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“Se ndo puder voar corra, se ndo puder correr ande, se ndo puder andar

rasteje-se, mais nunca pare de progredir.

“E melhor tentar e falhar, que preocupar-se e ver a vida passar. E
melhor tentar, ainda em véo, que sentar-se fazendo nada até o final. Eu

prefiro na chuva caminhar, que em dias tristes em casa me esconder.

Prefiro ser feliz, embora louco, que em conformidade viver. ”

Martin Luther King Jr.
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Dedico todo 0 meu esfor¢co ao meu Pai...

Hoje senti saudades de ti...Pal...
Saudades de te ter, de te abracar,
Hoje senti saudades de fi...
Saudades de te ver sorrir...
Saudades da tua face e de teu olhar ...

Hoje senti saudades de ti...PAI
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Resumo

A educacdo tem apresentado grandes mudancas nas ultimas décadas, no seu papel de ensino
manifestam-se grandes alteracbes desde o0 acesso ao conhecimento ao dominio de
competéncias literacitas, fundamentais a aprendizagem e ao sucesso escolar, tém ocorrido
mudangcas sobre os resultados globais da leitura e do aluno, mas Ié-se pouco e as mudancas
ocorridas na educacgdo e na sociedade exigem das criancas competéncias leitoras. A leitura
tem perdido terreno para as novas tecnologias da informacdo e da comunicacgéo, parece que a
biblioteca ainda ndo captou o seu leitor. Nos dias de hoje hd uma preocupacéo especial para a
biblioteca da escola assumir o seu papel nas fungdes de ensino e aprendizagem. A partir de
uma anéalise sob a perspectiva histérica das bibliotecas e do seu papel na sociedade actual
enfatizamos o nosso estudo no papel da biblioteca escolar, a sua dindmica na estrutura
organizacional da escola, e a sua relacdo com o meio envolvente para a formacéo de leitores.
A biblioteca como estrutura medular em todo o processo de ensino aprendizagem e o papel
da comunidade educativa, da familia e das instituices no desenvolvimento de habitos

leitores nas criangas.

Finalmente, apresentamos o nosso estudo empirico realizado em escolas de 1°,2° e 3° ciclos
do ensino béasico da regido de Viseu. A recolha de dados foi efectuada através de
questionario aplicados em professores que leccionam na regido de Viseu. Este primeiro
estudo centra-se sobre as dindmicas das bibliotecas escolares na criacdo de habitos de leitura
nos jovens estudantes, na relagdo com a comunidade educativa e na estrutura organizacional
da escola.

Com base nos resultados obtidos foi-nos proposto efectuar um segundo estudo “ estudo
Delphi”, através do qual foram seleccionados 30 especialistas “peritos” portugueses, entre os
quais, directores de biblotecas, professores, investigadores, doutorados, autarcas todos com
vasta experiéncia e, alunos de modo a podermos dar uma perspectiva mais relevante a nossa
investigacdo, através da convergéncia de opinifes e destacar o consenso sobre a nossa

questdo inicial. Realizdmos 0 nosso estudo através de duas rondas com e:mail. Apds analise
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da 12 ronda e transmissdo dos resultados aos peritos efectuamos a 22 ronda retroalimentada
pelos resultados obtidos na ronda anterior com a aplicacdo da escala de Likert afim de

concretizarmos ideias, conceitos, estratégias e atitudes desenvolvidas pela biblioteca escolar.

Baseando-nos nos resultados tirAmos conclusdes que resultam, entre outras coisas, a urgéncia
de mudanca na formacdo dos alunos, a necessidade de uma participagdo mais activa em
diferentes actividades de acordo com as necessidades de criacio de habitos de leitura. E,
essencial, a mobilizacdo dos pais e de outros agentes educativos para uma maior interac¢éo
entre a biblioteca, as criangas, os pais e a comunidade educativa procurando atingir
objectivos comuns.

Refectindo sobre as limitacGes do presente estudo ndo podemos deixar de enfatizar o facto de
ndo ser possivel generalizar os resultados obtidos a escala nacional. Seria 0 nosso desejo mas
ndo possivel dadas as limitagdes espacio temporais, profissionais e financeiras.

Com base nos resultados obtidos no nosso estudo empirico elaboramos um projecto de leitura
concelhio a fim de colmatar as dificuldades apresentadas e identificadas, procurando
sensibilizar, dinamizar o prazer da leitura, na comunidade e extrapolar as paredes do edificio

da biblioteca fomentando a cooperacéo, as parcerias e o trabalho em rede.

Palavras-chave: Bibliotecas; Bibliotecas escolares; Representacdes; Alunos; Leitura;Delphi
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Resumen

La educacion ha presentado grandes mudanzas en las Ultimas décadas. En su papel de
ensefianza se manifiestan grandes alteraciones desde el acceso al conocimiento al dominio de
capacidades lectoras, fundamentales para el aprendizaje y para el éxito escolar; se han
producido cambios sobre los resultados globales de la lectura y del alumno, pero se lee poco
y los cambios ocurridos en la educacién y en la sociedad exigen de los nifios capacidades
lectoras. La lectura ha perdido terreno en favor de las nuevas tecnologias de la informacion y
de la comunicacion, parece que la biblioteca todavia no ha captado a su lector. En los dias de
hoy existe una preocupacion especial para que la biblioteca de la escuela retome su papel en
las funciones de ensefianza y aprendizaje. A partir de un analisis bajo la perspectiva historica
de las bibliotecas y de su papel en la sociedad actual enfatizamos nuestro estudio en el papel
de la biblioteca escolar, su dindmica en la estructura organizacional de la escuela y su
relacion con el medio envolvente para la formacion de lectores. La biblioteca como
estructura medular en todo el proceso de ensefianza-aprendizaje y el papel de la comunidad

educativa, de la familia y de las instituciones en el desarrollo de habitos lectores en los nifios.

Finalmente, presentamos nuestro estudio empirico realizado en escuelas de 1°, 2° y 3° ciclos
de ensefianza béasica de la region de Viseu. La recogida de datos fue efectuada a través de
cuestionarios aplicados a profesores que ensefiaban en la regién de Viseu. Este primer
estudio se centra en las dinamicas de las bibliotecas escolares, en la creacion de héabitos de
lectura en los jovenes estudiantes, en la relacion con la comunidad educativa y en la
estructura organizacional de la escuela.

Con base en los resultados obtenidos se nos propuso efectuar un segundo estudio “estudio
Delphi”, a través del cual fueron seleccionados 30 especialistas “peritos” portugueses, entre
los cuales, directores de bibliotecas, profesores, investigadores, doctorados, alcaldes, todos
con vasta experiencia y, alumnos, de modo a poder dar una perspectiva mas relevante a
nuestra investigacion, a través de la convergencia de opiniones, y destacar el consenso sobre

nuestra cuestion inicial. Realizamos nuestro estudio a traves de dos rondas por e-mail. Tras el
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analisis de la 12 ronda y transmision de los resultados a los peritos efectuamos la 22 ronda
retroalimentada por los resultados obtenidos en la ronda anterior con la aplicacion de la
escala de Likert a fin de concretizar ideas, conceptos, estrategias y actitudes desarrolladas por

la biblioteca escolar.

Basandonos en los resultados Ilegamos, entre otras, a las siguientes conclusiones: la urgencia
de cambio en la formacidn de los alumnos y la necesidad de una participacion mas activa en
diferentes actividades de acuerdo con las necesidades de creacion de habitos de lectura. Es
esencial la movilizacion de los padres y de otros agentes educativos para una mayor
interaccion entre la biblioteca, los nifios, los padres y la comunidad educativa buscando
alcanzar objetivos comunes.

Reflexionando sobre las limitaciones del presente estudio no podemos dejar de enfatizar el
hecho de no ser posible generalizar los resultados obtenidos a escala nacional. Seria nuestro
deseo pero no es posible dadas las limitaciones espacio-temporales, profesionales y
financieras.

Con base en los resultados obtenidos en nuestro estudio empirico elaboramos un proyecto de
lectura municipal a fin de superar las dificultades presentadas e identificadas, intentando
sensibilizar y dinamizar el placer de la lectura en la comunidad y extrapolar las paredes del
edificio de la biblioteca fomentando la cooperacion, las relaciones de colaboracion y el

trabajo en red.

Palabras-clave: Bibliotecas; Bibliotecas escolares; Representaciones; Alumnos; Lectura;
Delphi
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Abstract

The education has seen large changes in the last decades. In is role in teaching, expresses big
changes since the knowledge accesss to the domain of literay skills, essential to learning and
to scholar success. Changes have occurred on the global results of reading and in the student,
but we read little and the changes occurred in education and society dmand from the children
reading skills. Reading has lost ground to the new information and communication
technologies, it seems that the library hasn’t captivate his reader. Nowadays there’s a special
concern for the scholar library to recover his role in the teaching and learning functions.
From an analysis under the historic perspectiveof the libraries and his role in the actual
society, we emphasized our study in the role of the scholar library, hisdynamics in the
organizational structure of the school and his relation with the environement for the readers
training. The library has medullar structure in all the teaching learning process and rhe role
of educational community, the family and the institutions in the development of children

reading habits.

Finnaly, we present our empirical study performed in schools of the 1%, 2" and 3" cycles of
the basic teaching in Viseu area. The data gathering occurred through the questionnaire to
teachers who teach in Viseu area. This first study focuses the scholar libraries dynamics in
the creation of readind habits in young students, in the relationship with the educational

community and the school organizational structure.

Based on the results obtained, was presented to us to do a second dtudy “ Delphi study”,
through which were selected 30 portuguese specialist ““ experts”, including library directors,
teachers, investigators, PhD’s, mayors, all whith thee same wide experience and, students so
that we can give a more relevant perspective to our investigation, through the opinion
convergence and to point out the consensus about our inicial question. We performed our
study through two round with email. After the analysis of the 1% round and results

transmission to the experts we performed the 2" round feed backed by the results obtained in
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the previous round with the application of the Likert scale aiming to materialize ideas,
concepts, strategies and attitudes developed by the scholar library.

Based on the results obtained, we took out conclusions the resulted, among other things, the
change urgency in the students training, the necessity of a more active participation in
different activities according the needs of the reading habits creation. It is essential, the

parent’s mobilization and other educational community, aiming to rech common objectives.

Reflecting about the limitations of this study, we cannot forget the fact tht is not possible to
generalize the obtained results to a national scale. It woud be our desire but it is not possible

due to thr spece time, professionals and financial limitations.

Based on the results obtained in our empirical study, we prepared a council reading project
with the aim to fill in the difficulties presented and identified, seeking to raise awareness,
streamline the pleasur of reading in the community and extrapolate the walls of the library

encouraging the cooperation, the partnerships and the net work.

Key Words: Libraries, Scholar Libraries, Representations, Students, Reading, Delphi
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1. Introducéao

1.1.Problema e desenvolvimento

A escola é o contexto natural para a formacdo de leitores, ndo so ensina a ler, como
também deve promover atitudes para fomentar o gosto pelo livro e pela leitura. No entanto,
nem sempre consegue obter esse sucesso na consolidacdo da pratica da leitora nas criancas.
A leitura no ambito educativo esta unida as aprendizagens linguisticas verificamos, desde 0s
primeiros anos de escolaridade alguns esforcos pedagdgicos direccionados a aquisicdo por
parte dos discentes dos instrumentos basicos para a sua incorporagdo a cultura da escrita.

Compreende-se por isso que, nas ultimas décadas, tenham sido langados multiplos
estudos destinados a avaliar em que medida a leitura é de facto uma competéncia de todos e a
que todos tém acesso e é usada na vida quotidiana.

No entanto, a escola ndo é o Unico espaco onde se aprende a ler e onde se
desenvolvem habitos de leitura, mas também no seio da familia, na sociedade e nela, e aqui
as bibliotecas assumem um espaco privilegiado de formacéo (Larrosa, 1996; Sanchez, 2002;
Clemente, 2008).

As bibliotecas no ambito escolar sdo um marco de grande relevo, que segundo
Clemente (2008), sao fontes fundamentais para o acesso ao conhecimento e sobretudo para a
nossa formacao como individuos. Assim, a biblioteca transforma-se num espaco dinamico de
partilha de saberes e de aprendizagem.

"A biblioteca escolar desenvolve nos alunos competéncias para a aprendizagem ao
longo da vida e estimula a imaginacdo, permitindo-lhes tornarem-se cidadaos responsaveis"
(Unesco, 1999:1).

A biblioteca escolar € um lugar integrado no proprio meio escolar e, simultaneamente
especializado, tornando-a como um dos principais meios/recursos para potenciar o
desenvolvimento curricular. A sua acc¢do curricular ocorre atraves dos procedimentos de
seleccdo tratamento e difusdo da informacdo, os quais podem permitir aos alunos

"transformacao da informagéo".
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Carballo Bautista (2003:3) considera que “la biblioteca escolar debe acercar sus
servicios a toda la comunidad escolar y favorecer el uso de la lectura y la blsqueda de la
informacién. La formacion de usuarios es una de las tareas educativas basicas mas importantes”.

Desta forma, a biblioteca escolar € um recurso de exceléncia com a finalidade da
formacéo global do aluno, integrando o seu desenvolvimento e acredita-se que a utilizacdo da
biblioteca como recurso educativo contribui para um ensino de qualidade” (Rodrigues (2000:
45).

Para que a biblioteca seja um recurso educativo de qualidade, torna-se indispensavel
que a qualidade do acervo bibliografico seja uma realidade, concomitantemente deve existir
uma cultura de escola que Ihe atribua a relevancia especial e o seu papel de estrutura basilar
para 0 sucesso escolar do aluno, de um local que prima pela informacéo, cultura escolar e
pessoal, sobretudo que seja dindmico e activo ao desenvolvimento de um novo processo
educativo, permitindo o desenvolvimento de competéncias literacitas. Tornando-se junto dos
discentes num local de partilha de saberes, perdendo a imagem de um local “velho”, estatico
e sobretudo desinteressante.

Segundo Sequeira (2000:7)

“surge a necessidade de definir a biblioteca escolar como um lugar privilegiado de

cruzamentos curriculares, dinamizados por uma atitude positiva de toda a

comunidade escolar em relacdo ao prazer da leitura, seja ela informativa ou

’

recreativa.’

Salgado (1997:19) alerta que
“o iletrismo ja ndo é apenas uma dificuldade técnica em se servir da escrita, pode
tornar-se um factor de exclusdo econémica e social. Ler promove, também, o convivio
social e a interacgdo entre os seres humano a importancia do meio, como participante

activo na construcdo dos habitos”.

E com a construcdo precoce dos habitos de leitura que se consegue estimular a
motivacgdo e a curiosidade, para Bamberger (1987:70), os habitos de leitura “sdo mais bem
incorporados se tém como base modelos de comportamento tirados do meio, ‘ideais’

apresentados pelos pais, professores e, sobretudo, pelo grupo que o jovem frequenta.”

19



O contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores em criangas: um estudo na area de Viseu

Teresa de Abreu Fonseca

Sabino (2010:3) diz-nos que ¢ “fundamental despertar o gosto pela narrativa logo aos seis
meses de idade, atraves da leitura de contos efectuados pelos familiares e amigos, cativando
a atenc¢do e o interesse das criancas”.

Muitas vezes esses modelos sociais por varios motivos parecem ndo coadjuvar no
processo de criacdo de habitos de leitura, uma vez que alguns estudos apontam para uma
perda de habito de leitura, em especial de livros, apds o individuo deixar de frequentar a
escola, (Freitas e Santos, 1992; Freitas et. al., 1997; Lima dos Santos et al., 2007; Lagess et
al, 2007).

T. Colomer, entende por literatura infantil e juvenil “la iniciacion a las nuevas
generaciones al dialogo cultural estabelecido en qualquier sociedad atraves de la
comunicacion literaria” (Colomer, 1999). As bibliotecas escolares deram 0s primeiros passos
no nosso pais em 1997 com o primeiro documento “ langar a rede de bibliotecas escolares” e
estdo a implementar-se de norte a sul com um investimento que vai desde o 1°, 2° 3° ciclos
até ao secundario. Com uma década de estudos e trabalho feito, envolvendo parceiros
importantes como as Autarquias e 0s servicos de apoio as bibliotecas escolares, os SABE e
outras entidades ligadas a educacdo e a cultura, Portugal apresenta-nos um grande esforco

para cumprir com o0 proposto nesse projecto inicial lancado em 1996.

E, nesta sequéncia, surge a nossa questdo inicial e de partida, “que contributo é dado

pela biblioteca escolar do 1° e 2° ciclo no desenvolvimento de habitos leitores em criancas”.

1.2.0bjectivos do trabalho

Para operacionalizar o intento acima descrito procuramos definir linhas orientadoras
que permitissem orientar 0 nosso estudo. De facto, de acordo com as abordagens tedricas
relacionadas com a biblioteca escolar e o seu papel nos habitos de leitura, deparamo-nos com
uma multiplicidade de estudos que induzem o investigador a dispersdo. Para encaminharmos
a investigagdo no sentido de se perceber a mais-valia da biblioteca escolar para o
desenvolvimento de hébitos de leitura em criangas, procedemos ao design de investigacdo

que enformou os seguintes objectivos e para 0s quais iremos procurar respostas:

20



O contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores em criangas: um estudo na area de Viseu

Teresa de Abreu Fonseca

e A importancia da biblioteca escolar para a criacdo / dinamizacdo de habitos
leitores

e A colaboracdo dos professores curriculares no desenvolvimento de
actividades complementares ao ensino aprendizagem

e A importancia que os alunos e a comunidade escolar atribuem a biblioteca

escolar

1.3.Pertinéncia do estudo

A importancia do estudo advém de se procurar estudar a importancia da biblioteca
escolar no desenvolvimento dos habitos de leitura e as consequéncias do mesmo no futuro
dos jovens, um fendmeno complexo e multi-factorial, jA que envolve factores relacionados
com as dimensdes curriculares, psicossociais e conjunturais da escola. Estudar um problema
que afecta, de forma muito significativa, a sociedade actual.

Na escolha do tema, “ O contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de
héabitos leitores em criancas” convergiram varias razdes do ambito cientifico mas também
pessoal e profissional.

Assim no ambito cientifico, a leitura, segundo a opinido da Unido Europeia e de
organizagOes internacionais entre as quais destacamos a OCDE a UNESCO e a IASL
consideram a mesma como um dos alicerces da sociedade do conhecimento, sendo
fundamental ao desenvolvimento sustentado, solicitando, assim uma maior dedicacdo por
parte dos dirigentes politicos, para que a leitura seja assumida como uma prioridade politica.
Estudos nacionais e internacionais realizados nas Ultimas duas décadas demonstram que a
situacdo de Portugal ndo é satisfatoria, apontando baixos niveis de literacia, com niveis
significativamente inferiores a média europeia, nos diferentes grupos etarios desde as
criangas aos adultos.

Esta situacdo tem despertado em muitos investigadores questfes fundamentais tais
como a auséncia de habitos de leitura, o papel da escola, da biblioteca escolar, dos

progenitores e dos educadores na aquisi¢ao desses habitos ou quais as estratégias necessarias
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para promover e potenciar os alunos a sentir-se motivados para a leitura. A competéncia
leitora deve ser considerada como uma competéncia basica fundamental para a aquisicdo de
novas aprendizagens e para o desenvolvimento pessoal dos alunos.

No ambito pessoal e profissional consideramos que poderemos crescer com este
estudo pretendemos abrir novos horizontes e perspectivas, corrigir erros e simultaneamente
evoluir numa &rea tdo importante e simultaneamente sensivel, tornando-nos num agente
activo. Pretendemos alertar para a necessidade de apontar uma meta a atingir *“ a redugdo do
namero de leitores com fracas competéncias, e que apesar dos esforcos, por vezes 0s
resultados sao insuficientes.” Partimos da convic¢do de que seremos capazes de vislumbrar
as necessidade gerais e especificas de uma dada regido para a reestruturacéo e redefinicdo de

papes dos diferentes actores envolvidos no fomento de habitos leitores.

1.4.Estrutura do trabalho

Este estudo encontra-se estruturado em trés partes. Relativamente a primeira parte
efectuamos o enquadramento tedrico, sobre a leitura e 0s seus processos de leitura, sdo
apresentadas as perspectivas de diversos autores, no sentido de encontrar uma definicdo para
0 acto de ler. Procuramos também descrever os modelos de leitura 0os quais norteiam a
aquisicdo gradual de bons habitos de leitura.

Procuramos enquadrar a biblioteca na sua amplitude, bem como a sua importancia no
processo educativo dos jovens. Procuramos apresentar o papel da biblioteca na sociedade, 0s
incentivos ao desenvolvimento de hébitos de leitura, elencdmos algumas iniciativas nacionais
que visam estimular a leitura, nomeadamente o plano nacional de leitura, a disseminacdo da
rede de bibliotecas escolares e da rede nacional de bibliotecas publicas.

No que concerne a segunda parte do nosso trabalho, referente a investigacdo empirica,
abordamos os aspectos inerentes ao processo de investigacéo, isto é a metodologia, dividimo-
la em duas partes. Na primeira parte optamos, para este estudo, pela realizacdo de uma
investigacdo empirica e descritiva, efectudmos um estudo em professores da area de Viseu
com a intengdo de compreender como o desempenho da biblioteca escolar, articulando-se

com a estrutura organizacional da escola, e com 0 meio, responde as solicitagdes para que foi
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criada. Na segunda parte o método escolhido — estudo Delphi, as suas limitagdes, a escolha
da amostra, procuramos validar a opinido de um grupo de especialistas sobre a temética em
estudo: acordo/desacordo, até obtencdo de consenso. Culminando, no final na apresentacéo e
analise de resultados obtidos em todo o processo, e a consequente apresentacdo de um
projecto de trabalho a implementar na comunidade. Finalmente apresentamos as conclusdes
de todo o processo empirico procurando estabelecer elos de ligacdo com a parte teérica que

fundamentou todo o processo.
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| PARTE

ENQUADRAMENTO TEORICO
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CAPITULO |

LEITURA: modelos e a sua representacéo social
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1. Conceito de leitura

Ao longo das tltimas 30 décadas verifica-se uma evolucéo do conceito de leitura, acto
de ler, tendo em consideragdo que numa fase inicial o processo de leitura era considerada
uma pratica passiva, na qual estavam incluidos actos de reconhecimento e de decifracdo dos
codigos gréaficos. Viana & Teixeira (2002:9), defendem que ler é “saber decifrar, isto é, ser
capaz de pronunciar correctamente as palavras impressas mesmo que a pessoa nao
compreenda o sentido do texto”.

Na verdade, se perguntarmos o que significa ler, obteremos «uma gama de respostas
que vdo da mais simples “E saber decifrar” até as que fazem intervir “a neurologia, biologia,
psicologia e sociologia” (Mialaret:1997:13). Ora, tendo por base esta afirmacdo, podemos
referir que a leitura, devido a complexidade de que se reveste, ndo € facil de definir.

A leitura é muitas vezes, conotada com a subsisténcia da vida cultural, uma vez que
toda a actividade humana passa, mais cedo ou mais tarde, pelo registo em texto escrito — com
destaque para o livro e para consequente acto de ler. E esse o posicionamento de Sim-Sim, ao
afirmar que

“a mestria do codigo é o poderoso passaporte para o conhecimento do que 0s outros,
distantes no tempo e no espaco, tema a dizer sobre o real, aqui incluidas as variadas
perspectivas e orientagdes filosoficas e politicas. Para franquear a porta de acesso ao
referido conhecimento é necessario ser-se literato, isto é, dominar os mecanismos que
nos permitem ler para aprender, tornando-nos, assim, apreciadores do real” (1994:132).

Concordando com as implicacdes culturais advenientes do acto de ler, Antdo (1997)
defende que a pobreza ou incapacidade de leitura “é sindbnimo de atraso cultural, o qual, por
sua vez, vai repercutir-se no social, no econémico, no politico, no moral” (Antéo, 1997:6).

Dada a complexidade que envolve o processo de leitura, diversos autores tém vindo a
debrugar-se sobre esta temética, contribuindo para uma alteracdo significativa da concepcéao
de leitura. Para Sequeira (1998:73)

“o0 acto de ler tem sido, ao longo do século vinte e inicio século vinte e um, objecto de

uma investigagdo mais ou menos profunda, onde se tém cruzado influéncias da
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psicologia, linguistica, antropologia, sociologia, informética, cibernética, modelos de
aprendizagem e pratica pedagbgica”.

As mais recentes investigagdes modificaram substancialmente a concepgdo
tradicional de leitura, que era “vista como a capacidade de pronunciar convenientemente o
texto” (Vaz, 1998:99).

De facto, se até “meados da década de sessenta a leitura era vista como a
descodificacdo de simbolos graficos em sons” (Sequeira, 1999: 407) a partir do final dos
anos sessenta, a acto de ler passou a ser entendido como um processo que era dirigido pelo
préprio leitor com as suas capacidades cognitivas e linguisticas.

A partir dos anos setenta, comecaram a salientar-se outros aspectos, como a
compreensdo, a funcdo da memdria, da atengdo e do processamento mental da informacao.
Por, potro lado, o leitor passou a ser visto como um interveniente activo na elaboragéo do seu
saber tendo como ponto de partida a sua experiéncia pessoal em diversos dominios. Na
década de setenta e oitenta, estas mesmas concep¢des foram enriquecidas pela consideracao
de contextos diversos.

Actualmente, pelo contrario, com o contributo essencial da psicologia cognitiva e da
psicolinguistica, enfatizou-se uma concepc¢do de leitura que ultrapassa a simples decifracdo
de um codigo grafico ou um codigo verbal (Grau, 1997). A leitura é, acima de tudo, uma
construcdo de significados, apresentando-se, portanto, a descodificacdo de grafemas apenas
como um meio de acesso ao texto. E importante e necessaria, mas ndo o suficiente para ler
(Grau, 1997). A descodificacdo gréafica €, no fundo, um passo importante que deve ser dado
para que se possa descodificar o significado de um texto.

Segundo Carrol (in Viana & Teixeira, 2002:11) “o processo de ler envolve a
percepcdo e a compreensdo das mensagens escritas numa forma paralela as
correspondentes mensagens faladas”.

Hoje, a leitura, depois de sobejamente discutida e alvo de multiplas perspectivas e
teorias de exacerbada complexidade, passou a ser encarada como processo interactivo,
reconhecida como um acto interpretativo que revela tanto do texto, como do leitor,
remetendo-nos para a capacidade de um individuo conseguir ou ndo decifrar o contetdo de

um texto.
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Comecou, pois, a considerar-se que, “do ponto de vista psicolinguistico, a leitura é um
processo activo, auto-dirigido por um leitor que extrai do texto (considerado aqui ndo s6 como
pagina escrita, mas também como combinacBes de imagens, diagramas, graficos, etc.) um
significado que foi previamente codificado por um emissor” (Sequeira: 1989:54).

Podemos falar, entdo, de dois codigos ou niveis de leitura que, embora independentes,
se complementam: o codigo grafofonético (que conduz a descodificagdo de grafemas) ou
leitura elementar e o codigo ideografico (associado a descodificacdo de sentidos) ou leitura
de compreenséo (Rebelo, 1993).

Para Silva (2002), a descodificacdo grafica € fundamental a compreensdo do texto, ja
que se destina a dotar o aluno de meios suficientes que Ihe permitam descodificar sentidos,
ou seja, compreender, aquilo em que verdadeiramente consiste saber ler. Assim se entende
que, enquanto o primeiro devera ter lugar durante os primeiros anos de vida da crianga, o
segundo, mesmo que introduzido a par da aprendizagem da descodificagdo dos grafemas,
prolonga-se pela vida fora, aperfeicoando-se, sem nunca se concluir totalmente a sua
aprendizagem (Silva, 2002).

Nesta linha de pensamento, podemos considerar que “a aprendizagem da leitura é
inseparavel da formacgdo do pensamento e do desenvolvimento do espirito critico” (Mialaret:
1997:18), pelo que, saber ler se apresenta como o resultado de toda uma educacdo que se
prolonga pela vida fora. A aprendizagem da leitura

“gs un processo cultural y no natural. No deriva directamente de capacidades innactas
que pueden ser activadas por el solo contacto com un ambiente letrado. Es un processo
bastante mas complejo” (Apra, 2005).

A leitura resulta assim de uma teia complexa em que se entrecruzam factores de
ordem cognitiva, social e educativa. Ora, assim sendo, a fluidez leitora € facilitadora da
compreensdo (Reina, 1997). Por esta razdo, devia aprender-se a ler a velocidades diferentes,
consoante o objectivo, o material ou a complexidade do material.

Vérios factores sdo importantes para a leitura fluente, como uma boa amplitude de
campo visual, a habilidade e a memoéria (Diaz, 1997in Santos, 2000). A memoria é
fundamental, pois, como a memdria de curta duracdo tem uma duracdo limitada, é preciso

que o leitor capte o mais breve possivel o significado. A velocidade da leitura €, deste modo,
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um factor essencial de compreensdo e de memorizagdo, onde as pausas de fixacdo e 0s
movimentos progressivos e regressivos dos olhos tém o seu papel fundamental.

Existem, como ja antes afirmamos, duas formas de leitura complementares. Apesar da
complementaridade que as caracteriza, exigem do sujeito exercicios cognitivos distintos, pois
enquanto no nivel da leitura elementar

“o sujeito investe o seu esfor¢o nas fungoes de decifra¢do, com notdvel prejuizo para a
recepcdo do conteudo, no segundo — 0 da compreensdo — a mecanica da leitura ja esta
automatizada e o leitor concentra-se na tarefa de apreender e interpretar os sentidos
literal e inferencial do texto” (Santos: 2000: 23).

O acto de ler é, entdo, um processo complexo que integra aspectos de indole
diferente, como perceptivos, cognitivos e linguisticos. Dai que se possa afirmar que a leitura
é:

“um processo interactivo, pois, implica uma constante interac¢do de processo
perceptivos, cognitivos e linguisticos que, por sua vez, interactuam com a experiéncia e
com os conhecimentos prévios do leitor, os objectivos de a leitura, bem como as
caracteristicas do texto” (Belmonte, 1997:275).

A leitura é, pois, um

“processo interactivo entre o leitor e 0 texto, através do qual o primeiro reconstréi o
significado do segundo, processo esse que compreende diferentes etapas, como a

percepgdo, a compreensdo, a reacgdo e a integragdo” (Sim-Sim et al., 1997:27).

Face as diversas investigacdes a leitura ¢ uma multi-dimensional a qual visa construir
uma representacdo semantica do que estd impresso, a qual nos remete para questdes
exteriores ao leitor, tais como o texto e o contexto, Para o efeito, o leitor trata a informacéo
(formal e conceptual) textual através de processos que lhe sdo proprios, activando os seus
conhecimentos e atribuindo um objectivo a leitura (Turcotte, 1994).

O texto tem um papel relevante na selec¢do das estratégias de leitura e no tipo de
conhecimentos recordados para auxiliar a compreensdo do seu conteido Toda a intencdo do
leitor e a sua actividade concretizam-se num contexto e sobre um texto que, alias, ndo sdo

alheios a prépria construgdo de sentido. Entendido como um conjunto de proposi¢des com
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sentido, isto &, coesas e coerentes, 0 texto obedece a regras de estruturacdo a partir das quais

varios investigadores identificaram, alias, regularidades na sua organizacao estrutural.

Esquema 1. A leitura um processo de construcéo de sentido

Interesses Reacgdes
pessoais afectivas

Obijectivos Conhecimentos
de leitura anteriores

Processo de
compreens&o pessoal

v

Sentida = uma
construcao individual

Fonte: Turcotte, 1994: 15

A percepcdo € o “reconhecimento e interpretacdo da palavra com que os olhos tomam
contacto” (Silva: 2002:116). Esta fase corresponde a descoberta, por parte da crianca, de
formas semelhantes as ja assimiladas pela memdria visual e auditiva, adaptando-as a uma
nova situacao.

Segundo Silva (2002) a compreensao

“institui-se a partir do momento em que é captada a mensagem do texto, contando
sobremaneira para isso, por parte do leitor, a determinacdo dos significados das
palavras dentro do contexto apresentado e ainda todas as suas experiéncias
anteriores” (Silva: 2002:117).

O que se 1é ndo esta claro para o leitor, por isso é necessario estabelecer um didlogo
leitor-texto, para que se possa clarificar o sentido e mensagem do texto. Nesta fase, ha um
factor de extrema importancia que tem de se considerar e que se prende com as

caracteristicas de cada leitor.
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Na verdade, possuindo cada leitor caracteristicas proprias e estabelecendo por sua vez
uma relagdo peculiar com o texto, a compreensao daquilo que se 1é pode ser diferente. Ainda
que a intencao do significado pertenca ao escritor, € ao leitor que cabe a construcéo final do
significado.

Reconhecer que o leitor é quem constréi o significado do texto, implica que se aceite
que diferentes leitores possam entender o texto de forma diferente, ou seja, as interpretaces
do texto dependem dos conhecimentos de cada leitor, da sua intencdo e do contexto, o que
ndo quer dizer que uns tenham compreendido e outros ndo (Pizani et al., 1997, cit. por
Martins e Niza, 1998).

Significa, portanto, que 0s seus conhecimentos, as suas experiéncias e a sua
motivacdo sdo importantes para a interpretacdo da mensagem do texto. A aceitacdo de

diferentes formas véalidas de compreensdo ndo significa

“que cada leitor entendera algo totalmente distinto do que captara outro: o sujeito
emitira hipdteses em funcdo do sue conhecimento do mundo, mas procurara verifica-
las a partir da informagdo prevista pelo texto” (Pizani et al., 1997, in Martins e Niza,
1998:24).

Quando as hipdteses ndo forem confirmadas tendera a modifica-las de acordo com as
caracteristicas da informacao visual do texto ou depois de um confronto da sua leitura com a
leitura feita por outros elementos. Nesta interac¢do leitor-texto, tem, pois, lugar a formulagédo
permanente de hipoteses sobre o significado (Grau, 1997), importante para a compreensao.

A reaccdo “verifica-se quando o leitor é levado a atender as ideias com que
estabelece contacto” (Silva: 2002:117). Esta fase tem a ver com o despertar do espirito
critico do leitor, aceitando ou ndo o que antes foi compreendido.

A integracdo é o momento de encontro entre as ideias do leitor e as do texto. O leitor
ao aceitar ou rejeitar, total ou parcialmente, o que leu esta a alargar e a aplicar os resultados
obtidos (desse debate interior) a sua vida. O acto de ler concretiza-se através da busca da
velha informacdo e da nova informacdo. A velha informacdo esta directamente ligada aos
designados schemata (esquemas cognitivos associados a um dado conhecimento ja

armazenado e organizado), sendo o processo da inferéncia que decide os esquemas a revelar
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para tratamento da nova informacéo (Silva, 2002), isto €, na leitura de um texto, a activagdo de
esquemas (prévios) de conhecimento acerca do modo de organizacao do texto pode, por exemplo,
apoiar 0 sujeito no processamento e compreensdo das caracteristicas de narrativas ou o
conhecimento do esquema semantico causa-efeito na leitura de um texto cientifico.

A leitura passou, assim, a ser vista ndo s6 como um acto cognitivo (dado que envolve
multiplos processos cognitivos, como a percepcao e a reflexdo), mas também como um acto
social entre dois sujeitos (autor e leitor), que interagem entre si. Deixou de ser um acto

solitéario, passando a ser uma

“interaccdo verbal entre individuos, e individuos socialmente determinados: o leitor,
seu universo, seu lugar na estrutura social, suas relagdes com o mundo e com 0s
outros; o autor, seu universo, seu lugar na estrutura social, suas relagdes com o

mundo e os outros” (Soares: 1991:18).

Victor Aguiar e Silva (1984) ao dissertar sobre a lingua literaria — entenda-se neste
contexto texto ficcional, texto literario — declara que se trata de um “insubstituivel meio de
conhecimento e aquisicdo dessa omnimoda funcionalidade e, por conseguinte, o estatuto de
privilegiado instrumento de cogni¢do do homem, da sociedade e do mundo” (Aguiar e Silva,
1984:134).

A mesma tese, numa perspectiva diferente, é apresentada por Rebelo (1990). A autora
considera que o acto de ler é um processo mental cuja realizacdo abrange um conjunto de
habilidades (fonoldgica, gramatical e semantica), contribuindo para o desenvolvimento do
intelecto. Tendo em conta as interacgdes permanentemente estabelecidas, pode dizer-se que
“a leitura é um processo activo de comunicagdo” (Poersch & Amaral 1989:43).

Segundo Irwin (1986: 7), a leitura € impossivel separar qualquer acto de compreensdo dos
factores contextuais que influenciam o texto e consequentemente o processo de leitura. Dentre 0s
contextos distinguem-se trés tipos: (i) o contexto psicolégico (intengdes de leitura, interesse pelo
texto, etc.), que claramente entra em relacdo directa com as estruturas afectivas do sujeito; (ii) o
contexto social (intervencbes dos pares, do professor, dos pais, etc.); e (iii) o contexto fisico

(tempo disponivel, barulho, suporte de leituraz, o proprio texto, etc.).
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1.1. Representacdes sociais

A historia das representacdes sociais insere-se na inter-relacdo entre actores sociais, 0
fendmeno e o contexto que os rodeia. Elas sdo constituidas por processos sociocognitivos e
tém implicacdes na vida quotidiana, influenciando a comunicagao e 0s comportamentos.

Procuramos compreender o conceito de representacGes sociais, cultura escolar,
historia e linguagem e suas correlagcbes com a leitura (literaria ou ndo). As representacdes
sociais, compreendidas no enfoque, sdo formas de disseminagdo de uma certa visdo ou
concepgdo de mundo que se trocam também nas experiéncias dos seres humanos ao longo de
sua existéncia, seja para o enaltecimento ou subjugamento de uma cultura.

As representacdes sociais, sdo definidas por Moscovici (1989), como um sistema de
valores, nocOes e de préticas relativas as interpretacdes das realidades do meio social que
permitem ndo somente o estabelecimento do quadro da vida dos individuos e dos grupos,
mas que constitui igualmente um instrumento de orientacdo, de percepc¢do das situacdes e de
elaboracdo de respostas.

O individuo para explicar um comportamento pode ter uma representacdo nao
consciente que orienta 0s seus comportamentos e selecciona as respostas julgadas mais
adequadas. Para Moscovici (1961), isso acontece porque as representacdes sociais tém como

funcdes:

A explicagéo de acontecimentos sociais;

A justificacdo dos comportamentos e a diferenciacéo social,

A formacdo de modos desejaveis de accdo que proporcionam a constituicdo do
significado do objecto e da situagdo no seu conjunto, visando atribuir de sentido real ou
organiza-lo significativamente.

Abric (2000) acrescenta uma outra funcdo das representacfes sociais. Além da
“funcdo de saber” (para compreender e explicar a realidade, sendo um quadro de referéncia
que permite as trocas sociais), da “‘fungdo de orienta¢dao” (prescrevendo comportamentos) e
da “func¢ao justificadora” (que justifica os comportamentos), ele também descreve a “fungéo
identitaria” que serve para proteger a especificidade dos grupos garantindo a eles uma

imagem positiva.
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Para Vala (2002) as representac@es sociais ttm uma dimensdo funcional e pratica
manifestada na organizacdo dos comportamentos, das actividades comunicativas, na
argumentacdo e na explicacdo quotidianas, e na diferenciacdo dos grupos sociais. Elas sdo
uma orientacdo para a ac¢ao, ou seja, a ac¢ao envolve um sistema representacional (uma rede
de representacdes que ligam o objecto e 0 seu contexto).

Ainda neste sentido Jodelet (1989) apresenta a representacdo como 0 acto de
representar qualquer coisa. Ela exprime a relacdo de um sujeito com um objecto qualquer
(inclusive individuos), envolvendo uma actividade de construcdo e de simbolizacdo como
expressdo de um sujeito (ndo como reflexo de um objecto) que provém do confronto da
actividade mental individual e das relagbes mantidas com o objecto.

Jodelet (1989:53) define representacdo social como um fenémeno complexo activado
pela via social, em que os varios elementos sdo organizados numa espécie de saber sobre a
realidade, um saber pratico. Analisando as afirmacgdes de Jodelet (1989), podemos ressaltar a
importancia da representacao social tanto nos processos cognitivos e nas interacgdes sociais,
como um sistema de interpretacdo/comunicacdo que regista a nossa relacdo com 0s outros.
Além do seu papel na difusdo e assimilacdo dos conhecimentos, na defini¢do de identidades
pessoais e sociais, na expressao dos grupos e nas transformacdes sociais, contribuindo para
0s modelos de condutas e pensamentos.

Neste sentido, Jodelet (1989) ajuda-nos ao indicar a amplitude das representacdes
sociais — tratadas tanto como campo “estruturado” (que contém os constituintes das
representacdes: valores, opinides, imagens, informacfes) quanto como campo “estruturante”
(as organizacOes socioculturais, modelos normativos, atitudes) — desta forma, apreendemos
que as representacdes ndo estdo presentes somente nos individuos ou na colectividade, mas
também nas instituicdes e organizacGes que os permeiam e que podem cercear ou liberar

nossa criatividade.

1.1.1. Representacdes sociais do processo de leitura

“O processo de aprendizagem da leitura no quadro formal da escolaridade basica ao longo de
trés geracdes, precisamente as que convivem no tecido social deste inicio de século, constata

que ha diferencas significativas” (Veloso, 2006:23).
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Com a evolucédo das necessidades sociais e consequentemente da prdpria sociedade,
a escola é alvo de sisteméticas reformas educativas visando o sucesso e desenvolvimento
educativo da populacéo.

N&o sendo uma capacidade inata, a leitura é eminentemente cultural, social, pois
resulta de uma caminhada que depende de uma multiplicidade de factores exdgenos ao
sujeito — potencial leitor.

Na nossa sociedade, foi atribuido a escola inimeras tarefas entre as quais ensinar a
ler, assim fazendo uma breve resenha historica, vemos o papel da escola nesta ardua tarefa.
Na década de 40 e 50, o regime de ditadura vivido em Portugal limitava o processo de
aprendizagem das criancas, a aquisicdo de competéncias minimas de leitura e escrita, assim
na escola aprendiam a ler, a escrever e a contar na escola priméria e, para a larga maioria,
terminava ai o percurso escolar. O regime politico vigente ndo tinha interesse em que a
populagéo fosse bastante escolarizada, evitando desta forma situacdes de confronto de ideais
e vivendo numa conformidade de pensamentos.

A leitura parecia assumir um acto passivo, receptivo dado que o leitor se limitava a
reconhecer e a decifrar codigos. Uma incapacidade de compreender o que se lia, aniquilando
a possibilidade de se estabelecer relagdo entre o texto e o leitor. No entanto, apesar de esta
forma de ler ndo compreendendo o que se |é era comum nas classes socioecondmicas baixas,
as excepcgOes, surgiam nos meios socioecondmicos favorecidos, cuja convivéncia com 0s
livros e a leitura era uma fonte de prazer e sabedoria, bastante valorizada e potenciadora de
voos mais altos (Veloso, 2006).

Nos anos 60, inicio de grandes transformacdes sociais, da-se a explosdo da
emigracdo, no surgimento da guerra colonial, nas revoltas estudantis e operéarias seguidas de
forte repressdo, e muito especialmente vemos a consolidacdo da rede das bibliotecas
itinerantes da Fundacgédo Calouste Gulbenkian que aposta nas zonas mais desfavorecidas de
Portugal. As bibliotecas itinerantes adquirem um peso extraordinario no processo de
aprendizagem, e muito em especial na consolidacdo dos habitos de leitura, ainda que
numerosos docentes da época olhassem com arreigada desconfianca para a presenca regular
das carrinhas e para o entusiasmo das criangas e adultos face aquela fonte de saber,

descoberta e prazer.
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Na década de 70, inUmeras alteragdes surgiram no mundo politico e muito em
especial na liberdade da opinido com a queda da ditadura que assombrava Portugal, essas

alteracdes repercutiram-se também no dominio do ensino-aprendizagem da leitura,

“os professores actualizaram os seus saberes e procuraram aplicar aquilo que
consideravam ser mais adequado; a literatura infantil passou a estar presente no
guotidiano escolar e as criangas passaram a ouvir historias e a conhecer alguns dos
nomes dos escritores que para elas escreviam; o livro Unico foi abandonado para dar
lugar a um leque de oferta muito amplo; as fichas de leitura comecaram a aparecer”
(Veloso, 2006:24).

As préticas de leitura, nas ultimas décadas continuam a ser desenvolvidas no contexto
escolar, como experiéncias linguisticas as quais se reconhece o desenvolvimento da
dimensdo cognitiva. Facilmente se conclui que a leitura é um optimo auxiliar no estudo e é o
grande alicerce do processo ensino-aprendizagem que se constroi nas escolas, desde a Lingua
materna & Matematica.

Assim o processo de leitura implica uma técnica, trata-se de uma aptidao adquirida,
mas também se transforma numa arte, 0 seu encanto ndo se extingue com 0s anos, muito pelo
contrario aumenta. Dado que o pensamento e a linguagem se desenvolvem juntos, e na
medida em que esse desenvolvimento facilita a regulacdo da conduta, a leitura e a escrita
podem ser uma escola de civismo, de tolerancia, de participacdo, de compromisso com a
natureza, com a defesa de um patrimonio cultural e, fundamentalmente, com a procura de
uma vida melhor. Tornar-se-do realidade as palavras de Flaubert (in Reyzabal & Tendrio,
1992:28): “lede para viver”.

Assim, ler é um meio através do qual o leitor acede a aprendizagem nas diferentes

areas disciplinares durante o seu tempo de vida, para Jenkinson (1976 in Castanho, s/d:2)

“(...) a leitura é igualmente uma experiéncia; é susceptivel de alargar a compreensao,
de desenvolver conceitos e de incrementar constantemente a experiéncia individual. Na
maioria das escolas a leitura transforma-se na principal chave da aprendizagem e
continua a constituir a via fundamental para que qualquer pessoa se torne um aprendiz

incansavel durante toda a vida".
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A leitura pode funcionar como prazer lddico: se a arte cumpre uma funcdo social e
pessoal é porque ndo pode impor-se como obrigatoria, nem defender-se com dogmas ou
rebater-se através da logica. N&ao satisfaz necessidades materiais, mas as mais altas

exigéncias ladicas enquanto estéticas (Reyzabal & Tendrio, 1992).

“A leitura como estimulo e alimento da alma, de cultivo da interioridade, daquilo que
Ortega e Gasset tratou como a viagem ao universo préprio, singular, nao
massificado”. (Bomeny: 2007:28).

Neste sentido, visto que ler € um meio através do qual o leitor acede a aprendizagem
nas diferentes areas disciplinares e ao longo da vida, lembra-nos Jenkinson (1996) que a

leitura é a via para a criacdo de comunidades de leitores vitalicios:

“a leitura é igualmente uma experiéncia, ¢ susceptivel de alargar a compreensao, de
desenvolver conceitos e de incrementar constantemente a experiéncia individual. Na
maioria das escolas a leitura transforma-se na principal chave da aprendizagem e
continua a constituir a via fundamental para que qualquer pessoa se torne um aprendiz

incansavel durante toda a vida”. (Jenkinson, 1996:74)

Saber ler implica ndo s6 aprender a descodificar sinais graficos, mas também
aprender a descobrir sentidos. Ler ¢, portanto, transformar a mensagem escrita em mensagem
sonora, compreender, julgar e também apreciar do ponto de vista estético (Mialaret, 1997,
Silva, 2002). S6 depois de dominadas estas duas dimensdes da leitura é que se pode afirmar
que se adquiriu verdadeiramente a competéncia de leitura, que permitira ao leitor manifestar
a sua liberdade pessoal e partilhar as suas experiéncias pessoais.

Deste modo, a leitura aparece como um instrumento indispensavel ao cidaddo que
pretende ter um papel activo e Gtil na sociedade. Para tal, é fundamental que a escola ajude a
crianca, desde as mais tenras idade, a adquirir essa competéncia de leitura e a exerca ao longo
da vida. Ler &, depois de se dominarem as capacidades de descodificacdo dos grafemas, a
capacidade de interpretar, fazer inferéncias e interpretar criticamente, um texto. Esta
concepgdo de leitura nem sempre foi aquela que vigorou j& que, num passado ndo muito
distante, se considerava que um bom leitor era aquele que dominava as habilidades de

identificacdo de simbolos graficos e respeitava a pontuacao.
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2. Modelos explicativos do processo de leitura

A preocupacdo em torno da leitura € de longa data, e o interesse nesta area. Muitos
sd0 j& aqueles que se vao debrucando sobre a leitura, ndo s6 porque se interessam por ela
enquanto “leitores-investigadores”, como também porque a consideram ‘“plataforma
interdisciplinar do insucesso” (Charmeux, 1985: 11).

Vérios modelos explicativos de processamento foram surgindo na tentativa de obter o
significado e o objectivo da leitura. Segundo Isabel Alarcdo (1991), estes modelos procuram
“explicar o processo que vai da recepcdo visual dos sinais escritos ou impressos no papel
até a compreensdo do sentido do texto” (Alarcdo, 1991: 56). Esta autora refere que a
principal diferenciacdo entre os diferentes modelos explicativos é a relagdo sujeito-objecto,
para a qual o sujeito € o individuo que Ié, isto é o leitor, consequentemente o objecto é o
texto que se 1€ ou se vai ler. Os modelos explicativos da leitura podem ser agrupados em trés
tipos de modelos explicativos de acesso ao léxico: os modelos ascendentes, descendentes e
interactivo (Alarcdo, 1991; Viana, 1998; Sousa-Lopes, 2001, 2005; Nina, 2008).

O processo de leitura inclui a relagéo do leitor com o texto (Foto 1)
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Tabela 1. Resumo dos modelos explicativos do processo de leitura

Modelos ascendentes

Modelos Descendentes

Modelos interactivos

Influéncia Behaviorismo Psicolinguistica
Linguistica
Psicologia cognitiva
Philip B. Gough Kenneth Goodman David E. Rumelhart
Representacio David LaBerge Frank Smith M. T Adams & A
S. Jay Samuels Collins
WVan Dyk
Keith E. Satanovich
Focalizacio Texto Leitor Texto / leitor / situaciio

Processo de leitura

Linear indutivo

Linear dedutivo

Paralelo

Concepcio de leitura

Ler € descodificar
grafemas

Ler é compreender

Ler é descodificar e
compreender um texto

Compreensio de
lettura

Analise progressiva do
texto escrito

Estruturas cognitivas

Construgio / Interacgio

Limitagio

Compreensio de
determinadas palavras

Leitura nos surdos

Auséncia de feedback
entre os estadios

Leitura de palavras
desconhecidas

Explicitacio das
predicbes

Escassez de
conhecimentos

Tempo

Fonte: Nina, 2008:32

2.1. Modelos explicativos do processo de leitura

Como ja referimos, o processo de leitura € complexo e envolve factores que, embora
distintos, estdo intimamente ligados, como factores linguisticos, fisioldgicos e psicolégicos
(Goodman, 1987). O processo de leitura inclui ainda a relacdo do leitor com o texto e tudo
aquilo que envolve esta relacdo: o contexto (Foto 1)

A complexidade de que se reveste o processo de leitura suscitou o interesse dos
investigadores, que procuraram estudar o modo como se processa a leitura. Se até aos finais
da década de cinquenta, ndao existiam modelos que explicitassem o processo de leitura, a
partir de meados da década de setenta, comecaram a aparecer varios modelos que explicavam
0 mesmo processo, baseados em estudos que na época eram realizados (Rebelo, 1993).

Surgiram, assim, os modelos de leitura que, de acordo com diferentes teorias,
procuram explicar o processo de leitura. Uma vez que os modelos sofreram a influéncia de
diferentes escolas, tornou-se dificil a sua definicdo, adoptando-se, apesar de tudo, a

designacdo, comummente utilizada pelos investigadores, de modelo ascendente (que defende
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que ler é descodificar grafemas), modelo descendente (que defende que ler é compreender), e
modelo interactivo (que defende a conjugacao dos modelos anteriores).
Sem pretendermos apresentar exaustivamente as caracteristicas de cada um destes

modelos, parece importante que se indiqguem sumariamente as suas peculiaridades.

2.1.1. Modelo ascendente

O modelo ascendente concebe a leitura como um processo linear que parte da
identificacdo das unidades mais pequenas do texto, progredindo para unidades cada vez mais
alargadas, ou seja, parte da letra para a frase, passando pela silaba e pela palavra (Rebelo,
1993; Silva, 2002). Dai a designacao que se atribui a este modelo. E, portanto,

“um processo hierarquizado no sentido ascendente, que vai das informacdes
consideradas de nivel inferior (visuais, graficas e fonémicas) até as

informagoes de nivel superior (sintdcticas e semanticas)” (Silva, 2002:121).

Para os defensores deste modelo, como Philip Gough, David LaBerge e Jay Samuels,
conforme refere Rebelo (1993), a leitura é um processo intuitivo que se desenvolve de acordo
com as seguintes fases: fixacdo do olhar, representacdo iconica, identificacdo de letras,
relacionacdo com os conhecimentos lexicais possuidos, representacdo fonémica, registo na
memoria de curta duracdo e passagem para a memoria de longa duracdo, onde intervém os
conhecimentos sintacticos e seméanticos, que conferem sentido ao que se leu. A memoria
detém, de acordo com este modelo, um papel fundamental.

Segundo este modelo, ler é descodificar grafemas, ou seja, transformar a mensagem
escrita em mensagem sonora. Esta operagdo “inclui a consideragdo de que a leitura se
processa da esquerda para a direita, do alto para baixo, e respeitando marcas de
pontuacdo” (Silva, 2002: 121). Deste modo, aprender a ler consiste em aprender as leis da
descodificacéo e saber ler é aplicé-las correctamente.

O ponto de partida é o dado exterior e a compreensdo gera-se a partir da analise

progressiva do texto escrito.
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Em suma, os defensores deste modelo atribuiram maior relevancia a decifracéo,
deixando para um plano mais secundario os aspectos discursivos, pragmaticos, experienciais

e contextuais.

2.1.2. Modelo descendente

Ao contrario do modelo ascendente, o modelo descendente atribui um papel
extremamente importante & compreensdo. O modelo descendente parte, pois, do principio de
que ler é compreender e por esse motivo, para os seus defensores, o processo de leitura
consiste no confronto do leitor com as palavras do texto, conjecturando e adivinhando
(Rebelo, 1993). Os principais defensores deste modelo sdo Kenneth Goodman (1994) que
concebe a leitura como um jogo psicolinguistico de adivinhagdo, e Frank Smith (1979; 1982)
que entende que a base da compreensdo € a previsao ou antecipacdo. Ambos seguem opcoes
construtivistas, pois explicam a leitura através de um processo construtivo interno e nao de
um processo aditivo exterior (Silva, 2002).

Os modelos de leitura defendidos por estes autores baseiam-se na psicolinguistica e
podem j& ser considerados modelos interactivos, como veremos.

Para Goodman (1994:114) ler é “¢ um jogo psicologico” no qual o leitor tem como
principal funcéo construir um sentido para um determinado texto.

Nesse processo tém importancia ndo s6 os textos com a informacgdo que veiculam,
mas também o leitor que dara sentido aos mesmos. De facto, o escritor ndo fornece ao leitor
um conjunto de informagdes destinadas a serem assumidas passivamente. Da interaccao entre
0 texto e os seus leitores resulta entdo uma pluralidade de leituras. Dai que o mesmo texto
possa ser interpretado de forma diferente, por leitores distintos.

A intencdo de leitura, para além dos conhecimentos prévios do leitor, é também
importante para a busca de sentido no texto. De facto, o leitor quando inicia a leitura tem ja
uma intencdo, que pode ir do simples entretenimento até a procura de informacdo precisa
para enriquecimento pessoal ou resolucdo de um problema (Sousa, 1989).

A leitura é, portanto, uma construcdo activa de sentidos, assumindo naturalmente o

leitor um papel activo, relacionando a informacéo veiculada pelo texto que 1€ com outra que
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ja possuia, os seus schemata, armazenados na memoria de longa duragdo, que, depois de
confrontados coerente e fundamentadamente com o texto conduzem a compreensdo desse
mesmo texto.

Assim, uma melhor ou pior compreensdo do texto resulta da capacidade de o leitor
intervir “com os seus conhecimentos, formagdo, ideias, sentido critico, experiéncia
acumulada, adjuvada pela sua enciclopédia de leitor (Silva, 2002:132). A leitura é
apresentada, no fundo, como o resultado de um dialogo entre o leitor e o texto.

A leitura é vista também como um processo selectivo, que implica que o leitor recorra
apenas a uma parte dos indices linguisticos disponiveis. Ao processar essa informagao
parcial, o leitor vai formulando hipéteses, a partir dos conhecimentos armazenados na
memoria de longa duracdo, que serdo posteriormente confirmadas ou ndo. O leitor ndo
necessita, portanto, de percorrer toda a estrutura de superficie para atribuir sentido ao texto.
Tem, sobretudo, de recorrer a estrutura profunda do texto, usando naturalmente a sua
capacidade de prever. Trata-se da capacidade de ler por indicios.

A esta capacidade de prever atribui Goodman uma importancia consideravel (Alarcéo
et al., 1986). O leitor “processa a informagdo obtida, faz previsdes, selecciona, confirma ou
rejeita, volta a processar ou a corrigir, até conseguir o seu objectivo ultimo: extrair sentido do
texto” (Silva, 2002:135).

E precisamente na capacidade de prever que reside a diferenca entre os bons e 0s
maus leitores. De facto, os bons leitores tém uma maior capacidade de “proceder a
antecipacdes de sentido, a formular e, posteriormente, confirmar ou corrigir hipoteses, mais
do que em se preocuparem com a descodificacdo palavra a palavra, numa linearidade que
impede a integracao e reconstrugdo do sentido global” (Sousa, 1989:45).

O leitor competente sera, entdo, aquele que € capaz de antecipar “relagdes sintécticas,
valores semanticos, acontecimentos, mesmo antes de completar os ciclos éptico e perceptivo,
mas terminando com a sensacéo de ter visto cada traco gréafico, ter identificado cada forma e
palavra” (Sousa, 1989:45). Uma leitura eficiente serd, em suma, aquela que “resulta da habil
selecgdo do menor nimero possivel de indices mais produtivos necessarios a formulagéo de

hipbteses. A capacidade de antecipar o que ainda ndo se viu €, evidentemente, vital na leitura,
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assim como a capacidade de antecipar o que ainda ndo se ouviu é vital na compreensdo oral”
(Silva, 2002:136).

O leitor de acordo com este processo de leitura, acciona estratégias cognitivas, de
reconhecimento ou iniciacdo, previsdo, confirmacdo, correccdo e integracdo (Alarcdo et al.,
1986; Silva, 2002), que funcionam numa sequéncia em espiral, o que leva Goodman (1987;
1994) a caracterizar a leitura como um jogo psicolinguistico de adivinhacao: psicolinguistico
porque intervém no processo 0 pensamento e a linguagem e jogo de adivinhacdo porque
existe uma interac¢cdo entre o leitor e o texto, que se realiza com base na adivinhacdo ou
predicdo e na confirmacao ou rejeicdo (Alarcéo et al., 1986).

De acordo com Goodman (1994), este jogo psicolinguistico de adivinhacdo tem
varios momentos, ndo necessariamente sequenciais: o leitor percorre o texto, fixando-se
posteriormente num ponto; com base no que ja leu, procede a seleccdo de indices graficos
que considera mais Uteis, de entre os fornecidos pelas trés fontes de informacdo (gréfica,
sintactica e semantica), seleccdo essa que esta condicionada pelas escolhas anteriormente
feitas, pelo conhecimento que se tem da lingua e pelas caracteristicas cognitivas e estratégias
que interiorizou.

Apoiando-se na sua experiéncia pessoal e a partir dos indices seleccionados, e de
outros que antecipou, o leitor forma uma imagem perceptiva, constituida por aquilo que vé e
por aquilo que esperava ver; procura na memoria indices sintacticos, semanticos e
fonoldgicos que se relacionem; formula uma hipétese proviséria, até encontrar um sentido
coerente.

Se ndo for possivel formular uma hipotese, o leitor retoma os passos anteriores,
recolhendo mais indices gréficos; interroga-se acerca da coeréncia daquilo que seleccionou,
para verificar se as suas hipoteses ou previsdes sdo sintactica ou semanticamente aceitaveis.
Se a hipdtese provisoria ndo for aceitavel em termos semanticos ou gramaticais, o leitor
retrocede no texto a procura de um ponto de consisténcia semantica ou sintactica,
recomecando a partir dai. Se a escolha for aceitavel, o significado anterior é substituido. Se
necessario, se formam novas expectativas acerca do input e do significado a construir.

Pelo exposto, podemos afirmar que o significado é construido enquanto se 1€, mas

também é reconstruido, uma vez que este se deve acomodar continuamente a novas
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informagdes assimiladas que alteram o sentido inicial. No decorrer da leitura de um texto, e
apos a leitura, o leitor estd, assim, continuamente reavaliando e reconstruindo significado, na
medida em que obtém novas percepc¢des (Goodman, 1994).

Em suma, a leitura € uma procura de significados, feita através de um processo
psicolinguistico, continuo, activo, participado, e constituido por ciclos: o ciclo éptico, o ciclo
perceptivo, o ciclo sintéctico e o ciclo semantico.

Na opinido do autor, estes ciclos sdo universais no acto de leitura de qualquer tipo de
texto, embora cada leitor desenvolva estratégias proprias para lidar com as especificidades de
cada texto. As estratégias de leitura a usar pelo leitor devem visar a compreensao.

A semelhanca de Goodman (1994), Smith (1982) defende que se deve partir da
premissa de que a base da compreensdo € a predicdo ou antecipacdo. O leitor, com base na
suas experiéncias culturais e linguisticas, vai antecipar o texto do ponto de vista fonologico,

lexical e semantico, tornando-se evidente de acordo com Sequeira que

“quanto maior for o seu dominio da lingua falada, quanto maior for o conhecimento e
0 interesse do texto, mais sinais o leitor possui para poder antecipar significados de
letras e palavras conducentes a uma leitura mais répida e compreensiva. Ao predizer
palavras e ideias, o leitor experimenta algumas dificuldades ou obstaculos que tentara
resolver formulando hipébteses sobre o que o texto dira nas palavras ou frases
seguintes. Ao verificar o significado do texto, pela compreensdo da leitura

subsequente, as hipoteses serdo confirmadas ou rejeitadas” (Sequeira, 1989:55).

Com base na sua experiéncia, o leitor vai construindo regras para a realizacdo desta
tarefa, que variam naturalmente de leitor para leitor. Neste processo de leitura, verifica-se a
existéncia de um dinamismo que envolve o leitor, o que “vai influenciar ndo sé o seu
comportamento em relacdo a leitura, mas também em relacdo a outros conhecimentos”
(Sequeira: 1989:55). Deste modo, pode dizer-se que este modelo € um modelo interactivo, ja
que “defende que, ao ler, a mente decifra os signos graficos, forma as palavras e as frases e
interliga tudo isso com as experiéncias adquiridas, de modo simulténeo e interactivo” (Silva:
2002:139).
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Para além do conhecimento da linguagem e da familiaridade com o assunto do texto é
também essencial a informag&o nédo visual. O autor diz mesmo que o leitor deve até apoiar-se
mais nesta informacéo.

Para Smith (1982), a leitura implica a utilizacdo da informacéo visual e da informacéo
ndo visual, sendo a visual aquela que se encontra no texto e que é captada pelos olhos e a ndo
visual a que estd contida na memdria de longa duracdo do leitor. Existe uma relagéo
reciproca na utilizacdo desta informacao, pois quanto menos informacéo visual for utilizada,
mais a compreensao saira facilitada.

Smith (1982) entende que a utilizagdo da informag&o néo visual permite economizar a
informacdo visual através da antecipagdo. Neste sentido, saber ler ndo implica utilizar toda a
informacao visual, pelo que é fundamental que se ensine o aluno a utilizar a informacéo nao
visual, logo desde crianca, ou seja, desde a educacdo pré-escolar.

H&, em suma, duas tarefas a realizar no acto de leitura: predizer o significado de
amostras de estruturas de superficie e praticar uma economia de informacdo, através da
utilizacdo da informacéo nao visual.

Tanto Goodman (1994) como Smith (1982) consideram que o leitor atribui sentido ao
texto de acordo com o0s seus conhecimentos prévios e sua intencdo. Ambos 0s autores se
preocupam, de facto, com a informacdo ndo visual. Esta actua em simultineo com a
informacdo visual, mas quanto menos informacdo visual for utilizada melhor serd para a
compreensdo, pois € sinal que o leitor estd a compreender o texto, ndo se saturando desta
forma a memdria de curta duracdo. Embora um e outro modelo considerem na leitura a
informacdo visual e ndo visual, ambos advogam que o leitor ndo necessita de recorrer a toda
a informacdo visual, na medida em que tem a capacidade de prever, quer eliminando
alternativas quer formulando e verificando hipéteses.

No fundo, os dois investigadores defendem a economia na leitura, pois, também para
Goodman (1994) ler de forma eficaz consiste em seleccionar o0 minimo de indicadores
necessarios para adivinhacdes correctas, privilegiando, entéo, os dois 0s elementos superiores
e ndo os de superficie.

Os modelos defendidos pelos autores, assentam, pois, na capacidade de previséo, o

que permite ao leitor deixar de analisar minuciosamente todo o texto, analisando apenas
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aspectos de nivel superior. Assim sendo, 0 processo de leitura, envolvendo a predicéo, a
formulacdo de hipdteses e os conhecimentos prévios do leitor, € um processo interactivo, em
que o leitor tem um papel extremamente activo, antecipando o texto com base na sua
experiéncia cultural e linguistica. E este processo interactivo que vai concorrer para a
compreensdo textual.

Pelo que se exp0s, contrariamente ao modelo ascendente, o0 modelo descendente
considera que sdo os estadios superiores que determinam o processo de leitura, mais do que
os estadios inferiores, orientados para a descodificacdo grafica (Rebelo, 1993; Silva, 2002),
uma vez que 0 processo parte das previsoes do leitor em relagédo texto e ndo do texto em si.
Enguanto no modelo ascendente se parte do estimulo do texto, fazendo-se um percurso
ascendente, dos estadios inferiores para os superiores, no modelo descendente comeca-se a
partir das hipoteses e previsdes, fazendo-se um percurso precisamente contrario. Parte-se
assim do principio de que o leitor, antes de iniciar a leitura, possui ja algumas expectativas,
formulando hipéteses e fazendo previsGes que, no confronto com o texto, vdo ser
confirmadas ou infirmadas (Rebelo, 1993).

Neste modelo, o processo de leitura para Ribeiro (1993) comeca

“quando se olha para o texto e se fixa partes do mesmo, recolhendo indicagdes e tendo
em conta o contexto e as expectativas do leitor; seguidamente, faz-se uma ideia da
palavra e da frase, mantendo-a na memdria a curto prazo, comparando o texto

presente com 0 que se esperava, escolhendo as melhores indicacfes que se lhe

adaptam e, finalmente, passando-a para o centro de compreensdo” (Rebelo, 1993:54).

O leitor detém neste processo um papel fundamental. A leitura apresenta-se, deste
modo, como um processo dedutivo, ja que o leitor se baseia na sua enciclopédia de leitor e se
serve do texto para confirmar ou infirmar as hipoteses levantadas.

Este modelo apresenta, entéo, a leitura

“como uma actividade psicolinguistica, valoriza o aspecto da compreensdo da
mensagem, em funcdo da experiéncia do leitor, que adopta estratégias de leitura
rapida, retirando do texto o minimo possivel de indices de que necessita para a
compreensdo e deixando para segundo plano tudo o que é redundante no texto” (Silva,

2002:122).
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2.1.3. Modelo interactivo

O modelo interactivo € uma combinacdo dos modelos ascendente e descendente. Este
modelo pressupfe que todas as fontes de informacéo actuam simultaneamente, durante a
leitura: “tanto a identificacdo, o reconhecimento de letras, a sua tradu¢do em sons como a
compreensdo, formulacdo de hipoteses e conjecturas para descobrir o seu significado estdo
intimamente implicados no processo, numa relagdo de interdependéncia” (Rebelo: 1993:54).

Neste modelo, todos os estadios sdo importantes, uma vez que todos eles contribuem
para uma leitura fluente e para a compreensdo, ou seja, quaisquer niveis ou estadios podem
interagir com quaisquer outros, uma vez que todos concorrem para que a leitura seja eficaz
(Rebelo, 1993; Silva, 2002).

Neste sentido, os modelos anteriores ndo devem ser encarados isoladamente, mas
antes interligados, ja que ambos se complementam. Se 0 modelo ascendente valoriza o texto,
e o descendente enfatiza a compreensdo, 0 modelo interactivo defende que ler consiste ndo so
na capacidade de descodificar as letras até as frases, mas também de compreender um texto.

Os modelos, descendente e ascendente devem, pois, ser encarados de modo
interactivo. Assim,

“a leitura ndo pode ser dissociada de outras actividades psicologicas que concorram
para o tratamento de informacéo textual, e que vao da percep¢do a memorizagéo e a
producdo, passando pela compreensdo, o por em meméria e 0 armazenamento da
informagdo tratada” (Silva, 2002: 124).

Este modelo é, entdo, a sintese dos dois anteriores, ja que neste
“o leitor identifica e constréi unidades de significa¢do a partir dos estimulos-Sinais
gue o texto lhe oferece, ao mesmo tempo que acciona estruturas mais globais que o
levam a mobilizar os conhecimentos que tem relativamente ao tema, bem como a

desenvolver expectativas, formular hipoteses, fazer inferéncias” (Silva: 2002:125).

A compreensdo surge, pois, de acordo com este modelo, da interacgdo estabelecida
entre o leitor e o texto, tendo de se considerar naturalmente algumas variaveis, como as que

se referem ao leitor ao texto e ao contexto.
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Em conclusdo, podemos afirmar que o modelo ascendente privilegia o texto como
elemento determinante no processo de leitura, ou seja, parte-se do texto passando por uma
série de estadios até ao mais elevado. O modelo descendente valoriza o leitor relativamente
ao texto, tendo em conta sobretudo as suas experiéncias e conhecimentos, ou seja, parte-se de
hipoteses levantadas pelo leitor, cuja confirmacdo ou infirmagdo se faz descendo até aos
dados fornecidos pelo texto. O modelo interactivo valoriza tanto o texto como o leitor, pois
considera gque se influenciam mutuamente.

Nem o modelo ascendente, que coloca a tonica no texto, nem o modelo descendente,
que se baseia nos schemata (conhecimentos prévios), apresentam respostas definitivas sobre
0 processo de leitura. Parece, pois, que o0 modelo interactivo é aquele que melhor define o
processo de leitura, na medida em considera importantes tanto as ideias defendidas pelo
modelo ascendente, como pelo modelo descendente. O modelo interactivo apoia-se

exactamente na complementaridade dos outros dois modelos.

3. Compreensao leitora da crianca

Por tudo o que anteriormente afirmamos, podemos dizer seguramente que ler

“jd ndo se trata unicamente da decifragdo que faculta a passagem de uma percepcao
visual a uma emissdo sonora, mas de uma verdadeira traducéo que revela o sentido de

uma mensagem escrita”’ (Mialaret, 1997: 16).

No fundo, “a leitura so é considerada uma competéncia adquirida se tiver implicita a
necessaria compreensao, ou seja, ler é compreender” (Vaz: 1998:100).

A evolugéo verificada na concepcdo de leitura acarretou uma nova concepgao de
compreensdo na leitura, na medida em que muitas das investigacdes feitas incidiam sobre
factores que influenciavam a compreensdo, como 0s conhecimentos do leitor, o texto ou o
contexto.

Ha dois aspectos que distinguem a concepcao tradicional da concepc¢do mais actual,
apoiada na psicolinguistica, que se prendem, por um lado, com a hierarquizagdo das
habilidades, ou seja, “a concep¢cdo da compreensdo na leitura passou de um modelo

centrado em listas sequenciais de habilidades para um modelo mais global orientado para a
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integracao das habilidades” (Giasson, 1993:17) e, por outro, com a participacdo do leitor na
compreensdo, pois, “a ideia da recepgdo passiva da mensagem deu lugar a nocdo de
interaccgao texto-leitor” (Giasson, 1993:17).

Relativamente ao primeiro aspecto, convém referirmos que tradicionalmente se dava
particular relevancia ao ensino sucessivo e hierarquizado de habilidades (como descodificar,
identificar a ideia principal, etc.), ndo se considerando a interacgdo dessas habilidades
(Giasson, 1993). Actualmente, ndo se desprezam essas habilidades, mas da-se especial
importancia a interaccdo das mesmas, ou seja, considera-se que a realizacdo de uma
habilidade “isoladamente ndo contribuird automaticamente para uma actividade real de
leitura” (Giasson: 1993:18). A compreensdo passa, entdo, a ser vista COmo um processo
holistico ou unitario, em que as diferentes habilidades interagem, o que sustenta a corrente
psicolinguistica. Em relacdo ao segundo aspecto, associado ao papel atribuido ao leitor,
considera-se, agora, que o leitor deixou ter um papel passivo, passando a ter um papel mais
activo.

Antes, entendia-se que o sentido se encontrava no texto e ao leitor apenas restava a
tarefa de o descobrir, isto €, o leitor transpunha para a memdria um sentido preciso
determinado pelo autor. Pelo contrério, hoje em dia, 0 leitor é visto como um sujeito que
“cria o sentido do texto, servindo-se simultaneamente dele, dos seus proprios conhecimentos
e da sua intengdo de leitura” (Giasson: 1993: 19).

Nesta linha, podemos definir a compreensdo na leitura como um processo activo e
interactivo, através do qual se estabelecem relacdes entre o texto e os conhecimentos ou as
experiéncias prévias do leitor, que ocorrem em determinadas circunstancias e de acordo com
intencBes mais ou menos especificas. Assim sendo, 0 processo de compreensdo envolve a
coordenacado de alguns factores: o leitor, com as suas caracteristicas pessoais, o texto, com as
suas particularidades e o0 contexto, respeitante as circunstancias em que a mesma ocorre
(Vaz, 1998).
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3.1. Factores que influenciam a compreensao leitora

3.1.1. Factores Individuais
3.1.1.1.0 leitor

O que é um leitor? Pode ter-se adquirido a técnica de leitura, que é oficialmente
obrigatoria, e ndo se ser leitor. Os numeros estatisticos comprovam-no. Ou seja, ha pessoas
que ndo sabem ler, mas tém em si o gosto de ler, conforme argumenta (Soares, 2003).

Ainda nesta linha de pensamento, acrescenta-se que, por um lado, pode nao ser essa
técnica e ser um leitor impotente...entdo, questiona-se acerca de como € ser-se leitor? A
resposta a esta questdo esta fundamentada conforme afirma Soares (2003) chama de postural,
isto é, gostar de se chegar ao aconchego de uma boa histéria generosamente dada pela
faculdade das palavras; ¢ gostar de gastar os olhos nas “letrinhas” do jornal, molhar os dedos
para lhes soltar as folhas; estreitar a vista coluna acima, coluna abaixo, perder-se um pouco
na procura da continuagéo.

Ser leitor ainda na opinido da autora, é gostar de estar sossegado e s6 fechar os olhos
e a cabeca para ficar a saber coisas que, magicamente, sem pincéis nem tinta, tém cor e forma
e, sem projector, ttm movimento; é ser-se curioso e gostar de seguir roteiros e de encontrar
respostas; é ser-se infantil na abertura a fantasia e adulto no jogo dos sonhos escondidos; é o
gosto da intriga, do enredo, da novidade e da descoberta; € o gosto das palavras bem-soantes;
0 gosto da fuga, de ultrapassar o real pela fuga e fazer-lhe uma espera mais a frente, ja
ficticiamente senhor das suas estratégias.

Embora no acto de ler sejam importantes o escritor, o texto ¢ o leitor, “€ a este Gltimo
que cabe o papel principal e mais activo de adaptac@o ao processo de leitura” (Sequeira,
1989: 54). De facto, uma vez que a compreensdo de um texto envolve “a construgdo, por
parte do leitor, de uma representacdo mental, a natureza desta Ultima elege-se como uma
questdo fundamental, no estudo da compreenséo da leitura” (Festas, 1998:81).

O factor leitor apresenta-se, deste modo, como o0 mais complexo do processo de
compreensdo, na medida em que associados ao mesmo estdo elementos de natureza

linguistica, cognitiva, cultural e afectiva
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3.1.1.2.Elementos linguisticos
A competéncia linguistica é fundamental para o acto leitor e traduz-se

“na aquisi¢do e no desenvolvimento da linguagem oral que Se inicia a partir dos
primeiros anos de idade, como consequéncia do ambiente linguistico em que a crianca
esta imersa e do desenvolvimento cognitivo que esta idade lhe vai permitir apresentar

manifestagoes simbolicas através da linguagem” (Sequeira, 1997: 57).

O desenvolvimento linguistico prevé que quando a crianca chega a escola j& possui
um conhecimento da lingua. E, de acordo com este autor, apds um conhecimento da lingua, a
crianca estd ja preparada para iniciar com maior ou menor autonomia a aprendizagem da
leitura.

Os conhecimentos linguisticos sdo, neste sentido, fundamentais para a compreensdo e
podem dividir-se em quatro tipos (Giasson, 1993):

¢ Os conhecimentos fonolégicos, que permitem fazer a distingdo dos fonemas
caracteristicos da sua propria lingua;

¢ Os conhecimentos sintacticos, que tém a ver com a disposi¢do das palavras na
frase;

e Os conhecimentos semanticos, que se referem ao sentido das palavras e das
relacdes existentes entre elas;

e Os conhecimentos pragmaticos, que estdo na base da variacdo estilistica (tom
de fala, linguagem mais ou menos formal, etc.).

Os elementos linguisticos sdo essenciais para o desenvolvimento da competéncia de
leitura (Silva, 2002). Dentro desses factores, para além do desenvolvimento e conhecimento
da lingua, é também amplamente importante o progressivo dominio vocabular, o qual deve
ser desenvolvido desde o pré-escolar. Assim, as criangas devem ir adquirindo, de forma
gradual, um determinado numero de palavras, quer através do contexto, quer através da
utilizacdo da audigéo de contos e de historias, no seio familiar e na sala de actividades.

Em suma, o desenvolvimento da linguagem tem consequéncias ao nivel da leitura, o
que revela que quanto melhor for a competéncia oral da crianga, mais apta estard para

aprender a ler e a compreender as mensagens veiculadas pelos textos. Por outro lado, para se
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compreender o que se 1€, para além da imprescindivel descodificacdo de grafemas, é também
importante conhecer o vocabulario, bem como, conforme se verd adiante, estar familiarizado
com a estrutura do texto e possuir algum conhecimento relativo ao assunto do texto, “o gue
permite confrontar a nova informacdo com a que ja se possui, assim como exercer uma

acgdo critica e avaliadora do texto” (Santos: 2000:23).

3.1.1.3.Elementos cognitivos

Enquanto a competéncia linguistica se traduz no conhecimento suficiente do sistema
da lingua, a competéncia cognitiva “engloba as capacidades de discriminacéo perceptiva, de
operacBes concretas, de atencdo, memdria, processo informativo, inferéncias, juizos e
avaliagao” (Sequeira, 1997:59). Estas estruturas regem-se por um padrdo proprio de procura,
onde detém um papel importantissimo 0s esquemas organizativos da memaria, com as suas
estratégias de busca proprias, de atencdo, de inferéncias para reconhecer informacao sobre o
texto e para organizar essa informacdo de acordo com o0s conhecimentos previamente
adquiridos, que ja fazem parte da sua enciclopédia de leitor (Sequeira, 1997).

No processo de construcdo de sentido, ou seja, na compreensdo leitora, a crianca
actua com os seus conhecimentos prévios, tentando compreender o conhecimento do outro,
fazendo que a leitura seja entendida como um processo interactivo. Para que a compreensdo
seja eficaz, é fundamental esta interacg&o.

Apresentando-se a leitura como um processamento activo da informacdo, a memoria

ocupa, neste processo, um espacgo importante, na medida em que

“0 esquema cognitivo de um leitor aproveita proficuamente da capacidade
organizativa da memoria, das suas estratégias de procura, das inferéncias, para
recolher informacdo sobre o texto escrito e para organizar essa informacéo de acordo
com 0s conhecimentos previamente adquiridos e que fazem parte da sua cultura”
(Sequeira, 1990:41-42).
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Na memoria vao, entao,

“funcionar estratégias de procura e recupera¢do de conteudos semdnticos, factuais,
episodicos e simbdlicos que se encontram armazenados e sistematicamente

organizados em classes e categorias” (Sequeira, 1990: 41).

Esses contetdos sdo recuperados segundo um plano de investigacdo. A memoria de
curta duracdo recebe a informacéo dada por registos sensoriais, seleccionando a informacéo,
retendo, desta forma, o mais importante. Esta memoria é, porém, limitada em termos de
tempo e de capacidade de armazenamento de informacéo, o que obriga a que a leitura se faca
de forma fluente de modo a néo saturar essa memoria.

A medida que se vai processando a descodificacdo palavra a palavra, as palavras vao
sendo retidas na memodria de curta duracdo até formarem uma frase, sendo esta,
posteriormente, transferida para a memaria de longa duracdo. Esta memdria armazena toda a
informacdo considerada relevante, ndo sendo limitada em termos de capacidade de
armazenamento. A compreensdo depende da relacdo estabelecida entre a informacéo contida
nesta memdaria e 0s novos conhecimentos que sdo recebidos. Para que esta relacdo se possa
estabelecer, deve a informacéo armazenada estar organizada, de modo que se possa recuperar
eficazmente (Sequeira, 1997).

Neste processamento da informacdo, ha também que considerar a inter-relacdo que
existe entre a atencdo e a memoria. Na verdade, ambas se desenvolvem ao longo da vida e
sdo controladas pela inteligéncia e pela experiéncia cultural do individuo. A sua evolucédo
manifesta a capacidade para organizar a informacdo, armazenando-a e usando-a, quando
necessario (Sequeira, 1997).

O modo como ¢ feita a extraccdo do significado do texto tem também a ver
naturalmente com a estrutura do texto, podendo, desta forma, uma estrutura textual poder
parecer diferente para leitores distintos, do ponto de vista de apreensdo do seu significado.
Contudo, “os esquemas cognitivos proprios de cada leitor utilizam estratégias de adaptacao
que vao remover qualquer obstaculo mais dificil” (Sequeira, 1997:42). De acordo com o

mesmo autor, os niveis de estruturagdo do texto podem situar-se ao nivel microproposicional
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ou de organizacdo de frases, macroproposicional ou de organizacéo de periodos, e ao nivel de
organizagao superior que toma o texto como um todo.

A compreensdo leitora apresenta-se, em suma, COmMo Um processo activo

“no qual o leitor usa o seu esquema cognitivo de compreensdo (onde a memoria tem
um papel fundamental) para extrair significado do texto. A estrutura do texto € por sua
vez activada de acordo com os modelos de processamento de informacéo, originando
uma melhor descricdo das redes de conexdo e das andlises de micro e macro

estruturas linguisticas” (Sequeira, 1997:43).

Baseando-se nas novas teorias de processamento da informacédo, a psicolinguistica
passou a considerar as estruturas mentais e as estruturas da atencdo e da memoria. Como ja
antes afirmamos, este aspecto acarretou algumas vantagens para os professores, na medida

em que, por exemplo, uma

“leitura do processamento de informagdo permite-nos, seguindo a andlise linguistica e
o0 controlo cognitivo, detectar problemas em qualquer ponto da aprendizagem ou do
processo e fazer a intervengdo necessaria a fim de resolvé-los ” (Sequeira, 1997:78).

Ora, isto exige, por exemplo, que o professor desenvolva esta capacidade nas
criancas, uma vez que a informacao captada é registada na memoria de curta duracdo, que
tende a perder-se se ndo se adoptarem estratégias de prevencdo. Assim, devem seleccionar-se
estratégias que impecam que a informacdo se perca, ou seja, devem seleccionar-se estratégias
de armazenamento da informacdo, que comummente se designam por estratégias de
aprendizagem, tais como: contar/ler historias e contos as criangas com muita frequéncia,
fazé-las lidar com os livros, por exemplo, através da criagdo do “Cantinho da Leitura” ou
através de idas frequentes a biblioteca, apelando sempre par uma cooperacdo com a familia
(Sequeira, 1997).

3.1.1.4.Elementos culturais

Os elementos culturais sdo de forma simplista o nivel socioecondémico e cultural da
familia. Estes elementos associados as atitudes dos pais tém-se revelado muito importantes

no desenvolvimento dos seus discentes. Estes elementos representam toda a experiéncia de
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vida de cada ser humano, armazenado na memdria de longa duracdo e vao condicionar a
aquisicdo de novos conhecimentos.

A familia é responsavel por modelar o seu discente segundo as suas praticas
educativas e 0s seus esquemas culturais, e por outro lado, determina o desenvolvimento da
crianga e a boa qualidade deste desenvolvimento, comprovada pela escola, traduz-se em
resultados escolares (Pierre et al., 1994; Martins & Cabrita, 1991, Martins & Parchéo, 2000).
O interesse e o estimulo fornecido pela familia e vivenciado pelos jovens, assim como o grau
de incentivo e de interaccdo linguistica, ttm um papel fundamental na adaptacdo social da
crianga e nos seus resultados escolares (Fonseca, 2004; Jiménez, 1997). Os conhecimentos
que a crianga tem do mundo que a rodeia séo extremamente importantes para a compreensao
das mensagens transmitidas pelos contos e historias.

Esta compreensdo ndo depende, pois, apenas das caracteristicas intrinsecas do proprio
texto, mas do conhecimento prévio do mundo, ou seja, s6 se compreende, como defende a
teoria psicolinguistica, se existirem, na memoria de longa duracdo, conhecimentos que
possam ser relacionados com 0s novos conhecimentos. Por outras palavras, «para
compreendermos uma informacao nova, devemos ter na nossa estrutura cognitiva conceitos
preestabelecidos sobre ela» (Santos, 2000: 35-36).

Assim sendo, para que a crianca possa compreender uma histéria deve relacionar a
sua representagdo do mundo com os novos elementos fornecidos pela mesma (Sequeira,
1997).

No fundo, a crianca compreenderd melhor uma histéria se a realidade ai apresentada
estiver mais proxima da sua representacdo dessa mesma realidade, isto é, quantos mais
conhecimentos a crianca tiver adquirido, maiores serdo as suas possibilidades de sucesso na
leitura, quando ingressar no 1° ciclo, ja que se favorece a interac¢do entre o novo e o velho
conhecimento.

Em suma, a leitura requer, da parte do futuro leitor, uma relacdo activa entre a

informacdo nova e aquela que ele ja possui.
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3.1.1.5.Elementos afectivos

De entre os varios aspectos ligados ao leitor, ndo sdo apenas os do dominio cognitivo
que interferem na compreensdo, mas também os do dominio afectivo, como o interesse, a
atitude ou o empenho.

Ultimamente algumas descobertas, no campo da neuropsicologia e neurolinguistica,
tém chamado a atencéo para a complexa estrutura do cérebro humano. Apesar de no cérebro
existirem centros especializados em linguagem, producdo, compreensdo e noutras funcdes,
nenhuma actividade se leva a efeito isoladamente, isto é, o cérebro trabalha de forma global.
Enguanto o hemisfério esquerdo possui as estruturas dominantes do processamento da
informacao, o direito atende aos sentidos, a alguns processos emotivos, aos sentimentos e a
criatividade (Sequeira, 1997).

Ora, a crianca ndo desenvolve apenas o hemisfério esquerdo, mas também o direito,
que serd importante para o crescimento equilibrado e harmonioso da crianca. Neste sentido,
uma boa pedagogia é aquela que desenvolve os dois hemisférios, ou seja, devem ter-se cada
vez mais em conta as emog0es, 0S sentimentos e 0s interesses das criancas.

A compreensdo sera necessariamente afectada mediante a atitude que a crianca
assume perante a accdo de ler, ou seja, se estiver com vontade, a compreensdo estara
certamente facilitada, ou se, pelo contrario, ndo tiver qualquer vontade ou interesse pela
actividade ou pela histéria, a compreensdo estara, de certa forma, comprometida.

De facto, cada crianca, para além da sua capacidade mental e de certos
conhecimentos, tem também os seus préprios interesses que, tal como a ideia que tem de si
prépria enquanto influencia naturalmente a sua capacidade de leitura, devendo, como tal, ser
considerados.

Permitem-nos estas consideracfes concluir que o papel dos pais e dos educadores de
infancia, enquanto elementos motivadores dos filhos/criancas para a leitura, € fundamental,
como se vera no capitulo relativo a esta interacgdo. De facto, “as oportunidades culturais que
a casa Ihe oferece com livros, revistas, jornais, jogos e espagos com alguma privacidade para
a crianga, despertam nesta a necessidade e o interesse pela leitura” (Sequeira, 1997:63). A
relagdo com a palavra é importante, porque desperta na crianca, em relagdo ao livro, uma

atitude positiva de descobrimento, satisfagdo, imaginacdo, criatividade e aventura. Deste
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modo, devem ler-se as criangas livros desde cedo, o que lhes permitird ndo so ter uma relagdo
positiva com o livro, como adquirir uma bagagem cultural mais diversificada e desenvolver a
linguagem, que é também fundamental para a aprendizagem da leitura.

Sé&o os pais, os educadores de infancia, a comunidade, a biblioteca, que proporcionam
aos filhos/criangcas um ambiente ideal para ganharem o gosto pela leitura. Para além dos pais
e dos educadores de infancia sdo também extremamente importantes os textos/livros que se
seleccionam, visto condicionarem o interesse e motivacao das criancas.

Na verdade, embora, numa perspectiva psicolinguistica,

“os factores cognitivos e linguisticos estejam mais proximos da aprendizagem da
leitura, o, facto de a crianga estar em contacto, em primeiro lugar, com textos que sao
significativos para ela, leva-nos a considerar a motivagéo e 0 meio onde a crianca se

movimenta como factores importantes no sucesso da leitura” (Sequeira, 1997: 63).

As emoc0es tém, em suma, um papel importante, ndo s6 na aprendizagem da leitura,
mas também em todos 0s processos de aprendizagem. N&o ha estratégia nenhuma que surta
efeito se ndo se incentivar a crianga a gostar e a ter prazer em ouvir e contar historias e,

posteriormente, a ler.

3.1.1.5.1. Motivacao, interesse e atitude face a leitura

Multiplos factores parecem influenciar positiva ou negativamente o processo de
leitura afectando a motivacgéo e interesse por esta. Estes factores (interesses do leitor e suas
atitudes) figuram igualmente associados a compreensdo leitora (Lencaster, 1994; Giasson,
1993; Meldo, 2010).

Na verdade, muitas vezes

“o problema que esta na base da aquisicdo de uma verdadeira competéncia de leitura
é o0 problema da motivacgao, do interesse e do empenhamento da crianca no acto de ler

e do acesso ao texto que lhe possamos proporcionar” (Salema, 1998:117).
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Em sintese, existe, no acto de ler, uma inter-relacdo entre os elementos linguisticos,
cognitivos, afectivos e culturais, indispensaveis para a aprendizagem da leitura. Todos 0s
educadores/professores devem ser conhecedores destas informacoes, de modo a escolherem
as metodologias mais acertadas em funcdo das suas criancas e dos livros/historias e/ou contos
que Ihes proporcionam.

Um dos erros, muitas vezes, cometido prendia-se com o facto de ndo se considerar a
crianca como uma pessoa com ideias e opinides proprias, no fundo, como um ser individual.
Actualmente, os métodos pedagdgicos apoiam-se numa relacdo tripartida entre a crianga, o
livro e 0 ambiente exterior, onde se situam também os educadores/professores, com o papel

de organizar e avaliar o processo (Sequeira, 1997).

3.1.2. O contexto

Para além do texto e da crianca sdo também importantes para a compreensao leitora
as circunstancias em que se da o encontro desses dois intervenientes no processo.

Este factor engloba as circunstancias que rodeiam a crianca (com as suas estruturas e
processos) quando entra em contacto com o livro, seja ele de que tipo for. E possivel
distinguir trés tipos de contexto: psicoldgico, social e fisico (Giasson, 1993).

O contexto psicolégico tem a ver com a propria crianca, ou seja, remete para o
interesse, empenho, motivacdo e intencdo de leitura. Esta, no fundo, relacionado com a
intencdo de leitura e com o interesse pela tematica do que se lhe Ié. Este € um aspecto
importante, visto que 0 modo como o educador de infancia ou os pais abordam a histéria e/ou
conto terd influéncias na compreensdo e retencdo de informacdo por parte da crianca
(Giasson, 1993).

De acordo este autor, o contexto social relaciona-se com as formas de interac¢édo que
se podem produzir no decurso da actividade entre a crianca e um outro elemento, como 0s
pais e 0s educadores/professores. Estes aspectos sdo importantes, na medida em que a
compreensdo das mensagens varia consoante as circunstancias em que a leitura é feita.

O contexto fisico encerra em si todas as condi¢cGes materiais em que se desenrola a

leitura, como a temperatura, o tempo, a existéncia de ruido ou n&o... Este contexto é, sem

58



O contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores em criangas: um estudo na area de Viseu

Teresa de Abreu Fonseca

duvida, de extrema importancia e pode estar na origem de muitas dificuldades extrinsecas a
crianga. De facto, uma crianga que ndo tem em casa, por exemplo, um local agradavel, onde
se sinta confortavel para ouvir ler um livro (por prazer), tera certamente menos vontade de o
ouvir, mais dificuldade em concentrar-se. Dai que ganha muita importancia a criacdo de uma
arca reservada a leitura na sala de actividades. Esta relacdo ndo ¢ obviamente tdo “linear”
como possa parecer, mas €, sem davida, um dos factores que influenciam em muitos casos o
gosto pela leitura.

Em conclusdo, ler é uma actividade complexa cujo objectivo € a compreensao da
mensagem escrita, ou seja, a construcdo de uma representacdo mental do significado da
mesma mensagem.

A eficacia da actividade de leitura mede-se pela profundidade e precisdao da
compreensdo, que implica naturalmente o0  estabelecimento de  relagbes
pais/educadores/professores entre 0 que j& sabe e 0 que esté escrito no texto e a crianca que
tem de captar as mensagens do que estes lhe estéo a ler.

A compreensdo de um texto equivale, pois, a uma representacdo mental do conteudo
do mesmo, representacdo essa que resulta de um processo interactivo em que intervém as
caracteristicas do texto e 0s conhecimentos da crianga.

A crianca constr6i uma representacdo do significado do texto, guiada pelas
caracteristicas do mesmo. Este processo que se vai produzindo a medida que a crianca vai
ouvindo a leitura de contos e de historias é uma representacdo em mutacdo cada vez mais
complexa, onde a memoria e a atencdo detém um papel importante, ajudando-a para a
aprendizagem da leitura, futuramente.

Finalmente, a compreensdo das mensagens dos contos e de histdrias por parte das
criancas depende também de factores afectivos, como a motivacdo, que afecta tanto a
frequéncia com que se goste de ouvir ler e, posteriormente, a propria eficacia do processo de
leitura. Nada se consegue se a crianca nao estiver motivada para ouvir ler ou contar uma

historia do seu agrado.
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CAPITULO 11

FORMACAO DE LEITORES: Motivacio, papel da familia, professores e as TIC.
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1. Factores de motivagdo para a leitura

Falar dos factores de motivacdo para a leitura implica referenciar o significado da
palavra motivacdo. Segundo o Dicionario Houaiss de Lingua Portuguesa (2003: 2551-2552),
motivagdo é o “acto ou efeito de motivar, entendendo motivar como dar motivo a, causar,
provocar, ocasionar, prender a atengdo, provocar a curiosidade, interessar, prender”.

Neste sentido, ganham muita relevancia as actividades de motivacdo para a leitura,
desde o Pré-Escolar, actividades que tém como objectivo provocar provocando nas criangas a
curiosidade e interesse pelo acto de ler.

A este proposito, Traca (1992:75) diz que “sabemos que a necessidade e o prazer de
ler ndo nascem espontaneamente. E lendo que se cria a necessidade de leitura. Ler
conquista-se (...) alimenta o imaginario”. Assim sendo, a motivacao para a leitura € uma das
chaves primordiais para que as criangas, mesmo sem saberem ler, vejam no acto da leitura
uma fonte de informacdo e de distraccdo. Este autor considera que “o livro alarga a
percepcdo do mundo, educa a sensibilidade, abre as portas do imaginario, enriquece-nos e
enriquece o nosso didlogo com os outros” (Traga, 1992:75).

A aprendizagem da leitura deve alicergar-se sobre a curiosidade e o desejo de
aprender. Dai que, para a promover e facilitar, seja preciso saber o que é que pode contribuir
para despertar o interesse por tal actividade.

Na opinido da autora, acima referida,

“a aventura de ler comeg¢a muito cedo. A leitura é uma aprendizagem social que
ultrapassa o quadro escolar, comeg¢ando muito antes da entrada na escola. A leitura
comega antes da leitura, enquanto descodificacé@o de signos. A crianga I& o mundo que
a rodeia muito antes de ler um livro. O mundo é um livro aberto. L& o sorriso da mée

gue se debruca no berco, I& a natureza, 1€ a cor e a forma dos objectos que Ihe séo
familiares” (Traga, 1992:100).
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Bamberger (in Santos, 2000) considera que
“O jovem leitor (...) 1é ndo porque se da conta da importancia da leitura, mas porque é
incitado a ler por motivagdes e interesses diversos, correspondentes a sua personalidade

e ao seu estadio de desenvolvimento intelectual”.

Como fomentar o gosto pela leitura? Estudos globais encomendados pela UNESCO,
ao longo de duas décadas, identificaram factores criticos no estabelecimento do habito de
leitura de um povo ou de uma pessoa. Entre eles, os principais:

a) Ter nascido numa familia de leitores;

b) Ter passado a adolescéncia hum sistema educativo preocupado com a criacdo
de hébitos leitores

c) O preco do livro

d) O acesso ao livro

e) O valor simbdlico que a populacéo atribui ao livro

Existem dois tipos de motivacbes e interesses, no que se refere a leitura: os de
caracter geral e os que caracterizam as diversas idades ou fases.

O simples prazer de por em pratica as técnicas de leitura recentemente adquiridas e o
entusiasmo resultante da descoberta de uma nova actividade intelectual sdo a primeira
motivacao que leva a criancga a ler. A crianca é também impelida pela vontade de exercitar
certas faculdades como o raciocinio e a imaginacao e pela necessidade de conhecer melhor o
mundo que a rodeia, enriquecendo as suas prdprias ideias e experiéncias.

A leitura funciona, ainda, como resposta as aspiracdes relativamente inconscientes da
crianca, nomeadamente, ao prazer de encontrar coisas e pessoas familiares, ao encontrar
coisas e pessoas novas; ao desejo de se evadir da realidade e de viver num universo
imaginario e a necessidade de se afirmar na procura de ideias, de conselhos e de distrac¢des.

Para além destas motivacdes mais gerais, temos que considerar a existéncia de certas
tendéncias, correspondentes as diversas fases do desenvolvimento.

A constatacdo da existéncia de uma relacdo entre etapas de desenvolvimento e
interesses literarios leva-nos a pensar que proporcionar as criangas e aos jovens 0 contacto

com textos e livros apropriados a sua idade é uma condicdo essencial & formagdo de bons
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leitores. Dai a importancia dos pais, educadores, professores, bibliotecarios na tarefa de
incutir o gosto de ler nos seus filhos, alunos, e utentes da biblioteca a conhecerem a literatura
infantil, de modo a poderem escolher os livros que, pelos contetidos e pela acessibilidade dos

textos, levem a crianca a descobrir o prazer da leitura e adquirir o gosto pelo livro.

2. O papel da familia e da escola na formacao de leitores
2.1. A familia

Diversos autores defendem que os dois nucleos principais sdo a familia e a escola,
pois sdo eles que desempenham os papéis fundamentais no fomento tanto da aprendizagem

como do habito de ler.

“E no seio da familia que a crianca inicia, desde que nasce, o seu processo de
desenvolvimento fisico, mental, psicoldgico, afectivo e social. No meio familiar, ela
estabelece os primeiros contactos com o mundo e comega a socializar-se, ao adquirir

determinados valores e normas de conduta” (Santos, 2000:75).

O ingresso na escola marca o comego de uma nova e importante etapa, principalmente
no que se refere ao processo de socializacdo do individuo e ao seu nivel cognitivo. Com a
entrada na escola, tem inicio a aprendizagem formal, cujo éxito dependera duma
aprendizagem de caracter informal, desenvolvida na familia e no contexto social em que esta
se insere. Esta aprendizagem informal tem importantes consequéncias ao nivel da motivacéo
e da propria aptiddo para ler.

Apesar da crenca generalizada de que as criangas iniciam a aprendizagem da leitura
na escola, é provavel que as suas experiéncias extra-escolares exercam igual ou maior
influéncia neste processo. O acto de ler envolve fungdes psicoldgicas, culturais, sociais,
educacionais associadas aos aspectos inerentes a compreensdo, claro que dependentes do
desenvolvimento linguistico e cognitivo do leitor. Paulo freire diz-nos que antes de lermos as
palavras, ja somos capazes de ler o mundo. (Freire e Macedo, 1987).

Estudos realizados demonstram que criancas sujeitas a experiéncias significativas de
leitura no seio familiar, reagirdo melhor em contexto escolar, a aprendizagem formal da

leitura e posteriormente a compreensao e obtencdo de significados. A familia € a primeira
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instituicdo que a crianga conhece ¢ “ el papel de los padres es animar al nino a creer que la
lectura es algo digno y agradable de hacer, que saber leer y escribir esta a su alcance y a
proporcionar los médios para su placer y su éxito” (Margaret Meek cit, por Spink, 1989:
83).

Bettelheim e Zelan (1983) realizaram estudos que procuravam compreender o papel
de alguns dos constituintes envolvidos na aprendizagem da leitura, especialmente as
estruturas afectivas do sujeito. Os investigadores concluiram que as primeiras manifestacfes
de leitura sdo feitas no seio familiar e que o uso da linguagem escrita pode suscitar na crianca
curiosidade e formulagdo de hipoteses de leitura, factores que determinam o seu posterior
dominio desta capacidade.

De facto,

“no es un mérito objetivo, sino el alto valor de los padres lo que hace la lectura tan
atractiva por el nifio. Esta atraccién no surge de las finalidades racionales y utilitarias
gue los padres pueden satisfacer a traves de la lectura: mas bien el nifio responde a la
absorcion emocional de los padres en la lectura... Cuanto mas coincida la emocion de
los padres hacia la altura y la creencia del nifio en sus inclinaciones magicas, mas
facil le seré a un nifio aprender a leer y la a lectura sera para el mas importante y mas
agradable” (Bettelheim e Zelan in Spink s.d.:83).

2.2. O educador/professor na motivacédo para a leitura

Actualmente tém surgido novas teorias sobre a iniciacdo da leitura nas criancas em

idade escolar. Como informam Mason e Sinha (in Spodek, 2002: 305).

“Embora algumas circunscrigdes escolares estejam a adoptar filosofias diferentes
sobre a iniciacdo a leitura e algumas a literacia desde a fase pré-escolar, ndo ha razéo
par crer que a disposi¢do para a leitura seja uma teoria ultrapassada, pelo menos em

termos da pratica educativa nas escolas”.

Neste sentido, Durkin (1987 in Spodek, 2002:305) diz que se constatou que o
conceito de disposicdo das criancas, com idades pré-escolar, para a leitura e a préatica

educativa, orientada nesse sentido, continuam a ser uma constante nas salas de actividades do
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Pré-Escolar. Este autor alude a filosofia educacional de Gesell, que enfatizava unicamente as
competéncias cognitivas, sociais e motoras globais, relegando para segundo plano as
competéncias de literacia. Esta teoria resultou de observacdes e de dados recolhidos em
entrevistas realizadas a Educadores de Infancia.

Apesar de haver filosofias educacionais que excluem a literacia emergente da leitura,
nesta fase da vida das criancas, “os educadores de infincia seguem modelos da teoria da
literacia emergente” (Mason e Sinha in Spodek, 2002; 305).

A leitura tem sido, desde hd muito tempo, vista de uma maneira dicotomica, conforme
referem Mason e Allen (1986 in Spodek, 2002), uma vez que parte do pressuposto de que a
sua esséncia assenta no “tudo ou nada”, ou seja, as criangas ou sabem ler ou ndo sabem. Os
mesmos autores acrescentam gque um dos motivos desta filosofia, acerca da iniciacdo da
leitura no Pré-escolar, “poderia ser a compreensdo da natureza da propria leitura”,
entendida como uma forma de descodificagdo” (in Spodek, 2002: 307-308). Assim sendo,
também Gough (1972 in Spodek, 2002:308) refere que “o leitor é um descodificador, e é
nisso que a crianga se deve tornar”.

Piaget provou que as criangas sdo construtoras activas do seu proprio conhecimento,
sendo capazes de observar e teorizar em relagdo ao meio ambiente em que estéo inseridas. A
metodologia de investigacdo de Piaget tentou desvendar os processos de raciocinio das
criangas.

Os investigadores da literacia emergente aplicaram o conceito de interaccdo, por
exemplo, ao abordarem a leitura de histdrias as criancas ou a leitura partilhada. Estes estudos
perspectivaram o papel preponderante dos adultos, mais concretamente dos Educadores de
Infancia, neste processo interactivo da aprendizagem da leitura (Mason e Sinha, in Spodek,
2002).

Neste contexto, realcamos a teoria de Vygotsky (1983), a qual discorreu acerca do
papel dos adultos como adjuvantes do desenvolvimento desta capacidade nas criangas, com
idade pre-escolar.

Assim, o mesmo autor refere que “[ndo é verdade que] a imitagdo seja uma
actividade mecanica e que qualquer pessoa seja capaz de imitar quase tudo se lhe

mostrarem como se faz. Para imitar € preciso possuir 0s meios para passar de algo que ja se
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conhece para algo de completamente novo”. (Vygostsky, 1983) ou seja, as criangas, desde
que ajudadas, sdo capazes de desenvolver “as capacidades especificamente humanas da
mente”, sendo este um processo que as leva a novas etapas de desenvolvimento. Ainda, nesta
linha de pensamento, o autor diz que “a Unica forma valida de ensinar é aquela que anda um
passo a frente do desenvolvimento e o vai guiando; e deve visar ndo tanto as funcbes ja
amadurecidas, mas as fungoes em processo de amadurecimento” (Vygostsky, 1983)

Nos anos oitenta, a educacdo centrava-se no processo de aprendizagem
metacognitiva, nas estratégias de memorizacdo, planificacdo, elaboracdo de questionario e
resolucdo de problemas. Grande parte desta investigacdo resulta da perspectiva tedrica de
Vygotsky (1978 in Spodek, 2002), que valoriza o papel do educador de infancia e 0 meio
socio-cultural em que ocorre a aprendizagem. O mesmo autor torna como centro de interesse
0 contexto social, através do qual as criancas informam e operacionalizam as suas
conceptualizagbes internas. O contexto social oferece ferramentas simbdlicas (linguagem
falada e escrita), que a crianca interioriza e emprega para dar forma ao pensamento.

Piaget despertou o interesse para as estruturas internas do conhecimento, como ja
referimos; Vygotsky (1978 in Spodek, 2002) despertou o interesse para 0 poder que 0S
simbolos externos tém de influenciar e comunicar os processos mentais da crianga, indo ao
encontro da teoria do Desenvolvimento Humano proposta por Bronfenbrenner (1979, in
Portugal, 1992), que foi privilegiada na ciéncia educacional.

Na teoria de Vygotsky (1978 in Spodek, 2002), e relativamente a aprendizagem, 0s
contextos de ensino sdo vistos como uma forma de reforcar os contextos realistas ou
auténticos em termos de oportunidades para os alunos, como uma forma de conduzirem a sua
propria aprendizagem e trabalharem em colaboracdo, sob a orientacdo e apoio do educador
de infancia.

A perspectiva de Vygotsky (1978 in Spodek, 2002) defende dois tipos de
desenvolvimento: o natural e o cultural. O primeiro liga-se aos processos do crescimento
organico global e ao amadurecimento da crianga e o segundo permite um dominio de
elementos de experiéncia cultural, ou seja, dos habitos e formas do comportamento cultural e

dos métodos culturais de raciocinio. Nesta linha de pensamento, o desenvolvimento da
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literacia provém do uso de simbolos para solucionar problemas, através do uso do discurso
das accdes que envolvem representacdes abstractas.

O mesmo autor argumenta que as ‘‘fun¢oes psiquicas necessarias a aprendizagem das
disciplinas basicas ndo estdo amadurecidas no inicio da escolaridade, por conseguinte 0s
educadores ndo podem esperar que, para progredirem as criangas, recorram SO
exclusivamente aquilo que sabem” (Vygotsky, 1978, in Spodek, 2002 :313).

Assim, esperar que o processo de leitura e escrita se desenvolva por ela prépria nao é
ajudar a crianga, mas atrasar o seu desenvolvimento, uma vez que a complexidade da leitura
e da escrita requer a orientacdo e presenca do adulto, ou seja, 0 educador organizard as
tarefas de aprendizagem permitindo que as criangas as experimentem, aplicando os conceitos
a tarefas préaticas e cada vez mais exigente, de forma que aprendam a usa-las para as suas
préprias finalidades.

E através de um entrelacar de experiéncias dentro e fora de sala de aula que as
criancas estimulam e promovem a sua aprendizagem. Por esta razdo, consideramos pertinente
uma supervisdo ecoldgica de toda a dindmica de interaccdo que Se cria neste processo.
Observar as criangas em diversos espacos, permite-nos conhecé-las melhor e, em simultaneo,
a ajuda-las a estabelecer relagdes entre si, a identificar problemas e a usar estratégias mais
eficazes para os resolverem. A nocdo do papel do educador como mediador torna-se
compativel com a teoria de Vygotsky, que permite recomendar um leque de interacgdes
adulto/crianca, através de oportunidades interactivas.

Deste modo, para este autor,

“aquilo que a crianca é capaz de fazer hoje em cooperagdo sera amanhd capaz
de fazer sozinha. Por conseguinte, a Unica forma de ensinar é aquela que anda
um passo a frente do desenvolvimento e o vai guiando e deve avisar ndo tanto as

fungoes ja amadurecidas, mas as fungoes em processo de amadurecimento”

(Vygotsky, 1978 in Spodek, 2002:268).

Como se pode verificar, ha a necessidade de se ensinar as criangas na fase escolar, no
quadro da literacia, dai o valor dado aos pré-requisitos adquiridos pelas criangas e a cada

contexto de aprendizagem, bem como ao papel do professor, uma vez que “as capacidades
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escolares deveriam ser variadas na sua estrutura, proposito e enfoque” (Vygotsky, 1978 in
Spodek, 2002:327). As capacidades escolares devem ser funcionais e Uteis as criancas, bem
como com um significado para as criancas; flexiveis, dado que devem ir ao encontro dos
varios niveis de desenvolvimento; partilhadas, pois, devem ser capazes de criar
oportunidades para as criancas se entre-ajudarem, na medida em que devem envolver a
iniciacdo, processo e finalizagdo de um acontecimento; finalmente, devem ser desenvolvidos
padrdes de comunicacéo entre pais e educadores.

E precisamente com base nestes pressupostos que o professor deve encorajar as
criancas, de acordo com os seus niveis de desenvolvimento e caracteristicas particulares, pois
cada crianca é um caso, para a pratica da leitura.

Todas as actividades desenvolvidas com as criangas, com idades pré-escolar e escolar
no ambito das concepcbes precoces da leitura, requerem que o professor/educador assuma
uma posicdo “pedagogicamente como integrador das relagées sociais, da organizagdo do
trabalho, da diversidade de pontos de vista, das varias perspectivas culturais”, segundo
Martins e Niza (1998:93).

Neste sentido, Sim-Sim, et al (1997:28) definem a leitura como

“a capacidade para produzir cadeias fonicas com significado e de acordo com
a gramatica de uma lingua. Esta capacidade envolve o planeamento do que se
quer comunicar, a formatacdo do enunciado e a execucdo articulatéria do
mesmo”’.

Assim sendo, cabe a escola, e ao pré-escolar, facultar

“aprendizagens que conduzam a uma expressdo fluente e adequada nos
géneros formais e publicos de modo a que apliquem um vocabulario preciso e

’

diversificado numa progressiva complexidade sintdctica” (Sim-Sim, et al,

1997:28).

Tal como referimos, o educador de infancia e o professor podem influenciar o sucesso
da aprendizagem da leitura nas criancas, porém num ambiente ladico, uma vez que, antes
dessa aprendizagem, as criancas tém de descobrir 0 valor dessa mesma aprendizagem e, em

simultaneo, desenvolverem expectativas positivas acerca dessa realidade. Ao verificarem que
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a leitura possui finalidades funcionais, que se podem traduzir na satisfagdo das suas proprias
necessidades, elas participardo mais activamente na sua propria aprendizagem.

Sendo a leitura um processo complexo e um instrumento essencial de apropriacéo e
transmissdo de conhecimento, cabe ao educador de infancia “criar, planificar, inventar
situagdes e actividades, para que as criancas adquiram conhecimentos através da leitura”
(Martins e Niza, 1998:93). Ndo queremos com isto dizer que cabe ao pré-escolar a fungéo de
ensinar a ler, mas sim, a funcéo de, segundo os mesmos autores, “potencializar a actividade
da criangca como um instrumento para a aquisicdo de saberes sobre a linguagem escrita e

oral” (Martins e Niza, 1998:93). Mas, ao brincar, as criangas necessitam de comunicar.

2.2.1. A leitura como prética curricular transversal
Segundo as OrientacGes Curriculares para a Educacdo Pré-Escolar (1997: 66),

“a capacidade do educador escutar cada crianga, de valorizar a sua contribui¢do para
0 grupo, de comunicar com cada crianga e com o grupo, de modo a dar espaco a que
cada um fale, fomentando o dialogo entre criancas, facilita a expresséo das criangas e

o seu desejo de comunicar”.

Assim, o desenvolvimento da linguagem oral depende do interesse em, comunicar, 0
que implica saber-se escutado e supde também ter coisas interessantes para dizer.

Neste ambito, importa ter cuidado, nomeadamente, nas situacdes de grande grupo,
com as criangas que tém mais dificuldade em exprimir-se, por apresentarem um vocabulario
reduzido, motivado pelo meio familiar. Por isso, é necessario que o contexto de educacgdo
pré-escolar forneca oportunidades que motivem o didlogo e a partilha entre as criancas, a
partir das vivéncias comuns, as quais podem ser proporcionadas e estimuladas com a leitura
de historias.

Estas actividades baseiam-se na exploragéo do caracter ludico da linguagem, prazer
em lidar com as palavras, inventar sons e descobrir as relagdes entre os sons, a realidade e as
palavras. Seguindo os principios defendidos pelas orientagBes curriculares da educacéo para
0 pré-escolar (1997), os educadores devem socorrer-se da leitura de historias, como um meio

de descoberta da lingua, de sensibilizacao estética e na promocéo de valores essenciais a vida
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em comunidade, sempre num clima de “brincadeira”. Esta forma de expressdo permite
trabalhar ritmos e podem ainda ser “meios de competéncia metalinguista, ou seja, de
compreensdo do funcionamento da lingua” (Orienta¢des Curriculares para a Educacdo Pré-
Escolar, 1997:67).

A leitura compartilhada de historias € uma das praticas de leitura mais estudadas, na
virtude de proporcionar um bom contexto para as criancas, no caso particular as do pré-
escolar, com idades compreendidas entre os 3 e 0s 6 anos, de aprenderem a linguagem e que,
por sua vez, proporciona o desenvolvimento de habilidades linguisticas e cognitivas. Esta
leitura facilita a aprendizagem de vocabulario, bem como o uso da linguagem expressiva, a
compreensdo da funcgdo da escrita e 0 conhecimento da linguagem das histdrias de ficcao.

Na sala de actividades do pré-escolar, pode criar-se o canto da “conversa”, € o canto
da leitura canto criado para desenvolver a comunica¢do ouvir e ser ouvido, pedindo as
criancas para relatarem acontecimentos do seu dia-a-dia, contar histdrias, para reverem as
actividades extracurriculares, entre outras actividades. Assim, criam-se situa¢fes de didlogo
entre o grupo, de forma a respeitarem-se mutuamente e esperarem pela sua vez. Neste
espaco, 0 objectivo pode ser ndo s6 o de estabelecer uma relacdo directa entre as
criangas/educador e criancas/criancas, mas também o de partilhar vivéncias, de acordo com
as regras da linguagem oral e numa dindmica entre interlocutores que exige que se trabalhem
as relagdes entre a linguagem oral e a linguagem escrita, 0 que pode ser feito através da
leitura e do reconto oral de contos tradicionais, lengalengas, histérias infantis, entre outros
suportes escritos.

Pode-se, igualmente, elaborar um livro de papeldo, a partir do qual as criangas possam
“ler”, em voz alta, as imagens que desenham e pintam, visando também desencadear
maultiplas interac¢bes no discurso das criancas, bem como a cooperacdo entre todas as
criangas e o educador, servindo de estimulo a leitura, & imaginacéo e ao trabalho em grupo.

Este € um espaco interactivo de leitura, no qual o educador / professor pode ler
diariamente uma histéria ao grupo de criancas, falar da sua mensagem; mostrar-lhes as
imagens do livro e do texto, bem como a respectiva capa, ler-lhe o titulo e 0 nome do autor.
A partir das imagens da historia, o educador / professor pode pedir as criangas para

anteciparem o seu conteudo, depois perguntar-lhes o que consideram que esta escrito. Cada
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crianga pode ver ¢ “ler” o livro. Estas actividades sdao defendidas por Martins e Niza (1998:
88), os quais dizem que “quando ouvem ler histérias as criancas estdo a familiarizar-se com
organizacdo da linguagem escrita, estdo a aprender a prestar atencdo a mensagem
linguistica enquanto fonte principal de significado”.

Nesta linha, poderemos dizer que a motivacdo e a consequente criagdo de habitos de
leitura nas criancas e nos adolescentes devem ser encarados como meios de promover o0
sucesso no dominio da leitura e, concomitantemente, de promover o0 sucesso escolar.

Para avaliar a importancia que a leitura assume na idade escolar, basta pensar que ela
é¢ um dos principais instrumentos de apropriacdo dos conhecimentos transmitidos nas
diferentes disciplinas curriculares. O analfabetismo funcional constitui um grave “handicap
social”, gerador de diversas formas e exclusdo, nomeadamente ao nivel da competitividade
profissional e no acesso a cultura.

As formas mais elementares de respeito e de amor pelos livros podem, efectivamente,
adquirir-se a partir do segundo ano de vida, idade em que a crianca esta ainda limitada ao
meio familiar. E o adulto que vai propiciar a crianga o contacto com o livro e a sua mediagao
€, no principio, indispensavel.

Um factor muito importante de motivagédo para a leitura consiste em a crianga ver 0s
adultos que a rodeiam a ler. Swaby (1989: 347) refere mesmo que “as criangas comegam
muito cedo a reter impressdes quanto ao valor da leitura e que o comportamento dos pais ou
de outros familiares exerce uma forte influéncia na importancia que elas Ihe vao atribuir”.

No meio familiar a relacdo adulto-livro-crianca € de intimidade e de partilha. N&o
esquecamos que os pais desempenham, enquanto modelos, um papel decisivo, o que significa
que, se eles proprios forem leitores regulares, poderdo, facilmente, “convencer” os filhos a
ler. A crianca actua como que por imitacdo. Na escola, normalmente, a audi¢do da historia é
colectiva, o que, na opinido de Botelho (1989 in Santos, 2000: 36) “desenvolve em cada
crianca a necessidade de ressonancias interindividuais que poderdo compensar mais tarde
as tendéncias ao isolamento em si proprio do jovem leitor”.

Refere Botelho (1989 in Santos, 2000:37), de acordo com esta perspectiva, que “nio

podemos pensar que o livro pode substituir a experiéncia pessoal da criancga, a qual, tanto no
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meio familiar como no escolar, deve ser rica e variada. O livro deve propor antes um retomar
imaginario de experiéncias ja conhecidas ou compreensiveis”.

O investimento dos pais na motivacdo para a leitura € muito determinante, uma
certeza que levou Traga (1992:77) a dizer que “o livro pode ser um lugar de encontro da
crianca com o0 adulto”. Assim, a mesma autora considera que, nos primeiros anos de vida,
guase a0 mesmo tempo que a crianga brinca com o0s seus brinquedos, o livro deve tornar-se
num objecto familiar no ambiente onde a crianca esta inserida, deixando-a tocar-lhe, cheira-
lo e manusea-lo.

Por conseguinte, no dizer de Traga (1992:77),

“o livro é um lugar privilegiado de trocas intelectuais e afectivas. Transforma-se
num territorio denso, atravessado de tensbes, prenhe de sons, odores, sinais,
misto de dito e de ndo dito, provocando ou ndo na crian¢a o desejo de ler,

tornando-se fonte de paix@o ou desinteresse .

Como se verifica, a crianca pode ser levada a construir-se, por meio do outro, neste
caso dos pais, ou por meio das redes de relacdo que vai estabelecendo. Deste modo, “o
carecimento da inteligéncia e o crescimento afectivo séo resultado das interacgées sociais”
(Traga, 1992:77). Desta afirmacéo depreendemos que 0s pais podem ser elementos essenciais
na motivagdo para a leitura, contribuindo para que o livro ganhe o valor de “instrumento
transnacional” ndo s6 de afectividades, mas de encorajamento a leitura.

Neste contexto, salientamos que Piaget (1978), ao referir-se a funcdo simbodlica,
afirmou que esta existe antes da linguagem e da leitura. Desde muito cedo, a crianga
desenvolve a sua capacidade de imaginacdo, isto €, simbdlica. Por conseguinte, se ndo se lhe
oferece aos seus sentidos o contacto com o livro, esta ndo podera desenvolver ainda mais a
capacidade de imaginacéo.

Como tal, o acto de ler e o de contar historias, por parte dos pais, contribuem para o
enriquecimento da imaginacdo e do vocabulario da crianca, bem como para a aquisi¢do de
valores, que podem ser veiculados. Tomemos como exemplo, os contos infantis, nos quais 0s
herdis se debatem, no mundo fantasioso, em lutas entre o bem e 0 mal, onde o primeiro vence

sempre.
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Um outro aspecto a ser observado € o da reciprocidade, isto é, logo que seja possivel,
a crianga deve contar e inventar também para o adulto uma histéria. Assim, passa a activo o
vocabulério passivo. E importante a forma do que for dito ou lido, pois é em funcdo dos
modelos familiares que a crianca cria o seu primeiro estilo de expressao verbal, a um tempo
sinal e agente de maturacgéo intelectual (Santos, 2000).

As préticas familiares com as quais a crianga convive, desde muito cedo, assumem
um relevante papel na construgdo de um “projecto de leitor escritor, ou seja, no modo como
as criancas atribuem sentido a sua aprendizagem da leitura escrita” (Rogovas-Chauveau,
1993 in Martins e Niza, 1998:49). Segundo 0s mesmos autores, as criangas formulam
hipoteses acerca das relagcdes que estabelecem no seu dia-a-dia entre os suportes escritos e as
mensagens dai decorrentes, muito antes do ensino formal da linguagem escrita. E neste
sentido que Downing (1987: 192) afirma que, “apesar da crenca generalizada de que as
criangas iniciam a aprendizagem da leitura na escola, é provavel que as suas experiéncias
extra-escolares exer¢cam igual ou maior influéncia neste processo”.

Efectivamente, a dimensdo sociocultural das criancas estd na base de um ambiente
fisico e familiar propicio as suas aprendizagens extra-escolares, que vdo desenvolvendo
pouco a pouco 0s seus saberes pré-escolares, 0s seus gostos, a sua sintaxe, 0 seu vocabulario,
0s seus quadros de referéncia, os quais podem completar as aprendizagens puramente
escolares e permitir, com vantagens, maiores e melhores ligacdes ao mundo da escrita e da
leitura. As criancas vivem experiéncias relacionadas com a linguagem escrita antes do inicio
do ensino formal e estas tém uma importancia decisiva para o sentido que atribuem a
aprendizagem da leitura em situacio escolar (Martins e Niza, 1998). E um processo natural e
de emergéncia.

Os pais, como motivadores para a leitura, podem levar os filhos a bibliotecas e a
livrarias, demonstrando-lhes que estes sdo espacos reservados ndo sé para os adultos, mas
também preparados e adaptados para criancas. Podem igualmente criar o habito de ler uma
historia a crianca, antes de adormecer. Isto porque a motivagéo da crianga para a leitura pode
e deve partir de casa e continuar na escola. E no seio da familia que a crianca inicia, desde
gue nasce, 0 seu processo de desenvolvimento fisico, mental, psicoldgico, afectivo e social.

Aqui ela estabelece os primeiros contactos com o mundo e comeca a socializar-se, ao
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adquirir determinados valores e normas de conduta. Manusear os diversos suportes de escrita,
como livros, jornais, revistas e tentar descobrir a sua mensagem estimula o desejo de 0s
conhecer. Proporcionar as criangas e aos jovens o contacto com os livros é uma condicéao
favoravel a formacéo de bons leitores, dai que Mercedes Gomez del Manzano (1988:23)
aconselhe os pais e os professores, que desejem incutir o gosto de ler nos seus filhos e
alunos, a conhecer a literatura infantil, de modo a poderem escolher as obras que, pelos temas
tratados e pela acessibilidade dos textos, levem a crianca a descobrir 0 gosto e o prazer da
leitura.

A Unesco proclamou a década 2003/2012 como a United Nations Literacy Decade,
ou seja, a década internacional da literacia, admitindo que nos dias de hoje a literacia
permanece como um dos maiores desafios da humanidade, a nivel global. A crianca, antes de
entrar para o 1° ciclo, ainda ndo descodifica o cddigo linguistico, mas torna-se leitora e
apropria-se da leitura através da mediacdo da familia. A familia cumpre um designio fulcral
na emergéncia de préticas literacitas entre 0s mais novos, e por conseguinte na formacéo de

criancas leitoras. (Balca, 2008).

2.3. A relacdo escola / familia na motivacao da leitura

Durante a segunda metade do século XX, como informam Dyson e Genishi (in
Spodek, 2002), os teorizadores desenvolvimentistas afirmaram que as criancas sao
construtoras e inventoras das suas formas de interpretar o mundo que as rodeiam, levando-as
a evoluir gradualmente. Estas atribuem significados préprios ao seu meio social, tornando-se
em agentes activos e participativos de uma comunidade e de uma cultura.

As mesmas autoras consideram que as aprendizagens, sejam elas quais forem,

“é uma actividade comunitaria, uma partilha cultural. Ndo se trata de a crianga dever
adquirir conhecimentos, mas de dever adquiri-los numa comunidade formada por
aqueles que partilnam o seu sentimento de pertencer a uma cultura (Dyson e Genishi
in Spodek, 2002:265) ”.

E isto que resulta na necessidade de levarmos as criangas a descoberta do mundo, o

que pode ser feito através da leitura, num ambiente de partilha entre a escola, a familia e a
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comunidade em geral. Pereira (2000:20) real¢ca que “ninguém contesta a importancia do
dominio das capacidades literdcitas pelos alunos. Hoje como ontem, diz-se que compete a
escola ensinar a ler e a escrever.”

De acordo com as orientagdes curriculares da educacdo para o pré-escolar e com o
decreto-lei, n.° 241/2001 de 30 de Agosto — integracdo do curriculo no @mbito da expresséo e
comunicacdo (alinea c), “o0 educador de infancia deve favorecer o aparecimento de
comportamentos emergentes de leitura e escrita, através de materiais escritos”. Partindo
deste ponto, os educadores de infancia, em colaboracdo com a familia, devem atribuir, nas
préticas pedagogicas, o real valor destes principios.

A cooperacéo entre o jardim-de-infancia, a escola e a familia podera exercer um papel
determinante na aprendizagem e na motivacdo para a leitura. Assim, o educador/professor
num trabalho interactivo com a familia, podera motivar a importancia da aquisicdo do gosto
pela leitura, constituindo-se, deste modo, como um factor de motivacdo para a crianga. Pais,
educadores e bibliotecarios deverdo despertar na crianca o desejo de aprender a ler,
encorajando-a e evidenciando satisfacdo para com 0s seus progressos.

A aquisicao de habitos de leitura consistentes € um processo continuo, que se inicia
em casa e que deve ser reforcado na escola. Tais “habitos de leitura” t€ém durante o periodo
de escolaridade, uma oportunidade Unica para o seu implemento e desenvolvimento, pelo que
se apresentam com uma extrema importancia as atitudes e a ac¢do da escola face ao livro e a
leitura”

Cabe ao educador a organizacdo dos espacos e do ambiente pedagdgico onde as
criancas possam desenvolver a sua capacidade de utilizadores reais da riqueza comunicativa
nas suas diversas modalidades (Sim-Sim, et al, 1997).

Para além disso, compete também ao educador fazer uma articulacdo com a
comunidade educativa, pois, na opinido de Rodrigues et al (2004:12), “Cabe ao educador
promover a continuidade educativa num processo marcado pela entrada para a edugao pré-
escolar e a transicdo par a escolaridade obrigatéria”. Esta relacdo entre o pré-escolar e 0s
pais facilita a prépria comunicagéo entre estes dois agentes educativos, resultando numa boa

adaptacdo da crianca a esta nova etapa da sua vida. Assim sendo, esta parceria é propiciadora
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de um ambiente de ensino e aprendizagem, no qual se possa motivar e desenvolver o gosto
pela leitura nas criangas.

Para Martins e Niza (1998), a aprendizagem da leitura € o resultado de multiplas
interaccGes com o mundo da escrita, das imagens e dos sons. Ela ocorre tanto mais
eficientemente quanto maior for a convivéncia da crianga com livros, revistas, jornais e todo
0 material escrito em geral, quer em casa, quer no jardim-de-infancia. Ainda na opinido dos
mesmos autores, essa convivéncia da criangca com o0 mundo da escrita e da leitura devera ser
um momento ludico e educativo, de modo a compassar a crianga conhecimentos aos niveis:
social, fisico e l6gico-matematico.

As préaticas familiares e sociais em que a crianca se insere e participa sdo
indispensaveis para a forma como esta apreende o sentido da leitura. Assumindo, segundo
Martins e Niza (1998), uma posicéo de:

e interaccdo com 0s conhecimentos e as experiéncias significativas da crianca
para que possam comunicar o que sabem, o0 que sentem e 0 que pensam;

¢ a valorizacdo e o incentivo das tentativas e do esforco desempenhando pela
crianca aquando do seu trabalho sobre a linguagem escrita e oral;

o utilizacdo de uma linguagem simples e clara que faca sentido, ajustado a sua
compreensdo, lendo e escrevendo para as criangas, apresentando-se como
modelo;

e diversificacdo, com frequéncia, das actividades de linguagem de escrita e de
leitura, oferecendo aos alunos diversas oportunidades de contactarem e
manipularem com diversos materiais;

e planificagdo das actividades diarias de sala de aula e de regras sociais;

e participacdo e envolvimento da familia, entre o Pré-Escolar e o 1° Ciclo, nas
aprendizagens de leitura e de escrita das criancas;

e criacdo de situacOes de linguagem escrita e de leitura que partam da propria
realidade da crianca, onde se descubra e descubra as coisas que conhece;

e criacdo de espacos interactivos da linguagem escrita e de leitura, colocando a

disposicdo das criangas, livros, revista, jornais, letras de cartdo, embalagens
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escritas e varios suportes escritos, a fim de se familiarizarem com o papel e com
0 cbdigo escrito.

Zilberman e Silva (1991:113) referem-se a escola como uma instituicao que,

“ensina como ler, comegando pela alfabetiza¢do e chegando ao estimulo, ao
consumo, a frui¢do e a valoriza¢do dos produtos tidos como elevados”, pelo
que, em caso de ineficiéncia da escola no que toca ao ensino da leitura, ela
“acaba por comprometer sua propria continuidade”

A accdo do educador e 0 ambiente que é criado, quer no seio familiar, quer no jardim-
de-infancia, visam facilitar a familiarizacdo da crianca com o cddigo escrito e,
consequentemente, despertando-lhe o gosto para a leitura.

Nesta perspectiva, as experiéncias de leitura deverdo ser sempre valorizadas e
estimuladas, numa parceria entre a escola e a familia, de acordo com as orientacGes
curriculares para a educacéo pré-escolar.

Neste sentido, pode criar-se uma biblioteca na sala de actividades, um espago
enriquecido com a disposicdo de livros e com a introducdo de revistas e jornais, trazidos de
cada pelas criancas. Poder-se-a criar um livro de requisi¢fes para que 0s pais € 0s irmaos das
criangas possam requisitar um livro da biblioteca da sala de actividades, com o objectivo de o
lerem em casa as criancas. Este espaco pode ser utilizado também como ligacdo escola/meio,
ndo sO pelo material que trazem de casa, como também pela participacdo da familia na
requisicdo de livros e na exploracdo dos mesmos, ou seja, um espaco que valoriza a
competéncia oral nas criancas, levando-as a perceber que o ambiente que as cerca resulta na
aquisicao de saberes.

Uma outra actividade no ambito da ligacdo escola/meio, como forma de motivar as
criancas para a leitura, pode passar pelo convite dirigido a qualquer membro familiar ou ndo
para vir a sala de actividades ler ou contar uma historia. Por exemplo, 0s avos podem ser um
meio, por exceléncia, de transmisséo de contos tradicionais e de lendas.

De acordo com Traga (1992:116),

“os contos representam um importante papel na iniciagdo literaria das criangas, que

comega por ser feita através da mediagdo oral muito antes de a crianga aprender a ler.
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(...) Contribuem para instalar nas criangas um horizonte de espera perante os textos

que as transformara mais tarde em leitores capazes de se interessar pela leitura”.

Todavia, é inquestionavel que o éxito do didlogo entre a crianca, o livro e o adulto é
possivel se o adulto conhecer bem a literatura infantil actual, ndo querendo impor a crianga
obras que lhe agradaram, mas que hoje ndo correspondem as expectativas da crianca e em
nada contribuirdo para aumentar o gosto pelo livro. A aquisicdo de habitos de leitura é um
processo continuo, que comeca no seio familiar, mas deve ser refor¢cado na educacao pré-
escolar e ao longo de toda a escolaridade.

A leitura € um projecto de vida de todo o ser humano enquanto elemento social e
integrante de uma comunidade. Ser ou ndo ser leitor implica de imediato, estabelecer uma
relagdo com o conceito de literacia em leitura. Todavia, a escola tem um papel social e
educacional fundamental na formacdo de cidaddos auténomos, interventivos e inclusos
(Sardinha, 2007).

Em Portugal, a tomada de consciéncia acerca da problematica da literacia em leitura
ganha maior impacto com a divulgacdo dos resultados do PISA — Project for International
Studente Assessment. Os resultados dos estudantes portugueses revelam niveis muito baixos
de competéncia para compreender o texto escrito, ndo sdo capazes de efectuar construgdes de
sentido, o que de certo modo podera fragilizar a nossa cidadania — a leitura é importante, para
a construcdo de uma identidade individual e colectiva.

A leitura entendida também como fonte de prazer e de sabedoria para além de
comecar na escola, ndo pode limitar-se a esta. Esta perspectiva remete-nos para a distincdo
entre bons e maus leitores.

Na opinido de Goodman (1990), o processo de ler implica a capacidade de o leitor
obter, avaliar e usar a informacdo. Durante o acto de ler o leitor recorre a estratégias que se
vao desenvolvendo e alterando consoante o perfil e a sua necessidade de informacdo
recolhida/retida. O bom leitor sabe usar e disponibilizar o significado do texto:

“Os leitores predizem sobre a base dos indices a partir da sua selec¢do do texto e
seleccionam com base nas suas predigoes”. (Goodman, 1990:17)

O leitor interage com o texto lido e constrdi o seu proprio texto. “ A forma como o

leitor interage com o texto escrito depende do desenvolvimento das suas estruturas
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linguisticas, cognitivas e culturais” (Sardinha, 2005). Portanto, a capacidade de ler bem, de
ler com compreenséo exige do leitor uma grande interaccdo com o texto.

De acordo com Cardoso (19969, distinguem-se dois tempos de compreensdo do texto
escrito a metacompreensdo — uma orientada para o conhecimento — consciéncia de como o
aluno/leitor aprende a outra orientada para a gestdo ou seja a habilidade do leitor para gerir
essa aprendizagem. Estas aprendizagens metacognitivas da leitura assumem um aspecto
importante, porque permitem que o aluno/crianga/aprendente se auto-oriente, se auto-avalie e
se auto-corrija (Sardinha, 2005). Um outro autor Giasson (2000), no seu modelo de
compreensdo leitora e formacdo de bons leitores atribui ao contexto envolvente uma grande
énfase, nomeadamente no contexto psicoldgico, social e fisico estes poderdo favorecer ou
limita o leitor, aquando da leitura.

O papel da escola e da biblioteca escolar é importante na promocdo das praticas de

leitura, mas o das instituicbes da chamada esfera da cultura ndo é menos.

3. AsTIC e os habitos de leitura
3.1. As tecnologias de informacéo e comunicacao

“The end of the last millennium was marked by rapid technological advancement and
profound changes in many aspects of human activities, often referred to as indicative of the
world into the knowledge age” (Pelgrum & Law, 2008:1)".

Muitas das diferentes iniciativas trouxe com elas uma variedade de implementacéo
prioritaria de estratégias adequadas as quais apresentam diferencas de pais em pais em
conformidade com os contetdos socioeconémicos e politicos.

Estas estratégias educacionais podem englobar inimeros aspectos, entre as quais
mudancas curriculares (Lang et al, 2000; Pelgrum & Law, 2008) nas praticas pedagdgicas

nos diferentes niveis educacionais, criacdo de infra-estruturas adequadas para o bom

! Traducién nuestra: “El termino del ultimo millennium fue marcado por el avanzo rapido tecnologico y los
profundos cambios en muchos aspetos de la atividad humana, muchas vezes referida como un indicador del
mundo en la Era del connoscimento” (Pelgrum & Law, 2008:1).

Traducdo nossa: “O fim do ultimo millennium foi marcado pelo avango rdpido da tecnologia e das profundas
mudancas em muitos aspectos da actividade humana, varias vezes referenciada como um indicador do mundo
tecnologico na Era do conhecimento.”
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funcionamento das tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC), professores
profissionais ligados as TIC, bem como a criacdo de suportes técnicos e pedagdgicos para 0s
docentes (Pelgrum & Law, 2008; Pons, 2010).

As sucessivas mudancgas, quer no aspecto tecnologico, econémico assim como ao
nivel politico que se tém vivido na Ultima década, varios autores questionam (Lang et al,
1999; Leask & Meadows, 2000; Pelgrum & Law, 2008; Pons, 2010) sobre as mudancas ao
nivel dos docentes quanto as TIC bem como no que concerne as estratégias pedagdgicas

actualmente utilizadas.

3.2. As TIC na sociedade actual e na escola

A introducédo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) no sistema de
ensino, consagrada na “Reorganizacdo Curricular do Ensino Basico” (decreto-lei 6/2001 e no
decreto-lei 209/2002), € um processo importante para promover o desenvolvimento
necessario ao novo paradigma de sociedade a que Drucker (1993) designou de sociedade do
saber e da informacdo. As politicas educativas, e as alteragdes consagradas na lei relativas ao
curriculo, procuram introduzir as TIC na reorganizagdo curricular. Disto é exemplo o
programa operacional para a sociedade da informacao 2000-2006, que sugeriu ac¢bes para
associar um diploma de competéncias basicas em TIC a conclusdo da escolaridade
obrigatdria (Ministério da Ciéncia e da Tecnologia, 2000).

Existe na educagdo preocupagdo em promover a utilizagdo com as inovagoes
potenciadas pelas TIC, nomeadamente, ao nivel da construgdo do curriculo, do
desenvolvimento curricular, das politicas educativas e da formacdo de professores. Foram
implementadas algumas alteracdes curriculares ao nivel do sistema educativo publico, que
procuram o desenvolvimento de novas competéncias e saberes para responder com sucesso
as necessidades que se vao impondo como resultado do desenvolvimento da sociedade de
informacao.

As preocupacdes sdo referentes as mudancgas na sociedade no que diz respeito aos
conhecimentos que séo exigidos aos jovens ao nivel das TIC a plena preparacéo e integracao

dos jovens para a vida activa, prevenindo o insucesso escolar, a infoexclusdo. As escolas
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sofrem pressdes diversas, quer a nivel econdmico, quer social e cultural que obrigam a
mudangas na educacdo. Com o aparecimento constante de inovagdes referentes as TIC, a
escola confronta-se com situacdes novas. Os alunos tém necessidades diferentes, precisam de
desenvolver as suas capacidades e vocacgdes para enfrentarem um mercado de trabalho cada
vez mais exigente e superlotado (Day, 1999:297).

O desenvolvimento das TIC est& a provocar alteraces na sociedade e a escola nao é
imune a mesma, pelo que o sistema educativo procurou organizar-se de modo a integra-las
no curriculo nacional. Este processo pode vir a proporcionar aos “alunos oportunidades de
aprendizagens nas TIC, nomeadamente através do uso do computador e seus derivados, do
acesso a Internet e a software/hardware de realidade virtual” (Day, 1999:298).

Contudo, todas estas transformacfes repercutem-se na escola, que € a instituicdo a
guem compete a formacdo dos cidaddos. Segundo Pereira (2007:173) “ a educacdo é
reconhecida como crucial para o desenvolvimento econdmico, bem-estar e avanco social até
porque a plena cidadania na sociedade contemporéanea tem muitas exigéncias, até no
dominio elementar das TIC.”

A velocidade com que o conhecimento se produz veio trazer novos problemas a
escola e as aprendizagens que proporciona. Cada vez mais se coloca a necessidade de
desenvolver uma postura de permanente aprendizagem, em detrimento de uma formacéo
inicial limitada a um conjunto de conhecimentos da qual cada individuo possa dispor durante
a sua vida (Marcelo, 2002 in Morgado e Carvalho, 2004).

Também Caivano (2000), partilha da opinido que a escola tem um papel fundamental
no que se refere a sua actualizacdo, perante uma sociedade cada vez mais considerada como
“do conhecimento”, referindo o seguinte:

“A conjugagdo das Tecnologias de Informacdo e da Comunicagdo estdo a envolver o
mundo numa potente rede de difusdo de conteudos. A irreversivel rapidez das
mudancgas econémicas esta a modificar as relagdes sociais em todas as areas e ndo
parece que V& parar nas portas da escola. A suposta centralidade do conhecimento
como variavel directamente produtiva, que configura a chamada ‘economia do
conhecimento’, poe as institui¢ées educativas sob a incomoda lupa do mercado. E

desde o balcdo do mercado se afirma que a escola esta obsoleta e que ha que rever a
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funcdo proépria da escola, a defini¢do, transmissdo e legitimacdo dos conhecimentos

socialmente considerados relevantes” (Caivano, 2000:7).

No relatério da UNESCO da comunicagdo internacional sobre a educagdo para o
século XXI (Delors et al, 1996) realcam que as TIC oferecem, como instrumentos educativos
das criancas e adolescentes, uma oportunidade sem precedentes de poder responder com a
qualidade necessaria a uma exigéncia cada vez mais massiva e diversificada.

Nos ultimos tempos, 0 nosso pais tem vindo a assumir, com alguma intensidade, o
enfoque tecnoldgico, criando novos espacos de aprendizagem de forma a proporcionar a
renovacdo do préprio sistema educativo (Ponte, 1997).

Contudo ainda se verifica na escola um crescente desfasamento da educacdo formal
relativamente as mudancas tecnoldgicas que ocorrem no mundo em que Vivemos.

O progresso tecnoldgico e o multimédia tém influenciado bastante o nosso dia-a-dia,
tendo a escola também necessidade de avancar nesta transformacdo. A maioria dos nossos
alunos ja nasceu numa era em que o computador é algo de relevante no seu processo de
conhecimento e diversdo, sendo por isso necessario que a escola adopte métodos de formacéo
que passem pelas TIC.

Com essa constante evolucdo da sociedade, no que se refere ao acesso as novas
tecnologias, a escola necessita de se adaptar o mais rapido possivel, de forma a integrar
recurso multimédia em contexto educativo. Assim sendo, o professor assume um papel
crucial no processo de adaptagdao a “novos papéis”, para o cumprimento dos objectivos das
actuais directrizes educativas (Abrantes, 1992).

Ultimamente o computador assume um importante papel em todas as areas da
actividade econémica e social, estando presente preponderantemente na nossa vida,
influenciando a nossa maneira de estar na sociedade (Ponte, 1997:2001).

A insercdo do computador na escola foi uma “pressdo exterior”, isto porque a
sociedade tem influenciado em varios aspectos, nomeadamente no que se refere ao

desenvolvimento de novas tecnologias (Pais, 1999).
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S&o varios organismos internacionais, entre eles a UNESCO, que tém desempenhado
um papel fulcral, apelando para a importancia que as TIC podem assumir na inovagdo do
Sistema Educativo.

Ao longo do tempo, também foram vérias as medidas legislativas conducentes a
introdugdo das TIC no sistema de ensino portugués. Um exemplo serd a publicacdo e
discussdo do livro verde para a sociedade da informacdo, em 1997, e a reflexdo participada
sobre os curriculos do ensino béasico, conformados em lei, em Janeiro de 2001, que foram um
contributo fundamental para que se operassem no sistema educativo portugués algumas
mudangas necessarias as exigéncias da sociedade actual.

O computador € uma mais-valia que pode ser aproveitada para desenvolver
competéncias de uma forma quase que natural, cabendo ao professor a tarefa de criar o elo de
ligacdo entre o computador e o curriculo. Para Jonassen (in Costa, 2007:281), ndo se trata de
a tecnologia ser ou ndao ser uma ferramenta cognitiva, mas sim a forma como ela €
pedagogicamente mobilizada e utilizada.

Para que a utilizacdo do computador seja eficaz do ponto de vista educativo, €
necessaria a criacdo de ambientes de aprendizagem estimulantes e enriquecedores, nos quais,
0 computador é apenas um instrumento.

Numa época em que a utilizagdo das TIC atinge enorme relevancia na nossa
sociedade torna-se pertinente 0 seu recurso no ensino, pois, 0 computador € uma ferramenta
que, dia a dia, vai ganhando cada vez mais espaco nas nossas vidas.

Alguns autores, tais como Naisbitt (1988:23), designam a sociedade que esta a nascer
de sociedade da informacdo, a partir do momento em que o saber se aplica ao préprio saber.
A informacdo e o saber estdo a ganhar territério na economia com a criag¢do, o controlo e a
venda de informacdo, remetendo para um lugar secundario a producdo de bens e a sua
comercializagdo, tal como aconteceu no passado com os produtos agricolas. Ndo deixam de
ter uma importancia central, no entanto, libertam recursos para o sector dos servicos
(Naisbitt, 1988:26)°.

2 Ramonet, 1. (2002). Guerra do século XX — Novos medos, novas ameaca, considera que a “massa cinzenta” do Homem &
a riqueza das nagdes, sendo seu resultado as inovacBes emergentes, tais como as TIC, ficando ultrapassado o paradigma da
producéo de matérias-primas.
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A tilizagdo das TIC, nomeadamente da internet veio possibilitar a troca de
informacgdo na comunidade académica e cientifica, possibilitando formas de comunicacgéo e
de colaboracéo, troca de informacdo que estdo a influenciar a cultura e a economia (Ponte,
1989).

Os computadores e a internet tém apresentado uma evolugdo imensa, eles constituem
uma mais-valia para 0 processo ensino-aprendizagem, sdo um instrumento motivador e
facilitador da aquisicdo de novas competéncias, contudo torna imprescindivel ensina-los, ndo
sO a utilizar instrumentalmente o computador e os seus derivados, mas também é muito
importante ensinar a gerir a grande quantidade de informag&o que os rodeia, sendo a Internet
um novo veiculo de informagdo (Papert, 1998). E como profere Papert (1998:21),
“espalhados pelo mundo, existe um apaixonado caso de amor entre criancas e
computadores, (...) Sabem que pertencem a geragdo dos computadores”.

Este fendbmeno tem um cariz mundial, embora evolua mais rapidamente nos paises
mais desenvolvidos. Quer se defenda ou nao esta “revolu¢do mundial da informacao” nao se
pode negar a evidente globalizacdo® econdmica, cultural e politica, “assente cada vez mais na
extrema oposi¢ao entre o mundo dito desenvolvido e o restante”. A tendéncia recai no
alargamento da padronizacéo cultural, social e econdmica, correndo-se o risco da perda da
identidade nacional especifica de cada pais (Rold&o, 2000:125).

Até ha pouco tempo atrds os média electronicos patrocinavam uma transformacao
profunda da “identidade cultural”, mas actualmente emerge uma nova identidade, o que se
constata se consideraramos que as tecnologias de comunicagdo e informacdo aumentam a
probabilidade de existir diversidade em termos de identidade (s) (Poster, 2000:36).

A ligacdo de instituicBes e pessoas em todo o mundo, através da internet, vem
contribuir para o avanco do desenvolvimento da sociedade, com novas formas de
organizacao, quer a nivel das empresas, quer a nivel de novas competéncias, que vao sendo
sustentadas pela circulacdo da comunicagdo e a acumulagdo de conhecimentos por parte dos
cidadaos (Lyon, 1992; Martins, 1999).

® O processo de globalizagéo é entendido enquanto projecto de desenvolvimento a nivel mundial, e segundo Teodoro:

“(...) esse novo projecto de desenvolvimento tem todavia como pilares fundamentais, por um lado, uma estratégia de
liberalizagdo e, por outro, a afirmacdo do axioma das vantagens competitivas, tendo subjacente uma nova concepcéo de
desenvolvimento, adjectivado de sustentavel, que acaba por trazer novamente para primeiro plano a teoria neoclassica do
capital humano” (Teodoro, 2003:55).
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N&o podemos esquecer que estamos numa sociedade em constante mudanga, e é neste
contexto que as TIC surgem de uma forma incontornavel na sala de aula. Actualmente,
vivemos numa sociedade digital, da qual os mais novos fazem parte e sdo o0s principais
admiradores, pois séo os verdadeiros nativos digitais (Prensky, 2001).

Prensky (2001), chama aos nossos actuais alunos “nativos digitais”, porque nasceram
na era da tecnologia e da informacéo, utilizam as TIC de forma quase inata. Todas estas
criangas sdo os “falantes nativos” da linguagem digital dos computadores e da internet. Este
autor considera que o mundo esta dividido entre os “nativos digitais” ¢ os “imigrantes
digitais . J& 0s imigrantes digitais sdo todos aqueles que nasceram num periodo anterior a
era da tecnologia e da informacdo e que tiveram a necessidade de se adaptarem as
tecnologias, contudo nunca irdo proceder de forma tdo espontanea como o0s nativos digitais.

E por isso que, actualmente, presenciamos criancas que tém uma grande facilidade e
avidez para trabalharem com o computador, pois elas véem-no com curiosidade, naturalidade
e entusiasmo. Esta facilidade com que estas criangas aprendem a trabalhar com o computador
deve-se ao facto da sua grande “plasticidade mental”, que 0s adultos ndo tém. Alguns autores
defendem que os mais velhos apresentam uma sensacdo de sentimentos de desconfianca,
inércia, ou medo face ao novo mundo tecnoldgico, enquanto as criangas se mostram

cumplices na aventura de descobrir as TIC (Barra, 2004).

3.3. O papel das TIC nos hébitos de leitura

Investigacdes recentes em varios paises como Argentina, EUA, e na unido europeia,
debatem os efeitos das novas tecnologias sobretudo em criangas e jovens. Nos Gltimos anos
de uma forma generalizada tornou-se uma crenca que os habitos de leitura foram sub-rogados
pelo interesse em actividades tais como a televisao, telemdveis, jogos de computador, DVDs,
entre outros (Allen & Ingulsrud, 2003; Hopper, 2005).

Ao longo das dltimas décadas, varios estudos realizados tem demonstrado alguma
estabilidade nos habitos de leitura dos adolescentes (Hopper, 2005), ndo havendo realce de
que, por exemplo, o tempo passado a ver televisdo influa negativamente no tempo dedicado a
leitura (Gallik, 1999).
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Ainda que as TIC possam apresentar-se como inimigo da leitura, temos que
aproveitar a oportunidade que estas nos disponibilizam para fomentar o habito de leitura,
entendendo a relacdo como dois universos diferentes que interagem (Paredes, 2005). Ler
na internet leva as pessoas aadquirir ou desenvolver novas habilidades técnicas. Varios
autores sugerem que se deve ter em atencdo os novos padrdes de relacionamento com o
material escrito, nomeadamente, o uso de computadores e o recurso a Internet (Gambrell,
2005), bem como a grande expansao e difusdo de jornais e revistas particularmente dirigidas
aos jovens (Halles & Coles, 1999 in Hopper, 2005; Datta & Macdonald-Ross, 2002)

Shetzer & Warschauer (2000) falam de"informacdo literal" electrénicos literalmente
exige que sejamos capazes de grande parte encontrar a informagdo que Vvocé quer
realmente imersos no mar como a Internet. Ter sido capaz de encontrar informacdes
realmente  precisa, devemosser capazes de organizartais informacGes e
poder supremo de uséa-lo. Warschauer Shetzer (2000) e identificam trés componentes nesta
nova forma de leitura, constru¢do, comunicagéo e pesquisa:

e comunicacdo, seria acapacidade que o leitor tem que interagir com o
computador ou outros dispositivo tecnoldgico.

e a construcdo, ou seja, escrever. Segundo esses autores seria 0 prosa linear de
hipertexto e da linguagem verbal para o objecto de midia.

e pesquisas ou navegar na rede. A aptiddo de mover-se e de saber demandar
informacdes dentro da variedade de redes. A capacidade ser critico e ser capaz

de avaliar a confiabilidade, validade e utilidade da informacg6es que procuramos.

A introducdo das TIC e a implementacdo de habitos de leitura requer uma resposta
educativa, pelo que se somam aos desafios sociais e culturais que quer criangas ou jovens

bem como as pessoas adultas tem que enfrentar e adaptar-se.
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CAPITULO III

BIBLIOTECAS: O papel das bibliotecas na sociedade
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1. As bibliotecas publicas e as bibliotecas escolares

O livro, constituido por suportes mais ou menos praticos e resistentes, foi sempre alvo
de um tratamento especial. Neste contexto, o aparecimento das bibliotecas deve-se a essa
necessidade de cuidar dos livros, de os preservar, uma vez que se trata de um bem
primitivamente escasso e de riqueza inigualavel.

As primeiras bibliotecas, como a de Assurbanipal, “eram compostas apenas por
grandes quantidades de documentos em argila (tabuinhas) dispostas segundo o assunto ou
tipo” (Dias e Alarcdo, 1990:2), como leis, guerras, lendas ou feitos herdicos. Nesta, por
analogia com outras bibliotecas da Antiguidade, a disposicéo dos livros e o aspecto geral das
bibliotecas, ndo era presumivelmente semelhante a que agora conhecemos, porquanto, 0s
materiais de escrita e o formato eram distintos dos actuais (Pereira, 1988). Contudo, havia ja
naquela biblioteca, uma disposi¢do organizada e criteriosa dos livros. Os manuscritos eram
guardados em prateleiras e identificados, facilitando a localizacdo dos documentos.

Entre as grandes bibliotecas da Antiguidade, destaca-se a de Alexandria. Fundada por
Ptolomeu | que, nos ultimos anos do seu reinado, fundou o Museu de Alexandria, como
centro de investigagdo cientifica, o qual contava com a biblioteca, bastante bem fornecida.
Ptolomeu Il mandou ampliar a biblioteca, com o objectivo de reunir na mesma a totalidade
da literatura grega, que devia ter cerca de 700.000 volumes até ao incéndio que a destruiu em
47 a. C. (Lesky, 1995). Sendo depositaria de tdo numerosos documentos manuscritos da
literatura grega, egipcia, assiria e babilonica, foi de uma importancia histérica fundamental,
que chamava a atencao de estudiosos de varias regides.

Na Grécia, onde se supfe que tenham sido os Pisistratos, no século VI a.C., os
primeiros a abrir uma biblioteca em Atenas, ja existiam algumas bibliotecas com obras de
literatura, histéria, ciéncia, filosofia, religido, politica, sobretudo junto aos teatros ou
mercados. Os Gregos foram, efectivamente, os grandes responsaveis pela expansdo das
bibliotecas, e isto, porque havia cidadaos leitores e alguns génios da literatura e ciéncia que
tinham um valioso acervo, com o qual constituiam uma biblioteca (Fragoso, 1996; Pires,

2001). Dessas bibliotecas, destacam-se a de Platéo, a de Euripides e a de Aristoteles.

88



O contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores em criangas: um estudo na area de Viseu

Teresa de Abreu Fonseca

Roma avolumou-se, igualmente, de bibliotecas publicas e particulares, muitas delas
formadas pelos acervos das bibliotecas gregas, destruidas apds a conquista da Grécia pelos
Romanos. O titulo exemplificativo, Luculo, que levou consigo a do rei Ponto, facultava-a em
Roma. Nesta e noutras bibliotecas romanas, “as obras gregas e latinas eram colocadas
separadamente em prateleiras ou caixas, e classificadas pelo assunto” (Dias e Alarcéo,
1990: 2).

Estas bibliotecas publicas, a semelhanca das ja referidas recitaciones, eram uma
forma de difundir a cultura, pelo que os Romanos, desde cedo, pretenderam abrir bibliotecas
ao publico. César, por exemplo, pretendia abrir uma biblioteca ao publico, feito que s6 foi
levado a cabo pelo consul Polido (Pereira, 1988). De tal forma se enraizou esse costume de
abrir bibliotecas publicas, que se tornou um “hdabito imperial” (Pereira, 1988: 20), o que, em
termos culturais, foi bastante benéfico, pois, no século IV a.C., existiam ja vinte e oito
bibliotecas publicas em Roma (Fragoso, 1996; Pires, 2001). A par destas bibliotecas
publicas, fundadas pelos imperadores, ha também registo de grandes bibliotecas particulares,
como as de Cicero, Atico e Varr3o.

Apbs a queda do Império Romano do Ocidente, as bibliotecas conheceram um novo
rumo, pois muitas delas foram total ou parcialmente destruidas com as invasfes barbaras. As
bibliotecas, e consequentemente a cultura, conheceram nesta altura o seu periodo de menor
desenvolvimento e até de regressdo em determinados aspectos, como a perda irreversivel de
importante espolio.

Depois destas invasoes, assistiu-se a

“valorizacdo e expansdo das bibliotecas mondsticas (nos mosteiros e conventos), tidas
como depositos eximios da cultura da época, e ao desenvolvimento da biblioteconomia,

considerada entdo como a arte de bem conservar os tesouros das bibliotecas” (Pires,
2001: 8).

As bibliotecas passaram assim para 0s mosteiros e abadias, que, sem deixar de se
considerar o papel determinante que tiveram na conservacdo das obras, por diversos motivos,
deixaram de estar facilmente acessiveis (Dias e Alarcdo, 1990). A acgdo formal entrou em

crise na Alta Idade Média, ficando a educacéo basicamente restrita ao mundo clerical.
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No Renascimento, as bibliotecas desenvolveram-se acentuadamente, tendo para tal
contribuido duas forcas: por um lado, as universidades, em Italia, Franca, Inglaterra, Austria,
Alemanha que criaram as primeiras bibliotecas publicas, destinadas a professores e alunos;
por outro lado, os humanistas que redescobriram ‘“manuscritos com obras perdidas de
autores cléssicos, esquecidas em mosteiros” (Pereira, 1988: 25), dando um grande impulso a
criacdo de bibliotecas privadas.

Assim, se até ao século XII, tinham desempenhado um papel importante as abadias,
principais focos de cultura, nos séculos seguintes, surgiram as universidades e os nobres e
sébios apaixonados pelos manuscritos e pela cultura que impulsionaram positivamente as
bibliotecas. Com o aparecimento das universidades, para além do aumento do mercado do
livro, comecaram a aparecer as bibliotecas universitarias, onde os livros estavam a disposicao
dos estudantes e de especialistas, ainda que protegidos e acorrentados as mesas de leitura
(Dias e Alarcédo, 1990; Silva, 2002). Com a proliferagdo das bibliotecas, aumentou a procura
do livro e os hébitos de leitura.

A par desta maior procura, o aparecimento, em 1445, dos caracteres metalicos moveis
de Johann Gutenberg, como ja referimos, trouxe um grande contributo ao desenvolvimento
das bibliotecas, na medida em que foi “responsdvel por uma fermentagcdo revoluciondria,
pelo aumento da producdo de material impresso que passa a estar acessivel a um maior
numero de pessoas” (Pires, 2001: 8).

O surgimento da imprensa alterou, assim, por completo, a conservacgédo e divulgacédo
dos livros,

“deixando a Biblioteca e os livros, e portanto a leitura, de ser restritos s6 a
alguns, para se generalizarem e de certo modo democratizarem, caminhando

no sentido de se tornarem um direito reconhecido a todos” (Silva, 2002: 187).

Houve, pois, alteragcGes notdrias com o acesso mais facil a informacdo, verificadas
tanto ao nivel das bibliotecas, que cada vez eram mais, como ao nivel dos livros cujos temas
proliferavam, sobretudo apds a 1l Guerra Mundial.

A partir da 1l Guerra Mundial, houve uma explosdo da informacéo o que obrigou ao

nascimento de mais bibliotecas, que, por sua vez, passaram a ter maior importancia na
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promocdo do livro e da leitura. Nestas bibliotecas, j& ndo se encontravam apenas livros em
suporte de papel, mas também documentos audiovisuais, como filmes, transparéncias,
diapositivos, fotografias, cassetes audio e video, entre outros. Estes materiais, para alem de
acarretarem novas designaces para as bibliotecas (videoteca, mediateca, ludoteca, etc.),
implicaram também a utilizagdo de novos meios para a catalogagao dos livros.

Nos ultimos tempos, devido ao aparecimento das novas tecnologias, as bibliotecas
tém sido alvo de transformacdes, que ndo as tém tornado menos relevantes mas antes cada
vez mais atractivas e actualizadas, com um espirito de conservagdo e divulgacdo do livro

subjacente. Todavia,

“por muito diferentes que as bibliotecas de hoje sejam em relagdo as de outrora, é o
mesmo espirito que esta subjacente aos seus objectivos e organizacao: recolher, tratar,
arrumar e tornar acessivel todo o conhecimento humano que se vai fixando nessa

enorme gama de suportes”’ (Dias e Alarcdo, 1990: 4).

Apesar de o0s principios serem 0s mesmos, as nhovas tecnologias trouxeram

contributos inigualaveis as bibliotecas actuais, pois

“novas aquisi¢oes tornaram os fundos documentais mais diversificados, novos
suportes audiovisuais atrairam novos utilizadores, a criacdo de condi¢cdes de acesso
mais rapidas e eficazes de pesquisa da informacao revolucionaram de forma decisiva e
irreversivel o conceito de biblioteca, colmatando muitas lacunas dessas instituicdes
tradicionais” (Pires, 2001: 11).

A utilizacdo por parte das bibliotecas dessas novas tecnologias € condicdo
indispensavel, sob pena destas ficarem votadas ao esquecimento e isolamento funcional
(Pires, 2001). No fundo, as altera¢des verificadas sdo fruto da vontade e necessidade humana.
Esta é alias a opinido de Humberto Eco (1983: 44), que entende que a biblioteca deve ser
transformada a medida do homem, ou seja, deve ser “uma biblioteca onde nos apetece ir”.

A partir dos anos cinquenta, comegou a entender-se que se estava a viver numa
sociedade pds-industrial, diferente da sociedade industrial, organizada em torno da producéo

de bens. Esta sociedade poés-industrial “organiza-se em torno da informacdo e do
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conhecimento, para alcancar o controlo social e a direc¢do da inovagdo e da mudanca”
(Furtado, 2000:281).

O conhecimento passa agora, nesta sociedade pos-industrial, a ocupar um lugar de
destaque, “que se torna necessario gerar e reproduzir e cujo acesso e utilizacdo sédo factores
decisivos na supremacia e desenvolvimento das sociedades” (Furtado, 2000:281), isto €, a
informacdo passou a ser encarada como um bem, ja que a sua posse confere poder a quem for
detentor daquela. Assim sendo, é pela manipulacdo, transmissdo e pesquisa da informacao
que passa o futuro, onde as novas tecnologias da informacao tém um papel fundamental.

A sociedade pés-industrial é, desta forma, a sociedade da informacdo. Se antes o
importante era a forca muscular, agora o importante é o saber. Este tipo de sociedade
assentou e provocou consequentemente transformacbes em termos sociais, politico-
economicos e culturais.

Na verdade, actualmente, nos mercados de trabalho, ja se procuram sobretudo
profissionais qualificados nas &reas das telecomunicacBes, electronica, concepcdo de
software, entre outras. Para além destas transformacdes sociais, a que a escola e as
bibliotecas ndo poderéo estar alheias, as novas tecnologias, sobretudo o caso da Internet, tém
contribuido para uma globalizacédo cultural.

Essas novas tecnologias de informacéo “z&m um papel importante na implementacéo
de uma educacdo geral e especializada sendo, acima de tudo, um meio que contribuira para
aumentar os conhecimentos e a compreensdo dos estudantes” (Alves, 1999: 74). Dada a
importancia destas e, principalmente, da detencdo de conhecimentos, ¢ fundamental cada
individuo “ser capaz de processar informacdo digitalizada, ser capaz de pesquisar e
seleccionar informacé@o e, finalmente, ser capaz de difundir essa informagdo” (Alves,
1999:76), sob pena de se confrontar com uma espécie de exclusdo social, uma vez que nao
tera abertas as mesmas portas de acesso a emprego, por exemplo, que outros, possuidores
desses conhecimentos. Serd um individuo funcionalmente analfabeto.

Assim sendo, compete a escola contribuir para que tal ndo aconteca, mudando-se a
forma de ensinar e de aprender, tal como se alterou o modo de funcionar, recorrendo ao uso
das novas tecnologias e, fundamentalmente, a biblioteca escolar, que, tal como se afirma no
Manifesto da IFLA/UNESCO sobre as Bibliotecas Escolares (1999)
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“proporciona informacdo e ideias fundamentais para sermos bem sucedidos na
sociedade actual, baseada na informacgdo e no conhecimento. A biblioteca escolar
desenvolve nos estudantes competéncias para a aprendizagem ao longo da vida e

desenvolve a imaginacao, permitindo-lhes tornarem-se cidaddos responsaveis .

Dado que nos movimentamos numa sociedade da informag&ao, necessitamos de trés
coisas:

4'{['..]
e de estar bem informados;
e de ser responsaveis porgque podemos e devemos ser actuantes;

o e de ser construtivos, se quisermos participar na sua constru¢do’”’

(Furtado, 2000: 315-316).

Neste ambito, o papel das bibliotecas € vital, na sociedade da informacéo, dado que
pode ser o grande centro disseminador da informacdo, contribuindo sobretudo para acabar
com as ainda acentuadas desigualdades sociais. Nesta perspectiva, como nos refere Garcez
(2006) a maior vantagem competitiva na nova economia é o investimento em pessoas, e para
gue isso aconteca € necessario que estas saibam reconhecer uma informacdo relevante e
consigam uséa-la de modo eficaz.

E, porque falamos tanto em gestdo da informacéo e do conhecimento é necessario que
se invista eficazmente em bibliotecas, em escolas e em pessoal especializado ja que a escola
prepara a crianga para o convivio em sociedade, para a socializacdo, para a cidadania.

Como ja referimos, a palavra biblioteca tem uma origem grega e comecou por
designar a casa (teca), o espaco ou armario onde se guardavam livros (biblio). O termo
biblioteca €, entdo, uma palavra composta, cujos sentido e finalidade foram evoluindo a
semelhanca, como se referiu anteriormente, das proprias bibliotecas que assumiam
inicialmente “0 caracter exclusivo de verdadeiros depdsitos de tesouros bibliogréaficos e os
bibliotecarios eruditos que ai trabalhavam tinham a seu cargo a missdo de os conservar”
(Pires, 2001: 6). A biblioteca e os livros eram, assim, vistos como tesouros, pelo que estavam

fechados a cadeado em estantes.
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O sentido inicialmente atribuido & palavra biblioteca ndo perdeu a actualidade, se se
tiverem em conta as condicdes, a utilizagdo e as fungBes que tém sido atribuidas as
bibliotecas, pois ndo é raro encontrarem-se livros em armarios fechados ou utentes a
gueixarem-se que, quando entram numa biblioteca, sdo recebidos como se fossem perturbar
um ambiente que se quer recatado. Apesar destes ecos, deve salientar-se, contudo, que ha
bastantes mudancas, que reflectem os ideais democraticos, como a livre circulagdo de leitores
e 0s empréstimos ao domicilio (Fragoso, 1996).

Com as evolucges sociais e tecnoldgicas verificadas nos ultimos anos, o conceito de
biblioteca naturalmente evoluiu. Assim, embora a biblioteca tenha livros, ela ndo pode, de
forma alguma, ser um mero depdsito de livros, mas antes um espaco vivo e dindmico, onde
agora surgem suportes diversos, que devem ser tratados convenientemente, atribuindo-se aos
mesmos a importancia devida.

Dadas estas mudancas, o termo biblioteca tem suscitado alguma discusséo, ja que uns
estudiosos defendem a alteracdo ou substituicdo do termo e outros a sua manutencdo. Se para
uns “0 termo biblioteca tende a ser substituido por expressdes como centro de recursos,
servico de informacdo, centro de documentacdo, ou centro multimedia, indubitavelmente
mais adequados a realidade contemporanea” (Calixto, 1996: 16-17), para outros o termo
biblioteca dever-se-& “manter, principalmente pelo referencial especifico que o termo
encerra, muito dificil de substituir, por mais que tenha deixado de corresponder exactamente
a nova realidade da Biblioteca” (Silva, 2000: 51). E nesta Gltima linha de pensamento, que
defendemos ndo ser necessario mudar o nome, mas antes a filosofia do mesmo.

O termo biblioteca ndo parece que esteja desfasado da realidade, até porque o
significado de livro ndo se reporta apenas, como ja foi referido anteriormente, ao suporte
papel, mas a outros tipos de suporte, desde a pedra ao mais sofisticado material informatico.
O que € necessario € que se considerem as mutagdes sofridas nas bibliotecas ao longo dos
séculos e que se flexibilize, como se tem feito até agora.

Mais importante do que esta discussdo em torno do termo biblioteca é a constatacao
que as nossas bibliotecas tém sofrido mutagBes benéficas, 0 que parece extremamente
positivo. Ou seja, tem-se assistido a uma revolucdo que as novas tecnologias de informacéo

conseguiram empreender.
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Este aspecto €, sem duvida, importante, pois se as bibliotecas devem preparar 0s
cidad&os para viverem na sociedade da informacéo, é essencial que as bibliotecas escolares,
publicas, especializadas ou nacionais ndo estejam desfasadas da realidade e que utilizem
meios humanos e tecnoldgicos avancados de forma a facilitarem o desenvolvimento dos seus
Servigos.

Na verdade, uma vez que as novas tecnologias ndo sdo um fim em si, mas antes um
meio ao servico de um determinado fim, as bibliotecas so terdo a ganhar com o uso destas, ou
seja, ha que tirar o maior partido dos novos meios de comunicacéo e informacao. E certo que
estes ja sdo utilizados na sala de aula,

“pero hay otra forma de utilizar los medios de comunicacion para lograr los objetivos
antes planteados: ligar los medios a la educacion no formal, méas abierta, libre y flexible
de la biblioteca” (Venegas et al., 1994: 301).

E isto porque a utilizagdo desses novos meios na biblioteca pode contribuir
fortemente para que o individuo se movimente de forma adequada na sociedade da
informac&o e da imagem e se sinta integrado socialmente. E inegavel que a imagem e todas
as formas de difusdo massiva de informacdo ocupam agora também as estantes das
bibliotecas, antes apenas ocupadas por materiais impressos em papel ou outros suportes, mas,
em Portugal, hd ainda muito trabalho a efectuar. Significa isto que, para além de ser
importante apetrechar algumas bibliotecas, é também fundamental que se acompanhe a
implementacdo de novos e mais sofisticados materiais, de forma a evitar-se que algumas
dessas bibliotecas sejam simples dep6sitos de maquinas, ou seja, é importante que aos novos
materiais seja dada a utilizacdo correcta, 0 que passara certamente pela selec¢do de pessoal
especializado na area de biblioteconomia.

Para além do beneficio, que, em termos praticos acarreta a utilizagdo dos novos meios
de comunicacdo é também importantissima, em termos de leitura, j& que permite assumir
uma atitude critica perante a mensagem transmitida por esses meios.

Para tal, € fundamental termos em conta que, & semelhanca de uma mensagem escrita,
a interpretacdo de uma imagem ndo é universal. Neste sentido, importa conhecermos as
caracteristicas do meio de comunicacdo que a veicula e explorarmos diversas formas que

tornem a interpretagdo da mensagem mais rica e critica (Venegas et al., 1994). Como
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utilizamos diferentes linguagens no quotidiano, é importante que essas mesmas linguagens
sejam utilizadas na dinamizag&o das bibliotecas (Silva, 1995: 97- 98). Por isso, ndo deve ser
desprezada, na biblioteca, a leitura de outras formas de expresséo, ja que o desenvolvimento
econdémico teve implicacbes na vida humana em diferentes dominios e um deles foi
exactamente a comunicacdo, onde a imagem, por exemplo, passou a ter um papel de crucial

importancia.

2. As bibliotecas publicas em Portugal

A primeira biblioteca publica em Portugal data do século XVIII (1796), Real
Biblioteca da Corte, periodo em que o Marqués do Pombal procurou fazer profundas
alteracOes na educacdo (Cadorio, 2001; Nunes, 1998; Gomes, 1989). A partir deste momento
comecaram a expandir-se gradualmente as bibliotecas publicas pelo pais. Na expansao das
mesmas, merece especial destaque a Fundagdo Calouste Gulbenkian, pois, “em pleno Estado
Novo, essa instituicdo, pela sua dinamica, veio abanar o obscurantismo cultural da época”
(Cadorio, 2001:54), com a criacdo das bibliotecas itinerantes e posteriormente as fixas.

Através dessas bibliotecas,

“a Fundacdo Calouste Gulbenkian chamou a si um contributo fundamental na

preocupacao de contribuir para o desenvolvimento da cultura popular, substituindo-se,

por vezes, ao proprio Ministério da Educa¢do” (S&, 1994; 47).

Foi esta instituicdo que durante muitos anos se empenhou em levar o livro até as
populagdes, sobretudo as mais desfavorecidas contribuindo desta forma para o
desenvolvimento cultural dos cidad&os.

De tal modo foi importante o seu contributo que, actualmente, as bibliotecas da
instituicdo encontram-se espalhadas por todo territério nacional, agregadas na sua
generalidade aos municipios, confundindo-se muitas vezes, com as bibliotecas municipais.
Estas bibliotecas municipais sdo bibliotecas publicas, embora por vezes tomem a designagdo
de municipais pela relagdo de hierarquia institucional com o Municipio, por outro lado s&o o0s

locais que possibilitam o acesso a informacdo, ao conhecimento e as novas tecnologias sem
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qualquer discriminacdo de racga, sexo, idade, ideologia politica, etc., enfatizamos ainda que
estes espacgos sdao pontos nevralgicos de aprendizagem e de lazer, espacos da comunidade.

As bibliotecas publicas desempenham um importante papel na sociedade, na medida
em que disponibilizam informacéo para o puablico em geral, procuram promover a leitura e
assegurar a formacdo e a informac&o continua dos cidaddos. S&o, no fundo, uma espécie de
centros culturais das comunidades, em que estdo inseridas, que prestam Servigos
diversificados ligados ao livro e ao conhecimento e promovem eventos de indole cultural,
social (Silva, 2000; Fragoso, 1996).

Em Portugal, contudo, estas funcBes das bibliotecas publicas sdo de dificil
concretizagdo, pois ainda sdo necessarios “materiais € meios muito diferentes daqueles que a
generalidade das bibliotecas publicas portuguesas tem hoje para oferecer” (Nunes, 1998, :
55), como € o caso das instalacGes, dos fundos, dos equipamentos, dos recursos humanos,
técnicos e das verbas existentes.

De acordo com os dados recolhidos por Nunes (1998), no que concerne as
instalacBes, algumas bibliotecas ainda estdo a funcionar em edificios antigos, pouco
funcionais e incipientes.

Os fundos documentais, normalmente, estdo desactualizados, n&o cobrem
significativa e equilibradamente todas as &reas do saber, e as necessidades dos utilizadores,
ndo sdo concretizadas porque ndo existe na biblioteca uma correcta politica de gestdo de
coleccdes, documental e de gestdo funcional e administrativa. Administracdo esta que passa
pelos servicos de tratamento técnico documental, de referéncia e de marketing
bibliotecondémico.

Acresce a estes factos a auséncia de pessoal qualificado, na maioria das bibliotecas,
bem como a auséncia de uma politica de gestdo orcamental para as mesmas. Decorrentes
destes problemas, surgem outros como:

e a falta de articulagéo da biblioteca com a comunidade envolvente,

e a auséncia de parcerias,

e a inexisténcia de uma accdo concertada na realizacdo de actividades culturais
de promocéo do livro e da leitura

e a falta de apoio no acesso a informagéo.
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e a auséncia de um servico de referéncia quer presencial quer virtual.

Deve referir-se que se tém vindo a efectuar, paulatinamente algumas modificacdes, no
sentido de colmatar estas lacunas, mas ainda muito ha a fazer, j& que, em muitos municipios,
ainda nem sequer existe uma biblioteca.

Na verdade, “em 1985 s6 30% dos municipios € que tinha biblioteca” e, em 1997,
faltava criar bibliotecas em 150 concelhos (Caddrio, 2001: 54).

De acordo com os dados fornecidos pelo Instituto Nacional de Estatistica, parece que
algumas deficiéncias relativas as bibliotecas publicas estdo a ser suprimidas. Assim, a rede de
bibliotecas publicas “tem vindo a registar um grande desenvolvimento” (INE, 2002-e),
tendo-se observado, entre 1985 e 1997, melhorias significativas a varios niveis.

De acordo com o Census 2001 (INE, 2002-c), existiam em 2001, 1912 bibliotecas,
sendo 318 bibliotecas publicas, 932 escolares e 662 de outro tipo. No que diz respeito aos
fundos documentais, verificou-se, entre 1985 e 1997, uma subida significativa de 154%,
salientando-se que em 1997 eram da “responsabilidade deste conjunto de bibliotecas
[publicas] cerca de 9,8 milhGes de documentos - monografias, publicacdes periodicas e
documentos audiovisuais, registando-se uma média por biblioteca da ordem dos 43 460
documentos” (INE, 2002- e). No mesmo periodo temporal, “verificou-se igualmente um
aumento substancial no namero de leitores e empréstimos domiciliarios, registando-se em
1997 totais que rondam os 3,2 e 2,1 milhdes respectivamente” (INE, 2002- e). No que
concerne a sua distribuicdo pelo territério nacional, “as bibliotecas publicas concentram-se,
de acordo com os resultados de 1997, nas regides de Lisboa e Vale do Tejo (31%), do Norte
(24%), do Centro (19%) e Alentejo (15%)” (INE, 2002- e).

Pelos dados expostos, parece-nos evidentes os esforgos no sentido de melhorar os
servicos prestados pelas bibliotecas publicas. As bibliotecas publicas, a semelhanca de outros
tipos de bibliotecas, como as escolares e as universitarias, registaram, em 1999, “9,3 milhées
de utilizadores, tendo sido consultados um total de 17 milhGes de documentos” (INE, 2002-
c), sendo as escolares e as universitarias as que reflectiram “um maior dinamismo, com 49%
do total de utilizadores e 50% dos documentos consultados” (INE, 2002-c). Verificou-se

igualmente um aumento substancial no nimero de leitores e empréstimos domiciliarios.
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O INE entende por utilizador inscrito de biblioteca “qualquer pessoa que utilize os
servigos de uma biblioteca, devendo ser contada nominal e anualmente e ndo pelo nimero
de vezes que procura os servicos da biblioteca” (INE, 2006). Considerando as diferentes
tipologias de biblioteca, segundo o INE (2006) o nimero dos seus utilizadores triplicou entre
1995 e 2003 (de pouco mais de 4 milhdes passaram para mais de 12 milhdes e meio).

A par deste aumento, “a informatizagio das bibliotecas tem vindo a adquirir algum
dinamismo, registando-se no periodo de 1996-1998 um aumento total de 81%, passando de 2
766 computadores em 1996 para 5 012 em 1998” (INE, 2006), realcando-se, porém, que este
total de equipamentos informaticos reflecte apenas um universo de 1 122 bibliotecas, o que,
em média, representa cerca de 4,5 computadores por biblioteca.

Constatou-se ainda “um crescimento das pesquisas a bases de dados que, para igual
periodo temporal, passaram de 96 208 pesquisas, em 1996, para 221 552 pesquisas, em
1998 (INE, 2006). O POSI — Programa Operacional para a Sociedade de Informacéo
enquadra-se numa politica para a dinamizacdo da sociedade de informacdo e do
conhecimento em Portugal. Esta politica foi lancada em Marco de 1996 com a iniciativa
nacional para a sociedade de informacéo e criacao pelo conselho de ministros da missdo para
a sociedade de informacéo.

Os objectivos do programa eram:

a) massificar 0 acesso das bibliotecas. Instalacdo de 2 computadores e ligacéo
a internet em rede fixa ou sem fios em 150 bibliotecas.

b) criar novos servigcos disponiveis online. Consulta do catalogo colectivo,
renovacéo, reserva, foros de discussao.

c) melhorar o funcionamento e a gestdo da rede das bibliotecas publicas.
Plataforma cooperativa para a criacdo de um catalogo colectivo das
bibliotecas que integram a rede.

Em Abril de 1997 foi aprovado o livro verde para sociedade de informacéo,
documento estratégico que definiu as linhas orientadoras e necessarias a implementacéao

sustentada da sociedade da informacéo e do conhecimento em Portugal.
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Os esforcos até aqui levados a cabo devem a todo o custo ser continuados, dado o
servico imprescindivel que a biblioteca publica presta. Sendo as bibliotecas publicas o centro
da comunidade sdo um direito reconhecido a populacéo,

“a sua implantacdo deverd ser efectiva em qualquer ponto do territério, 0 seu acesso
livre e gratuito, as suas colecgdes e a informacado que fornece libertas de qualquer tipo
de censura, as actividades que realiza um foco permanente de atraccdo para os mais
diversos tipos de publico, destacamos especialmente o publico infantil.” (Nunes,
1998:36).

Uma vez que as bibliotecas publicas sdo de crucial importancia para a formacéo de
leitores, e para estimular o espirito leitor € fundamental que se suprimam algumas
deficiéncias de cariz estrutural ou funcional, pois “a biblioteca é um ser vivo que deve

crescer e evoluir, mas que também pode morrer a mingua de recursos” (Nunes, 1998:35).

3. Funcdes da biblioteca

Podemos designar biblioteca como uma coleccdo publica ou privada de documentos
em diferentes suportes, organizados para leitura, estudo, consulta e lazer, no entanto, existem
bibliotecas que tém funcBes mais especificas do que outras. Existem bibliotecas mais
vocacionadas para a preservacdo de documentos, patriménio nacional (como as bibliotecas
nacionais), outras mais viradas para a formacdo de leitores e aquisicdo de competéncias
literacitas (como as bibliotecas escolares e, também, as bibliotecas publicas), outras mais
voltadas para a investigacdo e ensino (como as bibliotecas especializadas), ainda que todas as
bibliotecas tenham como objectivos subjacentes preservar e promover o livro, fomentar a
leitura, difundir a cultura e a informagéo e contribuir para a formagao pessoal e profissional
dos cidaddos. Globalmente todas contribuem para a insercao social, combatem a infoexlusao
e inserem os cidad&os neste mundo cada vez mais competitivo.

Para uma breve reflexdo sobre as fungdes das bibliotecas, é fundamental ter-se em
conta o Manifesto da Ifla/lUnesco para as Bibliotecas Publicas (Manifesto da Unesco 1994).
Ainda que este documento esteja centrado nas bibliotecas publicas, parece-nos que abrange
todos os tipos de bibliotecas, dadas as funcbes ai apresentadas. De acordo com este
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manifesto, as bibliotecas devem promover a democracia, a paz, 0 bem-estar € 0 repouso
espiritual dos cidaddos, a toleréncia, a pluralidade do pensamento, a educacéo para todos e o
acesso a documentos de informacao diversos.

Nestas palavras estdo presentes as principais fungdes das bibliotecas publicas:
assegurar o saber, promover a cultura, proporcionar o 6cio e o lazer, educar e formar. Como
refere 0 Manifesto da Unesco sobre as Bibliotecas: a sociedade de informagdo em accéo.

As bibliotecas e os servicos de informacgédo contribuem para os propositos colocados
em préatica na sociedade de informacdo inclusa. Capacitam para a liberdade intelectual
permitindo o acesso a informacdo, além-fronteiras. Ajudam a preservar os valores
democréticos e os direitos civis universais com imparcialidade, opondo-se a qualquer forma
de censura.

A missdo principal das bibliotecas e servi¢cos de informacdo consiste em responder as
questBes e necessidades das pessoas, € promover 0 acesso a cultura ao conhecimento e ao
lazer. Isto serve de complemento a transmissdo geral do conhecimento pelos meios de
comunicacdo, e faz com que as bibliotecas e servicos de informacdo sejam imprescindiveis
para uma sociedade de informacdo aberta e democréatica. As bibliotecas sdo essenciais para
educar para a cidadania. Novas exigéncias de literacia em leitura vém sendo colocadas aos
cidaddos. Um “défice” de competéncia técnica equivale a um “défice” de cidadania (Fortuna
& Fontes, 1999; Morais, 1997).

Também criam capacidade entre os cidaddos com a promocdo da alfabetizacdo
informacional, dando apoio e formac&o no uso, eficaz, dos recursos de informacao, incluidas
as tecnologias da informacéo e comunicacéo.

O resultado €, especialmente, importante para a promocdo da agenda para o
desenvolvimento, pois os recursos humanos sdo fundamentais para 0 progresso econémico.
As bibliotecas contribuem significativamente no combate as desigualdades sociais.

A IFLA refere que as bibliotecas e os servigos de informacdo compartilham a viséo
comum de uma sociedade da informacédo para todos, adoptada pela Cdpula Mundial para a
sociedade de informacgdo, em Genebra, em Dezembro de 2003. Esta visdo promove uma
sociedade inclusa baseada no direito dos seres humanos, também no acesso a informagéo,

bem como a sua expressdo sem restricdes, usar e compartilhar informacédo e conhecimento.
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As bibliotecas e servigos de informacéo séo elementos vitais dentro de suas estratégias para a
sociedade de informag&o. Assinado em Alexandria, Egipto, na Biblioteca de Alexandria, em
11 de Novembro de 2005*,

Curiosamente, ha mais de meio milhdo de pontos de servicos bibliotecarios, 15.000
Quilémetros de estantes de biblioteca; mais de meio milhdo de conexfes de Internet em
bibliotecas e 2,5 bilides de utilizadores registados em bibliotecas.

3.1. Assegurar o saber

O saber assegura-se atraves da conservacdo dos documentos que vdo sendo
produzidos ao longo dos tempos. Assegurando-se esses documentos, consegue-se nao SO
preservar o saber do passado, como preparar futuros conhecimentos, difundir a informacao.

Esta é uma funcdo fundamental que percorre todas as bibliotecas, j& que, a
semelhanca dos museus, se apresentam como uma espécie de guardides da cultura, “que se
constituem simultaneamente como mostruario, repositorio e salvaguarda de alguns dos mais
marcantes valores das sociedades humanas” (L. Afonso, 2001: 5).

As bibliotecas apresentam-se, deste modo, como

“um utensilio colectivo que, ao conservar o patriménio documental da comunidade,
assegura a transmissdo da memoria local, a0 mesmo tempo que torna acessivel esse
saber a toda a humanidade para que cada individuo beneficie o mais possivel do

saber, da imaginacéo e da criatividade dos outros” (Vaz, 1996: 11).

Assegura-se, entdo, a transmissdo dos conhecimentos do passado, onde ndo raras
vezes se alicerca a construcdo de novos saberes, bem como a conservacdo dos costumes,
contribuindo valorosamente para a conservagao da identidade cultural de uma nagéo.

Apesar de tudo, esta funcdo esta mais associada, por exemplo, as bibliotecas
nacionais, na medida em que estas bibliotecas se dedicam quase exclusivamente a esta

funcdo, pois, para além de servirem de reserva de todo o patriménio cultural impresso de

4
IFLANET. World Summit on the Information Society, 2005, Alexandria.[Disponivel em www.ifla.org], Acesso em 13 de Abril de 2006.
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uma nacgdo, contém um exemplar — lei do depdsito legal de todas as publicagfes editadas,
sendo portanto uma espécie de deposito dos saberes e pensamentos desenvolvidos (Silva,
2000; Fragoso, 1996-b).

Nas bibliotecas nacionais, podem encontrar-se arquivados, para além de um exemplar
do designado depdsito legal de cada edicdo, edigdes raras, manuscritos e documentos Gnicos.

Com este tipo de bibliotecas, fica garantida

“a passagem a posteridade de tudo o que é essencial a cultura de um dado pais, do
passado para o presente, e deste para o futuro, assegurando-se a conservacdo da
producéo bibliografica nacional, de cada época e de época para época, e um amplo e

eficaz servico de informacéo a nivel nacional” (Silva, 2002: 191).

Também as bibliotecas especializadas desempenham um papel importante, ndo tanto
na preservacdo do saber, mas sobretudo no dominio da investigacdo. De facto, estas
bibliotecas, destinando-se a um publico especializado, tém como funcdo primordial fornecer
informacdo especializada para uma determinada area, de modo a alicercar novas
informacdes. S&do, desta forma, essenciais ao desenvolvimento de uma nagdo, dado que,
como apoiam a realizacdo de trabalhos especiais, permitem ndo s6 a consolidacdo do
conhecimento cientifico como o progresso do mesmo. Inserem-se neste tipo de bibliotecas, as
bibliotecas universitarias, fundamentais para a formacdo dos estudantes do ensino superior e
doa investigadores.

Para um bom funcionamento e o cumprimento pleno desta funcéo das bibliotecas, sdo
importantes, as instalacbes, a seleccdo/gestdo dos fundos de acordo com o perfil dos
utilizadores, o equipamento, a sua organizacdo, o tratamento técnico documental e a sua
difusdo, que devem ser pensados e planeados em funcédo dos seus utilizadores, sem descurar a
importancia do marketing cultural, formativo e informativo em prol do livro e da leitura.
Aliés todas as bibliotecas e servicos de informacgédo devem ter essas premissas se ndo querem

ver alienados os objectivos para que foram criados, tornando-se espagos inocuos.
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3.2. Promover a cultura

Sendo as bibliotecas centros de informacéo, que facultam aos seus utilizadores fontes
de informacéo diversas e que promovem eventos de natureza cultural distinta, asseguram o
conhecimento sobre a heranca cultural de uma sociedade e possibilitam o acesso a todas as
formas de expresséo cultural. Fomenta-se, assim, a diversidade cultural o que contribui ndo
sO para o enriquecimento pessoal do individuo, como também para o crescimento mais
harmonioso da sociedade, na medida em que se lutam por valores como a tolerancia e se
combate o xenofobismo, o racismo e as desigualdades sociais, todavia é importante salientar
que a extensdo cultural nunca deve sobrepor-se a extensao bibliotecondémica.

As bibliotecas, porque sdo uma instituicdo ao servico de todos os cidaddos, sao
também uma forma de assegurar o0 acesso mais equitativo, entre as diferentes classes sociais,
a bens culturais. De facto, algumas minorias e alguns estratos sociais s6 tém acesso a alguns
bens, como livros, CD's, DVD's, Internet, através da biblioteca, 0 que mostra bem a
importancia das bibliotecas em termos sociais, bem como na promoc¢do e divulgacdo da
cultura, enfatizando o seu papel inclusivo, a procura da construcdo de um pais melhor com

cidaddos mais participativos e mais criticos.

3.3. Proporcionar o écio e o lazer

Esta funcdo fica certamente assegurada com a pluralidade de materiais que a
biblioteca pode proporcionar ao leitor, como forma de passar o tempo livre, de que disp0e,
desde o acervo documental a espacos destinados a visionamento de filmes, ao uso da
Internet, a audicdo de CD, a leitura de periodicos. As actividades ai desenvolvidas sdo
certamente uma mais-valia para a ocupacdo do tempo livre dos utilizadores, desde
conferéncias, accOes de formacéo, apresentacdo de livros, representacdes teatrais, horas do
conto, encontros literarios ou feiras do livro. As bibliotecas sdo pontos de encontro; encontro
com o saber, encontro com 0 outro, sdo locais de partilha e de construgdo de valores para

uma sociedade mais justa e mais democrética.
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3.4. Educar e formar

As bibliotecas asseguram também as condi¢cGes para que se possa aprender
continuamente, pelo que se tornaram, indubitavelmente, um recurso indispensavel na
educacdo e formacdo de cidaddos, ainda mais agora que se vive numa sociedade, dita
“sociedade de informagdo” em que o poder da informagdo suplanta qualquer outro. Como a
informacdo ndo é inata, mas antes, um bem que se adquire, ao longo ndo s6 do periodo
escolar, mas de toda a vida, € importante que os individuos tenham consciéncia de que é
preciso pesquisar/investigar, para se manterem continuamente actualizados, e para que
desenvolvam um espirito critico. Para tal, € fundamental que se ensinem os cidadaos, desde
cedo, nomeadamente criancas e jovens a frequentar as bibliotecas e que posteriormente Ihes
sejam facultados materiais especificos e diversos e que se promovam actividades capazes de
atrairem utilizadores/ leitores ou potenciais leitores. Neste sentido, sdo fundamentais trés
aspectos:

I. Existir, nas bibliotecas publicas, um espaco devidamente estruturado
destinado aos utilizadores mais jovens, de forma a criar e a desenvolver habitos
de leitura desde cedo;

Il. Haver uma relacdo muito estreita entre as bibliotecas publicas locais e as
bibliotecas escolares, de modo a que se partilhem recursos e se dé continuidade
ao trabalho desenvolvido no &mbito da promocéo do livro infantil.

I1l. Desenvolverem-se actividades, no seio dos municipios locais e em conjunto
com outras instituicdes culturais, de modo a assegurar-se ndo sé a formacédo
continua dos cidaddos mas também o ludico e o entretenimento.

IV. E fundamental que todas as faixas etarias encontrem na biblioteca documentos
adequados as suas necessidades bem como um espaco com caracteristicas
idénticas.

Este aspecto torna-se ainda mais pertinente, quando se trata de um puablico juvenil, ja
que o mesmo precisa de ser estimulado desde cedo a ler, a desenvolver a imaginacéo e a
criatividade.

Devem, pois, existir espacos infanto-juvenis integrados em bibliotecas publicas, ou,

em ultimo caso, a criacdo e desenvolvimento de espagos independentes, que deverdo ter
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como objectivos familiarizar as criangas com os diversos materiais, em suporte impresso ou
multimédia que poderdo enriquecer os seus tempos livres e facilitar o gosto pela leitura.

Estes espacos infantis ou bibliotecas escolares sdo inquestionavelmente importantes
para 0 primeiro contacto da crianca com o livro e com a leitura e ainda mais se se tiver em
conta que muitas criancas que frequentam o ensino basico e secundario em Portugal provém
de meios rurais e de familias carenciadas em vérios dominios, onde o livro ocupa um lugar
de menor importancia.

As bibliotecas escolares e a sua frequéncia sdo uma forma de atenuar as
desigualdades sociais, pois o contacto com o livro nas bibliotecas infantis e juvenis vai tornar
0 posterior processo ensino e aprendizagem da leitura mais eficaz, na medida em que as
criancas frequentadoras de bibliotecas, tornam-se facilmente criangas leitoras (Magalhaes,
2000).

Assim sendo, estas bibliotecas apresentam-se como uma espécie de complemento
pedagogico, e que contribuem para 0 sucesso educativo pelo que devem dispor de infra-
estruturas, fundos documentais, equipamentos e recursos humanos adequados para se
levarem a cabo actividades de aquisicdo de competéncias litercitas e actividades promotoras
do gosto pelo livro. De facto, é na biblioteca escolar que “as iniciativas e estimulo pela
leitura, ocupagdo de tempos livres, diversificagdo de actividades intelectuais e recreativas,
bem como as actividades de aperfeicoamento e de criatividade, bem assim como o
empenhamento da relutincia a leitura” encontram apoio e um local insubstituiveis (S4, 1994:
21).

Apesar de estas bibliotecas terem uma importante funcdo formativa e de animacéo
cultural, que pode ser uma forma de atrair eventuais / potenciais leitores, o que por si sé ja é
positivo, ndo podem, contudo, ser simples espacos de diversdo, onde as crian¢as ocupam 0
tempo ndo lectivo. Deve tentar-se a conciliacdo dos dois aspectos, o que pode ser feito
através da criacdo de determinadas seccdes e actividades, como a hora do conto, oficinas,
encontros com escritores e editores, exposi¢des, concertos, sessdes de teatro e cinema.

Para além de serem um local de cultura e de animacdo cultural, estas bibliotecas
devem ser um espaco pedagogico de vital importancia, onde se desenvolvam actividades de

promogdo da leitura, da escrita e de criatividade e pesquisa. Neste espaco pedagogico, de
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formacéo e de informacdo, deve haver responsaveis que proporcionem uma leitura orientada,
assente no dialogo com a crianga e nas caracteristicas de cada uma, pois, a leitura orientada
permite “ndo apenas estimular e apoiar a leitura precoce, como ainda fomentar a leitura
permanente; em suma, converter a leitura num verdadeiro factor de formacdo” (Martins,
1994: 14)

Para que estas bibliotecas consigam obter resultados positivos no seu trabalho
formativo de promocéo da leitura, deve existir entre estas, a familia e a escola uma relacéo de
complementaridade, devendo todos concertar esforcos em torno de projectos comuns
centrados na criangca. Ndo deve esta relacdo de complementaridade confundir-se com
substituicdo sobretudo da familia, pois a familia tem um papel fundamental no
desenvolvimento e educacdo da crianca, que é insubstituivel por qualquer instituicdo. Mais
ainda, “a relagdo entre a biblioteca e a familia ndo deverd limitar-se a uma intervengao
junto das criancas e dos jovens, mas também junto, dos pais e encarregados de educacao,
com vista a harmonizagdo das diversas dimensées do processo educacional” (S&, 1994: 27).

A escola, a biblioteca e a familia ndo podem, pois, sobreviver umas sem as outras, sob
pena de impedirem o atingir dos objectivos formativos que as orientam. A finalizar, uma
palavra para a catalogacao dos livros, que é também importante.

O acervo documental deve estar tecnicamente tratado de modo a facilitar o uso por
parte de qualquer crianga, pois se 0s adultos e 0s jovens mais crescidos ja assimilaram as
normas técnicas de consulta e de pesquisa, 0 mesmo ja nao se passa normalmente com as
criancas.

Também o espaco é importante pois, se a biblioteca ndo for um local acolhedor e
confortavel, poucos ai se sentirdo bem. De facto, muitas vezes, a falta de gosto pela leitura e
a inadequacdo de certos métodos para criar esse gosto anda associada a inadequacdo do
espaco. Neste sentido, o espaco deve ser agradavel e confortavel, com uma disposicdo facil e
atraente e um mobiliario apropriado, de modo que a leitura se proporcione da forma mais
natural possivel.

E essencial ter-se em conta que, embora as bibliotecas escolares se encontrem
inseridas na escola e sejam destinadas sobretudo aos professores e alunos, podem estar

disponiveis a comunidade, o0 que obriga a um conhecimento da comunidade envolvente.
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Por outro lado, dado que um dos objectivos das bibliotecas escolares € criar e preparar
leitores para as bibliotecas, em geral, designadamente as publicas, aquelas devem estabelecer
conexdes com estas, trabalhando em parceria (Silva, 2002; Cadorio, 2001; Magalhées, 2000),
pois se as primeiras ndo despertarem nos jovens o habito de frequentarem bibliotecas, as
segundas néo terdo os frequentadores desejados.

Esta conexd@o néo significa a substituicdo das funcbGes de umas ou de outras, pois as
bibliotecas escolares continuam a ter uma “funcdo formativa de desenvolver nos alunos
habitos de leitura e estudo, orienta-los na consulta de obras de referéncia, desenvolver
competéncias no campo da informagdo e investigagcdo” (Silva, 2002: 199), enquanto as
bibliotecas ndo escolares tém como func¢Ges mais especificas dinamizar actividades culturais
que envolvam o livro e a leitura, bem como organizar actividades relativas aos seus acervos e
servigos. O que acontece ndo raras vezes, contudo, é que as bibliotecas publicas, que devem
estar voltadas para a comunidade em geral, véem as suas funcdes alteradas, correndo o risco
de se transformarem em bibliotecas escolares, devido a auséncia destas. Ora, 0 que se
pretende é que as bibliotecas publicas ndo sejam uma substituicdo das escolares, mas que
sirvam de “complemento, alargamento e aprofundamento dos fundos documentais das
bibliotecas escolares, permitindo 0 acesso a outras fontes de informacéo, servindo de elo de
ligacdo entre as bibliotecas escolares e o sistema bibliotecario nacional e internacional”
(Calixto, 1996: 92).

A biblioteca publica deve, entdo, apresentar-se como uma espécie de complemento
das bibliotecas escolares, 0 que pode passar pela manutencdo de um contacto permanente
com os professores, pela aquisicdo de documentos a partir das sugestdes apresentadas pela
comunidade escolar, pelo empréstimo de livros a biblioteca escolar ou pela organizacéo de
actividades em conjunto.

Esta colaboracéo inclui um protocolo de colaboragdo entre o Ministério da Educacéo,
Autarquias e os Agrupamentos de Escola, proporcionando deste modo um trabalho de
parceria, partilnando recursos e fundos. O SABE (Servico de Apoio as Bibliotecas Escolares),
institucionalizado, integrado no Organigrama da Autarquia, convenientemente organizado,

com verbas adequadas e recursos humanos técnicos.
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O SABE pretende fornecer um conjunto de servigos, formacdo e apoio técnico as
escolas e servicos de educacdo das Autarquias. A disponibilizacdo e o empréstimo de
documentos, o acesso a informacBes bibliograficas e a bases de dados, o apoio a
concretizacao/realizacdo de projectos de dinamizacéo a leitura, actividades de formacéo e de
aconselhamento dos professores e gestores escolares, sobre planeamento, organizacdo e
avaliacdo das bibliotecas (Idem).

Existem, naturalmente, diferencas e semelhancas entre uma tipologia de biblioteca e a
outra, que se destaca desde os fundos documentais as funcGes e respectiva missdo na
sociedade de informacdo, que, contudo, ndo invalidam a relacdo que deve existir entre
ambas.

Esta colaboracdo torna-se, assim muito positiva, beneficiando toda a comunidade
escolar. Os alunos saem copiosamente favorecidos, ja que usufruem possivelmente de um
sistema Unico, de regras de funcionamento similares ou de um acervo mais diversificado.

A biblioteca escolar beneficia com a experiéncia acumulada da biblioteca publica,
podendo contar com uma ajuda preciosa em termos de catalogacdo, classificacdo/indexacao,
informatizacdo, organizacdo documental e formacao.

A biblioteca publica, por seu lado, vé o seu esforco compensado, ja que alarga o
leque de utilizadores, ndo sé a curto mas também a longo prazo. Sobrevivem as escolares e as
publicas a custa umas das outras, apesar de parecer que as primeiras sdo percursoras das
segundas, na medida em que os leitores das segundas sdo, na sua grande maioria, formados
nas primeiras. De facto, “com o0 desempenho da biblioteca escolar pode-se ganhar ou perder
leitores para sempre, e a biblioteca publica, sé por si, muito dificilmente os podera
recuperar” (Silva, 2002: 199), ou seja, as bibliotecas escolares sdo uma pedra basilar na
formacédo de leitores.

E vital que as bibliotecas estejam direccionadas para a comunidade em que se
inserem. Para tal, & assaz importante que se procurem esfor¢cos no sentido de melhor se
conhecer essa comunidade e posteriormente actuar, de forma a promover actividades que
cativem o interesse dessa mesma comunidade pelo livro e pela leitura. Assegura-se, dessa
forma, um dos objectivos das bibliotecas, a0 mesmo tempo que se geram novos utilizadores
(Silva, 2001).
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E fundamental que a comunidade sinta a biblioteca como sua e, mais ainda, que sinta
necessidade de recorrer & mesma para se auto-formar. O trabalhador comum ainda ndo vé a
biblioteca como algo importante para o seu quotidiano, 0 que denuncia aquilo que é um dos
actuais problemas das bibliotecas publicas: o desfasamento em relacdo a comunidade em que
se encontram inseridas. Ora, uma das func@es principais da biblioteca publica é precisamente
contribuir para a formacéo da cidadania e para a melhoria da vida da sociedade. E s6 quando
a biblioteca estiver verdadeiramente vinculada a sociedade, em que se insere, € que passara a
ser o0 meio fundamental que possibilitara ao cidaddo a participacdo efectiva na sociedade
(Silva, 2001).

As autarquias, a semelhanca de outras instituicbes, como as universidades ou
institutos superiores de educacdo, desempenham, neste ambito, um papel fundamental.

Tém sido feitos varios esforcos no sentido de evitar o desfasamento entre o0s
interesses locais dos municipes e os objectivos das bibliotecas que envolvem diferentes
organismos, instituicdes culturais e de educacao/ universidades, assim como projectos caso,
por exemplo, do projecto Bibliopolis, que se encontra “inserido no plano de desenvolvimento
da rede nacional da leitura publica, dirigido aos centros urbanos com uma area de
influéncia de cem mil habitantes” (UM, 1.04.2003). As fung¢des das bibliotecas s&o
essencialmente preservar e divulgar os fundos bibliogréaficos espelhos do saber e cultura;
permitir 0 acesso a esses documentos, promover 0 acesso ao conhecimento e a fontes
diversificadas de pensamentos variados e distintos; promover o desenvolvimento integral do
cidaddo, preparando-o para a vida em sociedade, através da promocdo de actividades
formativas e de lazer; apresentar-se, no fundo, como um local de constante informacao e
formagéo, espacos vivos e de uso cultural e promotores da literacia da informacao.

Para o cumprimento destas fungdes, é imprescindivel que as bibliotecas procurem
uma actualizacdo constante do seu acervo bibliografico e do espaco, bem como dos seus
recursos humanos, sob pena de se apresentarem desfasadas de uma sociedade em constante
mutacdo para o progresso da qual querem contribuir.

Apresentando-se as bibliotecas como um bem essencial e um excelente recurso
educativo, parece-nos importante que todos os individuos pertencentes a uma comunidade,

servida pela biblioteca, conhecam a sua estrutura, a sua dinamica e o seu funcionamento,
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pois, tomando consciéncia da importancia do acervo e do trabalho ai desenvolvido, senti-la-
do biblioteca como sua e reconhecé-la-&0 como pedra angular da comunidade em que se
inserem.

De facto, um conhecimento mais ou menos profundo da génese e evolugdo das
bibliotecas faz que o utilizador sinta a biblioteca como um bem precioso e como um
verdadeiro mestre de histéria, de educacdo, de literatura, de ciéncia, de filosofia, de religido,

de politica, enfim mestre do conhecimento.

4. As bibliotecas publicas e as bibliotecas escolares: impares no desenvolvimento

O aumento e desenvolvimento das bibliotecas ndo pode estar dissociado dos habitos
dos portugueses nas suas idas as bibliotecas, pois para podermos compreender os habitos de
leitura das nossas populac6es ndo podemos descurar 0 modo como estas se tém desenvolvido
nos ultimos anos.

As fontes a que nos reportamos sao:

= 0 inquérito anual as bibliotecas do INE (em curso até 2003, suspenso desde
entdo), o numero total de bibliotecas passou de 1614 em 1995 para 1960 em
2003, o que significa um aumento de 21%. As bibliotecas escolares
representam cerca de metade do total das bibliotecas existentes. Em 1995
existiam 865 e 942 em 2003, o correspondente a um aumento de 9%, todavia
0 aumento mais significativo refere-se as bibliotecas publicas 69%.

= 0 INE entende por biblioteca publica “ uma biblioteca dirigida ao publico em
geral, que presta servico a uma comunidade local ou regional podendo incluir
servigos de extensdo, nomeadamente a hospitais, prisdes, minorias étnicas ou
outros grupos sociais com dificuldades de acesso ou de integracao”. Biblioteca
escolar ¢ aquela que “depende de um estabelecimento, embora possa estar
aberta ao publico” (INE, 2006).

= 0 INE entende por utilizador inscrito de biblioteca “qualquer pessoa que
utilize os servicos de uma biblioteca, devendo ser contada nominal e

anualmente e ndo pelo nimero de vezes que procura 0S servicos da
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biblioteca” (INE, 2006). Tendo em consideragdo todos os tipos de bibliotecas,
0 numero dos seus utilizadores triplicou entre 1995 e 2003 (de cerca de 4

milhdes passaram para cerca de 12 milhdes e meio).

5. Aintervencao social da biblioteca na comunidade

As bibliotecas sdo locais de encontro um espago aberto & comunidade. Afirmamos o
exercicio da cidadania ao colocarmos a disposicdo de todos recursos tecnoldgicos e
informativos. A biblioteca é um espaco de convergéncia e difusdo do acervo bibliografico
para a comunidade, procurando, essencialmente, incentivar a leitura, fortalecer os valores,
abrir caminhos para a diversidade de conhecimentos e apoiar 0 processo de alfabetizacao de
jovens e adultos.

O acesso, a democratizacdo, a alfabetizacdo e a inclusdo devem ser pressupostos em
gue assentam a visdo, missdo e objectivos das bibliotecas. No ambito destes objectivos, a
accao das bibliotecas direcciona-se para a informacéao e para o conhecimento. As bibliotecas
posicionam-se na sociedade para a cidadania, para o acesso a informacao e ao conhecimento.

Temos a vantagem de exercer uma profissdao que, desde muito cedo, adoptou um
solido conjunto de normativas e protocolos, sujeitos as mais variadas revistes e
actualizac@es, assim como a paradigmas que sao fulcrais na orientacdo da nossa accao.

Ao longo destes anos, ja construimos uma visdo, pessoal e social, sobre 0 nosso papel
enquanto profissionais e sobre o papel das bibliotecas na sociedade actual global e
tecnoldgica.

As bibliotecas publicas devem estar preparadas e apetrechadas com meios e recursos
para poderem dar resposta aos desafios da actual sociedade e assumirem o papel que lhes
cabe de reflectirem sobre a sua redefinicdo de estratégias para enfrentar uma sociedade em
que valores, como a igualdade politica e a igualdade social e cultural ndo sdo,
objectivamente abordados de modo equitativo (Brites, 1996).

Vivemos na “Sociedade de Informag&o” que deve permitir-nos progredir e participar

com maior intensidade de modo activo e efectivo no desenvolvimento do pais. De acordo
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com Silva (2006), a importancia das bibliotecas e da leitura, das literacias e das tecnologias,
do longlife learning, das transformagdes que se sentem e perspectivam no que se refere a
suportes alternativos ao livro € a complementaridade biblioteca fisica/biblioteca virtual.
Urge perceber que todas as mudancas sociais, econdomicas e tecnoldgicas definem a natureza
das literacias e a sua aprendizagem. E que as novas tecnologias geram novas literacias, que
se tornam importantes na vida das comunidades num mundo global e globalizado.

As bibliotecas sdo para os leitores imprescindiveis para a sua formacdo, reflexao e
capacidade de agir conscientemente, e este papel da leitura e das bibliotecas devera perdurar
independentemente do livro enquanto suporte fisico ter no mundo contemporéaneo, e nas
sociedades do futuro de partilhar o seu estatuto e o seu papel.

Temos também a nocdo de que ndo basta colocar computadores nas bibliotecas, ha
gue conseguir uma boa competéncia formal basica, conhecimento e cultura para as pessoas se
movimentarem na sociedade da informacéo e do conhecimento.

Num dos congressos da IFLA, o australiano Gayner Eyre referiu “que 25% dos
adultos ndo possui competéncias de literacia para o0 mundo actual; e muitos mais sdo 0s
iletrados funcionais” (Brites, 2006). Refira-se que Zeinel Bava constata que os adolescentes
dominam muito bem a internet e as novas tecnologias no que concerne as actividades
ludicas, mas tém dificuldades em se organizar na pesquisa para desenvolver projectos de
trabalho.

As bibliotecas gerem o conhecimento tornando-o visivel. Elas devem posicionar-se
contra a apatia e a ignorancia, a que parece condenar-se a condi¢do humana, neste mundo da
realidade virtual, onde predomina a desigualdade econémica, social e cultural.

A ordem econémica e o desenvolvimento dos projectos tecnoldgicos s6 serdo
possiveis numa sociedade com projectos politicos, culturais e mentais onde ndo falhe o
acesso ao conhecimento, porque as tecnologias ndo funcionam sozinhas. Estas dependem,
sim, de uma cultura técnica, de uma dindmica social, de mentes activas e da transmisséo de
conhecimento. E este é na opinido de Brites (2006), uma das razdes porque os profissionais
de informacédo e documentacdo devem estar atentos para o futuro, ndo so das bibliotecas, mas

da sociedade em que vivemos.
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Se a sociedade, ndo obstante os progressos histéricos alcancados, ndo € ainda
verdadeiramente inclusiva, e novos meios de excluséo social séo criados, isso obsta a que a
biblioteca dos nossos dias se torne efectivamente, uma biblioteca inclusiva. Um espaco onde
todos tém lugar, onde todos poderdo satisfazer as necessidades de educacéo, de informacédo e
desenvolvimento pessoal, cultural e de lazer. Mas devemos orientar-nos para uma efectiva
intervencdo na realidade e pautarmos a nossa actuacdo neste sentido, caso contréario
estaremos a contribuir para a ampliagdo de uma “propaganda anestesiante e¢ para a
continuidade de uma ordem que ndo se pauta pela materializacdo dos principios que
proclamamos e nos devem orientar (Brites, 2006).

Nas “Memorias de Adriano”, Marguerite Yourcenar revela-nos a intengdo do
imperador para o Odéon: fazer dele uma biblioteca modelo, pensando numa inscricao
colocada no frontispicio de uma outra biblioteca: “Hospital da Alma”. Vinte séculos depois
este designio continua a inspirar-nos e pode ser levado mais além: bibliotecas, ateliers sociais
para esculpir mente e vidas que contribuam para melhor modelar as nossas sociedades.
(Silva, 2006).

6. Leitores adolescentes da internet nas bibliotecas: a internet para qué?

Numa breve investigacdo desenvolvida ao longo de algum tempo na Biblioteca
Municipal de Viseu, sobre os usos adolescentes da Internet, pudemos constatar e concluir que
os fins declarados como sendo os mais frequentes eram a elaboracdo de trabalhos escritos,
seguidos pelo acesso ao correio electrénico e aos chats de conversagdo (com 0s amigos e a
familia), sendo a diversao/ocupacdo de tempos livres também mencionada por outros.

Relativamente a formacdo, referem pouca, ndo eram conhecedores de ferramentas de
pesquisa, nem na escola tiveram essa aprendizagem. Alguns referiram que essa
aprendizagem na internet se iniciou na biblioteca, isto apesar de a maior parte ter acesso a
internet noutros locais. A motivacdo para o0 recurso a internet na biblioteca municipal foi
apresentada do seguinte modo: em primeiro lugar pelo bom ambiente do espaco; pela
existéncia de varios computadores e pela proximidade de casa e da escola. Em segundo lugar,
pela gratuitidade e pelo acesso simultaneo a outros recursos, além de poderem estar

acompanhados de amigos ou irmaos. Em terceiro lugar, o acolhimento por parte dos técnicos.
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Referiram quase todos usar a internet para lazer. Usam também este recurso
informativo para efectuar pesquisas referindo que conseguiam aceder aos contedos mais
facilmente. Todavia, todos aludiam ao facto de, simultaneamente poderem ter acesso aos
recursos documentais.

Ora um dos aspectos sociais mais relevantes do acesso a internet nas bibliotecas
municipais e escolares é a gratuitidade dos servicos seguida da importéncia dada a
familiarizacdo com as novas tecnologias da informacdo. Também um factor social ndo menos
importante € o facto de aqui se poder conhecer outras pessoas e partilhar cultura.

No entanto, ndo podemos omitir nesta nossa reflexdo que ainda ha profissionais e
professores que se referem com alguma negatividade a estes propdsitos dos nossos jovens.
Segundo Ana Moura (2001), citada por Sequeiros (2005), na biblioteca de Leiria, um grupo
de leitores jovens, atribuiram ao uso da Internet as finalidades escolares (43%); a curiosidade
(53,6%); ao convivio / lazer (27,4%); profissionais (28%); cultura em geral (27,1%).

De um modo geral constatamos que os fins sdo idénticos. Paula Sequeiros (2006),
guestiona mesmo, quem sdo, quantos sdo, como sdo, e o que fazem os leitores adolescentes?
Qual podera ser 0 nosso contributo para os atrair para a leitura, que servicos disponibilizamos
que sejam motivadores?

O interesse que os alunos manifestam pelas redes sociais na Internet pode ser
capitalizado pelas bibliotecas escolares, dinamizando um instrumento que permite aproximar
a biblioteca dos seus utilizadores, e que ao mesmo tempo podera ser capaz de fomentar uma
utilizacdo responsavel e segura da Internet.

Investigadores como Paulo Ferreira, Ricardo Mendes e Inés Pereira (2005) aclaram
alguns pontos relativamente aos leitores mais jovens das bibliotecas de Leiria e Oeiras,
respectivamente quanto a sua relagdo com as novas tecnologias. Em Leiria por exemplo
encontram um publico muito jovem que encara o documento em suporte nao livio como
sendo mais atraente e mais facil de manusear, respectivamente pela coesao texto, imagem e
som.

Em Oeiras cerca de 80% referem-se a leitura associando-a a prazer e distrac¢do, como

sendo uma obrigacdo (12,7%) e um aborrecimento (1,6%). Relativamente ao uso dessa
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leitura remetem para o enriquecimento da cultura geral, para ajudar no estudo em provas
escolares e para aprofundar o conhecimento (Sequeiros, 2005).

Portanto, reconhecemos o importante papel da biblioteca na promocéo das literacias,
sem descurar a importancia da literacia informacional e o afastamento da perspectiva de que
a Internet € um meio menor do ponto de vista cultural, das aprendizagens e de sociabilidade.
As bibliotecas devem ser perspectivadas pelos nossos leitores ou potenciais leitores como
sendo espacos atraentes, Uteis, agradaveis e que vao ao encontro da identidade de cada um de
nos, sendo necessario que para isso saibamos adapta-las as exigéncias e as necessidades do

nosso quotidiano enquanto cidad&os.
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CAPITULO IV

BIBLIOTECA: O PAPEL DA BIBLIOTECA ESCOLAR NA SOCIEDADE
PORTUGUESA E A LEITURA
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1. A biblioteca escolar em Portugal

A biblioteca escolar é hoje reconhecida como um dos recursos integrantes do sistema
educativo. No entanto, o conceito de biblioteca escolar, como hoje a entendemos é
relativamente recente.

O conceito actual de biblioteca escolar, constituida por servicos especializados,
recursos humanos proprios e colecgdes é recente nasce nos EUA e no Canada por volta dos
anos 60 do século vinte, espalhando-se pela Europa e pela Australia, pais onde os recursos
humanos afectos as bibliotecas escolares tém formagdo ao nivel de ensino e de
biblioteconomia.

E nos anos 70 que as bibliotecas comecam a ser encaradas como centros de recurso e
de aprendizagem, e para além da tarefa tradicional de apoiarem os curricula escolares passam
também a dinamizar a promocao da leitura e das literacias.

Na década de 80, a evolucao das bibliotecas escolares ¢ impulsionada pela primeira
versdo do Manifesto da Unesco sobre mediatecas escolares, que data de 1980 — comecam a
ser apresentados servigos de aprendizagem com base na pesquisa e na producao autbnoma de
informacao.

Como refere Manuela Barreto Nunes (2003) “de facto, nos objectivos da biblioteca
escolar definidos pelo manifesto da Unesco, o conceito de “aprendizagem” aparece sempre
ligado ao de “ensino”, considerando-se que um dos objectivos da biblioteca escolar é
“propiciar mudancas na educagao”.

Hoje, o conceito de biblioteca escolar ndo esta dissociado das bibliotecas virtuais e da
comunicacdo a escala global através da adopcdo das novas tecnologias de informacao/
comunicacdo, que possibilitam a cooperacéo e a abertura a outras redes de informacéo.

Em Portugal a primeira legislacdo sobre esta tematica surgiu em 1948; esta lei
estabelecia a obrigatoriedade de existirem bibliotecas nas escolas. Em 1951 foi publicada
uma circular que definia competéncias para professores responsaveis de bibliotecas escolares
do 8° 9° e 10° grupo, com a atribuicdo de duas horas semanais para o desempenho das
funcbes (Calixto, 1996). Desde entdo, até a implementacdo da lei de bases do sistema

educativo, em 1986, assistimos a um vazio em termos legislativos e as bibliotecas escolares:
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“eram lugares de grande solenidade, onde muito poucos iam; verdadeiros templos de
cultura silenciosa, como entdo se queriam. Os livros ja ndo estavam fechados a
cadeado nem protegidos com severas maldi¢cdes como acontecia na ldade Média,
estavam no entanto, cuidadosamente guardados em armarios envidracados defendidos
por grossas redes metalicas, fechados a chave. Eram protegidos por diligentes
funcionarios que faziam o possivel por reduzir ao minimo o seu uso; critérios
misteriosissimos distribuiam os livros por idades e graus. Obviamente, os livros que
nos mais queriamos eram sempre 0s outros, 0s que sé os mais velhos podiam ler, ainda

assim depois de passarem por varias malhas de varias censuras” (Calixto, 1996: 20).

Salienta-se que a partir da década de 70, assistimos a introducdo de varias
transformaces no sistema educativo, estas foram essencialmente ao nivel das préaticas e das
concepcdes pedagadgicas no interior da sala de aula, e as bibliotecas escolares pouco ou nada
se modificaram. Vamos encontrar, no entanto, as primeiras tentativas de “reforma” das
bibliotecas escolares, entre 1977 e 1980, por iniciativa da entdo Direc¢do-Geral do ensino
secundario. Foram feitos cursos para professores responsaveis por essas bibliotecas, o
primeiro em Colares, em Dezembro de 1977, e o ultimo em Termas de Alcafache, em Maio
de 1980. Ja fora do campo de accdo do Ministério da Educacdo e no ambito da Associacdo
Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas e Documentalistas (BAD) comeca a fazer-se
referéncia, em 1986, a “um grupo de trabalho de bibliotecas escolares...” (Pessoa, 1994:16),
o que, de facto, teria lugar, em Junho de 1987. E deste ano a Lei N° 19-A/87, de 3 de Junho
(“Medidas de emergéncia sobre o ensino-aprendizagem da lingua portuguesa”), que
reconhece a importancia das bibliotecas escolares no seu artigo 4°:

“1. Serdo criadas bibliotecas em todos os estabelecimentos de ensino que ainda as nao

possuam e implementadas medidas no sentido de assegurar a permanente actualizagdo

e 0 enriquecimento bibliogréafico das bibliotecas escolares.

2. As bibliotecas escolares serdo apetrechadas com os livros indispensaveis ao
desenvolvimento cultural e ao ensino-aprendizagem da lingua materna e adequadas a
idade dos alunos, cabendo ao Ministério da Educacao e Cultura criar as condi¢des de

acesso e de orientacdo dos alunos relativamente a leitura.”
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No entanto, a realidade ficava muito aquém do decretado e,
“as instalagoes das bibliotecas escolares sdo geralmente muito mas(...) a solu¢do de
recurso € pér os livros numa sala de aula normal e chamar a isso bibliozeca...os
orcamentos das escolas prevéem o item livros para a biblioteca na rubrica 52.3, s6
que esta rubrica é um pogo sem fundo onde cabe praticamente tudo”. O mesmo autor
conclui que: regra geral trabalham numa biblioteca escolar um professor e um
funcionario e eventualmente dois. Nao dispondo de nenhuma formagdo em
biblioteconomia vao-se deixando guiar por alguma intuicdo autodidactica e boa

vontade ou entdo seguem as tradicoes ”(idem, ibidem, : 29)

Entre os anos de 1986 e 1988, a BAD promoveu dois cursos subordinados ao tema
“Organizagdo e Animagdo de Bibliotecas Escolares”, que decorreram na Reitoria da
Universidade Classica de Lisboa. Pese embora o facto de se assistir ja a algumas mudancas,
apenas nos anos 90 se chegaria a concretizacdo de algumas medidas, aparentemente mais
inovadoras, pois ndo chegaram a alterar, de facto, o panorama das bibliotecas escolares deste
pais. E assim que, entre 1990 e 1991,a administracio escolar lanca alguns concursos,
inseridos no PRODEP, em que se incentivam as escolas a candidatarem-se a um
financiamento para a criacdo de mediatecas. Porém, este projecto ndo teve os resultados
pretendidos, vindo a provar o seu pequeno alcance pratico e desajustamento pedagdgico, pois
ndo deixou apenas de ser uma forma administrativa de resposta a alguns dos problemas
pedagogico/organizativos relacionados com as mediatecas.

Depressa se concluiu que ndo foi um programa bem negociado com a Comunidade
Europeia, e ndo contou com a participacdo de todos os estabelecimentos de ensino (Pessoa,
1994: p. 17-18) Continuaram, assim, a ouvir-se vozes denunciadoras da situacdo precaria em
que continuavam a laborar as bibliotecas escolares, quase sempre alojadas em deficientes
espagos fisicos, com salas inadequadas ¢ falta de critério na “arrumacdo” das espécies
bibliograficas, acervos empobrecidos, dotados de orgamentos demasiadamente baixos para a
aquisicdo de novos documentos, pessoas afectas a biblioteca sem qualquer preparacdo
técnica, uso indevido dos seus espacos (como aulas, trabalhos de caracter administrativo,

reunides, entre outras), ocupacdo dos funcionarios da biblioteca em diferentes tarefas que néo
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as do seu local de trabalho, professores com trabalho atribuido na Biblioteca mas sem horas
suficientes para o desenvolvimento de qualquer actividade com interesse (Calixto, 1996).

Em 1999 é aprovado o manifesto da Unesco para as bibliotecas escolares com
objectivos bem definidos sendo enfatizados os servicos de promocdo de competéncias da
literacia informacional e de avaliac&o e producédo de informacdo. H4 ainda a realgar, também,
o0 envolvimento da biblioteca escolar na comunidade educativa, e fora dela. Em Portugal, o
programa rede de bibliotecas escolares apresenta-nos um projecto actualizado, dindmico e
com uma accdo bem sedimentada estruturalmente deste conceito de biblioteca escolar

“equipamento educacional”, panorama até ha pouco tempo deprimente e desajustado.

2. A Criacéo do Programa Rede de Bibliotecas Escolares

Esta situacdo de precariedade havia sido denunciada ja em 1983, no Manifesto a
leitura pablica em Portugal e posteriormente num documento preparatorio do programa rede
de bibliotecas publicas, podia ler-se:

“a rede de bibliotecas escolares, que funciona mais que precariamente — também por
falta de pessoal técnico, de livros e de instalagGes apropriadas — e em que todos 0s
paises € considerada peca importante do sistema de ensino, é também fundamental

para a preparacgéo de futuros leitores da biblioteca municipal .

No final de Dezembro de 1995, os Ministros da Educacdo e da Cultura decidiram
adoptar uma politica articulada com vista a promover os habitos e praticas de leitura da
populacdo portuguesa, com base no desenvolvimento de bibliotecas escolares integradas
numa rede e numa politica de incentivo a leitura publica (Veiga et al, 1996).

Em 1996, através do Despacho n° 5/ ME/MC/96 de 9 de Janeiro, foi entdo criado um
grupo de trabalho para diagnosticar a situacdo das bibliotecas escolares e para estudar e
propor o desenvolvimento de uma rede de bibliotecas escolares em Portugal, a semelhanca
do que ja acontecera noutros paises.

A comisséo efectuou o diagnostico da situacdo das bibliotecas escolares e o panorama
era pouco animador, denotando-se falta de espacos adequados, falta de equipamento e

mobiliario adequados, fundo documental exclusivamente constituido por livros em namero
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reduzido e obsoleto, recursos humanos escassos e sem formacéo especifica. Importa todavia,
enfatizar o seqguinte:
“a) apesar das dificuldades e caréncias em todos os niveis de escolaridade, os
professores responsaveis por bibliotecas tém realizado algumas acc¢des de formacao
destinadas a dinamizar os servicos e a animar 0 espago com actividades que atraiam

potenciais utilizadores”(Veiga et al, 1996: 26-27)".

Tendo em consideracédo as propostas entdo apresentadas com base no estudo realizado
pelo grupo de trabalho coordenado por Isabel Veiga resultou o documento

Em 1996, “Lancar a rede de bibliotecas escolares”, era a resposta a situacdo em que,
desde ha muito, viviam as bibliotecas escolares, pois em termos legais, continuava a viver-se
um vazio, 0 que acarretava uma série de consequéncias que, na pratica, inviabilizavam o
funcionamento destas bibliotecas (Veiga et al, 1996: 28).

Conforme se explicitava no referido relatério, as bibliotecas escolares eram
entendidas como recursos basicos do sistema educativo, sendo-lhes reconhecido um papel
central nos dominios da leitura e da literacia, da aquisicdo de competéncias de informacéo e
do aprofundamento da cultura, em geral.

Cada biblioteca devia ser entendida como um centro de recursos multimédia de livre
acesso, destinado a consulta e a producdo em diferentes suportes. Para cumprir 0s seus
objectivos, as bibliotecas deviam dispor de um conjunto de condi¢bes: espaco e
equipamentos adaptados a diversidade das suas funcdes, fundo documental ajustado aos
interesses e necessidades da comunidade escolar, uma equipa de professores e técnicos com
formagdo especializada em biblioteconomia e uma dotagdo orgamental propria. As
bibliotecas escolares passavam a ser entendidas como nucleos fundamentais da organizacao
pedagdgica das escolas e instrumentos essenciais do desenvolvimento curricular, afectas ao
progresso das actividades de ensino e das actividades curriculares ndo lectivas e também a
ocupacdo dos tempos livres e de lazer (Calixto, 1996).

A expanséo da biblioteca de uma escola tinha que ser entendida, doravante, como um
processo interno, se bem que estimulado e sustentado do exterior, e com uma dinamica
organizacional capaz de induzir mudangas na propria escola, sendo, nesta medida,

indissociavel do seu projecto pedagogico.
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Foi assim que, tendo por base as ideias enunciadas e a necessidade de criacdo de uma
politica coerente no dominio em questdo, foi dado inicio, no ano lectivo de 1996-97, ao
Programa “rede de bibliotecas escolares”, para a consecugao do qual foi criado um Gabinete,
destinado a assegurar a passagem para as estruturas organicas do Ministério da Educacao, do
planeamento, coordenagdo e funcionamento regular da rede de bibliotecas escolares. O
referido programa tem desenvolvido a sua accédo através de duas modalidades de intervengéo
— concelhia e nacional — operacionalizadas através do lancamento de candidaturas.

Entretanto, em Agosto de 1998, o Departamento de avaliacdo, prospectiva e
planeamento do Ministério da Educacdo, publicou um trabalho dirigido as bibliotecas
escolares, ainda no &mbito de ac¢do do PRODEP (DAPP - ME, 1998)

De acordo com o mesmo suporte bibliografico, quanto ao Gabinete da rede de
bibliotecas escolares, apresentava duas modalidades de intervencdo: uma dirigida a escolas
inseridas em concelhos do pais previamente seleccionados, de acordo com uma accao
planeada e gradual; outra dirigida a todas as escolas que, fora daquelas areas geograficas,
desenvolvem experiéncias significativas em matéria de organizacao, gestdo e dinamizacdo de
bibliotecas escolares — centros de recursos educativos.

O Ministério da Educacao, através do referido Gabinete e de acordo com 0s projectos
concelhios e nacionais, selecciona as candidaturas com o objectivo de atribuir incentivos
financeiros as escolas (Conde, 2000).

De acordo com esta autora, a biblioteca escolar torna-se, assim, uma das pedras
angulares de um espaco educativo de transcendental importancia para 0 processo ensino-
aprendizagem devendo fornecer aos jovens utilizadores informacdo que ultrapassasse o
manual escolar adoptado; os bibliotecarios escolares passam a estar conscientes das suas
responsabilidades como mediadores da leitura e como mediadores da informacéo.

As bibliotecas escolares comegam, entdo, a ser organizadas de acordo com as regras e
normas utilizadas para as outras tipologias de bibliotecas como, por exemplo,
Municipais/Publicas, nomeadamente, ao tipo de técnicas de tratamento documental e
arrumacdo das suas coleccBes. Conde (2000) aponta trés factores de conhecimento geral
essenciais para que o0s bibliotecarios escolares possam desenvolver e pbr a funcionar

programas efectivos de bibliotecas escolares:
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a) Informagdo — Os conhecimentos de biblioteconomia s&o uma componente
essencial para a seleccdo, organizacdo, tratamento técnico e difusdo da
informacao;

b) Gestdo — Traduz-se na responsabilidade pela administracdo e pelas operacfes
diérias da biblioteca escolar e da equipa da biblioteca escolar;

c) Ensino - Significa o “interface” com os professores nos seus papéis de
educadores a fim de serem formados/desenvolvidos utilizadores efectivos de
informacao.

Durante muito tempo, as bibliotecas ndo foram um tema central no interesse dos
governantes portugueses. As bibliotecas publicas foram méas até aos anos 80, as escolares
paupérrimas até aos finais dos anos 90, do seculo XX.

A rede nacional de bibliotecas publicas foi o fruto do empenhamento dos organismos
oficiais e da ades&o das autarquias, constituindo-se rapidamente num dos principais motivos
de orgulho da sua dindmica cultural. E sé depois deste grande passo se iniciou outro, o das
bibliotecas escolares, que agora comeca a dar resultados. Estas tém recebido, ultimamente,
uma grande adesdo por parte das escolas e uma importante atencdo da parte do Ministério da
Educacdo, através do Gabinete da rede de bibliotecas escolares, e apoio das autarquias. Nesta
altura, é ja expressivo o numero de bibliotecas escolares na rede nacional, expressando sinais
importantes que tém a ver com a ampliacdo e modernizacdo dos seus espacos fisicos e dos
equipamentos ali utilizados, a aquisicdo e seleccdo de documentos e a adopcdo de normas
para o tratamento técnico documental e a difusdo da informacao.

Deste modo, as bibliotecas escolares, pese embora o seu publico-alvo ser especifico,
concorrem com as bibliotecas publicas para um objectivo comum, manifestado pelo reforgo
ao papel da leitura, pois é através desta que se transmite o patrimonio cultural, se prestam
informagdes e se veiculam conhecimentos. A leitura € um bem essencial para o exercicio da
cidadania activa, é indispensavel domina-la. A leitura é determinante na formacéo do espirito
critico, no desenvolvimento cognitivo, no acesso a informagédo e em tantos outros dominios,
por isso ela é encarada como uma competéncia basica que todos os individuos devem

dominar para poderem integrar-se no mundo contemporaneo.
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O professor catedratico da Universidade de Salamanca José Gimeno Sacristan(2003)
aponta alguns aspectos que, na sua opinido, sdo determinantes para considerar a leitura uma
das actividades mais importantes para o ser humano. Para Sacristan (2003)

“...Quien lee y escribe transciende los limites de su presencia en el espacio y en el
tiempo. Con Hamlet, con la Regenta, podemos entender mejor la naturaleza humana
en general, mas alld de lo que podriamos comprender si gquedamos limitados al
espacio vital exclusivo de cada uno. Es posible aprender cdmo se han afrontado los
grandes interrogantes y problemas de la existencia. Con la lectura el mundo subjectivo
individual queda impregnado de mundos cada vez més distantes.

La Galéxia de Guttenberg cambia en el ser humano la modalidad de la experiencia
dominante, en el sentido de que la vista (la lectura) se impone al predominio que tuvo
el oido (el escuchar) en la cultura de la oralidad. La lectura permite distanciarse del
texto escrito cuando el lector guste y por el tiempo que desee, haciéndolo respecto de
lo que en él se representa: lo cual implica un alejamiento que permite al lector la
posibilidad de tomar perspectiva y desarrollar una actitud reflexiva sobre lo que lee,
meditarlo y conectarlo con ideas, procesos que no son tan faciles de experimentar en
otras formas de comunicacion. Leer es, simplemente, pensar, ejercer esa posibilidad
tan elementar para evitar la oxidacion de la mente. El lector es alguien que piensa. La
lectura es una forma de aculturacion que conforma las mentalidades...favorece la
apertura que exige el hecho de le multiculturalidad y la constancia en el esfuerzo por
el trabajo intelectual que puede hacerse interesante, en una sociedad que cuida la
infancia y aval a la juventud, pero que la orienta hacia el consumo y al diletantismo.

Leer sirve a fines nucleares de la educacion”.

Este autor atribui a actividade leitora fungdes capitais e estruturais para o ser humano:
a possibilidade de este se evadir; de se transpor para uma realidade que ndo é a sua e leva-lo
a reflectir e a formar juizos de valor acerca da sua propria existéncia, bem como de tudo o
que o rodeia. Concebe ainda a leitura como uma forma de conciliagdo entre diferentes
culturas e como capacidade nuclear da educagdo. A leitura é assim, encarada como uma
competéncia transversal em todas as acgdes do ser humano. Sobrino (2000:30) afirma mesmo

que “o principal valor da leitura é o prazer que proporciona a quem o pratica’.
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A Unido Europeia e organismos internacionais como a OCDE, a Unesco e a IASL,
consideram a leitura um alicerce da sociedade do conhecimento. A situacdo em Portugal é
grave nos ultimos vinte anos, revelando baixos indices de literacia significativamente
inferiores a média europeia, tanto na populacdo adulta, como entre criancas e jovens em
idade escolar.

José Socrates (2007) refere que as bibliotecas “favorecem o acesso de todos aos livros
e a leitura, a escola fica mais completa e serve melhor os alunos e, se forem organizadas
segundo um padrdo nacional, reduzem as desigualdades e as assimetrias” (J.P 23-10-07).
De facto as bibliotecas “reduzem as assimetrias e as desigualdades sociais” dado que a maior
parte das familias ndo adquirem livros, ou por uma questdo cultural ou por questdes
econdmicas e, estamos certos na maior parte dos casos, esta sobrepde-se a qualquer outra
questdo. Alias compete a biblioteca ser inclusiva.

Neste ambito ha que referenciar um documento de estudo fundamental: o Manifesto
da UNESCO para as Bibliotecas Escolares (1999). Este documento reveste-se de extrema
utilidade para o estudo das bibliotecas escolares e tem estado na base das investigac6es sobre
estas bibliotecas, que tém sido cada vez mais numerosas por parte dos mais variados agentes
de educacdo, desde o Ministério da Educacdo a bibliotecarios, educadores e professores, tal
como se tem vindo a referir.

Este documento abarca os angulos essenciais concernentes as bibliotecas escolares
desde a sua importancia as suas funcdes mais proeminentes. Neste Manifesto, as bibliotecas
escolares sdo expostas como recursos ao servico do ensino que proporcionam informacéo e
ideias fundamentais para 0 sucesso na sociedade actual, baseada na informacdo e no
conhecimento, e que desenvolvem nos alunos competéncias para a aprendizagem ao longo da
vida bem como a imaginacdo, permitindo-lhes tornarem-se pensadores criticos, utilizadores
efectivos da informagdo em todos os suportes e meios de comunicagao, e, no fundo, cidadaos
responsaveis.

No Manifesto da UNESCO estdo manifestas as vantagens das bibliotecas escolares
sobretudo no que respeita ao facto de se apresentarem como um recurso educativo que
contribui para a consecugdo do sucesso educativo, objectivo que a escola deve procurar

alcancar a todo o custo, é seguramente um dos mais importantes contributos que prestam ao
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ensino e a sociedade, ja que este mesmo sucesso ndo se limita ao periodo escolar nem visa
apenas a obtencdo de um diploma, mas estende-se pela vida fora e visa a formagéo integral

do aluno, bem como a sua integracao e participacdo activa na sociedade.

Neste contexto, refere-se que:
“ser capaz de ler ndo define a literacia no complexo mundo de hoje. O conceito de
literacia inclui a literacia informatica, a literacia do consumidor, a literacia da
informacdo e a literacia visual. Por outras palavras, os adultos letrados devem ser
capazes de obter e perceber a informagdo em diferentes suportes. Além do mais,
compreender € a chave. Literacia significa ser capaz de perceber bem ideias novas

para as usar quando necessarias. Literacia significa saber como aprender”

(Striplin et al, 1993:12).

Outros investigadores entendem que literacia
“sdo as capacidades de processamento de informagdo escrita na vida quotidiana.
Trata-se das capacidades de leitura, escrita e célculo, com base em diversos
materiais escritos (textos, documentos, gréaficos), de uso corrente na vida

quotidiana (social, profissional e pessoal) ” (Benavente, Costa e Avila, 1996:4)

A literacia da informacao é um processo de aprendizagem pelo qual se identifica uma
necessidade ou se define um problema; procura recursos eficazes; relne e consome
informacdo; analisa e interpreta a informacdo: sintetiza e comunica com eficacia a
informacdo e avalia o processo.

Os cidaddos informados sdo leitores avidos e consumidores de informacéo artistica e
cultural. Sdo pensadores criticos e criativos, aprendentes interessados e investigadores
organizados. Usam a informacdo de forma responsavel e sdo comunicadores eficazes.

Como esclarecemos no capitulo anterior, a escola deve perseguir o sucesso educativo,
usando, para tal, recursos basilares como as bibliotecas, desde as escolares até as publicas.
Assim, para abarcar o tdo desejado sucesso educativo, a escola ndo pode abdicar das
bibliotecas escolares, na medida em que estas bibliotecas contribuem grandemente para a
formacdo de leitores e para a aquisicdo da competéncia de leitura, indispenséveis para a

consecucao desse mesmo sucesso.
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Inserindo-se no espirito da reforma educativa, as bibliotecas escolares permitem
naturalmente o desenvolvimento integral do aluno, opondo-se claramente ao ensino
tradicional. De facto, na escola, e mais concretamente no plano das actividades curriculares,
as bibliotecas sdo indubitavelmente um “recurso fundamental de apoio aos processos de
ensino e aprendizagem, concedendo processos de aprender a aprender e privilegiando-se,
por esta via, 0s processos e ndo apenas os produtos de aprendizagem” (Rodrigues, 2000:46).

O que se deseja ndo é amplificar o nimero de conhecimentos, mas desenvolver a
inteligéncia, faculdades de percepcdo, de espirito critico e aplicacdo dos conhecimentos.
Neste sentido, as bibliotecas escolares desempenham um papel indispensavel, ja que, em
colaboracdo com os professores, ajudam ao desenvolvimento intelectual dos alunos,
formacdo do caracter de cada um e gosto artistico, preparando-o0s para se instruirem a si
préprios, fomentando-lhes capacidades e habitos de aquisicdo, pesquisa, selec¢do e utilizacéo
da informacéo (Santos, 1976).

Por apresentarem similarmente uma multiplicidade de linguagens e de suportes, as
bibliotecas propiciam ‘““a familiaridade com novas e variadas estruturas do conhecimento”
(Sousa, et al., 2000:28).

Para além de tenderem e permitirem a formacdo dos alunos nos mais variados
dominios, as bibliotecas escolares contribuem largamente, enquanto espacgos de lazer, onde
os alunos I1éem por prazer, transformando-se em leitores para toda a vida.

Porém,

“animar en el alumno el gusto por la literatura, 10s libros e el placer de leer. Asi,
junto a los documentos fundamentales de apoyo al programa de estudios de la

escuela, debe asimismo (la biblioteca escolar) proporcionar una seleccion de libros

que incite a los alumnos a convertirse en lectores de por vida” (Galler, 1999: 25).

Se tivermos em consideracdo que a escola €, para muitos, o primeiro contacto com o
livro e com a leitura, é permitido afirmar que as bibliotecas escolares sdo o espaco ideal para

a estruturacdo de uma comunidade leitora (Sousa, 2000).
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Desta feita, na escola
“as bibliotecas reunem as condi¢bes para se constituirem como o espago aglutinador
e estruturante de uma comunidade para quem ler é uma actividade inerente ao
guotidiano; para quem ler néo significa a posse de uma posic¢éo social determinada”
(Sousa, 2000:44).

Por conseguinte, atraves das bibliotecas escolares os alunos podem e devem ganhar o
gosto pela leitura, fazendo desta actividade uma constante dos seus passatempos. Compete,
deste modo, as bibliotecas escolares “desenvolver habitos de leitura e trabalho criativo, que
uma vez adquiridos, acompanham o individuo durante toda a vida, motivando-o para utilizar
os diferentes tipos de bibliotecas” (Nunes, 1987: 17).

Ao formarem leitores, as bibliotecas escolares criam frequentadores de outras
bibliotecas, quer durante o periodo escolar, quer durante o resto da sua vida enquanto
cidaddos. As bibliotecas escolares prestam, nesta linha de pensamento, um grande auxilio no
combate a iliteracia e ao analfabetismo, dado que permitirdo ao aluno converter-se num
cidaddo activo e capaz de sobreviver numa sociedade marcada pela metamorfose do
conhecimento e da informagéo.

Citando-se novamente o Manifesto da UNESCO para as Bibliotecas Escolares (1999),
“estd comprovado que quando os bibliotecarios e os professores trabalham em conjunto, 0s
estudantes alcancam niveis mais elevados de literacia, leitura, aprendizagem, resolucdo de
problemas e competéncias no dominio das tecnologias de informag¢do e comunicag¢do”.
Partindo destes pressupostos, verifica-se visivelmente uma correlagdo positiva entre a
existéncia de bibliotecas escolares e o desempenho de leitura dos alunos. Como tal, as
bibliotecas escolares contribuem para o desenvolvimento dos indices culturais de um pais,
dado que se tem verificado que €:

“nos paises com tradi¢do no dominio das bibliotecas escolares e das publicas que

os habitos de leitura da populacdo se encontram mais enraizados, sendo também

esses paises os que registam niveis mais elevados de desenvolvimento cultural”

(Veigaet al., 1997: 32).
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Por tudo isto, pode afirmar-se que as bibliotecas escolares sdéo um meio privilegiado
de atenuar as discrepancias sociais entre os alunos, na medida em que diminuem as caréncias
familiares ao nivel da posse de multiplos materiais de pesquisa, de leitura e de habitos e
frequéncia de leitura, proporcionando a todos os alunos, sem excepgéo, 0S mesmos materiais
e oportunidades.

Neste contexto, apresentam-se como “um garante de igualdades culturais (ou pelo
menos de reducdo de desigualdades) com as inerentes implicacbes ao nivel do
desenvolvimento e formacéo globais” (Rodrigues, 2000: 46).

De facto,
“a auséncia de uma biblioteca escolar penaliza gravosamente os alunos das classes
mais desfavorecidas, pois o ambiente familiar ndo s6 ndo lhes propicia o acesso aos
livros e a um ambiente familiar literato como, com o desenvolvimento de novas
tecnologias, ndo tém acesso a computadores e a todas as enormes vantagens que dai

advém em termos de acesso a informagdo” (Calixto, 1996,:120).

Desta feita, as bibliotecas escolares afiguram-se como espacos capazes de criarem
habitos de leitura duradouros e promoverem a leitura para divertimento, formando leitores e
frequentadores de bibliotecas. Camplices da promocédo da leitura, as bibliotecas escolares
desenvolvem no aluno capacidades de manusear a informacéo, que Ihe serdo Uteis no futuro,
como a curiosidade intelectual, o espirito critico, a inquiricdo e a seleccdo de informacéo.

Em suma a Biblioteca Escolar tem como fim,

“apoyar el processo de ensenanza y aprendizage, proporcionando estratégias a sus
usuarios (alumnos, professores, comunidade educativa en general) para la

autoformacion y la créacion y consolidacion de hdbitos de lectura”. (Valverde,

Carrasco e Mundz, 2000:19).

A emergéncia da designada “Sociedade da Informagdao” e a modificagdo dos
paradigmas de ensino tém similarmente contribuido para um maior reconhecimento do papel
das bibliotecas escolares, enquanto centros de recursos e espagos inovadores de

aprendizagem no interior dos estabelecimentos de ensino.
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Na sociedade actual, os alunos tém de aprender a pesquisar, avaliar e utilizar a
informacdo disponivel e saber mobiliza-la na producdo de novos conhecimentos, adquirindo
competéncias que constituem o meio essencial para fazer face as rapidas mutacbes da
sociedade, ao desenvolvimento cientifico e tecnologico acelerados que caracterizam o0 nosso
tempo, a constante desactualizacdo do conhecimento. A resposta da escola a estes desafios
passa pelo inevitdvel desenvolvimento de processos de mudanca a nivel individual e
organizacional, através de uma estratégia de construcdo de novos modos de participacao e
relacdo entre os actores educativos e da afirmacgédo de novas praticas pedagogicas na escola.
A literacia constitui, a este propdsito, o conceito mais inclusivo para expressar o papel
transversal que as bibliotecas escolares actualmente exercem na aprendizagem e no curriculo
(Rodrigues, 2000).

A biblioteca escolar constitui uma estrutura privilegiada para o desenvolvimento de
um novo modelo de escola, ao favorecer a emergéncia de novas modalidades de acgéo
educativa. A biblioteca promove o trabalho de pesquisa e produgcdo documentais em
diferentes suportes e linguagens, facilita a aquisicdo de competéncias de informacdo,
estimula o prazer da leitura e desenvolve habitos de trabalho conducentes a autonomia e
gosto pela aprendizagem ao longo da vida (Veiga et al., 1997).

As bibliotecas escolares desempenham, deste modo, uma fun¢do indispensével, quer
no contexto das actividades especificas desenvolvidas no ambito das varias disciplinas, quer
no de projectos de natureza interdisciplinar ou transdisciplinar, quer ainda na ocupa¢do dos
tempos livres, devendo mobilizar-se os seus recursos em todas as situacdes educativas
proporcionadas aos alunos. A biblioteca escolar pode e deve, deste modo, constituir um
elemento essencial das politicas educativas, no sentido de favorecer a melhoria da qualidade
da educacdo, a construcdo de uma escola mais adaptada as exigéncias da sociedade em que
vivemos (Sequeira e outros, 2000).

Face aos pressupostos atras enunciados decidiu 0 Ministério da Educacéo em parceria
com o Ministério da Cultura criar o Programa Rede de Bibliotecas Escolares em 1996, tendo
como objectivo principal a instalacdo de bibliotecas escolares nas escolas de todos os niveis
de ensino. Considerou-se, assim, que a criacdo de uma rede de bibliotecas constituia uma das

medidas da politica educativa nacional (Sequeira et al., 2000).
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O desenvolvimento do Programa rede de bibliotecas escolares decorre de um
conjunto de principios e orientacfes que constituem a base conceptual deste Programa:

I.As bibliotecas escolares s&o recursos basicos do sistema educativo, sendo-lhes
reconhecido um papel central nos dominios da leitura e da literacia, da aquisi¢cdo
de competéncias de informacéo e do aprofundamento da cultura, em geral;

I1.Cada biblioteca deve constituir-se como um centro de recursos educativos
multimédia de livre acesso, destinado a consulta e a producdo de documentos
em diferentes suportes;

I1I.As bibliotecas escolares constituem nucleos fundamentais da organizagdo
pedagOgica das escolas e instrumentos essenciais do desenvolvimento
curricular, afectos as actividades de ensino e actividades curriculares nédo
lectivas, e também a ocupacdo dos tempos livres e de lazer;

IV.O desenvolvimento da biblioteca de uma escola deve ser entendido como um
processo enddgeno, se bem que estimulado e sustentado do exterior, e como
uma inovacdo organizacional capaz de induzir mudancas na prépria escola,
sendo, nesta medida, indissociavel do seu projecto pedagdgico;

V.Para cumprir 0s seus objectivos, as bibliotecas devem dispor de um conjunto de
condicOes: espaco e equipamento adaptados a diversidade das suas funcoes,
fundo documental ajustado aos interesses e necessidades da comunidade
escolar, uma equipa de professores e técnicos com formacdo adequada e uma
dotacdo orcamental prépria.

O Gabinete Coordenador da RBE, em conjunto com as Direc¢gdes Regionais de
Educagdo, as Cémaras Municipais — SABE, e as Escolas, planeiam, supervisionam e
acompanham a criacao e o desenvolvimento das bibliotecas escolares nos diferentes niveis de
ensino.

A expansao e consolidacdo do Programa rede de bibliotecas escolares depende, nesta
medida, da existéncia no Gabinete coordenador, nas DRE, e nas autarquias atraves do servigo
apoio as bibliotecas escolares de um conjunto de servicos e de profissionais que, consoante o
seu contexto institucional, area de intervencdo e formacdo especifica, vém trabalhando em

articulacdo e complementaridade para aqueles objectivos comuns.
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A execucdo do Programa desenvolve-se a Varios niveis:

I.Lancamento anual de candidaturas dirigidas as escolas com o objectivo de
instalar novas bibliotecas e actualizar as ja integradas, envolvendo os espacos, 0 mobiliario,
0s equipamentos e o fundo documental, e apoiar / disseminar as boas préticas;

Il.Integragdo das bibliotecas escolares no contexto da escola e do sistema
educativo;

I11.Atribuicdo de recursos humanos para as bibliotecas integradas na RBE: créditos
horarios para a constituicdo das equipas nas escolas secundarias e destacamentos de
professores para apoio as bibliotecas das escolas do Ensino Primario;

IV.Disponibilizacdo de apoio técnico-pedagdgico, realizado pelos elementos do
Gabinete e pelos colaboradores no terreno (professores nomeados pelo Gabinete para
aquele efeito), pelas Direcgdes Regionais e pelos SABE:

V.Criacéo e renovacdo de espacos e equipamento;

V1.Gestédo dos fundos documentais e da informacao;

VIl.Formacdo das equipas, dos 6rgdos de gestdo, dos professores em geral e dos
funcionérios;

VII1.Criacdo de recursos e instrumentos de partilha de informacéo, de experiéncias e
de conhecimentos, on line;

IX. Desenvolvimento de parcerias;

X.Promocdo e colaboracdo em iniciativas de caracter internacional difundindo e
afirmando o papel das bibliotecas escolares no contexto do nosso sistema educativo.

A integracdo no Programa RBE ¢é feita através de candidaturas anuais em que as
escolas apresentam o projecto de instalacdo e desenvolvimento da biblioteca, posteriormente
analisadas e seleccionadas pelo Gabinete RBE.

Desde 2004 existe uma outra modalidade de candidatura, a candidatura de meérito,
que tem em vista identificar a existéncia de boas praticas e estimular as escolas cujo percurso
e nivel de trabalho realizado j& ultrapassou a fase de instalacdo e organizacédo, evidenciando

uma boa exploragédo das potencialidades da biblioteca na escola.
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Estes projectos, onde a biblioteca se assume como uma estrutura organizacional que
apoia toda a actividade pedagOgica da escola, devem ainda fomentar sistemas de
cooperacdo/parcerias (constituicdo de redes locais de trabalho, partilha de recursos, definicéo
de politicas e estratégias comuns) em dominios tdo diversos como: organizagdo, gestdo e
difusdo da informacdo; desenvolvimento das literacias; praticas pedagogicas inovadoras
centradas numa utilizacdo transversal da biblioteca.

Relativamente aos recursos humanos, o programa clarifica no relatorio sintese e no
despacho que lhe deu origem os aspectos fundamentais a que as escolas devem obedecer para
a constituicéo das equipas.

“Para assegurar as suas fungoes, a biblioteca escolar deve ser gerida por uma equipa
educativa com competéncias no dominio da animacdo pedagogica, da gestdo de
projectos, da gestdo da informacéo e das ciéncias documentais e constituida por um
professor bibliotecario, outros professores e técnico(s) adjunto(s) de bibliotecas e
documentagao” (Veiga et al., 1997: 32).

Ao coordenador sdo exigidas mais competéncias e formacdo, assim como um perfil
adequado a lideranca, ao contacto interpessoal, a gestdo de equipas e a articulagdo com
professores e direccdo da escola. Por outro lado, é imprescindivel que as equipas reinam
caracteristicas e saberes complementares nas areas da literacia da leitura, da informacéo e nas
tecnologias de informacdo e comunicacdo. A equipa deve, ainda, integrar, pelo menos, um
funcionario a tempo inteiro, também com formacao especializada e um perfil adequado nao
s0O as exigéncias da gestdo documental, como as relagGes interpessoais.

Nas escolas do 1° ciclo, o regime de monodocéncia implica a adopgdo de outras
politicas relativas aos recursos humanos a afectar as bibliotecas. Assim, o programa dispde
anualmente de um conjunto de professores destacados para apoiar uma ou mais escolas, de
acordo com o numero de alunos e a proximidade geografica.

O Gabinete da rede de bibliotecas escolares prosseguira os objectivos que lhe estéo
cometidos no programa, no sentido de contribuir para a construgdo da rede de bibliotecas
escolares a nivel nacional, decorrente de um conceito de rede que une as potencialidades e
recursos do programa rede de bibliotecas escolares e dos restantes parceiros envolvidos numa

efectiva articulacdo, cooperacdo e partilha, constituindo-se num efectivo instrumento de
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acesso e construcdo do conhecimento, decisivo para o desenvolvimento do individuo e da

sociedade no seu todo e para o exercicio da cidadania.

2.1. A incluséo das bibliotecas escolares no projecto educativo institucional

As accOes desenvolvidas nas bibliotecas escolares devem estar articuladas com 0s
diferentes projectos da Instituicdo. Esta vinculagdo permite pensar a biblioteca escolar como
um espaco educativo transversal de aprendizagem e de formagéo.

A biblioteca escolar é o referente institucional de gestdo da informacao. A biblioteca
escolar deve fazer parte integrante de todos 0s projectos da instituicdo baseada no trabalho
colectivo e interdisciplinar, por isso ndo deve estar a margem dos circuitos pedagdgicos, mas
pelo contréario deve ser um espaco de reflexdo, intercambio, e atento as necessidades da sua

comunidade.

2.2. Modalidades de integracdo da biblioteca escolar no projecto global da
instituicdo e da comunidade escolar

A biblioteca escolar deve ser reconhecida por todos os elementos da instituicdo e para
que ela se assuma e se integre no seio da escola deve:

» Realizar ac¢des de sensibilizacdo para consciencializar acerca do uso continuo
da biblioteca escolar como um novo espaco de ensino-aprendizagem;
= QOrganizar com os docentes propostas de trabalho conjunto quer de actividades
de ensino/aprendizagem quer de actividades ladico/recreativas;
= Promover com os alunos actividades de promocao e dinamizacao do livro e da
leitura;
= Promover a formacdo de leitores ao nivel da pesquisa e do acesso a
informacao;
= Promover o desenvolvimento de acgdes dirigidas a toda a comunidade

educativa, incluindo pais e encarregados de educacdo, e partilhar experiéncias
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com outras bibliotecas escolares, criar mecanismos de partilha e extrapolar os
muros do edificio.

= Estimular a participacdo dos professores na organizacdo de debates,
conferéncias, encontros, envolvendo toda a comunidades educativa. Deste modo,
fomenta-se a participacgdo activa dos docentes na biblioteca;

» Organizar uma pagina WEB e um blogue que sejam suporte de divulgacéo de
partilha e de discussao de assuntos técnicos e de experiéncias vividas;

= Organizacdo de uma base de dados bibliografica on line que possibilite a
divulgacdo e o acesso a informacao;

» Realizar exposi¢Ges com material documental realizado pelos alunos;

= Realizar concursos literarios inter escolas e realizar encontros de leitores.

= OQOrganizar feiras do livro.

Para colocarmos estas praticas em accdo devemos conhecer primeiramente a nossa
comunidade educativa e tomarmos consciéncia dos recursos existentes: acervo documental,

multimédia, recursos humanos, sem descurar a imagem de marketing da nossa biblioteca.

3. Biblioteca escolar e cidadania no século XXI

Em 1978, ha vinte anos atras, quando a Unesco aprovou o Manifesto das Mediatecas
Escolares (Unesco.lFLA,1978) muito poucos professores tinham tido contacto com
bibliotecas, dentro ou fora da escola.

Ainda é patente hoje a taxa de abandono escolar portuguesa, uma das maiores dos
paises da Unido Europeia, e que tem correspondéncia também entre portugueses emigrantes
noutros paises “ comprovam-no estudos realizados em paises tradicionais de acolhimento de
imigragdo portuguesa, como a Franga, a Sui¢a, o Luxemburgo e a Alemanha” (Teixeira,
2003).

A Dbiblioteca escolar em designagdes com alguma variacdo: centro de recursos
educativos, biblioteca escolar/centro de recursos educativos, mediateca escolar, centro de

documentacdo e informacdo, habitualmente usamos a designacdo biblioteca escolar para nos
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referirmos a todas estas formas. Ela é descrita como “um factor essencial na gestdo de

escolas de qualidade e de condicGes estruturais de desenvolvimento das aprendizagens e de

producdo do conhecimento.
(...) cada crianca tem direito a receber educagdo, obrigatoria e gratuita, pelo
menos ao nivel do ensino basico. Ser-lhe-4 administrada uma educacdo que
desenvolverd a sua cultura geral e lhe permitira, numa base de igualdade,
desenvolver as suas habilidades, capacidades de decisdo e uma consciéncia moral de
responsabilidade social, tornando-o um membro Util da comunidade. (Declaragdo
das Nagdes Unidas sobre os Direitos da crianga. Principio 7, 1959).

A existéncia e a utilizacdo da biblioteca escolar constituem parte vital desta educacao
obrigatdria e gratuita. A biblioteca escolar ¢ essencial “ao desenvolvimento” da
personalidade humana, bem como ao progresso espiritual, moral, social, cultural e
econoémico da comunidade”. (Assembleia Geral das Nacdes Unidas, 1959) (IASL, 1993)

A Dbiblioteca escolar proporciona informacéo e ideias fundamentais para sermos
pessoas bem-sucedidas na sociedade actual, baseada na informagdo e no conhecimento,
desenvolve competéncias para a aprendizagem ao longo da vida e desenvolve a criatividade e
a imaginacdo dos jovens permitindo-lhes tornarem-se cidadaos responsaveis. (Manifesto da
Unesco/IFLA, 1999)

Reflectir sobre as bibliotecas escolares, € uma forma de, simultaneamente repensar a
escola, e nos repensarmos a nés préprios como profissionais de informacdo e documentacéo,
e simultaneamente, profissionais de educacédo e formacdo que desejam conservar sentimentos
de identidade. (Vitorino, 2007). A riqueza e a qualidade dos recursos da biblioteca dependem
dos recursos humanos disponiveis, dentro da escola da existéncia de uma equipa, constituida
por pessoal técnico qualificado.

Nas escolas da rede publica, o programa rede de bibliotecas escolares, iniciado em
1996, integra em Janeiro de 2007, mais de 1880 estabelecimentos com biblioteca escolar,
sendo 847 do 1° ciclo do ensino bésico e 1033 nos restantes ciclos.

Dez anos passaram e a investigacdo efectuada e publicada sobre a rede de bibliotecas

escolares ainda é muito escassa.
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As Dbibliotecas escolares devem servir a comunidade escolar e devem estar
devidamente apetrechadas. Para atingir os objectivos a que se propdem é fundamental que
todas as escolas portuguesas desenvolvam servigos de biblioteca escolar, do ponto de vista
educativo, a distancia a que estamos, esta meta é um forte handicap para as geracfes
vindouras. Todavia, ndo se trata apenas de quantidade, trata-se essencialmente, de maior
competéncia e motivac¢do nos recursos humanos envolvidos.

E pertinente que a investigacdo que se produz no dominio das Ciéncias da
Documentacéo e da Informacao, mas também nas Ciéncias Sociais e da Educacdo nos ajude
a elevar o rigor do conhecimento, sobre nés proprios, indispensavel a eficacia da leitura do
presente e do futuro, como profissionais e como cidad&os.

O acesso a cultura escrita ndo se esgota na escola, esta sem duvida, € uma forte
referéncia para 0s jovens actuais e para as geracGes futuras. Outros contributos, ndo menos
importantes, o das bibliotecas de leitura pablica, o dos museus, o dos arquivos ou outras
entidades deverdo ter esta premissa em conta quando trabalham com diferentes publicos. Se a
historia da biblioteca escolar se prende a histéria da escola, articula-se ainda com as de
leitura publica, e com a evolugdo, como afirma Magalhées (2003:97).

“ A relagdo entre as bibliotecas da rede de leitura publica e as bibliotecas escolares é
um dominio pouco conhecido no plano histdrico, ainda que se possa admitir, que o
peso dos profissionais foi determinante na orientacdo do leitor e na organizacédo do
mundo da leitura, que se regia por parametros analogos, dentro e fora do quadro
escolar(...) S6 nas décadas mais recentes (...) se torna possivel alguma diferencia¢do
entre a leitura escolar e a leitura ndo escolar; permitindo uma maior intervencdo dos
responsaveis da leitura publica no interior do mundo escolar. Desta articulagdo
espera-se uma economia de recursos e um maior enquadramento do publico leitor (...)
No entanto, (...) a leitura publica é, em regra, interpretada pelo publico escolar como

um complemento e uma via de realizacdo com éxito das tarefas e das fungdes escolares

()"

De facto, todo o investimento das ultimas décadas para a dinamizacdo da leitura

decorre no tempo de “crise de leitura”.
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Crise acentuada pela consecucdo de tarefas escolares, e acentuada pela multiplicacdo
dos meios de comunicacdo, acrescida por uma mudanca répida dos tradicionais meios de
suporte da leitura, face a revolucdo das novas tecnologias de informacéo e comunicacao.

Nas bibliotecas publicas como nas bibliotecas escolares, a valorizacdo e a
especializacdo dos profissionais é essencial, e requer uma permanente actualizacdo de
conceitos sobre eles e sobre os perfis de desempenho que lhes séo exigidos.

Entendemos ser necessario motivar centenas de profissionais para a sua formacéo e
para a consolidacdo de conhecimentos para que efectivamente possamos ter uma efectiva
qualidade da nossa rede de bibliotecas escolares.

Podemos hoje afirmar que temos mais leitores que ha dez, ou vinte anos atréas.
Todavia, ndo podemos descurar o empenho dado pelas Autarquias, que de projecto em
projecto, protocolo em protocolo, muito contributo tém dado de si e entre si.

O programa rede de bibliotecas escolares, iniciado em 1996, integra em Janeiro de
2007, mais de 1880 estabelecimentos de ensino com biblioteca escolar sendo como ja
referido anteriormente, 847 em escolas do 1° ciclo do ensino basico e 1033 nas restantes.
Numa informacdo dada pelo primeiro-ministro “ que considera a rede de bibliotecas
escolares um programa bem-sucedido” (Agéncia Lusa, 2007), o primeiro-ministro portugués
afirma também que todas as escolas do ensino basico serdo integradas na rede de bibliotecas
até final do ano lectivo 2007/08.

Sera concluida a rede de bibliotecas, nas escolas basicas de 1° ciclo, com a construcdo
das 130 que ainda faltam (...) no final do ano lectivo todas as escolas sede de agrupamento
estdo apetrechadas e nos novos centros educativos, a valéncia centro de recursos e biblioteca
vai ser obrigatoria refere ainda que ““ nas escolas secundarias serd também consolidada a
rede sendo apenas 17, os estabelecimentos de ensino que ainda ndo tém bibliotecas
renovadas ”. (Agéncia Lusa, 2007)

Mas questionamos as criancas frequentam estas bibliotecas escolares? Quem apoia
estas criangas? Que equipa esta afecta a biblioteca escolar? Tentaremos obter resposta no

decurso da nossa investigacao.
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3.1. A biblioteca escolar no contexto espanhol

Em Espanha o impulso que vem sendo dado as bibliotecas escolares € muito lento e
preocupante conforme relatos de alguns investigadores e especialistas em foruns e artigos
publicados, sobretudo com o apoio da Fundacion Gérman Sanchez Ruipérez, instituicdo que
tem desenvolvido um notavel e meritorio trabalho na promocao da leitura e na formacéo
profissional.

Ndo ha& programas nem praticas efectivas de desenvolvimento das bibliotecas
escolares para melhorar o ensino/aprendizagem, instrumentos chave do acesso ao
conhecimento numa comunidade educativa.

Céstan Lanaspa (2004) afirma mesmo que parece que em Espanha ndo se pretende
por em prética a requalificacdo das bibliotecas escolares.

Como tantas veces se ha dicho a lo largo de los Gltimos veinte afios,

ciertamente con muy escasos resultados tangibles, las bibliotecas escolares que

necesitamos han de trascender su papel marginal de depdsito de libros y

convertirse en un “espacio de la posibilidad” integrandose y coadyuvando al

desarrollo y a la innovacién curricular;

A historia das bibliotecas escolares corre paralelamente a histdria da educacdo. Os
grandes pedagogos de finais do séc. XIX e principios do XX como Kilpatric, Decroly,
Dewez e Freinet, criadores da escola moderna, germén das bibliotecas escolares como
centros de recursos educacionais onde o aluno efectua a sua aprendizagem.

Ha um longo percurso de formacdo de recursos, de sensibilizacdo, falta transformar
na préatica a performance e o0 modo de operar das bibliotecas escolares nos centros de ensino
onde estdo instaladas. Falta conceder-lhes cobertura legal, que passa pela acreditacdo da
figura do professor bibliotecario, horario para execucgdo de tarefas na biblioteca escolar e
equipamento humano e técnico.

A Fundagdo Germéan Sanchez Ruipérez e o Instituto Idea realizaram um ““ Estudio
sobre bibliotecas escolares 2005,”sob a direc¢io de Alvaro Marchesi e a coordenagdo e
patrocinio da Fundacdo Germéan Sanchez Ruipérez entre Junho 2004 e Setembro de 2005,
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que abrangeu um universo de 16000 alunos e 3800 professores o qual evidenciou que, em
Espanha, as recomendacg0es internacionais no que respeita a areas, equipamento tecnolégico,
acesso a Internet, actualizacdo de fundos bibliograficos, orcamentos e recursos humanos
qualificados ndo sdo cumpridas. O mesmo estudo revelou que sdo menos de 30% o0s centros
escolares que correspondem aos parametros de referéncia da IFLA/UNESCO que
aconselham cerca de 10 documentos por aluno.

Alguns resultados oriundos deste objecto de estudo dizem que:

a) Espanha ndo cumpre as recomendacdes dos organismos no que se refere ao
espaco, sua organizagdo dotacdo de fundos documentais, equipamentos, e recursos humanos
para as bibliotecas escolares.

b) Os paises mais desenvolvidos da Europa contam com uma rede de bibliotecas
escolares mais organizada, maior e mais frequentada pelos utilizadores /alunos.

As bibliotecas escolares espanholas encontram-se entre as piores da Europa em quase
todos os aspectos. Tanto pelo nimero de bibliotecas escolares, fundos documentais e sua
actualizacdo, meios tecnoldgicos e acesso a Internet, utilizacdo da biblioteca escolar pelos
alunos e professores, como pela renovacédo das infra estruturas e colec¢bes a Espanha ocupa
“farolillo rojo”. A Espanha ndo cumpre recomendagdes dos organismos internacionais no que
se refere a espaco, dotacdo de livros, equipamentos tecnoldgicos, actualizacdo de fundos
bibliogréaficos e recursos humanos para as bibliotecas escolares.

Os paises mais desenvolvidos da Europa contam com uma rede de bibliotecas
escolares mais alargada, mais bem dotada e mais utilizada pelos alunos. Esta € uma das
conclusBes do estado sobre bibliotecas escolares, 2005 apresentado pela Fundagdo German
Sanchez Ruipérez e o Instituto Idea.

Todavia, a maior parte dos servigos/tarefas efectuadas nestas bibliotecas / centros de
recursos resumem-se a consulta e ao emprestimo de documentos. O recurso as novas
tecnologias da informacdo e comunicacdo chega a um pequeno grupo. Mas algumas
bibliotecas estio abertas em horario extra-escolar.

Nos ultimos quinze anos, vém-se manifestando algumas mudancas positivas.

e Maior interesse da administracdo educativa.

e Modernizagdo de algumas bibliotecas.
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e Aquisicdo de documentos em diferentes suportes.

e Tratamento automatizado dos fundos.

¢ Catalogacdo normalizada.

e Aumento da cooperacdo com bibliotecas publicas.

¢ Incremento de planos de formacéo.

e Insercdo da biblioteca escolar na comunidade educativa.

o Papel do professor na promocéo de praticas de leitura.

Recomendacdes para a biblioteca escolar, apds o estudo efectuado

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

Incluir um periodo de leitura em todas as areas de educagéo

Assegurar meios e recursos para que as bibliotecas escolares estejam abertas a
tarde e ao fim de semana

Garantir que o responsavel tenha um hordrio com um numero de horas
suficiente para dedicar as actividades da biblioteca escolar.

Considerar que todo o aluno realize um trabalho monogréfico no ambito do
curriculo escolar — final do secundario

Aumentar os recursos humanos com formacdo para enriquecer o trabalho de
apoio técnico e o trabalho de apoio pedagdgico nas bibliotecas escolares

Criar centros coordenadores e servicos de apoio técnico e tecnoldgico para as
bibliotecas escolares

Realizar um trabalho de diagndstico periddico

Reforcar o trabalho de equipa entre as bibliotecas escolares e a biblioteca
publica

Estabelecer como principal objectivo a melhoria da educacdo e a criagdo em

cada escola de uma comunidade de leitores.

Aquando da apresentagdo publica do “Estiidio sobre bibliotecas escolares 20057,

Antonio Reys Vice Presidente Executivo e Director Geral da Fundacion Gérman Sanches

Ruipérez saudou a nova Lei Organica do Governo espanhol porque, pela primeira vez na

histéria nacional, se dedicava um artigo especifico as bibliotecas escolares — art.® 113 e

exortou as Comunidades Auténomas a solidarizarem-se com o Ministério da Educacdo de

142



O contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores em criangas: um estudo na area de Viseu

Teresa de Abreu Fonseca

modo a ser possivel transformar as bibliotecas escolares em verdadeiros e modernos centros
de desenvolvimento de competéncias literécitas.
Achamos pertinente a transcricdo de um excerto da legislacdo publicada pelo governo
espanhol, que pretende inverter a situacao das bibliotecas escolares:
“Cuentan con un recurso basico que es la biblioteca escolar. La buena organizacion de
la misma, la dotacidon adecuada, el funcionamiento adaptado a las necesidades del
alumnado y la organizacion de actividades en torno a ella son instrumentos eficaces
cuando se persigue fomentar el gusto por la lectura y la adquisicion de habilidades
asociadas a la busqueda y tratamiento de la informacion.
La biblioteca escolar se concibe en la actualidad como un espacio dinamico de recursos
y servicios de informacion que cumple un papel primordial en el aprendizaje de los
alumnos. En funcién de ello, las bibliotecas actuales deben ampliar sus funciones,
incrementar sus fondos y recursos, permitir un uso auténomo del catalogo y mejorar sus
infraestructuras. Sobre todo, tienen que actuar como centro de recursos que favorezcan
los proyectos interdisciplinares y el trabajo en equipo del alumnado y del profesorado.
A su vez, las bibliotecas escolares tienen que ser un agente de compensacion social
ofreciendo a todos los usuarios, independientemente del estrato socioeconémico de
procedencia, la posibilidad de acceso igualitario a los bienes culturales y a sus
recursos” (ORDEN ECI/1740/2005, de 27 e Mayo)

3.2. A biblioteca escolar e o trabalho em rede

Quase todos os paises europeus vém fazendo um grande esforco no sentido de criar
modelos e estratégias para a biblioteca escolar, a sua integracdo na comunidade educativa, o
seu reconhecimento no processo educativo e de aprendizagem. Todas as directrizes se tém
orientado para que todas as escolas tenham uma biblioteca escolar, a sua integracdo no
processo educativo, dotada de recursos humanos e financeiros, dotados de um espaco préprio
e acolhedor com instalagdes, equipamentos e fundos documentais.

A integracdo das escolas na rede de bibliotecas escolares & um projecto langado em

1996 em Portugal, cujos objectivos ja enuncidmos anteriormente. O trabalho em rede
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“permite racionalizar custos e fomentar o alargamento e permite a partilha de recursos,

divulgacéo, animacao e formacéo, e possibilita a abertura & comunidade” (Veiga, 1996:54)
Esta perspectiva de trabalho em rede foi perspectivada ja na primeira versao do

Manifesto da Unesco sobre a biblioteca ptblica “é essencial que as bibliotecas cooperem

entre si para que a totalidade dos recursos nacionais possa ser utilizada e posta ao servico

dos leitores” (UNESCO, 1949). Assim, com o objectivo de “rentabilizar e coordenar os

recursos biblioteconémicos a nivel nacional ¢ local” (Veiga, 1996:55), criou-se em Portugal

0 servico de apoio as bibliotecas escolares — SABE. Este servico institucionalizado nos

municipios, através das bibliotecas municipais, coordena a nivel local o desenvolvimento da

rede concelhia de bibliotecas escolares, com objectivos e fun¢des bem definidos.

- Apoiar a criacdo e/ou desenvolvimento de bibliotecas escolares nas escolas publicas;

- Estimular o desenvolvimento de programas de animacdo das bibliotecas escolares;

- Criar condigdes para o ensino diferenciado e o0 enriquecimento dos contextos de

aprendizagem;

- Promover a utilizacdo das bibliotecas escolares enquanto espagos potenciadores do

desenvolvimento de competéncias fundamentais para a vida na sociedade do conhecimento.

Portugal manifesta de facto uma grande preocupagdo ao desenvolvimento de uma
rede de bibliotecas escolares, e o gabinete coordenador deste projecto tem sabido gerir
esforcos e captar sinergias quer ao nivel do plano nacional de leitura, quer ao nivel das
autarquias, através do servico de apoio as bibliotecas escolares, angariando apoios

financeiros e técnicos.

3.3. Gestdo da informacao na biblioteca escolar

Neste mundo global em que vivemos estamos certos de que investir em educacgéo e
informagdo é o caminho que conduz os nossos cidaddos a efectiva inclusdo. Por isso, a

funcdo dos coordenadores e dos profissionais de informacao é fundamental e essencial, pois
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possuem conhecimentos cientificos e técnicos para dar resposta aos desafios actuais da
“emergente sociedade de informacao”.

Este trabalho deve ser uma aplicacdo pratica e vinculativa no investimento em
recursos documentais e tecnoldgicos para a biblioteca, 0s quais serdo o suporte no
desenvolvimento de capacidades de gerar informacdo e conhecimento, repercutindo uma
melhoria do desempenho e sucesso escolar do aluno.

A gestdo da informacdo pressupde a sua seleccdo/recolha, tratamento técnico e
difusdo por perfil, no seio de qualquer organizacdo. O uso estratégico desta informacao
estimula e gere o conhecimento (Fioravante Garcez, 2006). Entdo e de acordo com a autora
se gerir informacdo e conhecimento é promover o sucesso escolar do aluno, porqué nao
investimos mais na biblioteca escolar.

Defende Antunes (2001) que a escola prepara o aluno para o convivio em sociedade e
para a aquisicdo de competéncias leitoras e escritas, entdo a mesma deve “promover
actividades que levem o aluno a desenvolver outras habilidades”, outras competéncias:
reflectir, analisar, criticar, sintetizar, reproduzir, pesquisar. Perante esta realidade, o aluno
necessita de centrar a sua aprendizagem ndo apenas na receptividade do discurso oral usado
na sala de aula, pelo professor, nem no manual didactico adoptado, mas deve aproximar-se
cada vez mais da biblioteca da escola como a um trabalho que se pretende cada vez mais
cooperativo, mais participativo mais activo, resultando uma participacdo mais proxima do
aluno com a biblioteca escolar e 0 acesso a informacéao.

Refere Carvalho (2003: 23) que a biblioteca escolar, (...) deve ser pensada como um
espaco de criacdo e de partilha de experiéncias, um espaco cultural em que criangas e
jovens sejam criadoras e ndo apenas consumidoras de cultura...”

A biblioteca escolar deve oferecer um ambiente agradavel, deve ter um bom acervo
documental e fomentar a criacdo de recursos e servigos para recuperagdo da informagéo.
Deve promover a dinamizacao do espaco, professores e bibliotecarios devem contribuir como
mediadores na formacdo e no desenvolvimento do aluno. Ribeiro (in Hillensheim, Fachin,

1999: 69), defende que a biblioteca escolar deve possibilitar:
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“ (...) acesso a leitura as informagOes para dar resposta e suscitar perguntas aos
educandos, configurando uma instituicdo cuja tarefa se centra na formagdo ndo s6 do

aluno como também de apoio informacional ao pessoal docente”.

Peruchi (1999: 80-81) refere que a finalidade da biblioteca escolar, é
“(...) contribuir activamente com a educacao colocando a disposicéo dos professores,
alunos e demais interessados, 0 material necessario para enriquecimento do
programa escolar, habilitando-os a utilizar os livros e desenvolver a capacidade de

pesquisar, além de sustentar os programas de ensino .

No entanto, entendemos ser fundamental a participacdo activa da comunidade
educativa na biblioteca para que ela possa de facto, cumprir esta finalidade.

Hillesheim e Fachin (1999) enfatizam os objectivos da biblioteca escolar ao referirem
que ela amplia conhecimentos, favorece a formacdo, e o desenvolvimento do habito de
leitura e de pesquisa. Estimula no aluno o habito e a frequéncia da biblioteca na procura da
informac&o e lazer; no atendimento as necessidades da comunidade escolar; possibilita aos
utilizadores formacéo e orientacdo para o uso do livro. A biblioteca escolar é o espaco por
exceléncia para fomentar o sucesso educativo e para criar habitos de pesquisa e de aplicacdo
da informacdo obtida. Todavia, ndo esquecamos que para obtermos resultados positivos é
necessario que tenhamos recursos humanos tecnicamente preparados e motivados. Estes
profissionais da informacao devem desenvolver projectos em cooperagéo e estar presentes na
pesquisa/recuperacdo da informacdo.

Apresentamos alguns compromissos que merecem destaque na comunidade escolar e
que devem ter para com o0 espaco da biblioteca escolar de modo a atingir os objectivos, ou
seja que sejam o garante da gestdo da informacéo e do conhecimento.

O bibliotecario/professor coordenador deve:
¢ Cativar toda a comunidade escolar

¢ Promover a qualidade do acervo documental nos diferentes suportes
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¢ Apelar ao aluno para o cumprimento das regras e normas estabelecidas

e Dinamizar actividades direccionadas a toda a comunidade escolar

e Prestar um bom servico de referéncia e formar o utilizador

e Possibilitar e criar estruturas de livre acesso aos fundos

¢ Organizar 0 espago e 0s documentos para que Se respeitem as normas e
indicacbes emanadas pelo Ministério da Educacdo e Gabinete da Rede de bibliotecas
escolares.

e Usar as regras e normas nacionais e internacionais de tratamento técnico
documental procurando respeitar sempre o perfil do utilizador

e Criar estruturas de gestdo e organizacdo da biblioteca escolar tendo como
objectivo a certificacdo da qualidade nos servicos.

¢ Difundir a informac&o por perfil do utilizador.

Os docentes da escola devem:

e Procurar 0s servicos da biblioteca escolar com frequéncia

e Conhecer os fundos documentos e apresentar sugestdes para aquisicao

e Usar a biblioteca escolar como recurso pedagogico

e Incentivar o aluno a frequentar a biblioteca

e Colaborar com o bibliotecario/coordenador sempre que solicitar trabalhos aos
alunos

e Respeitar as normas e o regulamento da biblioteca

e Colaborar nas actividades desenvolvidas na biblioteca

¢ Respeitar as hormas da biblioteca incluindo o regulamento

e Colaborar nas actividades desenvolvidas na biblioteca

Os discentes devem:
¢ Frequentar a biblioteca
e Zelar pelo bom funcionamento e pelo fundo documental existente néo o

danificando
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¢ Respeitar as normas estabelecidas e conhecer o regulamento interno

e Ter um comportamento ajustado ao espago de leitura

O conselho executivo deve:

e Investir na qualidade e renovagéo dos fundos

e Equipar a biblioteca escolar e promover a sua dinamizacao e a qualificacéo
dos servicos

e Integrar o bibliotecario/professor coordenador em todas as actividades
relacionadas com a gestdo da escola e das boas préaticas, nomeadamente quando relacionadas
com a biblioteca

¢ Apoiar a formacéo permanente do pessoal afecto a biblioteca escolar

e Promover parcerias ou protocolos de cooperagéao

e Dinamizar estruturas para possibilitar a abertura da biblioteca escolar a outros

publicos

O auxiliar técnico afecto a biblioteca escolar deve:

e Orientar e colaborar com o utilizador sempre que for necessario

e Arrumar correctamente os documentos nas estantes e de acordo com o sistema
adoptado na BE

e Efectuar algumas tarefas de tratamento técnico documental, sob orientacéo,
nomeadamente: registo, carimbagem, cotacdo, arrumacao. Operacionalizar procedimentos de
empréstimo interno e domiciliario

e Efectuar periodicamente o inventario documental

e Zelar pelo bom funcionamento do espago tornando-o agradavel e acolhedor

e Colher sugestbes / reclamacbes e apresenta-las ao bibliotecario/professor
coordenador

e Contribuir para a qualidade na prestacéo de servicos
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e Auxiliar o bibliotecario /professor coordenador nas actividades de promogéo

da leitura e de divulgacao da informacéo.

Os pais devem:
e Frequentar a biblioteca escolar
e Colaborar e participar nas actividades realizadas na biblioteca escolar para a
promocdo do livro e da leitura
e Fomentar o gosto pelo livro nos filhos participando activamente nas actividades e

conhecer as regras de funcionamento da biblioteca escolar

3.4. Papel da biblioteca escolar no sucesso educativo e no combate a exclusao social

A informacdo é um recurso estratégico para a competitividade neste mundo global,
por isso é cada vez mais importante o papel da biblioteca escolar na sociedade
contemporanea.

Na viragem do século, Portugal atinge uma taxa de 100% de cumprimento efectivo da
escolaridade basica, mas o sucesso educativo €, ainda, ensombrado por uma das mais altas
taxas de abandono escolar no conjunto dos paises da OCDE (OCDE, 2006). Esta situacdo
estd a colocar em causa a universalidade do acesso e também do sucesso da educacdo basica,
salientamos que € um dos principios fundamentais da lei de bases do sistema educativo.

Alguns dados sobre o desempenho, abandono e insucesso escolares ndo deixam
duvidas que a escola portuguesa tem sido melhor a discriminar e afastar alunos do que a
desenvolver competéncias litercitas e de inser¢do em todos os que a frequentam. Prova disso
sdo as elevadas taxas de abandono escolar, os graus de escolaridade da populacdo adulta
portuguesa e 0s niveis de desempenho em estudos internacionais, nos exames e nas provas
nacionais de afericéo.

Embora o abandono escolar tenha diminuido significativamente, no ensino basico, a

taxa de abandono ao nivel do ensino secundario € ainda hoje, segundo dados da Eurostat
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(2004), uma das mais elevadas nos paises da Unido Europeia. Por outro lado, paralelamente a
melhoria da frequéncia escolar no ensino bésico, ndo se verifica uma melhoria do
desempenho dos alunos. Os resultados do PISA (2001 e 2003) confirmam precisamente esses
baixos niveis de desempenho em leitura, matematica e conhecimento cientifico obtidos em
1992 e 1997, confirmando que os jovens portugueses de 15 anos se continuam a situar nos
ultimos lugares, muito abaixo da média dos paises da OCDE (Dias, s.d. :56)

Portanto, a evolucdo tecnoldgica dos meios e suportes de aprendizagem e a
necessidade de maior convergéncia entre 0s modos de aprender e os modos de produzir,
apontam para uma reconfiguracdo das formas tradicionais de educacdo/formacao e colocam
aos sistemas de ensino novos desafios.

E neste contexto que as Bibliotecas Escolares podem assumir-se como um contributo
fundamental no sucesso educativo e a na promogéo das literacias, com recurso a internet, a
documentos em diferentes suportes actualizados e em numero suficiente, o sucesso das
criancas aumenta independentemente da sua origem socioeconomica. A biblioteca escolar
passa assim, a ser entendida como 6rgédo vital, estruturador e aglutinador das actividades
curriculares e ladico-pedagdgicas, no seio da instituicdo escola.

Somos todos consentaneos ao referirmos que os alunos devem deixar a escola com
competéncias que lhes permitam ser capazes de participar activamente numa sociedade
global e sejam capazes de avaliar e usar a informacéo, de modo critico dando algum sentido
ao mundo que os rodeia. E isto € a aprendizagem ao longo da vida, e é esta aprendizagem o
paradigma da sociedade em que vivemos e que estabelece uma correlacdo intrinseca com a
cidadania, a participacao social e a inclus&o.

Como nos refere no seu estudo Angelina Pereira (2007), citando Carneiro (2004:14),
“no limite, ela torna-se a condi¢do sine qua non de uma evolucdo consciente, de uma
socializacdo ao longo da vida e do exercicio de uma cidadania activa no plano dos direitos e
dos deveres de cada pessoa .

A gestdo da informag&o na biblioteca escolar é o principio basico, sendo necessario
que essa informacdo esteja disponivel com eficacia/eficiéncia e em tempo util ao utilizador.
Para isso ndo podemos descurar a criacdo e dinamizacdo de redes fidveis de promocdo e

difusdo dessa informacéo.

150



O contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores em criangas: um estudo na area de Viseu

Teresa de Abreu Fonseca

No actual contexto da sociedade de informacdo as redes colaborativas e as
comunidades préticas de aprendizagem s&o recursos essenciais para o desenvolvimento das
bibliotecas publicas e escolares nos seguintes aspectos:

o Gestdo partilhada da colecgéo

¢ Difuséo da informacéo

o Agilizacdo dos servicos

¢ Aprendizagem permanente

¢ Proximidade com o utilizador

o Normalizacdo de procedimentos
¢ Desenvolvimento das identidades
e Partilha de recursos

e Empréstimo inter-bibliotecas

As redes de informacdo podem ser de &mbito local, concelhio e nacional permitindo o
acesso a contetdos bibliograficos, democratizando o acesso de todos a informacdo e ao
conhecimento e, obviamente que este recurso possibilita 0 acesso remoto da informacao a
toda a comunidade escolar permitindo assim o0 enriquecimento do processo ensino-
aprendizagem. A participacdo em redes electrénicas é o meio apontado pela IFLA para

permitir 0 acesso a informacao, local e remotamente, sem restricdes de horario.
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Il Parte

ESTUDO EMPIRICO
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1. Introducéo
1.1. Metodologia

Considerando Quivy e Campehoudt que “ a organizagdo de uma investigagdo em
torno de hipdteses de trabalho constitui a melhor forma de a conduzir” (2003:119), assim a
nossa investigacao direcciona-se no sentido de perceber como as bibliotecas escolares podem
ser fulcrais no desenvolvimento de competéncias leitoras e perceber como elas se integram
no tecido pedagogico da escola, da familia e da comunidade, como uma boa prética.

Todo o trabalho de pesquisa deve ter uma base metodoldgica cientifica que permita a
organizacdo critica das praticas de investigacdo, no entanto, esta ndo deve ser reduzida aos
seus métodos e técnicas. A investigacdo consiste em alargar o campo dos conhecimentos, na
disciplina a que diz respeito, e facilitar o desenvolvimento desta ciéncia. A metodologia,
como refere Martins (1996), é a organizacao critica das praticas da investigacao.

Conforme referimos no inicio do nosso trabalho, o nosso propdsito fulcral consiste
em tentar compreender o contributo da biblioteca escolar de 1°2° e 3° ciclos para o
desenvolvimento dos héabitos leitores nas criangas/jovens, tendo em atencdo conforme
enfatizdmos no nosso enquadramento tedrico, a missdo da biblioteca escolar, os objectivos
para os quais foram criadas e a sua integracdo na estrutura organica da instituicdo e do meio a
que esta afecta. Ndo procuramos aferir juizos de valor sobre a gestdo e organizacdo, somente
avaliar se os pressupostos para que foram criadas estdo a “produzir” resultados e, se de facto

temos mais, e melhores leitores.

Pelo que agarrando na questdo inicial “Qual o contributo da biblioteca escolar no
desenvolvimento de habitos leitores em criangas? “ optamos por efectuar dois estudos com
objectivos especificos diferentes mas que se complementam:
num primeiro momento consideramos entdo colocar um inquérito por gquestionario em
professores de diferentes ciclos de ensino que leccionam na regido de Viseu, nossa area de
estudo.

Numa segunda fase optdmos pela aplicacdo de um outro estudo - estudo Delphi, aplicado a

especialistas na area ou com conhecimentos sobre a tematica em causa para obtengdo de
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consenso. Efectuamos a consulta a 30 especialistas portugueses, entre 0s quais estavam
incluidos directores de bibliotecas, professores, investigadores, doutorados todos com vasta
experiéncia, e alunos para validar a opinido deste grupo de especialistas através da técnica
acordo/desacordo através da realizacdo de rondas. No nosso caso concreto realizdmos esta
consulta atraves de duas rondas com recurso ao correio electronico.

Autores como Ruiz e Ispizua (1989) descrevem a técnica Delphi como um método de
investigacdo sociologica, que independentemente de pertencer a um tipo de entrevista
profunda em grupo, se diferencia por ter caracteristicas muito proprias. E uma técnica de
andlise de opinido de um grupo, considera que o critério de um individuo em particular é
menos fiavel que o de um grupo de individuos em iguais condigdes, trata-se de especialistas.
Conforme ja referimos, Vianna (1989:42) diz-nos que este método procura a obtencdo de
consenso de especialistas, com base em respostas anonimas a questionarios e feedback
controlado. Para Konow e Pérez (1990) tentar dar uma defini¢do é como limitar o alcance e o
conteddo do método, pelo que é mais aconselhdvel dar uma descricdo geral das suas

caracteristicas, limitac6es, usos e aplicacdes.

1.2. Método

Conforme ja referimos o presente estudo é formado por duas partes, a metodologia
que utilizamos é o inquérito por questionario aplicado a professores de diferentes ciclos de
ensino da regido de Viseu e o estudo Delphi aplicado a um grupo anénimo de especialistas da
area para obtencdo de consenso sobre a tematica em estudo. Os objectivos de ambas as partes
sdo complementares apresentando divergéncias quanto aos objectivos especificos.

Na primeira parte deste estudo pretendemos através de questiondrio compreender
como o desempenho da biblioteca escolar, articulando-se com a estrutura organizacional da
escola, responde as solicitacdes para que foi criada.

Na segunda parte deste estudo e com base em alguns trabalhos de investigacdo qualitativa, 0s
quais tém vindo a adoptar as chamadas “técnicas de consenso” incluindo-se assim, na
metodologia da técnica Delphi, o grupo nominal, o brainstorming, etc, consideramos

adequado ao processo de investigacdo que encetamos. Como nos refere Pérez (2000:319)
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“En realidad lo que persiguen estas técnicas es obtener el grado de consenso o acuerdo de
los especialistas sobre el problema planteado, utilizando los resultados de investigaciones
anteriores, en lugar de dejar la decision a un solo profesional ”.

O fundamental da metodologia qualitativa é que trabalha com a andlise e a
interpretagdo. O grupo da amostra pode ndo ser representativo da comunidade de
profissionais que estdo ao alcance desta nossa tematica e que estariam & vontade para opinar.
Utilizamos o questionario para a recolha de informacdo, mas na realidade o que transtorna a
nossa ac¢do é a obtencdo de um grau de consenso entre os diferentes especialistas mediante o
problema apresentado. Conceitualmente, trata-se de um questionario interactivo, que circula
varias vezes por um grupo de peritos, preservando-se o anonimato das respostas dadas
individualmente. As respostas recebem tratamento estatistico simples e os resultados sdo
devolvidos aos participantes na ronda seguinte.

Sabendo que qualquer metodologia de investigacdo em informacao, seja ela do tipo
quantitativo ou qualitativo, se baseia em métodos empiricos, uma vez que ambas as
metodologias observam e descrevem a comunicacdo humana a partir de experiéncias com
fendmenos observaveis (Keyton, 2001), a investigacdo gue nos propusemos realizar assenta,
antes de mais, numa perspectiva de estudo da informagdo como uma ciéncia social, ou, como
sublinha Keyton (2001:11):

“In either case, the data must be empirical; that is, the data must be able to be

verified through observations or experiences. (...) As social scientist, the

communication scholar focuses on messages, the effects of messages, and their

>

meanings.’

Pinto (1990) salienta que ndo existe um Unico método ou abordagem de estudo, ja que
0s métodos de investigacdo variam de problema para problema e de disciplina para
disciplina. Afirma ainda que para se determinar, se uma variavel é a causa de um problema,
apenas o0 método experimental pode ser adoptado devido as possibilidades extensas de

resposta que o método experimental apresenta na investigagéo cientifica.
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“O método quantitativo ¢ baseado na medigio da quantidade ou valor. E aplicavel aos
fenémenos que podem ser expressos em termos de quantidade” (Kumar, 2008: 8). Guba &
Lincoln (1998) referem que no fim do século XX acreditavam que o uso dos métodos
quantitativos permitiam controlar o meio ignorando as experiencias e perspectivas dos

participantes.

Comparagdo do método Quantitativo e Qualitativo

Quantitativo Quialitativo
. N : Examinar um fenémeno como é,
Objectivo Estudar relacdo causa e efeito
detalhadamente.
Desenvolvido para o estudo Flexivel, evoluiu ao longo do
Desenho .
previamente. estudo
: : Indutivo: pode criar uma nova
Abordagem Dedutivo: Testa a teoria P teoria
Usa instrumentos pré- O investigador € o primeiro
Ferramentas . .
seleccionados instrumento de recolha de dados
Amostra Usa uma amostra ampla Usa uma amostra pequena
Analise dos - - . . . .
dados Analise estatistica dos dados Analise narrativa e interpretativa

Com o desenvolvimento das ciéncias sociais 0 método de estudo de caso ganhou
importancia devido ao facto de tentar obter respostas para a subjectividade que marca o
mundo social servindo-se da interpretacdo dos significados e das vivéncias dos actores. De
acordo com Pardal e Correia (1995:23), o0 estudo de caso é

“[...] um modelo de andlise intensiva de uma situacdo particular. Tal modelo,
flexivel no recurso a técnicas, permite a recolha de informacdo diversificada a
respeito da situacdo em andlise, viabilizando o seu conhecimento e

caracterizacao”.

Yin (2003:40) define o estudo de caso como sendo “uma descricdo e andlise
intensiva e holistica de uma Gnica entidade, fendmeno ou unidade social:” Segundo este
autor existem 4 tipos de desenhos de estudo de caso: casos unicos; multiplos casos, holistico,
incorporado (Yin, 1993; 2003). Yin (1988) refere que ndo podemos confundir o estudo de

caso com a pesquisa efectuada pois € uma estratégia de investigagdo que pode incorporar

156



O contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores em criangas: um estudo na area de Viseu

Teresa de Abreu Fonseca

técnicas qualitativas, quantitativas ou mistas, embora a sua caracterizagdo pressuponha a
especificidade do fendmeno que se pesquisa.

O estudo de caso, mesmo na sua versdao mais diminuta, envolve sempre alguma
complexidade, dado constituir-se sempre, de acordo com Stake (1994), por uma historia sem
igual e funcionarem sempre em contextos diversos com 0s quais estd intimamente
relacionado. N&o obstante, no estudo de caso poderem ser utilizadas técnicas de recolha e
tratamento de informacdo quantitativos € comum aparecer nos métodos qualitativos.

Na opinido de varios autores tais como Yin (2003), Miesenberg et al (2008) e de
Sampieri, (2006:274), “o estudo de caso é tanto de corte quantitativo como de corte

qualitativo ou inclusive misto (quantitativo - qualitativo) .

Partindo dos objectivos a que nos propusemos, como fontes e instrumentos de recolha
de dados recorremos:
¢ recolha documental
e inquérito por questionario aplicado a professores

e estudo delphi

a) investigagdo documental, pois como nos refere (Carmo, 1998:59) “estudar o que
se produz na nossa area é como um acto de gestdo de informagdo.”

b) inquérito por questionario, para analise das caracteristicas do trabalho e
competéncias que vém sendo desenvolvidas. Com a investigacdo documental procurdmos
efectuar o enquadramento tedrico da problematica em questdo estabelecer linhas de
abordagem que serviram de suporte tedrico a problematica da nossa investigacao.

c) estudo Delphi — técnica do consenso, acordo/desacordo aplicado a especialistas

1.3.Amostra do estudo

A elaboracdo do questionario foi norteada, naturalmente, pela questdo inicial que
tracAmos para 0 nosso trabalho. Assim, os objectivos que presidiram a sua elaboracdo foram

0S seguintes:
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e identificar / analisar a procura dos servicos da biblioteca por parte dos alunos.

e identificar a colaboragdo da comunidade educativa e dos pais na promocao e
dinamizacdo da leitura.

e analisar a existéncia de uma equipa constituida por recursos humanos com
formacéo especifica na area. Dando resposta a estes objectivos, e tendo presente a revisao da
literatura efectuada, elaborou-se o questionario. A extensdo e a clareza das perguntas
mereceram particular atencéo, pelo que todas as perguntas foram redigidas de forma muito
simples. Por outro lado, as instrucdes foram revistas de forma a ser notéria a sua clareza. De
acordo com Hill e Hill (2002:165) “ a falta de instrugcdes vagas ou ambiguas pdem em causa
o valor dos dados”. Tentdmos elaborar um questionario simples de forma a incentivar a
colaboragéo dos inquiridos (ANEXO 1)

O questionario foi dividido, de acordo com 0s objectivos que nortearam a sua
elaboracao.

A primeira parte — parte | pretendeu caracterizar os inquiridos e por isso foram
recolhidos dados sobre o sexo, a idade, o tempo de servico, as habilitagdes académicas,
nomeadamente formacéo ao nivel técnico/cientifico, o meio onde lecciona e o nivel de ensino
que lecciona.

A segunda parte do questionario — parte 1l pretendeu recolher dados sobre 0s servigos
que a biblioteca escolar presta, a motivagdo dos utilizadores na procura dos servigos da
biblioteca, as praticas de promocdo da leitura desenvolvidas, a colaboracdo dos professores
curriculares, dos pais e da comunidade educativa nas actividades de promocao da leitura.

Sucintamente pretendemos indagar:

e se a promocdo de habitos leitores esta presente na biblioteca escolar e faz parte da
cultura e do projecto educativo da escola.

e que servicos os alunos procuram na biblioteca escolar.

As pesquisas sociais abrangem habitualmente um universo de elementos muito
extenso, pelo que se torna impossivel considera-los na sua totalidade. Neste sentido, € muito
frequente o recurso a uma amostra ou, parafraseando Gil (1999), recorrer a uma pequena

parte dos elementos que compde 0 universo.
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Gil (1999:97) diz que amostra “é uma pequena parte dos elementos que compdem o
universo”, ou seja, € um subconjunto de uma populagdo ou de um grupo de sujeitos que
fazem parte de uma mesma populagdo. De acordo com 0 mesmo autor, a amostra deve ser
representativa da populacdo visada, isto é, as caracteristicas da populacdo devem estar
presentes na amostra seleccionada. E uma réplica em miniatura da populagio-alvo.

Contudo, o problema da escolha da parte que vai representar o todo é sempre um dos
problemas mais delicados a resolver no ambito da investigagdo em ciéncias sociais e
humanas seja por constrangimentos extrinsecos ao plano de estudos (concretamente
constrangimentos financeiros e temporais) seja por constrangimentos intrinsecos
(directamente ligados & natureza das questfes em analise e, especialmente, as caracteristicas
da populacdo alvo). A seleccdo de uma amostra significa, na maior parte das vezes, um
momento crucial de tomada de decisdo e de avaliacdo do alcance do trabalho que se
desenvolve, dela dependendo, em larga medida, a qualidade final do mesmo.

Os investigadores sdo0 mais ou menos unanimes no reconhecimento de que a
possibilidade de realizar inferéncias de uma amostra para a populacdo estd directamente
relacionada com o método escolhido para a seleccdo dos sujeitos que a constituem. Mais
concretamente, estd relacionada com a aleatoriedade enquanto principio estruturante dessa
selecgdo, apesar de sabermos que, quando esta em causa a observacdo dos objectos vivos e
participantes, como é o caso da observacdo em Ciéncias Sociais e Humanas, os fundamentos
matematicos deixarem de poder ser assumidos como centrais no desenho da investigacao.
Mais do que esses, interessa revelar fundamentos teoéricos, onde as praticas e as
representacdes ganham sentido e onde, de facto, se imbrica toda a complexidade do tecido
social.

No entanto, no ambito desta investigacao, e apesar das consideracdes anteriores, sera
desenvolvido, pelos constrangimentos ja referidos um plano amostral que passara pelo
desenho de uma amostra do tipo ndo probabilistica, acidental ou por conveniéncia.

“A amostragem ndo probabilistica ¢ um procedimento de selecgdo segundo o qual
cada elemento da populagdo ndo tem uma probabilidade igual de ser escolhido para formar a
amostra” (Tuckman, 2002:208). O mesmo autor acrescenta que a amostra acidental é

formada por sujeitos que sdo facilmente acessiveis e que estdo presentes num determinado
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local, num momento preciso, sendo 0s sujeitos incluidos na amostra & medida que se
apresentam e até a amostra atingir o tamanho desejado.

Uma vez efectuado o processo de seleccdo, comecamos por definir como universo do
nosso estudo, algumas escolas do ensino publico 1°, 2°, 3" ciclos com biblioteca escolar,
integradas na rede de bibliotecas escolares até 2007 e afectas, regionalmente, a Direc¢do
Regional de Educacdo do Centro. Ndo foi nossa pretensdo efectuar juizos de valor
relativamente a situacdo em que cada uma se encontra, efectuar avaliagdo sobre a
organizacdo e gestdo, mas divulgar a importancia que a biblioteca escolar assume no seio da
comunidade educativa, na promogédo do gosto pelo livro e das literacias e acima de tudo na
inclusdo social e educativa. O nosso estudo ndo foi tdo célere quanto desejariamos dadas as
dificuldades na obtencdo de resultados para a investigacdo, selecciondmos o universo escolar

da regido de Viseu.
1.4.Caracterizacdo do contexto
1.4.1. Caracterizacao do contexto geografico

O estudo efectuado decorreu na &rea distrital de Viseu, uma regido marcada pela
heterogeneidade entre os diversos concelhos existentes, resultante da diversidade territorial
existente. Estamos perante um distrito com uma superficie de 5007 km, contendo 24

concelhos (ver Mapa 1).
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Fonte: http://www.mapas-portugal.com/Mapa Distrito Viseu Portugal.htm
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Segundo os indicadores de exclusdo social, Viseu caracteriza-se por (Machado,
2008):

Tipo 1 — Territérios moderadamente integradores;

Tipo 5 — territorios industriais com forte desqualificacéo;

Tipo6 — territorios envelhecidos e economicamente deprimidos;

Tipo 2 indicadores urbano/ rural - cidades médias com forte dinamismo demogréfico

populacéo qualificada e bons equipamentos;

Tipo 3 — centros urbanos com 5000 a 10000 habitantes;

Tipo 4 — concelhos demograficamente dindmicos, com forte peso do emprego

industrial;

Tipo 5 — sem qualquer traco de urbanidade, envelhecido e forte peso do trabalho

agricola.

A populagdo (394 925 individuos, de acordo com o Recenseamento Geral da
Populagdo e Habitacdo - Censos 2001) do Distrito é maioritariamente desqualificada,
registando-se uma elevada taxa de analfabetismo e abandono escolar precoce, bem como
uma taxa de desemprego elevada. Sublinhe-se que o concelho de Viseu apresenta uma
dindmica completamente distinta de todos os restantes concelhos e é a cidade onde se
concentra uma parte consideravel da populacdo do Distrito, registando um crescimento
significativo face ao panorama nacional (Machado, 2007).

Mapa 2. Concelho de Viseu segundo a sua tipologia urbana
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Fonte: DGOTDU,2003

Ao nivel da educacdo, este distrito caracteriza-se por uma taxa elevada de
analfabetismo, aproximadamente de 13,78%, sendo que os concelhos mais rurais sao lideres
neste indicador de desenvolvimento. Segundo Machado (2008:47), os conhecimentos e

saberes originarios da

“escola ainda nao é muito valorizado, apostando-se mais nos trabalhos de cariz
pratico como forma de desenvolvimento pessoal, condicionando assim a
possibilidade de mobilidade ascendente proporcionada por um diploma

escolar’”.

As escolas do ensino béasico do 1° ciclo de Viseu tém 4527 alunos, por outro lado no
que concerne ao nivel do 2° 3° e secundario existem infra-estruturas publicas e privadas.
Assim ao nivel do 2° e 3° ciclo existem oito escolas publicas e ao nivel secundario
encontramos trés escolas: Alves Martins, Viriato e a Escola Secundaria Emidio Navarro. A

amostra deste estudo € uma amostra ndo probabilistica seleccionada por conveniéncia.

1.4.2.Selecgéo e caracterizagio da amostra
1.4.2.1.Seleccédo da amostra

A seleccdo da amostra orientou-se por um conjunto de aspectos que estdo
intrinsecamente relacionados com o espaco geografico, a tipologia de bibliotecas e a sua
funcdo na escola, por outro lado somos a coordenadora do servigo de apoio as bibliotecas
escolares da Biblioteca Municipal D. Miguel da Silva de Viseu, e também pelos objectivos
gue nortearam a realizacdo deste estudo. Assim, 0 nosso estudo é efectuado em professores

gue leccionam em escolas da area de Viseu, capital de Distrito.
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1.4.2.2.Caracterizacdo da amostra

A amostra deste estudo é constituida por 50 professores do ensino basico, a
leccionarem no 1°, 2°, e 3° CEB. A caracterizacdo pormenorizada da amostra é apresentada
no ponto seguinte.

Na analise dos dados apresentados na tabela 2, verifica-se que a docéncia parece
continuar a ser uma profissdo dominada pelos individuos do género feminino, corroborado
pelo desequilibrio entre os géneros, sendo que 70 % ( n=35) da nossa amostra sdo do sexo
feminino contra 30 % (n=15) masculino. Quanto a idade, a amostra revela uma distribuigéo
muito equilibrada segundo os intervalos etarios, desta forma verifica-se que existem 36 %
(n=18) dos elementos com idades entre os 25 e 35 anos, 34 % (n=17) com idades superiores

a 45 anos e com 30,0%, (n=15) os individuos entre os 35 a 45 anos.

Tabela 2. Caracterizacdo da amostra do estudo efectuado a professores

Total n=50 100%
Masculino 15 30,0
Género
Feminino 35 70,0
Menos 25 anos - -
Idade 25-35 anos 18 36,0
35-45 anos 15 30,0
Mais 45 anos 17 34,0
Bacharelato 4 8,0
HabilitacGes Licenciatura 41 82,0
Profissionais Pds-Graduacao 5 10,0
Mestrado - -
Menos 5 anos 7 14,0
Tempo de Servico 0-10 anos / 14,0
11-15 anos 14 28,0
Mais 15 anos 22 56,0
. . 1° Ciclo 18 36,0
Nivel de ensino 20 Giclo 16 32,0
3° Ciclo 16 32,0
Meio onde Meio rural 18 36,0
lecciona Meio urbano 32 64,0
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As habilitagdes profissionais dos docentes inquiridos variam entre os bacharelatos ou
magistério (8%), 82% sdo licenciados, e 10% optaram por efectuar pos-graduagoes.
Tratando-se de uma amostra bastante heterogénea quanto aos intervalos etarios, verifica-se
que 14 % respectivamente revelam ter entre 5 a 10 anos de servigo ou menos de 5 anos,
seguindo-se 28 % da amostra que leccionam entre 11 a 15 anos, com maior expressividade
s80 0s restantes 56 % (n=22) que leccionam h& mais de 15 anos.

Tendo em consideracdo a amplitude dos intervalos etarios, o nivel académico e o
tempo de servico, os dados revelam que alguns docentes se requalificaram, tendo concluido a
licenciatura.

A nossa amostra encontra-se dispersa pelo distrito de Viseu, sendo que 64% dos
inquiridos (n=32) consideram que o meio onde leccionam tem todas as caracteristicas
urbanas, os restantes elementos consideram que o estabelecimento escolar onde exercem
funcdes esta inserido no meio rural.

Quanto ao nivel de ensino que leccionam, segundo os dados apresentados na tabela 2,
36,0% (n= 18) lecciona no 1° CEB, os professores que leccionam no 2° CEB e no 3° CEB,

estdo equilibrados correspondendo a 32,0%, ( n= 16), respectivamente.

1.4.2.3.Técnica de recolha de dados

Sendo o objectivo principal deste estudo saber qual o contributo da biblioteca escolar
no desenvolvimento de habitos leitores, o instrumento de recolha de dados eleito foi o
questionario (ANEXO 1), pelo facto deste instrumento permitir a recolha sistematica de
dados para responder ao problema de investigacdo proposto no nosso estudo com a
brevidade necessaria dada a parca disponibilidade que tivemos para o realizar.

Através da aplicacdo de um questionario é efectivamente possivel recolher com maior
rapidez os elementos necessarios, tratar uma multiplicidade de dados e proceder a numerosas

analises de correlacdo (Quivy & Campenhoudt, 1992).
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1.4.2.4.Aplicacdo, analise e discusséo de resultados

No tema “o contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores”
0s objectivos a atingir com o primeiro estudo efectuados sao:

¢ identificar / analisar a procura dos servicos da biblioteca por parte dos alunos.

e identificar a colaboragdo da comunidade educativa e dos pais na promocao e
dinamizacdo da leitura.

e analisar de que forma a existéncia de uma equipa constituida por recursos
humanos com formacdo especifica na area € uma variavel importantissima na promocéo e

desenvolvimento de competéncias literacitas.

Neste ponto procuramos analisar o conjunto dos resultados e interpreta-los segundo o
tipo de estudo e o quadro de referéncia tedrico utilizados, tendo sempre em conta o facto de
que visamos a descricdo de resultados. Nesta fase do nosso estudo feita a passagem pela
fundamentacéo tedrica, pela metodologia adoptada e pelos resultados obtidos, debrucar-nos-
emos essencialmente numa reflexdo critica, sobra a discussao de resultados, comparando-o0s
com o que os investigadores dizem acerca da tematica central desta investigacdo e que se
relacionam com as palavras chave deste estudo, bem como com a nossa experiéncia pessoal.
A reflex@o proposta visa ainda a elaboracdo de algumas consideracfes sobre as implicagdes
que os resultados obtidos neste estudo poderdo ter na nossa vida pratica no contexto do
contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores em criancas, tendo

sempre presente o hinc et hunc.
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O inquérito aos professores : analise e discussdo de resultados

| Parte
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1. Acc0es de formacédo relacionadas com a promocao de habitos de leitura

Esta amostra garantiu-nos uma visdo sobre o panorama da importancia que se tem
vindo a atribuir, por parte de toda a comunidade educativa, a biblioteca escolar, nos varios
niveis de ensino, onde essa promocdo deve ser feita e onde se deve incentivar e, mais
concretamente, insistir na promoc¢édo de praticas de leitura, como garantia para um melhor
acesso a informacdo, ao desenvolvimento cognitivo dos alunos, as suas capacidades de
imaginacdo, criatividade e critica, bem como um potencial para a socializacdo e inclusdo
social das camadas mais novas.

No que concerne a frequéncia em acgdes de formacao sobre a promocéo de habitos de
leitura pelos professores inquiridos e a sua classificacdo sobre a informacdo recebida,
verifica-se que apenas 16,0% (n=8) frequentaram estas acgdes de formacédo, sendo que a
grande maioria 0 nega 84,0% (n=42).

A média de horas de formacdes referidas pelos inquiridos foi de 58,75, onde o
maximo foi de 100 horas e o minimo de 8 horas. E ainda de referir, pelos resultados
apresentados na tabela 3, que 25,0% (n=2) consideram a informacdo obtida insuficiente
sendo que nestes o numero de horas de formacdo foi inferior a 20. Os restantes 70%
consideram a informacdo obtida suficiente 37,5% (n=3), ou boa 37,5% (n=3), sendo estas

formacgdes com mais de 50 horas.

Tabela 3. Accdo de formacdao relacionadas com a promocao de habitos de leitura e a sua
classificacao

n=50 100%
Accdes de formacao sobre dinamizacéo de E'gg 8 16,0
habitos de leitura 42 84,0
Muito insuficiente - -
Insuficiente 2 25,0
Classificacéo da informacgéao Suficiente 3 37,5
Boa 3 37,5
Muito Boa - -
Importéncia das accbes de formacéo sobre  Sim 50 100
a leitura na formacéo integral dos alunos  N&o 0 0,00
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Em conformidade com a tabela 3, verifica-se que todos os docentes inquiridos
concordam com a afirmagdo de que a leitura é importante para a formacdo integral dos
alunos, 100% (n=50).

Apesar deste dados optimistas reveladores de interesse por parte dos docentes em
colmatar os processos de leitura deficientes ou precarios, os docentes consideram que a

leitura esta bastante debilitada (Tabela 4).

Tabela 4. Pratica da leitura

A prética da leitura esta em crise n=50 100%
Sim 50 100
Né&o 0 0,00

Barbara Wong divulga os resultados do estudo “A Leitura em Portugal”, num artigo
para o Jornal Publico (2007), admitindo que os portugueses Iéem mais do que ha dez anos
atrés, no entanto, a leitura de livros s6 aumentou sete por cento. Este ligeiro niUmero de
leitores ainda fica muito aquém do espectavel, mesmo apds os investimentos que o Governo
tem vindo a fazer a este nivel, quer com a cria¢do da rede nacional de bibliotecas publicas e
escolares quer com o plano nacional de leitura criado em 2007 que revolucionou as praticas
de leitura para todos, com apoio financeiro as escolas e protocolos com as autarquias,
mobilizando todos os esforgos técnicos, humanos e culturais para a escola.

O habito de leitura parece ser algo atribuido a criancas privilegiadas, urbanas, filhos

(as) de pais com um nivel socioeconémico e cultural médio alto ou alto.

2. Biblioteca escolar e os docentes

A leitura dos resultados da tabela 5 mostra que a maioria dos docentes 62%

(n=31) ndo costuma participar nas actividades de promocdo da leitura na biblioteca escolar.
Porém, 38% (n=19), respondeu afirmativamente.

Ainda em conformidade com os dados apresentados na tabela 5, verifica-se que 38%

(n= 19) professores que colaboram em actividades de promocdo da leitura na biblioteca

escolar, contrastando com 62 % (n=31) dos inquiridos que assumem uma postura ausente e
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inactiva. Dentre os que solicitam colaboracgdo a biblioteca escolar 21% (n=5) verifica-se que
a maioria 53% (n=10) considera que o seu pedido tem uma frequéncia regular contrastando

com 26% (n=4) que confessa auséncia de regularidade neste processo.

Tabela 5. Biblioteca escolar e o professor

n=50 100%
Colaboragéo nas actividades de
promocao da leitura na Biblioteca Sim 19 38,0
Escolar Né&o 31 62,0
Com muita frequéncia 5 21,0
Regularidade da colaboragéo Com alguma frequéncia 10 53,0
Com pouca frequéncia 4 26,0
Formacédo em Biblioteconomia S'[n 3 6,00
Né&o 47 94,00

Uma comunidade escolar com profissionais dotados de formagdo em biblioteconomia
e em pedagogia, é capaz de criar uma cultura de incentivo a leitura e de colocar ao servico
dos jovens estes conhecimentos e esta sensibilidade para colocar em accédo as boas préticas e
atrair as criancas e 0s jovens para 0 mundo da leitura e do conhecimento, de modo a que
todos se sintam parte integrante da comunidade escolar, onde estdo inseridos. Este projecto
deve implicar toda a comunidade educativa: docentes, funcionarios, alunos e familias e, deve
desenvolver-se sempre com a participagdo activa dos conselhos executivos. A figura do
professor coordenador da biblioteca escolar deve ser institucionalizada, deve ser detentora de
competéncias pedagdgicas, documentais / cientificas, os docentes da escola devem estar
sensibilizados e devem ter alguma formacdo técnica e cientifica e disponibilidade para
desenvolverem as suas funcGes de promotores da leitura e das literacias em contexto escolar.
O professor que ndo Ié e ndo faz uso da biblioteca, ndo consegue incutir no aluno esse gosto
e, muito pior ainda ndo estd sensibilizado para colaborar no projecto da biblioteca. Os
recursos humanos constituem um factor chave para o sucesso e desenvolvimento sustentado
do programa rede de bibliotecas escolares (Conde, Elsa: 2007)

A biblioteca escolar deve ser o nucleo fundamental de organizagdo pedagdgica das
escolas, o instrumento essencial ao desenvolvimento curricular da aprendizagem e do sucesso

educativo, e ainda proporcionar a ocupacdo de tempos livres e de lazer.
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O desenvolvimento da biblioteca de uma escola deve ser entendido como um
processo enddgeno, e como uma inovagdo organizacional capaz de induzir mudancas na
propria escola, sendo nesta medida, indissociavel do seu projecto pedagdgico (Conde, 2007).

A escola como instancia de consagracdo literaria (Machado, 2001) é um processo
complexo, recheado de sucessos mas também atravancado por historias camufladas de
fracasso.

A imposicdo de leitura de textos pode ser vista como “obediéncia” a modelos de
leitura. Deste modo, a relacdo livre de sujeito leitor com o objecto texto nunca chega a
manifestar-se, visto que esta relacdo esta sempre mediada pelos professores, implicam quase
uma estrutura hierarquica docente -discente; professor — aluno.

Portanto, é nosso entendimento que o promover o habito e o gosto pela leitura passa grande

parte pelo trabalho desenvolvido fora do contexto sala de aula

Tabela 6. Biblioteca escolar e o professor

Frequéncia com que os alunos Muita frequ(?nc!a 18 24,0
procuram a Biblioteca Pouca frequéncia _ 20 40,0
Nenhuma frequéncia 12 36,0
Requisigéo de livros
Pesquisa de obras de 17 16,00
referéncia 20 19,00
Servigos que os alunos mais solicitam na Estudo 8 8,00
Biblioteca Actividades de 19 18,00
animacao 19 18,00
Visionamento de filmes 23 21,00
Internet

A leitura dos resultados da tabela 6 atesta que 40% (n=20) dos professores afirmam
que os alunos procuram a Biblioteca com pouca frequéncia e 24% (n= 18) referiram que ha
alunos que procuram a biblioteca frequentemente. Salienta-se que 36% (n=12) dos docentes
afirmaram que ha alunos que néo procuram a biblioteca.

Os dados revelam que os alunos, quando procuram a biblioteca escolar, o fazem por
diversas razdes, sendo a mais evidente o recurso a internet 21% (n=23), seguindo-se a

pesquisa de obras de referéncia 19% (n=20), as actividades de animacdo 18% (n=19), o
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visionamento de filmes 18% (n=19), requisi¢do de livros 16% (n=17), sdo procurados, de
acordo com os inquiridos, por alguns alunos. Salienta-se que sdo poucos o0s alunos que
procuram a biblioteca como espaco de estudo 8% (n=8); (tabela 6).

Obviamente, que 0s gostos e 0s interesses dos Nnossos jovens vao-se alterando a
medida que tomam consciéncia de si mesmos e também por uma questdo de auto afirmacao
vao desenvolvendo outras apeténcias. Mas nem tudo esta perdido o que defendemos e
continuamos a afirmar incide na formacdo pedagOgica documental e conceptual dos
profissionais de educacdo. Os profissionais tém de adaptar actividades diversificadas e
transversais, de promogdo a leitura para estes jovens, e para isso sera necessario efectuar-se
um estudo, por areas geograficas para avaliar os interesses destas populagdes e 0s recursos
disponiveis, de modo a conseguirmos atingir os objectivos, a metodologia estratégica
utilizada numa escola e num determinada area geografica com grande sucesso, pode nao
produzir o mesmo resultado noutra escola do mesmo ciclo de ensino, mas integrada noutra
area geografica.

Nas ultimas décadas, o mundo sofreu vérias transformac@es que possivelmente ndo
teve antecessores. A grande viragem da tecnologia recriou o contexto social, quebrou antigos
paradigmas, inovou e mudou, 0 modo de trabalho e as relagbes humanas na sociedade
contemporanea. A sociedade deparou-se com mais uma nova transformacao, a globalizag&o.
Com a alianga dessas duas novas realidades, os espacos sociais foram fortemente alterados.
Na construcdo da cultura, a informacdo € um elemento de suma importancia para que haja
um alinhamento entre a forma de pensar e de agir dos cidaddos, nos diversos segmentos da
sociedade. Neste panorama, a promogdo da leitura é indispensavel para a harmonia e para o
consenso da estruturacdo da cultura, e da cidadania. (Imprensa Universitaria da Universidade
de Coimbra, 2007).

Deste modo, é necessario promover frequentemente encontros com escritores,
tertdlias com os livros, com as histérias que eles contam, com as informacgdes que
transmitem, pois estes sdo o capital precioso para abordar com sucesso as aprendizagens
escolares e sociais, a fim de que o prazer de ler ponha as criangas e 0s jovens em contacto

com o seu mundo cultural e social (Rebelo, 1993).
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E necessario criar encontros de jovens leitores, interescolas, no &mbito das TIC criar
blogs de conversacdo/discussdo sobre a leitura de livros, enfim diversificar a acgéo
desenvolvida. Promover encontros de jovens em bares e livrarias onde seja possivel colocar
lado a lado a musica, e o livro. Promover a realizacdo de tertulias tematicas com base na
leitura de um livro. Enfim, adaptarmo-nos aos gostos dos jovens e tentarmos entrar no mundo
deles, s6 assim conseguiremos captar este publico. Serd importante criar um ambiente social

propicio ao alargamento de habitos culturais na area do livro e da leitura.

2.1.Motivacao

De acordo com os resultados expostos na tabela 7 a maioria dos sujeitos da amostra
80% (n=40) consideram que os professores motivam o0s alunos para a frequéncia da
Biblioteca. No entanto, salienta-se que 20% (n=10) dos docentes inquiridos néo partilham da

mesma opiniao.

Tabela 7. Biblioteca escolar e o professor

Sim 40 80,0
Né&o 10 20,0
Sim 10 20,0
Né&o 40 80,0

Motivacdo para a frequéncia da biblioteca (professores)

Motivacéo para a leitura pelos EE

Conhecimento das actividades na Biblioteca por parte dos

pais/encarregados de educagéo Sim 50 100,0

Né&o 0 0,0

De acordo com os resultados expostos na tabela 7, a maioria dos sujeitos da
amostra 80% (n=40) considera que os pais/encarregados de educacdo ndo fomentam o gosto
pela leitura aos seus filhos. Apenas, 20% (n=10) dos docentes inquiridos afirmam o
contrario.

De acordo com os resultados expostos na tabela 7 todos os professores sdo
consensuais ao referirem que os pais/encarregados de educacdo tém conhecimento das

actividades desenvolvidas na biblioteca 100% (n=50).
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A biblioteca é um nucleo aglutinador e difusor do conhecimento e por isso um
complemento as actividades. Enquanto "nucleo de organizagdo pedagdgica da escola™" (Veiga
et al., 1996), refere que a “biblioteca deve constituir-se como uma estrutura educativa
crucial que se envolve com todas as outras estruturas educativas da escola”. A biblioteca
deve ser o ponto de partida para a promocdo da planificagdo cooperativa, do ensino criativo e
efectivo, da investigacdo, da integracdo das tecnologias da informacao ao servigo do sucesso
do ensino-aprendizagem. Como refere Doyle (1992), a biblioteca escolar, se coordenada por
um professor bibliotecario qualificado que colabore com os professores curriculares na
concretizagdo dos objectivos de cada disciplina, torna-se verdadeiramente “the hub of the
school” (Doyle, 1992:4).

Haycock (2003) sublinha, na mesma linha, que das escolas com uma biblioteca

escolar bem equipada, gerida por um professor bibliotecario empenhado e com formacao
pode-se esperar, para além de leitores avidos e competentes a exceléncia de experiéncias de
aprendizagem resultantes do trabalho colaborativo entre professores curriculares e o
professor bibliotecario. O resultado traduz-se em alunos bem-sucedidos, competentes em
informacao e incluidos socialmente.
A escola, com a ajuda dos professores, pode ajudar a mudar a opinido que muitas familias
tém sobre o livro infantil, embora ndo seja trabalho para um dia. Os resultados satisfatorios
poderéo tardar em chegar, mas, de uma maneira geral, poderéo ser conseguidos. Num mundo
gue cada vez nos oferece mais estimulos, atrair a atencédo da crianca para o livro e estimular o
seu interesse € cada dia mais dificil. Bourdieu (1975) considera que o aluno possui um
determinado “capital cultural”, ou seja, um conjunto de percepcdes, orientagdes, saberes,
habitos culturais, entre outros aspectos, herdado pela familia, que vai ser rentabilizado na
escola para a obtencdo de sucesso escolar. Para este sociélogo, a escola ndo deixa de ser uma
instituicdo de reproducéo social, mas também um possivel espaco social.

Os estudos de Bamberger (1975), Wigfield e Asher (1984), Manzano (1988), Swaby
(1989), Marques (1990), Magalhaes e Alcada (1994), Santos (2000:76) reforcam a ideia de
que as estratégias de motivacdo implementadas em casa sdo relevantes para o
desenvolvimento das competéncias leitoras, ha factores que determinam a actividade leitora e

que 0 ambiente em que a crianga se movimenta € propicio a mesma.
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Estudo Delphi

Il Parte
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4.1.Método Delphi

“O método Delphi ¢ um instrumento bastante adequado para a execucdo de
exercicios foresight > (Salles Filho et al, 2001:12).

O método Delphi, cujo nome deriva da referéncia o oraculo da cidade de Delfos (da
Grécia antiga), que segundo a lenda, era capaz de fornecer a visdo do futuro aqueles que o
solicitassem, foi aplicado pela primeira vez em 1948, com o objectivo de prever os resultados
das corridas de cavalos (Neto, 2000). Na década de 50, nos Estados Unidos, pela RAND
Corporation, que adoptou o nome Delphi, uma vez que este método, visavam efectuar
previsdes a longo prazo sobre tematicas complexas através da estruturacdo da opinido de um
grupo de peritos/especialistas (Salles Filho et al, 2001; .Linstone & Turoff, 2002).

Em 1963, o método Delphi realizado pela RAND Corporation, ganhou abrangéncia
mundial com a publicacdo do artigo Report on a Long-Range Forecasting Study (Dalkey &
Helmer, 1963). Segundo Dalkey & Helmer (1963) o propdsito do Delphi é conseguir atingir
0 maximo de consenso nas opinides emitidas pelo grupo de especialistas atraves de uma serie
de questionarios detalhados intercalados com retornos controlados das opinides.

O desenvolvimento do método Delphi consiste de 5 (cinco) estadios:

e O primeiro estadio de desenvolvimento do método Delphi, foi classificado pelos
militares como sigilo e tinha como objectivo adquirir 0 consenso entre 0s grupos de peritos
militares sobre um determinado problema. Este estagio esta relacionado ao inicio da década
de 50 até ao inicio da década de 60, quando o método foi classificado.

¢ O segundo estadio denominado novidade tem o seu inicio em meados ou final da
década de 60. Durante esse estagio, 0 método foi primeiramente utilizado pelos planeadores
das organizacGes como um instrumento de previsdo para servicos humanos e da industria.

¢ O terceiro estadio denominado popularidade, data do final da década de 60 até
meados de 1970. Durante essa época inicia-se a divulgacdo do método Delphi por meio de
publicacdes de artigos, abordando-o como método de investigacgao.

e O quarto estadio: a investigacao inicia-se por volta de 1975 com um inesperado

ataque de Sackman’s sobre o método Delphi. Ndo nos vamos debrugar sobre essa critica mas

® Tradugao nossa de Foresight ¢ “previsdes”
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apenas referenciar pela sua importancia, devido ao carécter cientifico iniciado sobre o
método Delphi nesse periodo

¢ O quinto e ultimo estddio do desenvolvimento do método Delphi — a sua
continuidade. A partir da década de 80, novos estudos e investigagdo surgiram e novas
aplicacdes e nomeacOes foram acrescentadas a este método.

Como ponto forte entre os citados, nessa investigagdo, o0 método Delphi interage
directamente com os profissionais envolvidos no estudo do contributo da biblioteca escolar
na promocao de habitos leitores. Para a utilizacdo e aplicagdo do método Delphi nessa
investigacdo, foram usadas algumas propriedades fundamentadas em Linstone e Turoff
(2002:4):

e “Os problemas ndo estdo adaptados as técnicas analiticas de modo preciso, mas
trazem beneficios de julgamento subjectivos na esfera publica

e As opinides individuais contribuem para a andlise de uma situacéo abrangente ou
complexa, muitos individuos representam diferentes contextos socioprofissionais
relacionados com a experiéncia ou competéncia dos especialistas;

e E necessario que muitos individuos possam interagir efectivamente face-a-face,
mas o tempo e 0s custos tornam inviaveis reunides frequentes em grupo;

e A discordancia entre os individuos podem ser inaceitaveis, por isso deve ser
assegurado o anonimato durante todo o processo;

¢ A heterogeneidade dos participantes deve ser preservada para permitir validar os
resultados, ou seja de modo a evitar o dominio sobre o outro, ndo haver influéncias ”.

O Delphi tem por objectivo corroborar as convergéncias de opinides e realcar 0s
consensos sobre assuntos muito concretos, gracas a colaboracdo de peritos, através de
questionarios interactivos sucessivos que preserva 0 anonimato das respostas. Segundo Godet
(2000) o objectivo mais frequente dos estudos Delphi é fazer incidir os esclarecimentos dos
especialistas sobre zonas de incertezas com vista a coadjuvar na tomada de decisOes futuras.

Para Godet (1993) “0 método Delphi processa-se por interrogacdes aos peritos com a
ajuda de questionarios sucessivos, a fim de por em evidéncia convergéncia de opinibes e
destacar consensos” (Godet, 1993:181) sobre uma determinada questdo ou assunto. Parisca

(1995) considera que o Método Delphi baseia-se no principio da inteligéncia colectiva e que
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trata de conseguir um consenso de opinides expressadas individualmente por um grupo de
pessoas seleccionadas cuidadosamente como especialistas qualificados em torno do tema por
meio da interac¢do sucessiva de um questionario retro-alimentado dos resultados pela ronda
anterior, aplicando célculos estadisticos.

De acordo com Linstone e Turoff (2002: 3) o Delphi pode ser definido *“ como um
método para estruturar o processo de comunicagdo em grupo desde que esse processo seja
efectivo em permitir um grupo e individuos, como um todo, partilhar um problema
complexo.”

Para realizar essa “comunicagdo estruturada” ¢ necessario prover:

a) Algum feedback das contribui¢des de conhecimento e informacdo do individuo;

b) Uma avaliacdo do perfil do grupo;

c) Oportunidade para rever as perspectivas individuais;

d) Anonimato para as respostas individuais.

Portanto, de acordo com o0 exposto acima, essa investigacdo pautou-se no paradigma
interpretativos com abordagem qualitativa e para a recolha de dados empiricos, utilizou-se o

método Delphi — questionario on-line.

4.1.1. Vantagens e desvantagens do método Delphi

A principal vantagem da técnica Delphi est4 no facto de reunir opiniGes de varios
individuos sem ter que os reunir no mesmo local, o que poderia dificultar ndo s6 a nivel
logistico mas sobretudo ao nivel do tempo necessario. As desvantagens desta técnica, de um
modo em geral, prendem com o problema ocasional do retorno dos questionarios e na
identificacdo dos individuos que participaram no estudo.

Outra desvantagem ¢ a identificacdo do grupo/amostra, ou seja, a resposta a questéo:
quem sdo os peritos deste tema? As vezes, e em conformidade com o estudo, um grupo
multi-profissionais € o ideal, outra vez um grupo mais homogéneo.Conforme Vianna
(1989:42), “este método procura a obtengdo de consenso de especialistas, com base em

respostas anonimas a questionarios e feedback controlado.”
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Quadro 1. Vantagens e desvantagens da técnica Delphi

VANTAGENS DESVANTAGENS

Permitem aos participantes permanecerem Julgamentos referem-se ao grupo
anonimos seleccionado que pode n&o ser
representativo
Econdmica (baixo custo de aplicacéo) Tendéncia a eliminar posi¢des extremas e
forgar um consenso médio.
Isenta de pressdo social, influéncia de Necessidade de mais tempo em
personalidade e dominagé&o individual comparagdo com outras técnicas como

grupos nominais.

Leva a distribuicdo de informacdo e ao debate | N&o deve ser visto como a solucao final
entre os participantes

Conduz ao pensamento independente e Requer habilidades em comunicacéo
evolucdo gradual das opinides escrita
Um painel bem seleccionado pode fornecer | Requer tempo adequado (cerca de 30 a 45
uma perspectiva analitica ampla dos dias para a realizacdo de um processo com
problemas locais e relacionados dois rounds) e comprometimento dos

participantes

Pode ser usada para alcancar consenso entre
grupos hostis entre si

Fonte: Carter e Beaulieu (1992:5)

4.1.2. Procedimentos metodoldgicos
4.1.2.1.Problema

Em conformidade com a revisdo da literatura realizada no capitulo I, Il, 1l e 1V, sabe-
se que existe uma parca producdo cientifica por parte dos investigadores acerca do papel da
biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores em criancas. Por um lado, a
representacdo social atribuido a leitura parece influenciar o prdprio conceito de leitura, o qual
ndo é consensual, assim como os métodos usados ou motiva¢bes ou mesmo peso social
atribuido a leitura (Ca.l). Por outro lado vemos uma redistribui¢do pouco definida quanto ao
papel que devera ser assumido pela familia e pela escola, bem como a articulacdo entre
ambos os actores sociais (Ca.ll). O aparecimento e implementacgéo das bibliotecas escolares e

a sua importancia tém sido debatidas ao longo dos anos, no entanto essa implementagdo
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parece apresentar ainda vérias areas deficitarias quer ao nivel dos recursos humanos bem
como ao nivel dos recursos fisicos (Ca.lll).

As competéncias que actualmente possuem as bibliotecas escolares no
desenvolvimento de habitos leitores em criancas , as quais estdo descritas no capitulo IV e as
competéncias que vdo para la das que observamos hoje, constituem uma parte do problema
do presente estudo, onde procuramos identificar quais as competéncias da biblioteca escolar

no desenvolvimento de habitos leitores em criancas.

4.1.2.2.0bjectivos

Do problema orientador, emergem outras questoes:
e O conceito de leitura é universal e consensual?
e Qual o papel dos agentes educativos na criacdo de habitos de leitura e no uso
da biblioteca escolar?
e Qual importancia que os encarregados de educacdo e a comunidade escolar
atribuem a biblioteca escolar?
¢ Qual ainfluéncia da biblioteca escolar no combate ao insucesso?
e Que cultura escolar vem sendo desenvolvida nesse sentido?
Estas questdes tém os seguintes objectivos de investigacdo durante a realizagdo da
presente tese, além da revisdo de literatura, procuramos juntos dos especialistas ou peritos:
e Investigar as defini¢cGes que os diferentes actores atribuem a leitura
e Identificar o papel dos agentes educativos na fomentacdo dos habitos de
leitura e do uso da biblioteca escolar
e Identificar as competéncias atribuidas pelos encarregados de educacdo a
biblioteca escolar

o ldentificar as relagdes estabelecidas entre a biblioteca escolar e outros agentes.
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4.1.2.3.Fases

e Seleccdo dos participantes

e Questionario Delphi enviado por correio electronico (emails)

e Recolha de dados e informacgdo (comunicacao verbal), contactos com alguns dos
participantes do Delphi

e Sistematizacdo e tratamento dos dados e informacgfes obtidas por meio dos
questionarios Delphi — 12 ronda (Anexo I1)

e Anadlise qualitativa do questionario Delphi — 12 ronda

e Feedback da 12 ronda aos participantes Delphi

e Sistematizacdo e tratamento dos dados de informacgdes obtidas por meio de
questionario — 22 Ronda Delphi (Anexo I11)

e Feedback da 22 Ronda aos participantes do Delphi

e Analise qualitativa do questionario Delphi — 22 ronda

e Descricdo dos resultados.

4.2.Principais passos na implementacdo do método Delphi

A abordagem consiste em questionar 0s especialistas por meio de sucessivos
inquéritos, destinados a revelar convergéncia e potenciais consensos. As principais fases /
passos deste processo sdo (Fowles, 1978):

Passo 1. Determinar e formular as perguntas
Atencdo especifica a seleccdo das perguntas e a sua formulacdo, de modo a
maximizar a utilidade da informacdo a recolher.

Passo 2. Seleccionar os especialistas
Os especialistas deverdo ter conhecimentos na area em estudo, bem como estar
preparados para se envolverem neste tipo de procedimento.

Passo 3. Formular um primeiro questionario para envio aos especialistas
O primeiro questionario deve conter informagao sobre a natureza do estudo e incluir

duas ou trés perguntas semi-abertas e abertas.
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Passo 4. Analisar as respostas ao primeiro questionario
As respostas sdo analisadas para determinar a tendéncia geral, bem como as
respostas mais extremas

Passo 5. Formular um segundo questionario para envio aos especialistas
Pede-se a cada especialista, informado sobre os resultados da primeira ronda para
enviar novas respostas e justifica-las se diferirem da tendéncia geral

Passo 6. Enviar um terceiro questionario
Este questionario destina-se apenas aos especialistas cujas respostas foram
“extremas”. E-Ihes pedido para criticarem os argumentos dos que apoiaram 0 ponto
de vista oposto. A comparacdo das opinides exerce uma influéncia moderadora e
vem facilitar a existéncia de uma convergéncia entre os pontos de vista. Este repete-

se até gue haja um consenso.

Passo 7. Analise do processo e elaboracéo da conclusao final

181



O contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores em criangas: um estudo na area de Viseu

Teresa de Abreu Fonseca

Esquema 2. Sequéncia de Execucdo de uma Pesquisa Delphi Electrénica®

HICIO PROCEDIMEMTOS EXECUTADOS PELOS COORDEMNADORES |:|

v
Elaboragfo do questionario PROCECIMEMTOS EXECUTADOSPELOS RESPONDENTES |
e selecio dos paineligtas - =1

Tahulacio & andlize dos
guestionarios recehbidos

Y v

E necessanointroduzr SiM
pjuestdes?
o ELABOR A EC Das
HAC MONVAS QUESTOES
Elaboragio do novo -y
fuestionario e disporibili zgdo no site

Tabulagdo e andlisede
dados recehbidos

v o

A convergéncia das respostas
& zdisfatoria?
* SiM

| Conclustes gersis |

i

| Relatdrio para oz respondertes |

| R Aatarin Final - Inder nest |

Flba

Fonte: Giovinazzo, 2001

® http://www.feca:br/adm_online/art22/renata.htm> consultado em 20/11/2010

182


http://www.fecap.br/adm_online/art22/renata.htm

O contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores em criangas: um estudo na area de Viseu

Teresa de Abreu Fonseca

4.3.Amostra

A maior parte da validade das investigacdes realizadas com o método Delphi recai na
opinido de na opinido de especialistas que participam no grupo, € por isso, que a amostra nao
é aleatdria ja que ndo se requer representatividade

Para Landeta (1999), o especialista ou perito € uma pessoa cujo situacao e recursos
pessoais lhe permitem contribuir positivamente para a realizacdo do objectivo que motivou o
inicio do trabalho com Delphi "e que pode por sua vez, apontar um perspectiva relevante a
investigacao.

Os especialistas formam seleccionados com um objectivo e com a segurancga de que 0
seu conhecimento era adequado e a necessaria experiencia profissional e/ou pessoal para ter
uma opinido valida sobre as bibliotecas escolares e o seu papel no desenvolvimento da leitura
em criancas. Este tipo de amostra com intencdo, é apoiada nos pressupostos de que 0
conhecimento do  pesquisador sobre a amostra pode ser usado para seleccionar casos
representativos para a mesma. Estes pressupostos estdo baseados no critério de ldgica que se
explica devido a revisdo dos casos em conformidade com um critério de importancia (Brill,
Bishop, & Walker, 2006). A seleccdo dos especialistas € objectivo fundamental a
resolver dois factores problematicos: 0 tipo de experiéncia
necessarias para participar no grupo e tamanho da amostra.

Ainda que ndo haja uma forma exacta de determinar o nimero de especialistas ideal para
participar num estudo Delphi, verificamos que em estudos realizados por investigadores da Rand
Corporation (Astiarraga, 2000) indicam que é fundamental que existam no minimo sete
especialistas uma vez que o erro diminui notavelmente por cada especialista acrescentado, assim
como ndo é recomendado ultrapassar os 30 especialistas, pois a melhora é muito pequena e

normalmente ocorre um aumento nos custos, tempo e trabalho na investigacao.

4.4.Seleccdo da amostra

A amostra inicial de potenciais participantes foi seleccionada de entre individuos que
directa ou indirectamente estdo em contacto com as bibliotecas escolares e sdo conhecedores

das premissas para que as mesmas foram inicialmente criadas. Desta maneira, ndo s
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procuramos a opinido de investigadores/professores universitarios, bem como de individuos cujas
opinides se baseiam nas experiencias pessoais, de quem vive, experimenta e convive dia-a-dia
com as criangas, 0s processos de leitura e as bibliotecas escolares, assim como dos proprios
alunos. Este critério, de seleccdo do painel de especialistas, é reforcado mediante a afirmacéo
Brill, Bishop, & Walker (2006), que evidencia os individuos que sdo atingidos directamente ou
pelo fendmeno que se investiga devem integrar no estudo Delphi.
Face ao exposto, os especialistas que foram convidados a participar no estudo Delphi,
distribuiam-se da seguinte forma:
e Professores/Investigadores das areas das ciéncias da educacéo e didactica;
e Professores que leccionam o 1° e 2° CEB;
e Profissionais afectos as bibliotecas escolares, profissionais afectos as
bibliotecas publicas — SABE, vereadores da Cultura e Educacdo das
Autarquias
e Representantes dos encarregados de educacéo;
e Alunos do 1°e 2° CEB

4.5.Técnica de recolha de dados

Como técnica de recolha de dados, utilizou-se o inquérito — questionario Delphi com o
objectivo de validar a nossa interpretacdo dos factos. Seleccionamos alguns especialistas ou
peritos cuja situacdo pessoal Ihe permita contribuir de modo positivo ra a realizacdo do
objectivo que motivou 0 nosso estudo e que pode trazer uma perspectiva relevante a
investigacdo. Na elaboracdo do questionario tivemos uma atencdo especifica quanto a
selecgédo das perguntas contendo informagéo sobre a naturez do estudo e a formulagdo das
mesmas de modo a maximizar a utilidade da informacéo obtida. Esta metodologia processa-
se por interrogacGes aos peritos com recurso a questionarios sucessivos, no nosso estudo
aplicdmos dois, a fim de obtermos a convergéncia de opinides e destacar consensos sobre a

nossa questdo inicial podendo assim esclarecer incertezas para a tomada de decisGes futuras.
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Com base no método Delphi, aplicacamos um segundo questiondrio — Il Ronda
questionario retro alimentado pelos resultados da ronda anterior com a aplicacdo da escala de
Likert com o objectivo de concretizar as ideias, 0s conceitos, as estratégias e as atitudes
desenvolvidas pela biblioteca escolar portuguesa. Esta escala permite medir os niveis de
aceitacdo ou discordancia entre os participantes, neste caso do nosso estudo pretendemos
medir a intensidade de atitude perante determinada realidade.

4.5.1.Questionario n° 1 — Método Delphi

A primeira ronda da aplicacdo do Delphi decorreu entre Setembro de 2009 e Marco
de 2010 (ANEXO II). Esse periodo foi de alguma ansiedade devido a auséncia de feedback
dos participantes. Primeiramente, foi efectuado um contacto telefénico a efectuar o convite
aos possiveis participantes para explicar a importancia da participagdo dos mesmos no
Delphi.

Cada um dos questionarios enviados foi acompanhado de uma explicacdo sobre o
método Delphi e sobre os objectivos da investigacdo e o porqué do modelo proposto
(ANEXO 1).

4.5.2. Questionario n° 2 — Método Delphi com aplicacdo da escala de Likert

Elabordmos um segundo questionario (ANEXO I11) com base no método Delphi, mas
com a aplicacdo da escala de Likert com o objectivo de concretizar as ideias, 0s conceitos as
estratégias e as atitudes desenvolvidas pelas bibliotecas escolares portuguesas. Esta escala foi
desenvolvida por Rensis Likert em 1932 e permite medir os niveis de aceitacdo ou discordancia
entre os avaliadores e participantes de um estudo Delphi.

A escala é uma série de itens que sdo seleccionados cuidadosamente, de forma que
constituam um critéerio valido, fiavel e preciso para medir de alguma forma os fendGmenos sociais.
Neste caso pretendemos medir a intensidade de atitude perante uma realidade apresentada.

A escala de Likert baseia-se na de “Thurstone”. E porém, de elaboragio mais simples e

de caréacter ordinal, ndo medindo portanto, 0 quanto uma atitude € mais ou menos favoravel.
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A construcdo de uma escala deste tipo segue 0s seguintes passos:

a)

b)

Recolhe-se grande numero de enunciados que manifestam opinido ou atitude acerca
do problema a ser estudado.

Pede-se a um certo numero de pessoas que manifestem sua concordancia ou
discordancia em relagéo a cada um dos enunciados, segundo a graduacao: totalmente
de acordo (1), concordo parcialmente (2), tendo a concordar (3), ndo concordo nem
discordo (4), tendo a discordar (5), discordo parcialmente (6), totalmente em
desacordo (7).

Procede-se a avaliacdo dos varios itens, de modo que uma resposta que indica a
atitude mais favoravel recebe o valor mais alto e a menos favoravel o mais baixo.
Calcula-se o resultado total de cada individuo pela soma dos itens.

Analisam-se as respostas para verificar quais 0s itens que discriminam mais
claramente entre os que obtém resultados elevados e os que obtém resultados baixos
na escala total. S&o utilizados testes de correlagdo. Os itens que ndo apresentam forte
correlagdo com o resultado total, ou que ndo provocam respostas diferentes dos que
apresentam resultados altos e baixos no resultado total, sdo eliminados para garantir a

coeréncia interna da escala.

Segundo Bravo (2001), “a construcé@o da escala de Likert procura proposigdes/itens que

representam as atitudes do que pretendemos avaliar”.

4.6.Caracterizacdo da amostra

A nossa investigacdo teve como amostra, um total de 40 profissionais contactados e

convidados a participar no estudo Delphi, destes apenas 30 aceitaram o convite. Estes 30,

efectivamente participaram na 1* Ronda do estudo em causa, conforme passaremos a

apresentar na tabela.

Das entidades que efectivamente participaram no questionario Delphi, foi mencionada

a sua area de actuacdo e caracteristicas de acordo com os critérios definidos.
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n=30

100%

Teresa de Abreu Fonseca

Formacao

Académica

Género

Professores/Investigadores das areas . 17 100 % 60 % Masculino
das ciéncias da educacéo e didactica; doutorados 40 % Feminino
50 % de
) licenciados
Professores que leccionam o 1° e 2° 100 %
6 20 17 % .
CEB,; o Feminino
magistério
33% mestres
33% L
Profissionais afectos as bibliotecas o 33 % Feminino
o . bibliotecéarios
escolares, profissionais afectos as
o o 3 10 67 %
Bibliotecas Publicas — Sabe, vereadores funciondrios | 67 % Masculino
da Cultura e Educacdo das Autarquias o
publicos
15%licenciados
Representantes dos encarregados de 6 20 55% 3°CEB | 17 % Masculino
educacéo; 30 % 63 % Feminino
secundario
50 % 1° CEB | 50 % Masculino
Alunos do 1°e 2° CEB 10 33

50 % 2° CEB

50 % Feminino

Pensamos que a razdo que justifica a ndo participacdo foi o desconhecimento do

projecto da rede de bibliotecas escolares e da dindmica instituida no nosso pais sobre a

criacdo e o desenvolvimento do projecto das bibliotecas escolares, para além do

desconhecimento das fungdes e objectivos para que as mesmas foram criadas. Por outro lado,

fazem referéncia a falta de tempo para participacgéo.
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Estudo Delphi : apresentacio, analise e discusséo dos resultados

| Ronda
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1. Apresentacdo e analise dos resultados

No tema “o contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores”é
importante identificar a importancia da mesma na educagdo e no desenvolvimento da
aprendizagem das criancas.

Os objectivos sdo:

o Investigar as definicBGes que os diferentes actores atribuem a leitura

e Identificar o papel dos agentes educativos na fomentacdo dos habitos de
leitura e do uso da biblioteca escolar

e Identificar as competéncias atribuidas pelos encarregados de educacdo a
biblioteca escolar

o Identificar as relacdes estabelecidas entre a biblioteca escolar e outros agentes

da comunidade

Das respostas obtidas nas perguntas abertas, no &mbito da realizacdo da primeira
ronda recorremos a andlise de conteudo para efectuarmos uma lista segundo a repeticdo de
itens ou semelhancas agrupando categorias que permitiram avancar para a segunda ronda de
perguntas apoiada por um questionario com a escala de Likert, com o objectivo de
concretizar ideias, atitudes e estratégias desenvolvidas pela biblioteca escolar. Esta escala
desenvolvida por Rensis Likert, em 1932 permite medir os niveis de aceitacdo, ou
discordancia entre os participantes, no estudo neste nosso caso concreto pretendemos medir a

intensidade de atitude perante a realidade apresentada.
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1. Rondal

Iremos proceder a anélise dos dados obtidos nas respostas as perguntas abertas

procurando estabelecer as categorias a partir dos diversos itens.
1.1. Leitura e o0 seu processo de aprendizagem segundo 0s actores sociais

A primeira questdo estd relacionada com a dimensdo que os diferentes actores
atribuem a leitura e o seu processo de aprendizagem e consequentemente a sua influéncia na
mesma. Ao abordar os peritos sobre esta questdo foram considerados os seguintes retornos,
face a anélise de conteudo efectuada segundo as respostas abertas dadas (ver tabela 8), das
quais apresentamos exemplos de respostas: (P1) Ler é fundamental para a aprendizagem,
uma boa leitura permite a descodificacdo de simbolos (P3) A leitura é um processo
complicado, influenciado pelos aspectos socioeconémicos e culturais da familia, pela
interaccdo com o0s meios educativos, que vai além da debitacdo solta de palavras. (P5) Um
bom leitor num nivel avancado ter4 certamente mais facilidade no processo de
aprendizagem. (P8) Um meio essencial para que ocorra a aprendizagem formal e informal
(P15) Algo que nos permite comunicar através da escrita. Aprender ou partilhar
experiencias descritas por alguém.

Tabela 8. Definicdo de leitura e processo de aprendizagem

1) Como definiria a leitura e o seu processo de aprendizagem? % Respostas em cada
pergunta (n=30)

Um instrumento fundamental para a aprendizagem 61%

Veiculo de comunicagdo complexo 20 %

S6 é leitura quando complementada pela capacidade de 19%
compreensdo

Factores socioecondmicos potenciam ou limitam o seu 67%

processo de leitura

E influenciada e influencia a aprendizagem de todas as 23%
areas curriculares

N&o existem factores 10 %
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Pela leitura da tabela 8 é notério a percentagem de inquiridos ainda que pouco
consensuais relativamente a definicdo de leitura realgando-se com maior percentagem o
“Instrumento fundamental de aprendizagem”, com uma frequéncia de 61 % seguindo-se 0
“Veiculo de comunicagdo complexo” 20%. O terceiro item com menor percentagem € a

“associacdo entre leitura e compreensao” 19%.

Quanto ao processo de aprendizagem, ainda segundo os dados apresentados na tabela
8 verifica-se com maior expressividade os peritos do 1° painel referenciam que o processo de
aprendizagem da leitura é influenciado por factores socioecondémicos 67 %. Outros referem
que o processo de aprendizagem da leitura influencia a aprendizagem de todas as outras areas

curriculares 23%.

Tabela 9. Factores que promovem ou condicionam o desenvolvimento da leitura

8) Quais os factores que promovem, facilitam ou condicionam o % Respostas em cada
desenvolvimento de “boas praticas” de leitura? pergunta (n=30)
a) Condicionamento da leitura

A internet dificulta as boas préaticas de leitura 40 %
Factores motivacionais alteram as praticas de leitura 10 %
Modelos sociais (professores, educadores, pais) 10 %
Acesso aos livros 5%
Precos dos livros 35 %
Factores familiares 60 %
Factores individuais 30 %
Cultura escolar e curricular 10%

As respostas aos factores que promovem ou condicionam o desenvolvimento da
leitura (ver tabela 9), segundo a analise dos mesmos foram estabelecidos os parametros para
elaboracéo da segunda ronda Delphi, mantendo a questdo, e as categorias obtidas.

Os peritos que procuraram identificar as caréncias nos habitos da leitura, abordaram
um amplo leque, do qual extraimos os factores que apresentaram maior frequéncia nas

respostas dadas.
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Seguindo o procedimento tomado ao longo da analise dos dados verifica-se que a

maioria dos participantes consideram que um dos factores que influencia o0s habitos de

leitura prende-se com a facilitismo no processo de transi¢do de ano académico 50% como um

motivo que despoleta o parco investimento na leitura, o qual poderd estar intimamente ligado

a falta de motivacéo individual (tabela 10).

Tabela 10. Caréncia nos habitos de leitura

11) Enumere as principais caréncias nos habitos de leitura % Respostas em cada
pergunta (n=30)
Motivacao 30 %
Facilitagdo do sistema de ensino 50%
Substituicdo da leitura pelo acesso a informac&o na internet 10%
Falta de acompanhamento parental 7%
Falta de estimulo dos agentes educativos 3%

Na tabela 11, encontramos os problemas enumerados pelos peritos que podem

interferir no processo da aquisicdo da leitura, pelo que se destacam a falta de motivacéo 30%,

a falta ou limitagdes nos modelos socioculturais 28%, desmotivacdo dos agentes educativos

15%. Os dados com maior relevancia ou maior frequéncia parecem incutir a responsabilidade

a todos os sistemas (macro/micro) onde 0s jovens se movimentam.

Tabela 11. Cinco problemas na aquisicdo da leitura

2) Quais, considera, que podem ser 0s cinco principais problemas % Respostas em cada
na aquisicao da leitura? pergunta (n=30)

Falta de motivacédo

Falta de modelos socioculturais
Desmotivacdo dos agentes educativos
Aspectos sociais, econdmicos e culturais
Facilitag&o nos processos de ensino
Simplificagéo na transicédo

Problemas neuroldgicos ou psicologicos

30 %
28 %
15%
10 %
10 %
5%
2%
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1.2. Papel dos agentes educativos na fomentacdo dos habitos de leitura e uso da
biblioteca escolar

Os exemplos de respostas a pergunta 3, identificar algumas alternativas ou solugdes que
considera ser fundamental para criar o habito de leitura nas criangas? Os peritos da primeira
ronda referem em primeiro lugar a motivacdo dos docentes (42%), motivacao e participacéo

activa dos encarregados de educacéo/pais (30%).
Tabela 12. Alternativas para a motivacao de habitos de leitura

3) Poderia identificar algumas alternativas ou solugdes que % Respostas em cada
considera serem fundamentais para criar o habito de leitura nas pergunta (n=30)
criangas?
Motivacéao dos docentes 42 %
Incentivar e motivar os pais 30 %
Precos dos livros mais acessiveis 15%
Actividades de caracter ludico e recreativo com as obras 5%
Livros mais interessantes 5%
Incentivar a curiosidade 3%

E de realcar que 15 % referem os precos dos livros como uma alternativa para

motivacdo de habitos de leitura.

Tabela 13. Papel dos agentes educativos na criacdo de habitos de leitura e no uso da
biblioteca escolar

6) Qual o papel dos agentes educativos na criagdo de habitos de % Respostas em cada
leitura e no uso da biblioteca escolar? pergunta (n=30)
a) Papel dos agentes nos habitos de leitura
Limitados pelo curriculo 67 %
Pouco activo 20 %
Complementar a familia 20%
Auséncia de empenho 3%
b) no uso da biblioteca
Fraco processo socializador 47 %
Fundamental 33 %
Pouco impulsionador 15 %
N&o sei ou tenho conhecimento 5%
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Sobre as respostas recebidas, quanto ao papel dos agentes educativos na criagdo de
habitos de leitura e o uso da biblioteca escolar, subdividiu-se a pergunta em duas, das quais
se realizou a analise de frequéncia, e definiram-se 5 aspectos, para cada sub-questdo, nos
quais a maioria dos peritos estariam em concordancia (Ver tabela 13).

Apresentamos exemplos de respostas sobre qual o papel dos agentes educativos na
criacdo de habitos de leitura e uso da biblioteca: (P10) Os professores tornam a leitura numa
obrigatoriedade empurrando os mitdos para longe do saber. (P6) Muito pouco activo, rompe com o
curriculo. (P18) N&o parecem existir, estdo preocupados com o conteddo programatico. (P5) Os
agentes educativos deveriam ter um papel socializador para a necessidade de ler. (P30) Os agentes

educativos deveriam ser dinAmicos, motivadores, e ndo meros reprodutores de saber.

1.2.1. Papel dos encarregados de educacdo na fomentacao dos habitos de leitura
e no uso da biblioteca escolar

A literatura refere a importancia dos diversos agentes educativos na fomentacdo dos
habitos de leitura. Os encarregados de educacdo sdo os principais agentes socializadores das
criancas e dos jovens, pelo que sdo um dos maiores aliados, ou inimigos no desenvolvimento
do habito, interesse e motivacdo da leitura, bem como da frequéncia da biblioteca escolar
pelos jovens discentes.

Tabela 14. Importancia atribuida pelos encarregados de educacéo a biblioteca escolar

7) Qual importancia que os encarregados de educacao e a % Respostas em cada
comunidade escolar atribuem a Biblioteca Escolar? pergunta (n=30)
Pouca ou nenhuma 45 %
Alguma mas insuficiente 15%
Bastante mais limitado ao um grupo de elite 30%
O interesse que atribuem a biblioteca escolar é mediado 10%

pelas suas representacdes socais da mesma.
b) Fomentacdo dos habitos de leitura

Varia em conformidade com as zonas geogréaficas e status 40%
socioecondémico

Os hébitos familiares reflectem-se nos descendentes 45%
Desresponsabilizacdo dos EE atribuindo o papel a escola 10 %
Baixas expectativas 5%

195



I PARTE — RESULTADOS: Delphi I / Il Ronda

Teresa de Abreu Fonseca

Desta forma o interesse atribuido pelos encarregados de educacgéo a biblioteca escolar
parece ser influenciada por factores sociais e culturais, 0 meio onde se encontram. A maioria
dos peritos, referem que os encarregados de educacdo atribuem pouca ou nenhuma
importancia a biblioteca escolar (45%), podemos ver nos excertos das frases ilustrativas
destas opinides: (P1) A familia tem se desresponsabilizado da educacdo dos seus
descendentes atribuindo a mesma apenas a escola, este factor assombra o desempenho
académico dos alunos que podem sofrer retencbes sucessivas, ou mesmo culminar no
abandono escolar. E fundamental que a familia entenda o seu papel activo na formagéo e
desenvolvimento pessoal, bem como académico, e ndo adopte a postura passiva que tem
vindo a assumir. A biblioteca ndo tem interesse ou qualquer importancia para a maioria das
pessoas ainda mais numa zona rural. (P6) Os habitos familiares reflectem-se na postura dos
jovens, se os pais consideram o livro, a leitura, algo supérflua, certamente que 0s seus
descendentes irdo reproduzir esses saberes e/ou comportamentos. Quantas vezes se
presencia um pai a dizer ao filho, ndo quero que sejas um intelectual, quero que saibas ler e
escrever, esta postura minimalista apoiada por muitos encarregados de educacao leva a que
haja uma dissintonia entre o desejavel e a realidade, a leitura é quase algo pecaminoso,
olham para a biblioteca com algum desprezo. (P18) Como pai, vejo as dificuldades do dia-a-
dia em lutar contra os meios tecnoldgicos que fornecem resumos de tudo facilitando a vida
dos jovens que canalizam as suas energias para actividades que lhes ddo prazer, é
necessario muitas vezes partilhar momentos de prazer com os filhos, incentiva-los a cultura,
a leiturar e a frequencia da biblioteca. Muitos consideram que a biblioteca é para os que sdo

filhos de “A” ou “B”, os pais sdo Dr. Ou professores, ndo é para todos”. (Tabela 14).
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1.2.2. A biblioteca escolar, as suas relagdes com o meio, o seu papel no (in)
sucesso escolar

A biblioteca escolar € um fendmeno recente, procura combater a iliteracia existente
nos diferentes paises, bem como em Portugal. A biblioteca escolar s6 pode funcionar
mediante a opinido dos actores sociais, 0 valor que 0s mesmos atribuem ao desempenho,
funcdes e papéis.

Os peritos referem que a biblioteca escolar serve para promover a leitura junto dos
jovens, permitindo o acesso a outros meios de informacdo, e de cultura, quanto a sua
importancia parece que hd uma divergéncia entre os peritos uma vez que 50 % consideram
gque a mesma € neutra (nem muito nem pouco importante), os restantes dividem-se na
compara¢do com 0s meios tecnologicos (37%), somente 13 % consideram-na muito

importante na formacéo dos jovens (tabela 15)

Tabela 15. Importancia atribuida a biblioteca escolar

4) Mencione a importancia e os diferentes papéis que atribui a % Respostas em cada
biblioteca escolar? pergunta (n=30)
a) Papel da Biblioteca escolar
Educacao para a leitura 55 %
Acesso a informacéo 20 %
Acesso a cultura 15 %
Local para pesquisa 5%
Partilha de livros e saberes 5%
Nem muita nem pouca 50 %
E mais importante do que o “Magalhies” 37%
Muito importante na formacao dos jovens 13%

As relacdes estabelecidas entre a biblioteca escolar e 0s outros agentes deveriam ser
dindmicas (44%), com partilha de objectivos e uma interacgéo real, esta ultima é referenciada
por 11 % dos peritos referindo: *“ (P1) a operacionalizagdo de um projecto deve ultrapassar
o papel ou as campanhas politicas, (P06) as ideias sdo sempre interessantes, mas 0 maior

problema né&o é criar meios fisicos ou contratar recursos humanos, mas sim concretizar 0s
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objectivos potenciando a interacgdo partilhada dos organismos que podem coadjuvar no seu

sucesso ”.

Tabela 16. Relag6es estabelecidas entre a Biblioteca escolar e outros agentes

5) Defina as caracteristicas, que na sua opinido, deveriam ser % Respostas em cada
proprias na relacdo que estabelece a Biblioteca Escolar com outros  pergunta (n=30)
organismos do meio envolvente — Autarquias/Biblioteca Municipal

— SABE

Dinamismo 44%
Partilha de objectivos 19%
Interaccdo real 15%
Projectos comuns de incentivo a leitura e cultura 11%
Operacionalizacao das metas e objectivos a atingir 7%

Comunicacdo das actividades e envolvimento da comunidade 4%

nas mesmas

Parece que todos concordam que a biblioteca pode ser mais um instrumento de ajuda
no combate ao insucesso escolar, facilitando meios e recursos pata combater a exclusdao ou
mesmo o abandono escolar vivenciado em todo o pais mas sobretudo nas regides do interior.

Um namero expressivo dos peritos tem a opinido de que a biblioteca escolar pode
colmatar por um lado as dificuldades de leitura culminando com o incentivo no processo de

aprendizagem.

Tabela 17. Influéncia da biblioteca escolar no combate ao insucesso

10) Qual a influencia da biblioteca escolar no combate ao % Respostas em cada
insucesso? pergunta (n=30)
Colmatar as dificuldades de leitura e outras inerentes ao processo 67 %

de aprendizagem

Habitos de leitura 15 %

Permite acesso a informacéo 13 %

Meios complementares de estudo 5%
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Tabela 18. Cultura escolar na fomentacéo da biblioteca escolar

10) Qual cultura escolar vem sendo desenvolvida nesse sentido? % Respostas em cada
pergunta (n=30)

Workshops 10%

Exposicoes 10 %

Sensibilizacdo da populagéo estudantil 15%

Incorporacdo em areas curriculares 10 %

N&o sei 55 %

As préticas escolares parecem estar ocultas para grande parte dos peritos referem que
55% desconhecem a cultura escolar em divulgar a necessidade da biblioteca escolar na vida
estudantil. Os restantes elementos referem que ocorrem campanhas de sensibilizagéo,
workshops e exposi¢coes, 10% acrescentam que ha a preocupacdo em certas areas curriculares
da necessidade da biblioteca escolar.

Na tabela 19, verifica-se que ainda h& inimeras coisas a serem realizadas a médio e a

longo prazo, desde sensibilizacéo dos agentes educativos a alteracéo curricular.

Tabela 19. Mudancas a médio e longo prazo

12) Mencione as mudancas que recomendaria a médio e longo % Respostas em cada
prazo para incrementar o uso das bibliotecas escolares e fomentar pergunta (n=30)
os hébitos de leitura

a) Longo Prazo

Contemplacao curricular em area de projecto 51 %
Maior sensibilizacdo dos agentes educativos 35 %
Disciplinais direccionadas para a pesquisa 7%
Maior interaccdo entre a biblioteca escolar e os agentes 7%
politicos

Solicitagéo de trabalhos elaborados com apoio a bibliografia e 55 %
sem netgrafia

Alteracédo dos precos dos livros 27 %
Ambientes dindmicos e apraziveis 5%

Responsabilizar os pais na educacao dos descendentes 10 %
Disposi¢do, luminosidade e cor do local 3%
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Os inquiridos consideram que h& inimeras mudancas a serem realizadas quer a longo
quer a médio prazo, sendo que ddo maior relevo a contemplacdo curricular do uso das
bibliotecas escolares (51%), seguindo-se de uma maior sensibilizacdo dos agentes educativos
para 0s meios complementares na escola bem como para a motivagédo pelo habito de leitura
(35%). Por outro lado a médio prazo, indicam a importancia para a orientacdo dos jovens ao
uso de bibliografia disponivel na biblioteca escolar (55%) estimulando desta forma o gosto
pela pesquisa e simultaneamente pela leitura, alteracdo do preco dos livros (27%) permitindo
desta forma maior acessibilidade a outros livros além dos académicos, mas sobretudo
procurar responsabilizar os progenitores no processo educativo do descendente, os pais
devem ter uma ac¢do mais interventiva no acompanhamento escolar das criangas.

Os peritos que responderam na primeira ronda, permitiram extrair das suas respostas
0 conteudo com maior frequéncia, com o qual se elaborou a segunda ronda, conservando 12
perguntas iniciais associados com um amplo leque de respostas, a serem avaliadas segundo a
escala de Lickert.
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Método Delphi : apresentacdo, analise e discusséo dos resultados

Il Ronda
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2. Rondall

Embora apenas exista um método Delphi, as suas aplicagdes sdo diversas. Algumas
variacBes podem implicar a eliminagdo de uma ou mais caracteristicas do método Delphi, ou
a criacdo de procedimentos diferentes, mantendo-se no entanto, 0s seus principios basicos.
As fases de seleccdo dos participantes, elaboracdo do questionario, 12 ronda (etapa),
processamento estatistico e indicadores e 22 ronda de confirmacdo ou modificagdo de
opiniBes sdo, apesar da referida flexibilidade, comuns as diversas aplicacdes do método.
Mais rondas podem ser realizadas se tal se justificar tendo em conta os objectivos da analise

e os resultados das rondas anteriores (esquema 3).

Esquema 3. Estrutura Base de um Processo Delphi

\ ,/mm,m\ / RN

/ Andlise de e/ou outros
\  resultados \ outputs

"\---flnals

Elaboracao e
| teste do

\q uestionario
23 Ronda

ﬂrepara cdo
do processo 3 I_'mc:-dif' cacdo

I e seleccdo | 12 Ronda | |

\rtdcﬁ . 4 “\ nflrma;ac- /
participantes de c:-mnme&V
\H_ /

Com base nas respostas recebidas, elaborou -se uma lista global, que resultou do
elenco de todas as ideias diferentes que foi possivel identificar, a qual deu origem a um
questionario com 60 itens. Este questionario foi, seguidamente, reencaminhado para todos 0s
participantes, tendo em vista a classificagdo de cada item numa escala de importancia de tipo
Likert, variando de 1 (nada importante) a 7 (extremamente importante). E de salientar que,

nesta escala, 0 ponto mediano se situa em 4.
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2.1.Leitura e o seu processo de aprendizagem segundo os actores sociais

Das 30 pessoas que responderam, verifica-se que 100% concordam que a leitura € um
processo fundamental para a aprendizagem, sendo a mesma considerada como um veiculo de
comunicacdo bastante complexo (média 6), que s6 é completa se o individuo associar a

capacidade de compreenséo (média 6,7) (tabela 20).

Tabela 20. Definicéo de leitura e processo de aprendizagem

1) Como definiria a leitura e o seu processo de aprendizagem?

a) Definicdo 1 23 4 5 6 7 Meéda
Um instrumento fundamental para a aprendizagem 2 13 15 64
Veiculo de comunicacdo complexo 2 4 16 8 60
S6 é leitura quando complementada pela capacidade de 8 2 2 18 67

compreensao

b) processo de aprendizagem 1 23 4 5 6 7

Factores socioeconomicos potenciam ou limitam o seu 0 2 7 11 56
processo de leitura

E influenciada e mfluenma a_aprendlzagem de todas as 9 10 11 70
areas curriculares

Os peritos referem que no processo de aprendizagem da leitura os factores
socioecondmicos e culturais interferem, segundo 67 % dos participantes da segunda ronda
este processo é bastante importante contrastando com o0s 33 % que ndo emitem opinido.
Apesar de ndo ser unanime a influencia dos factores sociais e culturais no processo de
aprendizagem da leitura, sdo unadnimes quando referem que a leitura € um veiculo
fundamental na aprendizagem de outras areas curriculares, podendo mesmo influenciar a

leitura.
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Apesar da consciencializacdo da leitura como um veiculo essencial na vida da crianca
e do cidaddo comum, os peritos referem a existéncia de factores que podem condicionar a
mesma (tabela 21), de entre os quais destacam o uso das novas tecnologias como factores de
comprometimento das boas praticas de leitura (média 5,6), factores motivacionais (média
6,1), modelos sociais (média 6,2) com menos expressividade encontramos 0 acesso aos
livros, e 0 preco dos livros apesar de concordarem que estes factores podem condicionar a

pratica da leitura.

Tabela 21. Factores que promovem ou condicionam o desenvolvimento da leitura

8) Quais os factores que promovem, facilitam ou condicionam o desenvolvimento de “boas
praticas” de leitura?

a) Condicionamento da leitura 1 2 3 4 5 6 7 Meéda
A internet dificulta as boas préaticas de leitura 8 6 16 5,6
Factores motivacionais alteram as praticas de
leitura 4 6 3 17 6,1
Modelos sociais (professores, educadores,
pais) 1 4 5 4 16 6,2
Acesso aos livros 3 7 4 10 5 51
Precos dos livros 5 4 5 1 15 5,2
Factores Familiares 4 4 8 16 6,5
Factores individuais 1 2 7 20 6,9
Cultura escolar e curricular 1 9 5 15 5,6

Se por um lado existem factores que condicionam por outro existem factores que
podem potenciar o desenvolvimento das praticas de leitura, de entre os peritos verifica-se que
h& um consenso sobre a influéncia de tragos individuais na leitura (média 6,9), associados a
factores familiares (média 6,5). Por outro lado, apesar de a média dos peritos referenciar os
factores escolares e curriculares como elementos que potenciam a leitura a média é menor

face aos outros (média 5,6).
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As principais caréncias identificadas pelos peritos € um reflexo dos factores que
condicionam ou potenciam os habitos de leitura, entre os quais destaca-se (tabela 22):
e  Motivacdo (6,1)
e  Asnovas tecnologias (internet) (6,0)
e  Falta de estimulos e facilitacdo do ensino (5,7)

e  Falta de acompanhamento parental (5,1).

Tabela 22. Caréncia nos habitos de leitura

11) Enumere as principais caréncias nos habitos de

leitura
Motivagao 4 6 4 16 6,1
Facilitacdo do sistema de ensino 4 5 1 1 19 56
Substituicdo da leitura pelo acesso a informacao

) 1 2 3 4 20 60

na internet
Falta de acompanhamento parental 5 5 6 14 51
Falta de estimulo dos agentes educativos 5 10 5 10 57

E de realcar a postura desculpabilizadora dos peritos face ao empenho parental no
processo de ensino do descendente, apesar de considerarem que é certamente um factor que
podera influenciar a caréncia de habitos de leitura, parecem centralizar as responsabilidades
para o0 jovem e 0s agentes educativos do sistema de ensino.

Estamos perante situacfes de descoincidéncia entre praticas efectivas e préaticas
declaradas. As praticas de leitura estdo em cada um de nds, é necessario que os mediadores
de leitura cultivem o interesse pelo livro e estimulem o prazer de ler, a fim de “provocarem”

nas criancas motivos para entrarem numa biblioteca, cativando-os com momentos ludicos e
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prazerosos em que a leitura se torne um momento de evasdo e criatividade e ndo um
momento enfadonho e obrigatorio.

Os dados da tabela 23 corroboram os dados apresentados anteriormente, sendo que 0
factor motivacional parece ser o principal interveniente no processo de aquisicao da leitura e
dos seus hébitos, a facilitagdo do ensino, a simplificacdo nos processos transitivos, 0s
aspectos socioecondémicos e culturais, o papel dos agentes educativos.
Tabela 23. Cinco

2) Quais, considera, que podem ser 0s cinco principais
problemas na aquisic¢ao da leitura?

problemas na aquisicdo da leitura

Falta de motivacéo 1 2 3 24 6,5
Falta de modelos socioculturais 6 2 3 2 3 14 5,0
Desmotivacdo dos agentes educativos 5 5 3 17 5,7
Aspectos sociais, econdmicos e culturais 10 6 14 5,8
Facilitagdo nos processos de ensino 2 8 1 19 5,9
Simplificacdo na transicédo 2 8 1 19 59
Problemas neurolédgicos ou psicoldgicos 1 1 8 6 4 10 5,3

Os dados revelam que os habitos de leitura sdo influenciados por multiplos factores e
que consequentemente influenciam processos, desempenhos ou mesmo a estimulacdo de
capacidades ou habilidades individuais. Os factores referenciados pelos peritos encontram-se
resumidos na tabela 24.

Tabela 24. Resumo dos factores que influenciam a leitura

Factores que influenciam

Aquisicao de leitura Habitos de Leitura Potenciam

Motivacao/factores individuais

Sistema de ensino e agentes

Aspectos socioecondmicos e culturais

Figuras parentais
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Verificamos 0os mesmos factores que influenciam negativamente a leitura, 0s seus
habitos, sdo igualmente aqueles que podem potenciar. Parecendo que existe uma mdaltipla
dependéncia entre os diversos factores, sejam,

¢ Individuais

e Tecnoldgicos

e Socioecondmicos
e Culturais

Tabela 25. Alternativas para a motivacao de habitos de leitura

3) Poderia identificar algumas alternativas ou

solucdes que considera ser fundamental paracriaro 1 2 5 6 7 Média

habito de leitura nas criangas?

Motivacdo dos docentes 2 13 15 64
Incentivar e motivar os pais 2 4 16 8 6,0
Precos dos livros mais acessiveis 2 8 1 19 59
Actividades de caracter ladico e recreativo com
1 4 5 3 3 14 55
as obras
Livros mais interessantes 3 3 24 69
Incentivar a curiosidade 1 6 6 17 6,0

Tendo em consideracédo as caréncias ou factores que influenciam os habitos de leitura
0s peritos consideram que um livro interessante pode ser uma alternativa para criar habitos de
leitura, como podemos verificar na tabela 25. No entanto, o livro por si s6 ndo parece ser a
Unica alternativa, devendo desta forma funcionar em colaboragéo com:

e Motivacéo do docente
e Participacdo e motivacdo do progenitor/encarregado de educacao

e A curiosidade
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2.2.Papel dos agentes educativos na fomentacdo dos habitos de leitura e uso da
biblioteca escolar

O papel dos agentes educativos em todo o processo de fomentacdo dos habitos de
leitura parece claro para a equipa de peritos na Il ronda. No entanto esse papel parece estar
limitado pelo:

e Curriculo
e Papel e desempenho pouco activo dos docentes

e Trabalho complementar a familia

Tabela 26. Papel dos agentes educativos na criagdo de habitos de leitura e uso da
biblioteca

6) Qual o papel dos agentes educativos na criagdo de habitos de leitura e no uso da biblioteca

escolar?

a) Papel dos agentes nos habitos de leitura 1 2 3 5 6 7 Média
Limitados pelo curriculo 8

Pouco activo

Complementar a familia

Auséncia de empenho

b) no uso da biblioteca
Fraco processo socializador
Fundamental

Pouco impulsionador

Se por um lado o papel do agente educativo no contexto escolar é fundamental no uso
da biblioteca, por outro lado, segundo os peritos a solicitagdo de colaboracdo da biblioteca
para a realizacdo de actividades ou mesmo no incentivo do uso da mesma parece ser
influenciado negativamente pelo:

e Fraco processo socializador

e Falta de impulsionamento por parte dos agentes educativos.
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2.2.1. Papel dos encarregados de educacédo na fomentacédo dos habitos de leitura e
uso da biblioteca escolar

A percepcdo sobre o papel dos agentes educativos parece claro, e fundamental no
entanto, a educagéo e o desenvolvimento de uma crianga ndo se cinge apenas a um contexto,
mas sim a multiplos contextos, nomeadamente a familia, a qual nas Gltimas décadas parece
atribuir a escola a responsabilidade de educar e ensinar a crianca.

Segundo os peritos, e em conformidade com os dados apresentados na tabela 27, a
importancia atribuida pelos encarregados de educacdo a biblioteca escolar € mediada pela
forma como a percepcionam e encaram fundamental no dia-a-dia do jovem (média 5,9),
continuando a ser encarada como algo comum a um grupo especifico e de elite (5,9) pelo que

ndo se torna fundamental para todas as criangas que frequentam massificamente a escola.

Tabela 27. Importancia atribuida pelos encarregados de educacéo a biblioteca escolar

7) Qual importancia que os encarregados de educacao e a comunidade escolar atribuem a

Biblioteca Escolar?

a) Importéncia atribuida a biblioteca escolar pelos
EE

Pouca ou nenhuma

1 2 3 4 5 6 7 Media

Alguma mas insuficiente
Bastante mais limitado a um grupo de elite

O interesse que atribuem a biblioteca escolar é
mediado pelas suas representa¢des socais da
mesma.

b) Fomentacdo dos habitos de leitura

Varia em conformidade com as zonas geograficas e
status socioecondémico

Os habitos familiares reflectem-se nos descendentes

Desresponsabilizagdo dos EE atribuindo o papel a
escola

Baixas expectativas face ao descendente
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Ainda que seja considerada um factor influenciado por factores socioeconémicos e
culturais, parecem determinar a postura dos encarregados de educac¢do, no entanto, parece
que o trabalho que tem vindo a ser realizado em todo o pais tem mudado a postura dos
mesmos, 0s quais atribuem alguma importancia no entanto ndo a consideram muito
importante (tabela 27).

A fomentacdo dos hébitos de leitura parece no entender dos peritos que sdo
influenciados pela postura dos habitos familiares (média 6), bem como da
desresponsabilizacdo dos encarregados de educacdo face a escola (5,9), variando em
conformidade com as zonas geogréficas e o status socioeconémico, e das expectativas que
depositam nos seus descendentes (tabela 27).

2.2.2. A biblioteca escolar, as suas relacbes com o meio, o seu papel no (in)
sucesso escolar

O papel da biblioteca escolar segundo os peritos centra-se na educacdo para a leitura,

possibilita 0 acesso a informacédo e a cultura, permitindo a partilha de livros e saberes (6,9)
(tabela 28).

Tabela 28. Importancia atribuida a biblioteca escolar

4) Mencione a importancia e os diferentes papéis que atribui a biblioteca escolar?

a) Papel da Biblioteca escolar 1 2 3 45 6 7 Meédia
Educacdo para a leitura
Acesso a informacao
Acesso a cultura

Local para pesquisa

Partilha de livros e saberes

b) Importancia
Nem muita nem pouca

E mais importante do que o “Magalhies”

Muito importante na formacdo dos jovens
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Apesar da importancia atribuida as TIC (consequentemente ao Magalhdes) na era
actual, os inquiridos consideram que as mesmas ndo sdao mais importantes que a biblioteca
escolar como complemento no processo de aprendizagem, a qual assume um papel activo e
fundamental na formacéo dos jovens (tabela 28).

O insucesso e 0 0 constante abandono escolar que se verifica requer esforcos de
multiplos agentes e intervenientes sociais e politicos, sendo que a presenca activa da
biblioteca escolar pode colmatar estas dificuldades ao criar o contacto com a leitura (média
6,2) e consequentemente incentivo a aprendizagem de novos saberes através do acesso a
informagdo (5,9) funcionando como um complemento ao estudo (5,6). O treino da leitura
permite desenvolver todo o processo associado a aquisicdo de saberes tedricos, de um saber

cientifico e menos pratico estimulando a curiosidade. (tabela 29)

Tabela 29. Influéncia da biblioteca escolar no combate ao insucesso escolar

11) Qual a influéncia da biblioteca escolar no

combate ao insucesso?

Colmatar as dificuldades de leitura e outras

inerentes ao processo de aprendizagem . S e
Habitos de leitura 3 3 8 16 6.2

Permite acesso a informacéo 1 7 2 3 17 59
Meios complementares de estudo 2 5 6 3 14 56

As relacOes estabelecidas entre a biblioteca escolar e os outros agentes, requerem
dinamismo mas com partilha de objectivos, recursos e atitudes tornando a interacgéo real no
trabalho cooperativo segundo objectivos comuns evitando desta forma a elaboracdo de

projectos que sistematicamente remam em sentido oposto (Tabela 30).

Tabela 30. Relag6es estabelecidas entre a biblioteca escolar e outros agentes

5) Defina as caracteristicas, que na sua opiniao,
deveriam ser proprias na relagdo estabelece a

Biblioteca Escolar com outros organismos do
meio envolvente — Autarquias/Biblioteca
Municipal — SABE
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Dinamismo 1 7 14 1 7 4.4

Partilha de objectivos 10 2 18 59

Interaccdo real 1 7 1 7 14 59

Projectos comuns de incentivo a leitura e 9 7 14 59
cultura

Operacmnal|zagaoa<i|iansgrirrmetas e objectivos a 3 9 4 8 6 57

Comunicacéo das actividades e

: . 10 4 2 14 57
envolvimento da comunidade nas mesmas

As organizac@es escolares, como qualquer outra organizagdo tem culturas préprias, as
quais sdo ou deverdo ser em funcdo ndo sé do produto que oferecem mas da harmonia entre

0s membros que a formam.

Tabela 31. Cultura escolar na fomentacéo da biblioteca escolar

10) Qual cultura escolar vem sendo desenvolvida

nesse sentido? & U sl
Workshops 10 6 10 4 5
Exposicoes 9 6 15 59
Sensibilizacdo da populagéo estudantil 1 3 2 7 17 62
Incorporagdo em areas curriculares 1 3 8 18 64

Urge que a biblioteca escolar seja contemplada na cultura da organizacdo da escola
como um departamento activo que estimula a cultura e o saber, que permite a interaccdo
entre 0s seus membros e a cultura interna. Para tal, os peritos consideram fundamental que
ocorram acc¢des que envolvam 0s jovens como agentes sociais activos em todas as suas
actividades.

Todas estas situacBes requerem vontade, reconhecimento das deficiéncias e
criatividade nas formas como se colmatam essas mesmas dificuldades.

As mudancas quer a longo prazo quer a medio e curto prazo (tabela 32), sendo que os
30 peritos referem que a longo prazo:

e Asdisciplinas devem ser direccionadas para a pesquisa
e Deve existir uma maior sensibilizacdo dos agentes educativos;
e Maior interaccdo entre a politica escolar e os agentes educativos

Por outro lado, de forma mais imediata, € fundamental que:
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e Os encarregados de educacdo assumam um papel mais activo na educacao
dos seus filhos;

e A disposicdo da biblioteca, a luminosidade e a cor do local interfere na
produtividade e frequéncia dos jovens é fundamental que o ambiente seja

dindmico e aprazivel.

Tabela 32. Mudancas a médio e longo prazo

12) Mencione as mudancas que recomendaria a médio e longo prazo para incrementar 0 Uso
das bibliotecas escolares e fomentar os habitos de leitura

a) Longo Prazo 1 2 3 4 5 6 7 Média
Contemplacéo curricular em érea de projecto 10 6 10 4 4,1
Maior sensibilizacdo dos agentes educativos 9 6 15 59

Disciplinas direccionadas para a pesquisa 1 3 2 7 17 66
Maior interac¢do entre a biblioteca escolar e 1 13 3 4 9 5.8

0s agentes politicos

b) curto e médio prazo

Solicitacdo de trabalhos elaborados com apoio

a bibliografia e sem netgrafia = (. e

Alteracédo dos precgos dos livros 9 6 15 59

Ambientes dindmicos e apraziveis 1 8 4 17 59

Responsabilizar os pais na educacao dos 1 3 8 18 62
descendentes

Disposicao, luminosidade e cor do local 1 3 2 7 17 6,1
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Introducéo

Definir uma politica eficaz no ambito do livro e da leitura neste inicio do século XXI
requer uma reflexdo prévia sobre as profundas e vertiginosas transformacdes que atravessa a
nossa sociedade, pois algumas destas mudancas incidem de modo estrutural nas praticas
sociais e culturais de todos os cidaddos. Por isso, é necessario termos em conta que é
fundamental sedimentar habitos leitores na nossa populagdo, nomeadamente no publico
jovem, em contexto escolar ou ndo, alargando-se, depois, a toda a comunidade em geral.

Nas sociedades contemporaneas, a leitura (em contexto escolar, profissional ou de
lazer) assume um papel importantissimo na promog¢do do desenvolvimento cultural,
cientifico, politico e, consequentemente, econdmico dos povos e dos individuos. Por isso,
tanto se tem reflectido sobre a forma de incentivar e motivar as pessoas para a leitura, em
especial as criancas e 0s jovens, que ainda ndo criaram e enraizaram esse habito tdo
enriquecedor.

Enquanto espagos multifacetados de informagéo — formacdo — educagéo e cultura, na
perspectiva do Manifesto da Unesco, as bibliotecas publicas e escolares sdo espacos de
diversidade intercultural, onde participam as actividades locais.

Na opinido de Perez (1998) as bibliotecas representam o direito ao conhecimento.
Este ndo é simplesmente um direito intelectual € simultaneamente um direito social.
“Conocimiento es poder. Hay poder en el conocimiento e impoténcia en la ignorancia...las
bibliotecas pueden ser instrumentos de dinamizacion en sus comunidades”. (Perez, 1998:58-
65)

De acordo com o Manifesto da leitura, liberdade e cidadania o exercicio do direito a
leitura requer a participacdo de toda a sociedade, na conjugacdo de multiplas condigdes:

- incentivar um contacto precoce com o livro

- proporcionar o acesso aos livros e aos diferentes suportes da escrita ao longo de todo
0 processo educativo

- congregar esforgcos e empenhamentos

- promover apoios e Compromissos
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A prética da leitura deve ser reconhecida como um dos recursos essenciais para
aprofundar e enriquecer a nossa experiéncia humana.

Considerando que toda a pessoa tem o direito de tomar parte livremente na vida
cultural da comunidade, de fruir as artes e de participar no progresso cientifico e nos
beneficios que deste resultam (artigo 27°, Declaracdo Universal dos Direitos do Homem);

Considerando que todos tém o direito a fruicdo e criagdo cultural, bem como o dever
de preservar, defender e valorizar o patrimonio cultural (artigo 78°, Cap. Ill, Constituicdo da
Republica Portuguesa), assim e de acordo com o Manifesto, o direito a leitura deve afirmar-
se como testemunho simbolico do envolvimento das instituicdes e da sociedade em geral
para o estabelecimento das condi¢es necessarias ao desenvolvimento dos habitos de leitura.

Os estados e as autoridades locais devem assegurar a todos os cidaddos competéncias
bésicas para a literacia, numeracia, Tic’s, competéncias de aprendizagem, sociais e culturais
e as bibliotecas tém aqui um papel a desempenhar. Urge creditar as bibliotecas, as publicas e
as escolares, para que elas sejam socialmente mais reconhecidas e aceites pelo contributo
positivo que podem dar as pessoas e a sociedade (Brites, 2007)

O presente estudo permitiu-nos identificar varios aspectos considerados relevantes
para a fomentacdo dos habitos de leitura ndo s6 na populacdo estudantil mas também para os
outros elementos da comunidade. Para tal torna-se fundamental que os agentes educativos
pais, educadores, professores, ou mesmo funcionarios dos diferentes organismos, politicos,
nacionais e locais se revejam como elementos activos e interventivos da comunidade local.

Este projecto valoriza os seguintes factores:
1.3.1.1. O livro deve ocupar destaque no imaginario nacional e local, sendo dotado de

forte poder simbdlico e valorizado por uma ampla faixa da popula¢éo;
1.3.1.2. Devem existir familias leitoras, cujos integrantes se interessem vivamente pelo

livro e partilhnem praticas de leitura, de modo que as antigas e as novas geragdes se
influenciem mutuamente e construam representacdes afectivas e lidicas em torno da
leitura.

Os resultados permitem-nos inferir que um dos principais problemas deriva do
processo de socializacdo primaria, pelo que é primordial que a mesma sejam um dos

elementos mais activos do microssistema da crianca ou jovem. Verificamos igualmente que
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existe uma parca articulacdo, comunicacdo e participacdo de todos 0s actores sociais da
comunidade no processo educativo, procurando responsabilizar a perda dos habitos de leitura
com a introducdo das novas tecnologias, no entanto, inumeros estudos revelam que 0s
agentes educativos encontram-se pouco receptivos a utilizagdo das TIC, refugiando-se com a
necessidade de cumprir o rigido programa curricular.

A presente era tecnoldgica requer novas estratégias para que a mesma se torne num
aliado na luta contra a desmotivacgdo vivenciada pela leitura, independentemente do suporte
utilizado pela mesma (papel, digital ou online). A presenca das TIC emerge sentimentos de
inseguranca ou mesmo alguma desresponsabilizacdo dos diferentes papeis a desempenhar por
cada elemento que de um modo ou de outro se encontra presente no processo educativo do
jovem.

Devido as diferentes lacunas que urge colmatar, e atentos as atribuicdes e
competéncias das autarquias locais, nomeadamente o seu papel de concepc¢édo e dinamizacgao
de politicas educativas e culturais entre a biblioteca publica, a biblioteca escolar, as escolas, a
familia e a comunidade; concebemos um projecto de ac¢do concelhio de aproveitamento
publico.

E um programa de base concelhio “VISEU A LER” que com a ambigio necessaria a
um plano concelhio de leitura e de sensibilizacdo para o livro assume-se como um marco de
accgdo na esfera publica.

E nossa pretensdo com este programa contribuir para a socializacio da leitura, para a
inclusdo social, e para a elevacdo das competéncias informacionais e culturais da nossa
comunidade, intervindo de forma emergente nos estilos de vida e no modus operandi,
“provocando” vocagdes, difundindo gostos, e experiéncias diversificadas de informagéo,

educacdo e cultura.
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O Municipio a literacia e a cidadania:

(programa municipal de promocéo da leitura)

Enquadramento do programa:

>

YV V V VY

A diversidade dos leitores;

A formacao de criancas leitoras;

A criacdo/ consolidacao de habitos de leitura;
A formacao de mediadores de leitura;

O envolvimento da comunidade.

Programa “Viseu a ler ”

vV V VYV V V

A\

Objectivos estratégicos

Criar e fortalecer o gosto pela leitura nas criancas;
Consolidar as praticas de leitura nos jovens;
Consolidar as praticas de leitura nos adultos;
Consolidar as préaticas de leitura nos seniores;

Construir um corpus conceptual e pratico para a promocdo da leitura.

Estratégias globais

Assumir a promocao da leitura como uma prioridade estratégica;

Levar as actividades de promocao de leitura para “fora de portas”;

Trabalhar em estreita colaboragdo com outros servigos da Camara Municipal de
Viseu;

Estabelecer uma estreita colaboragdo com outras instituigdes, nomeadamente através
da criacdo e/ ou reforco de parcerias estratégicas;

Angariar apoios, nomeadamente recursos a0 mecenato cultural.
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vV V V V V

Estrutura do programa
Subprogramas;

Diferentes tipos de projectos.

Gestéo do programa
Promotor do programa;
Parceiros estratégicos;
Comissdo executiva;

Entidades cooperantes.

Metodologia de implementacéo
Diagndstico;

Planeamento;

Execucéo;

Avaliacéo.

Recursos estratégicos
Recursos humanos;
Logistica;

Recursos documentais;
Recursos informaticos;

Recursos financeiros.

Teresa de Abreu Fonseca
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Subprograma A — “Viseu a ler com as criancas”

Objectivos

Promover o contacto precoce com o livro e com a cultura;
Desenvolver o gosto pela leitura nas criangas e nos adolescentes;
Educar os adultos para a promogéo da leitura junto das criancas;

Incentivar a utilizacdo das Bibliotecas Escolares;

Y V V VYV V

Incentivar a utilizacao da Biblioteca Municipal.

Estratégias

Apoiar o desenvolvimento de projectos ligados a escola;

Dinamizar actividades de promocéo da leitura junto do publico escolar;
Estabelecer uma forte articulagdo com as Bibliotecas Escolares;
Envolver a familia na promocdo da leitura;

Envolver a comunidade educativa nas actividades de promocao da leitura;

YV V V V V V¥V

Estabelecer parcerias com institui¢fes ligadas a crianca e ao jovem, nomeadamente

no Servico de Pediatria do Hospital S. Teotonio de Viseu e centros de apoio a jovens.

Linhas de accédo

a) Apoiar/ colaborar nas actividades em contexto escolar,

b) Coordenar/ realizar actividades de promogéo da leitura na Biblioteca Municipal e em
locais como o Servico de Pediatria do Hospital S. Teotdnio de Viseu (ou em outros
locais da esfera publica);

c) Realizar actividades direccionadas a familia,

d) Realizar actividades com base e recurso nas novas tecnologias da informacao;

e) Formar e apoiar mediadores da leitura;

f) Criar um servico de referéncia;

g) Criar um espaco infantil/ juvenil no site oficial (Forum ideias) “Criangas de Viseu on-
line”;

h) Organizar concursos de leitura para criangas/ festa da leitura infantil;

1) Realizar a campanha “Um més a ler naturalmente”.
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Subprograma B — “Leituras juvenis”

Objectivos
» Contribuir para a motivagéo da leitura nos jovens;

Y

Contribuir para o desenvolvimento de competéncias literacitas;

A\

Incentivar a utilizacao da Biblioteca Municipal.

Estratégias
Desenvolver projectos dentro e fora do contexto escolar;
Diversificar interesses e gostos de leitura nos jovens;

Envolver os jovens nos projectos de promocdo da leitura;

YV V V VY

Estabelecer parcerias com institui¢des ligadas aos jovens.

Linhas de accédo

a) Incentivar a leitura em contexto escolar,

b) Realizar actividades de promogéo da leitura no espaco da Biblioteca Municipal;

¢) Repensar actividades dirigidas especificamente a grupos de jovens;

d) Criar um servico de referéncia para jovens;

e) Apoiar os escritores jovens do concelho,

f) Criar um férum de discussdo para jovens sobre livros e leituras no site oficial da
Céamara Municipal de Viseu;

g) Organizar um concerto musical com leitura juvenil,

h) Organizar a campanha “Um més a ler”

i) Organizar um festival da leitura, anual
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Subprograma C — “ Leitura fora de Portas”
Objectivos
Combater a soliddo e o isolamento dos seniores;
Desvalorizar o papel e o0 estatuto dos seniores enquanto cidadaos;
Promover a troca de saberes entre geragoes;

Recolher experiéncias de outras geracoes.

Estratégias
Criar condi¢des materiais/logisticos para o exercicio da leitura sénior;
Desenvolver projectos de leitura inter-geracional;

Estabelecer parcerias com instituicbes do Municipio de Viseu.

Linhas de accédo

Disponibilizar suportes de leitura;

Realizar actividades com a colaboracdo de avos e mitos/ inter-geraces;
Realizar actividades onde os seniores sejam oradores;

Realizar roteiros literarios de actores portugueses;

Realizar encontros de seniores em torno da leitura.

Subprograma D — “ Leitura em Movimento”

Objectivos

Promover a reflexdo e o debate em torno da leitura;

Aplicar metodologias e técnicas de promocéo da leitura;
Estimular o debate sobre a educacgéo para a leitura;

Incentivar e apoiar grupos especiais para a promocao da leitura;

Estruturar e fortalecer a insercdo social/ formar para a cidadania.
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Estratégias

» Criar espagos de debate em torno da leitura;

» Difundir nogdes basicas sobre a compreensdo leitora e o emprego de recursos
técnicos;

» Desenvolver projectos de leitura centrados no interesse de determinados grupos;

» Estabelecer parcerias com institui¢ces de apoio psico-social.

Linhas de accédo
a) Dinamizar actividades de promogéo da leitura;
b) Dinamizar encontros/ debates em torno da leitura;
c) Organizar um encontro anual sobre a promocdo da leitura;

d) Formar mediadores de leitura.

Apresentacao

Este projecto tem como finalidade a definicdo de uma estratégia municipal para a
promocdo da leitura e socializagdo da cultura. O plano nacional de leitura definiu, um plano
nacional direccionado a toda a comunidade — Ler + - e muito se tem feito desde 2007 em prol
da leitura no nosso pais, no entanto estamos certos de que cada municipio deve implementar
0 seu plano estratégico tendo sempre presente as caracteristicas do seu concelho o nivel de
desenvolvimento, as infra-estruturas existentes, os recursos educativos, sociais e economicos,
e ainda o perfil da comunidade.

Além de um enquadramento teorico, apds estabelecidos os contornos especificos do
programa e 0s contornos gerais dos subprogramas apresentamos:

» Viseu a ler com as criangas;
> Leituras juvenis
> Leitura fora de portas;
» Leitura em movimento.
Apresentamos também alguns exemplos de projectos caracterizados em cada uma das

linhas de accao que integram os seus programas.
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Enquadramento tedrico

A promocdo/ dinamizacdo da leitura deve ser assumida como a missdo fundamental
das bibliotecas portuguesas. Por isso é fundamental sensibilizar os governantes de que a
leitura € a base estrutural da sociedade do conhecimento. Formar cidadéos criticos e activos
promove o desenvolvimento social e econdmico de um pais. Somente com um trabalho
continuado e partilhado entre todos os agentes da comunidade sera possivel perspectivar
alteracOes nos indices de literacia.

e A formacao de criangas leitoras

Para além do processo de aquisicdo das competéncias leitoras, a formacao de leitores
€ uma responsabilidade partilhada entre pais, professores, bibliotecérios, ou seja, sempre a
triade biblioteca — escola — familia.

Na escola a crianca adquire as competéncias necessarias a leitura (ou nem por isso);
na familia ocorre (ou nem por isso) a socializacdo da leitura. Promover a leitura no publico
infantil é sensibilizar e envolver toda a comunidade educativa, bibliotecarios, professores e

pais destacando o seu papel de companheiros/ parceiros, amigos, descobridores de fantasias.

Diferentes tipos de leitor

Podemos definir a leitura como o processo de descodificacdo de um texto num
determinado contexto, independentemente do suporte fisico em que este se encontra.
Portanto, temos diferentes tipos de leitura e diferentes tipos de leitor jA& Ranganathan numa
das suas cinco leis proferia “a cada leitor o seu livro, a cada livro o seu leitor”
(Ranganathan:1931)

Por isso, na realizagdo de actividades de promocédo da leitura devemos ter presente
estes factores. A leitura ndo pode ser apenas associada a obras eruditas, a grandes nomes da
literatura, porque podemos contribuir para a desvalorizacdo social do acto de ler, ao

remetermos para as pessoas formas de leitura de um estatuto de menor valor cultural e de
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menor qualidade de conhecimento. A leitura tem uma dimenséo ludica - ler por prazer — e
uma dimensdo pragmatica — ler para adquirir conhecimento.

As actividades de promocdo da leitura devem ser realizadas, tendo presente a
diversidade de leituras, a diversidade de suportes, o perfil dos leitores e o contexto em que se

inserem.

Consolidacao dos habitos de leitura

Consolidar habitos de leitura deve ser um objectivo estratégico. Devem ser
desenvolvidas actividades que estimulem os habitos de leitura nos jovens, fortalecendo-os e
enriquecendo-os.

Nesta fase acentua-se a relutancia, ao acto de ler. Todavia, a relutancia pode ter como

causa uma infinidade de factores que ndo vamos aqui referenciar, muito menos explanar.

Envolvimento da comunidade

Envolver a comunidade na promocdo da leitura é fundamental. Mobilizar pessoas e
instituicOes; realizar, formar e sensibilizar; disponibilizar instalacdes e fundos documentais;
recorrer a apoios (mecenato cultural), entre outros.

O envolvimento da comunidade passa também pela relacdo com as escolas, com a
rede de bibliotecas escolares, pelo que o estabelecimento de parcerias estratégicas &
fundamental.

Recorrer ao mecenato cultural para apoio financeiro.

Envolver toda a comunidade educativa do concelho e centros de formacéo.
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Objectivos estratégicos

» Fomentar e fortalecer o gosto pela leitura nas criancas.

O gosto pela leitura é despertado mesmo antes da crianga saber ler. O contacto precoce
com o livro e com a leitura é fundamental no seu desenvolvimento psico-afectivo. A leitura é
uma forma de descoberta da crianca. Por isso, devem elaborar-se projectos continuados que
cologuem a crianga em contacto permanente com o livro e com a leitura, de modo a despertar
nela como que um “vicio”, uma “necessidade” na sua vivéncia.

» Consolidar praticas de leitura nos mais jovens.

O grande desafio que se coloca na promoc¢édo da leitura nos jovens é conseguir incutir-
Ihes que o livro ndo serve apenas como base de trabalho escolar, aqui entende-se a tal
desvalorizacdo do livro. O livro deve ser perspectivado pelo jovem como um instrumento
capaz de dar resposta aos seus anseios, as suas conviccdes, as suas necessidades, as suas
emocdes. O livro, nesta fase, deve ser visto como um companheiro, um amigo, por isso todas
as actividades de promocdo da leitura devem ser orientadas neste sentido e apontamos a
realizacdo de debates tematicos, encontros de jovens em torno da leitura, concursos para
jovens, concertos poéticos, sempre em funcdo das necessidades, interesses e expectativas, o
perfil e o contexto de vivéncia do jovem.

» Consolidar praticas de leitura nos seniores.

A populacdo adulta “idosa” deve ser considerada como tendo as suas caracteristicas
sociais, econdmicas e culturais. Por isso, deve ser alvo de um tratamento diferenciado e
cuidado. Além da multiplicidade de actividades que com eles podemos efectuar, podemos
coloca-los a eles como autores e protagonistas no realizar de projectos — projectos
intergeracionais. Este grupo populacional tem também muito para nos ensinar.

» Consolidar praticas de leitura nos adultos em geral.

Este grupo é muito heterogéneo quanto as praticas de leitura e dos seus habitos. Temos
adultos que tém habitos de leitura bem sedimentados e outros que nunca pegam num livro.
Por isso, e de acordo com o grupo e o perfil, devemos criar e dinamizar actividades que

cheguem até este publico, de forma a sensibiliza-los para a leitura e para os beneficios que
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essa préatica lhes pode proporcionar, enquanto cidaddos activos e inseridos numa sociedade,
quer ao nivel do conhecimento, quer ao nivel afectivo, o livro responde a muitas questdes da

existéncia humana. Homens/ mulheres livres e inseridos socialmente.

Estratégias globais do programa

» Assumir a promoc¢do da leitura como uma prioridade estratégica no concelho de
Viseu. Tendo em conta as caracteristicas socioculturais da populagdo relativamente a
falta de habitos de leitura, é fundamental criar programas de promocao da leitura para
fidelizar o publico.

» Promover as actividades de promocédo da leitura para “fora de portas”, no “largo” a
biblioteca como centro da esfera publica.

» Promover a leitura na escola, na familia, nas instituicbes, na fabrica, na prisdo, em
todo o lado.

» Criar uma rede de parcerias estratégicas a nivel nacional e internacional, a saber:

e nivel nacional — Direccdo Geral do Livro e das Bibliotecas; Fundacédo
Calouste Gulbenkian; Rede de Bibliotecas Escolares.

e nivel internacional — Fundacién German Sanchez Ruipérez (Salamanca).

» Criar uma identidade prépria para o programa.

A semelhanca de outros programas levados a cabo pelo municipio, nomeadamente no
“Desporto Jovem”, ¢ fundamental criar uma imagem municipal para todas as iniciativas
levadas a cabo por este programa. Esta identidade deve ser divulgada junto das organizacdes

e de toda a comunidade concelhia.
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Gestéo do programa

Promotor de Programa.

A Cémara Municipal de Viseu é o promotor do programa “Viseu a ler” que sera
operacionalizado em estreita colaboracdo com diferentes servigos: Divisdo de Servigos
Culturais — Biblioteca; Desporto; Gabinete de Educacdo; Gabinete de Ac¢do Social; Gabinete

de Apoio aos Jovens; Teatro Viriato

Parceiros estratégicos.

Para trabalhar em relacdo estreita com o Municipio era fundamental contar com os
seguintes parceiros: DGLB; FCG; RBE; Fundacién German Sanchez Ruipérez.

e Comissdo Executiva. A gestdo do programa assenta numa Comissao

Executiva constituida por um coordenador do programa e pelos representantes dos
diferentes servicos envolvidos no Programa Municipal de Promocgé&o da Leitura.

Entidades Cooperantes.

Para dar mais abrangéncia ao programa “Viseu a ler” deve ser constituida uma rede
de entidades cooperantes que desenvolvam a sua ac¢do na area da cultura, educacao,
formacdo, integracdo social e, estabelecer protocolos de cooperacdo com Agrupamentos de
Escolas, Universidades, Politécnico, Hospital S. Teotonio, Centros de Salde, IPSS, Juntas de

Freguesia.

Recursos Humanos.

Os recursos humanos envolvidos no programa “Viseu a ler” estdo directamente
ligados ao Municipio. Todavia, ndo podemos deixar de considerar uma mais-valia e um
factor de éxito a contratacdo de servicos e de pessoas, nomeadamente estagiarios e

estudantes.
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Recursos Documentais.
Todos aqueles que existem na biblioteca municipal e nas bibliotecas escolares do
concelho. Contudo, ndo devemos descurar a actualizacdo/diversidade de fundos documentais

e a producéo de documentos adaptados a publicos especificos.

Recursos Informaticos.
Estes sdo indispensaveis, nomeadamente para o desenvolvimento de uma comunidade

virtual de leitores jovens, que sera alojada no site oficial da Camara Municipal de Viseu.

Recursos Financeiros.
Orgcamento da Camara Municipal de Viseu e verbas angariadas de alguns parceiros
estratégicos: Rede de Bibliotecas Escolares, Direcgdo Geral do Livro e das Bibliotecas,

Fundacdo Calouste Gulbenkian e outras entidades locais.

Avaliacao

Numa primeira fase a avaliacdo far-se-a através dos resultados imediatos (balango de
opinides dos participantes e dos dinamizadores das actividades). Numa segunda fase,
elaborar-se-4 um relatério de avaliacdo, onde se fard uma avaliacdo qualitativa dos resultados

— Relatério Final do Programa.
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CONCLUSAO

Tendo em conta o0 percurso que encetdmos no decurso desta investigacdo, onde
procuramos estabelecer ligacOes tedrico-préaticas de capitulo para capitulo, este esforco final
de explanacdo ndo pretende ser o expoente maximo dessa investigacdo, mas tdo s6é um
patamar de compreensdo e interpretacdo dos resultados obtidos, a luz do quadro teorico que
privilegidmos nesta diligéncia. Ao longo da nossa analise j& fomos tecendo algumas
consideracdes, efectudmos comentarios e justificamos afirmacdes. Pensamos que os dados
obtidos nos dois estudos constituem elementos de apre¢co para encetarmos algumas
mudancas, sinalizar parametros significativos a ter em conta para fomentar uma cultura de
marketing direccionada para o livro e para a leitura, tendo naturalmente sempre presente a
missdo da biblioteca escolar, tal como ela nos é apresentada em documentos nacionais e
internacionais, ja mencionados.

Assim, esta reflexdo ndo tem um pendor inacabado ou de verdade incontestavel, pois,
como afirmam Denzin & Lincoln (1998:23), “Every researcher speaks from within a distinct
interpretative community which configures, in its special way, the multicultural, gendered
components of the research act.”

Reflectir sobre as limita¢bes do presente estudo comecaria por evidenciar o facto de
ndo ser possivel generalizar os resultados obtidos a escala nacional. Essa seria a nossa
pretensdo, mas nao possivel no ambito deste nosso trabalho devido a condicionalismos
temporais, espaciais, profissionais e custos inerentes. Dai que o contexto em que 0s
inquéritos da 12 fase do nosso estudo empirico tivesse ficado circunscrito a area de Viseu.

Acreditamos que qualquer percurso de investigacdo comporta condicionantes
espaciais, temporais, contextuais e intra e inter-psiquicas que influenciam naturalmente o
investigador, conduzindo a um ponto de chegada “sempre transitdrio e aquem da capacidade
de inventariagéo de problemas e de novas interrogacgdes.” (Lima, 1998:473)

A eleicdo do tema do presente estudo: “0 contributo da biblioteca escolar no
desenvolvimento de habitos leitores em criancas: um estudo na area de Viseu”, prendeu-se

com o comportamento e o processo relacional dos actores face a biblioteca escolar e a
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diminuicdo nos habitos de leitura dos jovens partimos da convic¢do empirica de que a forma
como decorre a investigacdo seriamos capazes de vislumbrar as necessidades gerais ou
especificas da regido que teria suma influéncia na (re)estruturacao e (re)definicdo dos papeis
dos diferentes actores na fomentacdo dos habitos de leitura culminando numa dindmica de
interaccdo com as bibliotecas publicas ou escolares uma parte significativa dos intervenientes

nos habitos sociais, educativos e culturais das criangas.

Com as exigéncias da actual sociedade de informacdo, a capacidade de ler € um
instrumento fundamental na formacéo global da pessoa e repercute-se no acesso a cultura, a
informacdo, ao emprego, ao exercicio dos direitos e deveres, no fundo a cidadania plena.
Conscientes deste facto, importa, desde as idades mais precoces, incentivar as criancas para o
contacto com o livro e a leitura, alguns especialistas denominam este aspecto de “leitura
emergente”. Neste processo, sdo chamadas a responsabilidade as duas instituicGes que por
exceléncia tém a tarefa de formar criancas e jovens: a familia e a escola.

A familia como agente socializador primario, porquanto é, no seio familiar, que
muitas criancas e jovens despertam para a leitura, contudo discordamos que ela seja “a maior
impulsionadora do que vem a ser o gosto pela leitura dos alunos”. (Lages, 2007:362).
Partilhamos mais da opinido de Maria Bernardette Herdeiro, expressa ja ha mais de duas
décadas:

E durante a fase de escolaridade que se desenvolvem os interesses e
habitos de leitura e isso faz da escola, enquanto espaco e tempo de
formacéo, o mais directo mediador entre a crianga e o livro, dependendo
muito da sua acc¢do, positiva ou negativa, o caracter da relacdo que se
estabelece e a dimensdo que o acto de ler adquire para o jovem.
(1980:43)

O meio envolvente onde decorreu a primeira parte do estudo, &€ uma zona do interior
do pais, o qual parece interferir indirectamente nos habitos de leitura, este facto podera
dever-se a falta de sensibiliza¢do social e cultural da populacdo para a importancia do livro e

da leitura. Por outro, verifica-se nesta regido um elevado nimero de abandono escolar em
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idades precoces assim como de insucesso escolar, aspectos que poderdo ser minimizados se
0S progenitores dos jovens estivessem mais preparados e mais sensibilizados para a
necessidade de motivar os seus descendentes para a leitura como um meio de explorar o
mundo, e obterem novos saberes.

A escola é o lugar privilegiado de ensino e de fomento da leitura e a sala de aula o
espaco onde os alunos tém oportunidade de crescer de forma assistida na compreenséo e no
prazer de ler. Ao longo do nosso estudo sublinhdmos a importancia das aulas de lingua
portuguesa na formacéo do leitor literario, realidade que exige do professor responsabilidades
acrescidas enquanto leitor e mediador de processos de leitura. Destacdmos a importancia do
texto literario na formacdo leitora, em contexto escolar e em especifico nas aulas de lingua
portuguesa, pelas suas potencialidades socio afectivas, culturais e intelectuais, na formacéo
integral do individuo e sublinhdmos a necessidade de formar leitores competentes, capazes
de ler, interpretar e de se posicionarem criticamente, quando confrontados com textos
diversificados da vida pratica.

No entanto a préatica da leitura escolar é direccionada aos manuais escolares, a alguns
livros recomendados pelo plano nacional de leitura e a concretizacdo de um
curriculo/programa académico rigido. Os nossos dados revelam que os docentes tém pouco
tempo ou disponibilidade para explorarem 0s meios complementares ao processo ensino
aprendizagem disponibilizados pela escola. E do consenso geral que a leitura escolar é uma
leitura analitica que privilegia a compreensao de texto, mas que como processo catalisador de
ensino de leitura podera afastar os leitores dos textos, ndo s6 pelo estatuto de obrigatoriedade
que assume nas actividades de aula, mas também devido a rotina enfadonha em que se
desenrolam este tipo de actividades de leitura (Pennac, 1996; Poslaniec, 2006).

Por outro lado, alguns estudos referem também o facto de os textos seleccionados a
serem trabalhados em contexto da sala de aula, estdo incluidos nos manuais académicos
(Sim-Sim, 2006; Sousa, 2006). Esses textos ou excertos trabalhados, de forma orientada, nem
sempre contribuem para fomentar o gosto e os habitos de leitura, devido ao seu caracter
fragmentario e descontextualizado e, por isso, redutor da obra literaria. Tém sido inUmeras as

criticas a falta de habitos de leitura na populacdo portuguesa. Alguns estudos identificam a
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gradual desmotivacdo para a leitura ao longo da escolaridade obrigatdria (Sim-Sim, 2006;
Lages, 2007).

A biblioteca escolar considerada a pedra basilar na comunidade escolar: um meio
essencial para o processo de ensino-aprendizagem, um elemento fundamental no sistema
educativo. A biblioteca escolar segundo diversos autores exerce uma grande influencia no
percurso académico do aluno, permitindo a estes e aos professores uma ampla gama de

recursos impressos e/ou electrénicos que visam apoiar a aprendizagem.

A biblioteca escolar é ou deveria ser um

“ [...] lugar de aprendizagens multiplas, como espaco de trabalho e de
lazer de professores, alunos e funcionarios e, por isso, como recurso

educativo por exceléncia da com unidade escolar” (Sousa et al., 2000).

Os dados do nosso estudo corroboram as opinides e dados de outros autores,
revelando que o uso da biblioteca escolar pode potenciar as capacidades dos alunos bem
como diminuir as divergéncias entre o status social, econémico e educativo dos alunos. A
biblioteca escolar, para Calixto (1996), desempenha dois papéis:

e Em primeiro lugar, é o recurso de informacéo prioritario da escola;

e E em segundo, € o local privilegiado para o desenvolvimento, nas criangas e
nos jovens, de capacidades e de competéncias designadas por habilidades de
informacdo, que consistem num conjunto de etapas de trabalho intelectual,
constituidas pelo planeamento, localizacdo e recolha, seleccdo e avaliagdo,
organizacéo e registo, comunicacéo e realizacao, avaliacéo.

Apesar da funcdo educativa atribuida a biblioteca escolar por ambas as amostras que
compdem 0 nosso estudo, parece-nos claro que a articulagdo com os agentes educativos é
bastante diminuta, ou mesmo marginalizada. Se a biblioteca escolar tem a fungdo formativa
de desenvolver nos alunos habitos de leitura e de estudo e também competéncias no ambito
da informacdo e da investigacdo (Silva, 2002b) além de que, segundo Silva e colaboradores,
um dos seus principais objectivos ¢ motivar o aluno para o gosto da leitura, promovendo

simultaneamente o seu sentido de responsabilidade (Silva et al., 1993a). E, portanto,
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fundamental que os agentes educativos, nomeadamente os docentes, proporcionem essas
accOes de sensibilizacdo e motivacdo desempenhando um papel activo na socializacdo do
jovem estudante.

Naturalmente que o professor deverd reservar parte do tempo lectivo para que se
possa dinamizar a biblioteca escolar, visto que a atitude do professor face a biblioteca da
escola influencia certamente a atitude dos alunos. Assim, consideramos que o professor deve
ser o modelo, tendo por isso de frequentar a biblioteca da escola, utilizando este espa¢co nao
sO para estudo como também para ocupacdo dos seus tempos de lazer, e de formacéo,
procurando sempre uma atitude de cooperagio com o coordenador da biblioteca escolar. E
preciso que a aula de lingua materna e, de outras areas sejam interactivas e que deixem de
estar centradas no manual escolar. O professor deve fazer sentir aos alunos que a leitura é
uma necessidade e ndo uma obrigacdo, no fundo, uma forma de enriquecimento pessoal para
uma melhor integragdo na sociedade do conhecimento e das tecnologias. Para tal, tem de
mostrar que 1é, deve partilhar as suas leituras e trabalhar diferentes tipos de textos na sala de
aula, pois muitas vezes, “ler dissolve-se entre as obrigacGes da escola, ndo se associando as
diferentes modalidades de textos com que a crianca esta envolvida e que estimulam sua
actividade consumidora” (Zilberman & Silva, 1991: 13).

E preciso, entdo, que se trabalhem diferentes tipos de textos, como jornais, revistas,
manuais de instrucdes, horérios de transportes, sem esquecer o livro, em diferentes suportes.
Os textos abordados ndo devem ser sO 0s previstos nos programas curriculares e é também
necessario que se transformem as praticas pedagdgicas na sala de aula, até porque a desejada
competéncia de leitura ndo se alcangara “sem aprendizagens especificas e sem contexto
pragmatico adequado” (Castro, 2000: 147).

A aprendizagem escolar, ou seja, a obtencdo do sucesso escolar e do sucesso
educativo devem ser objectivos a perseguir pela instituicdo escolar. Um sistema de ensino
que considere estes dois factores, esta certamente a concorrer para 0 sSucesso e progresso de
uma nacdo a todos os niveis. Para Cooper (1990) hd uma relagdo significativa entre a
linguagem oral de um aluno e a sua capacidade de leitura. A habilidade oral de um aluno esta
intimamente relacionada com o desenvolvimento de seus esquemas e experiéncias prévias.

Através do conhecimento da lingua oral o leitor levanta hipoteses, por um lado sobre a
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relacéo entre oral e escrito e, por outro, sobre o sentido do texto, manifestando as suas ideias.
Quando lemos e escutamos capacitamo-nos para a constru¢cdo das nossas ideias. O
comentario ou a discussdo de um texto € muito importante porque ajuda os alunos a formular
conceitos e determina se estes estavam a pensar enquanto liam compreendendo a informacao
que ia sendo lida (Smith & Dachl, 1984).

Varios autores consideram que a familia pode também motivar a leitura (Beech, 1985;
Sequeira & Sim-Sim, 1989; Sequeira et al., 1989), ndo sera menos verdade que, sendo a
escola um lugar de socializacdo relevante, ndo se podera eximir as suas responsabilidades.
Ensinar a ler e formar leitores para a escola e para a vida é uma tarefa complexa exigivel a
escola, até porque, na maioria dos casos, 0 primeiro contacto com a leitura (enquanto
actividade formal que se ensina e se aprende) se da, justamente, na escola.

Um namero consideravel de investigacGes realizadas nas Gltimas trés décadas revelam
que as bibliotecas escolares assumem um papel relevante na educagéo do aluno, bem como
despoleta um efeito positivo ao sucesso escolar, podendo mesmo colmatar diferencgas
socioecondmicas ou socioculturais dos alunos e da comunidade (Balca, 2008; Millan, 2000;
Martins & Parchdo, 2002) ao permitir 0 acesso gratuito a informacéo. No entanto, apesar do
papel relevante atribuido a biblioteca escolar e a escola, segundo Perini (1991), podemos
concluir que “a escola ndo estd a vencer 0 desafio de alfabetizar funcionalmente a parcela
da populagdo que consegue chegar a ela” (Perini, 1991:79). De facto, muitos dos
analfabetos funcionais tém varios anos de escolariza¢do. Quer isto dizer que apesar de se ter
conseguido, nas Ultimas décadas, um aumento considerdvel da taxa de escolarizacdo, a
escolarizacdo, por si s6, ndo esta a contribuir de forma categérica para a resolucdo do
problema.

A "sociedade da informacdo" é apresentada como uma realidade dominante,
enquanto fugaz; mas isso ndo nos assusta. As TIC podem ser um meio importante no mundo
actual, para Palloff e Pratt (2003) consideram que a TIC constitui um novo paradigma do
sistema educativo o qual levanta duvidas e questbes sobre as abordagens tradicionais
apoiadas nos modelos unilaterais, isto €, de transmissdo de saberes do docente para o

discente.
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Nestes tipo de modelos predomina a voz do docente, como membro detentor do saber e
do qual € especialista, e como tal debita esse saber em momentos e espacos definidos para
esse fim, o seu saber, ao discente é lhe atribuida a funcdo de recepcgdo dessa informacéo.
Estes autores afirmam que o elemento central da educagdo online reside nos processos de
aprendizagens mais dindmicos, centrados na interacgé@o entre estudantes, entre a escola e 0s
estudantes e na colaboragéo na aprendizagem (Palloff & Pratt, 1999). A perspectiva centrada
no estudante conduz a reconceptualizacdo do papel do professor, agente facilitador e
dinamizador da aprendizagem. O professor ensina a ler, aumenta as capacidades da utilizacao
da informagéo e dos diferentes suportes, mas se o professor ndo utiliza com frequéncia a
biblioteca, onde esta disponivel a informag&o fisica e virtual, ndo cumpre o seu papel.

A importancia atribuida a biblioteca escolar depende de inimeros factores, no entanto,
destacam-se sobretudo os factores socioeducativos e culturais, interferindo na forma como os
jovens percepcionam a leitura, a sua importancia e o prazer que dai pode advir. Uma maior
dinamizacdo dos micro e macro sistemas onde 0 jovem se encontra pode reavivar 0 gosto
pelo livro e as descobertas que ira efectuar.

A importancia de um curriculo flexivel, estimulante que ultrapasse 0s manuais
académicos poderd despertar o interesse dos jovens, ainda que as tecnologias sejam um
aliado nos dias de hoje, os peritos que participaram neste estudo corroboram a nossa vivencia
profissional no dia-a-dia, isto é, se por um lado a tecnologia estimula, abre novos horizontes,
por outro lado encontramos toda a informacdo a distancia de um click, e compete-nos
sensibilizar o jovem a procurar ler e compreender como filtrar a informacdo errénea que por
vezes inunda o0 nosso dia a dia, é urgente a formacéo permanente do utilizador.

Dinamizar a biblioteca, criar novos ambientes é uma forma de permitir que o jovem
sinta-a como algo diferente e sem caracter obrigatério, como um local onde pode partilhar
experiencias, onde pode estudar ou mesmo visitar exposi¢oes, € ndo um local “cinzento”
onde sobressai o individual, o siléncio e o peso da obrigatoriedade.

Por outro lado, as tutelas, os oOrgdos de direccdo, administracdo e gestdo devem
reconhecer a biblioteca como uma mais-valia, como o centro nevralgico para o0 sucesso do
aluno, e da comunidade e do cidaddo fomentando condicGes holisticas ao bom desempenho,

cumprindo cabalmente os objectivos para que foram criadas. O crescimento sustentado das
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bibliotecas escolares carece de alguma revisdo quanto ao perfil e competéncias dos
profissionais a elas afectos; iclusdo de técnicos BAD; definicdo de equipas de trabalho e
regulamentacédo das parcerias, tudo isto viria de certo modo clarificar e contribuir para que 0s
Orgdos de gestdo e a estrutura da escola encarassem o papel da biblioteca escolar numa outra
perspectiva. E fundamental a accdo a nivel humano para a dinamizacdo de actividades e
préticas de promocdo da leitura.

Em suma, é necessario que se implemente um novo modelo na educacéo, ja ndo basta
que os docentes ensinem os alunos a aprender o que estabelecem os curricula escolares tém
acima de tudo de direccionar 0 ensino para a pesquisa e de relacionar entre si as diversas
informacdes, de forma critica, pois s6 assim se podem fornar cidaddos autbnomos que se
comportam em sociedade como individuos actuantes, livres e esclarecidos.

Defendemos que devemos promover as parcerias e conquistar o interesse pelos actos de
leitura. A baixa competéncia de leitura ndo apenas influi no desenvolvimento pessoal e
profissional como também contribui decisivamente para promover mais exclusdo e menos
cidadania.

Para respondermos a imperiosa necessidade de elevar os niveis de literacia e de colocar
Portugal e os portugueses a par dos seus parceiros europeus, a ac¢do dos profissionais de
educacdo e da cultura,de per si, ndo é suficiente. Urge criar um ambiente social propicio ao
desenvolvimento e alargamento de habitos culturais na area do livro e da leitura. O marketing
em bibliotecas pode trazer vantagens sigificativas. A implantacdo de um sistema de
marketing direccionado, além de atrair utentes/utilizadores, contribui certamente, para a
ampliacdo do conhecimento dos “produtos e servigos oferecidos.” Para Kotler (1993), o
marketing direccionado representa 0 processo de segmentar 0 mercado em grupos com
diferentes necessidades, caracteristicas ou padrdes de comportamento.

S&o muito variados 0os materiais aos quais as bibliotecas podem recorrer como meio de
promogdo. Temos o folheto, agenda/programa de actividades, convite, cartaz, pequenos
livros sobre a biblioteca, marcadores, canetas, lapis, newsletter, website, chat, blog, post,
banner, portal, rede social, além dos midia como tv, jornal e radio. Os bibliotecarios e todos

0s que constituem a equipa organizacional sdo responsaveis pela criagdo dos instrumentos de
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comunicacdo e informagdo sobre os produtos e servicos que tém para oferecer na sua
instituicao/biblioteca.

Sentimos necessidade de estabelecer uma co-habitacdo e uma coorelacdo entre o saber
global e as realidades locais, os saberes proprios de cada regido, a preservacdo da identidade
face ao mundo. A mudanga pode operacionalizar-se através da ac¢do e da atitude de cada um
de nos perante determinada realidade. Investimentos em educagdo trazem beneficios tanto

para o individuo como para a sociedade, € 0 que preconiza a teoria do capital humano.

Gostaria de referir que apesar dos esfor¢os notaveis e crescentes para implementarmos /
dinamizarmos bibliotecas de qualidade e de sucesso, verificamos ainda muitos desvios “fruto
de politicas e culturas divergentes.” ESperamos que 0 nosso estudo possa ter contribuido para

um debate e um estudo mais aprofundado sobre esta tematica.
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Anexo |. — Questionario dirigido a professores

QUESTIONARIO DIRIGIDO A PROFESSORES

Exmo(a). Senhor(a) Professor(a):

Chamo-me, Maria Teresa Goncalves de Abreu Fonseca, que estd a elaborar um
trabalno de investigacdo subordinado ao tema “A importincia da Biblioteca
Escolar/Infantil na criacdo de habitos de leitura”, sob a orientagdo do Professor Doutor
Frias Montoya da Universidade de Salamanca.

Desta forma, a sua opinido € importante, pelo que solicito que responda a todas as
questdes. Os dados fornecidos serdo confidenciais, nos termos da Lei n° 67/98, de 26 de
Outubro, e destinam-se apenas a fins académicos.

Peco-lhe que, apds ter terminado o preenchimento do seu questionario, o introduza
dentro do envelope anexo e, depois de devidamente fechado e colado, 0 entregue ao
responsavel pelo estudo.

Obrigada, pela colaboragéo!
PARTE |
CARACTERIZAGCAO SOCIODEMOGRAFICA

Pretende-se com este grupo dar resposta a variaveis que caracterizam a populacdo em
estudo. Nesta parte preencha os espagos ou coloque X, conforme o caso. Por favor, responda

a todas as questdes, caso contrario, o questionario ndo tera validade.

1 - Género:
a) Feminino L]
b) Masculino ]
2 - ldade: anos
3 — Anos de Servigo: anos
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4 — HabilitagGes Académicas:
a) Bacharelato
b) Licenciatura
c) Pos-Graduagédo
d) Mestrado
e) Outra

O 0O 0o0d

Qual?

5- Categoria profissional:

a) Professor do Quadro de Escola U

b) Professor do Quadro de Zona Pedagdgica U

c) Professor Contratado O
6- Meio onde lecciona:

a) Zonarural ]

b) Zona urbana O
7. Nivel de ensino que lecciona

a) 1° Ciclo do Ensino Basico 0

b) 2° Ciclo do Ensino Baésico 0

¢) 3° Ciclo do Ensino Basico ]

PARTE Il

BIBLIOTECAS ESCOLARES/INFANTIS: UMA PORTA ABERTA PARA O
MUNDO DA LEITURA

1. Considera a leitura importante para a formacéao integral dos alunos?
a) Sim [
b) Nao O
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2. Considera que a leitura esta em crise?

a) Sim [
b) Nao [

2.1. Justifique a sua resposta

3. Costuma colaborar nas actividades de promocao da leitura na Biblioteca Escolar?

a) Sim [
b) Nao [

4. Se respondeu afirmativamente, com que regularidade o faz?

a) Com muita frequéncia (]
b) Com alguma frequéncia (]
c) Com pouca frequéncia L]

5. Que actividades desenvolve?

6. Os alunos procuram os servigos da Biblioteca com:

a) Muita frequéncia ]
b) Pouca frequéncia ]
c) Nenhuma frequéncia ]
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6.1. Se respondeu a alinea c), 0 que é que, no seu entender, dever fazer-se para motivar
os alunos a procurarem os servigos da Biblioteca?

7. Quais 0s servigos que os alunos mais solicitam na Biblioteca?

a) Requisicdo de livros L]
b) Pesquisa de obras de referéncia
c) Estudo

d) Actividades de animacéo

e) Visionamento de filmes

(N N R I I I

f) Internet

g) Outros

8. Na sua opinido, dos servigos supracitados quais 0s que mais contribuem para motivar
os alunos para a leitura?

9. Na sua opinido, os professores motivam os alunos para a frequéncia da Biblioteca?

a) Sim ]
b) Néo ]

10. Considera que os pais/encarregados de educacdo fomentam nos seus educandos o
gosto pela leitura?

c) Sim L]
d) Naéo O

10.1. Justifique a sua resposta
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11. Os pais/encarregados de educacdo tém conhecimento das actividades desenvolvidas
na Biblioteca?

a) Sim [
b) Néo O

11.1. Se respondeu afirmativamente, qual a participacdo dos pais/encarregados de
educacéo nessas actividades?

Grata, pela sua colaboragéo!
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Anexo Il. — 1 Ronda Delphi

O contribuio da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leifores em
criangas: Teresa Fonseca

Primera ronda:
Carta aos especialistas:

Agradeco desde ja a disponibilidade revelada em para participar como
especialista em fase de aplicagio da fese de doutoramento, que fem como fema “Q
coniribute da biblioteca escolar no desenvolvimenieo de habites leifores em criangas”,
cujos objectivos sdo:

e Investigar as definigdes que os diferentes actores atribuem a leitura

e [dentificar o papel dos agentes educativos na fomenfacio dos habitos de
leitura e do uso da biblioteca escolar

e [dentificar as competéncias atribuidas pelos encarregados de educagdo a
Biblioteca escolar

e [dentificar as relagbes estabelecidas entre a Biblioteca escolar e oufros
agentes.

A sna parficipacdo € anonima neste painel que € composto por 30 individuos.
De cada ronda ou painel sera enviado um resumo das questdes discufidase a
classificacdo dos pontos de vista diferentes tentando chegar a conclusdes de consenso
enfre os parficipantes.

Sua opinido € muito valiosa para minha pesquisa e gostaria que pudesse contar
COm a 5ua cooperacdao em frés paineis de perguntas.

Os  questiondrios  serdo  enviados por e-maill para o qual serd
enviado por attachment um  arquivo do  Word, por favor responder no mesmo
tipo de arquivo para evitar problemas incompatibilidade de software . Peco que enviem

as respostas para:
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Estudo sobre O contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos
leitores em criancas

No ambito de um estudo sobre O confribuio da bibliofeca escolar no desenvolvimento de
habitos leitores em criangas, solicitamos a sva colaboragdo no sentido de contribuir para o
conthecimento desta tematica. Trata-se de um estudo andnimo e confidencial. no cual a sua
opinido & muito importante, pelo que solicitamos que responda com sinceridade as perguntas.

|. CARACTERIZAGAO SOCIO-DEMOGRAFICA

. Idade Anos 02 Sexo Feminine [] Masculino |

03 Estado Civl Solteiro(a) | Casadofa) Il
Civorciado (a) [l Vilvo [

04. Nacionalidade

Poruguesa | Ezpanhola O 3 Outro

03. Participa na Categoria de

1. Professor Universitario & investigador em ciéncias da educacio

2 Professor Universitario e investigador em didactica

3. Professor do 1° CEB

4 Professor do 2° CEB

5. Bibliotecario escolar

&. Bibliotecario puiblico

7. Encarregado de educagdo

& Aluno do 1° CEB

9. Aluno do 2° CEB

10. Vereadores da Cultura e Educagdo da Autarquia

(I

|l. PRIMEIRA ROMDA DE PERGUNTAS

Com base no nosso tema ~O coniribure da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos
leitores em criangas™ gostania que emitisse 3 sua opinido referente as seguintes perguntas:

1) Como definiria a leifura e o seu processo de aprendizagem?

2) Quais, considera. que podem ser os cinco principais problemas na aquisicio da leitura?

3) Poderia identificar algumas alternativas ou solugdes que considera ser findamental para
criar o habito de leitura nas criancas?

4) Mencione a importancia e os diferentes papéis que atribui a biblioteca escolar?
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5) Defina as caracteristicas, que na sua opinido, deveriam ser proprias na relacdo estabelece
a Biblioteca Escolar com outros organismos do meio envolvente — Autarquias/Biblioteca
Mumnicipal - SABE

6) Qual o papel dos agentes educativos na criacio de habitos de leifura e no uso da
biblioteca escolar?

7) Qual importancia que os encarregados de educacio e a comunidade escolar atribuem 3
Biblioteca Escolar?

8) Quais os factores que promovem, facilitam ou condicionam o desenvolvimento de “boas

praticas” de leitura?

9y Qual a influencia da biblioteca escolar no combate ao insucessa?

10) Qual cultura escolar vem sendo desenvolvida nesse senfido?

11) Emumere las principales caréncias nos habitos de leitura

12) Mencione as nmdancas que recomendaria a médio e longo prazo para incrementar o uso
das hibliotecas escolares e fomentar os habitos de leitura
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Anexo I11. — 11 Ronda Delphi

Estudo sobre “O contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores em
criangas

No ambito do estudo sobre “O contributo da biblioteca escolar no desenvolvimento de habitos leitores em criangas”,
solicitamos a sua colaboracéo no seguimento da I ronda. Variando de 1 (nada importante) a 7 (extremamente importante).

1) Como definiria a leitura e o seu processo de aprendizagem?

a) Definicéo

Um instrumento fundamental para a aprendizagem
Veiculo de comunicagdo complexo

S6 é leitura quando complementada pela capacidade de
compreensao

b) processo de aprendizagem

Factores socioecondmicos potenciam ou limitam o seu
processo de leitura

E influenciada e influencia a aprendizagem de todas as areas
curriculares

2) Quais, considera, que podem ser 0s cinco principais
problemas na aquisicao da leitura?
Falta de motivacdo
Falta de modelos socioculturais
Desmotivacéo dos agentes educativos
Aspectos sociais, econémicos e culturais
Facilitacdo nos processos de ensino
Simplificacdo na transicéo
Problemas neurol6gicos ou psicolégicos
3) Poderia identificar algumas alternativas ou solugdes que

considera ser fundamental para criar o habito de leitura nas
criangas?

Motivacdo dos docentes
Incentivar e motivar os pais

Precos dos livros mais acessiveis

Actividades de caracter ludico e recreativo com as obras
Livros mais interessantes

Incentivar a curiosidade
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Variando de 1 (nada importante) a 7 (extremamente importante).

4) Mencione a importancia e os diferentes papéis que atribui a biblioteca escolar?

a) Papel da Biblioteca escolar 1 2 3 4 5 6 7
Educacdo para a leitura
Acesso a informacéo
Acesso a cultura

Local para pesquisa
Partilha de livros e saberes

b) Importancia 1 2 3 4 5 6 7
Nem muita nem pouca
E mais importante do que o “Magalhies”
Muito importante na formacao dos jovens
5) Defina as caracteristicas, que na sua opinido, deveriam
ser proprias na relagdo estabelece a Biblioteca Escolar com
outros organismos do meio envolvente —
Autarquias/Biblioteca Municipal — SABE
Dinamismo
Partilha de objectivos
Interaccdo real
Projectos comuns de incentivo a leitura e cultura
Operacionalizacdo das metas e objectivos a atingir
Comunicacéo das actividades e envolvimento da
comunidade nas mesmas

6) Qual o papel dos agentes educativos na criacdo de habitos de leitura e no uso da biblioteca

escolar?

a) Papel dos agentes nos habitos de leitura 2 3 4 5
Limitados pelo curriculo
Pouco activo
Complementar a familia
Auséncia de empenho

b) no uso da biblioteca 2 3 4 5

Fraco processo socializador
Fundamental
Pouco impulsionador
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Variando de 1 (nada importante) a 7 (extremamente importante).

7) Qual importancia que os encarregados de educacdo e a comunidade escolar atribuem a

Biblioteca Escolar?

a) Importancia atribuida a biblioteca escolar pelos EE 1 2 3 4 5 6 7
Pouca ou nenhuma

Alguma mas insuficiente

Bastante mais limitado ao um grupo de elite

O interesse que atribuem & biblioteca escolar é mediado
pelas suas representacdes socais da mesma.

b) Fomentacdo dos habitos de leitura 1 23 4 5 6 7
Varia em conformidade com as zonas geogréaficas e status
socioeconémico

Os hébitos familiares reflectem-se nos descendentes

Desresponsabilizacéo dos EE atribuindo o papel a escola

Baixas expectativas face ao descendente

8) Quais os factores que promovem, facilitam ou condicionam o desenvolvimento de “boas
praticas” de leitura?

a) Condicionamento da leitura
A internet dificulta as boas praticas de leitura
Factores motivacionais alteram as praticas de leitura
Modelos sociais (professores, educadores, pais)
Acesso aos livros
Precos dos livros

b) Potenciam 1 2 3 4 5 6 7
Factores Familiares

Factores individuais

Cultura escolar e curricular
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Variando de 1 (nada importante) a 7 (extremamente importante).

10) Qual cultura escolar vem sendo desenvolvida nesse

sentido?
Workshops
Exposigoes
Sensibilizacdo da populagéo estudantil
Incorporagdo em areas curriculares

11) Qual a influencia da biblioteca escolar no combate ao

insucesso?
Colmatar as dificuldades de leitura e outras inerentes ao
processo de aprendizagem

Habitos de leitura

Permite acesso a informacéo

Meios complementares de estudo

12) Mencione as mudancas que recomendaria a médio e longo prazo para incrementar 0 uso
das bibliotecas escolares e fomentar os habitos de leitura

a) Longo Prazo 1 234 5 6 7
Contemplacéo curricular em &rea de projecto

Maior sensibilizacdo dos agentes educativos

Disciplinas direccionadas para a pesquisa

Maior interacgdo entre a biblioteca escolar e os agentes
politicos

b) curto e médio prazo 1 234 5 6 7

Solicitacéo de trabalhos elaborados com apoio a
bibliografia e sem netgrafia

Alteracdo dos precos dos livros
Ambientes dindmicos e apraziveis
Responsabilizar os pais na educacdo dos descendentes

Disposi¢édo, luminosidade e cor do local
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