BIBLIOTECAS PUBLICAS

“Punto de interés”

Una nueva seccion en la Biblioteca Municipal

de Sestao

La Biblioteca Municipal de Sestao esta constitui-
da por varios espacios, claramente diferenciados
entre si por sus funciones: Sala General de Lectura y
Consulta, Salon de Actos y Salas de Estudio. Habla-
remos Unicamente del primero de ellos, que es donde
se ubica la nueva seccion a tratar.

La Sala General de Lectura y Consulta se encuen-
tra dividida en secciones, todas ellas de libre acceso
para el publico:

- Seccion Infantil y Juvenil, para obras de ficcién

- Seccion de Consulta infantil y juvenil

- Seccién de Consulta para adultos

- Hemeroteca

- Narrativa

- Seccion de Novedades

- Dep6sito General de libros.

A pesar de que el movimiento de usuarios y de
libros es grande en esta biblioteca, notabamos que
hacia falta dotarla de una seccion mas viva, mas
movible, algo diferente, donde se ubicaran aquellos
libros que sabiamos iban a tener una mejor acogida si
estuvieran juntos en una nueva seccion, aunque su
tematica fuera distinta; libros que, de otra manera,
quedarian en el Depdsito y s6lo serian encontrados
por azar o por una buisqueda especial.

Asi, nos animamos a crear esta nueva seccion, a la
que llamamos Punto de Interés. Nos preguntamos en
primer lugar cudles podrian ser aquellas materias que
responden a una demanda social generalizada. Para
ello consideramos dos aspectos: desde el punto de
vista subjetivo tuvimos en cuenta nuestra experiencia
profesional en cuanto a la relacion diaria con los
usuarios para determinar sus gustos e intereses e
intentar descubrir l6gicamente cuéles podrian ser las
materias que reflejen esas necesidades de informa-
cion basicas y diarias; es decir, problemas comunes,
que en cualquier momento de la vida nos pueden ata-
fier a todos, como el empleo y la salud; objetivamen-
te, estudiamos el tipo de obras estadisticamente mas
utilizadas en la biblioteca, de modo que poco a poco
ampliamos el numero de areas de la seccion. De esta
forma, nos planteamos como objetivo que las obras

que tratan esos temas fueran presentadas al publico
de manera visualmente directa y atractiva para resca-
tarlas del fondo general y conseguir una mayor difu-
sion. Es algo conocido por todos los bibliotecarios
que muchas obras se “pierden” en el Dep6sito porque
los usuarios desconocen su existencia, fisicamente
no destacan, o no lo suficiente para llamar la atencion
de quien busca por las estanterias algo diferente.
Pues bien, por eso mismo surgi6 la idea de esta
seccion, que engloba, en general, aquellas obras que
consideramos de interés, general o particular, pero,
eso si, puntual. De ahi una de sus caracteristicas prin-
cipales: que fuera una seccion abierta, en la que se
produjera un cambio periddico y continuo de la
mayor parte de las obras que la componen, ya que,
tras una temporada en el Punto de Interés, seran
conocidas y mas utilizadas que si hubieran permane-
cido desde el primer momento en su estanteria
correspondiente. Transcurrido un tiempo vuelven a
su ubicacion originaria y dejan paso a otras que ocu-
paran su lugar. Por poner un ejemplo, diremos que
hace aiios que la biblioteca dispone de temarios para
oposiciones; estas obras se localizaban en el Deposi-
to General de libros, de acuerdo con la organizacion
de la Biblioteca. Desde el momento en el que las
colocamos en el Punto de Interés, su utilizacion y su
demanda han sido exhaustivas y han generado a su
vez otras peticiones de obras de las mismas caracte-
risticas o incluso complementarias.

Obras que componen la seccién

Las areas de conocimiento que actualmente com-
ponen esta seccion son:

Asociacionismo, Becas y Estudios, Consumo,
Empleo y Oposiciones, Internmet, Medio Ambiente,
Mujer, Ocio y Aficiones, Salud, Servicios Sociales,
Sestao, Viajes. A éstas se afiade una ultima, la mas
voluminosa, que hemos llamado con el, creemos,
significativo nombre de: “De todo un poco”, cuyo
contenido explicamos mas adelante.

Tras describir cada area indicamos el tipo de obras
queincluyen y/oalguno de los titulos mas expresivos:
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Asociacionismo

Quizas por la tradicion asociativa o por el grave
proceso de desindustrializaciéon que ha sufrido en los
ultimos afos Sestao, existen muchas asociaciones
locales de todo tipo cuyos datos intentamos difundir:
- Guias de asociaciones culturales, sociales, sindi-

cales, politicas, deportivas, etcétera.

Ademas, dado el alto grado de concienciacién
social caracteristico de esta comarca, incluimos
publicaciones relacionadas con movimientos sociales
de caracter general:

- Guias de Organizaciones No Gubemamentales,
asociaciones de objetores...

Becas y estudios
Queremos destacar las obras generales que pueden
interesar a todos los estudiantes y que es seguro que,
antes o después, van a tener que utilizar:
- Pruebas de Selectividad de distintas materias.
- Guia practica de Universidad 2000-2001.
- Becas, subvenciones y premios de Euskadi 2000.
- Obras relacionadas con técnicas de estudio y de
investigacion.
- Guias de estudios en el extranjero.

Consumo
Siendo una de las caracteristicas de nuestra socie-
dad, pensamos que no podia faltar una seleccion de
las publicaciones que pueden ayudar al ciudadano:
- Guias del consumidor, manuales de consumo,
direcciones de Oficinas de Atencion al Consumi-
dor, etcétera.

Empleo y oposiciones
Dada la fuerte desindustrializacion y el alto indice
de paro que registra nuestro pueblo, nos parece
imprescindible la presencia de guias que ayuden a
encontrar empleo y a formarse para conseguirlo,
mediante manuales para preparar entrevistas de tra-
bajo, ofertas propiamente dichas, temarios de oposi-
ciones a distintos cuerpos de la Administracién, con-
vocatorias que periddicamente aparecen en las dife-
rentes publicaciones oficiales, etcétera. También uti-
lizamos los boletines que otros departamentos muni-
cipales elaboran sobre esta materia:
- Guia de las empresas que ofrecen empleo 2000.
- Guia laboral 2000 y de asuntos sociales.
- Diez pasos para crear una empresa.
- FUENTE, Carlos de la: Nueva guia de mi primer
empleo: donde, como y cuando encontrarlo.
- BARRENECHEA SUSO, Jon: Como poner fin al
contrato de trabajo: todo lo que empresarios y
trabajadores deben saber.
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CARRASCO PEREZ, Remigio: Teletrabajo.
OSUNA PINA, Juan Manuel: Trabajar en Euro-
pa: guia practica.

- SANCHEZ ALMAGRO, Maria Luisa: Técnicas
de busqueda de empleo: guia de estrategias.

- BRAZEAU, Julie: Como redactar nuestro curri-
culum vitae.

- KEPHART, Newell C.: La entrevista y el examen
de seleccion.

- BERNARDEZ FERNANDEZ, Vicente: Tests psi-
cotécnicos.

- Temarios de oposiciones para administrativos,
bomberos, celadores, policia, médicos residentes,
etcétera.

- FERNANDEZ MUNOZ, Angel: Técnicas de
estudio para opositores.

- Ministerio de Administraciones Publicas: Ofertas
de empleo publico.

- Centro de Informacion Juvenil de Sestao: Direc-

ciones de empleo en Intemnet.

Internet
Incluimos aqui aquellos libros relacionados con
los otros grupos de la seccion, es decir, no monogra-
fias generales sobre Internet, sino documentacion
practica de busqueda en la red.
- Cine en Internet.
- Ir de compras en Intemet.
- Astronomia en Internet.
- Medicinina en Intemnet.
- Ecologia y Medio Ambiente en Intemet.
- La Unién Europea en Intemnet.
- Intemnet: las mejores direcciones en la red.
- Direcciones de empleo en Internet.

Medio Ambiente
Dos son los aspectos que hemos querido agrupar
bajo este epigrafe: por un lado, lo que se refiere al
conocimiento y a la vida en la naturaleza; por otro, lo
que incide en los problemas de degradacion del
mismo.
- Guia del naturalista de los Pirineos.
- BARTOLOME, Jorge: Naturaleza de Espara.
- GONZALEZ, Luis Mariano: Guia de espacios
naturales protegidos.
- Urdaibai, reserva de la biosfera.
- ARAUIJO, J.: La muerte silenciosa: Espana hacia
el desastre ecologico.

Mujer

Intentamos cubrir con este campo los aspectos
mas interesantes para que, siendo usuaria o no de la
biblioteca, la mujer de Sestao pueda ver reflejadas
sus inquietudes:
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- SANGER, Sirgay: La madre que trabaja.
- Obras sobre embarazo y parto.
MILAN, Albert R.: Autoexamen del seno.
- Guias de empleo para mujeres.

Ocio y aficiones
Se encuentran aqui libros que tratan sobre anima-

les de compaiiia, jardineria, manualidades, cocina,

arte, deportes, decoracion...

- FOGLE, Bruce: El perro: manual de adiestra-
miento.

- PIKE, Dave: Bonsai de interior.

- ELLIOT, Marion: Pintar tela: proyectos decorati-
vos.

- Cocina monacal.

- VILLA, Rocio de la: Guia del usuario de arte
actual.

- HEDGECOE, John: Fotografia bdsica.

- HOROWITZ, I. A.: Primer libro de ajedrez.

- WALTER, Dawna: Organizar el espacio en casa.

Salud
Este area es una de las més variadas: desde enfer-

medades que por su dimension social aparecen con-

tinuamente reflejadas en los medios de comunica-

cion, guias de anticonceptivos y de enfermedades de

transmision sexual, pasando por nutricidn, nifios,

salud laboral, trastornos del suefio, etcétera.

- CERVERA, Montserrat: Riesgo y prevencion de
la anorexia y la bulimia.

- BECONA, Elisardo: La ludopatia.

- SWORN, David: Tu mente puede con el tabaco.

- Instituto Vasco de la Mujer: Guia de anticoncep-
tivos y sexualidad.

- Instituto Vasco de la Mujer: Las enfermedades de
transmision sexual.

- CALBOM, Cherie: Zumos para su salud.

- ESTIVILL, Eduard: Duérmete, nifo.

- ANDERSON, Bob: Estirandose frente a su orde-
nador o mesa de trabajo.

- DE-VOS PASCUAL, José Manuel: Seguridad e
higiene en el trabajo.

- GUERRA, Antonio: Roncar se puede evitar.

- MILLAN, Teresa: Botiquin en casa.

Servicios sociales
Intentamos ofrecer informacion que ayude al ciu-
dadano a canalizar sus necesidades hacia las institu-
ciones pertinentes en cada caso: cuales son los depar-
tamentos a los que recurrir, cuando, requisitos para
acceder a distintas ayudas, etcétera.
- FELIPE, Ana de: Guia de la solidaridad.
- Komunikazioaren gidalibura = Guia de la comu-
nicacion.

- FERRER LOPEZ, Miguel Angel: Cémo calcular
las pensiones de la Seguridad Social.

Sestao
Asi como una biblioteca ha de estar en primer
lugar especializada en si misma, creemos que una
biblioteca municipal ha de estarlo, ademas, en obras
sobre su localidad y alrededores:
~ Obras sobre la historia de nuestro pueblo y muni-
cipios colindantes, obras graficas de autores de la
zona, guias locales y de servicios.

Viajes
Ademas de las guias que podriamos llamar tradi-

cionales, hemos querido resaltar aqui otras formas
alternativas de viaje: senderismo (rutas de fin de
semana, obras de la coleccion “Rutas y paseos
por...””), paseos en bicicleta (La alta ruta de los Piri-
neos en bici).

Los libros de la coleccion “Guia de productos de
la tierra”, que incluyen gastronomia tipica, itinera-
rios, directorios de hoteles y restaurantes.

- Guias de ecoturismo, areas recreativas, fiestas
populares.

- Y, por ultimo, las “estrellas” de la seccion: guias
de hoteles, de campings, de balnearios, de casas
rurales, de hoteles con encanto, de campings con
encanto, etcétera.

De todo un poco

Las preguntas eran: ;Qué hacer con aquellos
libros que reunen las caracteristicas que exigimos
para formar parte del Punto de Interés, pero no tienen
cabida bajo ninguno de los epigrafes que figuren en
el momento? ;Merece la pena multiplicar el niumero
y el nombre de las areas con pocos documentos en
cada una de ellas?
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Consideramos que conviene agruparlos, aunque
tematicamente no tengan nada que ver entre si, para
reducir la cantidad de titulos de las dreas y contribuir,
de paso, a potenciar el caracter llamativo que preten-
demos para la seccion. De ahi su nombre, tan poco
ortodoxo, pero significativo. Destacamos solo algu-
nos titulos:

- APARICIO, Luis: Aprenda a invertir sus ahorros.

- SARIEGO MORILLO, José Luis: Guia de la
separacion matrimonial.

- GOROSTOLA, Aranzazu: Testamento y herencia.

- BERMEJO GARCIA, Lourdes: Viva la Jjubila-
cion.

- LAZARO CARRETER, Femando: El dardo en la
palabra.

- La biblioteca ideal: seleccion y comentario de las
obras mas representativas de la literatura y el pen-
samiento.

- EMMET, Erik: Juegos de acertijos enigmaticos.

- COOKSON, William: Cazadores de genes: la
aventura del genoma.

- DUQUE, Pedro: Tatuajes.

- TAIBO, Carlos: Para entender el conflicto de
Kosova.

- PEASE, Allan y Barbara: Por qué los hombres no
escuchan y las mujeres no entienden los mapas.

Organizacién de la Seccién

Necesitabamos, en primer lugar, un grupo de
estanterias unico y de paso obligado para todos los
usuarios de la biblioteca. A pesar de tener que rea-
grupar otras secciones, conseguimos ubicar todas
estas obras en el sitio oportuno.

También nos planteamos distinguir fisicamente
estos libros del resto de ejemplares de la biblioteca.
Asi, creamos un anagrama propio para la seccion y
rotulamos en colores los indicadores de la misma
para senalar las baldas. Cada libro, por su parte,
lleva, ademas del tejuelo original correspondiente,
una etiqueta grande en el lomo donde figura el nom-
bre de la seccion. La disposicion de los ejemplares en
las estanterias también es menos convencional y mas
llamativa, para garantizar el impacto visual que pre-
tendemos. De igual forma elaboramos una nota infor-
mativa que se encuentra en puntos estratégicos de la
seccion y que explica el contenido, los objetivos y las
condiciones de uso de los libros.

Otro de los aspectos a contemplar era la perma-
nencia de los libros en el Punto de Interés. Dado el
caracter de seccidn abierta antes mencionado, pensa-
mos que deberia haber ejemplares que, de acuerdo
con las necesidades sociales, deben permanecer
siempre en la Seccion y obras que, por su vigencia y
contenido, dejarian su lugar a nuevos titulos.

EDUCACION Y BIBLIOTECA - 120, 2001 32

En cuanto a la politica de préstamo, decidimos que
habria obras no prestables, como los temarios para
oposiciones y algunas guias de empleo, de hoteles,
debido al caracter especial de su contenido, y obras
prestables por un periodo menor de tiempo que el
resto de volimenes susceptibles de préstamo en la
biblioteca. El plazo de préstamo para esta seccion es
de siete dias, con la posibilidad de una renovacién,
mientras que el general de la biblioteca es de quince
dias y dos renovaciones.

Difusion

Ademas de las notas informativas a las que hemos
hechoreferenciaarriba, redactamos otras que reparti-
mos por distintas oficinas, dependencias municipales,
centros culturales, de ensefianza, etcétera. También
enviamos esas notas a publicaciones de ambito local
para aseguramosla mayor publicidad posible. Quere-
mos indicar aqui que hemos seguido todos estos pasos
con medios ya existentes en la biblioteca: procesador
de textos, impresora, cartulinas y mucho trabajo
manual. Por problemas presupuestarios ni siquiera
hemos podido comprar estanterias nuevas, sino que
hemosaprovechado las existentes. Se ha conseguidolo
que pretendiamos con un gastominimo.

Conclusion

A pesar de lareciente creacion de la Seccion (junio
del 2000) podemos considerarla de, al menos, atractiva
para los usuarios, ya que las obras exentas de préstamo
son consultadas de continuo y las susceptibles de prés-
tamo, segun los datos estadisticos, salen de la bibliote-
ca enun porcentaje claramente mayor que el resto de
libros que forman el fondo general.

Una vez consolidado el Punto de Interés, preten-
demos iniciar una segunda fase, en la que incluire-
mos nuevos servicios informativos y nuevos sopor-
tes; es decir, trataremos de agrupar toda la documen-
tacion correspondiente a los epigrafes establecidos o
de nueva creacion, sin tener en cuenta su forma de
presentacion (folletos, boletines informativos, direc-
torios, CDs, videos, etcétera) y atendiendo exclusiva-
mente a su contenido: ofertas de empleo, cursos, cer-
tamenes, concursos, becas, aspectos juridicos y lega-
les, de vivienda, médicos...

Nos acercariamos de esta forma a un modelo, que
podriamos llamar de “servicio de informacién a la
comunidad”, adaptado a la realidad de nuestro pue-
blo y a las posibilidades de nuestra biblioteca. &
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