
DIFUSIÓN DEL FONDO 
DOCUMENTAL DE LA 
BIBLIOTECA DIGITAL 

HISPÁNICA A TRAVÉS DE 
WIKIPEDIA 

Descripción y evaluación 
 

 

 
 

TRABAJO DE FIN DE MÁSTER 
 

Realizado por Paula Sánchez García 
y dirigido por Ana Belén Ríos Hilario 

 
 
 
 
 

Universidad de Salamanca, 2014 



MÁSTER EN SISTEMAS DE INFORMACIÓN 
DIGITAL 

 

 

 

 

UNIVERSIDAD DE SALAMANCA 
FACULTAD DE TRADUCCIÓN Y DOCUMENTACIÓN 
MÁSTER EN SISTEMAS DE INFORMACIÓN DIGITAL 

Trabajo de Fin de Máster 
 

 

Difusión del fondo  
documental de la Biblioteca 

Digital Hispánica  
a través de Wikipedia 

Descripción y evaluación 
 

 

 

Autora: Paula Sánchez García 
 

Tutora: Profª. Drª. Ana Belén Ríos Hilario  
 
 
 
 
 

Salamanca, 2014 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A los trabajadores del Área de Biblioteca Digital de la 
Biblioteca Nacional de España, por su generosidad y 
profesionalidad 

A mi familia y amigos, por su comprensión y cariño 

A Ana Belén, por su apoyo incondicional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
“¿Qué diablos haríamos sin nuestras bibliotecas?” 

Katharine Hepburn  

 

 

 



I 
 

ASIENTO CATALOGRÁFICO ADAPTADO AL REPOSITORIO INSTITUCIONAL 
GREDOS 

 
Título:  

Difusión del fondo documental de la Biblioteca Digital Hispánica a través de 
Wikipedia: descripción y evaluación  

 
Autor:  

Sánchez García, Paula  

 
Director:  

Ríos Hilario, Ana Belén  

 
Palabras clave: 
[ES] Biblioteca Digital Hispánica, Wikipedia, enlace, descripción, evaluación, marketing en 
bibliotecas  

[EN] Hispanic Digital Library, Wikipedia, link, description, evaluation, marketing in libraries   
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Resumen:  
[ES]En el presente trabajo se describe y evalúa el proceso de creación y publicación de 
un enlace en Wikipedia que redirige a la página intermedia de resultados del catálogo de 
la Biblioteca Digital Hispánica, donde el usuario podrá visualizar el conjunto de obras 
digitalizadas relativas a la entrada de la enciclopedia. Con este proyecto se pretende dar 
a conocer la institución bibliotecaria y contextualizar su fondo, y también proporcionar 
fiabilidad a la enciclopedia online incluyendo links pertenecientes a una institución 
cultural. Este proyecto es una doble herramienta en sí mismo: por un lado, un manual de 
procedimiento para el personal de la Biblioteca Digital Hispánica, y por otro, una guía de 
ayuda al usuario para sacar el máximo partido al catálogo. Tras la definición del objeto de 
estudio y el establecimiento de los objetivos, se desarrolla el plan metodológico a seguir y 
se describe y evalúa el procedimiento de creación del enlace.Finalmente,se aportan 
conclusiones y propuestas de mejora. 
 
Abstract:  
[EN] The present paper describes and evaluates the process of creating and publishing a 
link on Wikipedia that redirects the user to the intermediate results page catalog of the 
Hispanic Digital Library, where you can view the set of digitized works relating to the entry 
of encyclopedia. This project seeks to highlight the library institution and contextualize 
their background, and also provide reliability to the online encyclopedia including links 
belonging to a cultural institution. This project is a tool in itself double: firstly, a procedure 
manual for staff of the Hispanic Digital Library, and secondly, a guide to help the user to 
get the most out of the catalog. After defining the object of study and the establishment of 



II 
 

objectives, develops methodological plan to follow and describes and evaluates the 
process of creating the link. Finally conclusions and suggestions for improvement are 
given. 

 
Descripción:  

Trabajo de Fin de Máster en Sistemas de Información Digital, curso 2013-2014 
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1. INTRODUCCIÓN  
El Máster Universitario en Sistemas de Información Digital (MSID), ofertado por la 
Universidad de Salamanca como posible continuación a la formación obtenida en el 
Grado en Información y Documentación, ofrecido por la misma institución académica y 
configurado como una enseñanza de posgrado con una orientación a la especialización 
profesional, fue el primer máster adaptado al Espacio Europeo de Educación Superior 
(EEES) en Información y Documentación en Castilla y León, y tiene validez oficial en 
todos los países de la Unión Europea. En este curso académico 2013/2014 se cumple la 
séptima edición del mencionado máster.  

Este TFM se enmarca en distintas normativas:  

a) En primer lugar, en “El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre1

 

, por el que se 
establece la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales de Grado, 
Master Universitario y Doctorado, contempla la estructura a la que deben 
adaptarse los planes de estudios conducentes a la obtención de títulos de 
Graduado, de Máster Universitario o de Doctor e indica […] en el Artículo 15 que 
las enseñanzas oficiales de Máster universitario concluirán con la elaboración y 
defensa pública de un Trabajo de Fin de Máster (TFM)”.   

b) A continuación, en el Reglamento de Trabajos Fin de Grado y Fin de Máster de la 
Universidad de Salamanca2

 

. Esta institución académica redacta su propia 
normativa relativa a los trabajos finales de Grado y Máster y para ello toma como 
base el Real Decreto anteriormente nombrado. En este reglamento se indica que 
“el TFM corresponde a un trabajo autónomo que cada estudiante realizará bajo la 
orientación de un tutor académico. Este trabajo permitirá al estudiante mostrar de 
forma integrada los contenidos formativos recibidos y las competencias adquiridas 
asociadas al título de Máster universitario. El contenido de cada TFM podrá 
corresponder a uno de los siguientes tipos: 

1. Trabajos experimentales relacionados con la titulación y ofertados por los 
docentes que participan en el título, que podrán desarrollarse en 
Departamentos universitarios, laboratorios, centros de investigación, 
empresas y afines. En el caso de llevarse a cabo en colaboración con 
empresas, deberá acreditarse el interés del responsable legal de la 
empresa por colaborar en el TFG/TFM.  

 
2. Trabajos de revisión e investigación bibliográfica centrados en diferentes 

campos relacionados con la titulación.  
 

3. Trabajos de carácter profesional relacionados con los diferentes ámbitos 
del ejercicio profesional para los que cualifica el título. En este supuesto se 
podrán desarrollar en empresas e instituciones externas, pudiendo actuar 
el responsable designado por la  empresa como cotutor del trabajo. 

 
4. Otros trabajos que corresponderán a ofertas de los docentes o de los 

propios  estudiantes, no ajustadas a las modalidades anteriores, según se 
especifique en la normativa particular de cada Comisión de Trabajos Fin 
de Grado o Comisión Académica del Máster”. 

                                                             
1 Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenación de las enseñanzas 
universitarias oficiales. Disponible en: http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf 
2 Reglamento de Trabajos Fin de Grado y Fin de Máster de la Universidad de Salamanca, aprobado por el 
Consejo de Gobierno de la Universidad en su sesión de 27 de Julio de 2010 y modificado por el Consejo de 
Gobierno de la Universidad en su sesión de 27 de marzo de 2014. Disponible en: 
http://www.usal.es/webusal/files/Reglamento_TFG_TFM_2010_modificado27032014.pdf 

http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf�
http://www.usal.es/webusal/files/Reglamento_TFG_TFM_2010_modificado27032014.pdf�
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c) Por último, si nos centramos en la Guía académica3

 

 del máster correspondiente a 
este curso 2013/2014, encontramos otra clasificación de los tipos de TFMs: “Para 
la realización del TFM se dará al alumno la posibilidad de elegir entre las dos 
opciones siguientes: 

1. Elaboración de una memoria en la que refleje las competencias y los 
conocimientos adquiridos durante las prácticas externas. 

2. Elaboración de un trabajo de investigación sobre alguno/s de los 
contenidos formativos impartidos durante el máster”. 

Según el Reglamento de la Universidad, nuestro trabajo se encuadra dentro del número 
4, ya que la posibilidad de realizarlo surgió de la alumna, autora de este trabajo, tras 
realizar la memoria de prácticas4

                                                             
3 Programa oficial de posgrado en Sistemas de Información Digital. Curso 2013-2014. Disponible en: 

 donde relataba las actividades que se habían realizado 
durante su estancia en el Área de Biblioteca Digital –servicio responsable de la Biblioteca 
Digital Hispánica (BDH)– y que están enmarcadas dentro de la asignatura del Prácticum 
perteneciente al máster ya mencionado. La alumna se lo propuso a la tutora académica, 
Ana Belén Ríos Hilario, quien estuvo de acuerdo con ello, y finalmente se le planteó a 
Isabel Bordes Cabrera, como tutora profesional y jefa del área ya citada, quien no sólo 
considero oportuno el tema sino que nos alentó para la realización del mismo. 

De acuerdo ala Guía académica, este trabajo es una mezcla de ambas opciones, pues 
aunque parte de una de las actividades realizadas durante el Prácticum, el grueso del 
mismo es la redacción de un manual de procedimientos, que a su vez es también una 
guía de ayuda para los usuarios del catálogo de la BDH.  

En concreto, este trabajo tiene su origen en un proyecto que comenzó en el verano de 
2013 por parte de Kaja Slonina, una alumna de la Jagiellonian University de Cracovia 
(Polonia) que estuvo en la BDH los meses de junio, julio y agosto de ese año al programa 
Erasmus student mobility for placements. 

El proyecto comenzó a partir del artículo general de Literatura española incluido en 
Wikipedia, y desde él se fueron incluyendo todos los enlaces relativos a los autores que 
abarcaban ese artículo y que estaban presentes en la Biblioteca Digital Hispánica en 
forma de colecciones.  

La continuidad de ese proyecto, como ya se ha explicado anteriormente, fue una de las 
actividades que se realizaron durante el Prácticum del máster en la BDH (ver punto 5.1 
Actividades del Prácticum del Máster,  apartado b) Wikipedia) y debido a su importancia y 
beneficios se planteó la posibilidad de realizar el TFM sobre este tema.   

La motivación para realizarlo es máxima porque es un proyecto que puede tener una 
aplicación práctica inmediata, tanto para los trabajadores del área como para los usuarios 
del catálogo.  

La BDH es una herramienta de la BNE que no está demasiado explotada ni difundida y 
Wikipedia es uno de los portales más visitados de la web. Con este proyecto se intenta 
que la calidad de los documentos de la BDH dote de veracidad a Wikipedia, y que la 
popularidad de la enciclopedia ayude a la difusión de los fondos de la biblioteca.  

Tomando como base todo lo anterior, procedemos a enumerar los objetivos de nuestro 
trabajo. Al tener un perfil descriptivo-evaluativo, tal y como se especifica en el propio título 
del documento, el objetivo principal se divide en dos:  

http://mastersid.usal.es/data/_uploaded/file/M125_Sistemas%20de%20Informacion%20Digital_2013-
14_Gu%C3%ADaCompleta.pdf 
4 Máster en Sistemas de Información Digital. Memoria de prácticas curso 2013-2014. Biblioteca Digital 
Hispánica-Biblioteca Nacional de España. Documento no publicado. 

http://mastersid.usal.es/data/_uploaded/file/M125_Sistemas%20de%20Informacion%20Digital_2013-14_Gu%C3%ADaCompleta.pdf�
http://mastersid.usal.es/data/_uploaded/file/M125_Sistemas%20de%20Informacion%20Digital_2013-14_Gu%C3%ADaCompleta.pdf�
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 Describir el proceso de creación del enlace que comunique las colecciones que 
alberga la BDH con las entradas incluidas en Wikipedia que versen sobre ese 
tema.  

 Evaluar tanto la página intermedia de resultados de la BDH como el proyecto en 
general para encontrar sus puntos fuertes y débiles.  

Los objetivos específicos que podemos extraer son:  

 Contextualizar las colecciones de la BDH.  
 Crear un manual de procedimiento que ayude en el futuro a los trabajadores de la 

Biblioteca Digital Hispánica.  
 Ayudar en la creación de una guía de usuario.  
 Aumentar el número de visitas de la BDH. 
 Proporcionar a Wikipedia enlaces de calidad que aporten fiabilidad y validez. 

Tras la aprobación del tema por parte de la jefatura del área y el establecimiento de los 
objetivos, comenzó el proceso de planificación, para lo que se diseñó un esquema de 
trabajo: 

 Definición del tema objeto de estudio. 
 Establecimiento de los objetivos y la metodología. 
 Revisión bibliográfica para la posterior redacción del marco teórico. 
 Descripción del proceso de creación del enlace. 

o Selección de la colección de documentos del catálogo de la BDH. 
o Inclusión del enlace en Wikipedia. 
o Descripción de la página intermedia de resultados de la BDH. 

 Evaluación de la página intermedia de resultados de la BDH con la metodología 
definida por Lluís Codina. 

 Evaluación del proyecto utilizando el análisis DAFO. 
 Redacción de las conclusiones y propuestas de mejoras. 
 Elaboración del apartado bibliográfico. 
 Realización de la introducción. 
 Inclusión de los apartados preliminares. 

Con respecto a la estructura general del trabajo, cuenta con los apartados propios de un 
trabajo académico de estas características y se organiza siguiendo los criterios5

• Preliminares: 

  
aprobados por la Comisión académica del máster. Se divide en dos grandes bloques:  

- Cubierta y portada: con los datos que identifican al documento, esto es, título, 
autor, tutor, fecha, universidad, facultad y título del máster.   

- Dedicatoria y cita  
- Asiento catalográfico: que sigue el modelo de ficha de metadatos que utiliza 

GREDOS, el repositorio institucional de la Universidad de Salamanca.  
- Resumen y palabras claves: en español y en inglés, tal y como se especifica en la 

normativa ya mencionada (nota 5) 
- Sumario: con los distintos apartados y subapartados en los que se divide el 

trabajo y las páginas en las que se encuentran  
- Índice de figuras, gráficos y tablas: con una relación del nombre del objeto y su 

ubicación en el texto. 

 

 

 
                                                             
5 Acuerdo de 17 de febrero de 2014, de la Comisión Académica del Máster en Sistemas de Información 
Digital, por el que se determinan las normas de estilo, estructura y extensión de los Trabajos de Fin de Máster 
para el curso 2013-2014. Disponible en: https://moodle.usal.es/mod/resource/view.php?id=243001 

https://moodle.usal.es/mod/resource/view.php?id=243001�
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• Cuerpo del documento, el cual se divide en siete capítulos:  
1. Introducción. Donde se incluyen los siguientes aspectos: el marco legal del trabajo, 

la motivación, un breve resumen de los objetivos y la metodología, la estructura y 
resumen de cada una de las partes del trabajo y los agradecimientos.  

2. Marco teórico. En este apartado se contextualiza nuestro trabajo. Para ello nos 
hemos centrado en las tres instituciones básicas que lo fundamentan: la Biblioteca 
Digital Hispánica, la Biblioteca Nacional de España y Wikipedia. Al ser organismos 
tan generales se decidió relatar solo los aspectos más principales de ellos para 
obtener una visión global, por lo que se centra esencialmente en la definición, la 
historia y los elementos más representativos. Para la redacción de este apartado 
se han utilizado principalmente las fuentes oficiales junto con artículos científicos 
relativos al tema objeto de estudio. 
 

3. Objetivos. En este apartado se redactan tanto el objetivo general, que en nuestro 
caso es doble, como los objetivos específicos. 
 

4. Metodología. Se presenta el esquema de trabajo que se diseñó para la elaboración 
de este trabajo: comenzamos definiendo el tema objeto de estudio, a continuación 
establecemos los objetivos y la metodología, seguimos con la revisión bibliográfica 
para la redacción del marco teórico, para lo que consultamos fuentes generales y 
específicas. Seguidamente abordamos el proceso de creación del enlace, la parte 
más importante de nuestro trabajo, donde primero redactamos el proceso de 
seleccionar los documentos en el catálogo de la BDH, a continuación, la inclusión 
del enlace en Wikipedia, y por último, la descripción de la página intermedia de 
resultados del catálogo de la BDH. El siguiente paso fue evaluar la última parte del 
proceso a través de la herramienta creada por Codina para evaluar sitios web. 
Posteriormente valoramos todo el proyecto mediante el análisis DAFO. A 
continuación redactamos las conclusiones y las propuestas de mejora. Finalmente 
elaboramos el apartado bibliográfico, redactamos la introducción e incluimos los 
documentos preliminares. 
 

5. Análisis. Es la parte más importante del TFM y está dividida en tres apartados: en 
primer lugar se contextualiza este trabajo indicando las actividades realizadas 
durante la estancia en el Área de Biblioteca Digital, las cuales se enmarcan en la 
realización del Prácticum del Máster –recordemos que este trabajo tiene su origen 
en una de estas actividades. A continuación, se incluye el proceso de creación del 
enlace en Wikipedia, que está dividido en los apartados que ya se han mencionado 
en la metodología. Finalmente, se incluyen los dos procesos de evaluación: el de 
la página intermedia de resultados del catálogo de la BDH siguiendo la 
metodología de Codina, y el del proyecto completo utilizando el DAFO.  
 

6. Conclusiones. Se incluyen las conclusiones extraídas de todo el análisis previo en 
consonancia con los objetivos marcados, además de indicar una serie de 
propuestas de mejora y futuras líneas de investigación.  
 

7. Bibliografía. Se lista la bibliografía consultada utilizada para realizar este trabajo de 
manera alfabética y siguiendo el modelo UNE-ISO 690:20136

 

 

 

.  

                                                             
6 UNE-ISO 690:2013. Información y documentación. Directrices para la redacción de referencias 
bibliográficas y de citas de recursos de información. 
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Hilario, por su confianza absoluta en mí para realizarlo y por su entrega incondicional, 
apoyo infinito y dedicación completa. Gracias por enseñarme tanto académica y 
personalmente.  
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2. MARCO TEÓRICO 
 

2.1 Biblioteca Nacional de España (BNE) 
 

La Biblioteca Nacional de España (BNE) es la primera institución bibliotecaria del Estado 
español y la cabecera del sistema de bibliotecas españolas(Santos, 2008, p. 56). Su 
directora actual es Ana Santos Aramburo. 

Actualmente es un organismo autónomo vinculado al Ministerio de Cultura(Corral, 2010)y, 
como todas las instituciones nacionales de este tipo, tiene la misión de reunir, conservar y 
difundir el patrimonio bibliográfico y documental del país en cuestión(Santos, 2008, p. 
56).  

Está situada en el emblemático número 20 del Paseo de Recoletos de Madrid, 
compartiendo edificio con el Museo Arqueológico Nacional, y tiene una segunda sede 
más moderna en el campus de Alcalá de Henares (Madrid), conformada por seis torres 
asistidas por robot transelevador que alberga más del 60 % de las colecciones del fondo 
moderno (Corral, 2010). Desde el 2010 cuenta además con la Sede Electrónica de la 
Biblioteca Nacional de España. 

Es considerada una institución de referencia para las bibliotecas de los países de habla 
hispana e hispanistas de todo el mundoy una de las cinco bibliotecas nacionales más 
importantes de todo el mundo (Corral, 2010). 

 

 
Figura 1. Fachada de la Biblioteca Nacional de España. Fuente: BNE 

 

Alberga alrededor de 30 millones de publicaciones de una gran variedad y riqueza en 
cuanto a tipos documentales, soportes y contenidos se refiere: libros, revistas, mapas, 
grabados, dibujos, partituras, folletos, manuscritos, fotografías, música, carteles, etc.  

La heterogeneidad de sus materiales, tanto a nivel temático como temporal, hacen que 
esta institución sea un lugar de obligada consulta para investigar cualquier aspecto 
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relacionado con la historia, la evolución y el desarrollo del pensamiento español y de su 
creación artística y literaria. 

Su colección documental es la de mayor riqueza conservada en bibliotecas 
españolas(Santos, 2008, p. 56). Este hecho se debe por un lado, a la procedencia de sus 
colecciones, muchas de ellas, de bibliotecas reales y privadas de personalidades 
relevantes, sobre todo en los primeros años de su creación.  

Pero por otro lado, gran parte de sus fondos también provienen del depósito legal, que, 
como su propio nombre indica, es la obligación jurídica de depositar, en una o más 
bibliotecas ejemplares de las publicaciones editadas en un país. Tiene como objetivo la 
recopilación del patrimonio cultural e intelectual de cada país, con el fin de ponerlo a 
disposición de los ciudadanos. De esta manera, se convierte en un medio que garantiza 
la conservación de toda la producción editorial para que pueda ser consultado por las 
futuras generaciones. En España, la ley7 que lo regula entró en vigor a finales de 1957 y 
en dicho reglamento quedó patente los materiales que estaban sujetos a este depósito 
pero también se tenían en cuenta los materiales que pudieran aparecer en el futuro, lo 
que la convirtió en una norma muy avanzada para su época. Esta ley se modificó con la 
aparición de una nueva8

• la Biblioteca Digital Hispánica (BDH), que permite el acceso a las obras 
digitalizadas de la biblioteca;  

 en el 2011, que surge debido a la necesidad de adaptar la 
recopilación, conservación y difusión del patrimonio bibliográfico a los cambios que se 
han producido en el mundo editorial tras la aparición de las nuevas tecnologías y las 
publicaciones electrónicas. De esta manera, el conjunto de materiales que son objeto de 
depósito legal son todas las obras bibliográficas, sonoras, visuales, audiovisuales y 
digitales, producidas o editadas en España, por cualquier procedimiento de producción, 
edición o difusión y distribuidas en cualquier soporte, tangible o intangible. Como se 
observa, la principal novedad de la ley es la inclusión de los materiales digitales y la 
regulación de las publicaciones en línea, para lo cual se publicará en breve un real 
decreto que regule el llamado depósito legal electrónico.  

La biblioteca recibe cada año aproximadamente un millón de documentos incluyendo 
todas las posibilidades: fondos patrimoniales que adquiere en anticuarios,  subastas o de 
particulares, canje, donativo, compra, depósito legal, suscripciones y licencias a revistas 
digitales, bases de datos, etc. (Corral, 2010). 

La difusión de todo este conocimiento se realiza a través de su Catálogo General 
bibliográfico en línea y de la elaboración de la Bibliografía Española. Pero también cuenta 
con otros catálogos:  

• la Hemeroteca Digital, a través de la cual es posible consultar las revistas y 
prensa histórica española que alberga la biblioteca, y  

• la Biblioteca Digital del Patrimonio Iberoamericano (BDPI), que es un portal que 
permite el acceso desde un único punto de consulta a los recursos digitales de 
todas las bibliotecas iberoamericanas. 

También es posible el acceso a catálogos colectivos como: 

• el de Patrimonio Bibliográfico; 
• el de Publicaciones Periódicas. 

Y a otros catálogos especiales como: 

                                                             
7 Decreto de 23 de Diciembre de 1957 por el que se aprueba el Reglamento del Servicio de Depósito Legal 
en: 
http://www.bne.es/opencms/es/Colecciones/Adquisiciones/DepositoLegal/LegislacionHistorica/docs/DL_1958.
pdf 
8 Ley 23/2011, de 29 de julio, de Depósito Legal. Disponible en: 
http://www.boe.es/boe/dias/2011/07/30/pdfs/BOE-A-2011-13114.pdf 

http://www.bne.es/opencms/es/Colecciones/Adquisiciones/DepositoLegal/LegislacionHistorica/docs/DL_1958.pdf�
http://www.bne.es/opencms/es/Colecciones/Adquisiciones/DepositoLegal/LegislacionHistorica/docs/DL_1958.pdf�
http://www.boe.es/boe/dias/2011/07/30/pdfs/BOE-A-2011-13114.pdf�
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• el de Archivos Personales;  
• el de Cantorales.  

 

Figura 2. Catálogo General de la BNE. Fuente: BNE 
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2.1.1 Historia de la BNE 

A continuación se incluyen los acontecimientos más importantes relativos a la BNE desde 
su creación hasta el momento actual. Para ello se incluyen tres tablas, que siguen las 
líneas temporales que marca el documento9

1. BIBLIOTECA REAL (1712-1835) 

 del que se ha extraído esta información. 

 

AÑO ACONTECIMIENTO 

1712 

Felipe V de Borbón crea la Biblioteca Real con un doble objetivo: 
fomentar el estudio en sus súbditos y reunir las bibliotecas de los 
nobles emigrados que luchaban en la guerra en apoyo de Carlos de 
Austria. Se le asigna como sede el pasadizo que une el Real Alcázar 
con el Monasterio de la Encarnación. Los fondos iniciales fueron los de 
los monarcas Felipe IV y el propio Felipe V, colecciones reales 
pertenecientes a los Austrias y la incorporación de destacadas 
bibliotecas privadas como la del Marqués de Mondéjar, la del Duque de 
Uceda, la del Arzobispo de Valencia Folch de Cardona, las del Conde 
de Aguilar y las del Duque de Medinaceli. 

1716 

Por Real Decreto de 26 de julio se establece el precedente del Depósito 
Legal. Por esta norma toda persona que costease la impresión de libros 
y papeles, ya fuese autor, impresor o editor, estaba obligado a entregar 
a la Biblioteca Real un ejemplar encuadernado de todo lo que 
imprimiese. 

1793 Se crea la Imprenta Real y a ella se traslada la actividad editorial 
realizada hasta esos momentos en la Biblioteca Real. 

1809 
Debido a las obras de ampliación de la plaza frente al Palacio Real, se 
debe trasladar la Biblioteca Real al Convento de los Trinitarios 
Calzados en la calle de Atocha. 

1819 

Nuevo traslado de la Biblioteca Real debido a las reclamaciones 
realizadas por los Trinitarios Calzados desde la vuelta de Fernando VII. 
En mayo se inicia el traslado y en octubre ya se abre al público en su 
nueva sede, el Palacio donde celebraba sus sesiones el Consejo del 
Almirantazgo. 

1826 
Nuevo traslado de la Biblioteca Real a una casa que perteneció al 
Marqués de Alcañices, cerca de su primitiva ubicación, en la actual 
calle de Arrieta, esquina a la calle de la Bola. 

Tabla 1. Historia de la BNE (1712-1835). Fuente: BNE 

  

                                                             
9 Historia de la Biblioteca Nacional de España. Disponible en: 
http://www.bne.es/export/sites/BNWEB1/es/LaBNE/Historia/docs/historia_BNE.pdf 

http://www.bne.es/export/sites/BNWEB1/es/LaBNE/Historia/docs/historia_BNE.pdf�
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2. BIBLIOTECA NACIONAL (1836-1891) 

AÑO ACONTECIMIENTO 

1836 La Biblioteca Real cambia su denominación por Biblioteca Nacional y 
pasa a depender del Ministerio de la Gobernación de la Península.  

1837 

Se crean las Comisiones científicas y artísticas provinciales para 
seleccionar las obras que, procedentes de los conventos suprimidos, 
debían depositarse en las bibliotecas y museos, o ser subastadas. Por 
esta vía se depositan en la Biblioteca Nacional unos 70.000 volúmenes 
procedentes de los conventos madrileños afectados por la 
desamortización. 

1858 Creación del Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bibliotecarios y 
Arqueólogos. 

1866 

El 21 de abril la Reina Isabel II colocó la primera piedra del Palacio de 
Museos, Archivo y Biblioteca Nacionales situado en el Paseo de 
Recoletos, futura sede de la Biblioteca Nacional. El proyecto fue 
realizado por el arquitecto Francisco Jareño Alarcón. 

1867 
Creación del Museo Arqueológico Nacional en el que se integrarán los 
objetos arqueológicos y numismáticos que existían en la Biblioteca 
Nacional desde su fundación. 

1869 

Manuel Ruiz Zorrilla, por decreto de 1 de enero, dispuso la incautación 
de los archivos, bibliotecas y colecciones de arte en poder de 
catedrales, cabildos, monasterios y órdenes militares, medio por el cual 
ingresaron en la Biblioteca Nacional obras muy valiosas procedentes de 
las catedrales de Ávila y Toledo. 

Tabla 2. Historia de la BNE (1836-1891). Fuente: BNE 

  



TRABAJO DE FIN DE MÁSTER 
PAULA SÁNCHEZ GARCÍA 11 

 

DIFUSIÓN DEL FONDO DOCUMENTAL DE LA BIBLIOTECA DIGITAL HISPÁNICA A TRAVÉS DE WIKIPEDIA. DESCRIPCIÓN Y EVALUACIÓN 

 

3. BIBLIOTECA NACIONAL (1892-) 

AÑO ACONTECIMIENTO 

1892 
Finaliza la construcción del edificio de Recoletos que debía ser la sede 
de la Exposición Iberoamericana conmemorativa del IV Centenario del 
Descubrimiento de América celebrada en este año. 

1893 

Se realiza la distribución del nuevo edificio destinado a archivo, 
biblioteca y museo. Se inicia el traslado de los fondos de la Biblioteca 
Nacional al depósito de hierro de siete pisos que se había construido en 
este edificio.  

1896 

El 16 de marzo se abre al público la Biblioteca Nacional en su nueva 
sede. Ocupa la planta principal del edificio con 35 salas y un gran Salón 
de Lectura con capacidad para 320 lectores. 

Mediante un real decreto se insiste en la obligatoriedad de entregar un 
ejemplar de toda obra impresa en España a la Biblioteca Nacional. 

1930 Elías Tormo, Ministro de Instrucción Pública y Bellas Artes, crea el 
Patronato de la Biblioteca Nacional 

1936-1939 

Durante la Guerra Civil Española, la Biblioteca Nacional cerró sus 
puertas y sus fondos más preciosos fueron evacuados a las Torres de 
Serranos, en Valencia. El edificio de la Biblioteca Nacional también fue 
víctima de varios bombardeos durante la guerra, aunque no causaron 
daño a los fondos que se albergaban dentro. 

1939 
Se crea la Dirección General de Archivos y Bibliotecas. 

Por Orden de 29 de julio, se implanta el sistema bibliográfico decimal en 
la clasificación de los fondos de las bibliotecas públicas del Estado. 

1941 Se funda la Hemeroteca Nacional  

1953 
Inauguración de la nueva sede del Archivo Histórico Nacional que hasta 
esta fecha compartía el edificio de Recoletos con el Museo Arqueológico 
y la Biblioteca Nacional. 

1957 Aprobación del Reglamento de Depósito Legal. 

1970 
Se crea el Instituto Bibliográfico Hispánico, que incluía el Servicio 
Nacional de Información Documental y Bibliográfica, el Depósito Legal, y 
la Comisión Nacional de Planificación y Coordinación Bibliográfica. 

1982 Elaboración de un estudio de viabilidad para la automatización de la 
Biblioteca Nacional. 

1983 El edificio de la Biblioteca Nacional es declarado Monumento Histórico 
Artístico de carácter nacional. 

1985 Ley de Patrimonio Histórico Español. 

1986 Se inicia una nueva etapa de obras en la Biblioteca Nacional que tiene 
como finalidad mejorar la distribución del espacio en su edificio principal 
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y crear un segundo depósito en Alcalá de Henares. 

1993 
Inauguración del edificio de la BNE en Alcalá de Henares, con seis torres 
que contienen más de 250 kilómetros de estanterías. Ese mismo año 
llegan a la biblioteca sus primeros veinte ordenadores portátiles. 

1995 Se inaugura el Museo del Libro  

1996 Entra en funcionamiento, el 3 de mayo, el primer sitio web de la BNE. 

2007 

Se pone en funcionamiento la Hemeroteca Digital y la Biblioteca Digital 
Hispánica. 

Se inaugura el nuevo Museo de la Biblioteca Nacional, que sustituyó al 
antiguo Museo del Libro, ampliando su oferta cultural y educativa 

2008 La biblioteca abre su página en Facebook  

2010 

La BNE inauguró el "Quijote Interactivo", una versión digitalizada e 
interactiva de la obra de Cervantes, que incluye contenidos que ayudan 
a contextualizar la lectura, como un mapa con las aventuras del Quijote y 
apartados sobre la vida en el siglo XVII.  

2011 En diciembre los Reyes de España inauguran la exposición Biblioteca 
Nacional de España. 300 años haciendo historia. 

Tabla 3. Historia de la BNE (1892- ). Fuente: BNE 
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2.2 Biblioteca Digital Hispánica (BDH) 
Es el portal libre de los documentos digitalizados de la BNE que permite la consulta, la 
lectura y la descarga, de manera libre y gratuita, de miles de documentos digitalizados 
que se conservan en la BNE, entre los que se encuentran libros impresos entre los siglos 
XV y XIX, manuscritos, incunables, dibujos, grabados, folletos, carteles, fotografías, 
mapas, atlas, revistas, partituras impresas y manuscritas, prensa histórica, registros 
sonoros, etc. 

Por tal motivo se considera la biblioteca digital de la agencia nacional española. 

Su creación deja patente la voluntad de la BNE no sólo de contar con un punto único de 
consulta de todos los objetos digitales, sino también de desarrollar desde ese momento 
una política de digitalización sistemática de sus fondos, adaptándose a los nuevos 
hábitos y necesidades de los usuarios y a las tecnologías actuales.  

Sus objetivos son: 

• Difundir el patrimonio cultural español a la vez que se garantiza la protección y 
preservación de nuestra herencia cultural. 

• Cumplir el compromiso adquirido con la Unión Europea de contribuir en la 
creación de la futura Biblioteca Digital Europea, la cual ofrecerá un acceso único y 
multilingüe a los fondos de las instituciones culturales europeas a través de 
Internet. 

• Convertirse en una herramienta fundamental para fomentar la investigación sobre 
nuestra cultura, al facilitar el acceso, la consulta y la utilización  de los fondos 
digitalizados a los estudiosos e hispanistas de todo el mundo sin tener que 
desplazarse a la sede física; esto es, a través de un único punto de consulta. 

• Ofrecer un canal de cooperación con resto de bibliotecas españolas y 
latinoamericanas. 

El proyecto comenzó en 2008 y fue inicialmente cofinanciado por RED.ES, entidad 
pública empresarial del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo. Algunos meses más 
tarde, pero en ese mismo año,  se firmó un convenio con la empresa Telefónica  –con 
una inversión total de 10 millones de euros– por el cual se acordó llegar a la digitalización 
sistemática de diferentes fondos que se conservan en la biblioteca: un total de 25 
millones de páginas de 200.000 obras que fueran de acceso libre vía Internet, en un 
plazo de 5 años.  

En total, entre 2008-2013 se han descargado más de 15 millones de documentos, solo en 
2013, 4 millones.  

El acuerdo proporcionó el impulso y apoyo financiero definitivo para el lanzamiento del 
gran proyecto de digitalización masivo y sistemático de la BNE. Además, esta unión ha 
permitido que la BDH se haya desarrollado según un modelo económico de colaboración 
entre el sector público y el privado que ha sido muy novedoso por su importancia, así 
como muy beneficioso para la biblioteca, ya que ha manteniendo toda la autonomía 
necesaria para organizar el proyecto y para establecer los criterios de calidad que son 
exigibles a esta institución. Del mismo modo, la titularidad de las imágenes sigue siendo 
exclusivamente de la BNE. 

Originalmente, el proyecto se compuso de las obras digitalizadas que desde el año 1992 
había ido acumulando la BNE como resultado de proyectos de digitalización puntuales –
ADMYTE10 o la base de datos Heráldica11

                                                             
10 ADMYTE: Archivo Digital de Manuscritos y Textos Españoles. 
11 Heráldica: base de datos de genealogía y heráldica. 

 (Agenjo y Hernández, 1995)–o de 
reproducciones llevadas a cabo por diferentes departamentos de la biblioteca, 
especialmente por el  Departamento de Preservación y Conservación.  
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Además, la digitalización sistemática de colecciones se debe considerar actualmente un 
proceso que afecta a casi todos los Departamentos y Áreas de la BNE, más que un 
proyecto. Todos los servicios y trabajadores de la biblioteca están implicados en esta 
tarea, y de esta manera el organizar los fondos, describirlos, mantener el catálogo, 
facilitar el acceso y atender a los usuarios son labores en las que está implicada toda la 
institución.  

Sin embargo, el proceso en sí mismo ha supuesto una novedad porque ha sido necesario 
establecer los procedimientos de trabajo, fijar los criterios de selección y los controles de 
calidad, diseñar e implantar un nuevo interfaz de búsqueda, etc. Y también hay que tener 
en cuenta que el avance tecnológico obliga a una actualización y revisión constante de 
los procesos y criterios establecidos.  

 

 
Figura 3. Página de inicio de la BDH. Fuente: BDH 

 

En el momento de su presentación, en enero de 2008, la BDH contó con unas 10.000 
obras seleccionadas por expertos de distintas materias como representativas del 
patrimonio bibliográfico y documental custodiado por la BNE.  

Hoy en día ya incorpora más de 150.000 títulos (exactamente 151.020 a 11 de 
septiembre de 2014) de todas las temáticas y tipos documentales, disponibles para todo 
el público y desde cualquier lugar con acceso a Internet. Este fondo está integrado en su 
mayoría por obras de dominio público (libres de derechos de autor) pero no el total de la 
colección, ya que la BNE también pertenece a un proyecto piloto para ofrecer contenido 
sujeto a derechos de autor. Este proyecto, denominado Enclave, se realiza en 
colaboración con los editores y ha permitido incorporar casi 3.000 obras de las cuales el 
usuario puede consultar alrededor del 20% de la misma y, en caso de interesarle, puede 
navegar hacia la página del editor donde llevar a cabo la compra. Otros proyectos en los 
que ha trabajado y en los que la BNE ha sido pionera en España, y una de las primeras 
en abordar este tipo de soluciones a nivel mundial son: Bubok, basado en la impresión 
bajo demanda y un proyecto de I+D+i dentro del Plan Avanza para la creación de una 
oferta legal de libros protegidos, en asociación con la Federación de Gremios de Editores 
de España. 
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Asimismo, es importante comentar que la BDH es la contribución que la BNE realiza a 
Europeana(la Biblioteca Digital Europea), que proporciona acceso a los recursos digitales 
de archivos, bibliotecas y museos de toda Europa a través de una única interfaz; y a 
Hispana, el recolector de objetos digitales del Ministerio de Cultura. También colabora 
con la BDPI (Biblioteca Digital del Patrimonio Iberoamericano) y la World Digital Library(la 
Biblioteca Digital Mundial de la UNESCO).  

Por otro lado, tras el éxito de la BDH, existe un proyecto de creación de un portal 
específico dedicado a los economistas españoles, a través del cual será posible consultar 
los textos clásicos de las figuras fundamentales de nuestra economía. 

Igualmente, desde febrero de 2011, el portal también permite consultar las publicaciones 
periódicas digitalizadas resultantes del gran proyecto de digitalización sistemática de 
prensa antigua coordinado desde el Departamento de Prensa y Revistas. Este proyecto, 
denominado Hemeroteca Digital, que se incluye dentro de la BDH, ha logrado la 
digitalización de millones de páginas de gran valor histórico y muy apreciadas por los 
usuarios. 

Por último, el 22 de julio de 201412

 

, Ana Santos Aramburo, directora de la Biblioteca 
Nacional de España, y Carlos López Blanco, director General de Asuntos Públicos y 
Regulación de Telefónica, presentaron en la BNE la ampliación del convenio de 
Telefónica durante 4 años más para la para la digitalización de fondos y mejora de los 
procesos de difusión. Con un descenso de la inversión a sólo medio millón de euros, se 
mantiene el proceso de digitalización de fondos pero principalmente se potenciará la 
difusión de estos materiales de libre disposición.  

La digitalización de fondos se centrará en autores que en los próximos años pasan  al 
dominio público como Ramón y Cajal, Lorca, Valle Inclán, Unamuno, Ramiro de Maeztu o 
Pedro Muñoz Seca, así como en grandes autores de los que aún faltan obras 
emblemáticas por incorporar a la BDH como Clarín, Espronceda, Rosalía de Castro, Juan 
Valera o José Zorrilla. También se digitalizarán obras de las que la BNE alberga un único 
ejemplar y cuya preservación es clave. Las novedades también residen en la realización 
de desarrollos de aplicaciones con colecciones destacadas de la BDH, búsqueda de 
nuevos usuarios y otros desarrollos como pasapáginas, líneas de tiempo o 
geolocalización de obras, entre otros muchos nuevos servicios.  

A lo largo de este tiempo, la BDH se ha convertido en un portal de referencia, y sus 
mejoras de diseño y funcionalidad, junto a la activa presencia de la BNE en las redes 
sociales y la incorporación a nuevos recursos como Wikipedia o el portal de BNEscolar, 
han tenido como resultado un importante crecimiento de la difusión de las colecciones de 
la BNE.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
12 Nota de prensa de la BNE.   
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2.3 WIKIPEDIA 
A lo largo de la historia existen, y han existido, varias enciclopedias en formato papel que 
posteriormente o han desaparecido o se han adaptado a los nuevos tiempos y se han 
convertido en recursos de acceso libre y gratuitos en Internet: 

• Enciclopedia Libre Universal en Español (ya desaparecida) 
• Microsoft Encarta (ya desaparecida) 
• Gran Enciclopedia de España 

(http://www.mienciclo.es/gee/index.php/Portada_GEE)  
• Gran Enciclopedia Iberoamericana (http://ibero.mienciclo.com/Portada) 
• Enciclopedia Larousse (http://www.larousse.fr/encyclopedie)   
• Enciclopedia Británica (http://www.britannica.com/)  

Sin embargo ninguna de ellas tiene tanto éxito como Wikipedia, la cual ha superado en 
alcance, contenido y accesibilidad a todas sus predecesoras (Ortega, 2010, p. 81) y se ha 
convertido en la obra de referencia en la red (Colomer; Ramos, 2012, p. 115).  

 

 
Figura 4. Página de inicio de Wikipedia. Fuente: Wikipedia 

 

Esta herramienta, creada bajo la filosofía de una enciclopedia políglota, libre, 
colaborativa, sin publicidad y con software abierto, surge el 15 de enero de 2001 de la 
mano de Jimmy Donal Wales –broker de profesión– y Larry Sanger. Éste último creó el 
término, el cual procede de la contracción de wiki –una tecnología para crear sitios web 
colaborativos, procedente a su vez de wikiwiki, rápido en hawaiano–, y encyclopedia, que 
significa enciclopedia en inglés. Actualmente se ha convertido en la obra de consulta más 
grande y más popular del mundo y en un auténtico referente del conocimiento abierto en 
Internet (Ortega, 2010, p. 81).El nombre de esta enciclopedia se ha mantenido en 21 
idiomas, entre los que se encuentran el alemán, el danés, el indonesio o el sueco. Desde  
2003 existe una Wikipedia en español, la Enciclopedia libre (Fabbri, 2009, p. 6) 

El precedente de Wikipedia fue Nupedia, una enciclopedia mantenida por expertos en 
diversas materias (Benito, 2007, p. 119). La innovación más importante que introdujeron 
Wales y Sanger fue permitir que los usuarios colaboren en la creación de los artículos; 
este hecho  se ha denominado democratización de contenidos. Cualquier persona puede 
añadir, eliminar o corregir la información contenida en sus artículos. Y puede registrarse 
como usuario y añadir nuevas entradas (Benito, 2007, p. 119). Pero a los usuarios de 

http://www.mienciclo.es/gee/index.php/Portada_GEE�
http://ibero.mienciclo.com/Portada�
http://www.larousse.fr/encyclopedie�
http://www.britannica.com/�
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Wikipedia no les interesa tanto el quién dota de contenido a la herramienta sino su 
contenido.  

Contiene alrededor de 37 millones de artículos en 284 idiomas y está situada entre los 10 
sitios web más populares del mundo en cuanto a visitas y referencias. A su gran impacto 
popular ha contribuido el hecho de que  es uno de los primeros sitios —o incluso el 
primero, en muchos casos— que aparecen en el listado de resultados de los motores de 
búsqueda, demostrando que la organización actual de la web y los motores de búsqueda 
favorecen la popularidad del conocimiento abierto (Ortega, 2010, p. 82). Asimismo, ha 
sido nominado y ganador de varios premios.  

Actualmente está administrada por la Fundación Wikimedia y sus artículos han sido 
redactados por voluntarios de todo el mundo.  

Esta enciclopedia también cuenta con una imagen corporativa que facilita su 
identificación. Se trata de una esfera escrita que simboliza el mundo y el conocimiento. 
Desde mayo de 2010 la imagen es la siguiente: 

 

 
Figura 5. Imagen corporativa de Wikipedia. Fuente: Wikipedia 

 

La herramienta contiene multitud de políticas que pretenden mantener la identidad del 
proyecto como enciclopedia y promover la calidad de sus contenidos. Las más 
importantes son las relativas a la neutralidad, relevancia y licencia del contenido y la 
protección de datos.  

Además, el lema de Wikipedia –“La enciclopedia libre que todos pueden editar”– encierra 
tres principios básicos: 

• Es una enciclopedia, entendida como soporte que permite la recopilación, el 
almacenamiento y la transmisión de la información de forma estructurada. 

• Es un wiki, por lo que, con pequeñas excepciones, puede ser editada por 
cualquiera. 

• Es de contenido abierto. 

Pero aunque es cierto que todos los usuarios pueden escribir artículos y modificarlos y 
que en la práctica no existe un mecanismo de revisión realizado por expertos, sí que 
consta en cambio, un grupo de usuarios que ejecutan la labor de editores y que en el 
entorno de Wikipedia se conocen con el nombre de bibliotecarios o administradores.  

Estos responsables cuentan con el privilegio de bloqueo de un artículo cuando se detecta 
una modificación interesada o errónea (Colomer; Ramos, 2012, p. 117).Dichas personas 
también son objeto de críticas, según Juan Carlos Colomer y Jorge Ramos (2012, p. 116) 
“estos ‘wikipedistas’ tienen unas competencias superiores a cualquier usuario 
convencional, estando capacitados para modelar a su medida las entradas. Ellos […] 

http://es.wikipedia.org/wiki/Motor_de_b%C3%BAsqueda�
http://es.wikipedia.org/wiki/Motor_de_b%C3%BAsqueda�
http://es.wikipedia.org/wiki/Motor_de_b%C3%BAsqueda�
http://es.wikipedia.org/wiki/Enciclopedia�
http://es.wikipedia.org/wiki/Enciclopedia�
http://es.wikipedia.org/wiki/Wiki�
http://es.wikipedia.org/wiki/Contenido_abierto�
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deciden qué artículos se protegen parcial o totalmente, supuestamente para salvaguardar 
la veracidad de los contenidos”. Cualquier persona puede ser usuario y después 
bibliotecario de Wikipedia, “sólo” hacen falta tres requisitos: poseer un conocimiento 
avanzado de los temas que van a ser objeto de la colaboración, disponer de mucho 
tiempo libre y tener acceso a Internet (Martínez, 2009, p. 14). 

Cada entrada de Wikipedia contiene cuatro elementos:  

• El artículo en sí mismo (pestañas 1 y 2: Artículo o Leer): como su propio nombre 
indica, permite leer el artículo. En general, todos tienen los mismos apartados: 
introducción, tabla de contenidos, epígrafes con los distintos apartados –los  
cuales variarán en función de la entrada–, Véase también, Notas, Referencias, 
Enlaces externos y Categoría. 

• Discusión (pestaña 3: Discusión): se pueden introducir observaciones y 
comentarios referentes al texto. 

• Código/Editar (pestaña 4: Ver código/Editar): se puede modificar el aspecto formal 
del artículo. 

• Historial (pestaña 5: Ver historial): se puede observar el listado de modificaciones 
que se han realizado en ese artículo. 
 

Figura 6. Elementos de un artículo de Wikipedia I. Fuente: Wikipedia 

 

En la siguiente imagen se observa que el apartado Editar se sustituye por Ver Código 

 

Figura 7. Elementos de un artículo de Wikipedia II. Fuente: Wikipedia 

 

Sin embargo, alrededor de esta enciclopedia, y a pesar de toda su popularidad y 
magnitud, siempre ha existido un gran número de detractores, muchos de ellos críticos y 
autores reconocidos, y ha sido objeto de numerosas críticas por su inconsistencia, la 
facilidad con la que es posible incluir información no verificada, la falta de calidad, 
neutralidad, objetividad, fiabilidad y precisión en determinados artículos, etc. Tal es así 
que en los primeros años de desarrollo de Wikipedia, la enciclopedia era tratada con 
auténtica animadversión por los medios tradicionales y conservadores (Martínez, 2009, p. 
10). Aparte de su fiabilidad, la enciclopedia también ha recibido críticas por el mal uso 
que la fundación hace de las grandes donaciones económicas que recibe por parte de los 
usuarios. 

Además, se ha llegado a afirmar que estados y empresas –como las fundaciones 
neoliberales de George Soros y Bill Gates– han intervenido económicamente para 
orientar, dirigir e incluso rectificar informaciones que les perjudican, manipulando  los 
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datos en favor de sus necesidades. Este hecho se debe a que, actualmente, la visibilidad 
de Wikipedia rivaliza con la de alguno de los mayores medios de comunicación globales 
(Ortega, 2010, p. 82) 

La defensa de Wikipedia ante las críticas se basa en el supuesto de que la libre 
exposición del contenido de los artículos resultará en su corrección o mejora, puesto que 
quien reconozca errores será capaz de enmendarlos (Benito, 2007, p. 120).Además, la 
propia organización aclara que Wikipedia no es una fuente primaria y ha insistido en que 
hay que tomar precauciones al consultar su contenido (Ortega, 2010, p. 83). 
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3. OBJETIVOS  
Tras la definición y justificación del tema y la definición del marco teórico, a continuación 
pasaremos a establecer los objetivos del presente Trabajo de Fin de Máster. El objetivo 
principal de nuestra investigación es doble:  

 Describir el proceso de creación de los enlaces que relacionan los fondos 
documentales que alberga la Biblioteca Digital Hispánica con el contenido 
presente en los artículos de Wikipedia correspondientes. 

 Evaluar dicho proceso, tanto desde el punto de vista formal, a través del examen 
de la página de resultados, como desde el punto de vista del contenido mediante 
la aplicación del análisis DAFO, en aras a identificar sus puntos fuertes y débiles y 
sus oportunidades y amenazas, para posteriormente pasar a establecer una serie 
de propuestas de mejoras.  

 
Partiendo de este doble propósito general, podemos establecer los siguientes objetivos 
específicos:  

 
 Contextualizar las colecciones de la BDH gracias a la información textual que 

proporciona Wikipedia. 
 Crear un manual de procedimiento que ayude en el futuro a los trabajadores del 

área de la Biblioteca Digital Hispánica a que realicen este proyecto de la manera 
más correcta y uniformada posible. 

 Ayudar en la creación de una guía de usuario que facilite a los interesados en este 
servicio el conocimiento de las colecciones de la BDH y la obtención de un mejor 
servicio en la utilización de este catálogo.  

 Aumentar el número de visitas de la BDH, lo que conlleva una mayor difusión de 
la biblioteca y de sus fondos.  

 Proporcionar a Wikipedia enlaces de calidad que aporten fiabilidad y validez en la 
redacción de sus entradas.  
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4. METODOLOGÍA 
Este trabajo de investigación tiene un doble perfil: la primera parte –la relativa a la 
enumeración de las actividades realizadas durante el Prácticum del máster y a la 
creación del  enlace– sigue una técnica descriptiva, y la segunda parte –el análisis de 
Codina y el DAFO– es evaluativa.  

El esquema de trabajo que se diseñó para su realización fue el siguiente:  

En primer lugar se eligió el tema, se definieron los objetivos generales y específicos y se 
diseñó la metodología.  

A continuación se llevó a cabo la revisión bibliográfica para redactar el marco teórico del 
trabajo. Éste se centraba en tres puntos básicos: la Biblioteca Nacional de España –por 
ser la institución a la que pertenece la BDH–, la Biblioteca Digital Hispánica –porque es el 
área de la biblioteca que lleva a cabo este proyecto– y Wikipedia –puesto que es la otra 
institución participante–. A pesar de tratarse de un trabajo cuyo perfil es descriptivo-
evaluativo, la parte del estado de la cuestión es muy importante para contextualizar el 
proyecto. Para localizar los artículos científicos se utilizaron dos tipos de fuentes: las 
generales y las especializadas.  

• Fuentes generales: motores de búsqueda como Google y metabuscadores como 
Metacrawler, enciclopedias como la propia Wikipedia, periódicos nacionales como 
El País o El Confidencial, fuentes oficiales como las de la BNE y la BDH –y una 
gran variedad de documentos oficiales redactados por profesionales que trabajan 
en ellas, como la Historia de la BNE o la Guía de ayuda para el usuario de la 
Biblioteca Digital Hispánica. 

• Fuentes especializadas: bases de datos especializadas como Dialnet y LISA, 
revistas especializadas de divulgación como Libros de Economía y Empresa, 
notas de prensa y manuales de bibliotecas sobre procesos de evaluación en estas 
instituciones.  

Seguidamente redactamos el proceso de creación del enlace en Wikipedia. Se decidió 
contextualizar el proyecto con las actividades que habían sido realizadas en la BDH –
donde esta tarea fue una de ellas– y seguidamente se redactó la guía que serviría para 
crear el enlace de forma correcta. Para su creación se tuvieron en cuenta tres apartados: 
el primero, la elección de la colección de documentos en el catálogo de la BDH; el 
segundo, la creación formal del enlace en Wikipedia; y por último, la explicación de la 
página intermedia de resultados de la BDH que aparecía cuando los usuarios hacían clic 
en un enlace de la enciclopedia. Para todo el proceso se eligió el mismo conjunto de 
documentos, de manera que el seguimiento del manual fuera lo más sencillo posible para 
el usuario. Para elegir el fondo, se intentó que perteneciera al material gráfico, por ser 
más visual. De entre todos los tipos que tenía la biblioteca, el elegido fue Dibujos de 
toros, del que la biblioteca tenía digitalizados 42 documentos, un número idóneo –ni 
grande ni pequeño–. También se decidió que las dos variables que se utilizarían para 
crear los enlaces serían los Tipos de material y los Autores (ver 5.2 Proceso de creación 
del enlace; apartados 3 y 4). Por otro lado, para esta parte del trabajo se examinaron 
varios manuales de informática con el objetivo de redactar de manera similar a como se 
realiza en ellos la descripción de los procesos; de esta manera se dotaría al trabajo del 
estilo propio de un manual, principalmente desde el ámbito formal, es decir, con la 
utilización adecuada del formato negrita y cursiva. En este sentido, se pretendía facilitar 
al futuro lector la comprensión del proceso a la hora de la creación del enlace.  

Posteriormente, evaluamos la última parte del proceso anteriormente citado, esto es, la 
página intermedia de resultados de la BDH. Para ello, se aplicó una técnica aprendida en 
la asignatura del máster denominada Unidades y recursos de información digital y que 
fue instruida a los alumnos por parte de la profesora Doctora Yolanda Martín González. 
Dicha técnica se desarrolla en el recurso denominado Metodología de análisis y 
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evaluación de recursos digitales en línea elaborado por Lluís Codina en el año 2006.Esta 
herramienta se compone de distintos parámetros e indicadores que ayudan a evaluar 
sitios web, recursos digitales o publicaciones en línea. Está formada por nueve 
parámetros con sus respectivos indicadores, y cada uno de ellos evalúa una variable 
diferente: la autoría, el contenido, la luminosidad, la adaptación, etc. El recurso se divide 
en tres partes: la identificación del recurso, el análisis del mismo –con los parámetros e 
indicadores– y las conclusiones extraídas. Cada una de las variables se presenta en 
tablas. La elaboración de estas tablas fue, en algunos momentos, un proceso 
complicado. La primera parte –la de identificación del sitio web– era sencilla, pero en 
ocasiones no procedía aplicar algunos de los indicadores porque el tipo de recurso que 
estábamos analizando no era un sitio web completo. Finalmente, se redactaron unas 
conclusiones y se propusieron una serie de medidas para mejorar los puntos débiles.   

Después evaluamos el proyecto completo a través de un instrumento muy utilizado en el 
ámbito de la estrategia empresarial, el análisis DAFO. Para ello, se fueron analizando las 
debilidades, las amenazas, las fortalezas y las oportunidades del proyecto. Para esta 
parte del proyecto se buscaron y analizaron distintas fuentes, desde Wikipedia hasta 
páginas especializadas en estrategia empresarial, que es la base de esta herramienta. 
También se consultaron monografías especializadas en la aplicación de este tipo de 
análisis de modo específico en el entorno bibliotecario.   

Seguidamente, y tras el análisis, se sistematizaron las conclusiones y se desarrollaron las 
propuestas de mejoras y las futuras líneas de investigación. 

A continuación se elaboró el apartado bibliográfico. Como ya se ha comentado, el grueso 
de este trabajo está formado por un proceso de descripción y de evaluación cuya 
realización se basa en la consulta de las propias fuentes objeto de estudio. Para la 
redacción de los tres apartados que conforman el estado de la cuestión sí que fue 
necesaria la consulta de los recursos especializados anteriormente especificados. En 
general, este capítulo está formado por documentos y páginas oficiales junto con 
artículos científicos escritos por reconocidos expertos en la materia y lo más coetáneos 
posibles para proporcionar información actualizada. La lengua predominante de las 
fuentes es el español ya que el objeto de análisis son instituciones españolas –Wikipedia 
es una institución internacional pero nosotros hemos utilizado la versión española–. Para 
su redacción se ha utilizado el modelo UNE-ISO 690:2013. 

Una vez terminado el cuerpo de trabajo, se procedió a redactar la introducción del mismo 
en el que se estipulan el marco legal del trabajo, la motivación, un breve resumen de los 
objetivos y la metodología, la estructura y el resumen de cada una de las partes del 
trabajo y los agradecimientos. 

Por último, se redactaron los apartados preliminares según las normas especificadas por 
la propia normativa de la Comisión académica del máster.     
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5. ANÁLISIS  
En este punto incluiremos los siguientes apartados que conforman la parte central de 
nuestro trabajo. En primer lugar, pasaremos a contextualizar la tarea de creación del 
enlace en Wikipedia con las distintas actividades realizadas durante el Prácticum del 
Máster. Posteriormente, se incluye la creación del enlace en Wikipedia propiamente 
dicho. Se complementa este apartado con una evaluación de la página intermedia de 
resultados de la BDH siguiendo la metodología definida por Codina (2006), para finalizar 
con una evaluación  del proceso completo de la creación del link mediante la aplicación 
de un análisis DAFO.  

 
5.1 Actividades del Prácticum del Máster  
Durante el mes en el que se llevaron a cabo las prácticas en el Área de la Biblioteca 
Digital Hispánica se realizaron una serie de actividades que se pasan a detallar a 
continuación.  

 

a) Edición de archivos .xml  

Esta ha sido la tarea más importante que se ha realizado y a la que más tiempo se ha 
dedicado. Corresponde a uno de los proyectos de digitalización más importante que tiene 
ahora la BDH. La empresa TELSON les ha proporcionado un total de casi 100 carpetas –
que ellos denominan “entregas”– con dos carpetas dentro de cada una de ellas –
denominadas “lotes”– y que incluyen aproximadamente 70 archivos .mp3 –donde cada 
archivo está formado, como mínimo, por dos archivos, uno perteneciente a la cara A y 
otro a la cara B–. Los archivos corresponden a digitalizaciones de registros sonoros de 
discos de pizarra y discos perforados. La tarea que se ha realizado consiste en crear el 
archivo XML de metadatos estructurales METS de cada uno de los 70 archivos sonoros 
incluidos en cada lote. El archivo .xml había que relacionarlo con su correspondiente 
archivo .mp3 y modificar la cabecera, el cuerpo y el pie de cada uno de ellos con los 
datos relativos al contenido de los archivos sonoros. El contenido era muy diverso: 
tangos, chotis, óperas, pasodobles, fox-trots, jotas, etc. En ocasiones era necesario 
escuchar los archivos .mp3 para comprobar las canciones que se incluían en cada una 
de las caras, para ello se contaba con el apoyo de un documento Excel donde se incluía 
una relación de todos los datos de cada uno de los archivos, aunque lo principal era el 
contenido de cada una de las caras. Una vez realizados todos los .xml había que subirlos 
en Pandora, que es el Sistema Gestor de Objetos Digitales que utiliza la BDH 
actualmente. Si al realizar la carga salía algún error, había que revisarlos y corregirlos. 
Los errores más comunes eran que hubiera un fallo a la hora de relacionar el archivo 
.mp3 con el .xml o que la estructura del .xml fuera errónea por algún error de formato o 
espaciado. Una vez subsanado los fallos, se liberaba la carga y al día siguiente ya se 
podían visualizar los archivos en la BDH. En total se crearon  los .xml de 8 entregas, pero 
de cada entrega se hacía un lote por cada uno de los alumnos en prácticas, así que en 
total han sido 8 lotes de unos 70 archivos por las dos alumnas que realizaron el 
Prácticum: 560 archivos .xml. Ha sido una tarea muy satisfactoria de realizar porque al 
día siguiente se podía comprobar  que los archivos que se habían creado el día anterior 
ya eran visibles para los usuarios y podían ser consultados.  
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b) Wikipedia 

La segunda tarea consistió en enriquecer Wikipedia con enlaces a colecciones digitales 
incluidas en la Biblioteca Digital Hispánica. El proceso era el siguiente: del material 
gráfico existentes en la BDH –dibujos, grabados y fotografías– se fue eligiendo, –de cada 
uno de los tipos de materiales–, los autores y las técnicas. Estos nombres se buscaban 
en Wikipedia y al final del artículo se realizaba un enlace –de manera normalizada– al 
conjunto de obras que la BDH tenía digitalizadas sobre dicho enlace –obras digitalizadas 
del autor u obras digitalizadas sobre esa técnica–. El objetivo de esta tarea es aumentar 
la difusión a los materiales que tiene digitalizados la BDH y darlos a conocer. En concreto 
se realizó enlaces a autores y técnicas de Dibujos, Fotografías y Grabados así como a 
Obras maestras como por ejemplo Los desastres de la guerra, de Goya, que la biblioteca 
tenía digitalizadas y que estaban también en Wikipedia. También se revisaron otros 
enlaces que ya estaban incluidos con anterioridad para comprobar que seguían siendo 
correctos.  

A partir de esta actividad ha surgido la realización de este Trabajo de Fin de Máster.  

 

c) Google Analytics 

Esta tarea está muy relacionada con la de Wikipedia. Desde el 2012 la BDH tiene una 
cuenta en Google Analytics para conocer la información sobre el tráfico de la página. 
Elena Sánchez Nogales, una de las jefas de servicio de la BDH, se encarga todas las 
mañanas de comprobar cuántas visitas ha recibido la página y a través de qué canales. 
Aquí es donde entra Wikipedia. Desde que comenzaron con la tarea de enriquecerla con 
obras digitalizadas en la BDH, Wikipedia se ha convertido en el primer/segundo canal a 
través del cual la BDH recibe más visitas –se va turnando con el perfil de la BNE en 
Facebook– por lo que el impacto es muy elevado. Durante los dos últimos días nuestra 
tarea consistió en comprobar si los enlaces que habíamos ido introduciendo en Wikipedia 
estaban siendo útiles para los usuarios y si esto aumentaba las visitas a la página web de 
la BDH. También aprendimos las funcionalidades básicas de esta herramienta y cuáles 
eran las pestañas que más  interesaba a la biblioteca: Público, con los macro datos más 
importantes (visitas, sesiones, tiempo de duración de las visitas, rebote, información 
geográfica de los visitantes, comportamiento, modelos de móviles y navegadores desde 
los que se accede, etc.) y que son importantes para tomar decisiones estratégicas; 
Comportamiento, donde el indicador más importante es el que compara los visitantes 
nuevos con los visitantes recurrentes, etc. 
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5.2 Proceso de creación del enlace  
Este proceso se divide en tres partes. La primera hace referencia a la elección de la 
colección de documentos de la Biblioteca Digital Hispánica (BDH) hacia la cual apuntará 
el enlace de Wikipedia, es el paso previo y más importante de este proceso. La segunda, 
es la creación del propio enlace en la enciclopedia libre y la última parte es la explicación 
al usuario de la página de resultados que observa cuando hace clic en el citado enlace, 
previamente creado.  

 

5.2.1. Selección de la colección de documentos en la BDH 

 

Para la primera parte, por tanto, es necesario elegir una colección de documentos de 
entre la gran variedad de tipos documentales con los que cuenta la BDH:  

 

• Carteles, Dibujos, Fotografías, Grabados,  

• Libros, Manuscritos, Material cartográfico impreso, Material cartográfico 
manuscrito, 

• Música impresa, Música manuscrita,  

• Prensa y Revistas,  

• Registro sonoro musical y Registro sonoro no musical. 

 

A continuación pasaremos a explicar de forma detallada cada uno de los pasos a seguir 
para la realización del proceso.  

 

 

1. Es necesario tener en cuenta que el conjunto de documentos elegidos deberá 
reunir una serie de características que pasaremos a citar a continuación:   

 

a. Contener una gran cantidad de material relacionado, es  decir, 
i. Tipo de material (y/o Técnicas) y Autores para el material gráfico. 

ii. Tipo de material y Autores para el resto del material. 

 

b. Que exista en Wikipedia un artículo relacionado. 

 

c. Que no se hayan incluido previamente en este proceso. Para ello, 
entramos en la página web de la BHD –
http://www.bne.es/es/Catalogos/BibliotecaDigitalHispanica/Inicio/index.html
– y hacemos clic en el botón de Búsqueda avanzada (Figura8). 

 

 

 

http://www.bne.es/es/Catalogos/BibliotecaDigitalHispanica/Inicio/index.html�
http://www.bne.es/es/Catalogos/BibliotecaDigitalHispanica/Inicio/index.html�
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Figura 8. Parte superior de la página de inicio de la Biblioteca Digital Hispánica. Fuente: BDH 

 

 

2. En la siguiente pantalla (Figura 9) podemos observar todos los tipos de 
documentos que contiene la BDH, y a los que ya nos hemos referido 
anteriormente. A continuación, elegimos una temática que cumpla las 
características mencionadas en el punto 1.  

  

 
Figura 9. Tipologías documentales de la BDH. Fuente: BDH 

 

 

3. Elegimos, por ejemplo, el tipo documental referido a Dibujos, que pertenece a la 
colección de Dibujos, grabados y fotografías (material gráfico). Marcamos dicha 
opción en el recuadro a la izquierda y hacemos clic en Buscar. El resultado que 
se nos muestra es el que aparece a continuación.  
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Figura 10. Página intermedia de resultados de la Biblioteca Digital Hispánica. Fuente: BDH 

 

A la izquierda de la imagen (figura 10) se encuentran los distintos filtros por los 
que podemos refinar nuestra búsqueda, principalmente: 

 

-Tipo de material (figura 11). Es un término que genera cierta confusión 
porque engloba dos tipos de colecciones documentales diferentes –Tipos 
de material y Técnicas– en un mismo conjunto de documentos, 
principalmente en los referentes a los materiales gráficos:   Fotografías, 
Dibujos y Grabados. Generalmente, cuando la BDH habla de Tipo de 
material se refiere a colecciones de documentos reunidas bajo una misma 
temática, como pueden ser Dibujos de escultura, Fotografías de paisaje o 
Grabados mitológicos, por lo que incluso sería preferible denominarlo así, 
Temática; pero bajo esa misma denominación también se incluyen los 
conjuntos de documentos que hacen referencia a los diferentes métodos 
que los autores utilizan para pintar un dibujo, hacer una foto o crear un 
grabado, por ejemplo, Dibujos a rotulador (Dibujos), Nitratos (Fotografías) 
o Litografías (Grabados). En este último caso sería más lógico utilizar el 
término Técnicas. De esta manera, el problema surge cuando ambos 
conjuntos aparecen en una misma colección. En el material gráfico 
(Fotografías, Dibujos y Grabados) es muy común encontrar ambos 
conjuntos, por lo que es preferible referirse a cada uno por su nombre en 
función del que se esté utilizando para hacer el enlace. Esto es, si el 
enlace lo hacemos de los Dibujos de urbanismo diremos Tipo de material 
oTemática, pero si lo hacemos de Xilografías diremos Técnica, de manera 
que siempre utilizaremos el término correcto. Sin embargo, cuando en este 
trabajo nos refiramos a esta variable como uno de los filtros por los cuales 
el usuario puede refinar su búsqueda o puede crear los enlaces en 
Wikipedia, diremos Tipo de material porque es el término dado por la BDH.  
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Figura 11. Parte de los Tipos de materiales en Dibujos. Fuente: BDH 

 

-Autor (figura 12), que hace referencia a la persona que ha realizado los 
Dibujos. Están ordenados de manera descendente en función del número 
de obras que presentan y que se encuentran en la BDH: 

 

 
Figura 12. Parte de los Autores de Dibujos. Fuente: BDH 

 

El número que aparece entre paréntesis hace relación al número total de 
documentos que la BDH tiene sobre eseTipo de materialy sobre ese Autor, 
respectivamente.  
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4. De esta manera, los enlaces que incluiremos en Wikipedia serán los relativos a 
las Técnicas de Dibujo y a los Autores de Dibujos. Como se observa en la página 
intermedia de resultados, existen más variables: 

 

a. Acceso temático. 

b. Colecciones destacadas. 

c. Año. 

d. Lengua. 

 

Se han elegido estas dos variables porque son las que más fácilmente se pueden 
localizar en Wikipedia y las que más sentido tiene enlazar.   

 

 

5. Una vez elegidas las dos variables el proceso es el siguiente: 

 

-Filtro por Tipo de material –o Técnica-:  

 

a. Hacemos clic en el símbolo “+” situado al lado del término “Dibujos, 
Grabados y Fotografías (5485)”. 

 

b. Volvemos a hacer clic en el mismo símbolo, que ahora está al lado de 
“Dibujos (5485)”. De esta manera podremos visualizar todos los Tipos de 
materiales que están ordenadas alfabéticamente.  

 

-Filtro por Autor: 

 

a. Hacemos clic en Ver más, situado después del décimo autor de  la lista. A 
diferencia de las Técnicas, los Autores están ordenados en orden 
descendente según el número de dibujos presentes en la BDH. 

 

De esta manera, haremos el enlace a todas las Técnicas de las que encontremos 
un artículo en Wikipedia y a todos los Autores que tengan 10 dibujos o más en la 
BDH. El hecho de elegir solo autores con 10 dibujos o más se justifica porque en 
Wikipedia solo aparecen los más representativos.  
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6. El siguiente paso será filtrar en BDH la colección de documentos específicos que 
queremos incluir en Wikipedia. Para ello: 

 

a. Empezaremos por las Técnicas y elegiremos, por ejemplo, Dibujos de 
toros, y a continuación hacemos clic en el botón Aplicar filtros.  

 

b. Ahora lo que queremos conseguir es un enlace estable lo más reducido 
posible, es decir, que sea corto y que contenga únicamente la información 
más importante para poder acceder al conjunto de documentos deseado. 
Para ello, eliminamos los elementos del mismo que no son necesarios o 
son propios de la sesión, de manera que dejamos solo los básicos, es 
decir, el tipo de material general, en este caso Dibujos, y el tipo de material 
específico, Dibujos de toros. Es muy importante que el enlace sea estable 
para que el usuario, cuando acceda a este colección desde Wikipedia, 
siempre visualice estos documentos y no otros, ni le redirija a la página de 
inicio o le aparezca un enlace roto. Un enlace correcto garantiza más 
visitas.  

 

Ejemplo de enlace sin limpiar 

http://bdh.bne.es/bnesearch/Search.do?lengua=&field2Op=AND&text=&sort=&fec
haFdesde=&field1val=&showYearItems=&numfields=3&fechaHdesde=&field3Op=
AND&completeText=off&fechaHhasta=&field3val=&field3=todos&fechaFhasta=&fe
chaHsearchtype=0&field2=todos&field1Op=AND&fechaHen=&exact=on&advance
d=true&textH=&field1=todos&field2val=&tipomaterial3=Dibujos+de+toros&doctype
2=Dibujos&pageNumber=1&pageSize=10 

Figura 13. Enlace sin limpiar. Fuente. BDH 

 

Ejemplo de enlace limpio 

http://bdh.bne.es/bnesearch/Search.do?tipomaterial3=Dibujos+de+toros&doctype2
=Dibujos 

Figura 14. Enlace limpio. Fuente. BDH 

 

Hay que tener en cuenta que los enlaces están ocultos, por lo que la manera de 
visualizarlos consiste en hacer clic en uno de los resultados y volver hacia atrás 
con el botón propio de la BDH, no con el del navegador.  
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Acontinuación, en la figura 15 observamos que el enlace está oculto.  

Figura 15. Página intermedia de resultados de la colección Dibujos de toros con el enlace oculto. 
Fuente: BDH 

 

Si hacemos clic en el registro, ya podemos observarlo tal y como muestra la figura 
16. 

 

 
Figura 16. Visualización de un registro de la colección Dibujos de toros con el enlace visible. Fuente: BDH 
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Si retrocedemos ahora con el botón de la propia página, en la página intermedia 
ya podremos visualizar también el enlace, como muestra la figura 17. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Figura 17. Página intermedia de resultados de la colección Dibujos de toros con el enlace visible. Fuente: 
BDH 
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5.2.2 Inclusión del enlace en Wikipedia 

 
Con esta tarea finaliza la primera parte del proceso. A continuación explicaremos cómo 
incluir el enlace en Wikipedia.  
 

1. Una vez elegida la colección de documentos que vamos a enlazar y con el link 
apropiado, procedemos a buscar los artículos en Wikipedia. Es necesario aclarar 
que, por norma general, los títulos de las entradas de la enciclopedia libre 
relativos a las Técnicas no suelen coincidir con el nombre dado por la BDH, es 
decir, en Wikipedia no encontraremos Dibujos de toros tal cual. Por dicho motivo, 
es necesario realizar una pequeña investigación para comprobar cuál es el 
artículo que mejor se adapta a la Técnica que figura en la Biblioteca Digital 
Hispánica. 

 

 

2. Si seguimos con el ejemplo de Dibujos de toros, lo primero que buscaremos en 
Wikipedia será exactamente esa expresión: Dibujos de toros. La búsqueda no nos 
ofrece ningún resultado. Probamos otras opciones: pintura de toros, arte  y toros, 
etc. Hasta que finalmente la herramienta nos proporciona una entrada 
relacionada: Arte plástico taurino. 

 

De esta manera, el enlace de la colección que la BDH tiene sobre Dibujos de toros 
lo incluiremos en la entrada de Wikipedia correspondiente a Arte plástico taurino 
(figura 18).   

 

 
Figura 18. Artículo de Wikipedia sobre el Arte plástico taurino. Fuente: Wikipedia 
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3. Cuando ya hemos elegido el artículo, necesitamos registrarnos en Wikipedia –a 
través de un nombre de usuario y una contraseña– para poder editarlo. Es 
importante tener creadas varias cuentas y editar con la misma aproximadamente 
10 artículos al día como máximo porque si no Wikipedia puede marcarnos como 
Spam y borrar todo el contenido que hayamos incluido con ese nombre de 
usuario. 

 

 

4. Una vez registrados y localizado el artículo, procedemos a incluir el enlace 
externo a BDH. El proceso es el siguiente:  

 

a. En el artículo que vamos a editar hacemos clic en Enlaces externos 
[editar].  Si la sección de Enlaces externos no existe en el artículo, es 
necesario crearla. 

 

i. Para ello seguimos las pautas que nos proporciona Wikipedia: 
hacemos clic en el apartado Editar –situado en la parte superior 
derecha, entre Leer y Ver historial– y en la parte final del artículo, 
después de todas las otras secciones, incluimos esta sección de la 
siguiente manera: 

 

==Enlaces externos == 
Figura 19. Creación de la sección Enlaces externos en Wikipedia 

 

Y a continuación ya añadimos nuestro enlace. 
 

b. Si la sección Enlaces externos ya está creada, simplemente hacemos clic 
en [editar], que está situado al lado de la expresión, y ya incluimos el 
enlace.  

 

 

5. El enlace se crea a partir de una fórmula normalizada dependiendo del tipo de link 
que vayamos a incluir: si es una colección de obras, si es un conjunto de obras de 
un autor o si es una obra individual. Para todos tres casos, la BHD ha creado 
fórmulas diferentes y normalizadas:  

 

a. Si se refiere a una colección de obras, como  es nuestro caso, el enlace 
quedaría como se muestra en la figura 20: empezando por un asterisco y 
entre corchetes se incluye el link estable que previamente ya habíamos 
elegido, seguido de un espacio y de la expresión Colección de y el título de 
la colección; en la, y entre dos corchetes (que indica que nos estamos 
refiriendo a un artículo que ya está incluido en Wikipedia) Biblioteca Digital 
Hispánica de la Biblioteca Nacional de España. 
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*[http://bdh.bne.es/bnesearch/Search.do?tipomaterial3=Dibujos+de+toros&doctyp
e2=Dibujos Colección de dibujos de toros digitalizados] en la [[Biblioteca Digital 
Hispánica]] de la [[Biblioteca Nacional de España]] 

Figura 20. Creación del enlace para una colección de obras. Fuente: Wikipedia 

 

En la figura 21 observamos la página de edición de un artículo en Wikipedia, en 
este caso del de Arte plástico taurino.  

 

 
Figura 21. Edición del artículo de Arte plástico taurino en Wikipedia. Fuente: Wikipedia 

 

b. Si el enlace debe hacer referencia a un conjunto de obras de un autor, la 
fórmula quedaría de la siguiente manera (figura 22): empezando por un 
asterisco y entre corchetes se incluye el enlace estable que previamente 
ya habíamos elegido, seguido de un espacio y de la expresión Obras 
digitalizadas de y el nombre del autor; en la, y entre dos corchetes (que 
indica que nos estamos refiriendo a un artículo que ya está incluido en 
Wikipedia) Biblioteca Digital Hispánica de la Biblioteca Nacional de 
España. 

 

*[http://bdh.bne.es/bnesearch/Search.do?field=todos&text=+Gyenes%2c+Juan+%
281912-1995%29 Obras digitalizadas de Juan Gyenes] en la [[Biblioteca Digital 
Hispánica]] de la [[Biblioteca Nacional de España]] 

Figura 22. Creación del enlace para un conjunto de obras de un autor. Fuente: Wikipedia 

 

c. Por último, si el enlace debe hacer referencia a una obra individual de un 
autor, la fórmula quedaría de la siguiente manera (figura 23): empezando 
por un asterisco y entre corchetes se incluye el enlace estable al registro 
que previamente ya hemos buscado en el catálogo de la BDH, seguido de 
un espacio y del título original de la obra y del autor; a continuación se 
incluye el lugar de edición de la obra y el año seguido de la expresión 
Digitalizado en la y entre dos corchetes (que indica que nos estamos 
refiriendo a un artículo que ya está incluido en Wikipedia) Biblioteca Digital 
Hispánica de la Biblioteca Nacional de España. 
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http://bdh.bne.es/bnesearch/Search.do?field=todos&text=+Gyenes%2c+Juan+%281912-1995%29�
http://bdh.bne.es/bnesearch/Search.do?field=todos&text=+Gyenes%2c+Juan+%281912-1995%29�
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*[http://bdh.bne.es/bnesearch/CompleteSearch.do?&autor=Goya%2c+Francisco+d
e&destacadas1=Obras+Maestras Álbum con 80 estampas de ''Los desastres de la 
guerra'' de Francisco de Goya], Madrid, 1863. Digitalizado en la [[Biblioteca Digital 
Hispánica]] de la [[Biblioteca Nacional de España]]. 

Figura 23. Creación del enlace para una obra de un autor. Fuente: Wikipedia 

 

Para este último caso la ecuación del enlace puede variar en función del 
título de la obra. En este caso, por ejemplo, se ha añadido la expresión 
Álbum con 80 estampas porque refleja mejor el contenido de la obra.  

 

 

6. Una vez que hemos añadido el enlace –pero  continuando todavía en la página de 
editar el artículo– hacemos clic en Mostar previsualización para comprobar que 
el link y la fórmulas están correctamente escritos, y a continuación, hacemos clic 
en Grabar la página. Deberemos introducir un código de un captcha para que 
Wikipedia compruebe que no “somos máquinas” y para evitar la edición masiva de 
artículos. Finalmente ya podremos visualizar nuestro enlace. Conviene tener los 
links creados en un documento porque si Wikipedia nos detecta como Spam por 
haber actualizado muchos enlaces con una misma cuenta de usuario puede 
eliminarlos y será necesario volver a incluirlos.  

 

 
Figura 24. Resultado de la edición del artículo de Arte plástico taurino en Wikipedia. Fuente: Wikipedia 

 

 
  

http://bdh.bne.es/bnesearch/CompleteSearch.do?&autor=Goya%2c+Francisco+de&destacadas1=Obras+Maestras�
http://bdh.bne.es/bnesearch/CompleteSearch.do?&autor=Goya%2c+Francisco+de&destacadas1=Obras+Maestras�
http://bdh.bne.es/bnesearch/CompleteSearch.do?&autor=Goya%2c+Francisco+de&destacadas1=Obras+Maestras�
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5.2.3 Descripción de la página intermedia de resultados de la BDH 
 

En el siguiente apartado, explicaremos la tercera parte del proceso: qué es lo que 
visualiza un usuario de Wikipedia cuando hace clic en un enlace que aparece al final de 
un artículo en esta enciclopedia libre. 

 

1. Siguiendo con nuestro ejemplo de Dibujos de toros – Arte plástico taurino, si un 
usuario hace clic en el enlace que hemos creado previamente en Wikipedia lo que 
obtendrá será la página intermedia de resultados del catálogo de la BDH  que 
nosotros hemos utilizado para crear el enlace (figura 25), es decir, el total de los 
documentos correspondientes a esa colección, en este caso, 42. Los resultados 
aparecen en un listado que muestra los datos básicos de cada uno (título, autor, 
fecha, tipo de documento y cubierta de la obra) además de opciones adicionales 
como la selección del registro, la obtención del enlace permanente al registro o a 
la obra, comentarios y compartir el registro en Facebook y Twitter. 

 

 
Figura 25. Página intermedia de resultados de la BDH. Fuente: BDH” 

 

Tal y como muestra la página de la figura anterior se puede observar:  

 

  

CABCERA 

RESULTADOS 

REGISTRO
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1ª parte: CABECERA 

 
En ella el usuario podrá: 

 

1) Acceder a la página de inicio de la Biblioteca Digital Hispánica. 
2) Acceder a la página de inicio de la Biblioteca Nacional de 

España. 

3) Cambiar el Idioma de la página, que se podrá visualizar en: 
castellano, catalán, euskera –o vasco–, gallego, inglés o francés. 

4) Contactar con la biblioteca a través de un formulario de contacto 
donde es obligatorio incluir el nombre y el correo electrónico del 
usuario. Posteriormente el usuario podrá enviar su sugerencia.  

5) Encontrar Ayuda sobre cómo buscar. La BDH ofrece unos 
pequeños consejos para ayudar a los usuarios a obtener el 
máximo partido de su catálogo. Dicha ayuda se estructura en las 
siguientes secciones:  

– Búsqueda: indica las tres maneras a través de las cuales se 
puede indagar: búsqueda sencilla, búsqueda avanzada y 
descubrir colecciones. 

– Consejos de búsqueda: proporciona breves 
recomendaciones de consulta mediante caracteres especiales 
y operadores booleanos para mejorar los resultados. 

– Presentación de los resultados y navegación: consiste en 
una explicación de los elementos existentes en la página 
intermedia de resultados que aparece cuando un usuario 
realiza una búsqueda, esto es: la información de cada 
registro, los diferentes filtros, la relación existente con la 
Biblioteca Digital del Patrimonio Iberoamericano (BDPI) y 
Europeana, la posibilidad de visualizar el registro completo y 
la obra digitalizada y la opción de lanzar la búsqueda en otras 
fuentes externas. 

– Funcionalidades adicionales ofrecidas por la BDH como la 
posibilidad de guardar, enviar y descargar registros o 
comentar y votar las obras.  

– Relación bidireccional existente entre el catálogo general de 
la BNE y el catálogo de la BDH.  

– Uso que se puede realizar de las imágenes que aparecen 
en el catálogo.  

– Información relacionada: incluye una Guía de ayuda para el 
usuario en formato .pdf donde se incluye esta información 
pero más completa.  

6) Recibir Alertas sobre las colecciones.  
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Continuando en la cabecera de la página, explicaremos ahora la zona más 
importante de un catálogo, es decir, el cajón de búsqueda, que permitirá a los 
usuarios recuperar la información bibliográfica correspondiente a los distintos 
objetos digitalizados en la BDH.  

 

A la hora de realizar búsquedas, la BDH nos ofrece tres posibilidades que 
pasamos a detallar a continuación:  

 

 
Figura 26. Tipos de búsqueda que permite el catálogo. Fuente: BDH 

 

 

i. Realizar búsquedas en el Cajón de búsquedas mediante un 
desplegable que nos permite buscar en: 

    – Todos los campos. 

    – Autor. 

    – Título.  

    – Materia. 

    – Descripción. 

 

ii. Otra de las posibilidades es Buscar en el texto de los 
documentos, 

 
iii. Finalmente podremos utilizar la opción de  Búsqueda 

avanzada. Dentro de esta posibilidad, la BHD nos permite 
buscar en: 

    – Todos los campos. 

    – Título. 

    – Lugar de publicación. 

    – Autor. 

    – Datos de edición. 

    – Materia. 

    – IBSN/ISSN. 

    – Signatura. 

    – CDU. 
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    – Lugar geográfico. 

    – Descripción. 

 

Para realizar las búsquedas es posible combinar hasta tres de las variables 
anteriores con los operadores booleanos. Otras opciones de búsqueda son:  

    – Entres dos fechas (años). 

    – En el texto de los documentos.  

    – Según el tipo de documento (figura 2).   

    – Por la lengua (más de 70).  

 

Continuando en la cabecera, el usuario encontrará tres pestañas que le permitirán 
realizar las siguientes acciones:  

 

i. Ir a la página de Inicio. 
ii. Descubrir las colecciones de la biblioteca. El usuario puede 

realizar búsquedas navegando por las colecciones temáticas 
que ha creado la biblioteca y que pasamos a listar a 
continuación. Tales colecciones se dividen en: destacadas, 
temáticas y tipos de documentos. 

 
Destacadas:  

    – Listas de reproducción de sonoros 

    – Arte general 

    – Atlas y material cartográfico 

    – Cantorales 

    – Cartas náuticas 

    – Carteles de la Guerra Civil 

    – Carteles publicitarios  

    – Cilindros de cera 

    – Dibujos de arquitectura 

    – Dibujos de los niños de la guerra 

    – Discos perforados 

    – Ephemera 

    – Estampas japonesas 

    – Fotografía 

    – Goya 

    – Grabado contemporáneo 

    – Grabado flamenco y holandés 

    – Grabados alemanes 
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    – Grabados de Durero 

    – Guerra de la Independencia 

    – Hispanoamérica 

    – Historia de la Ciencia 

    – Iconografía hispana 

    – Incunables 

    – Independencia americana 

    – Lagos 

    – Laurent 

    – Libros de caballería 

    – Obras maestras 

    – Pliegos sueltos 

    – Quijotes 

    – Teatro del Siglo de Oro 

    – Teatro lírico 

    – Viajes 

    – Bubok: impresión bajo demanda 

    – Casa del Libro 

    – Enclave 

   
    Temáticas: 

    – Ciencia y cultura en general  

    – Filosofía. Psicología.  

    – Religión. Teología. 

    – Ciencias sociales 

    – Ciencias puras. Ciencias naturales 

    – Ciencias aplicadas. Medicina. Tecnologías. 

    – Bellas artes. Espectáculos. Deportes. 

    – Lingüística. Literatura. 

    – Geografía. Biografías. Historia. 

  
    Tipos de documentos: 

    – Libros 

    – Manuscritos 

    – Dibujos 

    – Fotografías 

    – Grabados 
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    – Material cartográfico 

    – Música 

    – Registros sonoros 

    – Prensa y revistas 

 

iii. Aprender Acerca de la digitalización. En este apartado se 
explica brevemente: 

    – Historia de la biblioteca digital. 

    – Objetivos   

 

También se puede acceder a un vídeo de presentación de la BDH. Por otro lado 
en el archivo .pdf denominado Proceso de digitalización en la Biblioteca Nacional 
de España. Biblioteca Digital Hispánicase explica de forma detalla la realización 
de esta tarea.  

 

 

2ª parte: RESULTADOS 
 

En la zona intermedia de resultados el usuario podrá hacer clic en los registros 
obtenidos para conocer la información relativa a cada uno de ellos. En la parte 
lateral izquierda de la pantalla el usuario podrá navegar por el resto de 
documentos de la biblioteca aplicando o eliminando los filtros correspondientes 
que ofrecen la posibilidad de afinar los resultados obtenidos. Además, podrá 
realizar las siguientes operaciones: 

 

1) Ordenar por 
    – Relevancia. 
    – Título. 
    – Autor. 
    – Tipo. 
    – Fecha ascendente o descendente. 
    – Estrellas ascendente o descendente. 
    – Votos ascendente o descendente. 

2) Aumentar o disminuir el número de Registros por página10, 
20, 30. 

3) Seleccionar todos los resultados.  
4) Ver los seleccionados. 
5) Pasar a la siguiente página. 
6) Número de registros que se visualizan por página, número total 

y Tipo de documento. 
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7) Filtros: 
    – Acceso temático. 

    – Tipo de material. 

– Colecciones destacadas. 

– Autor. 

    – Año. 

    – Lengua. 

 

 

3ª parte: REGISTRO 
 

Por último, si los usuarios hacen clic en el título de una obra, que figura entre 
corchetes, podrán acceder a la visualización completa del registro. 

Primeramente es posible visualizar la información básica de la obra Mulillero de 
Mariano Fortuny (figura 27). El enlace permanente al registro bibliográfico es: 
http://bdh.bne.es/bnesearch/detalle/bdh0000045845 

 

 
Figura 27. Visualización parcial de un registro en la página intermedia de resultados del catálogo de la BDH. 

Fuente: BDH 

 

A continuación, observamos la información completa de la obra Mulillero de 
Mariano Fortuny en formato etiquetas (figura 28). El catálogo de la BDH solo 
permite visualizar la obra en este formato.  

 

De cada una de las obras digitalizadas se generan metadatos descriptivos en 
formato MARC.  

 

http://bdh.bne.es/bnesearch/detalle/bdh0000045845�
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Figura 28. Visualización completa de un registro en el catálogo de la BDH. Fuente: BDH 

 

Con el ejemplo de la figura anterior, explicaremos a continuación la información 
que la BDH proporciona al usuario de cada uno de los registros que contiene en 
su catálogo.   

 

1) Nº de registro (del total de la colección de Dibujos de toros):  

o 1 de 42 

2) Cubierta de la obra en miniatura (en este caso, es la totalidad 
de la obra). Si hacemos clic en ella podemos acceder a la obra 
digitalizada: 

 
Figura 29. Mulillero, de Mariano Fortuny. Fuente: BDH 

3) Enlace para Ver Obra (otra manera de acceder a la obra 
digitalizada) 

o http://bdh-rd.bne.es/viewer.vm?id=0000045845 

 

 

 

http://bdh-rd.bne.es/viewer.vm?id=0000045845�
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4) Título:  
o Mulillero 

5) Autor:  
o Fortuny, Mariano (1838-1874) 

6) Fecha:  
o entre 1867 y 1872? 

7) Tipo de documento (colección de documentos a la que 
pertenece):  

o Dibujos, grabados y fotografías 

8)  Materias (normalizadas):  
o Dibujos de toros España S.XIX  

o Dibujos a lápiz de grafito España S.XIX 

9) Descripción física:  
o 1 dibujo sobre papel oriental con incrustaciones 

amarfilado lápiz grafito 

10) Signatura (fórmula normalizada para localizar el documento): 
o DIB/18/1/5590 

11) PID (número de control interno de la BDH):  

o bdh0000045845 

12) Descripción y notas:  
o A lápiz grafito, en el paspartú, correspondiendo al 

número de ingreso de la donación: "Inv. 33" 

o González, C. y Martí, M. Mariano Fortuny..., 1989 

o Vives y Cuenca. Mariano Fortuny..., 1994 

o Atribución basada en el sello de la testamentaría 

o Dibujo en el verso a lápiz de un apunte de una figura 

13) Acceso al Registro bibliográfico en el Catálogo general de la 
BNE (en el catálogo de la BNE habrá un enlace al catálogo de 
la BDH; por tanto la relación entre ambos catálogos es 
bidireccional): 

o http://catalogo.bne.es/uhtbin/cgisirsi/0/x/0/05?searchdata
1=binp0000260319 

14) Posibilidad de conseguir el Enlace permanente al registro 
bibliográfico y al documento. 

15) Seleccionar el registro. 
16) Compartir el registro en Facebook y Twitter. 
17)  Insertar Comentario y Votar (estrellas). 

18) Además, la BDH te proporciona sugerencias de búsqueda en 
función de lo que Otros usuarios han visto. 

 

http://catalogo.bne.es/uhtbin/cgisirsi/0/x/0/05?searchdata1=binp0000260319�
http://catalogo.bne.es/uhtbin/cgisirsi/0/x/0/05?searchdata1=binp0000260319�
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Por otro lado, y debido a la relación bidireccional entre el catálogo de la BDH y el 
de la BNE, esta última utiliza el registro bibliográfico incluido en el  catálogo 
general de la BNE para realizar la ficha bibliográfica de los objetos digitalizados. A 
diferencia de la Biblioteca Digital Hispánica, la BNE permite a sus usuarios 
visualizar los registros en distintos formatos que incluiremos a continuación.  

  

- Visualización completa del registro (figura 30), es decir, todos los 
campos con información bibliográfica o de fondos. Al final del registro se 
puede observar el enlace a la Biblioteca Digital Hispánica.  

 

 
Figura 30. Visualización completa de un registro en el catálogo de la BNE. Fuente: BNE 

 

- Visualización breve (figura 31).  En ella es posible observar los datos 
más importantes de la obra: título, tipo de material, autor, fecha de 
publicación y descripción física.  

 

Figura 31. Visualización breve de un registro en el catálogo de la BNE. Fuente: BNE 
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- Visualización bibliotecaria (figura 32). El contenido es similar al de la 
visualización completa pero en esta ocasión es más amplia. Son todos los 
campos, incluyendo los que contienen información técnica utilizada para el 
trabajo interno de la biblioteca. 

 

 
Figura 32. Visualización bibliotecaria de un registro en el catálogo de la BNE. Fuente: BNE 

 

- También se puede Ver la signatura del documento en formato papel 
(figura 33). La signatura es un código formado por un conjunto de número 
y letras que posibilitan localizar físicamente la obra en el recinto de la 
biblioteca. Este tipo de visualización es el adecuado para acceder a la 
información sobre los fondos (es decir, ejemplares) existentes. La 
información que se muestra sigue este esquema: 

 

i. Campos del registro bibliográfico con información sobre el 
soporte físico. 

ii. Campo "Info de item" con información sobre la disponibilidad. 

iii. Enlace a “Más información de ejemplares”. Esta información 
añadida proviene de los registros de fondos y localizaciones que 
acompañan a algunos registros bibliográficos. Especialmente 
útil para obras antiguas, aporta detalles sobre aspectos 
particulares del ejemplar: estilo de encuadernación o de 
decoración, anotaciones valiosas, procedencia e historia del 
ejemplar, estado de conservación, etc. 
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iv. Tabla "Fondos", que contiene esta información: 

 Sede (Alcalá o Recoletos) y Signaturas. 

 Códigos de barras de los ítems (ejemplares) que 
tienen esa signatura asignada. Este dato es 
necesario para efectuar la petición anticipada. 

 Tipo de material. 

 Localización: es decir, la sala de consulta en donde 
se encuentra el documento. Si el ejemplar no está 
disponible, aparecerá "Prestado". 

 
Figura 33. Visualización de la signatura de un registro en el catálogo de la BNE. Fuente: BNE 

 

Por último, todas las anteriores visualizaciones se pueden mostrar también 
en formato MARC (figura 34). El formato MARC (del inglés, Machine 
Readable Cataloging, es decir, registro catalográfico legible por máquina) 
es una herramienta bibliotecaria importante que tiene como objetivo 
conseguir un grado óptimo de normalización, compatibilidad y transferencia 
de la información bibliográfica, legible por ordenador. Cuando la Library of 
Congress (Biblioteca del Congreso de Washington) comenzó a usar 
ordenadores en la década de los sesenta, desarrolló el Formato LC MARC 
como un sistema de etiquetas de aplicación de números, letras y símbolos 
en registros catalográficos que permitiera marcar diversos tipos de 
información. El formato original LCMARC se transformó en MARC 21 y ha 
llegado a ser la norma utilizada por la mayoría de los sistemas 
bibliotecarios automatizados. La aplicación de las normas MARC evita la 
duplicación de esfuerzos y permite que las bibliotecas compartan sus 
recursos de la mejor forma.  
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A continuación se incluye la Visualización bibliotecaria en el formato 
MARC. 

Figura 34. Visualización bibliotecaria de un registro en formato MARC en el catálogo de la BNE. Fuente: BNE 

  

Ahora se incluye la Visualización completa (figura 35) en formato 
MARC. 

 
Figura 35. Visualización completa de un registro en formato MARC en el catálogo de la BNE. Fuente: BNE 

 

Y por último se adjunta la Visualización breve (figura 36) en formato 
MARC. 

 
Figura 36. Visualización breve de un registro en formato MARC en el catálogo de la BNE. Fuente: BNE 
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5.3 Evaluación de la página intermedia de resultados del catálogo de la BDH 
Seguidamente, en este apartado evaluaremos la página intermedia de resultados del 
catálogo de la BDH, que es la que visualiza el usuario cuando hace clic en un enlace de 
Wikipedia. 

Seguiremos con el ejemplo del artículo de Wikipedia Arte plástico taurino. Al final de este 
artículo hay un enlace que redirige al usuario a la página del catálogo de la BDH con los 
42 dibujos digitalizados sobre toros (figura 37).  

 

 
Figura 37. Página intermedia de resultados de la BDH correspondiente a los Dibujos de toros. Fuente: BDH 

Para evaluar la página utilizaremos algunos de los parámetros e indicadores incluidos en 
el documento titulado Metodología de análisis y evaluación de recursos digitales en línea 
elaborado por Lluís Codina (2006). Los indicadores que no se adapten al recurso se 
identificarán como “No procede”. 

Para asignar la puntuación seguiremos las indicaciones que proporciona el recurso 
anteriormente citado. Para algunos indicadores la puntuación será 0-1 en función de la 
respuesta “no/sí”. Para otros indicadores la puntuación tendrá un rango de 0-3 en función 
del grado de cumplimiento.  

Es importante comentar que el recurso que se va a analizar es una página determinada, 
concretamente la página intermedia de resultados de un catálogo, por lo que en 
ocasiones puede resultar difícil aplicar algunos de los  parámetros identificados por 
Codina.  
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1. Identificación del recurso 

Título y URL 
Página intermedia de resultados de la Biblioteca Digital 
Hispánica. 
http://bdh.bne.es/bnesearch/Search.do?&tipomaterial3=Dib
ujos+de+toros&doctype2=Dibujos 

Tema(s) y objetivos 
del recurso 

Dar a conocer a los usuarios la totalidad de los objetos 
digitalizados incluidos en la Biblioteca Digital Hispánica 
pertenecientes a una colección determinada 

Público destinatario Todos los públicos 

Autor/Editorial/Fuente Biblioteca Nacional de España 

Tabla 4. Identificación del recurso 

 
2. Análisis  

Parámetro Indicador / Observaciones Punt. 

Micronavegación 

I. Contenido 

1. Fuente/Autoría 

1.1. Autoría 

La responsabilidad 
intelectual del recurso 
está perfectamente 
identificada 

3 

1.2. Adecuación 
La adecuación entre la 
autoría y la temática del 
recurso web es máxima 

1 

1.3. Comunicación 

Es posible enviar 
mensajes sobre el 
contenido al responsable 
del sitio 

1 

2. Contenido 

2.1. Tema/Público/Objetivos 
El tema, el público y los 
objetivos quedan muy 
claros  

1 

2.2. Interés Intrínseco 

El sitio es de gran interés 
para el público y existe 
una vinculación real del 
tema del sitio a la cultura  

3 

2.3. Originalidad/Oportunidad El grado de originalidad y 
de oportunidad es alto 3 

2.4. Política editorial No procede - 

http://bdh.bne.es/bnesearch/Search.do?&tipomaterial3=Dibujos+de+toros&doctype2=Dibujos�
http://bdh.bne.es/bnesearch/Search.do?&tipomaterial3=Dibujos+de+toros&doctype2=Dibujos�
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2.5. Cantidad 

La web contiene un 
volumen de información 
muy adecuado en 
relación al tema, los 
objetivos y el público al 
que se dirige 

3 

2.6. Rigor 
El rigor de la información 
es máximo en cuanto a su 
fundamento y veracidad   

3 

2.7. Edición La edición del contenido 
es constante  3 

2.8. Actualización 

La actualización del 
recurso es diaria con la 
incorporación de nuevos 
objetos digitalizados 

3 

2.9. Recursos multimedia Algunos de los objetos 
digitales son audios  3 

2.10. Recursos interactivos No presenta recursos 
interactivos 3 

2.11. Archivo/Hemeroteca No procede - 

Tabla 5. Indicadores relativos al contenido 

 

Comentario bloque I:  

Con respecto al contenido, es un recurso totalmente avalado por el responsable de su 
creación, en este caso la Biblioteca Nacional de España. El tema, el público y los 
objetivos son muy claros ya que se trata de una web institucional. Es un sitio web muy 
original por el tipo de contenido que ofrece y su actualización es diaria debido a la 
incorporación constante de nuevos objetos digitales. 
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Parámetro Indicador / Observaciones Punt. 

Micronavegación 

II. Acceso a la información 

3. Navegación y 
recuperación 

3.1 Navegación constante 

La navegación principal del 
recurso está presente en la 
página intermedia de 
resultados 

1 

3.2 Expresividad 

Es posible expresar con un 
número limitado de opciones 
los contenidos principales del 
recurso en la navegación 
constante 

3 

3.3 Identificación 
Cada una de las secciones 
está perfectamente 
identificada 

1 

3.4 Recorrido secuencial No procede - 

3.5 Navegación estructural No procede - 

3.6 Orientación No procede - 

3.7 Jerarquización No procede - 

3.8 Navegación local No procede - 

3.9 Índices No procede - 

3.10 Navegación semántica No procede - 

3.11 Sistema de etiquetas 
Por lo general, las etiquetas 
textuales de las opciones del 
menú son informativas  

2 

3.12 Recuperación de 
información 

La recuperación de 
información se consigue a 
partir de un sistema de 
búsqueda por palabras  

3 

3.13 Búsqueda avanzada El sistema permite la 
búsqueda avanzada 3 

3.14 Lenguaje documental 

El sistema de búsqueda tiene 
la opción de buscar a través 
de un sistema de clasificación 
(tipo de documento) 

3 

4. Ergonomía 4.1 Facilidad Es un recurso muy fácil de 
utilizar 3 
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4.2 Flexibilidad No procede - 

4.3 Claridad 

Hay un contraste adecuado 
entre texto/fondo, 
ilustraciones/texto e 
ilustraciones/fondo 

3 

4.4 Legibilidad La información textual es de 
fácil lectura 3 

4.5 Recursos multimedia El uso de recursos multimedia 
es perfectamente adecuado  3 

4.6 Velocidad No procede  - 

Tabla 6. Indicadores relativos al acceso a la información 

Comentario bloque II: 

El recurso cumple las indicaciones en cuanto a ergonomía se refiere: es fácil de utilizar 
y existe un correcto contraste entre los textos, el fondo y las imágenes. Algunos de los 
apartados referentes a la navegación no procede aplicarlos debido al tipo de página 
que estamos analizando.  

 

 

Parámetro Indicador / Observaciones Punt. 

Micronavegación 

III. Visibilidad 

5. Luminosidad 

5.1 Enlaces 
Existen enlaces que parten 
del sitio analizado hacia otros 
sitios web 

3 

5.2 Contexto del anclaje El contexto de anclaje de los 
enlaces es el adecuado 3 

5.3 Anticipación 

Los enlaces están 
perfectamente identificados 
de manera que anticipan al 
lector el resultado de activar 
el enlace 

3 

5.4 Oportunidad 

El número y la naturaleza de 
los enlaces es el adecuado 
para las características del 
recursos  

3 

5.5 Calidad 
Los enlaces han sido 
seleccionados y evaluados y 
tienen una gran calidad 

3 
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5.6 Actualización Los enlaces existentes están 
actualizados 3 

5.7 Tratamiento 

Los enlaces están 
acompañados de un icono 
como valor añadido que 
facilita su identificación 

3 

6. Ubicuidad 

6.1 Título No procede - 

6.2 Transparencia No procede  - 

6.3 Meta información 

El elemento HEAD de la web 
contiene etiquetas de 
metadatos básicas como 
<author>, <keywords> y 
<description> 

3 

6.4 Dublin Core 
El elemento HEAD contiene el 
sistema avanzado de 
metadatos Dublin Core 

1 

6.5 Popularidad 
Existen otros sitios web que 
contienen enlaces a este 
recurso 

3 

Tabla 7. Indicadores relativos a la micronavegación 

 

Comentario bloque III: 

En cuanto a la visibilidad, el recurso tiene enlaces a páginas web institucionales 
relacionadas con el mundo de la cultura. Los enlaces están bien identificados y son 
muy apropiados para el tipo de recurso que estamos analizando. En referencia a la 
ubicuidad, el sitio web posee los metadatos necesarios para facilitar su localización en 
la web siguiendo el esquema de Dublin Core.  

 

  



TRABAJO DE FIN DE MÁSTER 
PAULA SÁNCHEZ GARCÍA 56 

 

DIFUSIÓN DEL FONDO DOCUMENTAL DE LA BIBLIOTECA DIGITAL HISPÁNICA A TRAVÉS DE WIKIPEDIA. DESCRIPCIÓN Y EVALUACIÓN 

 

Parámetro Indicador / Observaciones Punt. 

Micronavegación 

IV. Usabilidad 

7. Procesos 

7.1 Visión de status No procede - 

7.2 Convenciones 

El sitio web utiliza un lenguaje 
natural y las convenciones 
más habituales en el manejo 
de las acciones 

3 

8. Errores 

8.1 Deshacer errores No procede - 

8.2 Mensajes No procede - 

8.3 Consecuencias No procede - 

9. Adaptación 

9.1 Adaptación 

Es posible adaptar la web a 
las necesidades de los 
usuarios, aunque de manera 
limitada 

2 

9.2 Redundancia 
Se pueden realizar las 
acciones más habituales por 
distintos medios 

3 

9.3 Acceso Es fácil acceder a las 
secciones más habituales 3 

9.4 Política 
Existe una sección dedicada a 
exponer las normas de uso 
del recurso web 

3 

Tabla 8. Indicadores relativos a la usabilidad  

Comentario bloque IV: 

En referencia a la usabilidad, es posible personalizar el idioma del recurso pero no 
aumentar o disminuir la letra, lo que dificulta su consulta por parte de personas 
invidentes. Se utiliza un lenguaje natural. No procede analizar los errores.  

 

 

Puntuación global: (puntuación total/número de parámetros) 100/38 2.63 

Evaluación realizada por: Paula Sánchez García Fecha: 25 de julio de 2014 

Tabla 9. Resultados 
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3. Conclusiones 

Análisis 

1. Puntos fuertes: la autoría, el tema, la originalidad, la 
cantidad de información y su edición y actualización, la 
facilidad de uso y su claridad, los enlaces, los metadatos y la 
política de uso del recurso  

2. Puntos débiles: escasas opciones de personalización del 
recurso 

Recomendaciones 
1. Aumentar el número de opciones de personalización del 
recurso, principalmente el aumento o disminución del 
tamaño de la letra 

Valoración global Notable 

Fecha evaluación 25 de julio de 2014 

Evaluador Paula Sánchez García 

Tabla 10. Conclusiones  

 

 

 

 

  



TRABAJO DE FIN DE MÁSTER 
PAULA SÁNCHEZ GARCÍA 58 

 

DIFUSIÓN DEL FONDO DOCUMENTAL DE LA BIBLIOTECA DIGITAL HISPÁNICA A TRAVÉS DE WIKIPEDIA. DESCRIPCIÓN Y EVALUACIÓN 

 

5.4 Análisis DAFO 
Por último, realizaremos un análisis DAFO para comprobar la viabilidad de crear enlaces 
en Wikipedia que apunten a la BDH y si realmente proporciona beneficios.  

El análisis DAFO (del inglés SWOT, Strengths, Weaknesses, Opportunities y Threats) es 
una herramienta de estudio de la situación general de una empresa o, como en este 
caso, de un proyecto. Consiste en analizar sus características internas (Debilidades 
y Fortalezas) y su situación externa (Amenazas y Oportunidades) para posteriormente 
poder planificar y crear una estrategia de futuro (Wikipedia, 2014). 

Es un instrumento muy importante para conocer la situación real en la que se encuentra 
una organización, empresa o proyecto en un momento determinado. 

En nuestro caso, este tipo de análisis permite determinar las ventajas competitivas del 
proyecto y la estrategia genérica a emplear por la misma que más le convenga en función 
de sus características propias y de las del mercado en que se mueve. 

Los orígenes de este recurso se remontan a principios de la década de los setenta en 
Estados Unidos y produjo una auténtica revolución en el campo de la estrategia 
empresarial.  

Se cree que esta técnica fue propuesta por primera vez por Albert S. Humphrey durante 
una investigación que estaba realizando sobre el Instituto de Investigaciones de Stanford. 

El resumen de esta técnica es el siguiente:  

 
Figura 38. Análisis DAFO 

 

 

 

 

 

 

 

Análisis 
interno

Debilidades

Fortalezas

Análisis 
externo

Amenazas

Oportunidades
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- Debilidades 

 Dificultad a la hora de hacer el enlace en una doble dirección: hay muchas 
colecciones de la biblioteca –tanto de autores como de técnicas– de las que no es 
posible hacer un enlace en Wikipedia porque son demasiado específicas o 
desconocidas y la enciclopedia no incluye su entrada. Además, de algunas 
colecciones, la BDH posee un número insuficiente de documentos, por lo que en 
algunos momentos no tiene sentido realizar el enlace.  

 Falta de recursos humanos por parte de la BDH para llevar a cabo los enlaces. 
Generalmente este proyecto se realiza por personal eventual (becarios, prácticas, 
etc.). Esto, junto con la debilidad anterior, provoca que haya una discontinuidad en 
el proyecto 

 Como consecuencia de lo anterior, no es un proyecto completo al no estar todas 
las colecciones enlazadas. 

 Falta de difusión del proyecto por parte de la BDH 

 

- Fortalezas: 

 El proyecto supone un enriquecimiento bidireccional de los recursos aportados por 
las instituciones participantes. Por un lado la Wikipedia proporciona un valor 
añadido a sus artículos con los fondos de una institución reconocida como la BDH 
y por otro, la BDH dota de contexto a sus recursos audiovisuales y textuales.  

 Los artículos de Wikipedia se ven reforzados con enlaces de calidad que 
proporcionan fiabilidad y veracidad a la enciclopedia  

 La BDH aumenta su número de visitas gracias a que los usuarios hacen clic en 
los enlaces que apuntan hacia ella 

 Desde el punto de vista económico, este proyecto no supone ningún tipo de  gasto 
para las instituciones. 

 

- Amenazas: 

 La realización masiva de esta actividad puede provocar la eliminación de los 
enlaces por considerarlos Spam. 

 Si el volumen de instituciones que lleven a cabo este proyecto es muy elevado el 
proyecto puede quedar anulado por dos motivos: habrá muchos usuarios que no 
los van a consultar y además puede haber duplicados en las instituciones. 

 Imposibilidad de realizar la consulta a Wikipedia desde la BDH. 
 

- Oportunidades: 

 Ser pioneros en realizar esta actividad. 
 Ser un referente para otras instituciones similares: archivos, bibliotecas, 

repositorios y museos. 
 Es una actividad muy positiva para dar a conocer el fondo documental de la 

Biblioteca Digital Hispánica. 
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6. CONCLUSIONES  
En este último apartado del trabajo se presentan las reflexiones que han surgido durante 
su realización y se enuncian las conclusiones obtenidas. También se definen una serie de 
propuestas de mejora y se proponen futuras líneas de investigación basadas en este 
proyecto.  

A través de este estudio descriptivo-evaluativo hemos creado un manual dirigido a dos 
sectores distintos: por un lado, a los trabajadores del Área de Biblioteca Digital de la 
Biblioteca Nacional de España –manual de procedimientos–, y por otro, a los usuarios del 
catálogo de la biblioteca, para facilitar sus consultas y obtener un mejor resultado en sus 
respuestas –guía de ayuda a los usuarios–.  

Tomando como base los objetivos marcados al principio del trabajo, las conclusiones que 
extraemos son las siguientes:  

 

• Necesidad de descripción del proceso de enlace. 

El hecho de estandarizar este proceso para realizarlo de manera uniforme permite, 
además de agilizar el trabajo, establecerlo como una tarea significativa para los 
trabajadores de la BDH.  

 

• Relevancia de evaluar el proyecto de manera objetiva y metodológica. 

No es suficiente con describir el proceso. La evaluación del mismo permite que de 
manera sencilla se puedan detectar los puntos fuertes y débiles y considerar su 
viabilidad, dotando al proyecto de seriedad.  

 

• El enlace creado en Wikipedia se convierte en el complemento perfecto para esta 
enciclopedia. 

Con en link que se incluye en Wikipedia, las colecciones de documentos en torno a una 
temática que crea la BDH se sitúan en un contexto textual que permite emplazarlas en un 
espacio temporal y definir sus principales características.  

 

• El proyecto es, en sí mismo, una doble herramienta. 

Se transforma en un instrumento muy útil para la BDH pero también para los usuarios de 
su catálogo: un manual de procedimiento y una guía de usuario, respectivamente, que 
ayudará a sacar el máximo partido al proyecto.   

 

• Buena campaña de marketing  para la BDH. 

Es un hecho demostrado que con la gran popularidad que tiene Wikipedia entre los 
internautas, la creación de este enlace es una de las mejores publicidades que la BDH 
puede tener, y además, sin realizar ninguna inversión económica.  

 

• Google Analytics avala el proyecto. 

La BDH tiene un perfil en Google Analytics, donde se demuestra la gran aceptación que 
este proyecto está teniendo, de manera que, actualmente, la enciclopedia es la primera 
fuente a través de la cual los usuarios visitan la BDH y sus fondos. 
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6.1 Propuestas de mejora 
A través de la realización de nuestro TFM, hemos detectado algunos puntos débiles que 
necesitan mejorarse y que figuran a continuación: 

• Necesidad de ampliar las opciones de personalización de la página intermedia de 
resultados de la Biblioteca Digital Hispánica.  

El catálogo de la BDH no ofrece demasiadas opciones de adaptación a las necesidades 
de los usuarios, únicamente el idioma, lo que dificulta su consulta por parte de algunos 
colectivos de personas como los invidentes o los disléxicos. Al ser un servicio público con 
necesidad de difusión, este es un hecho muy relevante porque disminuye el conjunto de 
población que puede consultarlo.  

 

• En el Área de Biblioteca Digital, no hay personal dedicado a realizar esta tarea. 

Después de que Kaja Slonina comenzara el proyecto durante los meses de verano del 
año anterior, Elena Sánchez Nogales –una de las jefas de sección del área– continuó 
realizándolo paulatinamente pero no de manera sistemática ni siguiendo ninguna pauta 
temática. Seguidamente, fuimos las alumnas de prácticas del máster las que retomamos 
la tarea durante nuestra estancia de la BDH en mayo, sin poder concluir la tarea por falta 
de tiempo. Esta falta de personal destinado a realizar esta labor –motivada por la actual 
crisis económica y los consiguientes recortes en recursos humanos– provoca una 
discontinuidad que ocasiona que esta actividad no se realice de modo continuado 
teniendo como principal consecuencia que el proyecto esté incompleto. Es necesario que 
la jefatura del área considere imprescindible esta actividad y destine personal fijo para su 
realización.     

 

• El proyecto está incompleto. 

Esta conclusión está directamente relacionada con la anterior. Hay muchos autores y 
técnicas poco conocidas que no tienen su correspondiente entrada en Wikipedia, lo que 
imposibilita la creación del enlace. De esta manera, el proyecto queda incompleto al no 
estar representada la totalidad de elementos que compone la BDH. Sabemos que el 
problema no es de esta institución, que sí que contempla estos elementos, sino de 
Wikipedia por no darles visibilidad. Mientras la Wikipedia vaya incluyendo estas entradas, 
sería importante que todas las colecciones de la BDH que fueran posibles estuvieran 
incluidas en la enciclopedia.  

 

• Falta de difusión del proyecto por parte de la Biblioteca Digital Hispánica. 

Uno de los problemas de la “poca” utilización de los fondos de la BDH es que no se ha 
dado a conocer lo suficiente para que los usuarios hagan clic en ella y descubran todas 
sus ventajas. A pesar de que los trabajadores han creado una guía de ayuda al usuario 
para facilitar su uso13

 

, tienen cursos de formación de usuarios donde enseñan a 
manejarlo y aparece nombrada en las actualizaciones del perfil en Facebook que tiene la 
Biblioteca Nacional de España, los medios de comunicación no se hacen eco de su 
existencia –solo cuando se digitaliza alguna obra de gran relevancia o se exponen 
problemas de carácter económicos–. A día de hoy, una gran mayoría de los usuarios no 
son conscientes de los beneficios que tiene esta página. Con este trabajo parece que las 
visitas van en aumento pero es necesaria una mayor difusión del proyecto.  

                                                             
13 Guía de ayuda para el usuario de la Biblioteca Digital Hispánica. Última actualización: 05-02-2014. 
Disponible en: http://www.bne.es/webdocs/Catalogos/GuiaAyudaUsuarioBDH.pdf 

http://www.bne.es/webdocs/Catalogos/GuiaAyudaUsuarioBDH.pdf�
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6.2 Futuras líneas de investigación  
Para la mejora de este proyecto y su culminación, el paso siguiente sería crear enlaces 
en la BDH –al igual que ya se incluyen los links a la BDPI y a Europeana– que apunten a 
las entradas correspondientes en Wikipedia. De esta manera, se crearía una relación 
completamente bidireccional entre las instituciones que además beneficiaría a las dos 
partes.  

Sin embargo, para lograr este objetivo en primer lugar sería necesario intentar completar 
el proyecto de los enlaces en Wikipedia lo máximo posible. Como ya se ha comentado en 
varias ocasiones, este es un proyecto incompleto que necesita terminarse para poder 
aprovecharlo en su totalidad.  

Elena Sánchez Nogales, la persona que se ha encargado de esta labor, redactó un 
documento en el que refleja la situación actual del mismo tras la marcha de la Kaja 
Slonina, la alumna que lo inició. En este informe se indica que, tras el artículo de 
Literatura española –donde se incluyeron enlaces en las entradas de los autores 
reflejados en él–, se actualizaron los artículos de algunos autores de la literatura catalana 
y gallega, pero no eran suficientes y es necesario revisarlos, y también se incluyeron los 
enlaces correspondientes a los autores de grabados. Faltan de realizar las siguientes 
tareas, entre otras: 

 Incluir los enlaces en otros idiomas, principalmente en inglés: es decir, en los 
artículos sobre autores españoles o técnicas que están en otros idiomas. Es un 
reto complicado porque en esta lengua, por norma general, se suelen eliminar los 
links que se incluyen.  

 Obras maestras o importantes, manuscritas, primeras ediciones. 
 Cartografía: por ejemplo, Cartógrafos de España 
 Géneros sonoros: Teatro Lírico, Zarzuela, Pasodobles, etc.  

Una vez comentado el futuro de este proyecto, es importante decir que la ventaja de este 
trabajo es que se puede abordar desde distintos puntos de vista: por obras individuales, 
autores, movimientos, géneros, técnicas, etc., por lo que se debería ir realizando por 
etapas cada una de las diferentes categorías que pueden establecerse. Desde este 
estudio abogamos por la continuación y mejora de este proyecto. 

Finalmente, y para culminar este trabajo, terminamos citando unas palabras de Lluís Ma. 
Anglada i de Ferrer en su obra Biblioteca digital: ¿mejor, peor o solo distinto? (2000, p. 
33):  

 
“Las novedades tecnológicas son excitantes, pero, una vez agotada su capacidad 
de sorpresa, deben pasar el examen de la utilidad. Su función debe ser la de 
conseguir nuevos resultados o mejorar los anteriores”. 

 

Convirtiendo este proyecto en Trabajo de Fin de Máster esperamos haber aportado 
nuestro granito de arena para que la BDH y su fondo se difundan y sean reconocidos 
como fuente de información imprescindible.   
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