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Introduccion

El proyecto se ha llevado a cabo tanto con alumnos de Grado como con alumnos Internacionales
pertenecientes a las Facultades de Educacion, Filologia, Ciencias Quimicas y Ciencias Sociales. Han
participado en el proyecto un total de 64 profesores y 270 alumnos (133 alumnos-tutores y 137
alumnos-tutorados),

1. Equipo de Profesores

NIF Nombre y apellidos Categoria Departamento E-mail
COORDINADOR
GENERAL
07445178D José Antonio Cieza TU Teoria e Historia de la jacg@usal.es
Garcia Educacion '
COORDINADORA
CIENCIAS QUIMICAS
06968149T Maria del Carmen TU Quimica Fisica misiego@usal.es
Izquierdo Misiego
COORDINADORA
CIENCIAS SOCIALES
06224726Y Milagros Garcia Gajate PA Sociologia y gajate@usal.es
Comunicacion
COORDINADORES/AS
DE TITULACION
07862766D Maria Isabel Calvo CD Didéctica, Organizacion y isabelc@usal.es
Alvarez MIDE
(Educacion Social)
11948776T Maria Consuelo ASO Didactica de la Matematica | chelomonterrubio@usal.es
Monterrubio Pérez y de las Ciencias
(Maestro en Educacion Experimentales
Infantil)
07794271P Angel Domingo Gonzélez ASO Didactica, Organizacion y andogon@usal.es
Alvarez MIDE
(Maestro en Educacion
Primaria)
28958577 Sonia Rocio Casillas AD Didéctica, Organizacion y scasillasma@usal.es
Martin MIDE
(Pedagogia)
70894407N Vega Maria Garcia ASO Lengua Espafiola vega.garcia@usal.es
Gonzélez
(Grados en Filologia)
03870400Y Manuel Nevot Navarro ASO Lengua Espariola manuelnevot@usal.es

(Grados en Filologia)




COORDINADORAS
INTERNACIONAL

70886516X Eva Garcia Redondo AYU Teoria e Historia de la evagr@usal.es
(Facultad de Educacion) Educacion
07821497W Emilia Velasco Marcos ASO Literatura Espafiola e emilia@usal.es
(Facultad de Filologia) Hispanoamericana
(Filologia Hispanica)
RESPONSABLE DE
FORMACION
71030721M Patricia Torrijos Fincias BEC Didactica, Organizacion y patrizamora@usal.es
MIDE
PROJECT MANAGER
M2 del Carmen Garcia cgarciag67@gmail.com
Gonzalez
EQUIPO DE GRADO DE EDUCACION SOCIAL
TITULACION
07805039N Valentina Maya Frades CD Sociologia y Comunicacién | vmaya@usal.es
10072465Y Eugenio Carpintero TEU Psicologia Evolutiva y de la | carpin@usal.es
Raimundez Educacion
07868496N Ana Isabel Isidro de TEU Psicologia Social y anyis@usal.es
Pedro Antropologia
7961265E Marcos Cabezas AD Didactica, Organizacion y mcabezasgo@usal.es
Gonzalez MIDE
07958339-V Agustin Huete Garcia ASO Sociologia y Comunicacion | ahueteg@usal.es
EQUIPO DE | GRADO DE MAESTRO EN EDUCACION INFANTIL
TITULACION
6579399L José Ricardo Garcia TU Psicologia Evolutiva y de la | jrgarcia@usal.es
Pérez Educacion
7800207X Maria Luisa Garcia TEU Didactica, Organizacion y malugaro@usal.es
Rodriguez MIDE
7835512X Ana Maria Garcia TEU Didactica de la Expresion anga@usal.es
Herrera Musical, Plastica y
Corporal
7824086S Maria Jesus Bajo Bajo PC Geografia. Didactica de las | mjbajo@usal.es
Ciencias Sociales
79721367 Elsa Maria Fonseca ASO Didéctica de la Expresion eviolin@hotmail.com
Sé&nchez-Jara Musical, Plastica y
Corporal
EQUIPO DE | GRADO DE MAESTRO EN EDUCACION PRIMARIA
TITULACION
07839831M Maria Teresa Gonzalez TU Didactica de la Matematica | maite@usal.es
Astudillo y de las Ciencias
Experimentales
Dionisio de Castro TU Didactica, Organizacion y diocas@usal.es
07797983V Cardoso MIDE
18011530T Javier Rosales Pardo TU Psicologia Evolutiva y de la | rosales@usal.es
Educacion
7834976A Maria del Carmen TEU Didéctica de la Expresion blue@usal.es
Gonzélez Martin Musical, Plastica y
Corporal
07847817X José Maria Chamoso TU Didéctica de la Matemética | jchamoso@usal.es

Sanchez

y de las Ciencias



https://correo.usal.es/src/compose.php?send_to=patrizamora%40usal.es
mailto:u72316@usal.es

Experimentales

02522335V Ana Garcia-Valcéarcel TU Didactica, Organizacion y anagv@usal.es
Mufioz-Repiso MIDE
EQUIPO DE GRADO EN PEDAGOGIA
TITULACION
07868833G Isabel Cafiedo Hernandez TU Psicologia Evolutiva y de la | icado@usal.es
Educacion
70867258A Juan José Mena Marcos AD Didactica, Organizacion y juanjo_mena@usal.es
MIDE
70868897D Eva Maria Torrecilla BEC Didéctica, Organizacion y emt@usal.es
Sénchez MIDE
70246870V Susana Olmos AD Didéctica, Organizacion y solmos@usal.es
Miguelariez MIDE
EQUIPO DE GRADOS EN QUIMICA
TITULACION INGENIERIA QUIMICA
07798062G Josefa Anaya Mateos TU Quimica Orgéanica janay@usal.es
70977964 X Maria Jesus Sanchez PCD Quimica Fisica chusan@usal.es
Montero
70894403P Omayra Hernandez Pl Quimica Orgénica omayra@usal.es
Rubio
70880410E Nicolas Martin Sanchez FPI Quimica Fisica nicolas_martin@usal.es
76133535Q David Clemente Tejeda FPI Quimica Orgénica dct@usal.es
70804200B David Lo6pez Diaz Pl Quimica Fisica dld@usal.es
11687286C Francisco Salvador Cu Quimica Fisica salvador@usal.es
Palacios
71949688F Jennifer Pélaz Fernandez Pl Quimica Fisica jpf@usal.es
EQUIPO DE GRADOS EN FILOLOGIA
TITULACION
07847948A Isabel Gémez Santamaria ASO Filologia Cléasica e isagos@usal.es
Indoeuropeo
54126376Q Noelia Lopez Souto FPU Literatura Espafiola e noelials@usal.es
Hispanoamericana
71280422H Yeray Gonzalez Plasencia PIRTU Lengua Espafiola yeraygoncia@usal.es
72144077T Celia Corral Canas FPU Literatura Espafiola e celiuca@usal.es
Hispanoamericana.
36074533E Maria del Mar Solifio TU Filologia Moderna solino@usal.es
Pazé
70813422X Laura Gago Gomez ASO Lengua Espafiola lgago@usal.es
EQUIPO DE GRADOS EN CIENCIAS SOCIALES
TITULACION
07975898G Nuria del Alamo Gomez PC Derecho del Trabajo y delalamo@usal.es
Trabajo Social
122269297 Milagros Brezmes Nieto TEU Derecho del Trabajo y mila@usal.es
Trabajo Social
11717441E Maria Angeles Prieto PC Derecho del Trabajo y maprieto@usal.es
Crespo Trabajo Social
13087699D Maria Luisa Ibafiez PA Sociologia y mibanez@usal.es
Martinez Comunicacion



mailto:omayra@usal.es
mailto:jpf@usal.es

70864407G Rosa Maria Morato AD Derecho del Trabajo y morato@usal.es
Garcia Trabajo Social
07847048T Antonia Picornell Lucas TU Derecho del Trabajo y toi@usal.es
Trabajo Social
71002739Z Emilia Riesco Vazquez TEU Sociologia y riesco@usal.es
Comunicacion
07862500F Lifen Cheng Lee TU Sociologia 'y Ifcheng@usal.es
Comunicacion
07955443L Isabel Matilde Barrios AD Sociologia y imbv@usal.es
Vicente Comunicacién
EQUIPO DE INTERNACIONAL
TITULACION | (Facultad de Educacion)
52551785M Lourdes Belén Espejo TU Teoria e Historia de la Ibev@usal.es
Villar Educacion
07992549A Maria Lujan Lazaro AD Teoria e Historia de la lujan@usal.es
Herrero Educacion
70886974P Elena Diego Hernandez AS Didactica de elenadiegohernandez@usal.es
70881785V Victor Gonzalez L6pez BEC Teoria e Historia de la victorgonzalezlopez9@gmail.
Educacién com
EQUIPO DE INTERNACIONAL
TITULACION | (Facultad de Filologia)
20477940M Carla Amords Negre AYU Lengua Espafiola carlita@usal.es
(Linguistica General)
7612181E Francisco Javier Ruano AD Filologia Moderna fjrg@usal.es
Garcia (Estudios Ingleses)
07957081R Milagros Martin Clavijo TU Filologia Moderna mclavijo@usal.es
(Estudios Italianos)
708884498 Efrem Yildiz Sadak TU Lengua Espafiola (Estudios | efremy@usal.es

Hebreos y Arameos)




2. Acciones de innovacion y mejora en el
Proyecto durante el curso 2014-2015



Durante el Curso 2014-1015 se ha procedido al proceso de implementacion de aquellas acciones de
mejora decididas en base a los resultados obtenidos durante el Curso 2013-2014 y de acuerdo
también a las nuevas lineas de desarrollo para el presente curso acordadas por el Equipo de
Coordinacion del Proyecto Tutoria entre Compafieros.

ACCION 1

Se ha continuado con el proceso de consolidacion y mejora del proyecto en torno a diversas lineas
estratégicas.

Modalidad Grado (Facultades de Ciencias Quimicas, Ciencias Sociales, Filologia y

Educacion): Estructura, calendario, proceso de captacion y seleccion de alumnos, materiales
didacticos, cuaderno del alumno-tutor y del alumno-tutorado, digitalizacion de cuestionarios,
protocolos de seguimiento y adaptacion a centros y titulaciones.

Modalidad Internacional (Facultades de Educacion y Filologia): Inicio del proyecto,

calendarizacion por cuatrimestres, presentacion y difusion del proyecto entre los alumnos
internacionales, seleccién de alumnos-tutores y alumnos-tutorados, primer contacto con
alumnos-tutorados, compatibilidades horarias tutor-tutorado, nimero, periodizacién y grado
de formalizacién de las sesiones de tutoria, cuaderno del alumno-tutor, actividades conjuntas
(tutores y tutorados), reuniones de la coordinadora de equipo con el grupo de alumnos-tutores
y con el grupo de alumnos-tutorados, cuestionario de evaluacion final, traduccion de
documentos y materiales y adaptaciones para alumnos orientales.

ACCION 2

Se han intensificado las estrategias conducentes a una mayor difusion, publicidad y visibilidad del
proyecto.

v Disefio de los blogs de Tutoria entre Compafieros Grados y Tutoria entre Compafieros
Internacional.

v Disefio de la pagina web del Proyecto.

v' Disefio de un video informativo y publicitario sobre el Proyecto Tutoria entre
Compairieros.

ACCION 3

Se han introducido nuevos soportes vinculados a las TIC:

v’ Disefio de la pagina web del proyecto y de los Blogs de Grado e internacional.

v" Directrices para la utilizacion por parte del alumno-tutor de correo electrénico,
whatsapp o skype para relacionarse con su alumno-tutorado, como complemento a las
sesiones de tutoria presenciales programadas.



v Desarrollo ain mas de las posibilidades de la Plataforma Studium como recurso y
soporte gestor, formativo, didéctico e informativo para coordinadores, profesores-
tutores, alumnos-tutores y alumnos-tutorados.

ACCION 4

Se ha consolidado y mejorado al mismo tiempo, la estructura y programacion del curso de
formacion de alumnos-tutores en distintos centros, formatos y modalidades.

Curso de formacion para alumnos/as-tutores/as de Grado. Facultad de Ciencias Quimicas, 16-19 de
septiembre de 2013, 13 horas presenciales y 4 horas de trabajo on-line.

CONTENIDOS:

= La Relacidn Tutorial
Desarrollo de Habilidades de Comunicacion Interpersonal.
Afrontamiento y Resolucién de Problemas Personales (Coaching).
Conocimiento de la Institucidn Universitaria y sus servicios al alumnado.
Normativa y funcionamiento de las titulaciones de Grado: EEES.
Movilidad de estudiantes en el contexto del EEES.

Curso de formacion semipresencial para alumnos/as-tutores/as de Grado. Facultades de Educacidn,
Filologia y Ciencias Sociales. Fechas: 13 al 26 de octubre de 2014. Duracion: 16 horas.

CONTENIDOS:
= El Proyecto Tutoria entre Compafieros
La Universidad de Salamanca y los Servicios de atencion al estudiante.
La Facultad y la Titulacion.
Habilidades de comunicacion interpersonal.
La relacion tutorial.
Implementacidn de la tutoria.

Curso de formacién semipresencial para alumnos/as-tutores/as Internacionales. Facultades de Educacion y
Filologia. Fechas: 4 al 15 de octubre de 2014. Duracion: 6 horas.

CONTENIDOS:
= El proyecto Tutoria entre compafieros Internacional: objetivos y modo de alcanzarlos.
= El entorno universitario.
- Datos basicos
- Fuentes especificas de informacion.
Concepto de Competencia intercultural
El choque cultural.
El alumno-tutor como mediador
- Conceptualizacion de la mediacion
- Estrategias en la mediacién
- El encuentro intercultural como proceso en el proyecto de tutoria entre compafieros
internacional.
=  Parte practica: Dindmicas de encuentro intercultural

Se ha insistido y profundizado aun mas en aquellos puntos-clave que facilitan la relacion tutorial:
filosofia y objetivos del proyecto, funciones de la tutoria, derechos y deberes responsabilidades y
compromisos, habilidades tutoriales y de comunicacion y estrategias para afrontar dudas,
dificultades y problemas. Se ha dedicado asimismo méas tiempo a casos précticos, asi como al
entrenamiento practico en el manejo del cuaderno del alumno-tutor, el afrontamiento de la
primera sesion de tutoria, o la manera de tratar los posibles incumplimientos y negativas por parte
del alumno-tutorado. Y por altimo, se ha logrado una mayor implicacion de coordinadoras y
profesores/as tutores/as en la planificacion y desarrollo del curso de formacion.



ACCION 5

Se ha aumentado el numero de actividades complementarias que favorezcan la adquisicion de
competencias genéricas por parte de los alumnos-tutores.

Tercer taller formativo para alumnos-tutores: “Plagio y citacion bibliogréfica”:
Contenidos

o ;Quées el plagio? Sus consecuencias legales.

e (Casos de plagio.

o Diferencia entre cita y plagio.

e Tipos principales de citas.

e Bibliografia: como ordenarla y redactarla.

e Ejemplos de materiales citados: libros, articulos, paginas web.

ACCION 6

Se ha promovido la figura de tres profesores liberados de funciones de supervision y seguimiento de
alumnos-tutores, incorporandoles a otras funciones y responsabilidades dentro del proyecto.

e Project manager:

- Buscar financiacion publica y privada para el proyecto, ya sea a nivel local, regional,
nacional e internacional: proyectos, patrocinadores, subvenciones...

- Registrar el cumplimiento de las fases del proyecto.

- Gestionar el presupuesto econdmico del proyecto.

e Community magager:

- Gestionar el blog del Proyecto correspondiente a Grados.

- Dinamizar a la comunidad de alumnos-tutores y de alumnos-tutorados.

- Contacto y dinamizacion de la comunidad de antiguos alumnos-tutores y alumnos-
tutorados ya egresados.

e Training manager:

- Supervisar la programacion, gestion, ejecucion y evaluacion del curso de formacion para
alumnos-tutores.

- Programacion, gestion, ejecucion y evaluacion de los talleres formativos para alumnos-
tutores.

- Programacion, gestion, ejecucion y evaluacion de los talleres formativos para profesores-
tutores.

- Programacion, gestion, ejecucion y evaluacion del curso de formacion para los equipos de
profesores que se incorporan por primera vez al proyecto y que van a implementarlo en
sus respectivos centros.
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ACCION 7

Se ha potenciado la incorporacion al Proyecto de distintos tipos de colaboradores (antiguos alumnos-tutores,
profesores visitantes, expertos...), buscando su implicacion en términos de asesoramiento y/o asuncion de
determinadas responsabilidades.

Un coach profesional, Ignacio Mendoza Euba, que ha colaborado en el curso de
formacién para alumnos-tutores y ha sido responsable ademas de un taller formativo
también para alumnos-tutores. Se encargara asimismo para el préximo curso de la
imparticion de un taller de coaching para profesores-tutores y de una seccion en el blog
Tutoria entre compafieros para Grados.

Una profesora visitante, Gilda Sandiano, de la Universidad de Itapua (Paraguay), que
acogida al Programa Erasmus Mundus, ha centrado su estancia en el conocimiento en
profundidad de nuestro Proyecto, con el fin de poder implantarlo en su Universidad de
origen, asi como en sugerencias de mejora derivadas de su andlisis de fortalezas y
debilidades.
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3. Talleres formativos para alumnos-tutores.
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Se han programado y desarrollado tres talleres formativos para alumnos-tutores:
1. Taller de Coaching.
2. Taller sobre busqueda de empleo y salidas profesionales.

3. Taller sobre plagio y citacidn bibliografica.

Destacaremos, en primer lugar, el nimero de alumnos-tutores que asistieron a estos Talleres:

Taller de Coaching

Titulacién Numero de participantes
Grado en Estudios Ingleses 3
Grado en Quimica 10
Grado en Comunicaciéon Audiovisual 3
Grado en Trabajo Social 4
Grado en Filologia Arabe 1
Grado en Educacion Social 7
2
5
1

Grado en Maestro de Educacién Primaria

Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos

Grado en Maestro de Educacién Infantil

Grado en Pedagogia 13

Grado en Filologia Hispanica 5

Doctorado en Lectura y Comprension 1
Numero total de asistentes 55

Taller sobre bisqueda de empleo y salidas profesionales.
Titulacién Numero de participantes
Grado en Quimica 3
Grado en Trabajo Social 1
Grado en Pedagogia 4
Grado en Maestro de Educacion Primaria 1

NUmero total de asistentes 9

Taller sobre plagio y citacion bibliografica
Titulacién Numero de participantes

Grado en Estudios Ingleses

Grado en Quimica

Grado en Educacion Social

Grado en Maestro de Educacién Primaria
Grado en Pedagogia

Grado en Filologia Hispanica

Doctorado en Lectura y Comprension

RlWwuniwlw| N

Numero total de asistentes 20

Queremos ofrecer a continuacién algunos resultados en relacion a dos items extraidos del
cuestionario de evaluacion final de los tres talleres formativos: “Nivel de aprendizaje adquirido” y
“Nivel de satisfaccion hacia la formacién recibida”.

Talleres formativos Coaching | Busqueda de empleoy Plagio y citacion
salidas profesionales bibliografica
Nivel de aprendizaje adquirido. 3,9 4,2 3,8
Nivel de satisfaccion hacia la formacidn recibida 4,1 4,7 3,9
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4. Curso de formacion de alumnos-tutores.
Grados e Internacional.
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL CURSO DE FORMACION PARA ALUMNOS-TUTORES

Numero total de cuestionarios: 71

RESULTADOS
Educacion Pedagogia Primaria Infantil Filologia Ciencias
Social Sociales
NuUmero de cuestionarios 7 10 6 3 11 34

CONTENIDOS DE FORMACION M M M M M M

SD SD SD SD SD SD
Los contenidos de formacion han sido adecuados a tu nivel. 46 | 053 | 46 | 051 | 46 | 051 | 43 | 047 4.6 0.50 4.0 0.73
Los contenidos son aplicables a la funcion de tutoria que vas a desempefiar. 43| 075 |44 | 084 | 42 | 081 | 4.6 | 0.47 4.6 0.50 4.2 0.85
Los contenidos han sido presentados con claridad, precisién y correcta
secuenciacion 44| 053 | 44 | 084 | 3.7 | 075 | 3.6 | 047 49 | 030 | 42 | 068
La cantidad de contenidos ha sido la adecuada. 40| 057 | 42 | 063 | 3.7 | 075 | 3.6 | 047 46 | 050 | 37 0.86
Los contenidos te han motivado para desempefiar tus funciones
como alumno-tutor. 41] 089 | 48 | 042 | 42 | 081 | 46 | 047 47 | 047 | 41 | 067
METODOLOGIA M M M M M M

SD SD SD SD SD SD
La metodologia ha estado adaptada a los participantes. 40| 081 |42 | 103 | 43 | 051 | 40| 000 | 48 | 040 3.9 0.63
La combinacion de una parte on line y otra presencial ha sido acertada. 39| 089 | 39| 110 |24 | 167 [ 40| 082 | 41 | 094 3.5 1.16
El lenguaje utilizado se ha adaptado a tu nivel. 46 | 078 | 46 | 051 | 48 | 040 | 5.0 | 0.00 | 4.9 0.30 4.5 0.56
Las tareas planteadas en los Mddulos han sido adecuadas y pertinentes. 36| 078 | 40| 081 | 3.0 | 075 | 3.3 | 047 | 40 0.63 3.4 0.99
Las tareas te han ayudado a aprender e integrar los contenidos de formacion. 41| 037 |41 ] 099 | 40| 000 | 40| 000 | 44 | 067 3.7 0.77
El nimero de tareas ha sido adecuado. 36| 127 | 35| 108 | 3.0 | 075 | 36 | 047 | 45 | 0.69 2.9 0.81
Consideras utiles los materiales aportados durante el curso a través de Studium
(documentos, enlaces web, presentaciones power-point) y de forma impresa
(cuaderno del alumno-tutor, cartas de compromiso). 41| 069 | 46 | 069 | 42 | 081 | 46 | 047 | 48 | 040 | 43 | 0.65
ORGANIZACION M M M M M M

SD SD SD SD SD SD
La informacion sobre el curso de formacion ha sido eficaz (diptico, e-mail,
Studium, personal). 44| 053 | 44 | 09 |39 | 063 |36 | 047 | 48 | 040 | 40 | 06/
Las fechas y horarios han estado adaptadas a los asistentes. 37| 160 |42 | 063 | 41 | 040 | 43 | 047 | 42 | 075 3.3 0.93
El tiempo dedicado a la formacion ha sido suficiente. 43| 075 | 45| 052 | 39| 116 | 43| 047 | 45 | 052 | 40 | 077
El curso de formacién ha estado bien organizado. 44 | 078 | 43| 082 | 42 | 081 | 36| 094 | 49 | 030 | 42 0.68
VALORACION GLOBAL M M M M M M

SD SD SD SD SD SD
Valoracién global de la formacion recibida. 41| 069 | 43| 048 | 35| 1.03 | 40| 00 4.7 0.47 4.0 0.55

1: Totalmente en desacuerdo - 2: En desacuerdo - 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo - 4: De acuerdo - 5: Totalmente de acuerdo
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PROYECTO TUTORIA ENTRE COMPANEROS 14-15

FACULTAD DE QUIMICAS

CURSO DE FORMACION DE TUTORES TOTALES
3 415 MEDIA SD
Adecuados para su nivel 1 128]5 4,1 0,4 34
Aplicables a la funcion de tutoria a desempefiar 1 119]14 4,4 0,6 34
Presentados con claridad, precision y correcta secuencia 4 112118 4,4 0,7 34
Cantidad adecuada 11 1161 6 3,8 0,8 34
Le han motivado para el desempefio de la funcion 5 |16]13 4,2 0,7 34
CONTENIDOS 4,2 0,3
Metodologia Adaptada al nivel de los participantes 6 |19)9 4,1 0,7 34
Lenguaje adaptado al nivel de los participantes 3 |16]15 4.4 0,6 34
Sesiones dindmicas e interactivas 15 11116 3,6 0,9 34
METODOLOGIA 4,0 0,4
Trato recibido ha sido correcto 15119 4,6 0,5 34
Ha mostrado buen dominio de los contenidos 2 8|2 4,6 0,7 34
Le han ayudado a integrar aprendizaje para su funcion 112012 4,3 0,7 34
El profesorado ha sabido mantener su interés y atencion 7 n 4,1 0,8 34
Ha resuelto adecuadamente sus dudas y preguntas 2 1120 4,5 0,7 34
Se ha sentido motivado para la tarea 3 |19)12 4,3 0,6 34
PROFESORADO 44 0,2
La comunicacion de las sesiones adecuada 3 |24 7 4,1 0,5 34
Las fechas y horarios adaptadas a asistentes 8 |15 8 3,9 0,9 33
Tiempo dedicado a la formacion suficiente 4 11515 3,9 0,8 34
Lugar de desarrollo adecuado 12 1131 9 4,3 0,5 34
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Se ha sido puntual y cumplido el horario 4,4 0,6 34
ORGANIZACION 4,1 0,2
PROMEDIO 4,3 0,5
VALORACION GLOBAL 3 |19)12 4,3 0,6 34
Sigue interesado en participar en el Proyecto|[ SI' | 34 | NO | 0
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TUTORIA ENTRE COMPANEROS INTERNACIONAL. FACULTAD DE EDUCACION
Cuestionario de evaluacién del curso de formacion para alumnos-tutores

NUmero total de cuestionarios: 10

RESULTADOS
CONTENIDOS DE Totalmente en En desacuerdo Ni en acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de acuerdo
FORMACION desacuerdo desacuerdo
Han sido adecuados a tu nivel. 0% 0% 10% 40% 50%
Son aplicables a la funcion de 0% 0% 20% 30% 50%
tutoria a desempefiar.
Han sido presentados con claridad, 0% 0% 0% 40% 60%
precision y secuenciacion.
Han sido en cantidad adecuada. 0% 0% 0% 60% 40%
Te han motivado para desempefiar 0% 0% 20% 30% 50%
tus funciones como alumno/a
tutor/a.
Totalmente en En desacuerdo Ni en acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de acuerdo
METODOLOGIA desacuerdo desacuerdo
Ha estado adaptada a los 0% 0% 10% 10% 80%
participantes.
Usada (online y presencial) ha sido 0% 0% 20% 30% 50%
la adecuada.
El lenguaje se adaptd a tu nivel. 0% 0% 0% 10% 90%
Las tareas pedidas han sido las 0% 0% 0% 40% 60%
adecuadas.
Las tareas te han ayudado a 0% 0% 10% 40% 60%

aprender e integrar los contenidos.
El nimero de tareas ha sido el 0% 0% 0% 60% 40%
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adecuado.

Consideras Utiles los materiales
aportados (STUDIUM).

ORGANIZACION

La informacion sobre el curso fue
eficaz (Personal, e-mail,
Studium...).

Las fechas y horarios estaban
adaptadas a los destinatarios.

El tiempo de formacién ha sido
suficiente.

El curso estuvo bien organizado.
VALORACION GLOBAL

Valoracion global de la formacién
recibida

0%

Totalmente en desacuerdo

0%

0%

0%

0%

Totalmente en
desacuerdo

0%

0%

En desacuerdo

0%

0%

0%

0%

En desacuerdo

0%

10%

Ni en acuerdo ni en
desacuerdo

20%

10%

10%

0%

Ni en acuerdo ni en
desacuerdo

0%

20%

De acuerdo

10%

30%

50%

50%

De acuerdo

40%

70%

Totalmente de acuerdo

70%

60%

40%

50%

Totalmente de acuerdo

60%
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5. Tutoria entre Compafieros. Grados
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5.1 Fundamentacion

La tutoria entre compafieros es una modalidad de “accion tutorial”, en la que un compafiero de
curso superior (alumno-tutor), y por tanto mas experimentado y conocedor del medio universitario y
con mayores competencias a nivel personal, social y académico, tras un proceso de formacién
(conocimientos y habilidades tutoriales), y a través de un marco de relacion asimétrica
exteriormente planificado, supervisado y evaluado por un equipo de profesores-tutores, proporciona
ayuda, apoyo, guia, asesoramiento, supervision, consejo, acompafiamiento y seguimiento a un
alumno de primer curso de Grado, y por tanto alumno recién llegado a la Universidad (alumno-
tutorado).

Iniciar estudios en la Universidad y entrar en la carrera elegida implica para el alumno de primer
curso abrirse a cambios y situaciones nuevas que conllevan a menudo no sélo temor, ansiedad,
incertidumbre, desajuste, descontrol, dificultades y desorientaciones de todo tipo (académicas,
curriculares, relacionales, administrativas, informativas...), sino ademas la ausencia frecuente de
estrategias para la toma de decisiones, la asuncién de responsabilidades y, en definitiva, para
enfrentarse a esas mayores cotas de independencia y autonomia de las que ahora dispone, a esa
mayor implicacion personal que se le requiere y a esa direccion y administracion personal de sus
actuaciones, de su tiempo y de su aprendizaje que ahora se le exige. A lo anterior se le une, en
ocasiones, un abandono del domicilio familiar y un alejamiento de su contexto habitual (fisico y
relacional), con todo lo que esto supone de esfuerzo para adaptarse al nuevo habitat y al nuevo
modo de vida. Todos estos aspectos se perfilan claramente como condicionantes de la integracién
del joven en la Universidad y pueden influir de manera negativa no sélo en su motivacion y grado
de satisfaccion, sino sobre todo, en su aprendizaje, desempefio y rendimiento académico.

Objetivos de la tutoria

La tutoria entre compafieros es una estrategia de accién tutorial dirigida hacia los alumnos de
primer curso del Grado con tres objetivos:

1.Orientar, facilitar y apoyar su proceso de transicion a la institucion universitaria en general y
a su centro y titulacién en particular, asi como una mejor adaptacion, integracion,
socializacién y participacion en la misma (nuevas situaciones, nuevos contextos, nuevos
escenarios, nuevos compafieros, nuevos profesores, nuevos métodos educativos, nuevas
formas, tiempos y ritmos de aprendizaje, nuevos requerimientos y exigencias, ...).

2.Promover en ellos la adquisicion y/o mantenimiento de competencias vinculadas no s6lo a
su desarrollo personal y social, sino también y fundamentalmente, académico:
competencias relacionadas con el trabajo universitario y sus exigencias, con la regulacion y
administracion del propio plan de aprendizaje, con el éxito en los procesos de aprendizaje
y con el desempefio y rendimiento académico en general.

3.Contribuir a evitar el fracaso en el primer curso, y con él, la posible prolongacién de la
carrera, el cambio de titulacién o en el peor de los casos, un abandono definitivo de los
estudios.

21



Pretende asimismo promover en el alumno-tutor la adquisicibn de competencias genéricas
(instrumentales, interpersonales y sistémicas) vinculadas a su desarrollo personal, social,
académico y profesional. Dichas competencias seran adquiridas por el alumno-tutor a través del
periodo de formacion, las sesiones de tutorias con el alumno-tutorado, las reuniones de seguimiento
con su profesor-tutor y de manera general, a través de su participacion en el proyecto.

La tutoria entre compafieros se presenta como un recurso pedagdgico de inestimable valor en el
entramado organizativo de la ensefianza universitaria que en ningin momento puede suponer una
sustitucion de los Planes Institucionales de Acogida, o de la tutoria de titulacion/carrera ejercida
por el profesor, o incluso de la labor desempefiada por los servicios universitarios de orientacion,
sino mas bien un complemento y apoyo fundamental que potencia y completa el desarrollo y
funcionalidad de un Plan Institucional de Accién Tutorial situado en las coordenadas del Espacio
Europeo de Educacién Superior, el Estatuto del Estudiante Universitario (Arts. 5, 7, 8, 19, 20 y 64)
y la Estrategia Universidad 2015 (EU 2015).

Contenidos de la tutoria
Los contenidos que se han trabajado en la tutoria se articulan sobre cuatro ejes fundamentales:
1. Informacion, acogimiento e inmersion del alumno-tutorado en la institucion universitaria:

Orientacién institucional:

e La Universidad, su historia, su organizacién, campus, instalaciones y servicios,
especialmente los de atencién al estudiante (deportes, actividades culturales, cursos
extraordinarios, asuntos  sociales, orientacidon  universitaria, relaciones
internacionales, becas, bibliotecas, comedores, colegios mayores y residencias...)

e El Centro, su funcionamiento, instalaciones y organizacion:

- Ubicacion de aulas, seminarios, laboratorios, decanato, departamentos, despachos de
profesores, conserjeria, cafeteria...

- Localizacion y normas de utilizacion de la biblioteca, salas de grupo y aulas de
informatica.

- Organos de representacion, asociaciones de estudiantes y delegacion de alumnos.

- Grupos y clubs de actividades extraescolares.

Orientacién de titulacion:

- El sentido y caracteristicas de la titulacion, el perfil del titulado y sus salidas
profesionales.

- Estructura de la carrera.

- Caracteristicas y exigencias de las asignaturas de primer curso.

- Calendario de examenes y horario de tutoria de los profesores.

- Plataforma Studium y correo electronico.
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- Programas de movilidad nacional e internacional (Séneca, Erasmus...)

Orientacién administrativa:

- Normativas académicas.

- Tramites de matricula.

- Gestion de solicitud de becas y ayudas al estudio, certificaciones académicas,
reclamaciones, instancias, convalidaciones, justificantes laborales...

2. Adquisicion y/o mantenimiento por parte del alumno-tutorado de competencias favorecedoras
de desempefio y rendimiento académico:

- Planificacion, organizacion y aprovechamiento del tiempo de trabajo y estudio.

- Condiciones fisicas de estudio (lugar, mobiliario, ambientes, horario, temperatura, fatiga...)

- Habitos saludables (suefio y alimentacion)

- Aprendizaje activo (asistencia y participacion en clase, puntualidad, toma y elaboracion de
apuntes, practicas y trabajos, asistencia a tutorias, revision de examenes y pruebas de evaluacion,
presentaciones en PowerPoint citaciones bibliograficas y hablar en pablico)

- Técnicas de estudio.

- Trabajo en grupo

En relacion a este segundo contenido, podriamos sefialar dos funciones de la tutoria, segun el
punto de partida del alumno-tutorado:

- Un estimulo y motivacion para que el alumno-tutorado mantenga, e incluso mejore,
sus buenas competencias adquiridas en la etapa educativa anterior, consiguiendo
incluso que supere las expectativas y desempefios académicos que inicialmente tenia.

- Una orientacién para que el alumno-tutorado adquiera las competencias que no trae
inicialmente o que pierde en el proceso de transicion, y que son necesarias para
enfrentarse a los nuevos planteamientos de ensefianza-aprendizaje con los que ahora
se encuentra.

3. Afrontamiento, resolucion y superacion de problemas personales: pueden ser de muy diversa
indole: desde los “mas graves” (consumo de estupefacientes, violencia de género, depresion,
baja autoestima, muerte de un progenitor o familiar allegado, ruptura sentimental, acoso...)
hasta otros “menos graves” (agobio, estrés, abatimiento, bajones, melancolia, nerviosismo,
soledad, desmotivacion, relaciones sociales...)

4. Otras necesidades y demandas planteadas por cada alumno-tutorado en particular, sean éstas

referidas al &mbito personal, social o académico, pero en ningin caso sobre los contenidos de
las asignaturas.
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Caracteristicas de la relacion tutorial

Los alumnos-tutores no son tutores profesionales ni por supuesto profesores particulares, ya que
no intervienen directamente en el nivel de contenidos de la ensefianza (tutoria instructiva, de
materia, de asignatura o curricular), pero tampoco son estudiantes como los de primer curso, porque
tienen ya una mayor competencia, experiencia y nivel académico.

La relacion tutorial estd marcada por un alto nivel y grado de colaboracién, comunicacion,
sinceridad, confianza, seguridad, cercania, identificacion, empatia y aceptacion mutua, que se logra
en la secuencia de interactividad entre pares de iguales (experiencia comun, igualdad y
espontaneidad relacional, clima favorable, codigos compartidos, negociacién de ideas o conceptos
a través del lenguaje, discusion y confrontacion de puntos de vista). A través de esta relacion, el
alumno-tutor no sélo ayuda a su alumno-tutorado a clarificar sus objetivos, a conseguir las metas
que se ha planteado, a elaborar preguntas y resolver dudas, a la reflexion y discusion de temas, a
encontrar formulas para mejorar su aprendizaje, a resolver problemas y tomar decisiones, sino que
también le facilita las estrategias necesarias para su desarrollo personal y social.

No es pues una relacion basada en la dependencia, ya que el fin tltimo es que el alumno-tutorado
aprenda por si mismo y de manera autonoma a desenvolverse en su nuevo entorno contextual,
institucional, académico, y es aqui donde él mismo debera tomar sus propias decisiones, y actuar de
forma consecuente y responsable con ellas. EI alumno-tutorado debe terminar transformandose en
tutor de si mismo, gracias a la mediacion de unos procesos de autorreflexién, autocritica y
autorregulacion promovidos por su alumno-tutor. De ahi que el papel de éste sea realmente el de
facilitador-mediador de experiencias de aprendizaje y de desarrollo personal y social, y en
ningun caso el de terapeuta, consejero o amigo.

Resultados previstos
(logros y beneficios)

Los procesos de tutoria entre compafieros dentro de la institucion universitaria suponen un proceso
de feedback continuo en el que se encuentran implicados y beneficiados todos los agentes del
proceso, tanto individuales (alumnos-tutores, alumnos-tutorados, profesores-tutores), cuanto
institucionales (la propia Universidad y el Centro).

Los resultados aportados por las investigaciones evaluadoras de diversos proyectos de tutoria
entre compafieros, incluido el implementado por nosotros, revelan de manera concreta una serie de
logros y beneficios:

Para el Centro v la propia Universidad:

= La incorporacion de la filosofia del EEES en el desarrollo de los Grados, en este caso puesta de
manifiesto en la ayuda brindada al alumno para que, a corto plazo, pueda disefiar su aprendizaje de
manera activa, autonoma y efectiva, y, a largo plazo, sea capaz de perfilar su proyecto de vida en el
ambito personal, social y laboral.

= El desarrollo del art. 20 (Tutorias de Titulacién) del Estatuto del Estudiante Universitario.

= Contribucion al desarrollo de un Plan Institucional de Accion Tutorial.
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= Mejora a distintos niveles de las relaciones y comunicacién entre alumnos y entre profesores, y entre
ambos, dentro de la Facultad y de cada Titulacion, y entre Facultades y Titulaciones.

= Mayor implicacién, compromiso y colaboracion de todos (profesores y alumnos) con la Institucién
Universitaria, la Facultad y la Titulacion.

= Se dota de mayor calidad al centro y a la institucion universitaria en general.

Para el equipo de profesores implicados en el proyecto:

= Consolidacion como grupo de innovacion docente.

= Intercambio de experiencias docentes.

= Coordinacion de iniciativas y planteamientos de accion tutorial a implementar en los Grados de la
Facultad.

Para el alumno-tutor:

Se trata de resultados que el alumno-tutor puede transferir a su vida personal, social, académica y
a su futuro desarrollo profesional:

» Resultados de aprendizaje vinculados a competencias genéricas (instrumentales,
interpersonales y sistémicas):

e Compromiso con la institucion universitaria y con los agentes que participan en la misma
(profesores y alumnos)

e Mayor conocimiento de la propia institucion (Universidad y Facultad) y mayor implicacion
ella.

e Mejor conocimiento de la Titulacién y carrera que ese esta cursando.

e Integracion y auto-aplicacion de las competencias “ensefiadas” a los alumnos-tutorados:
planificacion y organizacién del tiempo, condiciones de estudio, aprendizaje activo, habitos
saludables (suefio y alimentacidn) y técnicas de estudio.

e Satisfaccion personal y actitudes positivas a través de la percepcién de apoyo, ayuda,
colaboracion y utilidad.

e El trabajo del alumno-tutor supone un entrenamiento y capacitacion en la realizacion de
tareas que, posteriormente en el mundo de la empresa, van a ser valoradas muy
positivamente, como son, responsabilidad, trabajo en equipo, capacidad y eficacia para la
toma de decisiones, comunicar o transmitir informacion a terceros, establecer relaciones
interpersonales gratificantes (habilidades sociales y de comunicacion), obtener informacion
y escuchar adecuadamente, ofrecer retroinformacion a otro del comportamiento que esta
teniendo, y por ultimo, afrontar problemas y proponer y llevar a cabo estrategias y
soluciones para resolverlos.

e Elevacién de la autoestima y autoconfianza.

Para el alumno tutorado:

Se trata de resultados que el alumno-tutorado puede transferir a su vida personal, social y
académica:
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» Resultados de aprendizaje vinculados a competencias genéricas (instrumentales,
interpersonales y sistémicas):

e Una mejor transicién a la institucion universitaria, asi como una mejor adaptacion e
integracion en la misma, y ello con especial concrecion para su centro y su titulacion.
Actitudes positivas hacia la institucion y sentimiento de pertenencia a ella.

e Una optimizacién de sus procesos de aprendizaje, asi como de su trabajo, rendimiento y
éxito académico en general, especialmente si presenta ciertas dificultades o se encuentra
comprendido en grupos de riesgo.

o Claridad en sus objetivos y metas (personales, de aprendizaje, de desarrollo de la carrera 'y de
aspiracion profesional), asi como en sus procesos de promocion y logro.

e Unas actitudes més positivas y una mayor motivacion e interés hacia el aprendizaje, el
estudio, las asignaturas y la carrera.

e Unaumento en las expectativas de rendimiento y éxito académico.

e Ausencia de fracaso escolar en el primer curso, y con él, la posible prolongacion de la
carrera, el cambio de titulacion o en el peor de los casos, un abandono definitivo de los
estudios.

e Un buen nivel de ajuste y desarrollo psicosocial:

- Compromiso, participacion, responsabilidad, motivacion, aumento de confianza en si
mismo, aumento de la autoestima, mayor seguridad y confianza en si mismo,
autoaceptacion, satisfaccion y bienestar personal, disminucion de la ansiedad, la
depresion y el estrés, capacidad de afrontamiento y resolucion de problemas y por
ultimo, afianzamiento del sentido de eficacia y competencia.

- Mejora en las habilidades sociales y de comunicacion, una reduccién del aislamiento
social y el establecimiento de un marco positivo de relaciones interpersonales.

- Cambios positivos en la interaccion contextual: relacion con los compafieros, con los
profesores, con el entorno, etc.
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5.2 Datos generales

El proyecto se ha desarrollado en cuatro Centros y sus titulaciones de Grado correspondientes:

» Facultad de Educacion: Grados en Educacion Social, Maestro de Educacion Infantil,
Maestro de Educacion de Educacion Primaria y Pedagogia.

» Facultad de Ciencias Quimicas: Grados en Ingenieria Quimica y Quimica

> Facultad de Filologia: Grados en Estudios Alemanes, Estudios Arabes e Islamicos,
Filologia Hispanica, Filologia Clasica, Estudios Franceses, Estudios Hebreos y Arameos,
Estudios Italianos, Estudios Ingleses, Estudios Portugueses y Brasilefios y Lenguas,
Literaturas y Culturas Romanicas.

» Facultad de Ciencias Sociales: Grados en Trabajo Social, Sociologia, Relaciones Laborales
y Recursos Humanos y Comunicacion Audiovisual.

N° de ES El EP P F CQ CS Total
alumnos
Alumnos- 14 4 11 16 7 34 26 112
tutores
Alumnos- 14 4 11 16 7 34 26 112
tutorados
Total 28 8 22 32 14 68 52 224
ES El EP P F CQ CS Total
N° de 14 3 10 14 7 32 26 106
relaciones
tutoriales
culminadas
N° de 0 1 1 2 0 2 0 6
relaciones
tutoriales

suspendidas

ES El EP P F CQ CS Total

N° total 107 30 96 126 63 329 244 995
estimado de

sesiones de
tutoria
presenciales
realizadas

Media

Promediode | 8,2 10 9,5 9,5 9 10,3 9,5 9,4
tutorias
realizadas
por alumno-
tutor
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5.3 Calendario de actuaciones

El proyecto se ha desarrollado de acuerdo al calendario de actuaciones que a continuacion se
detalla, estableciéndose, no obstante, una variacién y adaptacion para la Facultad de Ciencias

Quimicas.
SEPTIEMBRE
» Reunion del Equipo de Coordinacién.
» Reuniones de Equipo de Titulacion.
» Recopilacién de las solicitudes de alumno-tutor y alumno-tutorado hechas a través de correo
electrénico.
» Contacto con los alumnos-tutores y alumnos-tutorados del Curso 2013-2014 que manifestaron
su deseo de ser ALUMNOS-TUTORES durante el Curso 2014-2015.
> Presentacion en las clases para recabar candidatos a alumno-tutorado y alumno-tutor: 15 al 19
de septiembre. PROTOCOLO DE PRESENTACION y DIPTICOS.
» Entrevistas a candidatos a alumno-tutorado y alumno-tutor: 22 al 30 de septiembre.
PROTOCOLO DE ENTREVISTA.
» Fecha limite de inscripcion alumnos-tutores y alumnos-tutorados: 30 de septiembre.
OCTUBRE
> REUNION Equipo de Titulacion: Seleccion provisional de alumnos-tutores y alumnos-
tutorados, adscripcion de alumnos-tutores a profesores-tutores, adscripcion de alumnos-
tutorados a alumnos-tutores: 29 al 30 de septiembre. PROTOCOLO DE SELECCION Y
ADSCRIPCION.
> Primera reunion de cada profesor-tutor con sus alumnos-tutores. 1 al 3 de octubre.
PROTOCOLO DE LA PRIMERA REUNION. Entrega al alumno-tutor de:
o0 Datos de los alumnos-tutores y alumnos-tutorados que les corresponden.
o0 Copia de la entrevista realizada a tutor y tutorado.
0 Protocolo de la primera parte de sesiones de tutoria tutor-tutorado.
o0 Formulario de recogida de datos de alumno-tutor y alumno-tutorado.
» Comienzo de las primeras sesiones de tutoria: Entre el 6 al 10 de octubre: PROTOCOLO DE
PRIMERA PARTE DE SESIONES DE TUTORIA. )
» Formacién de alumnos-tutores: (CURSO DE FORMACION). 13 al 26 de octubre.
> Seleccion definitiva de alumnos-tutores, adscripcion definitiva de alumnos-tutores a profesores-
tutores, adscripcion definitiva de alumnos-tutorados a alumnos-tutores: 27 al 31 de octubre.
NOVIEMBRE
» Comienzo de la SEGUNDA PARTE de sesiones de tutoria.
DICIEMBRE
» Primera reunién general de alumnos-tutores, por un lado y de alumnos-tutorados, por otro, con
el Coordinador/a de Equipo de Titulacién (10-13 de diciembre). PROTOCOLO DE PRIMERA
REUNION.
» Seguimiento 1 (10-19 de diciembre). PROTOCOLO DE SEGUIMIENTO 1.
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A\

FEBRERO

Reunion de Equipo de Titulacion.
Reunion del Equipo de Coordinacion.

MARZO

Talleres gratuitos para alumnos-tutores.
Seguimiento 2 (16-25 de marzo). PROTOCOLO DE SEGUIMIENTO 2.

MAYO
Finalizacion de las sesiones de tutoria: 8 de mayo.
Seguimiento 3 (11-18 de mayo). PROTOCOLO DE SEGUIMIENTO 3.
Segunda reunién general de alumnos-tutores, por un lado y de alumnos-tutorados, por otro, con
el Coordinador/a de Equipo de Titulacion (18-22 de mayo). PROTOCOLO DE SEGUNDA

REUNION.

Aplicacién de cuestionarios de evaluacion final para alumnos tutores y alumnos-tutorados (18-
30 de mayo).

JUNIO

Reunion de Equipos de Titulacion.
Elaboracion de las Memorias finales parciales del proyecto por Titulacion.
Elaboracion de la Memoria final general del proyecto

Reunion Equipo de Coordinacion.
Reunion general de todos los profesores del proyecto.

5.4 Memorias finales

Ofrecemos a continuacion las Memorias finales del proyecto correspondientes al desarrollo del
proyecto en Grados: Grado en Educacion Social, Grado en Maestro de Educacion Primaria, Grado
en Maestro de Educacion Infantil, Grado en Pedagogia, Grados en Filologia, Grados en Ingenieria
Quimica y Grados en Ciencias Sociales.

Presentamos en cada Memoria la evaluacion final de resultados efectuada de acuerdo a un
Cuestionario de evaluacion final:
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ALUMNOS-TUTORADOS

v Cuestionario de evaluacién final estructurado en los siguientes apartados:

Desarrollo de las sesiones de tutoria.

Contenido de las sesiones de tutoria.

Cuaderno del alumno-tutorado.

Tu comportamiento como alumno-tutorado.

Actuacion y comportamiento de tu alumno-tutor.

Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto.

Valoraciones finales.

Dos Ultimas cuestiones: deseo de ser alumno-tutor y recomendacion del proyecto a otros
compafieros.

Otros aspectos que quiera comentar y destacar.

Valoracion del proyecto como tal: puntos fuertes, puntos débiles, dificultades y soluciones
propuestas (para puntos débiles y dificultades).

ALUMNOS-TUTORES:

v Cuestionario de evaluacion final, estructurado en los siguientes apartados:

Desarrollo de las sesiones de tutoria.

Contenido de las sesiones de tutoria.

Cuaderno del alumno-tutor.

Comportamiento de tu alumno-tutorado

Tu actuacion y comportamiento como alumno-tutor.

Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto.

Valoraciones finales.

Dos Gltimas cuestiones: repeticion como alumno-tutor y recomendacion del proyecto a otros
comparieros.

Otros aspectos que quiera comentar y destacar.

Valoracion del proyecto como tal: puntos fuertes, puntos débiles, dificultades y soluciones
propuestas (para puntos débiles y dificultades).
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Grado en Educacién Social
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TUTORIA ENTRE COMPANEROS

GRADO EN EDUCACION SOCIAL
Memoria del Curso 2014-2015

EQUIPO DE PROFESORES

DNI Nombre y Apellidos Categoria Departamento Correo electronico
administr
ariva
07862766D Maria Isabel Calvo CD Didactica, isabelc@usal.es
Alvarez Organizacién y MIDE
(Coordinadora)
07805039N Valentina Maya Frades CD Sociologia 'y vmaya@usal.es
Comunicacion
10072465Y Eugenio Carpintero TEU Psicologia Evolutivay | carpin@usal.es
Raimlndez de la Educacion
7961265E Marcos Cabezas AD Didactica, mcabezasgo@usal.es
Gonzélez Organizacion y MIDE
07958339-V Agustin Huete Garcia ASO Sociologia y ahueteg@usal.es
Comunicacion
07868496N Ana Isabel Isidro de TEU Psicologia Social y anyis@usal.es
Pedro Antropologia
Total

NUmero de alumnos-tutores 13

Numero de alumnos-tutorados 14

Numero de relaciones tutoriales 14

Numero de relaciones tutoriales que han permanecido 14

Numero de relaciones tutoriales suspendidas 0

Numero de alumnos-tutores que obtienen el certificado 13

Observaciones:
Al no dispones de tutores suficientes para atender las peticiones de alumnos-tutorados
un alumno-tutor del Grado en Pedagogia ha pasado a ser tutor de un alumno de
Educacion Social para formar 14 relaciones tutoriales.

Total
Numero de Seguimientos realizados 3
Numero de Reuniones de Equipo de Titulacion 3
Numero de reuniones generales con alumnos-tutores 1
Numero de reuniones generales con alumnos-tutorados 1
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Total
Numero total de tutorias presenciales realizadas 107
Promedio de tutorias realizadas por alumno-tutor 8.23
Cuestionario

(alumnos-tutorados)

> Numero de alumnos-tutorados que han cumplimentado el cuestionario: 8

Datos académicos vy personales

Titulacién/es:

Grado de: EDUCACION SOCIAL

Edad:

18-20 afios: 7; 21-23 afios: 0; mas de 24 afios: 1

Sexo:

Mujer: 6; Varon: 2

Lugar de procedencia

Salamanca (3), Barco de Avila (1), Plasencia (1), Cantabria
(1), Lima (Peru) (1), Sin especificar (1)

Nota de acceso a la Titulacion

.5.00 - 5.25 . 7.26-7.49
. 5.26 - 5.49 . 7.50-7.74
. 5.50-5.74 (1) . 7.75-7.99
. 5.75-5.99 . 8.00 - 8.25
. 6.00 - 6.25 (1) . 8.26 - 8.49
. 6.26 - 6.49 (2) . 8.50 - 8.74
. 6.50 - 6.74 (2) . 8.75-8.99
. 6.75-6.99 (1) - 9.00 0 més
. 7.00-7°25 (1)

Estudios anteriores

Bachillerato: 7
Formacion Profesional: 1

¢En qué posicion eligieron en la
preinscripcion la Titulacidon que
cursan?

12 (4), 22(3), 3 (1)

Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria

M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista 4.1 0.99
y en los dias y horarios acordados.
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido 4.75 0.46
adecuado.
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3. La utilizacién de correo electronico, whatsapp, skype... ha sido un 4.6 0.78
buen apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno-tutor.
En referencia al contenido de las sesiones de tutoria
M SD
4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado 4.37 0.91
a tus necesidades como universitario.
5. Los contenidos practicos (recogida de datos, autorregistros semanales, 4.37 0.91
revision de tareas, planificacion y organizacion semanal del tiempo,
establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios,
demostraciones, consultas webs, visitas...) te han permitido avanzar y
progresar hacia la consecucién de los objetivos del proyecto.
6. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti o por tu 4.75 0.46
alumno-tutor.
7. La cantidad de trabajo por sesion de tutoria ha sido razonable y 4.10 1.45
manejable para ti como alumno-tutorado.
Con relacién al Cuaderno del alumno-tutorado (documento en Studium)
M SD
8. Los materiales utilizados han sido adecuados y practicos. 4.00 0.75
9. El Cuaderno del alumno-tutorado es un buen instrumento de apoyo 4.00 0.75
para las tutorias.
Acerca de tu comportamiento como alumno-tutorado
M SD
10. El trato hacia tu alumno-tutor ha sido respetuoso y cordial. 4.87 0.35
11. Has cumplido las clausulas que firmaste en la Carta de compromiso. 4.87 0.35
12. Has realizado las tareas que tu alumno-tutor te encomendaba de una 4.5 0.75
sesion de tutoria para otra.
13. Has llevado a la practica los compromisos de cambio asumidos en 4.6 0.74
las distintas sesiones de tutoria.
En cuanto la actuacion y comportamiento de tu alumno-tutor:
M SD
14. Ha avisado con antelacion, en caso de llegar tarde o no poder asistir 4.62 0.74
a la sesion de tutoria.
15. Ha preparado y organizado con antelacion las sesiones de tutoria y 4.5 1.06
los contenidos y materiales a trabajar en ellas.
16. Ha supervisado las tareas que te ha encargado de una sesion de 4.5 0.75
tutoria para otra.
17. Ha puesto en préactica habilidades de comunicacién, en especial las 4.75 0.7
de saber escuchar, asertividad y empatia.
18. Ha procurado que te comprometas con objetivos de cambio, 4.62 0.51

progreso y mejora personal y académica.
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| 19. Te has sentido apoyado por tu alumno-tutor. 4.75 0.46 |
Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto
20. Informacion institucional (Universidad, Facultad y Titulacion):
M SD
La Universidad, su historia, organizacion, campus, instalaciones y 3.25 1.03
servicios de atencion al estudiante.
La Facultad, su funcionamiento, instalaciones y organizacion. 3.6 0.91
Sentido, estructura, organizacién, condiciones, funcionamiento y salidas 3.25 0.88
profesionales de la Titulacion y carrera que esta cursando.
Caracteristicas y exigencias del primer curso de Grado: (asignaturas, 3.87 0.99
horarios, practicas, trabajos, examenes, profesores, tutorias, Studium,
Programas de movilidad Séneca y Erasmus...)
Cuestiones administrativas (normativas, matricula, becas, certificados, 3.5 1.3
reclamaciones, instancias, justificantes...)
21. Competencias favorecedoras de trabajo, desempefio y rendimiento académico:
M SD
Planificacion, organizacion y aprovechamiento del tiempo. 3.75 0.88
Condiciones de estudio (lugar, mobiliario, ambiente, horario, temperatura, | 4.25 0.7
fatiga)
Habitos saludables: - Suefio 3.75 0.7
- Alimentacion 3.87 0.64
Aprendizaje activo (asistencia y participacion en clase, puntualidad, toma y
elaboracion de apuntes, utilizacién de Studium, practicas y trabajos,
asistencia a tutorias, trabajo en grupo, presentacién puablica de trabajos, | 4.12 0.64
citaciones bibliograficas, hablar en publico, revision de examenes y
pruebas de evaluacion)
Técnicas de estudio. 4.12 1.12
Otras aportaciones
M SD
22. Mejora de la comunicacion interpersonal y las relaciones sociales. 4.25 0.46
23. Mayor seguridad al contar con el apoyo del alumno-tutor. 4.6 0.51
24. Afrontamiento, resolucion y superacion de problemas personales. 3.8 0.99
25. Mayor claridad y eficacia en la toma de decisiones. 4.1 0.83
26. Mejora de la autoestima y autoconfianza. 4.5 0.92
27. Actitud favorable y compromiso con procesos de cambio y mejora 4.5 0.53
académica.
28. Aumento del tiempo de dedicacion al trabajo académico y al estudio. 4.25 0.88

35




Otras mejoras que te ha aportado el proyecto: Mejorar aspectos personales y profesionales. Aporta
seguridad y confianza para desenvolverse en la universidad, en su vida diaria, mejorando el rendimiento
académico.

Valoraciones finales

M SD
29. Valoracion global de las sesiones de tutoria. 4.5 0.75
30. Valoracion global que haces de tu alumno-tutor. 4.37 0.51
31. Valoracion global sobre la organizacion del Proyecto. 4.62 0.51
32. Valoracion global de tu participacion en el Proyecto y grado de 4.25 0.88
satisfaccion.

Dos ultimas cuestiones

Si (%) NO (%)

33. ¢ Te gustaria ser alumno-tutor en el proximo Curso? 7 (87.5%) | 1 (12.5%)
34. ¢ Recomendarias a otros compafieros que participaran en el Proyecto | 8 (100%)
como alumnos-tutorados?

Cuestionario
(alumnos-tutores)

» Numero de alumnos-tutores que han cumplimentado el cuestionario: 13

Datos académicos vy personales

Titulacion: Grado: de: Educacion Social

Curso:

Edad: 18-20 afios: 7; 21-23 afios: 3; 24 o mas: 3
Sexo: Mujer: 13 Varén:

¢ Ha sido alumno-tutor en cursos anteriores? Si: 6, No:7

¢ Fue alumno-tutorado? Si: 5, No:8

Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria

M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista | 4.38 0.76
y en los dias y horarios acordados.
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido | 4.92 0.27
adecuado.
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3. La utilizacion de correo electronico, whatsapp, skype, ha sido un buen | 4.69 0.63
apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno-tutorado.
En referencia al contenido de las sesiones de tutoria
M SD
4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado a 4 0.57
las necesidades de tu alumno-tutorado como universitario.
5. Los contenidos practicos (recogida de datos, autorregistros semanales, 3.69 0.48
revision de tareas, planificacion y organizacién semanal del tiempo,
establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios,
demostraciones, consultas webs, visitas...) han permitido hacer avanzar
y progresar a tu alumno-tutorado hacia la consecucién de los objetivos
del proyecto.
6. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti o por tu 4.76 0.43
alumno-tutorado.
7. La cantidad de trabajo por sesion de tutoria ha sido razonable y
manejable:
Para ti como alumno-tutor 4.3 0.75
4.15 0.68

Para tu alumno-tutorado

Con relacién al Cuaderno del alumno-tutor (documento impreso y documento en Studium):

M SD
8. Los materiales aportados en el Cuaderno han sido utiles, adecuados y 3.61 0.86
practicos.
9. El Cuaderno del alumno-tutor es un buen instrumento de apoyo para 3.23 1.01
las tutorias y un buen recurso para el seguimiento del alumno-tutorado.
En cuanto al comportamiento de tu alumno-tutorado:
M SD
10. El trato hacia ti ha sido respetuoso y cordial. 5 0
11. Ha cumplido las clausulas que firmo en la Carta de Compromiso. 4.92 0.27
12. Ha realizado las tareas a realizar que le encomendabas de una sesion 4.23 0.59
de tutoria para otra.
13. Ha llevado a la practica los compromisos de cambio asumidos en las 4.23 0.59
distintas sesiones de tutoria.
Acerca de tu actuacion y comportamiento como alumno-tutor
M SD
14. Has avisado con antelacion, en caso de llegar tarde o no poder asistir 4.76 0.59
a la sesion de tutoria.
15. Has preparado y organizado con antelacion las sesiones de tutoria y 4.46 0.51

los contenidos y materiales a trabajar en ellas.
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16. Has supervisado las tareas que le has encargado a tu alumno- 4.76 0.43
tutorado de una sesion de tutoria para otra.
17. Has puesto en practica habilidades de comunicacion, en especial las 4.61 0.76
de saber escuchar, asertividad y empatia.
18. Has procurado que tu alumno-tutorado se comprometa con objetivos 4.3 0.48
de cambio, progreso y mejora personal y académica.
19. Has apoyado a tu alumno-tutorado. 4.76 0.43
Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto
M SD
20. Mas informacién institucional y académica (Universidad, Facultad, 3.61 1.19
Titulacion)
Indica concretamente qué aspectos:
21. Méas competencias para tu trabajo, desempefio y rendimiento 4.3 0.48
académico
Indica concretamente qué aspectos:
Otras aportaciones
M SD
22. Habilidades sociales y de comunicacion. 4.61 0.5
23. Capacidad de apoyo y ayuda. 4.8 0.65
24. Afrontamiento y resolucién de problemas. 4.2 0.92
25. Eficacia en el proceso de toma de decisiones. 4.07 0.86
26. Autoestima y autoconfianza. 4.23 0.92
27. Competencias para tu futuro desarrollo profesional. 4.46 0.77
Otras mejoras que te ha aportado el proyecto:
Valoraciones finales
M SD
28. Valoracién global de las sesiones de tutoria. 4.38 0.65
29. Valoracion global que haces de tu alumno-tutorado. 4.53 0.66
30. Valoracion global y grado de satisfaccion sobre la actuacién de tu 4.15 0.98
profesor-tutor (apoyo, seguimiento, disponibilidad, trato).
31. Valoracién global sobre la organizacion y gestion del Proyecto. 4.07 0.64
32. Valoracion global de tu participacion en el Proyecto y grado de 4.38 0.96
satisfaccion.
Dos ultimas cuestiones
Si (%) NO /%)
33. ¢ Volverias a repetir como alumno-tutor en el proximo Curso? 100%
34. ;Recomendarias a otros comparfieros que participaran en el Proyecto 100%
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como alumnos-tutores?

PUNTOS FUERTES, PUNTOS DEBILES, DIFICULTADES Y
PROPUESTAS DE MEJORA

ALUMNOS-TUTORADOS

Presentamos los puntos fuertes seguiin la opinién de los alumnos-tutorados. En primer lugar
sefialan el apoyo en problemas/dificultades académicas, orientacién en la vida universitaria y sobre
todo el apoyo en problemas personales. Destacan también la transparencia del proyecto y sus
objetivos, la libertad para organizar las tareas y tutorias segun necesidades y el trato personalizado
de los alumnos-tutores, disponibilidad (24 horas), y el buen ambiente en las tutorias.

Como puntos débiles del proyecto recogen la poca explicacion de la esencia del proyecto v el
retraso en el inicio del proyecto (deberia ser en las primeras semanas del curso). Todos los alumnos
coindicen en los problemas de horario para acordar las tutorias este punto es el que se determina
también como la mayor dificultad encontrada, incompatibilidad horaria sobre todo los alumnos
que tienen tutores de segundo curso.

Las propuestas que hacen los alumnos-tutorados para los puntos débiles y dificultades
sefialadas son: tener una reunion general una vez forman parte del proyecto para identificarse con los
objetivos del mismo; tener una reunion con los tutores y segun disponibilidad horaria establecer las
relaciones tutoriales.

ALUMNOS-TUTORES

Como puntos fuertes los alumnos-tutores destacan la formacion que reciben como
complemento para adquirir competencias, ampliar conocimientos y adquirir actitudes; la implicacién
de los alumnos que participan y la motivacion de los profesores tutores y la buena coordinacion y la
gestion del proyecto.

Centrandonos en los puntos debiles sefialan la escasez de acompafiamiento a los alumnos
tutores por parte de los profesores tutores (apoyo psicologico). Otro punto débil es el inicio del
proyecto y la fecha de la formacion. Como en cursos anteriores el cuaderno resultado ser un punto
débil algunos alumnos lo ven demasiado esquematico en el que no se refleja lo trabajado en la
tutoria. La formacion presencial-inicial es repetitiva y no se adecuta a las necesidades de los alumnos
en el caso de alumnos de la titulacion de Educacion Social. Ampliar contenidos en los anexos. La
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difusion del proyecto es “inadecuada” ya que no se dedica el tiempo suficiente y la informacion dada
es “escasa y superficial”

Recogemos a continuacion las dificultades encontradas: horarios; dar respuesta a necesidades
del alumno-tutorado que no estaban recogidas en el cuaderno. Las hojas de seguimiento producen
confusion y no son eficaces.

Las propuestas para mejorar alguna de las limitaciones y dificultades encontradas son:

- Realizar una encuesta sobre posibles fechas para la formacion.

- Realizar una oferta formativa segin necesidades de los alumnos para no repetir contenidos.

- Cambiar contenidos formacion presencial para tutores veteranos manteniendo el intercambio
de alumnos de diferentes grados y facultades.

- Utilizar espacios neutros para la realizacion de la formacion presencial (no en facultades
implicadas).

- Mantener una reunién después de la formacion y/o en las primeras semanas del proyecto con
los profesores tutores y coordinadora.

- Conocer con anterioridad disponibilidad horaria del tutor y del tutorado y tenerlo en cuenta a la
hora de establecer las relaciones tutoriales.

- Ampliar y desarrollar temas para incluir en los anexos (apoyo psicoldgico; técnicas para
disminuir el nivel de estrés).

- Revisar cuaderno (hojas de seguimiento de modo “cuaderno de campo’), modificar contenidos
para la titulacién de Educacion social (solapamiento con materias de la carrera).

- Hacer una reunién a mitad de curso con los alumnos-tutores para plantear dudas, problemas y
valorar como se esta desarrollando el proyecto (grupal, no individual).

- Charla informativa, reuniones para presentar el proyecto, inicio de curso y primeras semanas
(difusion).

- Hacer una evaluacion del proyecto de forma conjunta, alumnos y profesores.

- Realizar tutorias innovadoras (grupales, parejas,...) en la primera toma de contacto, o las
primeras sesiones de conocimiento de la facultad y la USAL.

- Apoyo y/o formacion por parte del profesor tutor o de otros profesor del proyecto cuando no se
esta preparado para para afrontar algun problema que presenta el alumno-tutorado.
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Grado en Pedagogia
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TUTORIA ENTRE COMPANEROS

GRADO EN PEDAGOGIA
Memoria del Curso 2014-2015

EQUIPO DE PROFESORES

EQUIPO DE GRADO EN PEDAGOGIA
TITULACION
28958577J Sonia Casillas Martin AD Didactica, scasillasma@usal.es
(Coordinadora) Organizacién y MIDE
07868833G Isabel Cafedo TU Psicologia Evolutivay | icado@usal.es
Hernandez de la Educacién
70246870V Susana Olmos AD Didactica, solmos@usal.es
Miguelafiez Organizacién y MIDE
70867258A Juan José Mena Marcos AD Didéctica, juanjo_mena@usal.es
Organizacién y MIDE
70868897D Eva Maria Torrecilla Asociado | Didactica, emt@usal.es
Sanchez Organizacién y MIDE
Total
Numero de alumnos tutores 16
NUmero de alumnos tutorados 16
Numero de relaciones tutoriales 16
Numero de relaciones tutoriales que han permanecido 14
Numero de relaciones tutoriales suspendidas 2
Numero de alumnos tutores que obtienen el certificado 12
Observaciones:
Total
Numero de Seguimientos realizados 3
Numero de Reuniones de Equipo de Titulacion 4
Numero de reuniones generales con alumnos-tutores 2
Numero de reuniones generales con alumnos-tutorados 2
Total
Numero total de tutorias presenciales realizadas
Promedio de tutorias realizadas por alumno-tutor 9.5
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Cuestionario
(alumnos-tutorados)

» Numero de alumnos-tutorados que han cumplimentado el cuestionario: 8

Datos académicos v personales

Titulacion/es: Grado de: PEDAGOGIA
Edad: 18-20 afios: 6; 21-23 afios: 1; 24 o mas: 1
Sexo: Mujer: 7; Varon : 1
Lugar de procedencia Badajoz 1; Céceres: 2; Lanzarote: 1; Ledn 1; Salamanca 1
No contesta: 2
Nota de acceso a la Titulacion -5.00-5.25 - 7.26-7.49
. 5.26 - 5.49 . 7.50-7.74 (1)
. 550 -5.74 (1) - 7.75-7.99 (2)
- 5-75-5.99 (1) - 8.00 - 8.25
- 6.00 - 6.25 - 8.26 - 8.49
- 6.26 - 6.49 - 8.50 - 8-74
-6.50-6.74 (2) - 8.75-8.99
- 6.75-6.99 (1) - 9.00 0 mas
- 7.00 - 725
Estudios anteriores Bachillerato: 8 (100%)

Formacioén Profesional:

¢En qué posicion eligieron en la| 1% (4); 2% ; 3% (2); 4% (1); 5% (1)
preinscripcion la Titulacion que
cursan?

Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria

M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista 4.71 0.488
y en los dias y horarios acordados
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido 4.75 0.463
adecuado
3. La utilizacion de correo electrénico, whatsapp, skype, ha sido un 5.00 0.000
buen apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno-tutor

En referencia al contenido de las sesiones de tutoria

M SD

4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado a tus 4.88 0.354

necesidades como universitario.

5. Los contenidos préacticos (recogida de datos, autorregistros semanales,
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revision de tareas, planificacion y organizacion semanal del tiempo, 4.50 0.756
establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios,
demostraciones, consultas webs, visitas...) te han permitido avanzar y
progresar hacia la consecucién de los objetivos del proyecto.
6. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti o por tu 4.63 0.518
alumno-tutor.
7. La cantidad de trabajo por sesion de tutoria ha sido razonable y 4.75 0.463
manejable para ti como alumno-tutorado.
Con relacion al Cuaderno del alumno-tutorado (documento en Studium)
M SD
8. Los materiales utilizados han sido adecuados y practicos. 3.75 0.707
9. El Cuaderno del alumno-tutorado es un buen instrumento de apoyo 3.75 0.463
para las tutorias.
Acerca de tu comportamiento como alumno-tutorado
M SD
10. El trato hacia tu alumno-tutor ha sido respetuoso y cordial. 4.88 0.354
11. Has cumplido las clausulas que firmaste en la Carta de compromiso. 4.88 0.354
12. Has realizado las tareas que tu alumno-tutor te encomendaba de una 4.50 0.535
sesion de tutoria para otra.
13. Has llevado a la practica los compromisos de cambio asumidos en 4.63 0.518
las distintas sesiones de tutoria.
En cuanto la actuacién y comportamiento de tu alumno-tutor:
M SD
14. Ha avisado con antelacion, en caso de llegar tarde o no poder asistir 5 0.000
a la sesion de tutoria.
15. Ha preparado y organizado con antelacion las sesiones de tutoria y 4.50 0.535
los contenidos y materiales a trabajar en ellas.
16. Ha supervisado las tareas que te ha encargado de una sesion de 4.38 0.744
tutoria para otra.
17. Ha puesto en préactica habilidades de comunicacién, en especial las 4.75 0.463
de saber escuchar, asertividad y empatia.
18. Ha procurado que te comprometas con objetivos de cambio, 4.50 0.535
progreso y mejora personal y académica.
19. Te has sentido apoyado por tu alumno-tutor. 5 0.000
Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto
20. Informacion institucional (Universidad, Facultad y Titulacion):
| | SO |
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21.

La Universidad, su historia, organizacion, campus, instalaciones y 0.886
servicios de atencion al estudiante. 4.25
La Facultad, su funcionamiento, instalaciones y organizacion. 4.50 0.535
Sentido, estructura, organizacion, condiciones, funcionamiento y 4.25 0.886
salidas profesionales de la Titulacion y carrera que esta cursando.
Caracteristicas y exigencias del primer curso de Grado: 4.50 0.756
(asignaturas, horarios, préacticas, trabajos, examenes, profesores,
tutorias, Studium, Programas de movilidad Séneca y Erasmus...)
Cuestiones  administrativas  (normativas, matricula, becas, 4.58 0.916
certificados, reclamaciones, instancias, justificantes...)
Competencias favorecedoras de trabajo, desempefio y rendimiento académico:
M SD

Planificacion, organizacion y aprovechamiento del tiempo. 4.13 0.641
Condiciones de estudio (lugar, mobiliario, ambiente, horario, 4.38 0.518
temperatura, fatiga)
Habitos saludables: 4.38 0.518

- Suefio

- Alimentacién 4.25 0.886
Aprendizaje activo (asistencia y participacion en clase, puntualidad,
toma y elaboracion de apuntes, utilizacion de Studium, practicas y | 4.50 0.535
trabajos, asistencia a tutorias, trabajo en grupo, presentacion publica
de trabajos, citaciones bibliograficas, hablar en publico, revision de
examenes y pruebas de evaluacién)
Técnicas de estudio 4.25 0.707

Otras aportaciones
M SD

22. Mejora de la comunicacion interpersonal y las relaciones sociales. 4.50 0.535
23. Mayor seguridad al contar con el apoyo del alumno-tutor. 4.62 0.517
24. Afrontamiento, resolucion y superacion de problemas personales. 4.25 0.886
25. Mayor claridad y eficacia en la toma de decisiones 4.50 0.535
26. Mejora de la autoestima y autoconfianza. 4.38 0.744
27. Actitud favorable y compromiso con procesos de cambio y mejora 4.50 0.535
académica.
28. Aumento del tiempo de dedicacion al trabajo académico y al estudio. 4.25 0.707
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Otras mejoras que te ha aportado el Proyecto:

- Me ha venido muy bien tener una tutora, aunque al principio me apunte también con idea de
orientarme para ser yo alumna tutora el afio que viene, porque consideraba que no tenia
ningin problema a la hora de estudiar..., todo lo que he tratado con mi tutora me ha
ayudado mas de lo que me pensaba. Por eso el afio que viene quiero poder hacer yo lo
mismo, con otros alumnos.

- Me parece que es un gran proyecto, y creo que no se apunta toda la gente que deberia.
Después del primer afio de carrera y observando a mis compafieros veo que hay muchos que
les vendria bien este proyecto pero no se apuntan.

Valoraciones finales

M SD
29. Valoracién global de las sesiones de tutoria. 4.5 0.534
30. Valoracién global que haces de tu alumno-tutor. 5 0.000
31. Valoracién global sobre la organizacion del Proyecto. 4.5 0.755
32. Valoracion global de tu participacion en el Proyecto y grado de 4.75 0.463
satisfaccion.

Dos Gltimas cuestiones

SI (%) | NO (%)
33. ¢ Te gustaria ser alumno-tutor en el proximo Curso? 100
34. ;Recomendarias a otros comparieros que participaran en el Proyecto
como alumnos-tutorados? 100
Cuestionario

(alumnos-tutores)

» Numero de alumnos-tutores que han cumplimentado el cuestionario: 15

Datos académicos v personales

Titulacion/es: Grado de;: PEDAGOGIA

Curso: 10de 3°y 5de 2°

Edad: 18-20 afios: (10); 21-23 afios: (5); 24 0 maés:
Sexo: Mujer:15; Varon: 0

¢Ha sido alumno-tutor en cursos anteriores? | Si:  10; No: 5

¢ Fue alumno-tutorado? Si:  10; No: 5
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Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria

M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista 4.57 0.514
y en los dias y horarios acordados.
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido 4.71 0.469
adecuado.
3. La utilizacion de correo electronico, whatsapp, skype, ha sido un buen 4.85 0.363
apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno-tutorado.
En referencia al contenido de las sesiones de tutoria
M SD
4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado a 4.40 0.507
las necesidades de tu alumno-tutorado como universitario.
5. Los contenidos practicos (recogida de datos, autorregistros semanales, 4.14 0.663
revision de tareas, planificacion y organizacién semanal del tiempo,
establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios,
demostraciones, consultas webs, visitas...) han permitido hacer avanzar
y progresar a tu alumno-tutorado hacia la consecucion de los objetivos
del proyecto.
6. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti o por tu 4.60 0.632
alumno-tutorado.
7. La cantidad de trabajo por sesion de tutoria ha sido razonable y
manejable: 4.60 0.507
Para ti como alumno-tutor
4.67 0.488

Para tu alumno-tutorado

Con relacién al Cuaderno del alumno-tutor (documento impreso y documento en Studium):

M SD
8. Los materiales aportados en el Cuaderno han sido Utiles, adecuados y 4 0.877
practicos.
9. El Cuaderno del alumno-tutor es un buen instrumento de apoyo para 4.43 0.852
las tutorias y un buen recurso para el seguimiento del alumno-tutorado.

En cuanto al comportamiento de tu alumno-tutorado:

M SD
10. El trato hacia ti ha sido respetuoso y cordial. 4.87 0.352
11. Ha cumplido las clausulas que firmo en la Carta de Compromiso. 4.73 0.594
12. Ha realizado las tareas a realizar que le encomendabas de una sesion 4.80 0.414
de tutoria para otra.
13. Ha llevado a la practica los compromisos de cambio asumidos en las 4.47 0.640

distintas sesiones de tutoria.
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Acerca de tu actuacion y comportamiento como alumno-tutor

M SD
14. Has avisado con antelacion, en caso de llegar tarde o no poder asistir 4.60 0.737
a la sesion de tutoria.
15. Has preparado y organizado con antelacion las sesiones de tutoria y 4.47 0.516
los contenidos y materiales a trabajar en ellas.
16. Has supervisado las tareas que le has encargado a tu alumno- 4.47 0.516
tutorado de una sesion de tutoria para otra.
17. Has puesto en practica habilidades de comunicacién, en especial las 4.60 0.632
de saber escuchar, asertividad y empatia.
18. Has procurado que tu alumno-tutorado se comprometa con objetivos 4.53 0.640
de cambio, progreso y mejora personal y académica.
19. Has apoyado a tu alumno-tutorado. 4.79 0.579

Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto

M SD
1. Mas informacion institucional y académica (Universidad, Facultad, 3.93 0.799
Titulacion)
Indica concretamente qué aspectos: Deporte, planes de estudios, créditos
2. Mas competencias para tu trabajo, desempefio y rendimiento 4.13 0.639
académico
Indica concretamente qué aspectos: Habilidades sociales.

Otras aportaciones

M SD
22. Habilidades sociales y de comunicacion. 4.33 0.617
23. Capacidad de apoyo y ayuda. 4.8 0.414
24. Afrontamiento y resolucion de problemas. 4.27 0.799
25. Eficacia en el proceso de toma de decisiones. 4.20 0.676
26. Autoestima y autoconfianza. 4.47 0.640
27. Competencias para tu futuro desarrollo profesional. 4.40 0.632

Otras mejoras que te ha aportado el proyecto:

- Este proyecto, en primer lugar, es perfecto para que sea llevado a cabo y ser desarrollado en

aquellas personas que inician sus estudios universitarios.

- En segundo lugar, cabe destacar que aporta experiencias nuevas para los alumnos, asi como la

ayuda en ambitos personales y académicos.
- Mejora el desarrollo personal.
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Valoraciones finales

M SD

28. Valoracion global de las sesiones de tutoria. 4.53 0.516
29. Valoracion global que haces de tu alumno-tutorado. 4.40 0.632
30. Valoracion global y grado de satisfaccion sobre la actuaciéon de tu 4.46 0.639
profesor-tutor (apoyo, seguimiento, disponibilidad, trato).

31. Valoracion global sobre la organizacion y gestion del Proyecto. 4.53 0.743
32. Valoracion global de tu participacion en el Proyecto y grado de 4.33 0.724
satisfaccion.

Dos Gltimas cuestiones

ST (%) NO /%)

33. ¢ Volverias a repetir como alumno-tutor en el proximo Curso? 9 (60%) 6 (40%)
34. ¢Recomendarias a otros compafieros que participaran en el
Proyecto como alumnos-tutores? 15 (100%)

PUNTOS FUERTES, PUNTOS DEBILES, DIFICULTADES Y
PROPUESTAS DE MEJORA

PUNTOS FUERTES

Adquisicion de competencias:

1.

No ok wd

Ayuda:
8.

9.

Relaciones interpersonales que se dan entre ambos participantes.

Nuevas relaciones de amistad y conocer gente nueva.

Mejora las habilidades sociales, de comunicacion y de interaccion social.

. Adquisicion de competencias propias del perfil profesional del pedagogo.
Avance en el ambito académico.

Desarrollo de la responsabilidad y del compromiso.

Ayuda a la resolucién de problemas.

Planificacion y organizacion de las horas de estudio, considero que es algo de lo mejor del
proyecto, mucha gente no sabe organizarse para estudiar.
Ayuda para el ingreso en la Universidad.

10. Ayuda proporcionada por el alumno con mayor experiencia.
11. Ayuda proporcionada por la profesora tutora correspondiente para la pareja del proyecto, que

te escuche y te aconseje.

12. Ayuda a los demas.
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Materiales:
13. Recursos/ materiales con los que cuenta el tutor, el cuaderno y anexos de studium son de gran
apoyo.

Compromiso con proyecto:
14. Gran responsabilidad y compromiso por parte de todos los integrantes del equipo que forma
el proyecto.

PUNTOS DEBILES

Materiales:
1. Lacantidad excesiva de actividades para entrar a formar parte del proyecto.
2. Se cifie mucho al cuaderno. Muy pautado y directivo.
3. Resta tiempo de estudio.
4. Mala organizacion cuaderno alumno tutor, no se corresponde con lo que se hace en la
préctica.

Espacios:
5. Puntos de encuentro muy formales. Aulas poco disponibles.

Otros:
6. Repetir el curso alumnos tutores veteranos.
7. Inflexibilidad en el proyecto.

DIFICULTADES

1. En las ultimas sesiones, si tu tutorada no tiene problemas, no sabes qué tratar.
2. Concretar un dia para las reuniones.
3. Falta de informacién de los tutorados sobre las obligaciones con el proyecto.

Decir que, no se han encontrado, en general, ningun tipo de dificultad. EI motivo que sefialan es que
la experiencia previa en el proyecto, al haber sido la mayoria de ellos alumnos tutores o tutorados, ha
ayudado a desarrollar las tareas y competencias pertinentes sin problemas.

SOLUCIONES

Menos actividades para la participacion en el proyecto.
Menos contenido teérico y mas practico.

Mayor utilizacion de las TIC.

Organizar mejor el tiempo.

Cambiar el cuaderno, algo abierto para escribir comentarios.
Flexibilizar el nimero de sesiones.

ok wbdpE
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Grados en Maestro
de Educacion Primaria

o1



TUTORIA ENTRE COMPANEROS

GRADO EN MAESTRO DE EDUCACION
PRIMARIA
Memoria del Curso 2014-2015

EQUIPO DE PROFESORES

DNI Nombre y Apellidos Categoria Departamento Correo
administrativa electronico
07794271P | Angel Domingo Gonzélez Profgsor D|Sjact|ca Organgmoply andogon@usal.
< . Asociado | Métodos de Investigacion es
Alvarez(Coordinador)
Ana Garcia-Valcarcel Directora | Didactica Organizacion y
02522335V Mufioz-Repiso Departamento| Métodos de Investigacion anagv@usal.es
Didactica de la Expresion
07834976A | Carmen Gonzalez Martin Profesor Plastica Musical y blue@usal.es
Corporal
18011530T Javier Rosales Pardo Profesor Psicologia Evolutiva y rosales@usal.es
Educacién
Maria Teresa Gonzalez Directora Didactica de la .
07839831M Astudillo Departamento| Matematicay CC. EE. maite@usal.es
07797983V | Dionisio de Castro Cardoso Subdirector lejactma Organlzguon,y diocas@usal.es
Departamento| Métodos de Investigacion
José Maria Chamoso Didactica de la jchamoso@usal
0784781 7X Sanchez Profesor Matematica y CC. EE. .es
Total
Numero de alumnos-tutores 11
Numero de alumnos tutorados 11
Numero de relaciones tutoriales 11
Numero de relaciones tutoriales que han permanecido 10
Numero de relaciones tutoriales suspendidas 1
Numero de alumnos-tutores que obtienen el certificado 11
Observaciones: En los certificados de tutores se da 1 crédito a Leyre Herrero Gonzalez
ya que se rompe la relacion en diciembre 2014.

Total
Numero de Seguimientos realizados 30
Numero de Reuniones de Equipo de Titulacion 3
Numero de reuniones generales con alumnos-tutores 1
Numero de reuniones generales con alumnos-tutorados 1
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Total

Numero total de tutorias presenciales realizadas 96
Promedio de tutorias realizadas por alumno-tutor 9.5
Cuestionario

(alumnos-tutorados)

» Numero de alumnos-tutorados que han cumplimentado el cuestionario: 8

Datos académicos vy personales

Titulacién/es:

Grado de: Maestro en Educacion Primaria

Cursos
Edad: 18-20 afios: 7; 21-23 afos: 1
Sexo: Mujer: 6 Varon: 2

Lugar de procedencia

Salamanca (4); Plasencia, Céceres (2); Avila (1); Navarra

(1)

Nota de acceso a la Titulacién

- 5.00 - 5.25 - 7.26-7.49 (1)
. 5.26 - 5.49 . 7.50-7.74

. 5.50 - 5.74 (1) . 7.75-7.99

. 5-75-5.99 . 8.00 - 8.25

. 6.00 - 6.25 . 8.26 - 8.49

. 6.26 - 6.49 . 8.50 - 8-74

- 6.50 - 6.74 (1) . 8.75 - 8.99

. 6.75 - 6.99 (4) - 9.00 0 més

. 7.00-7°25

Estudios anteriores

Bachillerato: 7
Formacién Profesional: 1

¢En qué posicién eligieron en la
preinscripcion la Titulacion que
cursan?

1% (7); 22 (1); 3¢ 4 &

Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria

M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista
y en los dias y horarios acordados. 4.38 0.916
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido 4.50 0.756
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adecuado.

3. La utilizacion de correo electrénico, whatsapp, skype, ha sido un buen
apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno-tutor. 4.75 0.463

En referencia al contenido de las sesiones de tutoria

4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado
a tus necesidades como universitario. 4.13 0.991

5. Los contenidos practicos (recogida de datos, autorregistros semanales,
revision de tareas, planificacion y organizacién semanal del tiempo,
establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios, 4.13 0.641
demostraciones, consultas webs, visitas...) te han permitido avanzar y
progresar hacia la consecucién de los objetivos del proyecto.

6. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti o por tu

alumno-tutor. 4.38 0.518
7. La cantidad de trabajo por sesion de tutoria ha sido razonable y
manejable para ti como alumno-tutorado. 4.63 0.518

Con relacion al Cuaderno del alumno-tutorado (documento en Studium)

M SD
8. Los materiales utilizados han sido adecuados y practicos. 4.25 0.886
9. El Cuaderno del alumno-tutorado es un buen instrumento de apoyo
para las tutorias. 3.75 0.886

Acerca de tu comportamiento como alumno-tutorado

M SD
10. El trato hacia tu alumno-tutor ha sido respetuoso y cordial. 4.50 1.069
11. Has cumplido las clausulas que firmaste en la Carta de compromiso. 4.75 0.463
12. Has realizado las tareas que tu alumno-tutor te encomendaba de una
sesion de tutoria para otra. 4.13 0.835
13. Has llevado a la practica los compromisos de cambio asumidos en
las distintas sesiones de tutoria. 4.25 0.707

En cuanto la actuacion y comportamiento de tu alumno-tutor:

M SD
14. Ha avisado con antelacion, en caso de llegar tarde o no poder asistir
a la sesion de tutoria. 4.50 1.069
15. Ha preparado y organizado con antelacion las sesiones de tutoria y
los contenidos y materiales a trabajar en ellas. 3.88 1.356
16. Ha supervisado las tareas que te ha encargado de una sesion de
tutoria para otra. 4.13 1.246
17. Ha puesto en practica habilidades de comunicacion, en especial las 4.38 1.061




de saber escuchar, asertividad y empatia.

18. Ha procurado que te comprometas con objetivos de cambio, 4.38 1.061
progreso y mejora personal y académica.
19. Te has sentido apoyado por tu alumno-tutor. 4.38 1.408

Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto

20. Informacion institucional (Universidad, Facultad y Titulacion):

M SD
La Universidad, su historia, organizacion, campus, instalaciones y 3.75 1.389
servicios de atencion al estudiante.
La Facultad, su funcionamiento, instalaciones y organizacion. 450 0.756
Sentido, estructura, organizacién, condiciones, funcionamiento y salidas
profesionales de la Titulacion y carrera que esta cursando.
3.75 0.707

Caracteristicas y exigencias del primer curso de Grado: (asignaturas,
horarios, practicas, trabajos, examenes, profesores, tutorias, Studium, 4.13 0.991
Programas de movilidad Séneca y Erasmus...)

Cuestiones administrativas (normativas, matricula, becas, certificados,
reclamaciones, instancias, justificantes...) 4.00 1.195

21. Competencias favorecedoras de trabajo, desempefio y rendimiento académico:

M SD

Planificacion, organizacion y aprovechamiento del tiempo. 3.88 1.356

Condiciones de estudio (lugar, mobiliario, ambiente, horario, 4.13 0.835
temperatura, fatiga)
Habitos saludables:

- Suefio 3.50 1.512

- Alimentacion 3.63 1.506

Aprendizaje activo (asistencia y participacion en clase, puntualidad,
toma y elaboracion de apuntes, utilizaciéon de Studium, précticas y
trabajos, asistencia a tutorias, trabajo en grupo, presentacion publica de 4.43 1.134
trabajos, citaciones bibliograficas, hablar en puablico, revision de
examenes y pruebas de evaluacion)

Técnicas de estudio 3.86 1.215




Otras aportaciones

M SD

22. Mejora de la comunicacion interpersonal y las relaciones sociales. 413 0.835
23. Mayor seguridad al contar con el apoyo del alumno-tutor. 4.13 1.356
24. Afrontamiento, resolucion y superacion de problemas personales. 3.63 0.916
25. Mayor claridad y eficacia en la toma de decisiones. 4.00 1.195
26. Mejora de la autoestima y autoconfianza. 4.00 0.756
27. Actitud favorable y compromiso con procesos de cambio y mejora 4.25 0.463
académica.
28. Aumento del tiempo de dedicacion al trabajo académico y al estudio. 4.13 0.641

Otras mejoras que te ha aportado el Proyecto:

Valoraciones finales

M SD

29. Valoracion global de las sesiones de tutoria. 4.50 0.756
30. Valoracién global que haces de tu alumno-tutor. 4.38 1.061
31. Valoracion global sobre la organizacién del Proyecto. 4.25 0.707
32. Valoracion global de tu participacion en el Proyecto y grado de 4.50 0.756
satisfaccion.

Dos ultimas cuestiones

SI (%) | NO (%)

33. ¢ Te gustaria ser alumno-tutor en el proximo Curso? 8 0
34. ;Recomendarias a otros compafieros que participaran en el Proyecto 8 0

como alumnos-tutorados?

Cuestionario
(alumnos-tutores)

» Numero de alumnos-tutores que han cumplimentado el cuestionario: 8

Datos académicos vy personales
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Titulacidn/es: Grados de: Maestro en Educacion Primaria y
Pedagogia

Curso: 2° curso (2); 3° Curso (6)

Edad: 18-20 afios: 2; 21-23 afios: 2; 24 o mas: 4

Sexo: Mujer: 4, Varén: 4

¢Ha sido alumno-tutor en cursos anteriores? |Si: 4 No: 4

¢ Fue alumno-tutorado? Si: 3 No: 5

Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria

M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista
y en los dias y horarios acordados. 3.87 1.126
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido
adecuado. 4.87 0.354
3. La utilizacion de correo electronico, whatsapp, skype, ha sido un buen
apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno —tutorado 4.62 0.518
En referencia al contenido de las sesiones de tutoria
M SD

4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado a
las necesidades de tu alumno-tutorado como universitario. 4.37 0.518
5. Los contenidos préacticos (recogida de datos, autorregistros semanales,
revision de tareas, planificacion y organizacién semanal del tiempo,
establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios,
demostraciones, consultas webs, visitas...) han permitido hacer avanzar 4.25 0.463
y progresar a tu alumno-tutorado hacia la consecucién de los objetivos
del proyecto.
6. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti o por tu
alumno-tutorado. 4.25 0.707
7. La cantidad de trabajo por sesion de tutoria ha sido razonable y
manejable:

Para ti como alumno-tutor 4.37 0.518

Para tu alumno-tutorado 4 1

Con relacién al Cuaderno del alumno-tutor (documento impreso y documento en Studium):

M SD
8. Los materiales aportados en el Cuaderno han sido Utiles, adecuados y
practicos. 3.62 0.744
9. El Cuaderno del alumno-tutor es un buen instrumento de apoyo para 3.75 0.707
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| las tutorias y un buen recurso para el seguimiento del alumno-tutorado.

En cuanto al comportamiento de tu alumno-tutorado:

M SD
10. El trato hacia ti ha sido respetuoso y cordial. 4.62 0.518
11. Ha cumplido las clausulas que firmo en la Carta de Compromiso. 4.12 0.991
12. Ha realizado las tareas a realizar que le encomendabas de una sesion
de tutoria para otra. 3.75 1.165
13. Ha llevado a la practica los compromisos de cambio asumidos en las
distintas sesiones de tutoria. 3.75 1.282
Acerca de tu actuacion y comportamiento como alumno-tutor
M SD
14. Has avisado con antelacion, en caso de llegar tarde o no poder asistir
a la sesion de tutoria. 4.87 0.354
15. Has preparado y organizado con antelacién las sesiones de tutoria y
los contenidos y materiales a trabajar en ellas. 4.5 0.535
16. Has supervisado las tareas que le has encargado a tu alumno-
tutorado de una sesion de tutoria para otra. 4.5 0.535
17. Has puesto en practica habilidades de comunicacion, en especial las
de saber escuchar, asertividad y empatia. 4.37 0.518
18. Has procurado que tu alumno-tutorado se comprometa con objetivos 4.5 0.535
de cambio, progreso y mejora personal y académica.
19. Has apoyado a tu alumno-tutorado. 4.75 0.463
Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto
M SD
20. Maés informacion institucional y académica (Universidad, Facultad,
Titulacion) 3.87 0.991
Indica concretamente qué aspectos:
21. Méas competencias para tu trabajo, desempefio y rendimiento
académico 4.12 0.835
Indica concretamente qué aspectos:
Otras aportaciones
M SD
22. Habilidades sociales y de comunicacion. 4.37 0.518
23. Capacidad de apoyo y ayuda. 4.5 0.535
24. Afrontamiento y resolucion de problemas. 4.37 0.744
25. Eficacia en el proceso de toma de decisiones. 4.62 0.518
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26. Autoestima y autoconfianza. 4.12 0.835
27. Competencias para tu futuro desarrollo profesional. 4.5 0.535

Otras mejoras que te ha aportado el proyecto:

Valoraciones finales

M SD

28. Valoracion global de las sesiones de tutoria. 4,25 0.707
29. Valoracion global que haces de tu alumno-tutorado. 3,625 1.188
30. Valoracion global y grado de satisfaccion sobre la actuacion de tu

profesor-tutor (apoyo, seguimiento, disponibilidad, trato). 4,375 1.061
31. Valoracién global sobre la organizacion y gestion del Proyecto. 4,625 0.518
32. Valoracion global de tu participacion en el Proyecto y grado de

satisfaccion. 4,75 0.463

Dos ultimas cuestiones

SI (%) NO /%)

33. ¢ Volverias a repetir como alumno-tutor en el proximo Curso? 8 0

34. ;(Recomendarias a otros compafieros que participaran en el Proyecto 8 0
como alumnos-tutores?

PUNTOS FUERTES, PUNTOS DEBILES, DIFICULTADES Y
PROPUESTAS DE MEJORA

De los apartados de libre edicion de los Cuestionarios, de las reuniones finales con tutores y
tutorados, cabe destacar:

- Respecto al cuaderno unos piden mas hojas en blanco para que el tutor tenga capacidad de
decision, otros dicen que son demasiado estructurados.

- En algunos de los cuestionarios los tutorados manifiestan como puntos débiles que los tutores
deberian ser més persuasivos.

- También, en uno de los cuestionarios un tutor solicita mas formacion en técnicas de relajacion.

- Propuesta de mejora del equipo de profesores.
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El equipo de profesores, en su ultima reunion manifiesta que ante la necesidad de empezar lo antes
posible, saber con antelacién el nimero de tutores con los que se puede contar asi como captar a los
alumnos més dotados para desarrollar las funciones de tutor, propone:

- Que antes de finalizar el curso en una de las clases de algin profesor participante en el
proyecto, se realice la captacion de alumnos tutores, pero esta propuesta deberia ser selectiva,
es decir proponer a aquellos alumnos que por sus habilidades sociales creamos que
desarrollarian muy bien el papel de tutores, de esta manera se puede hacer una seleccion y
saber exactamente con que numero de tutores se puede iniciar.

60



Grado en Maestro
de Educacion Infantil
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TUTORIA ENTRE COMPANEROS

GRADO EN MAESTRO DE EDUCACION INFANTIL
Memoria del Curso 2014-2015

EQUIPO DE PROFESORES

DNI Nombre y Apellidos Categoria Departamento Correo electronico
adminis-
trativa
11948776T |M? Consuelo Monterrubio]  ASO Didéctica de las
Pérez (Coordinadora) Matematicas chelomonterrubio@usal.
y de las Ciencias es
Experimentales
6579399L José Ricardo Garcia TU Psicologia Evolutiva jrgarcia@usal.es
Pérez y de la Educacion
7800207X Maria Luisa Garcia TEU DidActica, malugaro@usal.es
Rodriguez Organizacién y MIDE
7824086S Maria JesUs Bajo Bajo PC Geografia. Didactica mjbajo@usal.es
de las Ciencias
Sociales
79721367 Elsa Maria Fonseca ASO Didactica de la eviolin@hotmail.com
Sanchez-Jara Expresion Musical,
Plastica y Corporal
7835512X Ana Maria Garcia TEU Didactica de la anga@usal.es

Herrera

Expresion Musical,
Plastica y Corporal

Total

NuUmero de alumnos-tutores

NuUmero de alumnos tutorados

NuUmero de relaciones tutoriales

Numero de relaciones tutoriales que han permanecido

Numero de relaciones tutoriales suspendidas

Numero de alumnos-tutores que obtienen el certificado

Wk WA

Observaciones:
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Total

Numero de Seguimientos realizados 3
Numero de Reuniones de Equipo de Titulacion 2
Numero de reuniones generales con alumnos-tutores 2
Numero de reuniones generales con alumnos-tutorados 2
Total
Numero total de tutorias presenciales realizadas 30
Promedio de tutorias realizadas por alumno-tutor 10

Cuestionario
(alumnos-tutorados)

» Numero de alumnos-tutorados que han cumplimentado el cuestionario: 3

Datos académicos vy personales

Titulacion/es: Grado/s de: Maestro en Educacion Infantil

Edad: 18-20 afos: 3, 21-23 afios:

Sexo: Mujer: 3 Varon :

Lugar de procedencia Salamanca (2); Avila (1)

Nota de acceso a la Titulaciéon -5.00-5.25 - 7.26-7.49
- 5.26-5.49 - 7.50-7.74
. 5.50 - 5.74 - 7.75-7.99 (1)
- 5-75-5.99 - 8.00 -8.25
- 6.00 - 6.25 - 8.26 - 8.49
- 6.26 - 6.49 (1) - 8.50-8.74
- 6.50-6.74 - 8.75-8.99
- 6.75-6.99 - 9.00 0 més
- 7.00-7.25

Estudios anteriores Bachillerato: 3

Formacion Profesional:

¢En qué posicion eligieron en laf 1% (3); 2% ; 32, 4%, 5%
preinscripcion la Titulacidon que
cursan?
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Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria

M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista 4.67 0.22
y en los dias y horarios acordados.
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido 5.0 0.0
adecuado.
3. La utilizacion de correo electrénico, whatsapp, skype, ha sido un buen 5.0 0.0
apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno-tutor.

En referencia al contenido de las sesiones de tutoria

M SD

4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado 5.0 0.0

a tus necesidades como universitario.

5. Los contenidos practicos (recogida de datos, autorregistros semanales,
revision de tareas, planificacion y organizacién semanal del tiempo, 4.67 0.22
establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios,
demostraciones, consultas webs, visitas...) te han permitido avanzar y
progresar hacia la consecucién de los objetivos del proyecto.

6. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti o por tu 5.0 0.0
alumno-tutor.
7. La cantidad de trabajo por sesion de tutoria ha sido razonable y 4.67 0.22

manejable para ti como alumno-tutorado.

Con relacién al Cuaderno del alumno-tutorado (documento en Studium)

M SD
8. Los materiales utilizados han sido adecuados y practicos. 4.67 0.22
9. El Cuaderno del alumno-tutorado es un buen instrumento de apoyo 4.67 0.22
para las tutorias.
Acerca de tu comportamiento como alumno-tutorado
M SD
10. El trato hacia tu alumno-tutor ha sido respetuoso y cordial. 5.0 0.0
11. Has cumplido las clausulas que firmaste en la Carta de compromiso. 5.0 0.0
12. Has realizado las tareas que tu alumno-tutor te encomendaba de una 5.0 0.0
sesion de tutoria para otra.
13. Has llevado a la practica los compromisos de cambio asumidos en 4.67 0.22
las distintas sesiones de tutoria.
En cuanto la actuacion y comportamiento de tu alumno-tutor:
M SD
14. Ha avisado con antelacion, en caso de llegar tarde o no poder asistir 5.0 0.0
a la sesion de tutoria.




certificados, reclamaciones, instancias, justificantes...)

15. Ha preparado y organizado con antelacion las sesiones de tutoria y 5.0 0.0
los contenidos y materiales a trabajar en ellas.
16. Ha supervisado las tareas que te ha encargado de una sesion de 5.0 0.0
tutoria para otra.
17. Ha puesto en préactica habilidades de comunicacién, en especial las 5.0 0.0
de saber escuchar, asertividad y empatia.
18. Ha procurado que te comprometas con objetivos de cambio, 4.67 0.22
progreso y mejora personal y académica.
19. Te has sentido apoyado por tu alumno-tutor. 5.0 0.0
Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto
20. Informacion institucional (Universidad, Facultad y Titulacion):

M SD
La Universidad, su historia, organizacion, campus, instalaciones y 4.0 0.0
servicios de atencion al estudiante.
La Facultad, su funcionamiento, instalaciones y organizacion. 5.0 0.0
Sentido, estructura, organizacién, condiciones, funcionamiento y 4.0 0.0
salidas profesionales de la Titulacion y carrera que esta cursando.
Caracteristicas y exigencias del primer curso de Grado: 5.0 0.0
(asignaturas, horarios, practicas, trabajos, examenes, profesores,
tutorias, Studium, Programas de movilidad Séneca y Erasmus...)
Cuestiones  administrativas ~ (normativas, matricula, becas, 4.0 0.0

21. Competencias favorecedoras de trabajo, desempefio y rendimiento académico:

M SD
Planificacion, organizacion y aprovechamiento del tiempo. 3.67 0.22
Condiciones de estudio (lugar, mobiliario, ambiente, horario, 3.67 0.22
temperatura, fatiga)
Hébitos saludables: 4.0 0.0
- Suefio
. ., 4.0 0.0
- Alimentacion
Aprendizaje activo (asistencia y participacion en clase,
puntualidad, toma y elaboracion de apuntes, utilizacion de
Studium, préacticas y trabajos, asistencia a tutorias, trabajo en
grupo, presentacion publica de trabajos, citaciones 4.67 0.22
bibliogréficas, hablar en publico, revision de examenes y
pruebas de evaluacion)
Técnicas de estudio 4.67 0.22

Otras aportaciones
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M SD
22. Mejora de la comunicacion interpersonal y las relaciones sociales. 4.33 0.88
23. Mayor seguridad al contar con el apoyo del alumno-tutor. 5.0 0.0
24. Afrontamiento, resolucion y superacion de problemas personales. 4.0 0.0
25. Mayor claridad y eficacia en la toma de decisiones. 4.33 0.22
26. Mejora de la autoestima y autoconfianza. 4.0 0.0
27. Actitud favorable y compromiso con procesos de cambio y mejora 4.33 0.88
académica.
28. Aumento del tiempo de dedicacion al trabajo académico y al estudio. 4.67 0.22

Otras mejoras que te ha aportado el Proyecto:

Valoraciones finales

M SD
29. Valoracién global de las sesiones de tutoria. 4.67 0.22
30. Valoracién global que haces de tu alumno-tutor. 5.0 0.0
31. Valoracion global sobre la organizacién del Proyecto. 4.67 0.22
32. Valoracion global de tu participaciéon en el Proyecto y grado de 5.0 0.0
satisfaccion.

Dos Gltimas cuestiones

SI (%) NO (%)

33. ¢ Te gustaria ser alumno-tutor en el proximo Curso? 67 33

34. ;Recomendarias a otros compafieros que participaran en el Proyecto 100 0.0
como alumnos-tutorados?

Cuestionario
(alumnos-tutores)

» Numero de alumnos-tutores que han cumplimentado el cuestionario: 2

Datos académicos vy personales

Titulacion: |Grado: de: Educacion Infantil

Curso: 3°

Edad: 18-20 afios: ; 21-23 afios: (2) ; 24 0 mas:
Sexo: Mujer: 2 Varon:

¢ Ha sido alumno-tutor en cursos anteriores? Si: 1, No: 1

¢ Fue alumno-tutorado? Si: 1, No: 1
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Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria

M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista 5.0 0.0
y en los dias y horarios acordados.
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido 5.0 0.0
adecuado.
3. La utilizacion de correo electronico, whatsapp, skype, ha sido un buen 5.0 0.0
apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno —tutorado

En referencia al contenido de las sesiones de tutoria

M SD
4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado a 4.5 0.25
las necesidades de tu alumno-tutorado como universitario.
5. Los contenidos practicos (recogida de datos, autorregistros semanales,
revision de tareas, planificacion y organizacién semanal del tiempo,
establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios, 4.0 0.0
demostraciones, consultas webs, visitas...) han permitido hacer avanzar
y progresar a tu alumno-tutorado hacia la consecucion de los objetivos
del proyecto.
6. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti o por tu 4.0 1.0
alumno-tutorado.
7. La cantidad de trabajo por sesion de tutoria ha sido razonable y
manejable: 4.5 0.25

Para ti como alumno-tutor
4.5 0.25

Para tu alumno-tutorado

Con relacién al Cuaderno del alumno-tutor (documento impreso y documento en Studium):

M SD
8. Los materiales aportados en el Cuaderno han sido dtiles, adecuados y 3.5 0.25
practicos.
9. El Cuaderno del alumno-tutor es un buen instrumento de apoyo para 3.0 0.0
las tutorias y un buen recurso para el seguimiento del alumno-tutorado.

En cuanto al comportamiento de tu alumno-tutorado:

M SD
10. El trato hacia ti ha sido respetuoso y cordial. 5.0 0.0
11. Ha cumplido las clausulas que firmo en la Carta de Compromiso. 5.0 0.0
12. Ha realizado las tareas a realizar que le encomendabas de una sesion 5.0 0.0

de tutoria para otra.

13. Ha llevado a la practica los compromisos de cambio asumidos en las 5.0 0.0

distintas sesiones de tutoria.
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Acerca de tu actuacion y comportamiento como alumno-tutor

M SD
14. Has avisado con antelacion, en caso de llegar tarde o no poder asistir 5.0 0.0
a la sesion de tutoria.
15. Has preparado y organizado con antelacion las sesiones de tutoria y 4.5 0.25
los contenidos y materiales a trabajar en ellas.
16. Has supervisado las tareas que le has encargado a tu alumno- 5.0 0.0
tutorado de una sesion de tutoria para otra.
17. Has puesto en practica habilidades de comunicacion, en especial las 5.0 0.0
de saber escuchar, asertividad y empatia.
18. Has procurado que tu alumno-tutorado se comprometa con objetivos 5.0 0.0
de cambio, progreso y mejora personal y académica.
19. Has apoyado a tu alumno-tutorado. 5.0 0.0
Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto
M SD
20. Mas informacién institucional y académica (Universidad, Facultad, 3.0 0.0
Titulacion)
Indica concretamente qué aspectos:
21.Més competencias para tu trabajo, desempefio y rendimiento 35 0.25
académico.
Indica concretamente qué aspectos:
Otras aportaciones
M SD
22. Habilidades sociales y de comunicacion. 4.0 0.0
23. Capacidad de apoyo y ayuda. 4.5 0.25
24. Afrontamiento y resolucion de problemas. 4.0 0.0
25. Eficacia en el proceso de toma de decisiones. 4.0 0.0
26. Autoestima y autoconfianza. 4.0 1.0
27. Competencias para tu futuro desarrollo profesional. 4.0 1.0
Otras mejoras que te ha aportado el proyecto:
Valoraciones finales
M SD
28. Valoracion global de las sesiones de tutoria. 4.5 0.25
29. Valoracién global que haces de tu alumno-tutorado. 5.0 0.0
30. Valoracion global y grado de satisfaccion sobre la actuacién de tu 5.0 0.0
profesor-tutor (apoyo, seguimiento, disponibilidad, trato).
31. Valoracién global sobre la organizacion y gestion del Proyecto. 4.5 0.25
32. Valoracion global de tu participacion en el Proyecto y grado de 5.0 0.0
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| satisfaccion.

Dos Ultimas cuestiones

ST (%) | NO /%)

33. ¢ Volverias a repetir como alumno-tutor en el proximo Curso? 100 0

34. ;Recomendarias a otros compafieros que participaran en el Proyecto 100 0
como alumnos-tutores?

PUNTOS FUERTES, PUNTOS DEBILES, DIFICULTADES Y
PROPUESTAS DE MEJORA

PUNTOS FUERTES

- La propia relacidn tutorial por el apoyo que supone para el alumno tutorado y lo que
aprenden como tutores: responsabilidad, aprender a escuchar, etc.
- Ladocumentacion y la informacion que se les aporta.

PUNTOS DEBILES

- Que haya un nimero minimo de sesiones de tutoria.
- Dificultades para quedar en épocas de examenes.

- Rellenar el cuaderno. una alumna indica la posibilidad de trabajar con un cuaderno en blanco
para no sentirse presionada con los apartados que debe rellenar.
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Grados en Filologia
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TUTORIA ENTRE COMPANEROS

GRADOS EN FILOLOGIA
Memoria del Curso 2014-2015

EQUIPO DE PROFESORES

DNI Nombre y Apellidos Categoria Departamento Correo electronico
administrativa
70894407N VEGA MARIA PA Lengua Espariola vega.garcia@usal.es
GARCIA GONZALEZ
(coord.)
03870400Y MANUEL NEVOT PA Lengua Espafiola manuelnevot@usal.es
NAVARRO (coord.)
07847948A ISABEL GOMEZ PA Filologia Clasica e isagos@usal.es
SANTAMARIA Indoeuropeo
54126376-Q NOELIA LOPEZ FPU Literatura Espafiola noelials@usal.es
SOUTO e
Hispanoamericana
71280422-H YERAY GONZALEZ PIRTU Lengua Espariola yeraygoncia@usal.es
PLASENCIA
72144077-T CELIA CORRAL FPU Literatura Espafiola celiuca@usal.es
CANAS e
Hispanoamericana.
36074533-E | MARIA MAR SOLINO PT Filologia Moderna solino@usal.es
PAZO
70813422-X LAURA GAGO PA Lengua Espariola lgago@usal.es
GOMEZ
Total
Numero de alumnos-tutores 7
Numero de alumnos tutorados 7
Numero de relaciones tutoriales 7
Numero de relaciones tutoriales que han permanecido 7
Numero de relaciones tutoriales suspendidas 0
Numero de alumnos-tutores que obtienen el certificado 7
Observaciones: 3 tutores, que pasaron la formacion, no contaron con tutorado
Total
NUmero de Seguimientos realizados 3
Numero de Reuniones de Equipo de Titulacion 4
Numero de reuniones generales con alumnos-tutores 1
Numero de reuniones generales con alumnos-tutorados 1
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Total
Numero total de tutorias presenciales realizadas 63
Promedio de tutorias realizadas por alumno-tutor 9
Cuestionario

(alumnos-tutorados)

» Numero de alumnos-tutorados que han cumplimentado el cuestionario: 7

Datos académicos v personales

Titulacién/es:

Grados de: Estudios Ingleses (4); Filologia Hispanica:

3)
Edad: 18-20 afios: 7; 21-23 afios: 0
Mujer: 6; Varon: 1

Lugar de procedencia

Zamora (capital); Mohedas de Granadilla (Caceres);
Plasencia (Céaceres); Salamanca (capital); C. Rodrigo
(Salamanca); Madrid (capital); Talavera de la Reina
(Toledo)

Nota de acceso a la Titulacion

- 5.00 - 5.25 - 7.26-7.49 (2)
. 5.26 - 5.49 . 7.50-7.74 (1)
. 5.50 - 5.74 L 7.75-7.99 (1)
. 5.75 - 5.99 . 8.00-8.25 (1)
. 6.00 - 6.25 . 8.26 - 8.49

. 6.26 - 6.49 . 8.50-8.74 (1)
. 6.50 - 6.74 . 8.75-8.99 (1)
. 6.75 - 6.99 - 9.00 0 més
7.00 - 7°25

Estudios anteriores

Bachillerato: 7
Formacién Profesional:

¢En qué posicion eligieron en la
preinscripcion la Titulacion que
cursan?

12 (5); 2%(2); 3 ; 4% ; bB%
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Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria

M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista 4.1 1.5
y en los dias y horarios acordados.
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido 4.0 1.4
adecuado.
3. La utilizacion de correo electrénico, whatsapp, skype, ha sido un buen 4.1 1.5
apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno-tutor.
En referencia al contenido de las sesiones de tutoria
M SD
4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado 4.6 0.5
a tus necesidades como universitario.
5. Los contenidos préacticos (recogida de datos, autorregistros semanales, 4.3 0.5
revision de tareas, planificacion y organizacién semanal del tiempo,
establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios,
demostraciones, consultas webs, visitas...) te han permitido avanzar y
progresar hacia la consecucion de los objetivos del proyecto.
6. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti 0 por tu 4.9 0.4
alumno-tutor.
7. La cantidad de trabajo por sesion de tutoria ha sido razonable y 4.9 0.4
manejable para ti como alumno-tutorado.
Con relacion al Cuaderno del alumno-tutorado (documento en Studium)
M SD
8. Los materiales utilizados han sido adecuados y practicos. 3.9 1.5
9. El Cuaderno del alumno-tutorado es un buen instrumento de apoyo 3.6 1.5
para las tutorias.
Acerca de tu comportamiento como alumno-tutorado
M SD
10. El trato hacia tu alumno-tutor ha sido respetuoso y cordial. 4.9 0.4
11. Has cumplido las clausulas que firmaste en la Carta de compromiso. 4.9 0.4
12. Has realizado las tareas que tu alumno-tutor te encomendaba de una 4.4 0.5
sesion de tutoria para otra.
13. Has llevado a la practica los compromisos de cambio asumidos en 4.1 0.4
las distintas sesiones de tutoria.
En cuanto la actuacion y comportamiento de tu alumno-tutor:
M SD
14. Ha avisado con antelacion, en caso de llegar tarde o no poder asistir 4.9 0.4

a la sesién de tutoria.
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15. Ha preparado y organizado con antelacion las sesiones de tutoria y 5.0 0.0
los contenidos y materiales a trabajar en ellas.
16. Ha supervisado las tareas que te ha encargado de una sesion de 4.6 0.5
tutoria para otra.
17. Ha puesto en préactica habilidades de comunicacién, en especial las 4.9 0.4
de saber escuchar, asertividad y empatia.
18. Ha procurado que te comprometas con objetivos de cambio, 4.9 0.4
progreso y mejora personal y académica.
19. Te has sentido apoyado por tu alumno-tutor. 5.0 0.0
Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto
20. Informacion institucional (Universidad, Facultad y Titulacion):
M SD
La Universidad, su historia, organizacion, campus, instalaciones y 3.4 0.8
servicios de atencion al estudiante.
La Facultad, su funcionamiento, instalaciones y organizacion. 3.9 1.3
Sentido, estructura, organizacion, condiciones, funcionamiento y 3.4 1.0
salidas profesionales de la Titulacion y carrera que esta cursando.
Caracteristicas y exigencias del primer curso de Grado: (asignaturas, 3.8 1.2
horarios, practicas, trabajos, examenes, profesores, tutorias, Studium,
Programas de movilidad Séneca y Erasmus...)
Cuestiones administrativas (normativas, matricula, becas, 4.0 0.9
certificados, reclamaciones, instancias, justificantes...)
21. Competencias favorecedoras de trabajo, desempefio y rendimiento académico:
M SD
Planificacion, organizacion y aprovechamiento del tiempo. 4.0 0.8
Condiciones de estudio (lugar, mobiliario, ambiente, horario, 4.7 0.5
temperatura, fatiga)
Habitos saludables:
- Suefio 4.9 0.4
- Alimentacion
4.6 0.5
Aprendizaje activo (asistencia y participacion en clase, puntualidad,
toma y elaboracién de apuntes, utilizacion de Studium, practicas y
trabajos, asistencia a tutorias, trabajo en grupo, presentacion publica 4.3 0.8
de trabajos, citaciones bibliograficas, hablar en publico, revisién de
examenes y pruebas de evaluacion)
Técnicas de estudio. 4.9 0.4
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Otras aportaciones

M SD
22. Mejora de la comunicacion interpersonal y las relaciones sociales. 4.1 0.4
23. Mayor seguridad al contar con el apoyo del alumno-tutor. 4.9 0.4
24. Afrontamiento, resolucion y superacion de problemas personales. 4.6 0.5
25. Mayor claridad y eficacia en la toma de decisiones 4.3 0.8
26. Mejora de la autoestima y autoconfianza. 4.9 0.4
27. Actitud favorable y compromiso con procesos de cambio y mejora
académica. 4.6 0.5
28. Aumento del tiempo de dedicacion al trabajo académico y al estudio. 4.6 0.5

Otras mejoras que te ha aportado el Proyecto: Conocer informacién de la Universidad. Apoyo y

asesoramiento sobre problemas personales.

Valoraciones finales

M SD
29. Valoracion global de las sesiones de tutoria. 4.4 0.5
30. Valoracién global que haces de tu alumno-tutor. 4.9 0.4
31. Valoracion global sobre la organizacion del Proyecto. 3.7 1.3
32. Valoracion global de tu participacion en el Proyecto y grado de 4.3 0.8
satisfaccion.

Dos altimas cuestiones
SI (%) NO (%)

33. ¢ Te gustaria ser alumno-tutor en el proximo Curso? 42.86 57.14
34. ;Recomendarias a otros compafieros que participaran en el Proyecto 100 0

como alumnos-tutorados?

Cuestionario
(alumnos-tutores)

» Numero de alumnos-tutores que han cumplimentado el cuestionario: 7

Datos académicos v personales
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Titulacidn/es: Grados en: Filologia Hispanica; Estudios Ingleses
(4); Estudios Hebreos y Arameos (2); Estudios
Arabes e Islamicos (1)

Curso:

Edad: 18-20 afios: (3); 21-23 afios: (3); 24 o més: (1)
Sexo: Mujer: (5);  Varon: (2)

¢Ha sido alumno-tutor en cursos anteriores? |Si: No: 7

¢ Fue alumno-tutorado? Si: 4 No: 3

Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria

M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista 4.7 0.5
y en los dias y horarios acordados.
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido 4.9 0.4
adecuado.
3. La utilizacion de correo electronico, whatsapp, skype... ha sido un 4.7 0.5
buen apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno —tutorado

En referencia al contenido de las sesiones de tutoria

M SD

4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado a 4.6 0.5

las necesidades de tu alumno-tutorado como universitario.

5. Los contenidos practicos (recogida de datos, autorregistros semanales,

revision de tareas, planificacién y organizacion semanal del tiempo,

establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios, 4.6 0.5

demostraciones, consultas webs, visitas...) han permitido hacer avanzar

y progresar a tu alumno-tutorado hacia la consecucion de los objetivos

del proyecto.

6. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti 0 por tu 4.7 0.5

alumno-tutorado.

7. La cantidad de trabajo por sesion de tutoria ha sido razonable y

manejable: 4.4 1.0
Para ti como alumno-tutor

Para tu alumno-tutorado 4.6 0.8
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Con relacion al Cuaderno del alumno-tutor (documento impreso y documento en Studium):

M SD
8. Los materiales aportados en el Cuaderno han sido utiles, adecuados y 4.2 0.8
practicos.
9. El Cuaderno del alumno-tutor es un buen instrumento de apoyo para 3.7 1.0
las tutorias y un buen recurso para el seguimiento del alumno-tutorado.
En cuanto al comportamiento de tu alumno-tutorado:
M SD
10. El trato hacia ti ha sido respetuoso y cordial. 5.0 0.0
11. Ha cumplido las clausulas que firmo en la Carta de Compromiso. 4.9 0.4
12. Ha realizado las tareas a realizar que le encomendabas de una sesion 4.7 0.5
de tutoria para otra.
13. Ha llevado a la préactica los compromisos de cambio asumidos en las 4.9 0.4
distintas sesiones de tutoria.
Acerca de tu actuacion y comportamiento como alumno-tutor
M SD
14. Has avisado con antelacion, en caso de llegar tarde o no poder asistir 4.7 0.8
a la sesion de tutoria.
15. Has preparado y organizado con antelacién las sesiones de tutoria y 4.7 0.5
los contenidos y materiales a trabajar en ellas.
16. Has supervisado las tareas que le has encargado a tu alumno- 4.6 0.5
tutorado de una sesion de tutoria para otra.
17. Has puesto en practica habilidades de comunicacién, en especial las 4.7 0.5
de saber escuchar, asertividad y empatia.
18. Has procurado que tu alumno-tutorado se comprometa con objetivos 4.9 0.4
de cambio, progreso y mejora personal y académica.
19. Has apoyado a tu alumno-tutorado. 4.9 0.4
Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto
M SD
20. Mas informacién institucional y académica (Universidad, Facultad,
Titulacion) 4.6 0.5

Informacion sobre carrera (2) y biblioteca; Informacion de otros grados.

Indica concretamente qué aspectos: Funcionamiento de la Facultad (2); Llevar al dia los estudios

académico

21.Mas competencias para tu trabajo, desempefio y rendimiento

4.4

0.8

tiempo (2); Adquirir responsabilidad y empatia.

Indica concretamente qué aspectos: Mejor puntualidad y organizacion del
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Otras aportaciones

M SD
22. Habilidades sociales y de comunicacion. 4.6 0.5
23. Capacidad de apoyo y ayuda. 4.7 0.5
24. Afrontamiento y resolucion de problemas. 4.6 0.5
25. Eficacia en el proceso de toma de decisiones. 4.9 0.4
26. Autoestima y autoconfianza. 4.9 0.4
27. Competencias para tu futuro desarrollo profesional. 4.7 0.5

Otras mejoras que te ha aportado el proyecto: Mejorar la empatia. Saber escuchar al otro. A trabajar

con otros. Mejorar la confianza en uno mismo

Valoraciones finales

M SD
28. Valoracion global de las sesiones de tutoria. 4.6 0.5
29. Valoracion global que haces de tu alumno-tutorado. 4.9 0.4
30. Valoracion global y grado de satisfaccion sobre la actuacién de tu 4.9 0.4
profesor-tutor (apoyo, seguimiento, disponibilidad, trato).
31. Valoracién global sobre la organizacion y gestion del Proyecto. 4.9 0.4
32. Valoracion global de tu participacion en el Proyecto y grado de 5.0 0.0
satisfaccion.

Dos ultimas cuestiones
SI (%) NO /%)

33. ¢ Volverias a repetir como alumno-tutor en el proximo Curso? 100 0
34. ;Recomendarias a otros comparieros que participaran en el Proyecto 100 0

como alumnos-tutores?

PROPUESTAS DE MEJORA

PUNTOS FUERTES, PUNTOS DEBILES, DIFICULTADES Y

TUTORES

Puntos débiles

Cuaderno del alumno-tutor:

- Que sea mas flexible y simple, menos apartados y cuadros en las hojas de cada sesion de

tutoria (6 alumnos dicen lo mismo)

78




Proyecto en general:
- Que se empiece antes y se termine antes de mayo.
- Continuar ofreciendo cursos de formacion.
- Cursos de formacidén mas espaciados en el tiempo (4 alumnos dicen lo mismo).
- Simplificacion de la burocracia.
- Ampliar la informacidn practica que se ofrece en la primera tutoria.
- Mayor difusion para que la informacion sobre el proyecto llegue a mas estudiantes.

TUTORADOS
Puntos débiles

Cuaderno del alumno-tutorado:
- Que sea mas flexible y simple, menos apartados y cuadros en las hojas de cada sesion de
tutoria
- Mejorar la organizacion del cuaderno
- Cuaderno on-line

Proyecto en general:
- Que el proyecto termine a la vez que el curso lectivo, en la misma semana.
- Dificultad para contactar con el SAS.
- Organizar Studium por carpetas tematicas.
- Comenzar antes.
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Grados en Ciencias Quimicas
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TUTORIA ENTRE COMPANEROS

GRADOS EN QUIMICA E INGENIERIA QUIMICA

Memoria del Curso 2014-2015

EQUIPO DE PROFESORES

DNI NOMBRE DEPARTAMENTO e-MAIL
6968149T M2 Carmen Izquierdo TU Quimica Fisica misiego@usal.es
Misiego (Coordinadora)
07798062G Josefa Anaya Mateos TU Quimica Organica janay@usal.es
11687286C Francisco Salvador CuU Quimica Fisica salvador@usal.es
Palacios
70977964 X M2 Jesls Sanchez CD Quimica Fisica chusan@usal.es
Montero

70880410E Nicolas Martin Sanchez Pl Quimica Fisica nicolas_martin@usal.es

70804200B David Lopez Diaz Pl Quimica Fisica dld@usal.es

76133535Q David Clemente Tejeda | FPI Quimica Orgénica dct@usal.es

70894403P Omayra Hernandez FPI Quimica Orgénica omaira@usal.es

Rubio
71949688F Jennifer Pélaz Fernandez | PI Quimica Fisica jpf@usal.es
Total

NUmero de alumnos-tutores 42
NUmero de alumnos tutorados 36
Numero de relaciones tutoriales 34
Numero de relaciones tutoriales que han permanecido 32
Numero de relaciones tutoriales suspendidas 2
Numero de alumnos-tutores que obtienen el certificado 32

Observaciones:
Fue necesario dar de baja a dos alumnos tutores por problemas de falta de ética
académica. Uno de los tutorados fue atendido por un Tutor que, a su vez, habia perdido
al tutorado y la relacion tutorial pudo continuar. Es decir, el resultado final fue la
pérdida de 1 relacion tutorial.

Total
Numero de Seguimientos realizados 2*32=64
Numero de Reuniones de Equipo de Titulacion 4
Numero de reuniones generales con alumnos-tutores 3
Numero de reuniones generales con alumnos-tutorados 2
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Total

Numero total de tutorias presenciales realizadas

329

Promedio de tutorias realizadas por alumno-tutor

10.3

Cuestionario

(alumnos-tutorados)

» Numero de alumnos-tutorados que han cumplimentado el cuestionario: 32

Datos académicos v personales

Titulacion/es: Grados en: Quimica e Ingenieria quimica
Edad: 18-20 afios: 32 21-23 afos:
Sexo: Mujer: 23 Varén : 9

Lugar de procedencia

Ledn (2), Toledo (3), Zamora(6), Logrofio (2), Valladolid
(1), Céceres (6), Corufia (1), Salamanca (10), Avila (1)

Nota de acceso a la Titulacion -5.00-5.25 - 7.26 - 7.49 (2)
- 5.26-5.49 (1) - 750-7.74
-5.50-5.74 - 7.75-7.99 (1)
- 5-75-5.99 (1) - 8.00 - 8.25 (3)
- 6.00 - 6.25 (4) - 8.26 - 8.49
- 6.26 - 6.49 - 8.50-8.74 (3)
- 6.50-6.74 (1) - 8.75-8.99 (1)
- 6.75-6.99 (1) - 9.00 o més (10)
. 7.00 - 7.25 (4)
Estudios anteriores Bachillerato: 32

Formacién Profesional:

¢En qué posicion eligieron en la| 12 (23), 22(5), 32(2), 42 (1), 5% (sin contestacion: 1)

preinscripcion la Titulacion que
cursan?

Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria

adecuado.

M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista 4.5 0.7
y en los dias y horarios acordados.
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido 4.7 0.7

apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno-tutor.

3. La utilizacion de correo electrénico, whatsapp, skype, ha sido un buen
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En referencia al contenido de las sesiones de tutoria

M SD
4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado 4.0 1.0
a tus necesidades como universitario.
5. Los contenidos practicos (recogida de datos, autorregistros semanales,
revision de tareas, planificacion y organizacion semanal del tiempo, 3.9 0.9
establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios,
demostraciones, consultas webs, visitas...) te han permitido avanzar y
progresar hacia la consecucién de los objetivos del proyecto.
6. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti o por tu 4.4 0.7
alumno-tutor.
7. La cantidad de trabajo por sesion de tutoria ha sido razonable y 4.3 0.7
manejable para ti como alumno-tutorado.
Con relacién al Cuaderno del alumno-tutorado (documento en Studium)
M SD
8. Los materiales utilizados han sido adecuados y practicos. 3.8 0.8
9. El Cuaderno del alumno-tutorado es un buen instrumento de apoyo 3.9 1.1
para las tutorias.
Acerca de tu comportamiento como alumno-tutorado
M SD
10. El trato hacia tu alumno-tutor ha sido respetuoso y cordial. 4.7 0.6
11. Has cumplido las clausulas que firmaste en la Carta de compromiso. 4.6 0.8
12. Has realizado las tareas que tu alumno-tutor te encomendaba de una
sesion de tutoria para otra. 4.2 0.6
13. Has llevado a la practica los compromisos de cambio asumidos en
las distintas sesiones de tutoria. 4.1 0.8
En cuanto la actuacion y comportamiento de tu alumno-tutor:
M SD
14. Ha avisado con antelacion, en caso de llegar tarde o no poder asistir
a la sesion de tutoria. 4.5 0.6
15. Ha preparado y organizado con antelacion las sesiones de tutoria y
los contenidos y materiales a trabajar en ellas. 4.0 0.8
16. Ha supervisado las tareas que te ha encargado de una sesion de
tutoria para otra. 4.1 0.9
17. Ha puesto en préactica habilidades de comunicacion, en especial las
de saber escuchar, asertividad y empatia. 4.3 0.9
18. Ha procurado que te comprometas con objetivos de cambio,
progreso y mejora personal y académica. 4.3 0.7
19. Te has sentido apoyado por tu alumno-tutor. 4.3 1.0

83




Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto

20. Informacion institucional (Universidad, Facultad y Titulacion):

M SD
La Universidad, su historia, organizacion, campus, instalaciones y
servicios de atencion al estudiante. 3.8 0.8
La Facultad, su funcionamiento, instalaciones y organizacion. 4.0 0.7
Sentido, estructura, organizacion, condiciones, funcionamiento y salidas
profesionales de la Titulacion y carrera que esta cursando. 3.8 1.2
Caracteristicas y exigencias del primer curso de Grado: (asignaturas,
horarios, practicas, trabajos, examenes, profesores, tutorias, Studium,
Programas de movilidad Séneca y Erasmus...) 4.2 1.0
Cuestiones administrativas (normativas, matricula, becas, certificados,
reclamaciones, instancias, justificantes...) 3.2 1.0

21. Competencias favorecedoras de trabajo, desempefio y rendimiento académico:

M SD
Planificacion, organizacion y aprovechamiento del tiempo. 4.1 0.8
Condiciones de estudio (lugar, mobiliario, ambiente, horario,
temperatura, fatiga) 4.1 0.8
Habitos saludables:

- Suefio 4.3 0.7
- Alimentacion 4.0 0.8
Aprendizaje activo (asistencia y participacién en clase, puntualidad,
toma y elaboracion de apuntes, utilizacion de Studium, practicas y
trabajos, asistencia a tutorias, trabajo en grupo, presentacién publica de
trabajos, citaciones bibliograficas, hablar en puablico, revision de 4.3 0.7
examenes y pruebas de evaluacion)
Técnicas de estudio 4.0 0.8
Otras aportaciones

M SD
22. Mejora de la comunicacion interpersonal y las relaciones sociales. 3.8 1.0
23. Mayor seguridad al contar con el apoyo del alumno-tutor. 4.2 1.1
24. Afrontamiento, resolucion y superacion de problemas personales. 3.9 1.1
25. Mayor claridad y eficacia en la toma de decisiones. 3.8 0.9
26. Mejora de la autoestima y autoconfianza. 3.8 1.0
27. Actitud favorable y compromiso con procesos de cambio y mejora
académica. 3.7 0.9
28. Aumento del tiempo de dedicacion al trabajo académico y al estudio. 3.8 1.0
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Valoraciones finales

M SD
29. Valoracion global de las sesiones de tutoria. 4.3 0.8
30. Valoracién global que haces de tu alumno-tutor. 4.4 0.9
31. Valoracion global sobre la organizacion del Proyecto. 4.2 0.9
32. Valoracion global de tu participacion en el Proyecto y grado de 4.2 0.9
satisfaccion.
Dos ultimas cuestiones
SI (%) NO (%)
33. ¢ Te gustaria ser alumno-tutor en el proximo Curso? 26 6
(81.3%) | (18.8%)
34. {Recomendarias a otros comparieros que participaran en el Proyecto 30 2
como alumnos-tutorados? (99.3%) (6.3%)
Cuestionario
(alumnos-tutores)
» Numero de alumnos-tutores que han cumplimentado el cuestionario: 32
Datos academicos y personales
Titulacidn/es: Grado/s de: Quimica e Ingenieria quimica
Curso:
Edad: 18-20 afios: 32 21-23 afos: 24 0 mas:
Sexo: Mujer: 22 Varoén: 10
¢Ha sido alumno-tutor en cursos|Si: 8 No: 24
anteriores?
¢ Fue alumno-tutorado? Si: 31 No: 1
Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria
M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista
y en los dias y horarios acordados. 4.2 0.7
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido
adecuado. 4.5 0.7

3. La utilizacion de correo electronico, whatsapp, skype, ha sido un buen
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| apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno-tutorado.

En referencia al contenido de las sesiones de tutoria

M SD
4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado a
las necesidades de tu alumno-tutorado como universitario. 3.8 0.8
5. Los contenidos practicos (recogida de datos, autorregistros semanales,
revision de tareas, planificacion y organizacion semanal del tiempo,
establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios, 3.9 0.5
demostraciones, consultas webs, visitas...) han permitido hacer avanzar
y progresar a tu alumno-tutorado hacia la consecucion de los objetivos
del proyecto.
6. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti o por tu
alumno-tutorado. 4.2 0.8
7. La cantidad de trabajo por sesién de tutoria ha sido razonable y
manejable:
Para ti como alumno-tutor 4.2 0.7
Para tu alumno-tutorado
4.0 0.7

Con relacion al Cuaderno del alumno-tutor (documento impreso y documento en Studium):

M SD
8. Los materiales aportados en el Cuaderno han sido tiles, adecuados y
practicos. 3.8 0.8
9. El Cuaderno del alumno-tutor es un buen instrumento de apoyo para
las tutorias y un buen recurso para el seguimiento del alumno-tutorado. 3.9 0.8
En cuanto al comportamiento de tu alumno-tutorado:
M SD
10. El trato hacia ti ha sido respetuoso y cordial. 4.8 0.4
11. Ha cumplido las clausulas que firmo en la Carta de Compromiso. 4.3 0.7
12. Ha realizado las tareas a realizar que le encomendabas de una sesion
de tutoria para otra. 4.1 0.7
13. Ha llevado a la practica los compromisos de cambio asumidos en las
distintas sesiones de tutoria. 4.1 0.6
Acerca de tu actuacion y comportamiento como alumno-tutor
M SD
14. Has avisado con antelacion, en caso de llegar tarde o no poder asistir
a la sesion de tutoria. 4.6 0.6
15. Has preparado y organizado con antelacion las sesiones de tutoria y
los contenidos y materiales a trabajar en ellas. 3.9 0.6
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16. Has supervisado las tareas que le has encargado a tu alumno-

tutorado de una sesion de tutoria para otra. 4.1 0.8
17. Has puesto en practica habilidades de comunicacién, en especial las
de saber escuchar, asertividad y empatia. 4.3 0.5
18. Has procurado que tu alumno-tutorado se comprometa con objetivos
de cambio, progreso y mejora personal y académica. 4.3 0.6
19. Has apoyado a tu alumno-tutorado. 4.6 0.6
Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto
M SD
20. Mas informacién institucional y académica (Universidad, Facultad,
Titulacion) 3.9 0.8
Indica concretamente qué aspectos:
21. Méas competencias para tu trabajo, desempefio y rendimiento
académico 4.0 0.7
Indica concretamente qué aspectos:
Otras aportaciones
M SD
22. Habilidades sociales y de comunicacion. 4.2 0.7
23. Capacidad de apoyo y ayuda. 4.2 0.5
24. Afrontamiento y resolucion de problemas. 3.9 0.6
25. Eficacia en el proceso de toma de decisiones. 3.8 0.7
26. Autoestima y autoconfianza. 4.0 0.8
27. Competencias para tu futuro desarrollo profesional. 4.0 0.8
Valoraciones finales
M SD
28. Valoracién global de las sesiones de tutoria. 4.2 0.7
29. Valoracion global que haces de tu alumno-tutorado. 4.3 0.5
30. Valoracion global y grado de satisfaccion sobre la actuacién de tu
profesor-tutor (apoyo, seguimiento, disponibilidad, trato). 4.3 0.8
31. Valoracién global sobre la organizacion y gestion del Proyecto. 4.3 0.6
32. Valoracion global de tu participacién en el Proyecto y grado de
satisfaccion. 4.3 0.7
Dos ultimas cuestiones
Si (%) NO /%)
33. ¢Volverias a repetir como alumno-tutor en el proximo Curso? 22 7
75,9% 24.1%
34. ;Recomendarias a otros comparieros que participaran en el Proyecto 31 0
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como alumnos-tutores? 100% 0%

1° PUNTOS FUERTES

Enriquecimiento personal y académico tanto para el alumno Tutor como el alumno
Tutorado.

Gran ayuda para la adaptacion a la Universidad por su desarrollé desde el principio del
curso.

El apoyo moral que representa y la posibilidad de contar con ayuda en el tratamiento del
profesorado, habitos de estudio y la organizacion del trabajo en la carrera por parte de
alguien que ha pasado por la misma experiencia.

Tutorias, en general, son muy acordes con las necesidades de un alumno de nuevo ingreso.
La orientacion que proporcionan los tutores en relacion con la adecuada continuidad de los
estudios es muy interesante.

Desarrollo en los tutores de competencias relativas a la responsabilidad y toma de
decisiones asi como el interés del curso de formacion de los talleres desarrollados para
tutores y del aprendizaje para ellos mismos de muchos habitos que tratan de inculcar a sus
tutorados.

La flexibilidad para realizar las tutorias.

Apoyo de un profesor tutor cuando el tutor tiene algin problema. Los seguimientos en
general son muy positivos.

La gratificacion que da saber que sirves de apoyo a alguien que verdaderamente esta solo y
perdido al llegar a la universidad.

Es un medio excelente de conocer gente nueva.

2° PUNTOS DEBILES

Los contenidos, en ocasiones, abstractos poco claros y algunos temas muy elementales e
innecesarios.

Incorporacion de los anexos al cuaderno formando un conjunto y aligerar los contenidos de
algunos de ellos que resultan pesados.

En el segundo cuatrimestre ya no resulta tan necesario para el alumno tutorado.

Los tutores de 3° no son adecuados.

Excesivas encuestas.

La tutoria de presentacidn deberia hacerse en grupo para que no sea tan frias.
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3° DIFICULTADES ENCONTRADAS

Empatizar con el alumno tutorado: impotencia de no hacerle llegar lo que se pretende y
conseguir que asuma los consejos recibidos.

Afrontamiento de problemas personales.

Incompatibilidad de horarios.

Trabajo que implica tener los materiales on-line en vez de impresos.

Desconocimiento de los tutores de algunos temas o del profesorado del alumno tutorado.

PROPUESTAS DE MEJORA

Profundizar en la formacion en los temas de empatia y afrontamiento de problemas personales
con casos practicos reales.
Mejorar la seleccion de alumnos tutorados que estén realmente interesados y tener en cuenta los
horarios y el grupo a la hora de establecer las relaciones tutoriales.
Realizar los talleres al principio del curso para poder realizarlos.
Mejorar el material:

- Aumentando el numero de temas que se puedan tratar para dar mas margen de seleccién

de lo que le pueda interesar al tutorado y eliminar los que son muy basicos.
- Proponer actividades que dinamicen las sesiones tutoriales.
- Proporcionarlo impreso para evitar pérdidas de tiempo.
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TUTORIA ENTRE COMPANEROS

GRADOS EN COMUMICACION AUDIOVISUAL,
TRABAJO SOCIAL Y RELACIONES LABORALES Y

RECURSOS HUMANOS
Memoria del Curso 2014-2015

EQUIPO DE PROFESORES

DNI Nombre y Apellidos Categoria Departamento Correo
administra- electronico
tiva
06224726Y Milagros Garcia Gajate PA Sociologia 'y gajate@usal.es
(Coordinadora) Comunicacion
07975898G | Nuria del Alamo Gémez PC Derecho del Trabajoy | delalamo@usal.es
Trabajo Social
122269297 | Milagros Brezmes Nieto TEU Derecho del Trabajo y mila@usal.es
Trabajo Social
13087699D Maria Luisa Ibafiez PA Sociologia 'y mibafiez@usal.es
Martinez Comunicacion
70864407G Rosa Maria Morato AD Derecho del Trabajoy | morato@usal.es
Garcia Trabajo Social
07847048T | Antonia Picornell Lucas TU Derecho del Trabajo y toi@usal.es
Trabajo Social
71002739Z Emilia Riesco Vazquez TU Sociologia 'y riesco@usal.es
Comunicacion
07862500F Lifen Cheng Lee TU Sociologia 'y Ifcheng@usal.es
Comunicacion
07955443L Isabel Matilde Barrios AD Sociologia 'y imbv@usal.es
Vicente Comunicacion
Total
Numero de alumnos-tutores 31
Numero de alumnos-tutorados (30-4) 26
Numero de relaciones tutoriales 26
Numero de relaciones tutoriales que han permanecido 26
Numero de relaciones tutoriales suspendidas 0
Numero de alumnos-tutores que obtienen el certificado 26
Observaciones:
Los cuatro alumnos tutorados restados no llegaron a iniciar la relacion, pues esperaban
los créditos o conseguir los apuntes y trabajos por parte de los alumnos tutores.
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Total

Numero de Seguimientos realizados 3x25y 2x1 (77)
NUmero de Reuniones de Equipo de Titulacion 4
NUmero de reuniones generales con alumnos-tutores 2
Numero de reuniones generales con alumnos-tutorados 2

Total
Numero total de tutorias presenciales realizadas 244
Promedio de tutorias realizadas por alumno-tutor 9.38/ 9.56

- El primer promedio el absoluto. El segundo elimina al alumno de Erasmus que so6lo estuvo
un semestre.

Cuestionario
(alumnos-tutorados)

> NuUumero de alumnos-tutorados que han cumplimentado el cuestionario: 8

Datos académicos vy personales

Titulacion/es: Grados de: Trabajo Social (3), Relaciones Laborales y
Recursos Humano (3), Comunicacion Audiovisual (2)
Edad: 18-20 afios: 8 21-23 afios:
Sexo: Mujer: 6 Varon: 1
Lugar de procedencia Santander (2), Avila (1), Galicia (2), Céceres (2)
Nota de acceso a la Titulacion -5.00-5.25 - 7.26 - 7.49
- 5.26 - 5.49 - 7.50-7.74
-5.50-5.74 - 7.75-7.99 (2)
- 5-75-5.99 - 8.00-8.25 (1)
- 6.00 - 6.25 - 8.26 - 8.49 (2)
- 6.26 - 6.49 - 8.50 - 8-74 (2)
- 6.50 - 6.74 - 8.75-8.99 (1)
- 6.75-6.99 -9.00 0 més
- 7.00-7.25
Estudios anteriores Bachillerato: 8
Formacion Profesional:




¢En qué posicion eligieron en la| 12:(8); 22 3 43 52
preinscripcion la Titulacion que
cursan?

Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria

M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista 4.3 0.5
y en los dias y horarios acordados
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido 4.5 0.5
adecuado
3. La utilizacion de correo electrénico, whatsapp, skype, ha sido un buen 4.8 0.5
apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno-tutor
En referencia al contenido de las sesiones de tutoria
M SD
4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado 4.3 0.5
a tus necesidades como universitario.
5. Los contenidos practicos (recogida de datos, autorregistros semanales,
revision de tareas, planificacion y organizacién semanal del tiempo,
establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios, 4.1 0.5
demostraciones, consultas webs, visitas...) te han permitido avanzar y
progresar hacia la consecucién de los objetivos del proyecto.
6. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti o por tu 4.8 0.5
alumno-tutor.
7. La cantidad de trabajo por sesion de tutoria ha sido razonable y 3.9 1.0
manejable para ti como alumno-tutorado.
Con relacién al Cuaderno del alumno-tutorado (documento en Studium)
M SD
8. Los materiales utilizados han sido adecuados y practicos. 4.1 0.6
9. El Cuaderno del alumno-tutorado es un buen instrumento de apoyo 3.9 0.8
para las tutorias.
Acerca de tu comportamiento como alumno-tutorado
M SD
10. El trato hacia tu alumno-tutor ha sido respetuoso y cordial. 4.9 0.4
11. Has cumplido las clausulas que firmaste en la Carta de compromiso. 5.0 0.0
12. Has realizado las tareas que tu alumno-tutor te encomendaba de una 4.5 0.8
sesion de tutoria para otra.
13. Has llevado a la practica los compromisos de cambio asumidos en 4.4 0.5

las distintas sesiones de tutoria.
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En cuanto la actuacion y comportamiento de tu alumno-tutor:

M SD
14. Ha avisado con antelacién, en caso de llegar tarde o no poder asistir 4.9 0.4
a la sesion de tutoria.
15. Ha preparado y organizado con antelacion las sesiones de tutoria y 4.5 0.8
los contenidos y materiales a trabajar en ellas.
16. Ha supervisado las tareas que te ha encargado de una sesion de 4.5 0.5
tutoria para otra.
17. Ha puesto en préctica habilidades de comunicacion, en especial las 4.9 0.4
de saber escuchar, asertividad y empatia.
18. Ha procurado que te comprometas con objetivos de cambio, 4.6 0.5
progreso y mejora personal y académica.
19. Te has sentido apoyado por tu alumno-tutor. 4.8 0.5
Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto
20. Informacion institucional (Universidad, Facultad y Titulacion):
M SD
La Universidad, su historia, organizacion, campus, instalaciones y servicios 35 0.5
de atencion al estudiante.
La Facultad, su funcionamiento, instalaciones y organizacion. 3.8 0.7
Sentido, estructura, organizacion, condiciones, funcionamiento y salidas 3.8 0.7
profesionales de la Titulacion y carrera que esta cursando.
Caracteristicas y exigencias del primer curso de Grado: (asignaturas, 4.6 0.5
horarios, practicas, trabajos, examenes, profesores, tutorias, Studium,
Programas de movilidad Séneca y Erasmus...)
Cuestiones administrativas (normativas, matricula, becas, certificados, 3.9 0.4
reclamaciones, instancias, justificantes...)
21. Competencias favorecedoras de trabajo, desempefio y rendimiento académico:
M SD
Planificacion, organizacion y aprovechamiento del tiempo. 4.3 0.9
Condiciones de estudio (lugar, mobiliario, ambiente, horario, 4.3 0.5
temperatura, fatiga)
Hébitos saludables: -Suefio 3.7 1.0
-Alimentacion 3.6 0.5
Aprendizaje activo (asistencia y participacion en clase, puntualidad, 3.9 0.6
toma y elaboracion de apuntes, utilizacion de Studium, practicas y
trabajos, asistencia a tutorias, trabajo en grupo, presentacion publica de
trabajos, citaciones bibliograficas, hablar en pdblico, revision de
examenes y pruebas de evaluacion)
Tecnicas de estudio, 4.0 0.5
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Otras aportaciones

M SD
22. Mejora de la comunicacion interpersonal y las relaciones sociales. 3.9 0.8
23. Mayor seguridad al contar con el apoyo del alumno-tutor. 4.3 0.7
24. Afrontamiento, resolucion y superacion de problemas personales. 4.1 0.6
25. Mayor claridad y eficacia en la toma de decisiones. 4.1 0.6
26. Mejora de la autoestima y autoconfianza. 4.1 0.8
27. Actitud favorable y compromiso con procesos de cambio y mejora 4.4 0.7
académica.
28. Aumento del tiempo de dedicacion al trabajo académico y al estudio. 4.1 0.6

Otras mejoras que te ha aportado el Proyecto: Mejor conocimiento de la Institucion y sus
actividades. Mayor confianza en si mismos.

Valoraciones finales

M SD
29. Valoracion global de las sesiones de tutoria. 4.9 0.4
30. Valoracién global que haces de tu alumno-tutor. 4.9 0.4
31. Valoracion global sobre la organizacién del Proyecto. 4.6 0.7
32. Valoraciéon global de tu participacion en el Proyecto y grado de 4.8 0.5
satisfaccion.

Dos Ultimas cuestiones

SI (%) | NO (%)
33. ¢ Te gustaria ser alumno-tutor en el proximo Curso? 8 (100)
34. ;Recomendarias a otros compafieros que participaran en el Proyecto | 8 (100)
como alumnos-tutorados?

Cuestionario
(alumnos-tutores)

» Numero de alumnos-tutores que han cumplimentado el cuestionario: 22

Datos académicos v personales
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Titulacion/es: Grados de: Trabajo Social (6), Relaciones

Laborales (8), Comunicacion Audiovisual (8)

Curso: Segundo (2); Tercero (20)

Edad: 18-20 afios: 22, 21-23 afios: 24 0 mas:
Sexo: Mujer: 18 Varon: 4
¢ Ha sido alumno-tutor en cursos anteriores? Si: No: 22
¢ Fue alumno-tutorado? Si: 1 No:
Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria
M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista 4.3 0.8
y en los dias y horarios acordados.
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido 4.6 0.6
adecuado.
3. La utilizacion de correo electronico, whatsapp, skype, ha sido un buen 4.6 0.7
apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno-tutorado.
En referencia al contenido de las sesiones de tutoria
M SD
4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado a 4.3 0.7
las necesidades de tu alumno-tutorado como universitario.
5. Los contenidos practicos (recogida de datos, autorregistros semanales,
revision de tareas, planificacion y organizacién semanal del tiempo,
establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios, 4.2 0.7
demostraciones, consultas webs, visitas...) han permitido hacer avanzar
y progresar a tu alumno-tutorado hacia la consecucion de los objetivos
del proyecto.
6. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti o por tu 4.6 0.5
alumno-tutorado.
7. La cantidad de trabajo por sesion de tutoria ha sido razonable y
manejable:
Para ti como alumno-tutor 4.3 0.8
Para tu alumno-tutorado 4.1 0.9

Con relacién al Cuaderno del alumno-tutor (documento impreso y documento en Studium):

M SD
8. Los materiales aportados en el Cuaderno han sido Utiles, adecuados y 3.7 1.1
practicos.
9. El Cuaderno del alumno-tutor es un buen instrumento de apoyo para 3.5 0.9

96




| las tutorias y un buen recurso para el seguimiento del alumno-tutorado.

En cuanto al comportamiento de tu alumno-tutorado:

M SD
10. El trato hacia ti ha sido respetuoso y cordial. 4.9 0.4
11. Ha cumplido las clausulas que firmo en la Carta de Compromiso. 4.9 0.4
12. Ha realizado las tareas a realizar que le encomendabas de una sesion 4.6 0.6
de tutoria para otra.
13. Ha llevado a la practica los compromisos de cambio asumidos en las 4.3 0.8
distintas sesiones de tutoria.

Acerca de tu actuacion y comportamiento como alumno-tutor

M SD
14. Has avisado con antelacion, en caso de llegar tarde o no poder asistir 4.8 0.4
a la sesion de tutoria.
15. Has preparado y organizado con antelacién las sesiones de tutoria y 4.3 0.6
los contenidos y materiales a trabajar en ellas.
16. Has supervisado las tareas que le has encargado a tu alumno- 4.5 0.5
tutorado de una sesion de tutoria para otra.
17. Has puesto en practica habilidades de comunicacion, en especial las 4.6 0.6
de saber escuchar, asertividad y empatia.
18. Has procurado que tu alumno-tutorado se comprometa con objetivos 4.3 0.6
de cambio, progreso y mejora personal y académica.
19. Has apoyado a tu alumno-tutorado. 4.9 0.4

Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto

M SD

20. Maés informacion institucional y académica (Universidad, Facultad, 3.4 1.0

Titulacion)

servicios y actividades que ofrece.

Indica concretamente qué aspectos: Mayor conocimiento de la Institucion, asi como de los

21. Méas competencias para tu trabajo, desempefio y rendimiento 4.0 0.5
académico.
Indica concretamente que aspectos: Mejor organizacion, habilidades sociales y de
comunicacion.
Otras aportaciones

M SD
22. Habilidades sociales y de comunicacion. 4.1 0.6
23. Capacidad de apoyo y ayuda. 4.2 0.7
24. Afrontamiento y resolucion de problemas. 3.7 0.8
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25. Eficacia en el proceso de toma de decisiones. 3.8 0.7
26. Autoestima y autoconfianza. 4.1 0.8
27. Competencias para tu futuro desarrollo profesional. 3.9 0.8

Otras mejoras que te ha aportado el proyecto: Mayor confianza en si mismos. Capacidad de

empatia.

Valoraciones finales

M SD
28. Valoracion global de las sesiones de tutoria. 4.3 0.6
29. Valoracion global que haces de tu alumno-tutorado. 4.8 0.5
30. Valoracion global y grado de satisfaccion sobre la actuacién de tu 4.2 0.9
profesor-tutor (apoyo, seguimiento, disponibilidad, trato).
31. Valoracién global sobre la organizacion y gestion del Proyecto. 3.7 0.8
32. Valoracion global de tu participaciéon en el Proyecto y grado de 4.4 0.6
satisfaccion.
Dos ultimas cuestiones

SI (%) NO /%)
33. ¢ Volverias a repetir como alumno-tutor en el proximo Curso? 18 (81.8) | 3(13.6)
34. ;Recomendarias a otros comparfieros que participaran en el Proyecto | 20 (90.9) | 1 (4.5)
como alumnos-tutores?

PUNTOS FUERTES, PUNTOS DEBILES, DIFICULTADES Y
PROPUESTAS DE MEJORA

Lo mas positivo incide en los beneficios, para centrase en el modelo de trabajo universitario
para los alumnos-tutorados. La mayor parte de los alumnos-tutorados de la Facultad de Ciencias
Sociales son alumnos con muy buen expediente académico, y no quieren bajar esas medias al llegar
a la Universidad.

Para los alumnos-tutores, supone un recuerdo y refuerzo de las técnicas de estudio,
organizacion del trabajo, etc., al tener que servir de tutor y ejemplo a los tutorados. Les ayuda a
seguir esforzandose.

Para todos, tutores y tutorados, representa la oportunidad de conocer mejor la Universidad de
Salamanca y toda su oferta de servicios y actividades.

También tutores y tutorados destacan la importancia del apoyo entre iguales, el aprendizaje de
habilidades sociales, de comunicacion y empatia.

Como punto débil, la falta de atractivo en los materiales de trabajo. Les gustaria que se
ajustaran mas a las necesidades y fueran mas dinamicos.
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5.5 Algunos resultados comparativos

Queremos ofrecer a continuacion algunos resultados comparativos en relacion a varios items extraidos
de los cuestionarios de evaluacion final del alumno-tutorado y del alumno-tutor: “La utilizacion de
correo electrénico, whatsapp, skype... ha sido un buen apoyo y complemento para relacionarte con tu
alumno-tutor/tutorado”, “Lo que te ha aportado tu participacion en el proyecto” y “Valoraciones finales”

Alumnos-tutorados

La utilizacion de correo electronico, whatsapp, skype... ha sido un buen apoyo y complemento
para relacionarte con tu alumno-tutor

2014-2015
ES|EI |[EP| P F 1CQ|CS
La utilizacion de correo electronico, whatsapp, skype... hasidoun |46 | 5,0 (4,7 |50 | 4,1 4.8
buen apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno-tutor
(Escala 1 a5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)
Lo que te ha aportado la participacion en el Proyecto
2013-2014 / 2014-2015

Informacion institucional ES El EP P F CQ CS
(Universidad, Facultad y
Titulacion)
La Universidad, su historia, 28 |32|140(401|38 |37 46|42 |34|34|38 |38|25|35
organizacion, campus, instalaciones
y servicios de atencidn al estudiante.
La Facultad, su funcionamiento, 32 |36 | 42|50 |38 45|42 (45 |36 |39 |41 40|33 3,8
instalaciones y organizacion.
Sentido, estructura, organizacion, 321324214040 |3,7|44|42|40|341/40 |38]|30]3,8
condiciones, funcionamiento y
salidas profesionales de la Titulacion
y carrera que esta cursando.
Caracteristicas y exigencias del 3838|4550 |41 41|42]45|36|38|43 |42|35]|46
primer curso de Grado: (asignaturas,
horarios, practicas, trabajos,
examenes, profesores, tutorias,
Studium, Programas de movilidad
Séneca y Erasmus...)
Cuestiones administrativas 341354514041 40|48|45|31|4,0136 |3,2|28]39
(normativas, matricula, becas,
certificados, reclamaciones,
instancias, justificantes...)

Mediatotal {3,234|40|44139(40(41({43(35(3,7/39/38(30/(39

(Escala 1 a5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)
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Competencias favorecedoras de ES El EP F CQ CS
trabajo, desempefio y rendimiento
académico
Planificacion, organizacion y 44137 140(361(39|38|4641(39/401|40)|4,1|38| 4,3
aprovechamiento del tiempo.
Condiciones de estudio (lugar, 36142 42|36 |41|141|42|143 (39|47 (40|41 |37| 4,3
mobiliario, ambiente, horario,
temperatura, fatiga)
Habitos saludables:
3413714240142 35(44|43|34|49|38|43(31|37
_ Sueﬁo L L L L L
- Alimentacion
37|38 |45 4,0 4,2 3,6 42 | 42 | 3.4 4,6 3,8 4,0 2,7 3,6
Aprendizaje activo (asistencia'y
participacion en clase, puntualidad, toma
y elaboracion de apuntes, utilizacién de
Studium, préacticas y trabajos, asistencia 4.4 4,3 3,9
a tutorias, trabajo en grupo, presentaciéon | 4.2 41|45 |46 4,2 48|45 4,0 4.3 4,2 3,8
publica de trabajos, citaciones
bibliograficas, hablar en publico,
revision de exdmenes y pruebas de
evaluacion.
Técnicas de estudio 42141 45|46 40| 3843|142 (3549 (40|40/|35]| 4,0
Media Total [ 39 (39 (43 |40(41(38|44(42|36[45/[39[41[34]39
(Escala 1 a5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)
Otras aportaciones ES El EP F CQ CS
Mejora de la comunicacion 40142 42143 (43|41 (46|45 (38|41 (37,38 |42]|3,9
interpersonal y las relaciones
sociales.
Mayor seguridad al contar con el 40146 47|50 (46| 4148|146 (38|49 (42|42 |40|43
apoyo del alumno-tutor.
Afrontamiento, resolucion y 36384214041 |36|46(42 37|46 |41|39(29]|41
superacion de problemas
personales.
Mayor claridad y eficacia en la 3641|4243 |42|40|47|45|36|43|39|38|37]|4,1
toma de decisiones
Mejora de la autoestima y 3614542140 |42| 404414312949 |37|38|41|4.1
autoconfianza.
Actitud favorable y compromiso 3845|4543 43| 42|46|45 (36|46 |3,7|3,7(41|44
con procesos de cambio y mejora
académica.
Aumento del tiempo de dedicacion | 3.6 | 42 |42 |46 (41| 41|43 42 |28|46(39|38/(37|4,1
al trabajo académico y al estudio.
Media Total | 3,7 | 42|43 |43|42|40(46|4,4 |34 45 38138(38(4,1

(Escala 1 a5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)
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Valoraciones finales
2013-2014 / 2014-2015

Alumnos tutorados

ES

El EP

P

cQ

CS

Valoracidn global de
las sesiones de
tutoria.

3.8

4.5

471 46| 4,3

45

4.8

45|41

44

45]43]39

4.9

Valoracién global
que haces de tu
alumno-tutor.

4.6

4.3

475,046

4,3

4.7

50|41

4,9

45| 44|45

4,9

Valoracién global
sobre la organizacion
del Proyecto.

3.8

4.6

47146141

4,2

4.8

45141

3,7

434233

4,6

Valoracidn global de
tu participacion en el
Proyecto y grado de
satisfaccion.

4.2

4.2

455,041

4,5

4.6

4.7 | 37

4,3

434237

4,8

(Escala 1 a5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)

Quisiéramos detenernos de manera especial en uno de los items (“Valoracion global de tu
participacion en el Proyecto y grado de satisfaccion”) incluidos en la ultima categoria que acabamos de
analizar, con el fin de realizar una comparativa de resultados con los cursos 2012-2013 y 2013-2014.

Valoracion global de tu participacion en el Proyecto y grado de satisfaccion

ES

El

EP

P

F

cQ

CS

2012
2013

20132014} 2012 | 2013 |2014
2014j2015) 2013 | 2014 |2015

2012
2013

2013 (2014} 2012
2014 |2015§ 2013

2013
2014

2014420122013
2015420132014

2014} 2012
2015 2013

2013 (2014
2014 |2015

2012|2013
2013|2014

2014
2015

3,9

42142146 | 45 |50

4,1

4,1

451 4,7

4,6

4.7

4,113,7

4,3

3,9

4,3 (4,2

3,7

4,8

Alumnos-tutores

La utilizacion de correo electronico, whatsapp, skype... ha sido un buen apoyo y complemento
para relacionarte con tu alumno-tutorado
2014-2015

ES | El

EP

CcQ

CS

La utilizacién de correo electrénico, whatsapp, skype... ha sido un
buen apoyo y complemento para relacionarte con tu alumno-tutor

4,6 |5,

04,6

4.8 | 4,7

4.6

(Escala 1 a5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)
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Lo que te ha aportado tu participacién en el Proyecto
2013-2014 / 2014-2015

Informacién institucional y
académica (Universidad,
Facultad yTitulacion)

ES

El

EP

CcQ

CS

La Universidad, su historia, 3.1
organizacion, campus,
instalaciones y servicios de

atencion al estudiante.

3.6

4,0

2.7

3,6

3,6

2,8

La Facultad, su funcionamiento, | 3.7

instalaciones y organizacion.

3.6

43

2.9

3,1

3,5

3,0

Sentido, estructura, 4.0
organizacion, condiciones,
funcionamiento y salidas
profesionales de la Titulacion y

carrera que esta cursando.

4.0

3.6

3,0

43

3,8

3.2

3,9

3,7

4,6

3,6

3,9

2,9

Caracteristicas y exigencias del | 3.5
primer curso de Grado:
(asignaturas, horarios, practicas,
trabajos, exdmenes, profesores,
tutorias, Studium, Programas
de movilidad Séneca 'y

Erasmus...)

4.0

4,7

3.2

3,5

3,9

3,4

Cuestiones administrativas 4.0
(normativas, matricula, becas,
certificados, reclamaciones,

instancias, justificantes...)

3.6

44

3.2

3,4

3,5

2,8

3,4

Media total

3,2

3,640

3

0

3,9

3,8

4,1

3.9

3,5

4,6

3,9

3.9

2,9

3.4

(Escala 1 a5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)

Competencias favorecedoras de
trabajo, desempefio y rendimiento
académico

ES

El

EP

P

F

CcQ

CS

Planificacidn, organizacion y
aprovechamiento del tiempo de trabajo y
estudio

4.1

Condiciones de estudio (lugar,
mobiliario, ambiente, horario,
temperatura, fatiga)

4.2

3.5

Habitos saludables:
- Suefio

4.0

3.5
4.3

- Alimentacion

4.0

3.5

3.5

Aprendizaje activo (asistencia 'y
participacion en clase, puntualidad, toma
y elaboracidn de apuntes, practicas y
trabajos, asistencia a tutorias, trabajos en
grupo, revision de examenes, busqueda y
utilizacion de fuentes, recursos,
materiales y tecnologias de apoyo al
trabajo y estudio)

3.8

3.5

Técnicas de estudio

3.8

3.7

4.0

4,6

3.6

4,0

4,3

3,7

45

3.7

3,5

3,8

34

4,2

4.1

3.7

4.1

3,4

4.4

4,0

4.0

3,0
4.0

4,2

3.7

3,1

3,9

2,9

4,6

3.9

3,8

3,9

3,5

44

3.7

3,8

4,1

3,9

Media Total

39143

4,3

3.5

4,1

4.1

44

4.1

3,6

4.4

3,9

4.0

3414.0

(Escala 1 a5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)
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Otras aportaciones ES El EP P F CQ CS
Habilidades sociales y de 37146 |40|40 (45| 4340|143 (4246|4242 40|41
comunicacion.
Capacidad de apoyo y ayuda. 37148 |42 |45 |46 | 45|44 |48 (4247|4442 (384,22
Afrontamiento y resolucion de 35142 44140 (45| 43|42|142 (3946|4239 |31|3,7
problemas.
Eficacia en el proceso de toma de 37140 42|40 (45| 4637|142 1(39|49|41|38|39]|3,8
decisiones.
Autoestima y la autoconfianza. 38142 46|40 (44| 41(39|44 (374941 |1401(38|4,1
Competencias para tu futuro desarrollo | 3.8 | 4.4 |44 |4,0 |45| 4545|144 (37|47 |41|4,01|40| 3,9
profesional.
Media Total | 3,7 [ 43[43[40|42|43|46(43[34[47[38[40]37]3,9
Valoraciones finales
2013-2014 / 2014-2015

Valoraciones finales ES El EP P F CQ CS

Valoracidn global de las 44143 48|45 |43 |42|42145|45|46|43|42|41]|43

sesiones de tutoria.

Valoracion global que haces 45145 48|50 (50|36|45|44 (48|49 |44 |43|46| 4,8

de tu alumno-tutorado.

Valoracidn global y grado de 35(41|48|50(49(43 (4544471494643 |45|4,.2

satisfaccion sobre la actuacion

de tu profesor-tutor (apoyo,

seguimiento, disponibilidad,

trato).

Valoracion global sobre la 37140 (4245 (45| 4640|145 (45149444330 3,7

organizacion y gestion del

Proyecto.

Valoracion global de tu 40|43 48|50 (4847|4143 |41|50|45|43|35|44

participacion en el Proyecto y

grado de satisfaccion.

(Escala 1 a5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)

Quisiéramos detenernos de manera especial en uno de los items (“Valoracion global de tu
participacion en el Proyecto y grado de satisfaccion”) incluidos en la ultima categoria que acabamos de
analizar, con el fin de realizar una comparativa de resultados con los cursos 2012-2013 y 2013-2014.
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Valoracion global de tu participacion en el Proyecto y grado de satisfaccion

ES

El

EP

CcQ

CS

2012
2013

2013
2014

2014
2015

2012
2013

2013
2014

20143 2012

2015

2013

2013
2014

20143 2012

2015

2013

2013
2014

2014
2015

12012
2013

2013
2014

20143 2012

2015

2013

2013
2014

201412012
201542013

2013
2014

2014
2015

4,0

4,0

4,3

4,8

4,8

5,0

4,7

4,8

4,7

4,6

4,1

4,3

3,8

4,1

5,0

4,1

4,5

4,3

3,5

4,4

(Escala 1 a5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)
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5.6 Iniciativas y propuestas de mejora par el curso 2015-2016. Grados

Planteamos a continuacion una serie de iniciativas y propuestas de mejora de nuestro proyecto,
fundamentadas por un lado en los puntos débiles y dificultades detectadas; por otro, en la necesidad
de seguir perfeccionando y mejorando aspectos que estan funcionando bien y dando buenos
resultados (puntos fuertes); y por ultimo, en nuevas ideas que respondan a la apertura de nuevos
campos Yy desarrollos del proyecto:

1.

Se hace necesario seguir caminando hacia la autonomia de los Centros en la planificacion,
gestion y organizacion del proyecto.

En la medida de lo posible, se deberia intentar que el periodo de tutorias comience cuanto antes.
Se puede retomar la idea de que alumnos-tutores veteranos puedan reunirse con grupos de
alumnos-tutorados para ir trabajando con ellos, por ejemplo, la informacion institucional
(Universidad, Facultad y Titulacién).

Seguir perfeccionando la metodologia para informar del proyecto y captar alumnos-tutorados y
alumnos-tutores: dipticos, pagina web de la Facultad, intervencion en la jornada de bienvenida,
presentacion en las clases... Se deberia conseguir para este proceso la colaboracion de alumnos-
tutores y alumnos-tutorados veteranos. Habria que pensar también y de manera complementaria,
la posibilidad de captar como tutores a aquellos alumnos vistos con mayores competencias por
parte del profesorado. De la misma manera, podria abrirse la posibilidad a que los profesores
que imparten en el primer curso pudieran detectar alumnos con ciertas dificultades para
proponerles su incorporaciébn como alumnos-tutorados, aunque el curso estuviera ya
comenzado, clero estd siempre que se tengan alumnos-tutores disponibles. .Digamos, por
ualtimo, que deberia también recabarse del alumno la justificacion de por qué quiere participar en
el proyecto, como tutor o tutorado, junto con el resto de los datos que se le piden en la solicitud.

Revisar el proceso de emparejamiento de alumnos-tutores y alumnos-tutorados, dando cabida a
nuevas variables como, por ejemplo, la compatibilidad de horario.

Seguir trabajando en el “curso de formacion para alumnos-tutores” e insistir y profundizar en
aquellos puntos-clave que facilitan la relacion tutorial: filosofia y objetivos del proyecto,
funciones de la tutoria, derechos, deberes, responsabilidades y compromisos, habilidades
tutoriales y de comunicacion y estrategias para afrontar dudas, dificultades y problemas. Seguir
en la linea de dedicar tiempo a casos practicos, asi como al entrenamiento practico en el manejo
del Cuaderno del alumno-tutor, el afrontamiento de la primera sesion de tutoria, o la manera de
tratar los posibles incumplimientos y negativas por parte del alumno-tutorado; estudiar de nuevo
el formato (presencial o semi-presencial) del curso, asi como los espacios y fechas de
celebracidn; la edicion de un “Manual del alumno-tutor” seria también un buena instrumento de
apoyo a la formacién.

Implementar alguna accion que permita que los alumnos-tutores puedan tener mas formacion
apoyo, asesoramiento u orientacion para poder abordar los problemas personales que les
plantean sus alumnos-tutorados.

Revisar las competencias trabajadas con el alumno-tutorado, contemplando la posibilidad de
incluir algunas otras: planificacion y organizacion econémica, técnicas de relajacion y control
de estrés, control de agobios y nervios en periodos de exadmenes, consumo de tabaco, alcohol y
drogas, ofimética, TIC... Como consecuencia, incluir informacion sobre estos aspectos en los
Anexos del Cuaderno del alumno-tutor y del Cuaderno del alumno-tutorado.
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8. Revisar y perfeccionar el contenido y presentacion de los Anexos del Cuaderno del alumno-
tutor y alumno-tutorado.

9. Se hace necesario seguir consolidando la figura del profesor-tutor y definir mas explicitamente
las responsabilidades y funciones que conlleva su rol. Algunas de las lineas de actuacion
podrian ser las siguientes:

e Asegurarse de que todos los profesores-tutores comparten por igual la filosofia del
proyecto, sus planteamientos metodoldgicos, el desarrollo de los procedimientos y el
manejo de los protocolos. Los profesores tutores deben ser conscientes de que el
proyecto exige unas responsabilidades, el cumplimiento de unos plazos, el ejercicio de
unas tareas y funciones que no son opcionales, que siguen unos protocolos muy
concretos y que no pueden ser motivo de demora o dejacion.

e Tener contacto con los alumnos-tutores también en los periodos inter-seguimientos,
aumentar el nivel de apoyo psicoldgico a los mismos o de orientacién cuando no sepan
afrontar algun problema de su alumno-tutorado.

e Insistir con los profesores-tutores en el sentido y funcion de los Seguimientos, para
que puedan ser entendidos no sélo simplemente como un “control” de las sesiones de
tutoria, sino también como un momento para la reflexion conjunta y el asesoramiento,
apoyo y motivacion al alumno-tutor.

e Posibilitar, en la medida de lo posible y con las debidas precauciones, el contacto
puntual con los alumnos-tutorados que tienen asignados sus alumnos-tutores. Esto
contribuira, no sélo a identificar tempranamente algun tipo de problema en la relacion
tutorial, sino también a tener un mayor seguimiento de la relacién y una supervision
mas controlada de los diferentes aspectos que intervienen en cada relacion. Es
importante también que el alumno-tutorado tenga a un profesor-tutor como referencia.

e Apostar por la figura de profesor-tutor liberado de seguimiento de alumnos-tutores, a
fin de poder desempefiar dentro del proyecto una serie de funciones claves para su
desarrollo: community manager, training manager, publisher manager, responsable de
nuevas tecnologias...

e Elaborar y digitalizar un cuestionario de evaluacion final para profesores-tutores.

e Editar un “Manual del profesor-tutor”.

e Conseguir una mayor cohesion entre el equipo de profesores-tutores de una titulacion

o0 centro, e incluso facilitar los contactos entre profesores-tutores de otras titulaciones
0 centros.

10. Buscar mas colaboradores externos vinculados a ambitos profesionales que puedan ser de
interés para el proyecto.

11. Crear la figura de asesor e institucionalizar el “Equipo de Asesores” del Proyecto Tutoria
entre Compafieros.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

Seguir profundizando en una estrategia que consiga mayor asistencia de los alumnos
tutorados a las reuniones generales convocadas por el Coordinador/a del Equipo de
Titulacién. Podria establecerse ademas una primera reunién general al inicio de curso con el
fin de aclarar dudas, informar sobre el protocolo de ruptura de relacién tutorial y ponerse a
disposiciéon para cualquier asunto que no puedan tratar, por distintas razones, con sus
alumnos-tutores.

Mantenimiento de reuniones con los alumnos-tutores a lo largo del curso por parte del
Coordinador/a, a fin de revisar la marcha de las tutorias y poder plantear dudas o problemas
que vayan surgiendo.

Digitalizacion de todos los cuestionarios de evaluacion utilizados en el proyecto, de manera
prioritaria los que se utilizan en el curso de formacion de alumnos-tutores y los cuestionarios
de evaluacion final.

Disefiar definitivamente una estrategia para ser capaces de recabar todos los cuestionarios de
evaluacion final de los alumnos-tutores y, de manera especial, de los alumnos-tutorados.

En el cuestionario de evaluacion final del alumno-tutor que ya es veterano, revisar los items
referidos a “Lo que te ha aportado el proyecto”, dado que pueden producirse sesgos de
calificacion mas baja, precisamente por ser alumno-tutor por segunda o tercera vez.

Poner en funcionamiento de manera experimental la pagina web y el blog del Proyecto.
Programacion y realizacion de reuniones, encuentros y/o actividades que permitan y
favorezcan los contactos entre alumnos-tutores entre si, entre alumnos tutorados entre si,
dentro del mismo Centro, de la misma titulacion y entre los distintos Centros implicados en el
proyecto.

Construccion, catalogacion y organizacién del archivo documental y administrativo del
Proyecto Tutoria entre Compafieros (2008-2015).

Potenciar la “division de investigacion del proyecto”.
Intensificar la difusion de resultados.

Conseguir una mayor difusion y visibilidad externa del proyecto. Entre otras cosas a través de
la pagina web, el blog o el video promocional del proyecto.

Presentar el proyecto Tutoria entre Compafieros al Programa Erasmus+ (interuniversitario e
internacional), convocatoria de marzo de 2016, lo que va suponer para nuestro proyecto un
importante salto cualitativo y un mayor compromiso y responsabilidad, si cabe, por parte de
todos los que formamos parte de él.
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6. Tutoria entre Compaferos. Internacional
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6.1 Fundamentacion

Un proyecto de Tutoria entre Compafieros para alumnos internacionales debera considerar y
delimitar las especificidades tedricas y metodoldgicas que permitan un tratamiento diferenciado
y especifico a nivel de accidn tutorial para este nuevo tipo de destinatarios.

Varias han sido las universidades espafiolas que ya han optado por esta diferenciacion entre la
tutoria entre compafieros para alumnos extranjeros y para alumnos de primer curso: Universidad
Complutense de Madrid, Universidad Auténoma de Madrid, Universidad Politécnica de Madrid,
Universidad Carlos 11l de Madrid, Universidad de Le6n, Universidad de Cartagena, Universidad
Politécnica de Valencia, Universidad de Cantabria, entre otras.

A nivel internacional, destacan las universidades del Norte de Europa como ejemplo de este
tipo de programas. EI modelo de los paises nérdicos se significa por su alto grado de eficiencia y
la gran integracion existente entre las oficinas de relaciones internacionales y las secciones de
ESN (Erasmus Student Nework) respectivas.

Objetivos de la tutoria

Los alumnos internacionales no solo deben incorporarse a un nuevo contexto universitario
(institucional y académico), sino también en muchos casos, a un pais, una ciudad, una cultura,
unas costumbres y hasta un idioma en parte desconocido o con poco dominio para ellos. En la
mayor parte de los casos ademas, el estudiante extranjero no tiene ningun pariente o amigo en la
ciudad a la que va a realizar sus estudios. Esto hace que en muchas ocasiones tenga una
sensacion muy grande de desamparo y desorientacion, que puede hacerle incluso desistir en su
empefio de seguir cursando estudios en nuestro pais y en nuestra Universidad. No olvidemos
ademas el hecho de que muchos de estos alumnos vienen de sistemas mucho méas proteccionistas
para el estudiante y, ante todo, mas pequefios y manejables. Su alumno-tutor puede convertirse
en este sentido no sélo en un elemento de apoyo, ayuda y orientacion, sino en su persona de
referencia para cualquier situacion o problema que pueda ocurrirle, ya sea personal, académico o
de cualquier otra indole.

Otro aspecto a considerar es la dificultad para muchos estudiantes internacionales de establecer
redes sociales y puentes de relacion e interaccién con los alumnos locales, generdndose a
menudo grupos de “Erasmus” compuestos por varias nacionalidades europeas salvo la espafiola.
Estos grupos suelen volverse muy herméticos a los no internacionales y apenas conviven y se
integran con los esparioles. La figura del alumno-tutor puede ser una buena excusa que permita y
promueva la aparicion de un didlogo inicial entre los estudiantes internacionales y los locales,
dando pie a un mayor conocimiento del programa Erasmus y de los programas de intercambio
internacional en general, a la superacion de ciertos prejuicios y a una integracion mutuamente
beneficiosa.

Sefialemos, por altimo. la necesidad de promover en el alumno internacional la adquisicion y/o
mantenimiento de una serie de competencias genéricas/basicas (instrumentales y sistémicas)
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necesarias para enfrentarse a los diversos planteamientos, requerimientos y metodologias de
ensefianza-aprendizaje con las que ahora se encuentra, y que son a menudo muy distintas de un
pais a otro de Europa. El alumno-tutor puede ser en este sentido una pieza decisiva para el éxito
académico del alumno internacional.

Obijetivos especificos

El proyecto se perfila en torno a seis objetivos especificos:

1. Facilitar al alumno internacional un apoyo, ayuda y orientacion que le permita no sélo
incorporarse y adaptarse a un nuevo contexto universitario (institucional y académico),
sino también desenvolverse e integrarse en un pais, una ciudad, una cultura, unas
costumbres y un idioma totalmente o en parte desconocidos para él.

2. Favorecer en el alumno internacional el establecimiento de redes sociales y puentes de
relacion e interaccién con otros alumnos internacionales del Centro y, de manera
especial, con los alumnos locales, dando pie a un mayor conocimiento del programa
Erasmus y de los programas de intercambio internacional en general, a la superacion de
ciertos prejuicios y a una integracion mutuamente beneficiosa.

3. Promover en el alumno internacional la adquisicion y/o mantenimiento de una serie de
competencias genéricas/basicas (instrumentales y sistémicas) necesarias para enfrentarse
a los diversos planteamientos, requerimientos y metodologias de ensefianza-aprendizaje
con las que ahora se encuentra, y que son a menudo muy distintas de un pais a otro de
Europa.

4. Propiciar, especialmente en el caso de la Facultad de Educacién, el contacto y
conocimiento “in situ” por parte del alumno internacional, de Instituciones y Centros
educativos donde se estan desarrollando proyectos y actuaciones vinculadas a la
Titulacién que se encuentra cursando (competencia especifica).

5. Potenciar una vertiente intercultural que aglutine tanto el conocimiento de modelos
culturales europeos con las tradiciones y las posibilidades pedagdgicas que ofrece la
cultura asiatica, de la proceden un namero significativo de los alumnos inscritos en el
proyecto.

6. Por ultimo, afianzar la presencia del proyecto de Tutoria entre Compafieros Internacional
de la Universidad de Salamanca tanto dentro y fuera de territorio nacional, se ha
convertido una vez mas en un objetivo prioritario de los equipos de profesores.
Consideramos que dar a conocer las iniciativas que se llevan a cabo desde este proyecto,
contribuyen no so6lo a la mejora del propio proyecto en si, sino a la externalizacién de un
modelo de tutoria pedagdgica hasta el momento poco conocido a nivel nacional e
internacional.
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El proyecto ha pretendido asimismo promover en el alumno-tutor la adquisicién de
competencias vinculadas a su desarrollo personal, social, académico y profesional. Dichas
competencias han sido adquiridas por el alumno-tutor a través del periodo de formacion, las
sesiones de tutorias con el alumno-tutorado, las reuniones generales tutores-tutorados, las
reuniones de seguimiento con su profesor-tutor y de manera general, a traves de su participacion
en todas las acciones y actividades del proyecto.

Contenidos de la tutoria

Los contenidos que se han trabajado en la tutoria se articulan sobre siete ejes fundamentales:

1.

Informacidn, acogimiento e inmersion del alumno-tutorado internacional en la ciudad y en
la institucion universitaria:

Orientacién contextual:

La ciudad de Salamanca: su historia, oferta cultural, posibilidades de ocio,
costumbres, formas de vida...

Otras ciudades de Castilla 'y Leon.

Ciudades patrimonio de la humanidad.

Orientacién institucional:

Guia para estudiantes extranjeros de programas de movilidad internacional
(Servicio de Relaciones Internacionales y Cooperacion).

La Universidad, su historia, su organizacion, campus, centros, instalaciones y
servicios, especialmente los de atencion al estudiante (educacién fisica y
deportes, actividades culturales, cursos extraordinarios, residencias Yy
comedores, asuntos sociales, orientacién universitaria, bibliotecas) vy
especificamente los de apoyo al estudiante internacional (relaciones
internacionales, oficina Erasmus central, Erasmus Student Network , asuntos
sociales y red social “erasbook™)

El Centro, su funcionamiento, instalaciones y organizacion:

- Oficina Internacional en la Facultad.

- Ubicacién de aulas, seminarios, laboratorios, decanato, departamentos,
despachos de profesores, conserjeria, cafeteria...

- Localizacion y normas de utilizacion de la biblioteca, salas de grupo y
aulas de informatica.

- Organos de representacion, asociaciones de estudiantes y delegacion de
alumnos.
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- Grupos y clubs de actividades extraescolares.
Orientacion de titulacion:

e Elsentido de la titulacion, el perfil del titulado y sus salidas profesionales.

e Estructura de la carrera.

e Las distintas modalidades de asignaturas y los créditos con que se
contabilizan.

e Guia Académica.

e Calendario de examenes y horario de tutoria de los profesores.

e Plataforma docente Studium y correo electronico.

2. Adquisicion y/o mantenimiento de competencias vinculadas al desenvolvimiento en la vida
cotidiana: transportes, precauciones, compras, alquileres, centros de salud, vida en la
ciudad...

3. Adquisicion y/o mantenimiento de competencias favorecedoras de desempefio y
rendimiento académico:

e Planificacion, organizacién y aprovechamiento del tiempo de trabajo y
estudio.

e Aprendizaje activo (asistencia y participacion en clase, puntualidad, practicas
y trabajos, individuales y/o en grupo, asistencia a tutorias, revision de
examenes y pruebas de evaluacion...)

Este bloque de competencias relativo al &ambito académico ha resultado menos prioritario
para los alumnos internacionales que, en general, llegan a nuestra Universidad con estas
competencias muy consolidadas. No obstante, seguimos manteniendo estos contenidos por
la posibilidad que para la optimizacion del aprendizaje supone ofertar estos conocimientos
a estudiantes universitarios. Por otra parte, somos conscientes de la conveniencia de
reforzar estas habilidades y conocimientos para el grupo de alumnos/as asiaticas, que
presentan carencias de caracter instrumental, ademas de deficiencias de interaccion social
en algunos casos.

4. Conocimiento por parte del alumno internacional del funcionamiento interno de
Instituciones y Centros educativos donde se estan desarrollando proyectos y actuaciones
vinculadas a la Titulacion que se encuentran cursando. Este bloque ha sido otro de los
nucleos sobre los que el equipo de internacional ha proyectado varias iniciativas este curso
y alrededor del cual se han configurando intervenciones para la proxima edicion que
diversifiquen las posibilidades educativas tanto de las alumnos/as tutores/as como de los
alumnos/as tutorados/as.

5. Establecimiento de relaciones interpersonales y redes sociales con otros alumnos
internacionales del Centro y, de manera especial, con alumnos locales. Se posibilitara este
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aspecto, entre otras cosas, a través de la programacion de reuniones y actividades conjuntas
(culturales, deportivas...).

6. Proyeccion de una dimension intercultural propiciada no solo ya por la presencia de
estudiantes europeos, sino por la potencialidad que supone la inclusion de un nuevo
alumnado, el asiatico, con unos patrones culturales radicalmente diferentes a los de los
alumnos que convencionalmente ha acogido el proyecto Erasmus a nivel nacional y
también en nuestra propia Universidad. Este contenido junto con el 4, constituyen dos de
los ejes nucleares sobre los que se ha articulado el proyecto durante la presente edicion.

7. Afrontamiento, resolucion y superacién de problemas personales: pueden ser de muy
diversa indole: desde los “mas graves” (consumo de estupefacientes, violencia de género,
depresion, baja autoestima, muerte de un progenitor...) hasta otros "menos graves" (agobio,
estrés, abatimiento, bajones, melancolia, nerviosismo, soledad, desmotivacion,...)

8. Otras necesidades y demandas planteadas por cada alumno-tutorado internacional en
particular, sean éstas referidas al &mbito personal, social, académico o profesional, pero en
ningun caso sobre los contenidos de las asignaturas.

Resultados previstos
(logros y beneficios)

Los procesos de tutoria entre compafieros dentro de la institucion universitaria suponen un
proceso de feedback continuo en el que se encuentran implicados y beneficiados todos los
agentes del proceso, tanto individuales (alumnos-tutores, alumnos-tutorados, profesores-tutores),
cuanto institucionales (la propia Universidad y el Centro).

Aparte de los logros y beneficios especificados ya por nosotros en el proyecto de tutoria entre
comparieros para alumnos de primer curso de Grado, y que aqui se mantienen en su mayoria, los
resultados aportados por las investigaciones evaluadoras de diversos proyectos de tutoria entre
comparieros, incluido el desarrollado por nosotros, revelan de manera concreta una serie de
logros y beneficios afadidos:

Para el Centro v la propia Universidad

- Un incentivo para atraer alumnos internacionales a nuestra Universidad y a nuestro
Centro en particular (Universalizacion — Internacionalizacion de la Educacién Superior).

- Mayor conocimiento del Programa Erasmus y de los programas de intercambio
internacional en general por parte de los estudiantes del Centro, lo que puede facilitar la
motivacidn por acogerse a este programa y probar la experiencia.

- Potenciacion de la Erasmus Student Nework.
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Para el equipo de profesores implicados en el proyecto

- Mayor conocimiento del Programa Erasmus y de los programas de intercambio
internacional en general y mayor implicacién y compromiso con ellos.

- Coordinacion de iniciativas y planteamientos de accion tutorial a implementar en el
Programa Erasmus y en los programas de intercambio internacional en general.

Para el alumno-tutor

- Competencia linglistica: La experiencia de ser alumno-tutor permite al estudiante local la
practica de un idioma, de modo amigable y distendido, con hablantes nativos.

- Competencia profesional: La oportunidad de ofrecer informacion relativa a instituciones,
programas y actividades o experiencias educativas al objeto de planificar intervenciones
especificas.

- Ampliacion de redes sociales: conocimiento de gente nueva de otros paises.

- Conocimiento de otras culturas, costumbres y formas de vida.

- Motivacion y estimulo para convertirse en alumno Erasmus.

Para el alumno-tutorado

- Competencia linglistica: La experiencia de ser alumno-tutorado permite al estudiante
internacional la practica de un idioma, de modo amigable y distendido, con hablantes
nativos.

- Ampliacion de redes sociales: conocimiento de gente nueva de otros paises.

- Conocimiento de otras culturas, costumbres y formas de vida.

Para los profesores responsables de materias de educacién comparada vy politica educativa

- Mayores posibilidades de colaboracion entre el alumno-tutorado, el grupo clase y el
docente responsable de estas materias

Para el grupo-clase

- Constitucién de grupos de trabajo con alumnos de titulaciones afines durante el tiempo
que el alumno-tutorado permanezca en la Universidad de Salamanca, y creacion de redes
que faciliten el intercambio de informacion, al objeto de favorecer entre los alumnos la
movilidad a distintas Universidades internacionales.

Para las relaciones inter-centros

- Son muchas las potencialidades que se derivan de la organizacion conjunta de las
relaciones tutoriales entre la Facultad de Filologia y la de Educacion:

0 La posibilidad de compartir tiempos y actividades formativas que tienen
objetivos comunes, entre los que cabe destacar: el acceso al conocimiento de
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recursos culturales, el intercambio y la potenciacion del componente linglistico
y/o la posibilidad de crear redes sociales y profesionales entre personas que
pertenecen a realidades académicas diferentes.

Este proyecto es la expresion mas clara de la interdisciplinariedad del
conocimiento y en consonancia, con la linea que marcan las directrices
institucionales, representa una oportunidad para abrir la Universidad, a través de
la planificacién conjunta de sus centros, a un ambito europeo de la educacion.
Igualmente y atendiendo a premisas de investigacion, este marco de trabajo
supone un primer paso para la elaboracion de lineas de estudio conjuntas en
tematicas de interés compartido.

Conformacién de redes docentes inter-centros de la Universidad de Salamanca
orientadas al desarrollo de proyectos de innovacion docente con una perspectiva
internacional.

6.2 Datos generales

El proyecto se ha desarrollado en dos Centros: Facultad de Educacion y Facultad de

Filologia:

N° de alumnos Facultad de Educacion Facultad de Filologia Total
Alumnos-tutores 10 11 21
Alumnos-tutorados 11 14 25
Total 21 25 46

N° de alumnos Facultad de Educacion Facultad de Filologia Total
N° de relaciones 8 13 21
tutoriales
culminadas
N° de relaciones 3 1 4
tutoriales
suspendidas

N° de alumnos Facultad de Educacion| Facultad de Filologia Total
N° total estimado de sesiones 17 64 81
de tutoria presenciales
realizadas

Media

Promedio de tutorias 5 8 65
realizadas por alumno-tutor
en cada cuatrimestre

115



El proceso de accion tutorial con alumnos internacionales tiene unas caracteristicas, unas
acciones y un tiempo un tanto diferentes con respecto a la tutoria de alumnos de primer curso del
Grado. Se hace necesario disefiar unas fases y unas actuaciones mas especificas y adoptar un
calendario mas flexible tanto en la periodicidad y tipologia de las intervenciones tutoriales como
en los seguimientos por parte de los profesores-tutores. Conslltense en este sentido las
Memorias correspondientes al proyecto en la Facultad de Educacién y Facultad de Filologia.
Podran comprobarse incluso algunas variaciones en el proyecto entre los dos Centros.

Destacamos no obstante a continuacion tres actuaciones comunes en ambos Centros, de
especial importancia dentro del proyecto: la seleccién de alumnos-tutorados, la seleccion y
formacién de alumnos-tutores y la asignacion de alumnos-tutores a alumnos-tutorados

Seleccion de alumnos-tutorados

Se abrié un plazo de presentacion de solicitudes de incorporacion al proyecto por parte de
alumnos internacionales. La seleccion inicial se hizo atendiendo a uno o varios de los siguientes
criterios:

1. Competencia linglistica minima, la necesaria para poder entenderse con su alumno-
tutor.

Cursar la mayor parte de sus asignaturas en la Facultad.

No venir con ningln otro compariero de la misma Universidad.

Ser la primera vez que se viene a nuestra Universidad y a nuestra ciudad y nuestro pais.
Poseer algun tipo de discapacidad fisica.

a s~ W

La seleccion definitiva de los alumnos-tutorados se hizo utilizando como criterio los resultados
de una entrevista personal realizada a cada candidato por parte de la Coordinadora del Equipo de
Tutoria entre Compafieros Internacional. En esta entrevista se intentd comprobar y verificar si el
alumno necesita realmente la tutoria y si estaba realmente preparado, motivado y decidido para
recibir la tutoria.

Seleccion y formacion de los alumnos-tutores.

La seleccion de alumnos-tutores se hizo por su parte atendiendo a uno o varios de los siguientes
criterios:

1. Competencia linglistica minima, la necesaria para poder entenderse con su alumno-
tutorado.

2. Haber sido ya alumno Erasmus o de cualquier otro programa de intercambio
internacional.

3. Haber solicitado una beca Erasmus o tener intencién de ello.

4. Haber sido alumno-tutor anteriormente, ya sea con alumnos internacionales o con
alumnos de primer curso de Grado.
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Se abrié un plazo de presentacion de solicitudes de incorporacion al proyecto por parte de
alumnos de la Facultad de Educacién y de la Facultad de Filologia.

Cada uno de los alumnos-tutores seleccionados fue asignado a un profesor y firmé su Carta de
Compromiso con el proyecto.

Dentro del Curso de Formacion alumnos-tutores, consideramos que las alumnos-tutores
internacionales debian tener una informacién extra respecto a aquellos que tutorizan a alumnos
de primer curso de Grado. Dicha informacion tuvo como objetivo conocer:

e EIl funcionamiento, estructura y organizacion del Programa Erasmus y de otros
programas de intercambio internacional en general en nuestra Universidad y en
nuestra Facultad.

e EIl perfil y caracteristicas (necesidades, problemas, intereses, expectativas) de un
alumno internacional.

e EI proyecto de Tutoria entre Compafieros Internacional (objetivos generales,
prioridades, contenidos, soportes informativos, etc.).

Asignacion de alumno-tutor a alumno-tutorado.

Son varios los criterios que se consideraron para emparejar a un alumno-tutor con su alumno-
tutorado:

1. Pertenecer a la misma Titulacion que el alumno-tutorado.

2. Caso de haber sido Erasmus, que lo haya sido en la misma ciudad/Universidad y/o
pais del alumno-tutorado.

3. Conocimiento especifico del idioma del alumno-tutorado.

4. Haber residido y/o estudiado en el pais de procedencia del alumno-tutorado.

5. Haber solicitado una beca Erasmus, o tener intencion de hacerlo, para la
Universidad y/o pais de procedencia del alumno-tutorado.

6. Concordancia con otras caracteristicas (edad, aficiones...)

Sefialemos por ultimo que el proyecto se ha seguido construyendo por parte de todo el equipo
de profesores implicados, lo que sin duda ha contribuido a que se hayan podido alcanzar
mayores niveles de compromiso, asi como un elevado sentido de la responsabilidad en el disefio,
planificacion de las actuaciones y en la consecucion de resultados.

6.3 Memorias finales

Veamos a continuacion cdmo se ha desarrollado el proyecto Tutoria entre Compafieros
Internacional en la Facultad de Educacion y la Facultad de Filologia.

117



Tutoria entre Compafieros

Internacional. Educacion
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TUTORIA ENTRE COMPANEROS INTERNACIONAL.

EDUCACION
Memoria del Curso 2014-2015

EQUIPO DE PROFESORES
DNI Nombre y Categoria Departamento | FUNCION EN Correo
Apellidos  [administrativa EL electronico
PROYECTO
70886974P Elena Diego ASO Lenguay Profesora Tutora|elenadiegohern
Hernandez Literatura andez@usal.es
francesa
52551785M L. Belén TU Teoria e Historia Profesora Ibev@usal.es
Espejo Villar de la Educacion Asesora
70886516X Eva Garcia AYU Teoria e Historia | Coordinadora |evagr@usal.es
Redondo de la Educacion
70881785V Victor PDI en Teoria e Historia | Profesor Tutor | vgl@usal.es
Gonzélez formacion de la Educacion
Lopez
07993549A Ma Lujan AD Teoria e Historia | Profesora Tutora| lujan@usal.es
Lazaro de la Educacion
Herrero

Introduccion.

Tras cuatro cursos de funcionamiento, la escision Internacional del proyecto Tutoria entre
Comparfieros se ha convertido en un nucleo de importante destaque ampliamente consolidado. Si
bien es verdad que el manejo de alumnos/as no es comparable a las cifras ofrecidas desde el
proyecto madre, las variadas caracteristicas del alumnado, tanto tutor/a como tutorado/a, proponen
un modelo de atencion tutorial asentado en sus individualidades e idiosincrasia.

Persiguiendo argumentos como la internacionalizacion de las instituciones de Ensefianza
Superior, entendida como herramienta imprescindible para gestionar el conocimiento, y, de manera
mas concreta, la idea de “atraer y retener” talentos al espacio universitario, el Proyecto Tutoria entre
Comparieros Internacional (en adelante TECI) se torna en firme y fiel medio a la vez que modesto.

Es verdad que las Universidades espafiolas reciben en sus aulas todavia un irrisorio porcentaje
de alumnos extranjeros, -1.1% en los Grados- que se ve acrecentado en los niveles mas avanzados
de postgraduacion -25% de las Tesis leidas a nivel nacional corresponden a alumnos de fuera-
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(Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, 2014)%. De los aproximadamente 75.000 estudiantes
extranjeros que estudian en nuestro sistema la mayoria son estudiantes de paises miembros.
“Erasmus ha cumplido con creces su objetivo de movilidad, incluso con unas cifras que quizas
nunca se hubiera pensado”2. En este sentido debemos coincidir con que “Espafa esta entre los
paises que mas estudiantes extranjeros reciben en el marco de las becas Erasmus”?.

Circunscribiendo esto a la Universidad de Salamanca hemos de afirmar que acoge a un
minimo ndmero?, no encontrandose entre las instituciones mas punteras preferentes de este
colectivo. Esa falta de atraccion no es, sin embargo, ébice para que la atencidn que se debe prestar a
estos sea aquella que merecen. La solidaridad académica unidad a la equidad social en la que todos
creemos, nos hacen embarcarnos, afio a afo, en el desarrollo de un proyecto de esta envergadura.

Si desdibujada es la situacion de la USAL a nivel de recepcion de extranjeros en el panorama
universitario espafiol, no menos nitida es la realidad de la Facultad de Educacion®. Nuestros
estudios dedicados al magisterio, en sus diversas vertientes, posibilidades y niveles, pese a ser de
los mas extendidos a nivel inter e nacional, no han conseguido mostrarse como atrayentes para el
conjunto nacional e internacional. Esta falta de visibilidad, de captacion, de encanto, de magia es la
que va promoviendo ese, practicamente inapreciable, nimero de alumnos/as de recepcion. No es
ahora momento de buscar culpables, si son las politicas pablicas, si es el marketing o si es la propia
crisis mundial de la que nos encontramos aln sacando cabeza, sino de apostar por soluciones, entre
las cuales entendemos de sobrada trayectoria la promovida desde el Proyecto TECI.

La participacion se torna asi en prioridad, convirtiéndose en objetivo preferente de todas las
acciones que, como veremos a continuacién, componen el programa de desarrollo de las sesiones
tutoriales. Esta finalidad, junto a otras relacionadas con el acceso, la permanencia y el egreso en
situacion de equidad, facilitan el planteamiento de las acciones del proyecto, contribuyendo, asi
mismo, al objetivo europeo promovido por los Ministros de Educacién Superior de la UE:
conseguir que en el afio 2020, al menos el 20% de estudiantes graduados en el EEES haya realizado
parte de su formacion en un pais distinto al natal (Declaracion de Leuven/Louvain - la - Neuve)®.

! Para ampliar los datos ofrecidos se recomienda la consulta del Informe del Ministerio de Educacién, Cultura y

Deporte (2014). Datos basicos del Sistema universitario espafiol. Madrid: Ministerio de Educacidn, Cultura y

Deporte.

Disponible en: http://www.mecd.gob.es/dms/mecd/educacion-mecd/areas-educacion/universidades/estadisticas-

informes/datos-cifrass/DATOS CIFRAS 13 14.pdf (Consultado el 12 de junio de 2015)

2 VALLE, J y GARRIDO, R. (2014). Los flujos de movilidad ERASMUS al término del programa Lifelong

Learning y comienzo del Erasmus +. RIESED. Revista Internacional de Estudios sobre Sistemas Educativos,

Vol.2,n° 3, 37-57. p. 42.

3 GIMENEZ-SALINAS i COLOMER, E. (2010). La seleccion y atraccion de estudiantes. En PENA, D.

Propuestas para la reforma de la Universidad espafiola pp. 39-60. Madrid: Fundacion Alternativas. p. 51.

4 Segln datos de la Unidad de Evaluacion de la Calidad de la Universidad de Salamanca en el curso 2012-2013

fueron algo menos de 1500 los estudiantes internacionales matriculados en alguno de los diferentes tipos de

estudio que ofrece, lo que supone un 2% del cémputo nacional. Mas informacion puede ser consultada en:

http://campus.usal.es/~estadisticasgenerales/contenido/2-4-2.html

5> A falta de una estadistica real que englobe a todos/as, podemos tomar en consideracion los datos de los

alumnos que acuden a nuestra facultad bajo una modalidad de beca ERASMUS, oscilando, segin curso, entre los

15-25 alumnos/as por afio académico.

6 Se puede consultar el texto completo de la mencionada Declaracion rubricada por el Consejo de Ministros de

Educacion Superior reunidos en 2009 en Lovaina la Nueva en:
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Para ello, entendemos que no solo es necesario el trabajo estrictamente académico sino que
hay ambitos de igual o mayor relevancia que influyen a que la consecucién de los objetivos se
produzca en los términos de ecuanimidad ya mencionados. Asi, el trabajo en el entorno personal y
social combina con el propiamente académico, no olvidando, con ello, el sentido de la institucion
que Nnos acoge y promueve este proyecto.

Es precisamente ese sentido mas institucional, ilustrado y docto del que siempre hace gala
nuestra Universidad, el que nos obliga a contar con todos los agentes que forman parte de nuestra
comunidad educativa. Son ellos, y no otros, esos recursos humanos, el capital con el que cuenta la
USAL vy, por esto mismo, son ellos y no otros, los que deben convertirse,- debemos convertirnos-,
en protagonistas de la propia construccion politica, de los procesos y, por ende, de los resultados.

Asentandonos en esta idea, procedemos durante el presente curso a introducir una serie de
cambios en la recogida de los datos que se ven, igualmente, presentes en el desarrollo de este
capitulo de la memoria. Conscientes de que hasta el momento nos hemos valido de evaluaciones
mas cualitativas y de que, igual de importante son estas como las cuantitativas porque nos permite
una comparacion mucho mas abarcable con la Facultad de Filologia donde también se desarrolla
esta vertiente internacional, hemos optado por esta nueva modalidad.

1.- Participacion.

Mientras que la participacion de las alumnas tutoradas Unicamente podemos medirla en
cuanto a su implicacién en el proyecto, una vez seleccionadas como potenciales participantes del
mismo, la de las alumnas tutoras puede ser considerada en un doble sentido. Inicialmente, en su
asistencia a la formacion previa dirigida a alumnos tutores internacionales (realizada conjuntamente
con el grupo de tutoras de la vertiente internacional de Filologia) y, posteriormente, en su respuesta,
responsabilidad y seguimiento de los encuentros tutoriales mantenidos. Comenzaremos expresando
los resultados de este Ultimo caso -alumnas tutoras- manteniendo el criterio temporal (el curso de
formacion se realizd en los primeros dias de octubre, de manera previa a la asignacion final tutora-
tutorada).

A. Curso de formacion:

Como en otros afios, la esencia del Proyecto nos pide realizar un tipo de formacion que se
separa de aquella que reciben los tutores de Grados. Las propias caracteristicas del alumnado
extranjero o nacional’ a tutorizar (origen, cultura, lengua...) nos hacen insistir en un modelo
formativo que afiade, a los contenidos generales (filosofia del proyecto, el papel del tutor y del
tutorado, el compromiso, los protocolos y seguimientos...), aquellos relacionados con la
multiculturalidad y las actividades complementarias. Consideramos que ambos son imprescindibles

http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/conference/documents/Leuven_Louvain-la-

Neuve Communiqu%C3%A9_April_2009.pdf . Esta Declaracién supone el espaldarazo de salida a la estrategia
Europa 2020, en la que en la actualidad nos encontramos enfrascados.

7 Desde hace un par de cursos el equipo TECI de la Facultad de Educacion decidid incluir a aquellos/as
alumnos/as provenientes de Programas de Movilidad Nacional.
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para que las tutoras en formacidn conozcan, no solo el Proyecto en su globalidad, sino también
aquellas vicisitudes que envuelven este tipo de tutoria tan particular. En este sentido, entendemos
destacables los:

Contenidos sobre el choque cultural: Disefiados para el conocimiento de los distintos
contextos de recepcion de las alumnas tutoradas (esencialmente europeo y, en menor medida,
latinoamericano, asiatico y nacional®).

Contenidos sobre mediacion: Referidos a estrategias de intervencién en el marco del
encuentro intercultural.

Contenidos sobre la accién en las actividades complementarias: Destinados al conocimiento
de posibles propuestas de “movimientos globales” del todo el grupo (profesores, tutores y
tutorados de Educacion y Filologia) y al protocolo para sugerir, programar y organizar
actividades fuera del contexto estrictamente académico.

La participacion en el curso de formacidn (de combinacion presencial — on-line) se expresa en

los gréficos que se presentan a continuacion y atienden a las respuestas recibidas de las 10 tutoras
de Educacion participantes.

Este es el primer afio en el que se aplica un instrumento de evaluacién cuantitativa (escala

likert) para medir el grado de adecuacion de los contenidos, la metodologia y la organizacién
sugeridos en el Curso y, por tanto, no procede la comparacion con otros afios.

El primer conjunto de items hacen relacion a los contenidos.

De las respuestas dadas establecemos varias conclusiones:

La primera hace referencia a la ausencia de valores negativos (en desacuerdo y totalmente en
desacuerdo) en todos los items.

La segunda, que los valores mas bajos se detectan, de forma poco significativa, en los items
la, 1b y le (adecuacion al nivel previo y aplicabilidad) y que, por tanto, son en las
afirmaciones que estos contienen en aquellas en las debemos hacer un mayor esfuerzo con
vistas a préximas estrategias de formacion.

Por ultimo, que el item 1c ha sido el mas valorado por todas las tutoras por lo que se ha
conseguido transmitir los contenidos con claridad, precision y secuenciacion. Si ademas
combinamos este item con las respuestas obtenidas en el 1d (cantidad), igualmente valorado
positivamente, concluimos que la estrategia futura no esta en los contenidos en si sino en dar
un paso mas hacia la forma de aplicarlos y a generar aprendizajes mas significativos.

8 Esencialmente de becas SICUE.
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1. CONTENIDOS | Totalmente En Ni en De acuerdo | Totalmente

DE FORMACION en desacuerdo | acuerdo ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo
a) ¢Han sido 0% 0% 10% 40% 50%
adecuados a tu
nivel?
b) ¢Son aplicables a 0% 0% 20% 30% 50%

la funcion de tutoria
a desempefiar?

c) ¢Han sido 0% 0% 0% 40% 60%
presentados con
claridad, precision y
secuenciacion?

d) ¢Han sido en 0% 0% 0% 60% 40%
cantidad adecuada?
e) ¢Te han motivado 0% 0% 20% 30% 50%

para desempefar tus
funciones como
alumno/a tutor/a?

El segundo grupo alude a aspectos metodoldgicos siendo los porcentajes de respuesta los que
se muestran en el cuadro siguiente.

Gracias a estos valores, extraemos tres ideas que pueden resultar de intereés.

La primera, al igual que sucedia en el caso anterior, alude a la ausencia de valores negativos
(en desacuerdo y totalmente en desacuerdo) en todos los items. La segunda ratifica que los valores
mas bajos se detectan, de forma poco significativa, en el item 2b (tipo de metodologia) vy,
finalmente, que hay tres items con un alto porcentaje (méas del 70%) valorados como “totalmente de
acuerdo” (Méximo valor atribuible). Estos son la adecuacion de los contenidos, lenguaje y
materiales a los participantes (80, 90 y 70%, respectivamente).

2. METODOLOGIA Totalmente En Ni en acuerdo De Totalmen
en desacuerd ni en acuerdo te de

desacuerdo 0 desacuerdo acuerdo

a) ¢Ha estado adaptada a 0% 0% 10% 10% 80%

los participantes?

b) Usada (online y 0% 0% 20% 30% 50%

presencial) ¢Ha sido la

adecuada?
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c) ¢El lenguaje se adaptd 0% 0% 0% 10% 90%
a tu nivel?

d) ¢Las tareas pedidas 0% 0% 0% 40% 60%
han sido las adecuadas?
e) ¢Las tareas te han 0% 0% 10% 40% 60%

ayudado a aprender e
integrar los contenidos?

) ¢El nimero de tareas 0% 0% 0% 60% 40%
ha sido el adecuado?

g) ¢Consideras utiles los 0% 0% 10% 20% 70%
materiales aportados

(STUDIUM)?

Los referidos a organizacion se concretan en las siguientes afirmaciones:

3. ORGANIZACION | Totalmente En Ni en acuerdo De Totalmen
en desacuerdo ni en acuerdo te de

desacuerdo desacuerdo acuerdo
a) La informacion 0% 0% 20% 10% 70%

sobre el curso fue
eficaz (Personal, e-
mail, Studium...)

b) Las fechas y 0% 0% 10% 30% 60%
horarios estaban
adaptadas a los
destinatarios.

¢) El tiempo de 0% 0% 10% 50% 40%
formacién ha sido

suficiente.

d) El curso estuvo 0% 0% 0% 50% 50%

bien organizado.

En este caso destacamos que, como viene siendo habitual, no hay valores concentrados en las
respuestas “totalmente en desacuerdo” y “en desacuerdo” y son muy pocos los de “ni en acuerdo ni
en desacuerdo”. Ademas las atribuciones mas bajas por item se detectan en el 3c, considerando que
es en este en el que se debe hacer mayor hincapié, es decir, en aumentar el nimero de horas de
formacion. Y finalmente que con lo que parecen estar mas de acuerdo es con la forma de
comunicacion utilizada para la difusion del curso.

El altimo grupo nos remite la valoracion global, estimando que todos los participantes
consideran buena o muy buena la formacion recibida:
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4, VALORACION | Totalmente En Ni en De Totalmente de
GLOBAL en desacuerdo | acuerdo ni acuerdo acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo
Valoracién global 0% 0% 0% 40% 60%
de la formacion
recibida

B. Sesiones tutoriales:

Tal y como se puede observar en los datos que se adjuntan, el nimero de relaciones tutoriales
iniciadas ha sido de 11, 8 en el primer cuatrimestre (3 anuales y 5 cuatrimestrales) y 3 en el segundo
(estas son cuatrimestrales, ademas de las 3 anuales, mantenidas).

Total

Numero de alumnos-tutores 10
Numero de alumnos tutorados 11
Numero de relaciones tutoriales 11
Numero de relaciones tutoriales que han permanecido 8
Numero de relaciones tutoriales suspendidas 3
Numero de alumnos-tutores que obtienen el certificado 10
Observaciones: Dado que disponiamos de un nimero mas elevado de tutoras que de tutoradas
hemos optado, innovando en el presente curso, porque dos alumnas tutoras se encargaran de
una Unica alumna tutorada. Esta decision se ha tomado considerando que asi las relaciones
tutoriales podrian afianzarse y ampliarse convirtiéndose en encuentros dobles o triples, segun el
momento y tematica o problematica a trabajar.

A continuacion adjuntamos algunos gréficos que nos permiten visualizar la situacion
vivida en el Proyecto TECI respecto a relaciones tutoriales — participacion:

@ Primer Cuatrimestre

T O Segundo Cuatrimestre

5
4
3 O Anual
2
1
0

T T T T

Alumnas tutoradas

En la imagen de la izquierda puede
observarse la distribucion de las

OAnual @ Primer Cuatrimestre O Segundo Cuatrimestre
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relaciones tutoriales frustradas y, por tanto, que han concluido antes de las fechas
previstas. Han sido un total de 3, como se aprecia, dos sucedieron en el primer
cuatrimestre, no correspondiendo ninguna de ellas con una estancia anual, y una en el
segundo cuatrimestre.

2.- Protocolos.

Para el desarrollo de los encuentros tutoriales se ha llevado a cabo la aplicaciéon de diversos
protocolos de trabajo. En este apartado solo recogemos aquellos seguimientos comparables, es
decir, aquellos que han sido aplicados de la misma forma a todas las alumnas tutoradas®. Afiadir que
aungue no se encuentran expresados en estas graficas, se han trabajado materiales adaptados a las
condiciones especificas presentadas en cada caso, segun la problematica presentada por las
tutoradas o demandada por las tutoras.

Total
Numero total de tutorias presenciales realizadas. 17
Promedio de tutorias realizadas por alumno-tutor en cada cuatrimestre. 5

Entendemos que el ndmero total de tutorias, teniendo en cuenta el global de relaciones
tutoriales es significativamente inferior al previsto. Esto es debido a dos circunstancias especiales
gue envuelven los encuentros entre tutoras y tutoradas.

Primeramente que muchos de estos se producen de manera informal, a demanda de la tutorada
y, por lo tanto, no responden a protocolos estrictamente dichos. En este sentido, se esta barajando la
posibilidad de iniciar el proximo curso la estrategia del “diario de tutorias”!®. Gracias a este
podremos tener constancia de las situaciones que llevan a la solicitud de estas tutorias “a demanda”,
los espacios en los que se realizan, asi como los contenidos que en ellas se trabajan. Somos
conscientes de la complejidad que esto supone a la hora de establecer un seguimiento comparable
de los protocolos pero nos resulta mucho mas importante no perder esa informacion que, debido a
ellos, dejamos de obtener con los protocolos estandarizados. Por tanto, estimamos mas interesante
recopilar informacion cualitativa no comparable que no obtener informacion y, para ello, estamos
considerando la opcion del diario sin desestimar la modalidad de protocolos estandarizados que,
hasta el momento, nos estan reportando una grande y valida cantidad de informacion.

En segundo lugar, los horarios dispares entre alumnas tutoras y tutoradas. La mayoria de
alumnas internacionales cursan estudios en otras facultades, ademas de en la de Educacion. Esta
circunstancia hace que muchas veces los tiempos lectivos no sean coincidentes ni que incluso sus
ratos libres lo sean. De ahi que aunque se tiene claro que las tutorias deben realizarse en espacios

® Las alumnas tutoradas que han presentado problemas de comunicacion han trabajado junto a sus tutoras
protocolos de habilidades de comunicacién interpersonal, habilidades sociales y aspectos culturales.

10 Se prevé que el “diario de tutorias” sea un cuaderno en el que se registren los aspectos mas destacados de cada
uno de sus encuentros, consiguiendo asi una mayor flexibilidad.
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propicios para ello, se ha permitido que para cuestiones menores puedan ser, puntualmente, a través
del teléfono o del e-mail. Lo que interesa, en estos casos, es que la relacién consiga los objetivos
planteados, no siendo tan importante el espacio o medio a través del cual se obtienen. Esta
concepcion de las tutorias ha sido una solicitud principalmente de las alumnas europeas, mucho mas
habituadas a este tipo de entornos, no considerando, por ello, que se pierda la esencia de rigor y
seriedad de las mismas.

Explicada ya esta situacién, pasamos a formular algunas consideraciones generales
referentes a los distintos protocolos.

Protocolo 1.

Aunque el origen de las tutoradas es diverso (China, Europa -Alemania, Bélgica y Portugal- y
Espafia —Barcelona-) si existen factores que nos permiten obtener una vision global de este primer
protocolo. Todas ellas reconocen hablar espafiol, ademas una segunda lengua extranjera como es el
inglés, y de estar familiarizadas con las redes sociales (reafirmando nuestra idea de usarlo como
medio de contacto para concertar tutorias o de creacion de difusion/contacto!!). Igualmente ninguna
de ellas afirma tener dificultades académicas, al menos a priori, y solo algunas indican
circunstancias mas complicadas en materias concretas (por su nivel de dificultad). Algo similar
ocurre en el caso de las actividades extraacadémicas. Todas ellas denotan una actitud positiva frente
a la realizacién de posibles acciones conjuntas.

Es, sin embargo, en los puntos fuertes y débiles, que presentan o pueden llegar a presentar
en su estancia en Salamanca (en lo académico y lo personal), donde, en buena logica, mas
diversidad demuestran. Estos quedan resumidos en la siguiente imagen:

Puntos débiles Puntos fuertes
Interés por aprender
Incapacidad
pacidad para afrontar
trabz;ff presentapiones... en C
0 el.lano (i ontrol de la gestign del
ldomética) tempo

Dssponocimiento de los
"
11tos" y costumbres

Buenas relaciones sociales
(companeros, amigos,
docemesm)

A

1 Tal y como se expondra a continuacion, una de las innovaciones introducidas este afio ha sido la creacién de
un blog y de una pagina de informacién y comunicacion en la red social Facebook.
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Protocolo 2.

En este se ponen de manifiesto cuéles han sido las tareas abordadas de manera autonoma por
la tutorada y su grado de dificultad para ello.

En términos generales todas las tutoradas se han decantado por “retos” parecidos respecto a:

- La ciudad: Conocer los monumentos mas representativos y municipios proximos a
Salamanca, asi como bibliotecas y centros de ocio sabiendo cémo llegar a ellos
(transportes).

- La Universidad: Usar los servicios propios del carnet universitario siendo el mas util el que
se refiere a los ofrecidos por las bibliotecas. Ademas se han subsumido en el espiritu
universitario espafiol*? acudiendo tutorias individuales con sus profesores.

- La Facultad y las clases: Reconocer las instalaciones de la(s) facultad(es)'® y la
organizacion de sus clases tanto fisica, como de horarios.

- Las relaciones sociales: Iniciar y/o mejorar las relaciones compafieros a través de
encuentros fuera del aula y del trabajo en grupo.

- Formacién pedagdgica: Este es el aspecto en el que mas divergencias se encuentran ya que,
aungue la mayoria de las participantes no indican ningin reto conseguido, un par de
participantes demuestran su trabajo en esta area al haberse inscrito, para mejorar su
formacidn continua, en cursos de idiomas.

3.- Seguimientos.

Hemos realizado cuatro reuniones del equipo de titulacién, ademas de otras de indole mas
informal que, debido a circunstancias concretas (explicacién, entrega y adecuacion de protocolos,
problemas puntuales en las relaciones tutorizadas, disefio de actividades...), han ido surgiendo a lo
largo del curso, pero, en ningln caso con el equipo en su totalidad. Remitiendo exclusivamente a
estas cuatro registradas, convienen resefiar los momentos y contenidos de cada una de ellas. El
primer seguimiento se llevo a cabo pocos dias tras el comienzo del curso (finales de octubre). En
este encuentro barajamos las posibilidades de los protocolos, hasta el momento disponibles,
adaptandolos a la realidad de las alumnas tutoras y tutoradas de este afio y revisando la redaccion de
los items. Igualmente fue el momento de trabajar algunos aspectos propios del desarrollo de las
sesiones en base a las demandas realizadas por los profesores tutores (dos de ellos no habian
participado previamente en el proyecto, ni en su vertiente de Grado ni en Internacional, siendo el
primer contacto con él este afio y surgiendo, por ello, dudas especificas). El segundo seguimiento se
realiz6 a mediados de diciembre, con motivo del cierre de las tutorias correspondientes del primer

12 Sorprende mucho a las alumnas alemanas y belgas, tal y como hemos podido observar afio a afio, la facilidad
que nuestro modelo les presta para acceder al profesorado en horarios concretos a través de encuentros
individualizados (tutorias académicas).

13 Como indicabamos anteriormente, la gran mayoria de alumnas tutoradas cuenta con clases en distintos campus
de la USAL.
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cuatrimestre. En este establecimos algunos criterios para la evaluacion de este periodo asi como
estrategias para poner en marcha el segundo cuatrimestre. Al disponer ya del listado de alumnas,
programamos realizar un contacto inicial con las potenciales candidatas a tutoradas. El Tercero se
llevé a cabo al comienzo del segundo cuatrimestre. Apostamos por una presentacion de las alumnas
tutoradas seleccionadas, establecimos las parejas tutoriales y revisamos los protocolos de actuacion,
especialmente aquellos destinados a las alumnas anuales (protocolos 3 y 4). La Gltima reunion tuvo
lugar en la semana final de junio. En ella presentamos los resultados del proyecto, presentando esta
memoria y sometiendo la misma a la consideracion de todo el equipo promoviendo los cambios
estimados por todos los miembros. Al mismo tiempo, establecimos prospectivas con vistas a
cambios para el proximo curso (introduccion de “carta de compromiso”, criterios en el proceso de
seleccion -entrevista- de los candidatos a alumnos tutores y tutorados, modificaciones en los
contenidos del curso de formacion, establecimiento de un calendario — a demanda de las alumnas
tutoras de este curso-, propuesta de “diario de tutorias”, modificacion de protocolos con vista a una
mayor agilizacion y flexibilidad, actividades complementarias y responsables de cada una de ella,
igualmente temporalizadas...).

Total
Numero de Reuniones de Equipo de Titulacién 4
Numero de reuniones generales con alumnos-tutores 3
Numero de reuniones generales con alumnos-tutorados 3

Respecto a los realizados con las alumnas, nuevamente hemos creido interesante innovar en
este aspecto. Los tres realizados durante este curso han sido conjuntos al considerar, por un lado,
que el grupo era bastante abarcable en namero y, por otro, que en estas reuniones las tutoradas se
encontraban mucho mas arropadas, siendo capaces de expresarse mejor, de mostrar sus dudas,
planteamientos, propuestas... de forma mas cercana y franca, al encontrarse junto a sus alumnas
nacionales de referencia. Esta idea surgié el afio pasado cuando comprobamos que en los
seguimientos de las alumnas tutoradas estas se mostraban timidas y se remitian Unicamente a
responder a cuestiones muy generales, y completar, siendo en caso, el documento de evaluacién
final. Dado que las tutoras se han mantenido a lo largo de todo el curso, las reuniones mantenidas
han coincidido con tres momentos clave en el Proyecto. En el inicio (primera semana de octubre),
para la presentacion de sus alumnas tutoradas y recogida de datos, realizando para ello dos técnicas
de presentacion y conocimiento con el fin de “romper el hielo” y generar un clima de confianza.
Decidimos que esta reunion fuera grupal, aparte de los motivos ya expuestos, para que todo el grupo
pudiera conocerse creando asi un auténtico sentido de equipo, de grupo. Al haberse realizado ya el
curso de formacion, Gnicamente se desarroll6 una presentacion general del proyecto. En ese espacio
entre el primer cuatrimestre y el segundo convocamos una segunda reunion. En esta se pidié a las
tutoras un anticipo de sus valoraciones y un nuevo compromiso con las alumnas del segundo
cuatrimestre. Al ser tres las alumnas anuales que se mantenian este seguimiento resulté muy fluido
y cordial, considerando una buena opcion que las nuevas tutorizadas pudieran compartir un tiempo
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con las “veteranas” que ya habian participado durante el primer periodo. La Gltima se realizo la
primera semana de mayo, coincidiendo con la fecha prevista de finalizacion de tutorias. A esta se
convoco, de nuevo, a todas las participantes, asistiendo, por parte de las tutoradas, Gnicamente una.
Este hecho lo valoramos negativamente ya que, aunque alguna disculp6 su ausencia, dos de ellas
solo lo hicieron a posteriori aludiendo incompatibilidad de horarios, la actividad de evaluacion final
prevista no resultd segun lo esperado ya que la riqueza de la misma se basaba en aunar las
perspectivas de los dos colectivos implicados, ademas, por supuesto, del equipo de profesores.
Utilizamos, como técnica de evaluacion la dinamica de “el telegrama” .

4.- Evaluacion.

El proceso de peritaje del Proyecto se ha desarrollado atendiendo a dos tipos de criterios. Por
un lado realizando una estimacidn cuantitativa, representada a través de un cuestionario final en que
Se expresan sus propias percepciones y, por otro, cualitativa a través de la dinamica de “el
telegrama” antes referida.

A. Criterios cuantitativos:

El cuestionario de evaluacidn cuantitativa se presenta tanto en su modalidad para alumnos/as
tutores/as como para alumnos/as tutorados/as.

a) En el caso de los tutores/as se establecen los siguientes items de analisis (escala 1,
totalmente en desacuerdo — 5, totalmente de acuerdo):

Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria:

Media
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista y 3.1
en los dias y horarios acordados.
2. Valoracion global de las sesiones de tutoria. 3.7
En referencia al contenido de las sesiones de tutoria:
Media
3. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado a tus 3.6

necesidades como universitario.

4. Los contenidos practicos (recogida de datos, autorregistros semanales,
revision de tareas, planificacion y organizacion semanal del tiempo, 35
establecimiento y seguimiento de objetivos de mejora, ejercicios, '

14 “E| telegrama” es una dindmica de evaluacion que pretender diagnosticar cual ha sido el proceso grupal y
determinar los aspectos mas resefiables de la vida del grupo respecto, en este caso, a las sesiones tutoriales asi
como al Proyecto en su conjunto.
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progresar hacia la consecucion de los objetivos del proyecto.

demostraciones, consultas webs, visitas...) te han permitido avanzar y

5. Se han podido abordar otros contenidos planteados por ti o por tu 3.5
alumno-tutor.
6. La cantidad de trabajo por sesion de tutoria para usted como alumno tutor 3.5
ha sido razonable y manejable.
La cantidad de trabajo por sesion de tutoria para su alumno tutorado ha sido 3.5
razonable y manejable.
Con relacion al material de apoyo:
Media
8. Los materiales utilizados han sido adecuados y practicos. 3.7
En cuanto al comportamiento de su tutorado:
Media
9. Ha realizado las tareas que se le encomendaban de una sesion de tutoria 3.8
para la otra.
10. Ha llevado a la practica los compromisos asumidos en las distintas 3.4
sesiones de tutoria.
11. Valoracion global de su alumno- tutorado. 3.7
Acerca de su actuacion y comportamiento como alumno-tutor:
Media
12. Ha preparado y organizado con antelacién las sesiones de tutoria y los 3.7
contenidos y materiales a trabajar en ellas.
13. Ha supervisado las tareas que le ha encargado a su alumno-tutorado de 3.7
una sesion de tutoria para otra.
14. Ha procurado que su alumno-tutorado se comprometa con objetivos 3.3
de cambio, progreso y mejora personal y académica.
15. Ha apoyado a su alumno-tutorado. 4.3
Lo que le ha aportado su participacién en el Proyecto.
16. Tener un conocimiento méas exhaustivo sobre la institucion | Competencia [Competenci
universitaria. adquirida |a mejorada
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| Media Media
a) La Universidad, su historia, organizacién, campus, 4.0 4.0
instalaciones y servicios de atencion al estudiante.
b) La Facultad, su funcionamiento, instalaciones y organizacion. 5.0 3.3
C) Sentido, estructura, organizacion, condiciones, 3.5 3.6
funcionamiento y salidas profesionales de la Titulacion y carrera
que esté cursando.
d) Caracteristicas y exigencias del Grado: (asignaturas, horarios, 3.5 3.7
practicas, trabajos, examenes, profesores, Studium, Programas
de movilidad Séneca y Erasmus...). Informacién sobre el
funcionamiento de las tutorias en la Facultad.
e) Cuestiones administrativas que afectan a los estudiantes 4.6 3.2
extranjeros.
Media
17. Favorecer la capacidad de organizar informacién proporcionada a los 3.8
alumnos tutorados relativa a la institucion universitaria.
18. Competencias favorecedoras de desempefio y |Competencia |Competencia|Competenci
rendimiento académico. adquirida mantenida |a mejorada
Media Media Media

a) Planificacion, organizacion y Sin valores 5.0 3.5
aprovechamiento del tiempo de trabajo y estudio.
b) Condiciones de estudio (lugar, mobiliario, Sin valores 4.2 3.4
ambiente, horario, temperatura, fatiga).
c) Habitos saludables:

- Suefio 3.0 4.0 3.0

- Alimentacién. Sin valores 4.2 3.0
d) Aprendizaje activo (asistencia y participacion
en clase, puntualidad, toma y elaboracion de
apuntes, practicas y trabajos, asistencia a _
tutorias, trabajos en grupo, revision de Sin valores 3.7 3.5
examenes, busqueda y utilizacion de fuentes,
recursos, materiales y tecnologias de apoyo al
trabajo y estudio).
e) Técnicas de estudio. Sin valores 4.0 4.2
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Media

19. Adquirir competencias sociales y de desarrollo cultural (Conocer y 4.1
compartir valores culturales con personas procedentes de otros paises,
proporcionar informacién sobre actividades culturales, Organizar
itinerarios culturales relativos a Salamanca y otras ciudades...).

20. Capacidad de apoyo y ayuda. 4.2
21. Afrontamiento y resolucion de problemas. 4.2
22. Mayor eficacia en el proceso de toma de decisiones. 4.2
23. Mejora de la autoestima y la autoconfianza. 4.2
24. EIl proyecto le ha aportado también competencias para su futuro 3.8

desarrollo profesional.

Valoraciones finales:

Media
25. Ha sido adecuada la organizacion y gestion del Proyecto por parte del 4.0
Equipo de Coordinacién.
26. Ha sido adecuado el apoyo y seguimiento que ha tenido de su 4.1
profesor-tutor.
27. Valoracion global de su participacion en el Proyecto y grado de 4.0
satisfaccion.

Dos altimas cuestiones:
%

27. ¢Volveria a repetir como alumno — tutor en el proximo curso? 88% Si

12% No
28. (Recomendaria a otros compafieros que participaran en el Proyecto 100% Si
como alumnos tutores?

b) En el caso de los tutorados/as se establecen los siguientes items de analisis (escala 1,
totalmente en desacuerdo — 5 totalmente de acuerdo).

Con respecto al desarrollo y contenido de las sesiones de tutoria:

Media

1. El inicio de las actividades del proyecto ha facilitado tu incorporacion a 3.3
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los estudios en la Universidad de Salamanca.

2. Las sesiones se han desarrollado con la frecuencia adecuada a tus 3.6
necesidades.

3. Los contenidos trabajados se han ajustado a sus necesidades. 3.3
4. Los contenidos trabajados han sido comprensibles. 4.0
5. Los contenidos trabajados te han facilitado la adaptacién a la ciudad y a 3.0
la Universidad.

6. Esta relacion tutorial te han permitido mejorar tu rendimiento 3.3
académico.

7. Esta relacion tutorial te ha ayudado en el nivel personal. 3.6

En referencia a la actitud del tutor:

Media
8. La actitud del tutor te ha parecido correcta. 3.6
9. El tutor ha sabido equilibrar formalidad y cordialidad en la relacion 4.6
tutorial.
10. Tu tutor se ha mostrado dispuesto a atenderte fuera de las sesiones 4.3
programadas.
11. Has podido plantear contenidos diferentes a los propuestos por el 4.3
tutor.
12. Has podido tratar problemas personales con su tutor. 3.6
13. En algin momento te has sentido desatendido por tu tutor. 1.3
14. Te ha apoyado en todo momento tu alumno tutor. 4.3

En cuanto al Proyecto Tutoria entre Compafieros:

Media
15. Consideras adecuado el planteamiento de este proyecto para alumnos 2.6
extranjeros.
16. Crees adecuado el planteamiento de las sesiones tutoriales. 3.3
17. Los tutores dominan la informacién que necesita un estudiante 3.6
extranjero en la Universidad de Salamanca.
18. Este Proyecto favorece el conocimiento y adaptacién del alumno 3.0
extranjero al &mbito sociocultural local y nacional.
19. Son suficientes los contenidos ofrecidos a los estudiantes extranjeros. 3.3
20. Valoracion global de tu participacion en el Proyecto. 3.0
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21. (Recomendaria a otros comparfieros que participaran en el Proyecto 3.3
como alumnos-tutorados?

B. Criterios cualitativos:

En este caso hemos optado por una doble fuente de percepciones. Por un lado la ofrecida a
través de los items abiertos de los cuestionarios (a través de la matriz en la que se recogen los
puntos fuertes y débiles, asi como las dificultades y soluciones) y, por otro, a los resultados
extraidos de la dindmica.

a) Cuestionarios:
Los aspectos mas relevantes recogidos en estos tanto, de tutoradas como de tutoradas, pueden
consultarse en el siguiente cuadro resumen atendiendo a las categorias antes mencionadas:

- Puntos fuertes: valores y potencialidades del Proyecto.

- Puntos débiles: Aspectos a mejorar.

- Dificultades encontradas: A nivel personal y respecto a los instrumentos ofrecidos para
el desarrollo de las sesiones.

- Soluciones propuestas, tanto para los puntos débiles como para las dificultades

encontradas.
PUNTOS FUERTES PUNTOS DEBILES
- Organizacién del Proyecto (seguimientos y - Falta de conocimiento por parte de tutoradas
gestion). del objetivo/finalidad del proyecto.
-Acercamiento al perfil profesional - Escasez de actividades conjuntas (tutoras-
(orientacion y tutoria docente). tutoradas, Educacion — Filologia).
- Conocimiento cultural, lingiistico, social, - Falta de participacién, compromiso..., por
otros. parte de algunas participantes.
- Desarrollo de habilidades de comunicacion | - Segun avanzan las tutorias las sesiones dejan
interpersonal (asertividad, empatia, recibir de tener el sentido inicial mucho méas
criticas, hablar en publico,...) prioritario.
- Cursos de formacion ofrecidos a las - Falta de comprension por parte de las tutoras
tutoras. de que su funcidn esta tanto dentro como,
esencialmente fuera del aula.
- Compafierismo y acompariamiento.
- Demasiada complejidad en algunos
- Instrumento imprescindible de ayuda a las protocolos.
tutoradas.
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DIFICULTADES ENCONTRADAS SOLUCIONES PROPUESTAS

- Protocolos estrictos y poco definidos - Alternativas en los registros de las sesiones

respecto a las situaciones personales de tutoriales (no solo protocolos sino también

cada tutorada. diarios més flexibles y adaptables).

- Negacion a completar los protocolos y - Disponibilidad de un calendario a principio

evaluacion en los términos propuestos. de curso en el que se indiquen las fechas
previstas de protocolos, reuniones, actividades,

- Falta de calendario a principio de curso otros.

en el que se indiquen las fechas previstas

de protocolos, reuniones, actividades, - Organizacion de actividades conjuntas entre

otros. tutoras — tutoradas.

- Falta de actitud, compromiso..., por
parte de algunas participantes.

- Relaciones tutoriales disueltas (por
iniciativa de la propia tutorada o por
marcharse de Salamanca antes de lo
previsto).

b) El telegrama:

A través de esta dinamica se pretende llevar a cabo una
evaluacion del proceso vivido en el marco del Proyecto TECI.
Esta técnica fue elegida al considerar que su desarrollo es
bastante sencillo y se obtienen muchos criterios e indicadores
para medir el sentir del grupo, coincidiendo, por tanto, de
manera clara con nuestro objetivo: evaluacion cualitativa. Para
ello se repartio entre las participantes® una cartulina (en
formato de telegrama) que completaron con fecha, destinatario,
namero de palabras, nombre del expedidor y, por Gltimo, texto.
Una vez completados los mensajes se paso a su “envio”. Para ello se pegaron en papel continuo
pidiendo que en los espacios libres escribiesen mensajes a los carteros que, figuradamente, era el
equipo docente. Posteriormente se pidié a cada alumna que leyese su telegrama y que hiciese
alguna aclaracién al respecto surgiendo asi, progresivamente, el debate entre todos los presentes.
Del material resultante extraemos los siguientes puntos fuertes y débiles del proyecto, muchos
coincidentes con los aportados a través de los cuestionarios, que nos sirven como evaluacion
cualitativa del mismo:

15 Recordar que a la reunién de seguimiento (final), en la que fue aplicada, fueron convocadas todas las alumnas
tutoras asi como todas las tutoradas (2° cuatrimestre y anuales). Pese a ello, solo una de las tutoradas asistio.
Igualmente, por parte del equipo de profesores hubo una falta.
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PUNTOS FUERTES PUNTOS DEBILES

- Participacion y colaboracion. Trabajo en | - Necesidad de mayor compromiso de
equipo. todos los implicados.

- Generosidad de las tutoras. - Falta de herramientas para actuar frente a
una relacion que se deteriora.
- Amplitud de perspectivas culturales

académicas... - Resistencia a apuestas y acciones nuevas.
- Aprendizaje personal. Mejora como - Mayores encuentros conjuntos
persona.

- Mejora de la lengua y competencias de
comunicacion.

5.- Innovaciones introducidas.

Para acabar este apartado de la memoria dedicado al proyecto TECI en la facultad de
Educacion creemos interesante presentar algunas de las innovaciones llevadas a cabo por su
equipo docente. En esencia son 3 las lineas de trabajo.

La primera hace referencia a una necesidad desde que comenzara esta vertiente internacional
y se refiere a la construccién de un instrumento de evaluacion para el curso de formacion. Hasta el
momento esta se habia venido realizando de manera cualitativa y, consideramos que para hacer sus
datos mas objetivos y comparables era preciso elaborar una herramienta® que nos ofreciese esa
cuantificacion ausente.

La segunda propuesta de mejora ha tenido en cuenta la creacion de un blog
(http://tutoriacompaneros.blogspot.com.es/ ). Después de casi dos afios barajando la posibilidad,
hemos conseguido que este se haga realidad. Entendemos que su creacién nos va a ayudar a uno de
los problemas con los que, de partida, se encuentra el Proyecto y es el referente a la difusion.
Gracias a su puesta en funcionamiento esperamos llegar a un mayor nimero de personas interesadas
(especialmente de tutorados/as, es decir, alumnos/as que se encuentran en sus paises de origen y han
optado por cursar estudios en nuestra facultad para el proximo afio, pero también para atraer la
atencién de una nueva hornada de tutores). Tras algo mas de dos meses en funcionamiento hemos
conseguido obtener cerca de 200 visitas, lo cual demuestra un generado interés. En la actualidad
estamos intentando que el link del blog sea referenciado en alguna pagina institucional (RR.I1.) de
la USAL.

16 Los items de este instrumento pueden ser consultados en el epigrafe 1 de esta memoria del Proyecto
Internacional donde, igualmente, se refieren los valores obtenidos.
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En alta relacién con la anterior propuesta, se pensd en crear una pagina en la red social
Facebook considerando que es en la que nuestras alumnas tutoradas y tutoras habian manifestado
ser mas activas. Asi se ha disefiado un perfil
https://www.facebook.com/tutoriacompaneros?ref=aymt_homepage_panel) que pretende ser cauce
de noticias de manera rapida y directa del Proyecto TECI y en el que tanto los/as implicados/as
(tutores/as, turados/as y profesores/as) como personas que por afinidad pasada o futura implicacién
puedan publicar noticias de interés para el grupo. Por ahora son pocos los usuarios del mismo,
esperando su presentacion, lanzamiento y difusion para el préximo curso.
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Tutoria entre companeros
Internacional. Filologia
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TUTORIA ENTRE COMPANEROS

INTERNACIONAL EN FILOLOGIA
Memoria del Curso 2014-2015

EQUIPO DE PROFESORES

DNI Nombre y Apellidos Categoria Departamento Correo electronico
administrativa
07821497W | Emilia Velasco Marcos ASO Literatura Espafiola emilia@usal.es
(coordinadora) e
Hispanoamericana
20477940M Carla Amords Negre AD Lengua Espafiola carlita@usal.es
07957081R Milagros Martin TU Filologia Moderna mclavijo@usal.es
Clavijo (Area de Italiano)
76121811E Francisco Javier Ruano AD Filologia Inglesa firg@usal.es
Garcia
70888449B Efrem Yildiz Sadak TU Lengua Espafiola efremy@usal.es
(Area de Estudios
Hebreos y
Arameos)

Total
Numero de alumnos-tutores 11
Numero de alumnos tutorados 14*
Numero de relaciones tutoriales 13
Numero de relaciones tutoriales que han permanecido 13
Numero de relaciones tutoriales suspendidas 1
Numero de alumnos-tutores que obtienen el certificado 9
Observaciones:
*Dos de los tutorados solo estuvieron en la Universidad durante el primer cuatrimestre; tres se
incorporaron en el segundo cuatrimestre, por lo que las tutoras que quedaron libres se ocuparon de
los entrantes.

Total

NUmero de Seguimientos realizados

2 por cuatrimestre

NUmero de Reuniones de Equipo de Titulacion

4

NUmero de reuniones generales con alumnos-tutores

2
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| Namero de reuniones generales con alumnos-tutorados 0

Total
Numero total de tutorias presenciales realizadas 64
Promedio de tutorias realizadas por alumno-tutor 8
Cuestionario
(alumnos-tutorados)

» Numero de alumnos-tutorados que han cumplimentado el cuestionario: 8

Datos académicos y personales

Titulacion/es: Grados en Hispanicas, Estudios Ingleses, Alemanes,

Franceses.

Edad: 18-20 afios: 3 21-23 afios: 5

Sexo: Mujer: 5 Varon: 3

Lugar de procedencia Italia, Hungria, China, Austria, Alemania y Canada.

Con respecto al desarrollo y contenido de las sesiones de tutoria

M SD

1. El inicio de las actividades del proyecto facilitd la realizacion de los 3.9 1.2
trdmites necesarios para tu incorporacion a los estudios en la
Universidad de Salamanca
2. Las sesiones se han desarrollado con la frecuencia adecuada a tus 4.6 0.5
necesidades
3. Las sesiones de tutoria han tenido lugar en los dias y horarios 5.0 0.0
establecidos de mutuo acuerdo
4. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido 4.9 0.5
adecuado
5. Los contenidos trabajados se han ajustado a tus necesidades 4.6 0.5
6. Los contenidos trabajados han sido comprensibles 4.0 1.1
7. Los contenidos trabajados te han facilitado la adaptacién a la 4.0 1.1
universidad
8. Esta relacién tutorial ha facilitado tu adaptacion a la ciudad 4.1 1.0
9. Esta relacion tutorial te han permitido mejorar tu rendimiento 3.6 1.1
académico
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| 10. Esta relacion tutorial te ha ayudado en el nivel personal | 41 | 11 |

En cuanto la actuacién y comportamiento de tu alumno-tutor:

M SD
11. La actitud del tutor te ha parecido correcta. 4.9 0.4
12. El tutor ha sabido ser al mismo tiempo formal y cordial. 4.8 0.5
13. Tu tutor se ha mostrado dispuesto a atenderte fuera de las sesiones 4.4 0.9
programadas.
14. Has podido plantear contenidos diferentes a los propuestos por el 4.5 0.8
tutor.
15. Has podido tratar problemas personales con tu tutor. 4.3 0.9
16. En ningln momento te has sentido desatendido por tu tutor 4.9 0.4
17. En ningun momento te has sentido excesivamente controlado por tu 4.9 0.4
tutor.
18. Te ha apoyado en todo momento tu tutor. 4.6 0.5

Valoracion del Proyecto Tutoria entre compafieros

M SD
19. Consideras adecuado el planteamiento de este proyecto para alumnos 4.6 0.5
extranjeros.
20. Crees adecuado el planteamiento de las sesiones tutoriales. 4.1 0.8
21. Los tutores dominan la informacion que necesita un estudiante 4.3 0.7
extranjero en la Universidad de Salamanca.
22. Este Proyecto favorece el conocimiento y adaptacion del alumno 4.1 1.0
extranjero al &mbito sociocultural local y nacional.
23. Son suficientes los contenidos que el Proyecto ofrece a los estudiantes 4.3 0.9
extranjeros.
24. Valoracion global de tu participacion en el Proyecto. 4.3 0.7

SI (%) | NO (%)

25. ¢Recomendarias a otros alumnos extranjeros que participaran en este | 100,0 0,0
proyecto?

Cuestionario
(alumnos-tutores)

» Numero de alumnos que cumplimentaron el cuestionario: 9
» Numero de cuestionarios cumplimentados:13 (la diferencia se explica por las estancia por
trimestres de algunos alumnos extranjero
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Datos académicos vy personales

Titulacién/es: Grados en Estudios Hebreos y Arameos, Filologia
Hispanica, Estudios Alemanes, Estudios Ingleses y
Doctorado

Curso:

Edad: 18-20 afios: 3; 21-23 afios: 4; 24 0 mas: 2

Sexo: Mujer: 9 Varon:

¢Ha sido alumno-tutor en cursos|Si:5 No: 4

anteriores?

¢ Fue alumno-tutorado? Si: 2 No: 6

Con respecto al desarrollo de las sesiones de tutoria

M SD
1. Las sesiones de tutoria se han desarrollado con la frecuencia prevista y 4.2 1.0
en los dias y horarios acordados.
2. El lugar donde se han desarrollado las sesiones de tutoria ha sido 4.6 0.5
adecuado.

En referencia al contenido de las sesiones de tutoria

M SD

3. Los contenidos trabajados han sido comprensibles y se han ajustado 3.9 0.6

a las necesidades de tu alumno-tutorado como universitario.

4. Los contenidos practicos (recogida de datos, planificacion y
organizacion semanal del tiempo, establecimiento y seguimiento de
objetivos de mejora, ejercicios, demostraciones, consultas webs, 3.9 0.8
visitas...) han permitido hacer avanzar y progresar a tu alumno-tutorado
hacia la consecucion de los objetivos del proyecto.

5. La cantidad de trabajo por sesion ha sido razonable y manejable para ti 4.1 0.6
como alumno-tutor.

6. La cantidad de trabajo por sesion ha sido razonable y manejable para tu 4.5 0.5
alumno-tutorado.

Con relacion al material de apoyo en Studium:

7. Los materiales utilizados han sido Gtiles, adecuados y practicos. 4.0 0.7
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En cuanto al comportamiento de tu alumno-tutorado:

M SD
8. Su trato hacia ti ha sido respetuoso y cordial. 5.0 0.6
9. Ha realizado las tareas que le encomendabas de una sesion de tutoria 3,8 0.8
para otra.
10. Ha llevado a la préactica los compromisos de cambio asumidos en las 4.1 0.9
distintas sesiones de tutoria.
11. El tutorado ha pedido ayuda en aspectos que no estan contemplados 2.8 1.8
en los objetivos del Proyecto.
12. Valoracion global de tu alumno tutorado. 4.8 0.4
Acerca de tu actuacion y comportamiento como alumno-tutor
M SD
13. Has avisado con antelacion, en caso de llegar tarde o no poder asistir a 4.6 0.5
la sesion de tutoria.
14. Has preparado y organizado con antelacion los contenidos vy 4.0 0.6
materiales trabajados en las sesiones de tutoria.
15. Has supervisado las tareas que le has encargado a tu alumno-tutorado 4.1 0.6
de una sesion de tutoria para otra.
16. Has puesto en practica habilidades de comunicacion, en especial las 4.4 0.5
de saber escuchar, asertividad y empatia.
17. Has procurado que tu alumno-tutorado se comprometa con objetivos 3.9 0.8
de cambio, progreso y mejora personal y académica.
18. Has apoyado a tu alumno-tutorado. 4.5 0.5
19. Has ayudado al tutorado en aspectos no contemplados en el Proyecto 3.4 1.5
Lo que te ha aportado tu participacion en el Proyecto
20. Informacién sobre la institucion universitaria:
M SD
La Universidad, su historia, organizacion, campus, instalaciones y 3.8 1.1
servicios de atencion al estudiante.
La Facultad, su funcionamiento, instalaciones y organizacion. 4.0 1.0
Sentido, estructura, organizacion, condiciones, funcionamiento y salidas 3.7 0.8
profesionales de la Titulacion y carrera que esta cursando.
Caracteristicas y exigencias del Grado: (asignaturas, horarios, practicas, 3.8 0.6
trabajos, examenes, profesores, tutorias, Studium, Programas de movilidad
Séneca y Erasmus...)
Cuestiones administrativas que afectan a los estudiantes extranjeros. 4.1 0.6
21. Mayor capacidad para organizar informacién. 4.1 0.5
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22. Competencias favorecedoras de desempefio y rendimiento académico:

M SD
Planificacion, organizacion y aprovechamiento del tiempo de trabajo y 3.7 0.5
estudio.
Condiciones de estudio (lugar, mobiliario, ambiente, horario, temperatura, 3,8 0.4
fatiga)
Hébitos saludables:
- Suefio 3.8 0.4
- Alimentacion 3.8 0.4
Aprendizaje activo (asistencia y participacion en clase, puntualidad, toma y 3.8 0.4
elaboracién de apuntes, practicas y trabajos, asistencia a tutorias, trabajos en
grupo, revision de examenes, busqueda y utilizacion de fuentes, recursos,
materiales y tecnologias de apoyo al trabajo y estudio)
Técnicas de estudio. 3.8 0.8
Otras aportaciones
M SD
23. Habilidades sociales, de comunicacién y de desarrollo cultural 4.5 0.5
(Conocer y compartir valores culturales con personas procedentes de
otros paises)
24. Capacidad de apoyo y ayuda. 4.1 0.5
25. Afrontamiento y resolucion de problemas. 4.1 0.5
26. Eficacia en el proceso de toma de decisiones. 3.8 0.7
27. Autoestima y la autoconfianza. 3.9 0.7
28. Competencias para tu futuro desarrollo profesional. 4.0 0.4
Valoraciones finales
M SD
29. Valoracion global de las sesiones de tutoria. 4.4 0.5
30. Valoracién global que haces de tu alumno-tutorado. 4.8 0.4
31. Valoracién global y grado de satisfaccion sobre la actuacion 4.8 0.4
de tu profesor-tutor (apoyo, seguimiento, disponibilidad, trato).
32. Valoracion global sobre la organizacion y gestion del Proyecto. 4.7 0.6
33. Valoracidn global de tu participacion en el Proyecto y grado 4.7 0.5
de satisfaccion.
Dos ultimas cuestiones
Si (%) NO /%)
34. ;Volverias a repetir como alumno-tutor en el proximo Curso? 100%
35. (Recomendarias a otros compafieros que participaran en el Proyecto 100%

como alumnos-tutores?
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PUNTOS FUERTES, PUNTOS DEBILES, DIFICULTADES Y
PROPUESTAS DE MEJORA

PUNTOS FUERTES

Integracion:

El primero de los puntos fuertes del proyecto en su seccion internacional no puede ser otro que el
apoyo que los estudiantes extranjeros reciben para que su adaptacion a nuestra ciudad y aulas
adquiera un caracter de acogida, eliminando la sensacion de soledad que suele ser la alternativa en
estos casos. Con esta primera sensacion positiva en lo humano es més facil que el esfuerzo para
conseguir los objetivos que durante su estancia se hubieran propuesto dé un rendimiento positivo.
Suelen manifestar esta grata sensacién aludiendo a que no se sienten perdidos al tener un punto de
referencia. Incluso cuando los alumnos entrantes confiesan que no necesitarian demasiado apoyo,
dada su experiencia en el ambito universitario o su conocimiento del idioma, valoran muy
positivamente tener un referente de edad similar y absoluto conocimiento del nuevo medio
geografico y cultural. No es extrafio que los tutorados verbalicen esta relacién en términos de
seguridad ante cualquier necesidad o urgencia sobrevenida.

Alumnos Tutores:

Ellos son los que ponen cuerpo y voz al proyecto. Su empatia con los compafieros de otras
latitudes, la comprension de la circunstancia que estan viviendo nuestros huéspedes, asi como la
curiosidad por conocer la cultura que trae consigo su tutorado, esto es, la doble inmersion cultural
que seria deseable en este intercambio cultural, es lo que hace especial y prometedor todo lo que
se mueve en torno al proyecto. Los tutorados alaban su entrega, su esfuerzo por hacerse entender
Y sus consejos en cuestiones de docencia que son nuevas para ellos. Aunque los temas personales
no siempre afloran, los tutorados se han referido a circunstancias especificas en las que han
contado con la ayuda de los tutores mas alla de sus estrictas funciones: acompafiar al juzgado,
consultas médicas o alquiler de piso.

Derivacion légica de la relacién tutorial es la mejora en el nivel de lengua en los dos idiomas de
tutor y tutorado.

Merece destacarse la dedicacion de aquellas alumnas que han participado en varias relaciones
tutoriales a lo largo del curso en razén de la estancia por cuatrimestres de algunos alumnos
tutorados.

Aspectos concretos que los alumnos tutorados han valorado muy positivamente en los tutores de
este curso han sido:

- El conocimiento y claridad de la informacidn expuesta.

- Su disponibilidad para adaptar las tutorias a sus horarios.

- La coexistencia de la formalidad que exige su responsabilidad en esta relacion con la
empatia que ha hecho posible no solo el apoyo docente, sino el personal.
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En esta linea, es frecuente que se mencione la relaciéon amistosa a la que se ha llegado; los
tutorados que solo estuvieron en el primer cuatrimestre manifiestan que este tipo de relacion ha
ido més alla del final de su estancia en Salamanca.

NUmero de sesiones:

A pesar de la capacidad de integracién de los alumnos, este afio se han realizado un alto namero
de sesiones tutoriales. Las relaciones con las alumnas chinas se llevan la palma, ya que han
llegado a ser doce en un cuatrimestre.

Intercambio Cultural:

Es indudable el enriquecimiento cultural en todos los participantes en el proyecto: no solo en la
relacion tutor-tutorado, también en el contacto profesor-tutor a través de la informacion que le
ofrece el alumno-tutor. Los problemas que se presentan en razon de la pertenencia del tutorado a
otra cultura, y las estrategias que se han de emplear para intentar la solucion mas adecuada
cuando surgen las discrepancias, ponen en contacto directo al docente con buena parte del bagaje
que aporta el tutorado. No se ha producido ningin caso de choque cultural digno de ser tenido en
cuenta.

Equipo de Profesores:

El equipo de profesores ha actuado sin fisuras y con espiritu de absoluta colaboracion. A pesar de
la sobrecarga de trabajo en mdltiples niveles, el profesorado que forma parte la seccion
internacional del proyecto ha mostrado una gran dedicacion a la tarea de mantener relaciones,
respetar plazos y acoger debidamente a los alumnos entrantes.

Reconocimiento y Difusion:

Nuestros tutores y tutorados dan una valoracién altisima del proyecto y lo recomiendan para sus
iguales. Los datos que aportan las encuestas tienen una derivacién que hay que interpretar en
términos de proyeccion tanto dentro como fuera de nuestra universidad. Dentro, los alumnos
tutorados propagan la existencia de esta iniciativa, que no solo les proporciona certificados mas o
menos Utiles, sino formacion para acercarse a culturas diferentes y la experiencia de compartir
otros modos de ver la vida, otras lenguas y su practica; en la proyeccion hacia el exterior, nuestros
tutorados difundiran la existencia de esta actividad como un dato diferenciador, o en todo caso, se
nos identificara como una de las universidades que ofrece esta opcion a los alumnos entrantes,
pero ademas con un distintivo planteamiento.

Curso de Formacion:

La colaboracién entre la coordinacion de las facultades de Educacién y Filologia aporté puntos
de vista complementarios que sin duda lo enriquecieron. Se debe insistir en la parte practica
grupal sobre el tema del choque cultural, ya que tuvo gran acogida, un indudable éxito y dio
oportunidad a un intercambio de experiencias y de modos ingeniosos de afrontar los conflictos
derivados del choque cultural.
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Apoyo del Decanato de la Facultad de Filologia:

Desde los primeros pasos del proyecto, la Facultad de Filologia a través de su maximo 6rgano de
gestion, y en particular desde el vicedecanato de Relaciones Internacionales, nos ha dado
visibilidad, eco y apoyo, en la certeza de que la tutoria entre compafieros no podia sino revertir
positivamente en la mejora de la integracién de los alumnos en las clases —lo que supondria
menor desgaste del profesorado, a los que a menudo acuden con cuestiones meramente
administrativas o de ubicacion de espacios-, asi como una estimable incidencia en la tan deseada
“internacionalizacion” de nuestra universidad

PUNTOS DEBILES

Segun los Alumnos-tutorados:
Hay que aclarar que lo que nos hemos encontrado en las encuestas en este apartado es

precisamente la falta de referencias a puntos débiles; frases como “no encuentro puntos débiles”
es la observacion mayoritaria. A continuacion sefialaré los tres aspectos que mencionan otros
tantos alumnos:

Inicio de actividades:

Dos de ellos se refieren a que seria deseable que el inicio de la relacion tuviera lugar
antes del inicio del curso para que la ayuda en la procelosa burocracia de las primeras
semanas de inicio de curso fuera realmente efectiva.

Visibilidad en la Red:
Aungue estamos en la pagina de la Facultad de Filologia, algin alumno echa de menos el
uso de redes como Facebook y whatsapp, al menos.

Contacto y actividades conjuntas:

Se echa en falta encuentros grupales tutores-tutorados para realizar actividades fuera del
ambito universitario. El mismo alumno que lo cita reconoce que se ha intentado (rallye
fotografico, visita a la Biblioteca Histdrica), pero que el complejo calendario y los
diversos intereses de los alumnos es el maximo obstéculo.

Segun los Alumnos-tutores:

Protocolos:

Aunque reconocen que este aspecto se ha aligerado bastante en los Gltimos cursos, este
sigue siendo un tema recurrente en las encuestas y en las reuniones grupales. Sus
observaciones pasan por considerar una carga molesta los distintos protocolos o que no
se corresponden a las tutorias (a pesar de las reiteradas explicaciones sobre cdémo
flexibilizar ese material constantemente renovado en los Gltimos cursos para adaptarlo a
las particularidades de cada relacion tutorial).
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Inicio de actividades:

También en este aspecto reconocen los tutores veteranos que se ha mejorado, pero son
conscientes de que cuando tienen problema de matricula o seleccion de asignaturas loa
alumnos extranjeros es muy al principio del curso, incluso antes, cuando realizan en su
pais su Contrato de Estudios, uno de los documentos basicos para los becarios Erasmus.

Alumnos con escasa necesidad de ayuda:

Aspecto recurrente para el que seguimos sin encontrar solucion es el de aquellos
alumnos que solicitan participar como tutorados en el proyecto, pero que rapidamente se
adaptan a la ciudad y a la universidad. Aunque los alumnos tutores acuden a los
profesores-tutores solicitando recursos 0 consejo, nNo siempre se consigue que esa
relacion se mantenga con una periodicidad aceptable.

Especial idiosincrasia de los alumnos asiaticos:

Este afio hemos contados con dos alumnas chinas entre nuestros tutorados y la alumna
tutora que se ha hecho cargo de ellas — con un gran esfuerzo- nos hace ver que no hemos
encontrado ain el modo de adaptar nuestro proyecto a este tipo de alumnado. Hay que
aclarar, no obstante, que ellas se han mostrado encantadas con su tutora, con la estructura
del proyecto y con su progreso académico.

Segun la Coordinadora:
Participacion de los profesores en el curso de formacion:

La coordinadora agradece la absoluta confianza de los profesores implicados en esta
coordinadora y reconoce como responsabilidad propia el no haber insistido en su
participacion en el curso de formacion —siempre habia problemas de agenda, de
ausencias...-, pero esto debe ser corregido el proximo curso.

Hemos detectado que hay items en los cuestionarios que deben ser corregidos para que el
resultado no se vea afectado en la cumplimentacién por parte de tutorados que tienen
varios tutores a lo largo del afio. Es decir, tienen que cumplimentar un cuestionario por
alumno, y ello debe ser contemplado para establecer los resultados.

DIFICULTADES

Segun la coordinacion y los profesores tutores:

Contacto con los tutores:
Aungue los alumnos cuentan con maltiples formas de comunicacion, paraddjicamente,
en no pocas ocasiones el profesor tiene que insistir con correos y llamadas para
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conseguir localizarlos. Se les insiste en que estén atentos al correo de la USAL, pero no
siempre es asi. La falta de asistencia de cuatro tutoras al curso de formacion tuvo
idéntica causa.

Explicacion protocolos: Ha sido menos frecuente que en cursos pasados, pero los
profesores tutores se han visto obligados a explicar reiteradamente que no se deben
cumplimentar més que aquellos apartados que se refieren a los temas tratados en las
tutorias, aunque ya se les hizo saber a los tutores en su primera reunién con la
coordinacién de Internacional.

PROPUESTAS DE MEJORA

Intensificar nuestra presencia en las redes sociales.

Anticipacion del primer contacto entre tutor y tutorado.

Implicacion del profesorado en el curso de formacion.

Arbitrar formas de acceder a los tutorados que realmente lo necesiten.

Conexion entre los tutorados insistiendo en la organizacién de actividades “extra-
académicas” por las que muestren interés (solicitando sus propuestas en el documento de
recogida de informacion).

Incidir en la correcta comprension de los protocolos.

Elaboracion de materiales para incrementar el interés de las relaciones con tutorados de
rapida integracion.

Revision de las encuestas para acoger con claridad los datos de los alumnos tutores que
tienen varios tutorados al afio.
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6.4 Algunos resultados comparativos

Facultad de Filologia. Alumnos-tutorados

Queremos ofrecer a continuacion los resultados relacionados con un item extraido del cuestionario de
evaluacion final del alumno-tutorado: “Valoraciones finales”

Valoraciones finales Media
Consideras adecuado el planteamiento de este proyecto para alumnos extranjeros 4.6
Crees adecuado el planteamiento de las sesiones tutoriales. 41

Los tutores dominan la informacion que necesita un estudiante extranjero en la 43
Universidad de Salamanca
Este Proyecto favorece el conocimiento y adaptacion del alumno extranjero al &mbito 41
sociocultural local y nacional

Son suficientes los contenidos que el Proyecto ofrece a los estudiantes extranjeros 43

Valoracion global de tu participacion en el Proyecto 43

¢Recomendarias a otros alumnos extranjeros que participaran en este proyecto? 100%
si

(Escala 1 a 5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)

Facultad de Filologia. Alumnos-tutores

Queremos ofrecer a continuacion los resultados relacionados con dos items extraidos del cuestionario
de evaluacion final del alumno-tutor: “Lo que te ha aportado tu participacion en el proyecto” y
“Valoraciones finales”

Lo que te ha aportado la participacion en el Proyecto

Informacién institucional (Universidad, Facultad y Titulacién) Media
La Universidad, su historia, organizacion, campus, instalaciones y servicios de atencién al 3,8
estudiante.
La Facultad, su funcionamiento, instalaciones y organizacion. 4.0
Sentido, estructura, organizacién, condiciones, funcionamiento y salidas profesionales de 3,7
la Titulacion y carrera que esta cursando.
Caracteristicas y exigencias del primer curso de Grado: (asignaturas, horarios, practicas, 3,8
trabajos, exdmenes, profesores, tutorias, Studium, Programas de movilidad Séneca y
Erasmus...)
Cuestiones administrativas (normativas, matricula, becas, certificados, reclamaciones, 41
instancias, justificantes...)

Media total 3,8

(Escala 1 a 5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)
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Competencias favorecedoras de trabajo, desempefio y rendimiento Media
académico

Planificacion, organizacion y aprovechamiento del tiempo. 3,7
Condiciones de estudio (lugar, mobiliario, ambiente, horario, temperatura, fatiga) 3,8
Habitos saludables: 3,8

- Suefio
- Alimentacién 3.8

Aprendizaje activo (asistencia y participacion en clase, puntualidad, toma y elaboracion 3,8
de apuntes, utilizacién de Studium, practicas y trabajos, asistencia a tutorias, trabajo en

grupo, presentacion publica de trabajos, citaciones bibliograficas, hablar en publico,

revision de exdmenes y pruebas de evaluacion.

Técnicas de estudio 3,8
Mayor capacidad para organizar informacién 41

Media Total 3,8
(Escala 1 a 5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)

Otras aportaciones Media
Habilidades sociales, de comunicacion y de desarrollo cultural (Conocer y compartir 45
valores culturales con personas procedentes de otros paises)

Capacidad de apoyo y ayuda. 4,1
Afrontamiento y resolucion de problemas. 41
Eficacia en el proceso de toma de decisiones. 3,8
Autoestima y la autoconfianza. 3,9
Competencias para tu futuro desarrollo profesional. 4.0

Media Total 40
(Escala 1 a 5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)
Valoraciones finales

Valoraciones finales Media
Valoracion global de las sesiones de tutoria. 4.4
Valoracion global que haces de tu alumno-tutorado. 4.8
Valoracion global y grado de satisfaccion sobre la actuacién 4.8
de tu profesor-tutor (apoyo, seguimiento, disponibilidad, trato).
Valoracion global sobre la organizacion y gestion del Proyecto. 47
Valoracion global de tu participacion en el Proyecto y grado de satisfaccion. 47

(Escala 1 a 5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)
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Facultad de Educacion. Alumnos-tutorados

Queremos ofrecer a continuacién los resultados relacionados con un item extraido del cuestionario de
evaluacion final del alumno-tutorado: “Valoraciones finales”

Valoraciones finales Media
Consideras adecuado el planteamiento de este proyecto para alumnos extranjeros 2.6
Crees adecuado el planteamiento de las sesiones tutoriales. 3.3

Los tutores dominan la informacién que necesita un estudiante extranjero en la 3.6
Universidad de Salamanca
Este Proyecto favorece el conocimiento y adaptacion del alumno extranjero al &mbito 3.0
sociocultural local y nacional

Son suficientes los contenidos que el Proyecto ofrece a los estudiantes extranjeros 3.3
Valoracion global de tu participacion en el Proyecto 3.0
¢Recomendarias a otros alumnos extranjeros que participaran en este proyecto? 3.3

(Escala 1 a 5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la méxima puntuacion)

Facultad de Educacion. Alumnos-tutores

Queremos ofrecer a continuacién los resultados relacionados con dos items extraidos del cuestionario
de evaluacion final del alumno-tutor: “Lo que te ha aportado tu participacion en el proyecto” y
“Valoraciones finales”

Lo que te ha aportado la participacion en el Proyecto

Informacidn institucional (Universidad, Facultad y Competencia | Competencia

Titulacion) adquirida mejorada
Media Media

La Universidad, su historia, organizacion, campus, instalaciones y 4.0 4.0

servicios de atencion al estudiante.

La Facultad, su funcionamiento, instalaciones y organizacion. 5.0 3.3

Sentido, estructura, organizacion, condiciones, funcionamiento y salidas 35 3.6

profesionales de la Titulacion y carrera que esta cursando.

Caracteristicas y exigencias del primer curso de Grado: (asignaturas, 3.5 3.7

horarios, practicas, trabajos, exdmenes, profesores, tutorias, Studium,
Programas de movilidad Séneca y Erasmus...)

Cuestiones administrativas (normativas, matricula, becas, certificados, 4.6 3.2
reclamaciones, instancias, justificantes...)

Media total 4.1 3.5
(Escala 1 a5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la méxima puntuacién)
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Competencias favorecedoras de trabajo, Competencia | Competencia | Competencia
desempefio y rendimiento académico adquirida mantenida mejorada
Media Media Media
Planificacion, organizacion y aprovechamiento del tiempo. Sin valores 5.0 3.5
Condiciones de estudio (lugar, mobiliario, ambiente, horario, Sin valores 4.2 3.4
temperatura, fatiga)
Habitos saludables: 3 4.0 3.0
- Suefio
- Alimentacion Sin valores 4.2 3.0
Aprendizaje activo (asistencia y participacion en clase, Sin valores 3.7 3.5
puntualidad, toma y elaboracién de apuntes, utilizacion de
Studium, préacticas y trabajos, asistencia a tutorias, trabajo en
grupo, presentacion publica de trabajos, citaciones
bibliograficas, hablar en pablico, revision de exdmenes y
pruebas de evaluacion.
Técnicas de estudio Sin valores 4.0 4.2
Media Total 4.1 3.4
Mayor capacidad para organizar informacién 3.8
(Escala 1 a 5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la méxima puntuacion)

Otras aportaciones Media

Habilidades sociales, de comunicacion y de desarrollo cultural (Conocer y compartir 4.1

valores culturales con personas procedentes de otros paises)

Capacidad de apoyo y ayuda. 4.2

Afrontamiento y resolucion de problemas. 4.2

Eficacia en el proceso de toma de decisiones. 4.2

Autoestima y la autoconfianza. 4.2

Competencias para tu futuro desarrollo profesional. 3.8

Media Total 4.1
(Escala 1 a 5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)
Valoraciones finales

Valoraciones finales Media

Valoracion global y grado de satisfaccion sobre la actuacién 4.0.

de tu profesor-tutor (apoyo, seguimiento, disponibilidad, trato).

Valoracion global sobre la organizacion y gestién del Proyecto. 4.1

Valoracion global de tu participacién en el Proyecto y grado de satisfaccion. 4.0

(Escala 1 a 5, siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima puntuacion)
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6.5 Iniciativas y propuestas de mejora par el curso 2015-2016. Internacional

Aparte de las iniciativas y propuestas de mejora anteriormente sefialadas, muchas de ellas comunes
también para la version internacional, debemos hacer mencion aparte de algunas otras que afectan de
manera mas especifica al Proyecto Tutoria entre Comparieros Internacional:

10.

11.

Después varios afios se hace necesario perfilar de manera cuasi-definitiva el formato,
funcionamiento y calendarizacion del proyecto con alumnos internacionales.

Disefio de materiales, protocolos y cuestionarios adaptados a las caracteristicas propias del
proyecto.

Optimizar el proceso de captacion de alumnos-tutorados.

Mejorar el procedimiento de informacion a los alumnos-tutores y alumnos-tutorados sobre lo
que es y significa el Proyecto Tutoria entre Compafieros Internacional.

Programar de manera mas estructurada el curso de formacion de alumnos-tutores.

Disefar cuestionarios de evaluacion apropiados para alumnos-tutores y alumnos-tutorados.
Posibilitar la traduccién de todos los materiales al inglés.

Poner en funcionamiento de manera experimental el blog de Internacional.

Programacién y realizacion de mas reuniones, encuentros y/o actividades que permitan y
favorezcan los contactos entre alumnos tutores internacionales entre si, entre alumnos
tutorados entre si, y entre unos y otros, dentro del mismo Centro y entre los distintos Centros
implicados en el proyecto.

Potenciar la utilizacion de correo electronico, whatsapp, skype... y de las redes sociales en
general como un buen medio de informacién, de comunicacién y de apoyo y complemento
para la relacion entre el alumno-tutor y el alumno-tutorado.

Estudiar la creacion de la figura de “tutor de répida intervencion”, cuyas funciones tutoriales

se circunscribirian a una accion muy puntual, determinada y corta el tiempo con un alumno-
tutorado.
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