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1. Introduccion

La memoria que presentamos es el resultado de un trabajo coordinado por parte de un
equipo de profesores que compartimos inquietudes, objetivos y lineas de trabajo. Esta
coordinacion resulta imprescindible en el nuevo contexto educativo en el que nos
encontramos. Es evidente que una mayor conexion entre los profesores repercute muy
positivamente en el aprendizaje de los estudiantes

A la hora de estructurar este informe, hemos tenido en cuenta los objetivos que
pretendiamos conseguir con el proyecto de innovacion docente y los resultados que
esperabamos obtener. Concretamente, vamos a abordar los siguientes aspectos:
consolidacion de la linea de innovacion docente desarrollada por el equipo investigador;
elaboracion de estrategias de colaboracion; coordinacion en el disefio de varias
asignaturas de la titulacion; aplicacion y desarrollo de metodologias y técnicas de
aprendizaje; elaboracion de materiales didacticos; disefio y experiencia en la aplicacion
de sistemas de evaluacidn continua; trabajo en equipos docentes; y, finalmente, difusion
de resultados.

2. Consolidacion de la linea de innovacion docente desarrollada

Los miembros del presente equipo hemos colaborado en diferentes proyectos de
innovacidn docente, interuniversitarios y/o interdepartamentales, relacionados con el
disefio del Grado en Informacion y Documentacion. Esta trayectoria comienza en el
afio 2004 con el desarrollo del proyecto titulado “Propuesta de libro blanco sobre la
gestion del conocimiento de archivos en el titulo de Grado en Informacion y
Documentacion y de un manual-tipo de contenidos y metodologias ECT” (Agencia
para la Calidad del Sistema Universitario de Castilla y Ledn, 2004-2005; 2005-
2006), cuya investigadora principal fue la profesora Manuela Moro Cabero, y en el
que colaboraron los profesores Emilio Rodriguez Vazquez de Aldana y Marta de la
Mano Gonzdlez. Este primer proyecto nos permitid una primera aproximacion al
disefio del titulo de Grado desde un area concreta que fue la gestion de documentos
de archivo. Finalizado este proyecto, se continud trabajando en esta linea con el
desarrollo del proyecto titulado “Representacion mediante mapas conceptuales de las
competencias que deben adquirir los graduados universitarios en Informacion y
Documentacion” (Consejeria de Educacion de la Junta de Castilla y Leon, 2006-
2007) que nos permitié analizar y profundizar en el conjunto de competencias que
debian adquirir los titulados en el Grado en Informacion y Documentacion. El
investigador principal, en esta ocasion, fue el profesor José Antonio Frias Montoya y
colaboraron en el equipo la profesora Manuela Moro Cabero y la profesora Marta de
la Mano Gonzélez. Llegados a este punto, y en un contexto de adaptacion inminente
de las titulaciones al nuevo Espacio Europeo de Educacién Superior propiciado por
la Universidad de Salamanca, abordamos en el siguiente proyecto la elaboracion del
plan de estudios del Grado en Informacion y Documentacion (Consejeria de
Educaciéon de la Junta de Castilla y Leon, 2007-2008) bajo la coordinaciéon de la
profesora Marta de la Mano Gonzilez y con la colaboracion, entre otros
investigadores , de la profesora Manuela Moro Cabero. Ambas profesoras, junto con
el profesor Frias Montoya colaboraron activamente en el proceso de diseio del plan
de estudios del Grado en Informaciéon y Documentacion promovido en la Facultad de
Traduccion y Documentacion el pasado curso académico (2007-2008) y que culminé
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con la aprobacion de la titulacién y su posterior puesta en marcha en el curso que
acabamos de iniciar.

El presente proyecto en el que hemos disefiado diferentes asignaturas, basicas y
obligatorias, del” Grado en Informacion y Documentacion” que se han impartido o
estan siendo impartidas actualmente ha sido el complemento necesario en una
trayectoria coherente de acercamiento y profundizacion en la titulacion del “Grado
en Informacion y Documentacion”, en la que se ha progresado desde un primer
andlisis sectorial a los fundamentos que debian presidir la elaboracion de la citada
titulacion, hasta la elaboracion y puesta en marcha del Grado en el presente curso
académico, pasando por el andlisis de las competencias especificas y transversales
cuya adquisicion da sentido a la titulacion.

La concesion de un nuevo proyecto de movilidad docente orientado al intercambio de
experiencias con la Universidad de Oporto sobre la puesta en marcha de titulaciones de
Grado y Posgrado del ambito de la Informacion y la Documentacion (La adaptacion al
EEES de las titulaciones de Informacion y Documentacion en las Universidades de
Oporto y de Salamanca: una experiencia compartida), nos ha permitido incorporar una
nueva dimension a nuestra linea de mejora docente.

3. Elaboracion de estrategias de colaboracion

El equipo del proyecto de innovacidon docente, en la reunion inicial para la elaboracién
de la memoria de solicitud del proyecto, celebrada a primeros del mes de octubre,
acordo trabajar conjuntamente el disefio de las asignaturas que se incluian en la
memoria.

A mediados del mes de octubre, conocida la aprobacion del proyecto (17-10-2008), se
celebrd una reunién de los miembros del equipo para establecer las lineas generales y
comunes de actuacion que se desarrollarian a lo largo de cada una de las asignaturas, asi
como para determinar las estrategias de colaboracidn entre los miembros, respetando las
pautas de organizacion del trabajo programado en la memoria del proyecto.

Cada miembro del equipo ha elaborado de forma coordinada con el resto del equipo, tal
y como se especifica en los apartados siguientes, a lo largo del cuatrimestre en que ha
impartido la asignatura objeto del proyecto, los siguientes elementos:

Definicion del alcance de las competencias que debia adquirir el alumno,
Delimitacion de los contenidos tedricos y practicos,

Seleccion y puesta en practica los métodos y técnicas docentes,
Elaboracion de materiales didacticos, y

Disefio del sistema de evaluacidon continua y personalizada del estudiante.

Para facilitar la coordinacién se han celebrado reuniones periddicas de caracter mensual
para compartir experiencias, contrastar resultados, establecer lineas de actuacion y
colaboracion comunes y proponer modificaciones a las actuaciones que se estaban
llevando a cabo en cada una de las asignaturas.

Por ultimo, y con objeto de elaborar la presente memoria y valorar los resultados
obtenidos con el proyecto, se han celebrado varias reuniones a lo largo de este mes. Esto
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ha permitido identificar los aspectos positivos que pueden y deben ser incorporados a la
hora de impartir las asignaturas el proximo curso; y rectificar los aspectos negativos o
necesitados de mejora, de tal forma que se incremente la calidad de la docencia y el
aprendizaje.

A través de estas estrategias se ha logrado incentivar la coordinacion entre los
profesores del equipo, lo que, como ahora detallaremos, ha quedado reflejado en el
desarrollo de diversas iniciativas comunes: el establecimiento de un conjunto de
competencias transversales, la realizacion de actividades compartidas en varias
asignaturas (visitas externas, conferencias, etc.), el empleo de estrategias y
metodologias docentes similares, el replanteamiento de los ejercicios que se van a
realizar en una asignatura a fin de que puedan ser més utiles en otra, el estudio de los
temarios a fin de detectar posibles conexiones entre dos o mas asignaturas, etc...

4. Diseiio coordinado de asignaturas de la titulacion.

Antes de abordar este aspecto nos gustaria sefialar que varias de las asignaturas han sido
impartidas apoyadas en la plataforma de moodle de la Universidad (Studium) y otras no,
debido a que los profesores responsables no tenian un conocimiento suficiente del
funcionamiento de la misma, y han decidido, coherentemente, esperar al proximo curso.
Sin embargo, esta circunstancia coyuntural no ha afectado la adopcion de criterios y
parametros comunes a la hora de disefar las asignaturas.

En esta memoria se incluye en anexo el disefio de aquellas asignaturas impartidas
mediante el apoyo de la plataformas: Bases de datos, Gestion de documentos de archivo
y Direccion de unidades de informacion.

4.1. Delimitacion de competencias

El primer elemento que se ha abordado en el disefio de las asignaturas ha sido la
delimitacion de las competencias especificas y generales que debian adquirirse en cada
una de las asignaturas.

En el caso de las competencias especificas, puesto que se trata de asignaturas de
diferentes materias, no hay un grado de coincidencia relevante en la definicion de las
mismas, pero si se han utilizado los mismos criterios a la hora de establecerlas:

1. Identificar y seleccionar las competencias correspondientes a cada una de las
asignaturas, de la propuesta general recogida en la memoria de la titulacion,
aprobada por la Aneca.

2. Adaptar la definicion de las competencias a las particularidades del aprendizaje
de cada asignatura

3. Establecer dos niveles de desarrollo de las competencias, que se corresponderian
con los niveles pedagogicos de sensibilizacién y conocimiento de las practicas,
establecidos para la titulacion de Grado.

En el caso de las competencias generales, los miembros del equipo optamos por
incorporar a nuestras respectivas asignatura una serie de ellas que consideramos debian
trabajarse conjunta y transversalmente en todos los cursos y materias implicados en el
proyecto. Concretamente, se ha seleccionado las siguientes:

a) En la categoria de competencias instrumentales:
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capacidad de andlisis y de sintesis: necesaria para poder desarrollar funciones y
tareas relacionadas con la recogida, procesamiento y difusiéon de datos,
documentos e informaciéon, comunes a todas las asignaturas y perfiles
profesionales.

Capacidad de organizacion y planificacion: el desarrollo de esta competencia
por el estudiante se ha considerado fundamental para poder asimilar los
contenidos de las diferentes materias, asi como para poder desempefiar con
eficacia su desempefio profesional

b) En la categoria de competencias personales:

Trabajo en equipo: en el contexto de las nuevas titulaciones adaptadas al EEE,
asi como en los potenciales escenarios profesionales de nuestros estudiantes,
consideramos muy importante que se aprenda a trabajar de un modo
colaborativo, dado que facilita el aprendizaje y es la forma habitual de abordar el
trabajo en las unidades de informacion.

Razonamiento critico: esta competencia es el complemento necesario de la
capacidad de analisis y sintesis ya abordada. Fomentar en el estudiante la
capacidad de extraer sus propias conclusiones es esencial para que pueda
abordar con posibilidades de éxito cualquier tarea de su cometido académico y
profesional.

¢) En la categoria de competencias sistémicas:

Aprendizaje autdbnomo: consideramos que la adquisicion de esta competencia es
muy importante para garantizar que el estudiante pueda aprovechar las
oportunidades que le ofrece el nuevo sistema educativo y prolongar su
formacion a lo largo de su vida.

A continuacion, se incluyen las competencias generales y especificas de cada una de las
asignaturas incluidas en el proyecto.

Asignatura Competencias especificas Competencias generales
Historia del libro Conocimiento del desarrollo historico Instrumentales:
(basica) del material impreso. - Capacidad de analisis y
Nivel 1 sintesis
- Conocimiento de la evolucion - Comunicacion oral y
material del libro desde sus origenes escrita
hasta la actualidad con el fin de la - Capacidad de
mejor comprension del principal organizacion y
soporte de la cultura escrita planificacion;
Personales:
Nivel 2 - Trabajo en un equipo
- Comprension de los fenomenos de | -  Habilidades en las
edicion, distribucion, relaciones
comercializacion y lectura a lo largo interpersonales
de la historia - Razonamiento critico
- Reflexidén sobre el presente y futuro | - Liderazgo
del libro - Iniciativa y espiritu
emprendedor
Sistematicas:
- Aprendizaje autobnomo
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- Creatividad

Bases de datos
(obligatoria)

Tecnologias de la informacion:

informatica

Nivel 1

- Comprender conceptos basicos:
atributo, registro, clave principal,
base de datos...

- Utilizar las funcionalidades
principales de un sistema de gestion
de bases de datos

Nivel 2

- Especificar las caracteristicas de
primer nivel del software utilizado

- Diferenciar y utilizar de forma
profesional tipos de “software”
especializados de sistemas de
gestion de bases de datos...

- Elaborar formularios sencillos de
introduccion de datos. Implantar
esquemas sencillos de bases de
datos

- Utilizar sistemas de gestion de

Instrumentales:

- Capacidad de andlisis y
de sintesis

- Capacidad de
organizacion y
planificacion;

- Conocimientos de
informatica relativos al
ambito de estudio;
capacidad de gestion de
la informacion;

- Resolucion de problemas

Personales:

- Trabajo en un equipo de
caracter interdisciplinar

- Trabajo en un contexto
internacional

- Razonamiento critico

Sistematicas:

- Aprendizaje autobnomo

- Adaptacion a nuevas

bases de datos y sistemas de gestion situaciones
de bases de datos documentales
Gestion de Conocimiento del marco juridico y | Instrumentales

documentos de
archivo
(obligatoria)

administrativo autonémico, nacional e

internacional

Nivel 1

- Reconocimiento de los documentos
juridicos o normativos de diferentes
rangos que inciden en el modelo de
gestion documental

Nivel 2

- Capacidad demostrada para utilizar
las normas pertinentes nacionales,
europeas ¢ internacionales en la
concrecion de estrategias para el
disefio de programas de gestion de
documentos

- Diferenciacion de modelos y
especificidades de caracter
internacional, nacional y
autondmico

Técnicas de planificacion y de gestion

de proyectos

Nivel 1

- Capacidad demostrada para
diferenciar objetivos, funciones e
instrumentos en los distintos niveles
de archivo de un sistema

- Definicion de los objetivos de un
programa de gestion a partir del
analisis de no conformidades

Nivel 2

- Capacidad de analisis y
de sintesis.

- Capacidad demostrada de
organizacion y
planificacion

- Capacidad de gestion de
la informacioén

- Resolucién de
problemas

Personales

- Trabajo en equipo

- Razonamiento critico

- Reconocimiento a la
diversidad y la
multiculturalidad

Sistémicas

- Aprendizaje autobnomo

- Creatividad e innovacion

- Adaptacion a nuevas
situaciones
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- Enumeraciéon y comprension de la
utilidad de cada elemento integrante
de un programa de gestion

- Aplicar ciertas técnicas elementales
de gestion de proyectos para perfilar
los elementos clave de un programa
de gestion

Gestion de fondos y de colecciones de

archivo en cualquier nivel de archivo de

la organizacion y en todo tipo de
entornos de trabajo (ciclo de vida de los
documentos)

Nivel 1

- Comprension y  definicion  de
términos tales como documento
activo, semiactivo, inactivo, archivo
historico, central, intermedio, de
oficina, serie, seccion de fondo,
fondo, expediente, tramite
administrativo, documento esencial,
gestion de documentos, programa
de gestion de documentos y sistema
de gestion.

- Capacidad demostrada para el
reconocimiento de los procesos
esenciales y actividades especificas
de cada nivel de archivo del sistema

Nivel 2

- Identificacion clara de instrumentos
béasicos asi como de sus elementos
integrantes en cada nivel de archivo
del sistema

- Utilizacion de las herramientas de
control especificas de cada nivel de
archivo del sistema

Preservacion y tratamiento fisico de

documentos

Nivel 1

- Comprension de conceptos como:,
documento  esencial o  vital,
continuidad de negocio, plan de
preservacion, desastre, etc.

- Identificacion de los principales
requisitos de preservacion exigidos
en un sistema de gestion

Nivel 2

- Capacidad demostrada para activar
los programas de prevision y de
gestion de desastres.

- Aplicacion de requisitos contenidos
en los programas de preservacion y
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de gestion de contingencias

Direccion de
unidades de
informacion
(obligatoria)

Técnicas de planificacion y gestion de

proyectos

Nivel 1

- comprender un proyecto, un
organigrama, una planificacion
sencilla

- comprender y saber definir términos
tales como: organizacion,
procedimiento, auditoria, analisis,
norma, modo operativo,
planificacion, proyecto, periodo de
tiempo, objetivo,....

Nivel 2

- reunir, bajo instrucciones precisas,
los elementos necesarios para un
estudio de organizacion

- recoger todas las informaciones
necesarias para establecer la
situacion en cuanto al grado de
progreso en un proyecto o un plan

- hacer un balance de la situacion
respecto a una planificacion previa

Técnicas de diagnostico y evaluacion

Nivel 1

- hacer una observacion, un recuento
0 una descripcion segun
instrucciones definidas previamente

- comprender y saber definir términos
tales como disfuncién, diagnostico,
auditoria, indicador, referencia,
procedimiento, especificacion,
analisis del valor, pliego de
condiciones funcional, encuesta
sobre el grado de satisfaccion

Nivel 2

- seleccionar e interpretar los
indicadores de rendimiento y
calidad

- identificar toda disfuncion ocasional
0 cronica de un proceso o servicio y
sus causas

- aplicar un método de control,
utilizar un método de resolucion de
problemas

Técnicas de gestidon de recursos

humanos

Nivel 1

- identificar el estatuto juridico de la
organizacion

- comprender y saber definir términos
tales como: contrato de trabajo,

Instrumentales

- Capacidad de analisis y
sintesis

- Capacidad de
organizacion y
planificacion

- Capacidad de gestion de
la informacion

- Toma de decisiones

Personales

- Trabajo en equipo

- Razonamiento critico

Sistémicas

- Aprendizaje autobnomo

- Adaptacion a nuevas
situaciones

- Creatividad

- Motivacion por la
calidad.
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remuneracion, masa salarial,

organizacion sindical, estatuto,

comité de empresa, periodo de

practicas, perfil del puesto de

trabajo, convenio colectivo, etc.
Nivel 2

- desarrollar la gestion administrativa

del personal, de caracter ordinario:
establecer un archivo de personal,
explicar los elementos de una
nomina, establecer una
planificacion de las vacaciones,
hacer respetar las reglas relativas a
la higiene y la seguridad

Técnicas de direccion de personal
Nivel 1

- comprender y saber definir términos
tales como liderazgo, comunicacion
horizontal, comunicacién vertical,

recompensa,

motivacion,
promocion, etc.

- Identificar y distinguir los distintos

tipos de liderazgo
Nivel 2

- desarrollar y aplicar los métodos y
para
fomentar la comunicacién interna y
la motivacion del personal de la

técnicas mas adecuados

organizacion

- desarrollar estrategias acertadas de
liderazgo, en funcién de la situacion

de la organizacion

Meétodos y técnicas
de investigacion
(obligatoria)

Técnicas de investigacion
Nivel 1

- Capacidad de reconocer situaciones

y fendmenos problematicos en el
ambito de la Informacion y
Documentacion.

- Habilidades en la obtencion,

tratamiento e interpretacion de datos

sobre el entorno de las unidades de
informacion.

Nivel 2

- Capacidad para desarrollar
instrumentos conceptuales y
metodologicos especializados
que permitan poder entender,
criticar, deconstruir y
transformar las situaciones

problematicas en el ambito de la

Informaciéon y Documentacion.

Instrumentales

Capacidad de analisis y
sintesis

Capacidad de
organizacion y
planificacion
Capacidad de gestion de
la informacion

Toma de decisiones
Conocimientos de
informatica relativos al
ambito de estudio
Resolucion de problemas

Personales

Trabajo en equipo
Razonamiento critico
Compromiso ético
Reconocimiento a la
diversidad y a la

10
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- Capacidad para plantear multicuturalidad
proyectos de investigacion que,
con un enfoque multidisciplinar, | Sistémicas
aborden aspectos esenciales que | - 2grend1;g]e autonomo
permitan comprender la - Adaptacion a nuevas

.. , situaciones
complejidad de los fendémenos .
. . - Creatividad
informativo-documentales en la

) - Motivacion por la
sociedad actual. calidad.

Tabla n° 1. Relacion de competencias en cada asignatura

4.2 Seleccion y aplicacion de metodologias docentes

A la luz de las competencias que se deseaban adquirir y de los contenidos que se debian
impartir, el grupo de investigacion acordd adoptar una serie de metodologias y técnicas
docentes presenciales y no presenciales para poder formar a los estudiantes y valorar el
logro de su aprendizaje.

Se diferencid entre las metodologias presenciales y no presenciales estableciendo las
siguientes modalidades organizativas:

a) En horario presencial.
-Clase teorica: hablar a los estudiantes y escucharlos.

Se han impartido en el aula de modo conjunto a todos los estudiantes y se han basado
en sesiones expositivas de tipo explicativo o demostrativo de contenidos. El grupo
acordd que el desarrollo de estas clases, aunque siguiera el modelo tradicional de
leccidon magistral facilitase también la participacion del alumno (entrega de materiales
de lectura antes de la clase, preparacion de una parte del tema por el estudiante, etc.)

-Seminarios talleres: construir conocimiento a través de la interaccion y la actividad.

Se ha tratado de sesiones monograficas supervisadas por el docente con participacion
compartida: otros profesores, profesionales o expertos y estudiantes.

-Clases practicas: Mostrar cOmo deben actuar.

Se han desarrollado diversos tipos de practicas en aula tanto en grupo como
individuales. Elaboracion de estudios de caso, resolucion de problemas, practicas de
laboratorio, practicas en aula de informatica, ejercicios simples de comprension de
conceptos, busqueda de datos en red, uso de la hemeroteca y de la biblioteca, visitas a
centros especificos, etc.

-Tutorias: Atencion personalizada a los estudiantes.

Se han establecido dos modalidades de tutorias, tanto individual como en grupo. Se
acordo realizarlas en tres momentos: al inicio del curso para conocer la aptitud tanto del
estudiante como del grupo de trabajo; a mitad del curso, para poder valorar el
rendimiento personal y la dindmica del grupo tratando de identificar los aspectos que
deberian de mejorar y potenciar; y una tutoria final que sirviera para revisar de modo
conjunto el grado de aprendizaje de las competencias previstas alcanzado por el
estudiante.

11
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b) En horario no presencial.

El equipo docente acord6 que el trabajo desarrollado por los estudiantes fuera del aula
debia complementar las actividades presenciales, adoptando las siguientes modalidades:

-Estudio y trabajo en grupo: hacer que aprendan entre ellos

Mediante la constitucion de equipos de trabajo se han realizado diversas actividades
fuera del aula: ejercicios y resolucion de problemas complejos (estudios de caso),
preparacion de seminarios y exposiciones, elaboracion de trabajos y de memorias de
contenidos, ampliacion de contenidos para debate, etc. El resultado de estas actividades
ha sido expuesto en clase o entregado al profesor.

-Estudio y trabajo auténomo, individual: desarrollar la capacidad de autoaprendizaje

El trabajo individual que se ha planteado es similar al anterior pero incluye, ademas, el
estudio personal: preparacion de examenes, trabajo en biblioteca, lecturas
complementarias, etc. Estas actividades son fundamentales para el trabajo autonomo.

En la tabla siguiente se incluyen las metodologias utilizadas en cada una de las

asignaturas:

Asignatura Modalidad presencial Modalidad no presencial
Historia del libro - Clases magistrales Trabajo en grupo
(basica) - Practicas “regladas” - Ejercicios y resolucion

Seminario
Tutorias individuales
Visitas organizadas a centros

de problemas complejos
(p. ¢j. estudio de caso)

- Preparacion de
seminarios y
exposiciones

Trabajos individuales

- Ejercicios de facil
resolucion

- Lectura de material para
preparacion de clases

- Lecturas
complementarias

Bases de datos -
(obligatoria) -

Clases magistrales

Practicas “regladas” (laboratorio de
informatica)

Tutorias (inicio, seguimiento y
final) individuales y en grupo

Trabajo en grupo

- Ejercicios y resolucion
de problemas complejos
(p. €j. estudio de caso,
planteamiento y
resolucion de problemas)

Trabajos individuales

- Ejercicios de facil
resolucion

- Lectura de material para
preparacion de clases

Gestion de -
documentos de -
archivo -

Clases magistrales
Seminarios, exposiciones y debates
Préacticas “regladas” (laboratorio,

Trabajo en grupo
- Ejercicios y resolucion
de problemas complejos
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(obligatoria)

campo, externas)
Tutorias (inicio, seguimiento y
final) individuales y en grupo
Visitas a centros

(p.¢j. estudio de caso)
Preparacion de
exposiciones y debates
Lecturas para seminarios
Ampliacion de los
contenidos vistos en
clase

Trabajos individuales

Ejercicios de facil
resolucion

Lectura de material para
preparacion de clases
Lecturas
complementarias
Elaboracion de la
memoria final de
contenidos

Direccion de
unidades de
informacion
(obligatoria)

Clases magistrales

Practicas “regladas”
Seminarios y exposiciones
Tutorias (inicio, seguimiento y
final) individuales y en grupo

Trabajo en grupo

Ejercicios y resolucion
de problemas complejos
(p. ¢j. estudio de caso)
Preparacion de
seminarios y
exposiciones

Trabajos individuales

Ejercicios de facil
resolucion

Lectura de material para
preparacion de clases
Lecturas
complementarias

Métodos y técnicas
de investigacion
(obligatoria)

Clases magistrales

Practicas “regladas” (laboratorio de
informatica)

Seminarios y exposiciones

Tutorias (inicio, seguimiento y
final) individuales y en grupo
Visitas a centros

Trabajo en grupo

Ejercicios y resolucion
de problemas complejos
(p. €j. estudio de caso)
Preparacion de
seminarios y
exposiciones

Trabajos individuales

Ejercicios de facil
resolucion

Lectura de material para
preparacion de clases
Lecturas
complementarias

Tabla n° 2 Relacion de modalidades metodologicas por asignatura

4.3. Elaboracion de materiales didacticos
El equipo docente acordd elaborar para cada uno de los temas, al menos, los siguientes
materiales didacticos, en los que se han especificado los objetivos que se pretenden
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conseguir con este material, una breve descripcion general y el tipo de soporte en el que
esta disponible para el estudiante:

1. Material grafico sobre el contenido teorico del tema
Objetivos:

e Comprender los conceptos, principios basicos y fundamentos epistemologicos y
deontoldgicos.

e (Conocer y saber definir términos especializados.

e Reconocer normas, disposiciones, reglamentos procedimientos y criterios.

e Distinguir los diferentes tipos de organismos, redes, sistemas y unidades de
informacion y conocer su funcionamiento.

¢ Identificar fuentes, recursos y materiales.

e (Caracterizar funciones, procesos, actividades y tareas u operaciones.

® Diferenciar productos, servicios, instrumentos y categorias de usuarios

Descripcion: conjunto de diapositivas elaboradas en power point que se utilizan para
exporner los principales contenidos del tema que se trate. Se utilizan fundamentalmente
para impartir las lecciones magistrales.

Soporte: papel o electronico. En las asignaturas no disponibles en la plataforma este
material se entrega impreso al alumno para que pueda disponer de ¢l en la clase. Para
aquellas otras asignaturas disponibles en la plataforma de Moodle aparecen en formato
electronico.

2. Guiones/cuadernillos de practicas.

Objetivos:
Este material contiene diferentes tipos de ejercicios orientados a que el estudiante
pueda:
e Aplicar principios, normas, disposiciones, reglamentos, procedimientos Yy
criterios
e Utilizar métodos y técnicas adecuados
e Elaborar planes, programas, proyectos, informes y formularios
e Localizar y recoger datos, informacién de un entorno, proceso o de una fuente
especifica
e Desarrollar funciones, procesos, actividades y operaciones basicas de un
sistema, unidad o servicio
Manejar herramientas y equipos del ejercicio profesional.
Organizar productos y servicios
Dar respuesta a las necesidades de los usuarios
Controlar el desarrollo de un determinado proceso y sus resultados

Descripcion: en cada cuadernillo se acord6 incluir la siguiente informacion:
e Portada: titulo y nimero de la practica
e Datos del grupo que la realiza
e (Contexto en que se sitiia la elaboracion de la practica dentro del programa de la
asignatura.
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-Objetivos que se pretenden conseguir con su realizacion

Desarrollo de la practica (supuestos practicos, resolucion de problemas)
Plazo de entrega

Tiempo estimado de realizacién

Soporte: papel (entregados a los alumnos en clase) y electronico (disponible en la
plataforma Studium).

3. Cuestionarios.

Objetivos:
e Revisar y asimilar los conceptos tedrico-practicos
e Evaluar el aprendizaje de las competencias adquiridas por el estudiante
e Valorar la percepcion que tiene el estudiante de su propio aprendizaje.

Descripcion: se han elaborado los siguientes tipos de cuestionarios:

Cuestionarios de comprension de contenidos
Tests

Cuestionarios de autoevaluacion

Encuestas de opinion

Soporte: papel (entregados a los alumnos en clase) y electronico (disponible en la
plataforma Studium).

4. Otros recursos complementarios para el aprendizaje de la asignatura:
Ademas de este material, comln a todas las asignaturas, se han elaborado otro tipo de
materiales didacticos en algunas de ellas, disponibles en la plataforma:
¢ Glosario normalizado de términos especializados;
e Bibliografia especializada que complementa las referencias bdsicas
proporcionadas en la ficha de la asignatura.
e (arpeta con articulos a texto completo, normas, proyectos, literatura gris, etc.
Material audiovisual relacionado con la materia: videos, conferencias,
entrevistas, etc.

4.4 Diseiio y experiencia en la aplicacion de sistemas de evaluacion continua

En este apartado el trabajo del equipo ha ido orientado en dos direcciones. Por un lado,
se ha disefiado una matriz de valoracion que pueda utilizarse como modelo para evaluar
el grado de dominio de las competencias adquirido por el estudiante en cualquiera de las
asignaturas de la titulacion. Por otro, se han intentado delimitar los principales criterios
e instrumentos de evaluacion que podrian utilizarse en un seguimiento continuo del
rendimiento del estudiante.

a) Diserio de la matriz de valoracion

A la hora de disefar esta matriz, hemos tomado como punto de partida el conjunto de
competencias profesionales (referencial) que deben adquirir los egresados de esta
titulacion.
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En cada una de las competencias especificas de la titulacion podemos encontrar los
siguientes elementos:

e (Codigo y denominacion de la competencia

e Definicion

¢ Ambito de la competencia: es decir, el conjunto de conocimientos y de practicas
concretas que abarca.

e Unidad de competencia: cada una de las proposiciones que describe un
conocimiento tedrico o habilidad practica que debe poseer el estudiante. El
numero de unidades de competencia incluidos en cada nivel de cada
competencia varia de un caso a otro.

Ejemplo:

AMBITODE LA COMPETENCIA

CODIGO >E08 ORGANIZACION Y ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION <__ DENOMINACION

ELEMENTOS DE LA COMPETENCIA

Organizar y estructurar los datos relativos a la descripcién de documentos y colecciones de documentos en cualquier
soporte; crear y explotar las herramientas de acceso a los datos, documentos o referencias.

NIVEL 1

~identificar los ficheros, registros, guias, inventarios y catalogos en uso en el organismo

esefalar, para un objeto o documento a tratar, los elementos de informacién que responden a los criterios
reestablecidos con vistas a su introduccién en una base de datos

~comprender y saber definir términos tales como: base de datos (factuales bibliogréficas....), catalogo, repertorio,
inventario, guia, fichero y control de autoridades, texto completo, hipertexto, referencia bibliogréfica, clases o
subclases (de una clasificacion)

~comprender y aplicar Ios principios generales de organizacion de la informacion y 10s documentos
respetar la organizacion de los documentos de archivo en funcién de los principios de procedencia
NIVEL 2
«identificar los elementos de informacién que caracterizan un documento y transcribirlos en un sistema de
descripcioén o catalogacion, aplicando normas (ISAD, reglas de catalogacion, de transliteracion, distintos sistemas de
metadatos, formatos y lenguajes de marcado...)
controlar la homogeneidad formal de la base de datos y aportar las correcciones necesarias
«elaborar formularios de toma de datos, de bisqueda y de edicién
«utilizar bases de datos y sistemas de gestién documental
NIVEL 3
eparticipar en la estructuraciéon de una base de datos o de un sistema de gestion electrénica de documentos con un
fin especifico y en la redaccion de los pliegos de condiciones
~organizar el trabajo de alimentacion de una base de datos de informaciones y la ediciéon de informaciones
estructuradas
«planificar y poner en marcha procesos de conversion de instrumentos de descripcién y catalogos, migraciones a
otros sistemas...
«disefar y poner en marcha sistemas de catalogacién compartida, intercambio y compra de registros
~evaluar los sistemas de organizacién y almacenamiento de la informacién del organismo
~evaluar los aspectos ergonémicos de un servicio o centro de informacion
~analizar tipos documentales para la identificacion, valoracion y clasificacion de fondos de archivo
*promover el uso de estandares
NIVEL 4
sconcebir un sistema global de almacenamiento de la informacién, manual o automatizado, que responda a la
politica general del organismo
«llevar a cabo la busqueda y seleccién de una solucién técnica adecuada, en relaciéon con los proveedores y los
responsables de la toma de decisiones

UNIDAD DE COMPETENCIA

Fig. 1: Elementos de una competencia especifica del “Grado en Informacion y Documentacion”

En este contexto, las unidades de competencia aparecen como los criterios de
evaluacion que definen objetivamente su logro y, por tanto, constituyen el eje cardinal
del desarrollo del instrumento de medida que aqui presentamos.

Concretamente, el procedimiento que hemos seguido en la elaboracion de la matriz ha
sido el siguiente:

- Analisis de las competencias incluidas en el referencial de la titulacion y de cada
una de las unidades de competencia (proposiciones) que las definen, con el objetivo
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de identificar elementos comunes en su formulacion: las acciones principales
(conocer, definir, aplicar, etc.) y los objetos de esas acciones (normas, términos,
metodologias, etc.).

Elaboracion de proposiciones generales a partir de esos elementos comunes, con el
objetivo de crear modelos de unidades de competencia que puedan aplicarse al
contexto concreto de cada una de las competencias especificas de la titulacion.

Clasificacion de estas proposiciones generales, segin su naturaleza, en dos grandes
categorias':

= “Saber”: si definen acciones relacionadas con la adquisicion de
conocimientos

= “Saber hacer”: si definen acciones relacionadas con la aplicacion de
habilidades practicas o destrezas

Disefio de una escala propia para cada unidad de competencia, integrada por cuatro
proposiciones que identifican cuatro grados diferentes de dominio de la
competencia, establecidos a partir de los definidos por Labruffe y Senlle:

= Grado 1: no se esfuerza por adquirir la competencia y no demuestra haberla
adquirido o lo hace rara vez

» Grado 2: estudia, se forma y demuestra que aplica algunas veces la
competencia

= Grado 3: ha aprendido la competencia y en su conducta se demuestra que la
aplica

= Grado 4: tiene integrada la competencia en sus héabitos de conducta

Integracion de estas escalas particulares de las unidades de competencia en una
escala general, articulada en torno a los cuatro niveles del sistema de evaluacion
utilizado en el contexto universitario de nuestro pais (con sus equivalencias en la
escala de grados ECTS) y que corresponden a los grados de dominio de la
competencia previamente establecidos:

Niveles del sistema | Escala de grados Grados de dominio
de calificacion ECTS de la competencia
espaiiol
Suspenso F/FX (Fail) 1
Aprobado E (Sufficient)/ D 2
(Satisfactory)
Notable C (Good) 3
Sobresaliente/ B (Very Good) /A 4

" Al tratarse de competencias especificas de la titulacion, las proposiciones que definen sus unidades de
competencia recogen aspectos relacionados sélo con estas dos dimensiones de la competencia: el “saber”
y el “saber hacer”. La tercera dimension, “el ser” (las actitudes), aparece desarrollada en las competencias
transversales.
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Matricula de Honor

(Excellent)

Tabla3.Equivalencias entre las escalas de calificacion y los grados de dominio

de la competencia

El resultado de este proceso es la matriz de valoracion para la evaluacion de las
competencias del titulo de “Grado en Informacion y Documentacién™ que presentamos

a continuacion,

y que hemos concebido de tal forma que cumpla los siguientes

requisitos: que su objetividad pueda ser verificada; que sea de sencilla comprension
tanto para los evaluadores de competencias (los docentes), como para aquellos que van
a ser evaluados (los estudiantes); y que sea facilmente aplicada.

La presentacion de este instrumento va precedida del modelo de unidades de
competencia elaborado, que representa la base necesaria para el disefio de la matriz.

MODELO DE UNIDADES DE COMPETENCIA

(proposiciones generales)

SABER

SABER HACER

Comprender los conceptos,
principios bésicos y fundamentos
epistemologicos y deontoldgicos.

Conocer y saber definir términos
especializados.

Reconocer normas, disposiciones,
reglamentos procedimientos y
criterios.

Distinguir los diferentes tipos de
organismos, redes, sistemas y
unidades de informacién y conocer
su funcionamiento.

Identificar fuentes, recursos y
materiales.

Caracterizar funciones, procesos,
actividades y tareas u operaciones.

Diferenciar productos, servicios,
instrumentos y categorias de
usuarios.

Aplicar principios, normas,
disposiciones, reglamentos,
procedimientos y criterios

Utilizar métodos y técnicas
adecuados

Elaborar planes, programas,
proyectos, informes y formularios

Localizar y recoger datos,
informacion de un entorno,
proceso o de una fuente especifica

Desarrollar funciones, procesos,
actividades y operaciones basicas
de un sistema, unidad o servicio

Manejar herramientas y equipos
del ejercicio profesional.

Organizar productos y servicios

Dar respuesta a las necesidades de
los usuarios

Controlar el desarrollo de un
determinado proceso y sus
resultados
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Tabla n° 4 Modelo de unidades de competencia

MODELO DE MATRIZ DE VALORACION PARA LA EVALUACION DE
COMPETENCIAS

Grado de dominio de la competencia: 1 / Calificacion: SUSPENSO (0-4°9)

SABER

SABER HACER

= No comprende o tiene importantes
dificultades para entender los
conceptos, principios basicos y,
fundamentos epistemoldgicos y
deontologicos.

= No conoce ni sabe definir la mayoria
de los términos especializados

* No reconoce normas, disposiciones,
reglamentos procedimientos y
criterios

= Distingue con dificultad los
diferentes tipos de organismos,
redes, sistemas y unidades de
informacion y no conoce su
funcionamiento.

= dentifica con dificultad, fuentes,
recursos y materiales.

= (Caracteriza pobremente funciones,
procesos, actividades y tareas u
operaciones

= No diferencia o diferencia con
dificultad productos, servicios,
instrumentos y categorias de
usuarios

No aplica , principios, normas,
disposiciones, reglamentos,
procedimientos y criterios

No utiliza métodos y técnicas
adecuados

No elabora planes, programas,
proyectos, informes y
formularios

Localiza y recoge con dificultad
datos, informacion de un entorno,
proceso o de una fuente
especifica

Desarrolla con dificultad,
funciones, procesos, actividades
y operaciones basicas de un
sistema, unidad o servicio

Maneja con dificultad
herramientas y equipos del
ejercicio profesional.

No organiza productos ni
servicios

No da respuesta a las necesidades
de los usuarios

No controla el desarrollo y/o los
resultados obtenidos de un
determinado proceso.

Grado de dominio de la competencia 2/ Cal

ificacion : APROBADO (5-6’9)

SABER

SABER HACER

* Comprende elementalmente los
conceptos, principios y fundamentos
epistemoldgicos y deontoldgicos

Aplica en ocasiones principios,
normas, disposiciones,
reglamentos, procedimientos y
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Conoce terminologia especializada

aunque no siempre sabe definirla

Conoce algunas normas,
disposiciones, reglamentos,
procedimientos y criterios

Distingue los principales tipos de
organismos, redes, sistemas y
unidades de informacién pero solo
tiene nociones bésicas sobre su
funcionamiento.

Identifica las principales fuentes,
recursos y materiales y establece
algunas de sus caracteristicas

Caracteriza algunas funciones,
procesos, actividades y tareas u
operaciones.

Diferencia los principales tipos de

productos, servicios y categorias de

usuarios

Es consciente de algunas de sus
deficiencias formativas

criterios adoptados

Utiliza los métodos y técnicas de
caracter basico

Elabora planes, programas,
proyectos, informes y
formularios, aunque comete
algunos errores

Localiza y recoge datos, y/o
informacion de un entorno,
proceso o de una fuente
especializada pero tiene
dificultad para interpretarlos

Desarrolla las principales
funciones, procesos, actividades
y operaciones de un sistema,
unidad o servicio.

Maneja a nivel de usuario
herramientas y equipos del
ejercicio profesional

Organiza de un modo elemental
productos y servicios

Da respuesta a demandas basicas
de los usuarios

Controla los aspectos generales
del desarrollo y/o de los
resultados obtenidos en un
determinado proceso

Grado de dominio de la competencia: 3/ Calificacion: NOTABLE (7-8’9)

SABER

SABER HACER

Comprende y aplica correctamente

en la mayoria de los contextos,

conceptos, principios y fundamentos.

Utiliza con fluidez la terminologia
especializada y generalmente sabe
definirla.

Conoce la mayoria de las normas,
disposiciones, reglamentos,
procedimientos y criterios

Aplica en la mayoria de los casos
los principios, normas,
disposiciones, reglamentos,
procedimientos y criterios
adoptados

Utiliza métodos y técnicas
especializados

Elabora planes, programas,
proyectos, informes y
formularios, y rara vez comete
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Distingue con claridad y agilidad
organismos, redes, sistemas y
unidades de informacion aunque
tiene alguna dificultad para
comprender sus funciones.

Caracteriza adecuadamente todo tipo
de fuentes, recursos y materiales

Habitualmente caracteriza las
funciones, procesos, actividades y
tareas u operaciones

Diferencia la mayoria de los tipos de
productos y de servicios y categoria
de usuarios pero tiene dificultad para
caracterizarlos

€Irrores

Interpreta los datos y la
informacion recogida de un
entorno, de un proceso o de una
fuente especificos.

Desarrolla funciones, procesos,
actividades y operaciones
complejas de un sistema, unidad
0 servicio pero no las organiza

Maneja herramientas y equipos
del ejercicio profesional a nivel
técnico

Organiza de un modo elemental
productos y servicios

Da respuesta a demandas
especializadas de los usuarios

Controla con precision el
desarrollo de un proceso y los
resultados obtenidos, y aporta
algunas correcciones

Grado de dominio de la competencia: 4 / Calificacion: SOBRESALIENTE(9-10)

SABER

SABER HACER

Relaciona y sistematiza conceptos,
principios y fundamentos

Domina con precision el vocabulario
cientifico y es capaz de definirlo con
sus propios términos

Analiza normas, disposiciones,
reglamentos procedimientos y
criterios

Comprende adecuadamente el
funcionamiento de los organismos,
redes, sistemas y unidades de
informacion.

Selecciona las fuentes, recursos y
materiales en funcidn de las
necesidades.

Visualiza con precision el desarrollo
de funciones, procesos, actividades y
tareas u operaciones.

Caracteriza los distintos tipos de

Aplica habitualmente principios,
normas, disposiciones,
reglamentos, procedimientos y
criterios adoptados

Utiliza métodos y técnicas de
caracter avanzado

Elabora con agilidad y precision
planes, programas, proyectos,
informes y formularios

Toma decisiones a partir de la
interpretacion de los datos e
informaciones recogidos de un
entorno, de un proceso o de una
fuente especificos.

Organiza funciones, procesos,
actividades y operaciones de un
sistema, unidad o servicio.

Maneja herramientas y equipos
avanzados
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productos y de servicios de forma
adecuada para cada categoria de
usuarios

Organiza productos y servicios

Se adelanta a las demandas de los
usuarios

Controla con precision el
desarrollo de un proceso y los
resultados obtenidos, y aporta
correcciones y mejoras

Tabla n°® 5: Matriz de valoracion de competencias

b) Seleccion de criterios e instrumentos de evaluacion:

La experiencia desarrollada durante la docencia y evaluacion de las asignaturas objeto
del proyecto, durante el actual curso académico, nos ha permitido consensuar los
siguientes criterios para valorar el rendimiento del estudiante acompaniados de

ponderacion en la calificacion final:

» Asistencia y participacion en clases (20%)

o Asistencia: 10%

o Actitud y participacion: 10%
Presentacion de trabajo individual (30%)

o Ejercicios: 15%
o Lecturas: 15%

Pruebas teoricas (30%)

Dossier de practicas en grupo (20%)

En cuanto a los instrumentos utilizados para evaluar cada uno de estos aspectos se han

utilizado los siguientes:

» Asistencia y participacion en clases

o Hojas de asistencia
o Observacion

o Registros de actividad personal de cada estudiante en la plataforma

o Autoevaluacion por el estudiante
= Presentacion de trabajo individual
o Dossier de ejercicios practicos

o Fichas de lecturas y comentarios de texto

o Diarios de visitas a los centros
o Documentos de reflexion critica

Dossier de practicas en grupo

o Dossier de ejercicios realizados en equipo (resolucion de problemas,
estudios de caso, supuestos practicos complejos...)

o Material preparado para las exposiciones y seminarios

o Grado de participacion en el grupo mediante auto y coevaluacion

Pruebas tedricas

o Realizacion periodica de tests
o Cuestionarios de autoevaluacion
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o Memoria final de asignaturas

5 Difusion de resultados

A lo largo de este curso académico algunos miembros del equipo han centrado parte de
su actividad investigadora en la evaluacion de competencias, como resultado de las
actividades realizadas en el contexto del presente proyecto. Concretamente, se ha
presentado por parte de las profesoras Mano Gonzidlez y Moro Cabero una
comunicacion en las II Jornadas Internacionales UPM sobre Innovacién educativa y
convergencia europea, 2008, celebrado en Madrid en diciembre de 2008 y titulada “La
evaluacion de los resultados de aprendizaje en las nuevas titulaciones del EEES:
propuesta de una escala de medida de las competencias del Grado en Informacion y
Documentacion”.

También, se ha enviado por parte de las citadas profesoras un articulo a la revista BiD,
publicada por la Facultad de Biblioteconomia y Documentacion de la Universidad de
Barcelona, titulado “La evaluacion por competencias: propuesta de un sistema de
medida para el Grado en Informacion y Documentacion”, que estd pendiente de su
publicacion. Finalmente, se ha presentado, también, una propuesta de comunicacion
para el Congreso Internacional de EDIBCID que se va a celebrar en Octubre de 2009,
titulada “El proceso de evaluacion por competencias en el EEES: ;So6lo un cambio de
escenario?”.

6 Valoracion final

El primer aspecto que nos gustaria resaltar es la oportunidad que nos ha ofrecido la
realizacion de este proyecto, de reflexionar sobre nuestro empefio docente y de
compartir experiencias, opiniones y dudas con otros compaferos, con el consiguiente
enriquecimiento personal y profesional.

También este mismo contexto de colaboracion, esta iniciativa nos ha permitido
consolidar la linea de innovacion docente que veniamos desarrollando desde afios atras
y abrir nuevas perspectivas de trabajo para futuros proyectos.

Creemos, también, que hemos conseguido alcanzar el principal objetivo de este
proyecto, que era disefiar de un modo conjunto las nuevas asignaturas del Grado en
Informacién y Documentacion que hemos impartido por primera vez en este curso
académico. El desarrollo de unas lineas comunes de actuacion nos ha facilitado, en gran
medida, afrontar el reto que suponia el nuevo enfoque de docencia y aprendizaje basado
en competencias. Aunque tenemos que seguir trabajando en el disefio de nuestras
asignaturas, consideramos que el inicio ha sido muy positivo.

Entre las actividades organizadas, hemos observado que aquéllas que implican a otros
profesiones o que se desarrollan en ambitos fuera del aula (conferencias, seminarios,
visitas a centros) resultan muy valoradas por los estudiantes y representan estimulos
importantes para su motivacion por las asignaturas.

Por ultimo, entre los puntos positivos, nos gustaria mencionar la mejora obtenida en los
resultados académicos. En estos momentos tan sélo disponemos de los datos del primer
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cuatrimestre pero resultan bastante satisfactorios, ya que se observa un incremento
importante, tanto en el indice de alumnos presentados como en el de aprobados.
Creemos que esto se debe, por un lado, a la puesta en practica de de la evaluacion
continua, con la realizacién de pruebas de evaluacion periddica (tests, cuestionarios de
autoevaluacion, cuestionarios de comprension); y por otro a la utilizacién de tutorias
individuales y de pequefio grupo orientadas a la revision y mejora del proceso de
aprendizaje, lo que ha propiciado que una parte importante de los alumnos llevasen mas
o menos al dia las asignaturas.

En cuanto a los elementos que consideramos que se deben mejorar para cursos
sucesivos, nos gustaria sefialar los siguientes:

En primer lugar, consideramos muy importante aumentar el grado de coordinacion entre
los profesores. A pesar de que la experiencia recogida en este proyecto ha sido, sin
duda, positiva, queda mucho camino por recorrer y es necesario alcanzar niveles
mayores de colaboracidn y trabajo compartido. Creemos que esta coordinacion deberia
extenderse mas alld de los intereses de un pequefio equipo de investigacion docente y
alcanzar a toda la titulacion, tanto horizontalmente (por curso) como transversalmente,
puesto que, tal como hemos podido constatar, hay competencias que deben trabajarse de
manera gradual a lo largo de los distintos cursos. Somos conscientes de que este es,
probablemente, el obstaculo mas importante que tenemos que superar, ya que no existe
una cultura de colaboracion entre los docentes que hay que empezar a construir. Este
tipo de experiencias pueden ayudar a ello.

También hemos observado a través de la experiencia de este curso que, a pesar de los
beneficios derivados del trabajo en equipo, a los profesores nos falta formacion para
dirigir este tipo de trabajo (criterios para constituir los grupos, analisis de las sinergias
internas, grado de autonomia en el funcionamiento del grupo, reparto de
responsabilidades, etc), asi como para evaluarlo.

Otro problema que hemos tenido que afrontar y solventar ha sido la organizacion de
actividades que implican a otras personas o instituciones (p. €j., conferencias, visitas,
seminarios apoyados por expertos, etc.), ya mencionadas, pero cuya realizacion supone
una serie de gastos que hay que sufragar. Aunque la coordinacion de estas actividades
entre varias asignaturas permite rentabilizar el coste, es necesario contar con fuentes de
financiacion extraordinarios. En nuestro caso, hemos utilizado fondos de los proyectos
de investigacion e innovacion de los que podiamos disponer

Finalmente, nos gustaria apuntar que en los proximos cursos académicos debemos
seguir trabajando para mejorar el uso de métodos docentes con los que estamos
empezando a familiarizarnos como, por ejemplo, el aprendizaje basado en problemas,
en proyectos, el aprendizaje cooperativo, etc., que animan a los estudiantes a trabajar de
forma mas auténoma.
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ASIGNATURA: Bases de datos (2° curso Grado, obligatoria,)
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_;fé Froblernas con MySQL

ﬂ Dia y hara de la cita para revisidn tema 3

TEMA 1: Concepto de base de datos y de sistema de gestion de base de datos

ElDocumentos de lectura obligatorial

@Tema 1: Concepto de base de datos...

@ Esguernas de arquitectura de sisternas de BD
@ Fichero ACCESS {un sdlo usuario)

@ Fichera ACCESS (versidn cliente)

@ Fichera ACCESS (versidn servidor)

ElCuestionario del tema 1 {en Word

@ Cuestionario del tema 1 {entrega obligatoria)

@ Cuestionario sobre "sisternas de bases de datos" (entrega obligatoria miéreoles 16 de oct.)

2 JEMA 2: Concepto de modelo de datos y tipos

ElDocumentos del profeso

) Tema 2 (12 parte)
@Tema 2 (parte 23)

Terminado moodle.usal.es
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Curso: Bases de datos - Mozilla Firefox
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TEMA 3: El modelo de datos relacional

Do cumentos de lectura obligatorial
1. Estdtica del modelo de datos relacional
» Para el estudio de la estdtica del MDR, lectura del capitulo 15 del libro de Miguel, &, v Piattini, M
Cancepcidn ¥ disefio de bases de datos...", Madrid: Ra-ma, 1993,
) Diapositivas sobre |a estética del MDR
ﬂ Diapositivas sobre estdtica del MDR {parte II}

ﬂ Modelo de datos relacional: indexacion

2. El lenguaje SqQL.
ﬂ Presentacidn SQL (extraldo del libro de Elmasri, R, v Mavathe, S.B.)

@ Matas sobre "SQL" en la Wikipedia ("es wikipedia.org": adn no recoge SQLI2008)

ﬁ Instrucciones generales para visualizacion de videos SQL
Instrucciones video 1
Ver wideo 1 SQL
Instrucciones wideo 2
Ver video 2 S0L
Instrucciones video 3
Wer wideo 3 S0QL
Instrucciones video 4
Ver wideo 4 SQL
@ El lenguaje SQL (parte 11)

3. Razones del éxito v limitaciones del modela de datos relacional, Evaolucidn de SQL v de los SGBDR
ﬂ Razones del éxito v limitaciones del MDR (12 parte)
@ Razones del éxito y limitaciones del MDR (22 parte]

CAPracticas con un SGBDR
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Archivo
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Ver
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ClPracticas con un SGBDR -~
» Practicas con Access 2003
Algunos comentarios sobre ACCESS
Sobre manuales y tutoriales de ACCESS v el docurmento elegido
E Introduccidan a ACCESS 2003 (Universidad de Mavarra)
E Guidn Practica 1 sobre el modelo de datos relacional con ACCESS
@ Base datos ACCESS gestion alumnos : estado 1
@ Base datos ACCESS gestion alumnos : estado 2
= Practicas con MySQL
Fara obtener el cliente grafico "MySQL Query Browser" para realizar consultas a bases de datos
My SQL remotas
E Fasos para la instalacion de "MySQL Query Browser”
E Fractica 2: Consultas a una base de datos relacional
@ Practica 3 Consultas a una base de datos con contenido documental en el modelo relacional
EBCuestionarios del tema 3
E Cuestionario 1 terna 3
E Cuestionario 2 del tema 3
ﬁ Cuestionario 3 terma 3
(P rareas)
= Tarea 1: Implantar una BD con ACCESS
5§>’,>Tarea 1: Implantar una BD con ACCESS
E Enunciado tarea 1 con ACCESS
= Tarea 2: mis primeras frases SQL
}ﬁr’;Tarea Z: mis primeras frases SQL
E Enunciado tarea 2: mis primeras frases SQL
= Tarea 3: Implantar una BD con informacién documental en el SGBDR ACCESS|
@;Tarea 3: Implantar una BD con ACCESS
E Enunciado tarea 3: Implantar una BD con contenido documental en ACCESS
= Tarea 4: Consultas una BD con informacién documental en el modelo relacional
}ﬁr’;Tarea 4: Envio de las consultas de la préctica 3
v

Historial

(8] Mas visitados |j Personalizar vinculos m Wwindows Media |j Windows

A~
TEMA 4: Los sistemas de gestion de bases de datos documentales {(SGBDD) O
[(@Documentos de lectura y estudio
ETema 4 Los sistemas de gestidn de bases de datos documentales
[BPracticas con el SGBDD DB /TextWorks
EComentarios sobre el producto elegido: Codina, Ll en el "Profesional de la Informacion”
@ Fagina para descargar DB/TextWorks {opcidn 50 registros)
E Desc argar DB/ TextWaorks
E Guia para la instalacidn de DB/ TextWarks
Tutoriales sobre DB/TextWorks creados por Lluis Codina
Mota sobre los tutoriales del profesor Lluis Codina
ETutorial 1 de DB/Textworks
ETutorial 2 de DB/TextWorks
Algunos comentarios sobre el SGBDD DB/TextWorks
] sobre el SGBDD DE/TextWorks
Practica guiada con el SGBDD DB/TextWorks
E DBText Works: disefio, mantenimiento v consultas a una BD
E Base de datos DB/TextWorks para consultas (fichero zip)
del tema 4 (en Word
@;Tarea: cuestionario Terna 4 |
@ Cocurnento word del cuestionario Tema 4 k.

Marcadores  Herramientas  Ayuda

Marcadores  Herramientas  Ayuda
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ASIGNATURA: Direccion de unidades de informacion
(3er. curso Grado, obligatoria,)
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reccion de unidades de informacion - Mozilla Firefox
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Diagrama de temas

ASPECTOS GEMERALES DE LA ASIGNATURA

E Ficha de la asignatura

[ Diceionario de términos relacionados con la "Direccidn de U.I"
ﬁ Ficha de lectura

E Ficha de autoevaluacidn

E Criterios de evaluacion

g Foro de Moticias —

1 TEMA 1: INTRODUCCION A LA DIRECCION DE UNIDADES DE INFORMACION (|
E Practica introductoria: situar la asignatura en el plan de estudios

E Contenido del terma
E Ejercicio personal-1
E Ejercicio personal-2
E Bibliografia

2 TEMA 2. LA PLANIFICACION: EL TRANSITO DEL PRESENTE AL FUTURO (|
ﬂ Contenido del terma

E Ejercicio personal-1

E Fréctica 2.1: Planificacidn de una actividad cotidiana
E Practica 2.2: Identificacidn de metas y objetivos

'E Practica 2.3 Elaboracidn de un Diagrama de Gantt
E Lectura obligataoria

E Lectura voluntaria

E Bibliografia del terma

reccion de unidades de informacion - Mozilla Firefox

Archivo  Editar  Wer  Historial Marcadores  Herramientas  Ayuda

@ = c {at (l’fnl https:{{moodle.usal.esfcoursefview, phpfid=4358edit=08sesskey=MNmBISOEOZ ir T ) )
(L8] Mas visitados |j Personalizar vinculos m Windows Media |j Windows
~
" " O ~
TEMA 3. LA ORGANIZACION DE UNIDADES DE INFORMACION
E Contenido
E Ejercicio personal-1
E Ejercicio personal-2
(O] El futura de la biblioteca
E Préctica 3.1: Organizacidn de una biblioteca
4 TEMA 4. LA FESTIIfIN DE RECURS0S HUMANDS: LA DOTACION DE PERSONAL EN LA UNIDAD DE (]
INFORMACION
] Preparacion del tema
E Conferencia: "Preséntate a la empresa”
5 TEMA 5. LA FUNCION DE DIRECCION O
ﬁ Contenido del terma
E Hoja de control
"El lider nace o se hace..."
E Bibliografia
@ Video sobre liderazgo y motivacidn
6 P Y 2 (]
TEMA 6. LA FUNCION DE E¥ALUACION: EL CONTROL DEL PROCESO DE PLANIFICACION
E Contenido del terma
E Hoja de control
7 RECURSOS PARA LA ASIGNATURA (]
Elaboracidn de Diagrama de Gantt con Excel 3
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ASIGNATURA: Gestion de documentos de archivo
(2° curso Grado, obligatoria,)
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Diagrama de temas

P Foro de Noticias

ﬂ Presentacidn de la asignatura en el EEES

© Modulo 1. Estado de la cuestion de conocimientos =

ﬂ Presentacidn Mddulo 1 Estadn de la cuestidn

Documentacidn de apoyo
ﬁ Laimportancia de archivar
ﬂ Comprender conceptos bdsicos
ﬁ archivao, tipologias y niveles de archivo
ﬂ aplicar el principio de procedencia

Ejercicios de comprensién realizados en aula
@ Ejercicios realizados en aula (planteamientos)

Supuestos practicos (no presenciales)

@ En busca del contraluz-1 docurnentos de archivo
@ En busca del contraluz-2. El documento electrdnico
@ En busca del contraluz-3. La serie: tipologias
@ En busca del contraluz-4, Estados v walores de los documentos
@ En busca del contraluz-5, Unidades documentales
E Resolucidn expediente de cuentas justificativas
@ En busca del contraluz-6. Reconocimiento de fondos
Documentos escaneados (para ejercicios practicos)
E Documenta escaneado para SPn® 2-1
ﬁ Documentos escaneados para SPno2

E Documento escaneado para SPne 5 {doc, 1)
ﬁ Documento para 5P n° 5 -doc.2

Criteries de evaluacion del Médulo |
ﬂ Ficha descriptiva de criterios de evaluacidn

archivo  Editar  Mer  Historial  Marcadores  Herramientas  Ayuda

@ - c {aY ("fj’]lhttps:p’,imood\e.usal.esfcourse,l’view.php?id=234&edit=0&sesskey=WNW8m61CU4 iR

(8] Més visitadas |j Personalizar vinculos m windows Media \_1'] Windaows
5 Médulo . Politicas y modelos de gestion o &
ﬂ Presentacidn del Madula II (programacidn). Paoliticas v modelos
Documentacion de apoyo
ﬂ MII-Temna 1-Gestion del cambio
ﬂ MII-Tema 2. Paliticas ¥ modelos de gestidn
ﬁ MII-Informacidn complementaria al terna 2: Recursos
ﬁ MIl-temna 3 Gestion normalizada de documentos
ﬁ MII-Informacion complementaria al terna 3: Responsables del madelo
ﬁ MII-Informacién complementaria sl terna 3: Relaciones del modelo
ﬂ MII-terna 4, Sestion normalizada mediante programas
ﬁ MII-Informacién complementaria al terna 4. Reflexiones y curiosidades
ﬁ MII-Informacidn complementaria sl terna 4-Modelas on line
ﬁ MII-Informacion complementaria al terna 4-Referencias
@ Cuestiones para la revisidn del tema 4
Ejercicios de comprensién realizados en aula
@ Estudio de caso n? 1- Reconocimiento de sintomas ¥ problermas
ﬂ Soluciones Estudio de Cason® 1
Supuestos practicos (no presenciales)
@ Andlisis de un modelo de gestidn
ﬁ MII-Informacion complementaria al temaz2-Legislacion basica
@ Estudio de caso n? 2. Clasificar en Herreruela del Tajo

ﬂ Soluciones del Estudio de caso n® 2
Documentos escaneados

ﬁ Esquemna de cuadro de clasificacidn Municipal

Otras act

B

ades de apoyo

B
B
B
B
B

ﬁ Planificacion de archivos municipales de Madrid
ﬁ Ejemplo de memaria de trabajo: alicante
Criterios de evaluacion del mdédulo
ﬂ Madela fichs de evaluacién aprendizaje Madulo 1T
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* Mddulo Ill. Niveles de archivo o) B
ﬂ Presentacian del Modulo 111
Documentacion de apoyo
ﬂ MIII-Tema 1- El archivo de oficina 1 Aspectos generales
ﬂ MIII-Terna 1 El archivo de oficinag 2- Gestian del correo electrinico
ﬂ MIII-Terna 1 El archivo de oficina 3 -Gestidn de expedientes
ﬁ MIII-Tema 1-El archivo de oficing 4- El Registro
ﬁ MII-Informacidn complernentaria al termma 1-Referencias
ﬁ MIII-Terna 2 Gestidn de docurnentos semiactivos
ﬂ MIII-Terna 3. El Archivo Histdrico, Gestion de docurnentos con valor secundario
ﬁTema 3-Infarmacién complementaria: criterios de valoracidn
ﬁTema 3-Infarmacién complementaria: Instrumentos de descripcidn
Ejercicios de comprension realizados en aula
Ejercicio de comprension en aula sobre intringulis n? 2
ﬂ Ejercicio presencial n® 3- Gramética parda del procedimienta adrinistrativa
@Estudio de caso: El jefe confia en mi. planteamiento {presencial)
Estudlu de caso, El jefe confia en mi. Formularios {presencial)
Supuestos practicos (no presenciales)
Ejercicio no presencial n? 1 Intringulis ¥ galimatias
@ Supuesto practico no presencial n® 2 {individual)
@ Supuesto practico no presencial n® 3 {grupal)
ﬂTema Z- supuesto practico n@ 4
Tema 2- Supuesto practica n? 5 atendiendo usuarios
Documentos escaneados
ﬂ Asiento de registro (ejercicio en aula n® 1 sobre Registros)
ﬂ Cocumentos para ejercicios en aula n® 3
ﬁ expediente para trabajar en aula
ﬁ Documento escaneado n? 3. Expediente para Ejercicios no presenciales n® 2
ﬂducumento para supuesto no presencial 2

ﬁ Zarpetilla de expediente pars ejercicio no presencial 2

Otras actividade s de apoyo

ﬂ Guia del archivo de la catedral de Salamanca

Pdgina Wweb Archivo Catedral de Salamanca

Informacién complementaria a la Visita del Archivo de oficing de la Facuttad
ﬂ Mapa interactivo de archivos universitarios

ﬂ Recomendaciones para archivos universitarios sobre gestidn electrdnica
@ archivo de la Universidad de Castilla La Mancha

Gestidn de documentos de archivo - Mozilla Firefox

frchiva  Editar  Wer  Historial Marcadores  Herramientas  Awuda
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Criterios de evaluacion del Médulo I

@ Fautas para la realizacidn de la memoria Mddulo 11T
) Ficha descriptiva de modelo de evaluacidn MIIL

5 Madulo IV. Programas especificos de analisis y gestion de riesgos O
@ Programacidn del Madula IV
Documentacidn de apoyo
ﬁ MIV-Terna 1-La importancia de gestionar el riesgo
ﬁ MIV-Terna 2. El programa de gestidn de documentos esenciales
ﬁ MIWV-Temna 3- El Programa de gestidn de desastres
ﬁ Informacién complementaria sobre recuperacion de doucrmentos

Ejercicios practicos presenciales

@ Ejercicio practico sobre identificacidn de documentos esenciales
Ejercicios practicos no presenciales

@ Estudio de caso n® 1 de analisis y gestion de riesgos

ﬁ Estudio de caso n® 2 (individual) Avudando a Maria Pérez

@ Estudio de caso n® 3. Informe de incidencias v activacidn de un plan de emergencia
Hemeroteca del madulo 1Y

ﬂ Controles de sequridad de la informacidn (150 27000}

ﬂ Reglamento de proteccidn de datas

@ indice Ley Orgdnica de Proteccion de Datos
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de documentos de archivo - Mozilla Firefox
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La biblioteca electronica
Modulo II. Politicas y modelos de archivo
Lecturas cientificas

ﬂTema 1- (Informe) Estado de la E-Administracidn en Espafia
ﬂTema 1-Gestidn del conocimiento como vector de innovacidn
ﬁ‘rema 1-Gestidn del conocimiento v calidad total

ﬁ‘rema Z-Sistemas archivisticos v modelos de gestidn
ﬁ‘rema 4. Articulo D'Alds Moner

ﬁtema 4-pcta Congreso Tarraubells

Legis

ﬂTema 1- Ley de servicios electrdnicos
ﬂTema 1- Modificaciones Ley de servicios
ﬁ‘rema 1- Ley de firma electrinica

@Tema 1- Ley de acceso a la E- Administracidn
Madule Il Hiveles de ar chivo

ﬁ Manual para archivos de gestidn-Diputacidn
ﬁ Manual de archivos de oficina de la Junta de CyL

ﬁ El expediente administrativo: un estudio cldsico

Lecturas sobre archivos histdricos

ﬁ normas de descripcidn v de recuperacidn
ﬁ Informacion sobre normas MEDA (futuro)
ﬁ Fonencia sobre PARES {antiguo AER)
ﬁ archivos, derechos humanos y represian
ﬁ Archivos v democracia
ﬁ Guia de los archivos histdricos de Castilla v Ledn
Mormas de descripoidn-recuperacidn (para que el alumno interesado pueda consultarlas)
ﬁ Morra ISDIAH (para depdsitos con varias instituciones)

ﬁ Morma ISAD-G- (norma general de descripcidn)
ﬁ Morma ISDF {control de autoridades de funciones)

de documentos de archivo - Mo:
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en la literatura

E Saramago, 1./ Todos los nombres, Una historia de amor en un Registro
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