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Ambito:

Nacional.

Universo:

Poblacion espariola de ambos sexos de 18 afios y mas.

Tamano de la muestra:

Disenada: 2.500 entrevistas.
Realizada: 2.489 entrevistas.

Afijacién:

Proporcional.

Ponderacion:

No procede.

Puntos de Muestreo:

168 municipios y 48 provincias.

Procedimiento de muestreo:

Polietapico, estratificado por conglomerados, con seleccion de las unidades primarias de muestreo
(municipios) y de las unidades secundarias (secciones) de forma aleatoria proporcional, y de las unidades

ultimas (individuos) por rutas aleatorias y cuotas de sexo y edad.

Los estratos se han formado por el cruce de las 17 comunidades autdnomas con el tamafio de habitat,
dividido en 7 categorias: menor o igual a 2.000 habitantes; de 2.001 a 10.000; de 10.001 a 50.000; de
50.001 a 100.000; de 100.001 a 400.000; de 400.001 a 1.000.000, y mas de 1.000.000 de habitantes.

Los cuestionarios se han aplicado mediante entrevista personal en los domicilios.



CIS

Estudio n2 2.554. Barometro de enero Enero 2004

Error muestral:

Para un nivel de confianza del 95,5% (dos sigmas), y P = Q, el error real es de +2'0% para el conjunto de la
muestra y en el supuesto de muestreo aleatorio simple.

Fecha de realizacidn:

Del 10 al 15 de enero de 2004.
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Pregunta 1
Para empezar, jcudles son, a su juicio, los tres problemas principales que existen actualmente en Espana?
(Respuesta espontdnea)

(Multirrespuesta: maximo tres respuestas)

Paro 65.2
Drogas 10.8
Inseguridad ciudadana 25.5
Terrorismo, ETA 37.6
Infragstructuras 2.6
Sanidad 6.1
Vivienda 19.8
Problemas econémicos 13.4
Problemas relacionados con el empleo 4.3
Problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 4
Corrupcién y fraude 7
Las pensiones 4.8
Problemas politicos 9.1
La guerra de Irak 2.6
Justicia 1.7
Problemas sociales 5.0
Racismo 4
Inmigracién 16.0
Violencia contra la mujer 3.6
Problemas de la juventud 8
Crisis de valores 2.1
Educacion 44
Medio ambiente 9
La salud 3
Funcionamiento y cobertura de los servicios publicos 8
Problemas relacionados con la mujer 4
El euro 1.5
Problemas relacionados con el ocio de los jévenes 3
La situacion politica del Pais vasco 2
El desastre del "Prestige" 2
Otras respuestas 4.7
Ninguno 6
(N) (2306)
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Pregunta 2
¢ Y cudles son los tres problemas que a Ud., personalmente, le afectan mas? (Respuesta espontanea)

(Multirrespuesta: maximo tres respuestas)

Paro 35.2
Drogas 5.1
Inseguridad ciudadana 16.4
Terrorismo, ETA 8.8
Infraestructuras 3.3
Sanidad 7.3
Vivienda 19.2
Problemas econémicos 20.5
Problemas relacionados con el empleo 5.1
Problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 7
Corrupcidn y fraude A
Las pensiones 10.5
Problemas politicos 44
La guerra de Irak 8
Justicia 1.1
Problemas sociales 34
Racismo 2
Inmigracion 6.9
Violencia contra la mujer 1.5
Problemas de la juventud 1.9
Crisis de valores 1.8
Educacion 5.2
Medio ambiente 1.2
La salud 2.6
Funcionamiento y cobertura de los servicios publicos 1.2
Problemas relacionados con la mujer 7
El euro 2.3
Problemas relacionados con el ocio de los jovenes 1
El desastre del "Prestige" 1
Otras respuestas 3.6
Ninguno 8.3
(N) (2043)
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Pregunta 3

Cambiando de tema. Voy a leerle una lista de aparatos y nuevas tecnologias que son de uso cada vez mas
frecuente en Espafia. Digame, por favor, independientemente de que Ud. disponga de ellos o no, ;en
qué medida son o serian necesarios en su vida cotidiana?

1. Muy necesarios
2. Bastante necesarios
3. Poco necesarios
4, Nada necesarios
5. No sabe lo que es

1 2 3 4 5 N.S. N.C.
Teléfono movil 14.5 44.9 23.8 16.3 3 A A
Clalnales,dlglltgles de TV (Canal Satélite 8 75 37 56.0 20 4 P
digital/Via digital)
Ordenador personal 11.5 39.5 19.8 27.8 8 4 A
Conexion a Internet 8.6 30.4 23.8 32.5 35 1.0 3
DVD 1.8 12.6 36.5 43.7 3.8 1.0 5
Television por cable 1.1 10.6 32.3 50.2 4.6 8 4
Fax 2.7 18.6 27.9 46.0 35 8 5
Correo electronico 7.3 28.2 22.7 34.9 55 1.3 1
Pregunta 4

Le voy a leer una lista de servicios a los que Ud. podria acceder, sin moverse de casa, a través de un
ordenador o un teléfono mévil. Para cada uno de ellos, ¢ puede decirme si estaria interesado en utilizarlo o
no?

1. Estaria interesado
2. No estaria interesado

1 2 N.S. N.C.
Ver las colecciones de arte de los museos 28.8 68.8 2.2 2
Ent’rgr en contacto con algun politico, participar en debates 186 294 16 4
politicos
Seguir algun curso de formacion en directo (on-line) 44.0 53.6 1.9 4
Consultar la opinién de un médico sobre un problema de salud ~ 60.5 37.6 1.7 2
Consultar los servicios administrativos de su ciudad o 553 45 19 3

municipio u obtener documentos que necesita

Leer el contenido de la prensa diaria, las revistas u otras

o 46.1 52.6 1.1 2
publicaciones o0 documentos
Preparar un viaje, hacer las reservas, obtener la informacion 502 477 19 2
necesaria sobre el lugar, etc.
Realizar compras 24.8 73.2 1.8 2
Buscar empleo 47.3 50.8 1.6 4
Realizar, gestionar y consultar sus cuentas bancarias 41.2 56.6 1.8 3
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Pregunta 5
Y, pensando en un futuro préximo, ¢cree que es muy probable, bastante, poco o nada probable que Ud.,
personalmente, realice las siguientes actividades a través de un ordenador?

1. Muy probable
2. Bastante probable
3. Poco probable
4, Nada probable

1 2 3 4 N.S. N.C.
Solicitar un documento a la Administracion Publica
(padrdn, censo, vida laboral, certificado de 14.1 26.6 21.3 36.0 2.0 0
hacienda)
Hacer gestpnes de banco (consultar saldo, realizar 14.0 219 23 40.1 14 1
transferencias)
Hacer la Declaracion de la Renta 14.3 23.9 20.1 39.2 2.2 2
Hacer la compra doméstica 5.6 11.2 25.7 55.9 1.6 A
Presentar una reclamacion o queja 10.2 23.5 20.9 43.2 2.2 A
Obtener entradas para espectaculos, cines, teatro 14.5 25.2 17.9 40.4 1.9 2
Pregunta 6

Ahora vamos a ir concretando un poco mas. ¢,Podria decirme si tiene Ud. teléfono mévil?

Si —69.9 (Preguntas 6a y 6b)
No —30.0 (Pregunta 7)

N.C. 0

N) (2489)
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PREGUNTAS 6a Y 6b: SOLO A QUIENES TIENEN TELEFONO MOVIL

(Pregunta 6)
(N =1741)

Pregunta 6a
¢Y con qué frecuencia lo utiliza?
Todos los dias 58.0
De tres a cinco dias por semana 15.3
Uno o dos dias por semana 12.8
Algunas veces al mes 8.0
Con menos frecuencia 0 de manera accidental 5.9
N.C. A
(N) (1741)

Pregunta 6b
¢ Y cudles son las dos razones principales por las que utiliza el teléfono mévil?

(Multirrespuesta: maximo dos respuestas)

Conversar con amigos o familiares 66.6
Hacer gestiones diversas (hacer reservas, hablar con su banco, 35
gestiones administrativas) '
Mantener conversaciones por motivo de trabajo 20.0
Para enviar mensajes cortos (SMS) 16.5
Usar servicios de compafias telefonicas (buzon de voz, 8
informacion, despertador) '
Para estar localizado para avisos urgentes personales o 33 1
profesionales '
Para utilizarlo en caso de necesidad o urgencia 23.0
Otros motivos 1.5
(N) (1732)
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PREGUNTA 7: SOLO A QUIENES NO TIENEN TELEFONO MOVIL

(Pregunta 6)

(N =747)
Pregunta 7
¢Y piensa Ud. adquirir un teléfono movil en los préximos 6 meses?
Si 8.0
No 90.1
N.C. 1.9
(N) (747)

ATODOS
Pregunta 8

¢ Podria decirme si Ud. utiliza personalmente un ordenador?

Si 408> (Pregunta 8a)

No 592> (Preguntas 9y 10
N.C. 0
(N (2489)

PREGUNTA 8a: SOLO A QUIENES UTILIZAN PERSONALMENTE UN
ORDENADOR (Pregunta 8)

(N=1015)

Pregunta 8a
¢,Con qué frecuencia utiliza el ordenador?

Todos los dias 51.4
De tres a cinco dias por semana 20.1
Uno o dos dias por semana 16.0
Algunas veces al mes 9.5
Con menos frecuencia 2.9
N.C. 2
(N) (1015)
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PREGUNTAS 9'Y 10: SOLO A QUIENES NO UTILIZAN PERSONALMENTE
UN ORDENADOR (Pregunta 8)

(N=1473)
Pregunta 9
¢,Cual es la razdn principal por la que no utiliza un ordenador?
Es dificil de manejar 10.3
No lo necesito en mi trabajo/profesion 18.7
No me interesa 30.6
Nunca he tenido ocasion 8.7
Soy mayor para aprender a manejarlo 23.6
Otras razones 5.3
N.C. 2.9
(N) (1473)
Pregunta 10

Y, sea cual sea la razon por la que no lo utiliza actualmente, ;tiene previsto utilizarlo en los proximos 6
meses?

Si 4.9
No 82.6
N.C. 12.5
N) (1473)
ATODOS
Pregunta 11
¢Sabe Ud. lo que es Internet?
Si, lo sabey ¥ utiliza 33.3 (Preguntas 11aa 11d)
—St™o sabe pero no lo utiliza ~ 53.1 (Preguntas 12y 13)
No sabe lo que gs 13.6
NC. ]=E 0 (Pregunta 14)
N) (2489)
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PREGUNTAS 11a A 11d: SOLO A QUIENES SABEN LO QUE ES
INTERNET Y LO UTILIZAN (Pregunta 11)

(N =828)
Pregunta 11a
De los siguientes lugares que le voy a mencionar, digame, por favor, desde dénde se conecta Ud. con
Internet.

(Multirrespuesta)

Casa 69.2
Trabajo 411
Centro de estudios 15.0
Terminal publico 13.6
La casa de algun amigo o familiar ~ 11.4
Otro lugar 2.1
N.C. A
(N) (828)
Pregunta 11b

Independientemente del lugar desde el que accede a Internet, ¢ con qué frecuencia lo hace?

Todos los dias 43.7
De tres a cinco dias por semana 21.6
Uno o dos dias por semana 20.0
Algunas veces al mes 12.3
Con menos frecuencia 2.3
N) (628)
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Pregunta 11c
De los siguientes servicios de Internet, ;cudles son los tres que utiliza con mayor frecuencia?

(Multirrespuesta: maximo tres respuestas)

Péginas web (WWW) 87.7

Correo electronico 77.8

Transferencia de archivos (FTP) 21.1

Charlas interactivas (chats, IRC, etc.) 15.5

Foros de discusion (Newsgroups, Usenet, etc.) 6.2

Uso de otro ordenador (Telnet) 1.7

Otros 10.9

N) (624)

Pregunta 11d

Digame, por favor, para cuél de las siguientes actividades utiliza Internet habitualmente:
(Multirrespuesta)

Lectura de noticias de actualidad 51.1

Realizar gestiones bancarias 28.5

Comprar algun producto o servicio 13.0

Busquedas de informacién o documentacion 87.2

Juegos en red 16.1

Consultas de ocio y tiempo libre (TV, cine, espectaculos) 42.5

Compra o reserva de entradas de cines, espectaculos 22.8

Consulta de paginas de contenido erético 2.9

Descarga de archivos musicales (MP3) 34.4

Envio de mensajes a moviles 12.9

Busqueda de empleo 19.9

Gestiones con la Administracién (padrén, Seguridad Social, 184

certificados) '

Videoconferencia 5.7

Realizar la Declaracion de la Renta 12.6

Otras 9.8

N.C. 7

N) (628)
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LO UTILIZAN (Pregunta 11)

PREGUNTAS 12 Y 13: SOLO A QUIENES SABEN LO QUE ES INTERNET Y NO

(N=1321)

Pregunta 12
¢Y cudl es la razon principal por la que no utiliza Internet?

No lo necesito en mi vida privada 27.7
No lo necesito para mi trabajo/profesion 13.3
No tengo el equipo necesario 9.8
No tengo tiempo para usarlo 3.4
Es muy caro 4.9
No tengo tiempo para aprender a usarlo/no sé usarlo 10.6
No me interesa 25.7
N.C. 45
(N) (1321)
Pregunta 13
¢ Y tiene intencion de utilizarlo en los proximos 6 meses?
Si 6.9
No 81.7
N.S. 4.6
N.C. 6.8
(N) (1321)

ATODOS
Pregunta 14
¢ Sabe Ud. lo que es el correo electronico?
Si, lo sabey® utiliza 29.7 (Preguntas 14a a 14d)
Si, lo sabe perono lo utiliza ~ 49.9
No sabe lo que es 20.2
N.C. 2
(N) (2489)

-10 -
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PREGUNTAS 14a A 14d: SOLO A QUIENES SABEN LO QUE ES EL
CORREO ELECTRONICO Y LO UTILIZAN (Pregunta 14)

(N =740)

Pregunta 14a
¢ Y con qué frecuencia utiliza Ud. el correo electronico?

Todos los dias 38.9
De tres a cinco dias por semana 22.3
Uno o dos dias por semana 19.9
Algunas veces al mes 14.5
Con menos frecuencia 4.1

N.C. A4
(N) (740)
Pregunta 14b

De los siguientes lugares que le voy a mencionar, digame, por favor, desde cuél de ellos utiliza el correo
electronico.

(Multirrespuesta)

Casa 68.9
Trabajo 40.7
Centro de estudios 10.1
Terminal publico (asociacion, cibercafé) 10.8
La casa de algun amigo o familiar 7.3
Otro lugar 1.5
N.C. 0
N) (740)

-11 -
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Pregunta 14c
¢ Y los correos electronicos que envia o recibe son en su mayor parte personales o profesionales?

Personales 54.2
Profesionales 24.2
Mas o0 menos porigual ~ 21.5
N.C. A
(N) (740)
Pregunta 14d
¢ Piensa Ud. que esta garantizada la confidencialidad de sus mensajes con el correo electronico?
Si 43.8
No 42.0
N.S. 135
N.C. 7
(N) (740)
ATODOS
Pregunta 15

Digame, por favor, ;en qué medida considera Ud. necesario que en cada hogar espafiol haya un
ordenador?

Muy necesario 14.9
Bastante necesario  48.6
Poco necesario 24.2
Nada necesario 55
N.S. 5.6
N.C. 1.2
(N) (2489)

-12 -
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Pregunta 16
Y, con independencia de que Ud. utilice o no el ordenador, ¢ tiene ordenador en casa?

Si —M0 1 (Preguntas 16a y 16b)
No —%50.9 (Preguntas 17y 18)
(N) (2489)

PREGUNTAS 16a Y 16b: SOLO A QUIENES TIENEN ORDENADOR EN CASA
(Pregunta 16)

(N=1223)

Pregunta 16a
¢, Desde cuando tiene ordenador en su casa?

Hace menos de 6 meses 3.9

Entre 6 meses y 1 afo 6.6

Entre 1y 2 afios 15.6

Mas de 2 afos 73.7

N.C. 2

(N) (1223)

Pregunta 16b

¢ Y podria decirme si el ordenador personal que tiene en casa dispone de...?
(Multirrespuesta)

Escaner 50.2

Tarjeta de sonido (altavoces, micréfono) 78.2

CD ROM 80.5

Modem 68.1

Acceso a Internet 65.6

Grabadora de CD 62.0

Impresora 83.2

DVD 40.8

N.S. 95

N.C. 7

(N) (1223)

-13 -
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PREGUNTAS 17y 18: SOLO A QUIENES NO TIENEN ORDENADOR EN CASA
(Pregunta 16)

(N = 1266)

Pregunta 17
¢Y cudl es la razon principal por la que no hay un ordenador personal en su casa?

Son caros 18.7
No creo que sea necesario tener un ordenadoren casa ~ 28.4
Los hijos son todavia pequefios 4.3
No sé utilizarlo 14.1
No me interesa la informatica y los ordenadores 22.7
No tengo espacio para tener un ordenador 1.1
Otras razones 8.8
N.S. 6
N.C. 1.2
(N) (1266)
Pregunta 18

&Y tiene previsto adquirir un ordenador en los proximos 6 meses?

Si 6.3
No 81.6
N.S. 2.7
N.C. 9.4
N) (1266)

-14 -
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ATODOS

Pregunta 19

En la actualidad, con el desarrollo de las nuevas tecnologias de comunicacién y del uso extendido de los
ordenadores, es posible trabajar desde un lugar diferente al centro de trabajo; por ejemplo, trabajar desde
casa. En su opinion, ;cual es la principal ventaja de esta nueva forma de trabajo?

Flexibilidad de horario de trabajo 34.6
No hay que desplazarse 30.9
Reduccion de gastos por parte de la empresa 3.7
Trabajo individual (autoorganizacion, ausencia de jefes) 8.2
Ausencia de control permanente por parte de la empresa 2.4
No tiene ninguna ventaja 5.6
Otras ventajas 9
N.S. 13.1
N.C. 7
(N) (2489)
Pregunta 20

¢Y el principal inconveniente que Ud. encuentra en esta nueva forma de trabajo?

Flexibilidad de horario de trabajo 1.1
Reduccidn de gastos por parte de la empresa 1.7
Falta de contacto personal/soledad de los trabajadores 37.8
Falta de motivacion para organizarse 6.6
Menores niveles de seguridad y confidencialidad de los datos 2.6
Ausencia de control permanente por parte de la empresa 5.5
Menor proteccion social y laboral de los trabajadores 7.1
No encuentro ningun inconveniente 16.5
Otros inconvenientes 1.7
N.S. 18.5
N.C. 8
(N) (2489)

-15 -
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Pregunta 21
Y, a Ud. personalmente (independientemente de que en la actualidad esté trabajando), ¢;le gustaria poder
trabajar desde casa?

Si 38.8

(NO LEER) Ya trabajo de esta forma 2.0

No 48.6

N.S. 9.2

N.C. 1.3

(N) (2489)
Pregunta 22

Con frecuencia se comenta que el uso, tanto particular como institucional de la informética y los
ordenadores, puede poner en peligro la intimidad de los ciudadanos. En lo que se refiere a la proteccion de
sus datos personales, ¢qué grado de seguridad le ofrecen cada una de las siguientes acciones: mucha,
bastante, poca o ninguna seguridad?

Mucha Bastante Poca  Ninguna  N.S. N.C.

Pagar en un establecimiento con tarjeta de crédito ~ 14.6 43.9 21.2 12.9 7.1 3
Dar el niimero de su tarjeta por teléfono para

realizar alguna compra 12 88 528 500 69 3
Dar'el numero de su tarjeta por Internet para 13 85 979 516 103 4
realizar alguna compra

Enviar un cheque por correo 35 19.3 29.8 38.9 7.8 7
Realizar operaciones bancarias por teléfono 2.7 21.0 29.0 38.3 8.4 6
Realizar operaciones bancarias por Internet 2.5 16.4 26.8 40.3 13.5 4
Hacer la Declaracion de la Renta por Internet 6.8 28.5 20.4 27.8 16.2 4

Pregunta 23
Cambiando de tema, refiriéndonos ahora a la situacién econdémica general de Espaiia, ¢como la calificaria
Ud...?

Muy buena 1.8

Buena 27.3
Regular 47.6
Mala 17.0
Muy mala 4.8
N.S. 1.2
N.C. 3
(N) (2489)

-16 -
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Pregunta 24
Y, ¢cree Ud. que la situacion econdmica actual del pais es mejor, igual 0 peor que hace un afio?

Mejor 12.4
Igual 59.3
Peor 24.8
N.S. 3.1
N.C. A4
(N) (2489)
Pregunta 25
Y, ¢cree Ud. que dentro de un afio la situacion econdmica del pais sera mejor, igual o peor que ahora?
Mejor 14.1
lgual 414
Peor 18.2
N.S. 25.6
N.C. 7
(N)  (2489)
Pregunta 26

Y refiriéndonos ahora a la situacion politica general de Espafa, ¢ como la calificaria Ud...?

Muy buena 1.1

Buena 18.1
Regular 41.3
Mala 22.7
Muy mala 8.8
N.S. 6.4
N.C. 1.6
(N) (2489)

-17 -
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Pregunta 27
¢Y cree Ud. que la situacion politica actual del pais es mejor, igual o peor que hace un afio?

Mejor 6.5
Igual 63.8
Peor 20.2
N.S. 7.8
N.C. 1.8
(N) (2489)
Pregunta 28

Y, ¢cree Ud. que dentro de un afio la situacion politica del pais serd mejor, igual o peor que ahora?

Mejor 12.0
Igual 40.6
Peor 13.7
N.S. 315
N.C. 2.1

(N) (2489)
Pregunta 29

En su conjunto, ¢,como calificaria Ud. la gestion que esté haciendo el Gobierno del PP...?

Muy buena 2.8
Buena 24.3
Regular 35.6
Mala 20.2
Muy mala 11.2
N.S. 4.1
N.C. 1.9
(N) (2489)
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Pregunta 30
Y, en general, ;como calificaria la actuacion politica que esta teniendo el PSOE en la oposicion...?

Muy buena 6

Buena 13.1

Regular 45.7

Mala 22.4

Muy mala 8.0

N.S. 8.1

N.C. 2.0

(N) (2489)
Pregunta 31

A continuacién voy a leerle la lista de los ministros que forman el Gobierno. Digame, por favor, para cada
uno de ellos si lo conoce y cémo lo valoraria en una escala de 0 a 10, sabiendo que el 0 significa que lo
valora muy mal y el 10 que lo valora muy bien.

Lo No

N.S. N.C.
valora  conoce
Angel Acebes 49.2 27.3 19.5 4.0
Francisco Alvarez Cascos ~ 72.2 7.8 16.1 3.9
Javier Arenas 68.8 10.9 16.3 4.0
Miguel Arias Cafete 50.8 27.8 174 4.1
Pilar del Castillo 58.1 225 15.4 41
Juan Costa 21.0 59.3 15.5 4.3
Julia Garcia Valdecasas 23.3 56.9 15.5 4.3
José Maria Michavila 37.3 41.0 17.6 4.1
Cristobal Montoro 46.1 32.9 17.0 4.0
Ana Palacio 71.0 11.0 14.0 4.0
Ana Pastor 472 33.5 15.0 4.3
Rodrigo Rato 73.3 8.4 14.3 4.0
Elvira Rodriguez 28.2 51.3 16.2 4.3
Federico Trillo-Figueroa 69.0 12.4 14.6 4.0
Eduardo Zaplana 60.9 19.6 15.3 41
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Media ~ Desviacion
tipica
Angel Acebes 45 2.46 (1224)
Francisco Alvarez Cascos 3.6 2.58 (1796)
Javier Arenas 44 2.64 (1712)
Miguel Arias Carfiete 3.7 2.51 (1264)
Pilar del Castillo 3.7 2.52 (1445)
Juan Costa 3.8 2.52 (523)
Julia Garcia Valdecasas 35 2.60 (580)
José Maria Michavila 39 2.51 (929)
Cristobal Montoro 4.3 2.54 (1147)
Ana Palacio 3.6 2.69 (1767)
Ana Pastor 44 2.55 (1175)
Rodrigo Rato 4.8 2.77 (1824)
Elvira Rodriguez 39 2.61 (701)
Federico Trillo-Figueroa 3.8 2.68 (1717)
Eduardo Zaplana 4.1 2.78 (1517)
Pregunta 32

El Presidente del Gobierno, José Maria Aznar, ¢ le inspira, personalmente, ...?

Mucha confianza 6.5
Bastante confianza ~ 26.5
Poca confianza 29.1
Ninguna confianza 31.1
N.S. 3.9
N.C. 2.9
(N) (2489)
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Pregunta 33
Cuando se habla de politica se utilizan normalmente las expresiones izquierda y derecha. En esta tarjeta
hay una serie de casillas que van de izquierda a derecha. ¢ En qué casilla se colocaria Ud.?

Izquierda (1 - 2) 6.1
(3-4 274
(5-6) 331
(7-8) 9.9
Derecha (9 -10) 1.6
N.S. 12.1
N.C. 9.8
(N) (2489)
Media 4.75
Desviacion tipica  1.71
(N) (1945)

Pregunta 34
¢Me podria decir a qué partido o coalicién vot6 Ud. en las elecciones generales de marzo de 2000?

PP 27.1
PSOE 24.3
U 3.7
CiU 2.1
PNV 1.3
BNG 7
CC 3
PA 2
ERC 1.0
IC-V 6
EA 2
CHA 2
Otros partidos 8
No tenia edad para votar 5.5
En blanco 1.8
No votd 15.3
No recuerda 4.5
N.C. 10.2
(N) (2489)
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PREGUNTA 35: SOLO A QUIENES MENCIONAN UN PARTIDO CONCRETO EN
PREGUNTA 34

(N =1558)

Pregunta 35
¢Era la primera vez que votaba Ud. por ese partido en unas elecciones generales, le habia votado ya
alguna vez o suele Ud. votar siempre por él en las elecciones generales?

Era la primer®Vvez que le votaba 9.6 (Pregunta 35a)
Ya le habia votado alguna vez 29.5

Suele votar siempre por él 58.9

N.C. 2.0

(N) (1558)

Pregunta 35a

¢Y a qué partido solia Ud. votar en anteriores elecciones generales?

PP 4.0
PSOE 32.2
U 2.0
Ciu 2.0
IC-V 7
CHA 7
Otros partidos 2.7
Era la primera vez que podia votar 29.5
En unas elecciones habia votado a un partido y 74
en otras a otro :
No suele votar o suele votar en blanco 14.1
N.C. 47
(N) (149)
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Pregunta 36
Sexo:

Hombre 484
Muijer 51.6
(N) (2489)
Pregunta 37
Edad:

18-24 12.6
25-34 20.7
35-44 18.1
45-54 15.3
55-64 124
65y + 20.8
N.C. 0
(N) (2489)
Pregunta 38

¢Haido Ud. a la escuela o cursado algun tipo de estudios?

NO] eg analfabeto 2.0

o, pero sabe leer y escribir 4.9

Si, haido a la escuela 93.0

(N) (2489)
(a Pregunta 38a)

(a Pregunta 39)
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Pregunta 38a

¢Cuales son los estudios de mas alto nivel oficial que Ud. ha cursado (con independencia de que los haya

terminado o no)?

Menos de 5 afios de escolarizacion 5.6
Educacion primaria de LOGSE 24.5
ESO o Bachiller Elemental 23.0
Formacion Profesional de grado medio 5.7
Bachillerato de LOGSE 14.5
Formacion Profesional de grado superior 8.4
Arquitecto e Ingeniero Técnico 1.2
Diplomado 6.2
Arquitecto e Ingeniero Superior 1.5
Licenciado 8.2
Estudios de Postgrado o especializacion 9
N.C. 3
(N) (2315)
Preguntas 38 y 38a

Nivel de estudios:

Sin estudios 12.2
Primaria 442
Secundaria 13.5
F.P. 13.1
Medios universitarios 6.8
Superiores 9.8
N.C. 3
(N) (2489)
Pregunta 39

¢Quién es la persona que aporta mas ingresos al hogar?

El entrevistado

Otra persona

El entrevistado y otra persona casi a partes iguales (NO LEER)

N.C.

(N)
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Pregunta 40

¢ En cudl de las siguientes situaciones se encuentra Ud. actualmente?

Trabaja 45.7
Jubilado o pensionista (anteriormente ha trabajado) 17.8
Pensionista (anteriormente no ha trabajado, sus labores, etc.) 4.9
Parado y ha trabajado antes 9.6
Parado y busca su primer empleo 1.0
Estudiante 6.2
Sus labores 14.3
Otra situacion 4
N.C. A
(N) (2489)
Pregunta 41

¢Y cual es/era su actual/ultima ocupacion u oficio? Es decir, jen qué consiste/tia especificamente su

trabajo?

Profesionales, técnicos y similares 12.3
Miembros del Gobierno, altos directivos, Administracion Publica y empresa privada 2.9
Propietarios y gerentes de hosteleria, comercio y agricultura 10.4
Cuadros medios 1.6
Capataces y personal encargado en actividades de servicios personales 1.9
Personal administrativo y similar 10.2
Comerciantes, vendedores y similares 6.7
Personal de los servicios 11.5
Trabajadores cualificados y semicualificados 31.7
Trabajadores agricolas y no cualificados no agricolas 7.9
Profesionales de las Fuerzas Armadas 5
Sin informacion suficiente 1.5
N.C. 1.0
(N) (2489)
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Pregunta 42
¢Ud. (o el cabeza de familia) trabaja (o trabajaba) como...?

Asalariado fijo (a sueldo, comisién, jornal, etc., con cardcter fijo) 53.4
Asalariado eventual o interino (a sueldo, comision, jornal, etc., con cardcter temporal o interino) ~ 24.3
Empresario o profesional con asalariados 4.6
Profesional o trabajador auténomo (sin asalariados) 15.7
Ayuda familiar (sin remuneracion reglamentada en la empresa o negocio de un familiar) 6
Miembro de una cooperativa A
Otra situacion 3
N.C. 1.0
(N) (2489)

(a Pregunta 42a)

Pregunta 42a

¢ Trabaja/ba Ud. (o el cabeza de familia) en la Administracién Publica, en una empresa publica, en una
empresa privada, en una organizacion privada sin fines de lucro o en el servicio doméstico?

Administracién Publica 14.2
Empresa publica 4.6
Empresa privada 78.1

Organizacion sin fines de lucro 5
Servicio doméstico 1.9
Otras respuestas 4
N.C. 4

(N) (1934)
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Pregunta 43
¢A qué actividad se dedica principalmente la empresa u organizacion donde Ud. (o el cabeza de familia)
trabaja/ba?
Produccion agricola y ganadera, silvicultura, caza y pesca 10.5
Servicios agricolas y ganaderos A
Energia, extraccion y preparacion de combustibles 14
Extraccion y transformacion de minerales no energéticos, industria quimica 2.2
Metalurgia, maquinaria y material eléctrico 5.8
Material de transporte e instrumentos de precision 2.3
Alimentos, bebidas y tabaco 2.8
Textiles, cuero, calzado y confeccion 2.6
Otras industrias manufactureras 3.7
Construccién 11.8
Comercio al por mayor y por menor 12.1
Restaurantes, cafés y hosteleria 5.6
Reparaciones 2.0
Transporte y comunicaciones 6.5
Finanzas, seguros y actividades inmobiliarias 2.7
Servicios prestados a las empresas, alquileres de bienes 4.0
Administraciones Publicas, Defensa, Seguridad Social, Diplomacia 6.7
Servicios de saneamiento de vias publicas, servicios personales y servicio doméstico 5.8
Educacion, investigacion, sanidad, asistencia social 8.4
Servicios recreativos y culturales 1.2
N.C. 2.0
(N) (2489)
Preguntas 39 a 43

Condicion socioecondmica del INE (+ inactivos):

Directores y profesionales 3.8
Técnicos y cuadros medios 7.8
Pequefios empresarios 4.9
Agricultores 1.2
Empleados de oficinas y servicios 9.2
Obreros cualificados 8.9
Obreros no cualificados 8.2
Jubilados y pensionistas 22.7
Parados 10.5
Estudiantes 6.2
Sus labores 14.3
No clasificables 2.2
(N) (2489)
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Estatus socioecondmico:

Clase alta/media-alta 17.2

Nuevas clases medias 18.3

Viejas clases medias 15.7

Obreros cualificados 32.7

Obreros no cualificados 16.1

(N) (2412)
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