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I ¢,Por qué un tutorial en las bibliotecas?

- Porque los tiempos estan cambiando
- Porque las bibliotecas deben cambiar para adaptarse a ellos.

- Porque lo que no ha cambiado es nuestra responsabilidad para
ofrecer a nuestros usuarios formacion y ayuda de calidad.

- Porque aunque no podemos ofrecer esa ayuda de forma real 24
horas al dia 365 dias al ano, si podemos, y debemos, disefar
aplicaciones y sistemas de formacion a distancia eficientes,
dinamicas y atractivas, que favorezcan la teleformacion.

- Porque Internet hace mas facil llegar a mas gente, mas veces y
en menos tiempo y nos permite mostrar virtualmente a nuestros
usuarios como usar la proia red Internet, las bibliotecas y la
informacion.

- Por todo ello, estos tutoriales son algunos ejemplos y buenas
practicas de estas aplicaciones. No estan todos los que son, perc
sin duda, si son todos los que estan, lo que es un acicate para
gue sigan siendo y estando.



Los tutoriales

‘Tutoriales unidireccionales en los que la biblioteca ofrece informacion y el usuario solo recibe
esos datos; participa del proceso de orientacion-aprendizaje en la medida en que convierte
ese informacidén en conocimiento que podra aplicar, pero no participa del proceso de
comunicacion. Puede haber varios niveles:

- Un primer nivel, se trata de una guia virtual que ofrece informacion béasica acerca de:
e la biblioteca, de los servicios y como utilizarlos,
e del manejo del catalogo y de la localizacion de los fondos
e del manejo de las bases de datos de las que la biblioteca dispone (diapositivas 4-7).

- Un segundo nivel, se trata ya de un tutorial, mas completo que el anterior, ya que adema:
de lo ya mencionado, incluye orientacion, formacion y ayuda:

e para el manejo de la informacion en su sentido mas amplio: plantear la necesidad de
informacion, buscarla, localizarla, seleccionarla, aplicarlay comunicarla
para el manejo de las publicaciones periédicas,
para la busqueda de informacion y para el manejo de Internet,
Todo lo relacionada con los derechos de autor y el plagio, para lo que casi todos
incluyen informacion acerca de como citar las fuentes consultadas (diapositivas 8 y
9).

‘Tutoriales bidireccionales e interactivos en los que el el usuario participa activamente de su
formacion, a través de la resolucion de ejercicios practicos propuestos que le permiten aplics
lo aprendido e ir avanzando en el tutorial. El contenido es muy similar al segundo nivel del
anterior (diapositivas 10-19).

‘Tutoriales disefiados especificamente para el manejo de Internet, asi como de las herramientas
necesarias para su consulta, por ejemplo el manejo del ratén y del teclado (diapositivas 20y
21).
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Edmonton Public Library
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Lapyrinth vniversity 1U1 futorial
Western Michi

LABYRINTH

‘elcome to Labyrinth, the University 107 Tutonial. |t is designed ta help you develop the skills
you need to find your way through a maze of information and succeed in your studies at
Western Michigan University.

INSTRUCTIONS B

H
Searching for
Articles

Highlights Tour Searching for Books Quiz and Certificate

nplete this module  Here you will learn how In this module you will - Take the quiz. When
ecome familiar with to use WestCat, the  learn how to identify an you successfully pass
locations of online catalog. Youll  article on a topic using i, you will receive 2
pus libraries and  learn how to search for a general periodicals  Certificate of

 hours of books by author and  database and the Campletion for

ration. Learn abaut by title, and to locate  Journal Title search. — University 101, which
or services and books an a topic using You will also leam how you can print and

ice points in YWaldo the Guided Keyword — ta find the article in the  submit to your

ary. search. Waldo Library. instructor.

nated time to complete: Estimated time to complete: Estimated time to complete: Estimated time to complete:

e hittp://www.wmich.edu/library/laby
nth/main.html

e Tutorial sencillo, de una hora de
duracion, disefado tanto para los
estudiantes de esta universidad,
como para los de fuera de ella qu
guieran conocer y aprender el
manejo de la bibliotecas de esta
universidad:

— Encontrar libros usando el
catalogo en linea

— Encontrar articulos en
periodicos y revistas por medi
de la base de datos de
publicaciones periodicas




Beaufort County Public Library
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Penn University Library
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UCLALibrary UCLA  Contactus
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|FSP/TSP -

2004 Election Info
Do Research

* Find Articles (Meed off-campus sccess to article databases? Use the proxy server)

*Find Books » Fmd Course-specific Research Pages « Find Reference Resources
* Research Paper Planner « The Road to Research * Session Evaluations

*Help Guides * Research Appaintments * Ask-a-Librarian

About College Library
* Abaut us *Map = Directory » Powell Building »We Get Mail

Need help figuring out how to cite your sources? Check ': :‘
out the Bruin Success with [ ess Stress web site for help.

You'll also find info on other stuff like intellectual property,

file sharing, and tips on haw to keep on top of your

ASEIgNMents.

UCLA College Library

http://www.library.ucla.edu/college/

Tutorial dividido en 3 médulos:

Busqueday localizaciéon de
informacion:

e Catélogo de la biblioteca y sus
materiales

Articulos de revistas
Fuentes de Informacion
Selecciéon del tema

La busqueda de informaciény
evaluacion de las mismas

Solicitud de ayuda:
e alos bibliotecarios

e Dispone de guias de uso de cada
uno de los recursos y pistas pare
el manejo de los mismos
elaboradas por la biblioteca, asi
como enlaces a recursos externa

Informacion acerca de la propia
biblioteca:

e Personal

e Equipamientos e infraestructura
e Planos
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1.Introduction - University and public libraries

University and public libraries ap

University Libraries inFinland are open to the general public. However
thiere may he restrictions on what material can be horowed from the
[raries and what must he Used on the premises only. Using the
university libraries is free of charge,

The callections in the University ibraries vary according to te felds of
sty In each university. The emphasis on the collections is largely
acadernic, although there are a lot fiction and popular magazines
avalable as well

Helsinki University Libranes

Finnish public Abrary collections usually include books, periodicals, maps,
shieet music, tallang books, cassettes, CDs, CD-ROMSs, videos, DVDs
ete. Details of all material, such as tiles and authors, are stored in the
online public access catalogue. Library catalogues can he accessed
on terminals and work stations in the ibraries. Most of the public ibrary
catalogues have a web-nased nferface and can be accessed over the
Intemet, Public libraries are open to éveryone and using them is
free of charge.

Mdimianal infarmatan an Einnieh nnble Thearnae

University and public libraries in Finlan

http://www.opiskelijakirjasto.lib.hels
nki.fi/lkoulutus/libtut/lintroduction 3
html

Es un tutorial interactivo de uso tan
de las bibliotecas publicas como
universitarias.

Esta dividido en varios apartados:
- Introduccion,
- Bibliotecas: tipologia y enlaces,
- Fuentes para buscar informacié
- Busqueda en Internet,

— Criterios para la evaluacion de
las fuentes y de la informacion,

- derechos de autor

e redaccion de citas
bibliograficas.
Al final de cada uno de los apartado
citados, hay un test, para que el
usuario compruebe lo que ha
aprendido. Una vez rellenado,
informa sobre el indice de aciertosy

remite a mas informacion en los
fallAnc




The Dudley Knox Library Orientation

-

| WELCOME TO THE LIBRARY ORIENTATION

Library
Facilities

Library
Services

Library

Content

Meet the Resident Student Meet the Distance Student

J

ontent FAQ  Services FAQ  Faciities FAO  BOSUN FAQ  Feedback Survey

Click here to see If you have the required version of the Flash Player,

e http://online.nps.navy.mil/lib

ary/
e Tutorial interactivo que
orienta sobre el manejo de:
— esta biblioteca militar,
- de todos los servicios de que
dispone
- Yy de las fuentes de
informacion.

e Ofrece informacion basica
sobre las estrategias de
busqueda, aspectos que
seran de mucha utilidad a
los alumnos de Naval
Postgraduate School




Murpny Liorary (university or
Isconsin-LaCrosse's

e ) #,0dOCT 10 uGlossary wMap wOther Modules = Your Comments?

http://perth.uwlax.edu/murphylibrary/tu
orial/

e [Este tutorial interactivo, esta divido en

\ To The ;
. modulos, cada uno de los cuales se
Ome' Murphy Library tarda 15 minutos en revisarlos, hasta u
W e\c Information Success total de hora'y media. El contenido es €
Tutorial siguiente:

This tutottal s made up of st modules. Fach one should take about 15 minutes to complete for - Fuentes de informacion

atotal of about one and a half hours. We encourage you to start at the beginning and work your - Estrategias de busqueda
way throughy, but the modules are accessible i any order. —- BuUsqueda de libros en el catalogo
de la biblioteca y su posterior
1. Informatien Resources 4, Emnding Penodicals localizacion
Infroduction to mformation resources and  Magasine and journal — Busqueda de articulos, revistas y
issues for today's student, articles otline and i the publicaciones periddicas
| thray. - Manejo de Internet
< Roseacn ol > Web iomaton — Recursos para el aprendizaje a lo
Essentials of research so save e, search smart! largo de toda la vida
you can get your first Techmeues to help you find

e Algunos de los modulos incluyen

I {gments tgh-cuality mformats . :
;:momass@m“ e gf?qu Lot preguntas al final de algunas secciones
2 Findie Books 6. The Lflong Leamee Se reco[nlenda_seguw un,orden Io_glco

_ de lo mas sencillo alo mas complicado
A few tips to get started, Food for thought (but don't

o pero puede hacerse cada uno de ellos



LOBO, the LiIbrary Online basic

Ao
?

About LOBO | Yiew Worksheet | Ask A Librarian | Logout G

L Velcome to LOBO), the Library Online Basic Orientation at JEETRLG!

g Research Needs

_ This futorial wil farliarize you with the college research process a5 well as the resources prowided by the NCSU Libraries.
ping a Research

! What You Need to khow about LOBC:

ting the Search

1. LOBO is designed to help you complate yaur assignments that requite library research. Because library research is
cornplex, we've dhided LOBO into several sections, listed along the left side ofthe screen To be successful, you should
BSOUFCES use gach section af LOBO when it is usefulin completing vour assignment. In other words, do not try to complete all of
LOBO in one sitting; take your assignment, and LOBO, ane step o a time.

ing Resources

elp?

f Contents 2 Hyourinstructar asks you o answer the questions throughout LOBO be sure o answer them wih & particular
research assignment in mind. K you do nat have a specific assignment in mind, many of the guzstions will not be
ome Page meaningfll o youl

3 To save your responses to questions thraughout LOBO, be sure that youte loqged in. To add an answer, click the
"Add to Worksheet' button below each question blank. To check that your answers were saved click the "View
Worksheet' ink at the top of each screen!

We welcaorme your comments and suggestions for improvement, Click the Ask a Librarian link at the top right comer of your sere
it help or send us a message at any tmel

Continue to the Next Section

Aska Librarian | Copyright | Disclaimer

=l el (M E A T v

http://www.lib.ncsu.edu/lobo2/lobo2

hp

Tutorial interactivo (para los alumno
para los invitados, solo es
informativo), que consta de 7
modulos relacionados con la
solucién de problemas con el manej
de la biblioteca, de la informacion y
de Internet:

El proceso de busqueda

Definicién de las necesidades d
busqueda, en la biblioteca
(libros, revistas) y en Internet

Estrategias de busqueda,
sencillay avanzada, operadores
booleanos y de truncamientos

Localizacion de la informacion,
tanto en la biblioteca, signatura
revistas, como en Internet
Aplicar y evaluar la informacion
encontrada, asi como citarla
correctamente

Resolucién de dudas, contacto
con los bibliotecarios y experto:



IUFUILD Indlana university, ruraue
niversity Indianapolis Library tutorial

esearch and writing are recursive processes, you wil ikely find yourseff adjusting your research question and “re-searching ¢ http://inflite.ulib.iupui.edu/

different library sources in the process. Don't worry! That means you're using information like & pro! e Tutorial interactivo que consta de 6 médulos
de unos 20 minutos de duracion cada uno.
Which step will beqgin your search process? Choase one. e Pretende ser de utilidad para mostrar el

manejo de la biblioteca y de Internet.

e El objetivo del tutorial es formar a los alumno
en la seleccidon y evaluacion de informacién,
tanto para el periodo universitario como fuereé
de ella, a la hora de buscar un trabajo o
cualquier actividad diaria.

e Cada uno de los médulos incluye:

- Unalista de conceptos clave y de
habilidades que se deben aprender.

- Pistas para aprender el manejo de las
bibliotecas, de las fuentes de informacic
y de Internet

- Informacion sobre las habilidades
supuestamente adquiridas al final de
cada modulo

citing sources e Los mdédulos son:

‘ finding articles

choosing a topic

identifying sources

inflite

Information literacy

‘ - Seleccion del tema
- ldentificacion de las fuentes
using the weh - Manejo de Internet
searchingIUCAT . - Citas de la fuentes utilizadas
- Manejo del catalogo y localizacion de lo:
materiales

- Busqueda de artlculos (diferencia entre



Home Libraries Howdol..? Requesls Search

formation Literacy Tutorials

Quick Links »

& Dalhousie Libraries has created a series of eight interactive tutorials which cover hasic research skills assential far a
ceessfill academic pragram - Developing Your Research Strategy, Search Technigues, Searching Novanet, Finding Joumal
icles, Searching Datahases, Finding Yeh Resources, Researching Ethically and Citing Saurces.

Ik to Key Points handouts.

ese futorials were created using Authorware B and require the free Authorware Weh Player plugin. Most computers on campus
the [abs and Leatning Commons haie the player already installed. Download Player

Dalhousie students and faculty

Login to tutorials

This link uses WehCT to provide quizes in each module 5o
thatyau can check your understanding ofthe content
Youwill he required to login using
yaurWehCT username and password.

Ifyau dant know what this i, it means your Dalhousie email
usetmameitlet ID (NetlD Lookup) and the pasaward is
initially your Banner number starting with capital B (this can
he changed [ater).

Guests

Login to tutorials

Ifyou prefir & less contrallad nan-tracking option, you can
access aversion ofthe tutorials with a guest login,

Create the guest login hefore you access the tutorials, Once
you have logged in, add the course “information Literacy” and
tlick the Register button,

Create quest login

Dalhousie University Libraries

e http://www.library.dal.ca/how/ema
ules/webindex.htm

e Tutorial interactivo que consta de
modulos que muestran las
habilidades béasicas y esenciales
para desarrollar con éxito:

las estrategias y las técnicas de
busqueda en la biblioteca,

de informacion,

de articulos de periddicos,

el manejo del catalogo,

el manejo de bases de datos,

la busqueda de recursos en
Internet,

informacion acerca de éticay
derechos de autor,

como citar las fuentes que se
han utilizado.



St. Johns University Libraries

s Univenity 2002

ructor nformation

brary Services i s

fomatin e~~~ nteent Researeh

Vour formatin Needs ~ Evauating nfrmaion

Rseareh Srteges lfng S

Findng Bonks Avaiding Plagirism

http://www.stjohns.edu/images/sjuimages/lib
ries/ilt home.htm

Tutorial interactivo dividido en 9 modulos de
entre 10 y 20 minutos de duracion:

- Servicios de las bibliotecas universitarie
-~ Ciclo delainformacion
- Necesidades de lainformacion
- Estrategias de busqueda
- Localizacion de los libros y de los
articulos
- Evaluacioén de lainformacion
- Fuentes para citar lainformacion
- Informacién acerca del plagio y derecha
de autor
Cada uno de los médulos finaliza con un test
para comprobar lo aprendido
Incluye un test para evaluar el tutorial
Asicomo un test que se recomienda que los
usuarios hagan al inicio y al final de la
aplicacion para comprobar el nivel de
conocimientos antes y después de haber
realizado el tutorial

Es posible descargarse los manuales o guias
de uso para cada modulo.




ver Public Library Online ‘ Home ‘ Kids ‘ Teells ‘ SiteMap | Contact ‘
- Elactronic Search the
Cataloque | Borrowing , .
e e i Resources Intemnet

Welcome to the Vancouver Public Library Grade Seven Library Skills Tutorial!
This utorial introduces students to resaarch sialls usefil for completing homemwork assignments.
Thers are 4 modules

» Modula 1 Sciences - Plants

» Module 2 Eary Man

v Module 3 Ancient Eqyot

» Modula 4 Earth Sciences - Yolcanoes

Lateryou willbe askad to choose ong module to complete for the tutondl.
Each moduls includes separate lessons on searching the folloving sources;

v Librany Catalogua - VRL'S IPAC

» Periodical Database - Primary Ssarch (EBSCO)
v Periodical Database - eLinrary Canada

v [ntemet

The firet o lessons take 2bout 20 minutes fo complets. The inemet and Cataloque lessans take about M minesty @

complete.

IFthis 15 your first ime hiera, please o o the Introduction by clicking the red arow below.

Tlam timbiem Al ok g | Fm]om i e g b o ) g o o o mm e | b il v En |y om Al g e s E o

Vancouver Public Library

http://www.vpl.vancouver.bc.ca/C
urses/introl.htm

Este tutorial interactivo muestra a los
estudiantes algunas habilidades de
busqueda de informacion, muy util par:
poder realizar sus deberes.

Esta dividido en 4 modulos:
-~ Modulo 1: Ciencias y plantas
- Modulo 2: Antiguas civilizaciones
- Modulo 3: Antiguo Egipto

- Module 4: Ciencias de latierray
volcanes

Al final de cada uno de los moédulos ha
un test que comprueba el nivel de los
conocimientos adquiridos

Cada modulo incluye lecciones para
usar las siguientes fuentes:

El catalogo de la biblioteca

Bases de datos de la biblioteca Primary
Research (EBSCO) y la Base de datos
eLibrary (Canada)

Intarm nt



Q University of Central Florida Libraries
Mne About The Liveies  Ask ALbrarn  index & Seach |

ENC1102 Libraries Tutorial Introduction

ou need to do library research for your paper...

Tutorral s designed to help youeam fundamentl concents and techniques for lbrary reserch Bythe time you complete the

i3l vou should be prapared not anly for the quiz, but also for real Mbrary research using the catalog and databases.

ary Research
iy tesearch 15 & mutl-step, terative process. The major stens are

Choose & resaarch topic.

Brainstorm search tarms and devise search sTategias,
\dentfy Mhrarytoals (dataases, reference books, &1c ) to use.
Enfer searches and select records from the results

(Getthe complete aticle, boak, or other ftem.

Tutorial focuses on steps 3 through 5 - e machanics of getting to e catalog and databases, entering Searches, Using the
s, anct geting your hands on the aciual liem. Steps 1 and 2 are very Important, and &re covered i some extent by two
a1 Glides:

\deas for Research Topics
Avoiding Research Pifals

i 0o quides, and other helpful inks, can be accassed from section 7 of the Table of Contents.

/to Use This Tutorial

N - T T T Corrr . I T T I . T T

University of Central Florida Libraries

http://library.ucf.edu/Reference/lnstruction/ER

C1102Tutorial/Intro.htm

Este tutorial interactivo esta disefiado par
ensefar a los alumnos algunos conceptos
y técnicas fundamentales para el manejo
del catdlogo, de la biblioteca y de las base
de datos (busquedas sencillas y
avanzadas) de que esta dispone.

Para mostrar el uso de la biblioteca, han
disefiado un proceso interactivo divido en
varias fases:

Seleccionar el tema de investigacion para
lo que ofrecen ideas y algunas pistas pare
evitar errores a la hora de plantearlo

Identificar las herramientas y recursos de
los que dispone la biblioteca (bases de
datos, obras de referencia, el catadlogo) y
mostrar como usarlos

Hacer la busqueda y seleccionar la
informacion mas adecuada de toda la
recuperada

Obtener el texto completo del articulo que
les interesa, el libro o cualquier document

Algunas de las secciones incluyen
ejel‘CICIOS y areas de trabajo conectadas a



TILT:Texas Information Literacy

http://tilt.lib.utsystem.edu/
° Tutorial interactivo dividido en los

]

LIRS o
- Libraries, in Texas and around the world,
provide access to a variety of resources

including the Internet. siguientes tres modulos:
1.Planteamiento de la necesidad de
informacion
By increasing your information literacy skills, :
you can more effectively select, search and - Seleccionar las fuentes
SR e fod e ~ Labiblioteca y/en la web(analogia:

y diferencias)
| - Indices de publicaciones

This interactive library tutorial, sponsored by a0
the UT System Digital Library, will prepare you perio dicas
to explore and research in the online world. - Los periédicos y revistas

(analogias y diferencias)
- Listos para buscar (ejercicios

practicos)
' ' - Resumen y resultados
TILT LiﬂTexasInformationLiteracyTutoria|| FUHTILT 2 Busqueda (,je InformaCIon.en bases de
(no plug-ins required) (total interactivity) datos (bu_squedas sencillas, avanzada
por materias y palabras clave) e

Internet (motores y estrategias de

o busqueda)
Resources for Librarians and Educators . ., . .,
3. Localizacion de la informacion, tanto en
Copyright & 1998-2004. The University of Texas System Digital Library. This material may be la biblioteca, como en la web;
roduced, distributed, or incorporated only subject to the terms and conditions set forth in the TILT seleccionarla. evaluarla y como ¢ itar

Open Publication License,



I Tutoriales para el manejo de Internet

Camden County Library

- http://reference.camden.lib.nj.us/classes/

North Merrick Public Library

- http://www.nassaulibrary.org/nmerrick/Internet.ntm
Greece Public Library - Greece, New York

— http://lwww.rochester.lib.ny.us/greece/tutorial.ntm
LaGrange County Public Library's

- www.lagrange.lib.in.us/tutorial/intro.html

Berkeley Public Library

- http://www.berkeleypubliclibrary.org/system/literacy.html

— Con enlaces a otros webs educativos de cada una de las materias
(matematicas, ciencias, literatura)

Keene Public Library

— http://lwww.ci.keene.nh.us/library/tutorial.htm
Baltimore County Public Library

— http://lwww.bcplonline.org/tutorial/tutorial.ntml




I Tutoriales para el manejo del raton

 Con ejercicios especificos para el manejo del
raton y del teclado, dentro de los tutoriales de usc
de Internet y de la biblioteca

 Scranton Public Library's Mouse Tutorial

- http://Iwww.albright.org/Computers/tutorials/mouse/inde
X.htm

 High Point Public Library
— http://www.hipopl.org/mouse/

 Queens Borough Public Library:

— http://www.queenslibrary.org/techhelp/comptutorial.asp
e Incluye informaciéon paralacompra de ordenadores




