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1. DATOS DEL PROYECTO DE INNOVACION DOCENTE

TITULO: ANALISIS DE COMPETENCIAS PROFESIONALES DESDE UNA PERSPECTIVA
DE LOS EGRESADOS EN TITULACIONES DE ECONOMIA Y EMPRESA.

CODIGO: 1D2018/091
MODALIDAD: 7. Mejora de la calidad docente

Proyectos dirigidos a la consolidacion de técnicas de innovacion continuadas
en el tiempo, pero con la propuesta de elementos novedosos para su
crecimiento y sostenibilidad futuros, identificando los logros conseguidos, la
mejora y la calidad de las practicas docentes empleadas y los conocimientos
adquiridos.

COORDINADOR DEL PROYECTO: Jennifer Martinez Ferrero

MIEMBROS DEL EQUIPO: Isabel Maria Garcia Sanchez (lajefa@usal.es), Maria
Victoria Uribe Bohorquez (vickyuribe@hotmail.com) y Victor Amor Esteban
(victor aes@hotmail.com)

2. OBJETIVOS DEL PROYECTO

El presente proyecto se enmarcaba como proyecto de mejora e innovacion
docente puesto que tenia por finalidad y como objetivos generales:

e Conocer y analizar el grado de satisfaccion de los egresados con las
diferentes competencias y habilidades formadas en las titulaciones
relacionadas con economia y empresa;

e Identificar las competencias y habilidades catalogadas como necesarias
e indispensables en la salida al mundo profesional por parte de los
egresados; y

e Diseflar y promover técnicas de aprendizaje con el objetivo de reforzar
la adquisicion de competencias por parte del futuro alumnado,
particularmente, en aquellas consideras como “esenciales” para
mejorar la empleabilidad de nuestros egresados.

En consecuencia, se podia concretar lo anterior en los siguientes objetivos
especificos:

e Diseflar una base de datos con informacion relativa a los egresados en
el curso 2016/2017 y 2017/2018. Dicha informacién hara referencia a
edad, expediente académico, e interés en la titulacion, entre otros
factores discriminantes.

e Fomentar una mayor comunicacién entre los recién egresados y la
Facultad de Economia y Empresa, para lo cual se propone disefiar un
cuestionario dirigido a conocer la satisfaccion de los egresados con la
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formacion recibida durante su etapa universitaria, atendiendo a
competencias generales, especificas, transversales y de aplicabilidad.

e En consonancia, otra de las finalidades es disefar el cuestionario que
serd remitido a los egresados y que identifique: competencias y
habilidades de la etapa formativa, grado de satisfaccion, cuales son
valoradas por los egresados como “esenciales” en el mundo laboral...

e Identificar el grado de satisfaccion de los egresados con la formacion
recibida en la Facultad, para lo cual sera necesario analizar para una
de las diferentes competencias, como valoran su grado de adquisicion.

e Identificar las competencias y habilidades “esenciales” en el mercado
laboral, para lo cual sera necesario conocer cuales son valoradas por
los egresados como las competencias y habilidades que le han resultado
claves en el acceso a un puesto de trabajo.

e Disefiar, promover e impulsar nuevas técnicas, herramientas, que
refuercen el proceso de ensefianza-aprendizaje y favorezcan, asi, la
adquisicion de competencias y habilidades por parte de futuros
estudiantes de las Facultad. Para ello serd necesario adecuar la
metodologia tradicional que se ha implantado hasta la fecha con la
gran demanda de profesionalizacién de los estudios y la necesidad de la
figura de un profesor-tutor real; su finalidad es poner en contacto la
realidad econdmica del entorno y el acceso al mercado laboral, de tal
forma que las técnicas de aprendizaje que se disefien permitan adquirir
las competencias y habilidades demandadas de manera efectiva.

3. ACTIVIDADES DESARROLLADAS PARA LA CONSECUCION DE LOS
OBJETIVOS

Con el fin de dar respuesta a los objetivos generales y especificos
previamente indicados y en base a la disponibilidad de informacién, el equipo
de trabajo del presente proyecto de innovacién docente (ID) ha llevado a cabo
una serie de actuaciones desde principios de diciembre y hasta la fecha. De
hecho, algunas de ellas siguen en proceso y se preveen finalizar en las
proximas semanas/meses (el objetivo de divulgacion). Concretamente, cabe
destacar dos grandes lineas de actuacion. La primera linea de actuacion tuvo
por finalidad la elaboracion de un informe sobre la satisfaccion con las
competencias adquiridas por los estudiantes de las titulaciones de la Facultad
de Economia y Empresa, en el cual se examina la adecuacion del contenido
tedrico/practio de las asignaturas con las pruebas de evaluacion final, el
grado de satisfaccion con los conocimientos y competencias adquiridas a lo
largo de la etapa educativa que les permita acceder al mercado laboral en el
corto plazo con la formaicén recibida, y los aspectos positivos y negativos que
encuentran los estudiantes de cara a las salidas profesionales del mismo.
Como segunda linea de actuacién, se pretende dar difusion al informe
obtenido (anexo a esta memoria) con el objetivo de dar a conocer los
resultados obtenidos entre la comunidad (facultad de Economia y Empresa,
USAL, foros y congresos de docencia, etc).




En lo siguiente, se describe con mayor detalle las actuaciones realizadas para
abordar cada una de las dos vertientes del proyecto de ID.

Objetivos asociados

La actividad que sera descrita en este apartado guardaba relacion con la
consecucion de los siguientes objetivos:

e Conocer y analizar el grado de satisfaccion de los egresados con las
diferentes competencias y habilidades formadas en las titulaciones
relacionadas con economia y empresa;

e Identificar las competencias y habilidades catalogadas como necesarias
e indispensables en la salida al mundo profesional por parte de los
egresados; y

e Diseflar y promover técnicas de aprendizaje con el objetivo de reforzar
la adquisicion de competencias por parte del futuro alumnado,
particularmente, en aquellas consideras como “esenciales” para
mejorar la empleabilidad de nuestros egresados.

Actuacion

Para tal fin, el equipo de trabajo del proyecto de ID ha elaborado un informe
sobre la satisfaccion de los estudiantes de los titulos de la Facultad de
Economia y Empresa que ha permitido identificar fortalezas, debilidades,
lineas de actuacion futuras en relacién a las competencias adquiridas por los
egresados, y en definitiva, el ajuste o alineamiento de dichas competencias
con aquellas demandadas por el mercado laboral. Ademas, se ha considerado
necesario establecer una serie de recomendaciones a fin de mejorar la
satisfaccion del estudiante con la docencia universitaria, en parte, como
consecuencia de los bajos niveles manifestados.

Finalidad

Como eje central de todos los procesos que se llevan a cabo en las
universidades, el informe se centra en analizar la satisfaccion de los
estudiantes de la Facultad de Economia y Empresa de la Universidad de
Salamanca desde una O¢ptica centrada en conocimientos, competencias,
metodologias didacticas, adecuacion de contenidos practicos y teoricos y
adquisicion de conocimientos/habilidades para desempefiar un puesto de
trabajo. Inmersos en un proceso de ensefianza-aprendizaje caracterizado por
centrarse en resultados de aprendizaje, consideramos profundamente
necesario analizar el grado de satisfaccion con el proceso educativo por parte
de los estudiantes.

Asi, en linea con Alves y Raposo (2005), la motivacién de este estudio se
correspondia con la necesidad de conocer la satisfaccion del alumnado
universitario, fruto de la cual las instituciones en general y la Universidad de
Salamanca, en el particular de este informe, podran conocer su realidad,



compararla con otras instituciones y proponer estrategias a futuro que
refuercen dicha satisfaccion.

Procedimiento

Las fases seguidas para la elaboracion del informe han sido las siguientes:

1. Revision de los aspectos que otros estudios/informes previos han
considerado como necesarios a fin de conocer la satisfaccion de los
estudiantes con la docencia universitaria. En este informe y dado el ambito de
estudio, hemos considerado necesario vincularnos a estudios de la esfera de
economia y empresa.

2. Disefio del cuestionario. Si bien no existe una medida homogénea, uniforme
y generalizable de la satisfaccién, en este informe y a través de una encuesta,
la asociamos al grado de conformidad de los estudiantes con el contenido
practico de las asignaturas aplicado a la realidad empresarial o del mercado
laboral, con el equilibrio tedrico-practico y las pruebas de evaluacion, con la
metodologia didactica empleada que se ajuste al mercado laboral, y con la
adquisicion de conocimientos y competencias que le permitan desempefiar un
puesto de trabajo en el corto plazo. En este sentido, ligado a dicha
satisfaccion encontramos la empleabilidad de los estudiantes. Mas alla de
obtener una titulacién universitaria, cabe preguntarse si realmente las
personas tituladas consiguen una mayor tasa de empleabilidad asociada a los
estudios universitarios. Por ello, consideramos fundamental conocer hasta qué
nivel los estudiantes consideran que los conocimientos y competencias
adquiridos les permitirian desempefiar su puesto de trabajo.

3. Envio del cuestionario. La muestra de estudio han sido los estudiantes
matriculados en el trabajo fin de grado de los diferentes grados ofertados? por
la Facultad de Economia y Empresa, los cuales han sido encuestados via
correo electronico por los aspectos citados anteriormente. El cuestionario fue
enviado por correo electrénico (con acceso mediante formulario de GMAIL) a
los estudiantes matriculados en el Trabajo Fin de Grado (TFG) en cualquiera
de las titulaciones ofertadas por la Facultad. En cifras, el cuestionario fue
enviado a 188 estudiantes de ADE, 101 de Economia y 98 de Gestion de
PYMES.

Respecto al grado de respuesta, finalmente y tras tres oleadas de correo, se
obtuvieron 94 respuestas totales (con una tasa de respuesta del 24,3%), siendo
45 de estudiantes matriculados en ADE, 29 en Gestion de PYMES y 20 en
Economia.

4. Analisis de datos con la aplicacion de Gmail “Formularios” y Excel para el
tratamiento de la informacion. A partir de dichos datos se han elaborado

! Grado en Administracién y Direccién de Empresas, Grado en Economia y Grado en Gestion de
Pequerias y Medianas Empresas (por orden alfabético).



graficos y tablas con comparativas que examinen los aspectos evaluados, para
determinar el grado de satisfaccion y competencias adquiridas por los
estudiantes de la Facultad de Economia y Empresa. El caracter cuantitativo y
descriptivo del estudio ha permitido la extraccion de resultados interesantes
sobre los aspectos evaluados que han quedado de manifiesto en el informe.

5. Redaccion y elaboracion del informe (anexado en el pdf). Se ha trabajado
en la version definitiva del informe, discutiendo los resultados obtenidos, y
desarrollando las conclusiones y recomendaciones tras el andlisis de los datos
reportados por los estudiantes. Se anexa el informe elaborado a esta
memoria.

6. Difusion del informe (en fase de desarrollo). Tras la finalizacién del mismo,
los integrantes de este proyecto tienen el objetivo de dar difusién al mismo.
Su difusion sera a través de las redes sociales de la Facultad de Economia y
Empresa y de la Universidad de Salamanca, foros y seminarios de docencia,
congresos y conferencias nacionales de docencia y otros mecanismos de
difusion.



ANEXO. RELACION DE FACTURAS CON CARGO AL PROYECTO DE
ID (CENTRO DE FORMACION PERMANENTE)

La siguiente factura que se anexa ha sido tramitada con cargo al presupuesto
del proyecto. Hace referencia a las fotocopias en blanco y negro en color
necesarias para la preparacion del cuestionario, asi como a la impresion y
encuadernacién de varias copias del informe para comenzar a dar difusiéon al
mismo en los medios previamente descritos.

Estos gastos se corresponden con los previstos en la solicitud del proyecto
donde se solicito lo siguiente:

PRESUPUESTO ECONOMICO

(Cuando exista cofinanciacidn, deberan incluirse Gnicamente los conceptos que se solicitan con cargo a la
presente convocatoria de innovacion docente)

Material fungible para el disefio y envio de cuestionarios a regresados 100
Edicidn e impresion del estudio a realizar en base a los resultados obtenidos 150
Adquisicién ISBN para el estudio realizado 45

SUMA TOTAL 295
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1. RESUMEN

Como eje central de todos los procesos que se llevan a cabo en las universidades, este
estudio se centra en analizar la satisfaccion de los estudiantes de la Facultad de
Economia y Empresa de la Universidad de Salamanca desde una optica centrada en
conocimientos, competencias, metodologias didacticas, adecuacién de contenidos
practicos y tedricos y adquisicion de conocimientos/habilidades para desempefiar un
puesto de trabajo. Inmersos en un proceso de ensefanza-aprendizaje caracterizado
por centrarse en resultados de aprendizaje, consideramos profundamente necesario

analizar el grado de satisfaccion con el proceso educativo por parte de los estudiantes.

Asi, en linea con Alves y Raposo (2005), la motivacion de este estudio se corresponde
con la necesidad de conocer la satisfaccion del alumnado universitario, fruto de la cual
las instituciones en general y la Universidad de Salamanca, en el particular de este
informe, podran conocer su realidad, compararla con otras instituciones y proponer

estrategias a futuro que refuercen dicha satisfaccién.

La muestra de estudio han sido los estudiantes matriculados en el trabajo fin de grado
de los diferentes grados ofertados?® por la Facultad de Economia y Empresa, los cuales
han sido encuestados via correo electrénico por los aspectos citados anteriormente. Si
bien no existe una medida homogénea, uniforme y generalizable de la satisfaccién, en
este informe y a través de una encuesta, la asociamos al grado de conformidad de los
estudiantes con el contenido practico de las asignaturas aplicado a la realidad
empresarial o del mercado laboral, con el equilibrio tedrico-practico y las pruebas de
evaluacion, con la metodologia didactica empleada que se ajuste al mercado laboral, y
con la adquisicién de conocimientos y competencias que le permitan desempefiar un
puesto de trabajo en el corto plazo. En este sentido, ligado a dicha satisfacciéon
encontramos la empleabilidad de los estudiantes. Mas alla de obtener una titulacién
universitaria, cabe preguntarse si realmente las personas tituladas consiguen una
mayor tasa de empleabilidad asociada a los estudios universitarios. Por ello,

consideramos fundamental conocer hasta qué nivel los estudiantes consideran que los

! Grado en Administracién y Direccién de Empresas (ADE), Grado en Economia y Grado en Gestidn de
Pequenas y Medianas Empresas (PYMES) (por orden alfabético).



conocimientos y competencias adquiridos les permitirian desempefiar su puesto de

trabajo.

De la muestra inicial, se obtuvieron 94 respuestas, las cuales pusieron de manifiesto lo
siguiente: la mayor parte de los estudiantes de los grados ofertados por la Facultad de
Economia y Empresa de la Universidad de Salamanca experimenta insatisfaccion con
alguno de los elementos analizados, en especial, con la adquisicién de conocimientos
gue permitan desempefiar un puesto laboral, el contenido practico de muchas
materias y la metodologia didactica empleada por los docentes, poco adaptada a la
innovacion en el aula que permita acercarse de manera eficiente al mercado laboral.
Comparativamente, entre grados, cabe sefalar que el Grado en Gestidn de pequefias y
medianas empresas (PYMES) es el que obtiene una calificaciéon superior en cuanto a
satisfaccion de sus estudiantes, seguido del Grado en Economia y finalmente, del
Grado en Administracion y Direccion (ADE) de empresas, el cual supera el umbral del

2,5 (en una escala de 0 a 5) por muy poco.

El estudio se organiza de la siguiente forma. En la siguiente seccion, se contextualiza el
contexto universitario y los principales cambios tras la implantacién del Sistema de
Bolonia dando lugar a un proceso de ensefanza-aprendizaje basado en competencias y
habilidades. Posteriormente, hacemos referencia a la necesidad de someter a estudio
la satisfaccion del alumnado, eje central del proceso educativo. En la seccidn tercera,
se describe la muestra del estudio, asi como el cuestionario enviado a los estudiantes a
fin de conocer su opinion, detallando el proceso y el disefio del mismo. En la seccidn
cuarta, se describen los principales resultados del estudio haciendo uso de graficos
representativos de los principales resultados. Finalmente, en la seccién quinta, se
exponen y sintetizan los objetivos y resultados del proyecto, fruto de lo cual es posible

establecer una serie de recomendaciones y lineas de actuacion futuras.



2. EDUCANDO EN COMPETENCIAS

2.1 Nuevo proceso de enseilanza-aprendizaje basado en competencias y habilidades

Como bien es conocido por la comunidad universitaria, la Declaracién de Bolonia de
1999 fue el primer paso hacia la construccion de un Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES), donde la movilidad y competitividad han sido y son factores
fundamentales. El EEES tiene por finalidad: (i) armonizar los distintos sistemas
educativos de la Uniéon Europea (UE); (ii) proporcionar una forma eficaz de intercambio
entre todos los estudiantes; y (iii) dotar de dimensién y agilidad al proceso de cambio

emprendido por las universidades europeas.

De hecho, los objetivos que se recogian en la Declaracion de Bolonia iban encaminados
a la adopcién de un sistema comparable de titulaciones en la UE, para lo cual se
requeria uniformidad en cuanto a la oferta universitaria (grados, master y doctorado) y
al sistema de créditos. Ademas, la Declaracion iba dirigida a la promocién de la
cooperacion y movilidad de estudiantes y profesores de las Universidades y otras
instituciones de educacién superior, todo ello en busca de la excelencia y calidad de la

educacion.

Ademas, en un contexto altamente fluctuante como el actual, con economias cada vez
mas globalizadas y en continua evolucién tecnoldgica/digital, el foco de la educacién se
centra en los resultados del aprendizaje. El EEES ha reformulado la educacién
poniendo un mayor énfasis en el aprendizaje en lugar de focalizarse en los contenidos.
Ademas, las caracteristicas del entorno en el cual nos encontramos hacen que las
demandas sociales de perfiles profesionales evolucionen constantemente, y por ello
deben ser continuamente revisadas. Como sefiala la Declaracidon de Bolonia, para
Garcia et al. (2005), la Europa de los conocimientos debe conferir “a sus ciudadanos las

competencias necesarias para afrontar los retos del nuevo milenio”.

En este sentido, el término "competencia", que procede del ambito laboral, facilita el
didlogo entre el mundo académico y al profesional y constituye el aspecto central del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Las competencias son actualmente indispensables

y esenciales en la seleccidn del conocimiento apropiado para el desarrollo de tareas



particulares demandadas por el mercado laboral. Sin embargo, no existe unanimidad
en la definicion del concepto de competencia. En general, se trata de una combinacién
de conocimientos, habilidades y actitudes que capacitan a un titulado para afrontar la
resolucion de problemas o la intervencidon en un asunto en un contexto académico,
profesional o social (Ministerio de Educacién y Ciencia, 2006). Esta ultima definicidn

alude a habilidades no sdlo interpersonales sino también intrapersonales.

Por su parte, el Proyecto Tuning define competencia como “el conjunto de
conocimientos y  habilidades que se espera que un estudiante
sepa/entienda/demuestre después de completar un proceso de aprendizaje”. Estas
competencias se clasifican en dos tipologias: competencias genéricas o transversales y
competencias especificas. Las primeras, son independientes de la rama de
conocimiento, mientras que las segundas son propias de cada materia/rama de

conocimiento.

Para conseguir dichas competencias y habilidades y concienciar al alumno de la
consideracion del aprendizaje como un proceso continuado personal, la estrategia y las
metodologias docentes deben de cambiar de forma significativa, orientandose a
fomentar el aprendizaje auténomo y la integracién del alumno en grupos de trabajo;
asimismo, se hace necesario incluir una valoracién continuada, no sélo sobre sus
conocimientos tedricos-practicos, sino también sobre su capacidad para solucionar

problemas, realizar y exponer trabajos o proyectos de calidad.

2.2 El nuevo rol del estudiante: eje central del proceso de enseianza-aprendizaje

En el modelo de ensefianza previo al EEES, notablemente diferentes eran las funciones
y roles de profesores y estudiantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
respectivamente. Para Garcia et al. (2005, p. 16), “el profesor pasa de ser transmisor
de sus conocimientos a ser un orientador y dinamizador del proceso de aprendizaje de
los estudiantes; de forma que una buena docencia ya no depende exclusivamente de
los conocimientos del profesor. A su vez, el estudiante adopta un papel mucho mas
activo y auténomo, dejando de ser un mero receptor de conocimientos, para

convertirse en el artifice de su propio proceso de aprendizaje, situdndose, por tanto,



en el centro del mismo. En otras palabras, el estudiante pasa de ser un objeto a un

sujeto de aprendizaje”.

Como se ha indicado previamente, el principal cambio tras la adaptacién del EEES es la
adopcion del aprendizaje autonomo como factor basico; bajo este enfoque, el
estudiante adquiere un gran protagonismo, siendo el responsable pleno de su
aprendizaje, mientras que el profesor desempefia un rol de guia y facilitador y
constituye una fuente de informacién mads sobre hechos, ideas y procedimientos. Para
Garcia et al. (2005, p. 17), “el estudiante pasa a construir de forma activa y auténoma
su propio conocimiento basandose en la informacion que el profesor le proporciona
directamente o bien que él mismo busca y encuentra orientado por el profesor, por
otros compaferos o siguiendo su propio criterio. Es decir, es el estudiante el que
marca su propio ritmo de estudio. Lo cual implica un esfuerzo por parte del estudiante
para aprender a aprender de forma diferente a la tradicional, ya que no sélo es

importante qué se aprende, sino cdmo se aprende”.

De lo anterior se deducen dos aspectos claves respecto al rol del estudiante: su
participacién activa y auténoma (por lo cual es fundamental incrementar la motivacion
del mismo) y el trabajo cooperativo con el resto de companeros (aumentando la
interaccidn entre los diferentes miembros de la comunidad: profesores y estudiantes,

principalmente).

2.3 La satisfaccion del estudiante

Podemos hacer referencia a la satisfaccidon del estudiante como el grado de “bienestar
gue experimentan los alumnos por sentir cubiertas sus expectativas académicas como
resultado de las actividades que realiza la institucién para atender sus necesidades
educativas” (Surdez-Pérez et al., 2018, p. 12). Por tanto, un aspecto clave a tener en
cuenta es que dicha satisfaccion esta altamente influenciada por las actividades que la
Universidad lleva a cabo. Ademas, se considera rasgo esencial de la educacién superior

de los paises desarrollados (Gutiérrez et al., 2008, p. 41).

Como “cliente” o “consumidor” final, valorar la satisfaccion del estudiante
universitario favorece la toma de decisiones adecuadas a fin de incrementar y reforzar

la calidad del sistema educativo. Tal y como establecer Surdez-Pérez et al. (2018), la



calidad educativa es uno de los factores claves en el desarrollo de un pais, por lo cual
es fundamental analizar y estudiar la satisfaccion de los estudiantes como indicador de
dicha calidad. Son los estudiantes los destinatarios de todo el proceso de ensenanza,
por lo cual, sus valoraciones y percepciones son indicadores de la eficacia del sistema
(Jiménez et al., 2011). En este sentido, Alvarez y Vernaza en 2013 defendian la
necesidad de evaluar la satisfaccion del estudiantado con el objetivo de obtener
informacién sobre los aspectos mejor y peor valorados y con ello, emprender

estrategias de mejora educativa.

Para Alves y Raposo (2005), “la satisfaccion del alumno en los estudios universitarios
ha cobrado vital importancia para las instituciones de este sector, pues de ella depende
su supervivencia. Solo con la satisfaccion de los alumnos se podrd alcanzar el éxito
escolar, la permanencia de los estudiantes en la institucion, y sobre todo, la formacion
de una valoracion positiva boca a boca. En este sentido, es extremamente importante
encontrar formas fiables de medir la satisfaccion del alumno en la ensefanza
universitaria, permitiendo asi a las instituciones de ensefianza conocer su realidad,

compararla con la de los otros competidores”.

Al igual que la gran mayoria de las Universidades espafolas, la Universidad de
Salamanca dispone de un procedimiento de encuesta a los estudiantes para conocer la
satisfaccion con la docencia de cada profesor, en términos asociados con la
metodologia diddactica, el uso de herramientas digitales, la adecuacién al plan de
estudios, etc. No obstante, el objetivo de este estudio es analizar la satisfaccion de
manera global, sin hacer referencia a nombres propios como docentes y con ello,

evitando introducir subjetividades asociadas a un profesor en particular.

Y es que como Gutiérrez et al. (2008) senalan, los estudiantes son una fuente de datos
de importancia ineludible para cualquier institucidon universitaria y es necesario
analizarlos para emprender estrategias de mejora que redunden, finalmente, en la

calidad del sistema educativo.



3. METODOLOGIA
3.1 Muestra

A fin de obtener evidencias sobre la satisfaccidon de los estudiantes de la Facultad de
Economia y Empresa (en sus diferentes titulaciones), la encuesta que serd explicada en
detalle en lo siguiente fue enviada por correo electrénico (con acceso mediante
formulario de GMAIL) a los estudiantes matriculados en el Trabajo Fin de Grado (TFG)
en cualquiera de las titulaciones ofertadas por la Facultad. En cifras, el cuestionario fue

enviado a 188 estudiantes de ADE, 101 de Economia y 98 de Gestion de PYMES.

Respecto al grado de respuesta, finalmente y tras tres oleadas de correo, se
obtuvieron 94 respuestas totales (con una tasa de respuesta del 24,3%), siendo 45 de
estudiantes matriculados en ADE, 29 en Gestion de PYMES y 20 en Economia, tal y

como refleja el Grafico 1.

Grafico 1. Tasa Respuesta por Titulacion

G.GESTION PYMES
31%

®G.ADE @ G.ECONOMIA ® G.GESTION PYMES

3.2 Cuestionario

El cuestionario utilizado tiene dos partes claramente diferenciadas que seran
detalladas a continuacion. El cuestionario completo aparece detallado en lo siguiente,
el cual comienza con la pregunta de qué grado estad cursando el estudiante a fin de

poder establecer comparativas y analisis en funcion del grado. Posteriormente, el
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groso del cuestionario hace referencia al grado de satisfaccion del estudiante. Todos
los items del cuestionario estan medidos con escala tipo Likert de 1 a 5. La segunda
parte del cuestionario corresponde con dos preguntas abiertas donde el estudiante
puede indicar aspectos a mejorar, asi como aspectos (fortalezas) del gGrado que est3
finalizando. Recordar, que la herramienta utilizada para la recogida de datos y difusién

del cuestionario fue la opcion de formularios de Gmail.
A continuacién, se incluye el cuestionario:

ENCUESTA DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE ECONOMIA Y
EMPRESA

Grado en....

1. En una escala del 1 al 5 (siendo 5 la maxima puntuacion), ése ajusta el
contenido del programa de cada asignatura — de modo general — a lo
impartido en ellas?

2. En una escala del 1 al 5 (siendo 5 la maxima puntuacion), épermite la
metodologia didactica de cada asignatura — de modo general — ajustarse la
realidad del mercado laboral? Por ejemplo, supuestos practicos basados en
casos reales de empresas, estudios de casos, juego de roles, simulacién del
puesto de trabajo, debates que favorezcan la argumentacion, etc.

3. En una escala del 1 al 5 (siendo 5 la maxima puntuacion), éconsideras que las
asignaturas cursadas utilizaron el suficiente contenido practico aplicado a la
realidad empresarial o econémica?

4. Enuna escala del 1 al 5 (siendo 5 la maxima puntuacidn), éconsideras que, en
general, existe una correspondencia entre el contenido tedrico y practico de
las asignaturas con las pruebas finales de evaluacién?

5. En una escala de 1 a 5 (siendo 5 la mayor puntuacion), éconsideras que has
adquirido los conocimientos necesarios para desempefiar un puesto de
trabajo vinculado a tu Grado?

6. En una escala de 1 a 5 (siendo 5 la mayor puntuacidén), éiconsideras que has

adquirido las habilidades (por ejemplo, trabajo en equipo, comunicacidn,
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capacidad auto critica, de toma de decisiones, etc) necesarias para
desempenar un puesto de trabajo vinculado a tu Grado?

7. En una escala de 1 a 5 (siendo 5 la mayor puntuacién), valora el grado de
satisfaccion general con el Grado cursado casi en su totalidad.

8. Por favor, indicar aspectos positivos del grado de cara a las salidas
profesionales del mismo.

9. Por favor, indicar aspectos negativos del grado de cara a las salidas

profesionales del mismo

Esto es, podemos claramente diferenciar entre: (i) contenido programa; (ii)
metodologia didactica; (iii) contenido practico; (iv) correspondencia contenido practico
y tedrico; (v) conocimientos adquiridos para desempefiar un puesto de trabajo; vy, (vi)

habilidades adquiridas para desempenar un puesto de trabajo.

Esta clasificacidn sera basica para graficar las respuestas y extraer conclusiones.
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4. RESULTADOS

A lo largo de esta seccion, describiremos y analizaremos los resultados obtenidos del
cuestionario a los estudiantes matriculados en el TFG de las diferentes titulaciones
ofertadas por la Facultad de Economia y Empresa. A efectos de analisis, el Doble Grado

en ADE y Derecho se computa como Grado en ADE.

Asi, del Grafico 2 — que sintetiza el conjunto de items por titulacién — podemos extraer
las siguientes conclusiones. Primero, los aspectos mejor valorados por los estudiantes
son: (i) la adecuacién del contenido tedrico/practico de cada asignatura con las
pruebas de evaluacion final; y (ii) la adecuacién/cumplimiento con el programa
docente de cada asignatura. Ambos obtienen cifras similares ligeramente superiores al
3,5 (en una escala de 0 a 5). Cabe sefialar que en ambos aspectos, en el Grado en
Gestion de PYMES los estudiantes muestran un mayor nivel de satisfaccion, asignando
niveles superiores al Grado en Economia y al Grado en ADE, en segunda y tercera

posicién, respectivamente.

Comparativamente, la satisfaccion de los estudiantes del Grado en Gestion de PYMES
también es superior en aquellos items asociados con la adquisicion de
conocimientos/competencias que permitan desempefiar un puesto de trabajo

vinculado al Grado.

Por otra parte, los aspectos peor valorados por los estudiantes son aquellos vinculados
con la adecuacién del contenido practico al mercado laboral — especialmente baja es la
satisfaccion en el Grado en ADE que no supera el minimo y alcanza un 1,89 de media -.
Baja también es la satisfaccion con el uso de metodologia didactica innovadora que
permite ajustarse a la realidad del mercado laboral. Al respecto, salvo en el Grado en
Gestion de PYMES que sobrepasa el umbral del 2,5 por poco, en el resto de
titulaciones los estudiantes consideran que la metodologia didactica empleada por los
docentes no permite ajustarse a la realidad del mercado laboral, siendo poco

innovadora.
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Grafico 2. Satisfaccion por titulacion
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Si analizamos en detalle cada titulacién, en los Graficos 3, 4 y 5 podemos obtener
resultados del grado de satisfaccion del Grado en ADE, Economia y Gestidon de PYMES,

respectivamente.

Asi, en el Grado en ADE (Grafico 3), los aspectos donde los estudiantes muestran un
mayor nivel de satisfaccion, si bien no son valores totalmente adecuados, son: (i) la
adecuacién del contenido tedrico/practico a las pruebas de evaluacion finales con una
puntacién media de 3,60; y (ii) la adecuacién/cumplimiento con la programacion
docente con una puntuacién de 3,36. Destacan, por su parte, por su escasa
satisfaccion, la adecuacidon del contenido practico al mercado laboral, con una
puntuacion de 1.89; y, el uso de metodologia didactica innovadora que permite
ajustarse a la realidad del mercado laboral, con una puntuacidén que ligeramente

sobrepasa el 2.
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Grafico 3. Satisfaccion Grado en ADE
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Analizando el detalle el Grado en Economia (Grafico 4), los resultados son altamente
similares a los previos del Grado en ADE. Los aspectos donde los estudiantes muestran
un mayor nivel de satisfaccion son: (i) la adecuacion del contenido tedrico/practico a
las pruebas de evaluacién finales con una puntacién media de 3,60; y (ii) la
adecuacion/cumplimiento con la programacion docente con una puntuacion de 3,45.
Destacan, por su parte, por su escasa satisfaccién, el uso de metodologia didactica
innovadora que permite ajustarse a la realidad del mercado laboral, con una
puntuacion de 1,89; y, la adecuacion del contenido practico al mercado laboral, con

una puntuacién de 2,05.
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Grafico 4. Satisfaccion Grado en Economia
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El Grafico 5 muestra los valores medios para el Grado en Gestion de PYMES, el cual en
términos generales obtiene mejor puntuacién que las dos titulaciones anteriores. De
nuevo, los aspectos cuya satisfaccidn es inferior — si bien los valores son ciertamente
superiores a las anteriores titulaciones — son la adecuacion del contenido practico al
mercado laboral, con una puntuaciéon de 2,41; y, el uso de metodologia didactica
innovadora que permite ajustarse a la realidad del mercado laboral, con una

puntuacion de 2,66.

Por su parte, destaca la valoracién que los estudiantes asignan al resto de factores. En
primer lugar, el item mas valorado es la adecuacion del contenido tedrico/practico de
cada asignatura con las pruebas de evaluacién final, con una valoracién de 3,69,
seguido muy de cerca por la adecuacion/cumplimiento con el programa docente de
cada asignatura, con una puntuacién de 3,59. A diferencia del Grado en ADE y
Economia, los estudiantes del Grado en Gestiéon de PYMES se muestran mucho mas
satisfechos con la adquisicion de conocimientos y habilidades que permitan
desempeiiar un puesto de trabajo para el cual se han formado en el corto plazo,
asignando una puntuacion de 2,86 — en conocimientos — y de 3,41 — en

habilidades/capacidades -.
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Grafico 5. Satisfaccion Grado en Gestion de PYMES
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Respecto al grado de satisfaccidn global con las tres titulaciones — Grafico 5 -, los
resultados obtenidos ponen de manifiesto valoraciones excesivamente bajas en los
Grados ofertados por la Facultad de Economia y Empresa en una escala del 0 al 5. El
Grado en Gestion de PYMES es el que obtiene una mayor valoracién en términos de
satisfaccion global con una puntuacidon de 3,34 — si bien el valor continda siendo
excesivamente bajo -, seguido del Grado en Economia con una puntuacién de 3,05 y el
Grado en ADE que supera ligeramente el umbral del 2.5 recibiendo una puntuacion de

2,71.

Son niveles muy deficientes que ponen de manifiesto la insatisfaccion de los
estudiantes con numerosos aspectos de los analizados en este estudio, sobre todo, con

aquellos que vinculamos al mercado laboral y su capacidad de acceso a él.
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Grafico 6. Satisfaccion Global Grado
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Finalmente, en el Anexo se desglosan en tres tablas — una por cada titulacién analizada
— los aspectos positivos y negativos sefialados por los estudiantes como preguntas
abiertas (preguntas 8 y 9 del cuestionario). A modo resumen, en el Grado en ADE
destacan como aspectos positivos los conocimientos tedricos adquiridos y las
habilidades fomentadas en el periodo en practicas en empresas. Como aspectos
negativos, la falta de contenido practico, y de formaciéon en programas informaticos

adecuados a la realidad empresarial.

En el Grado en Economia, los estudiantes destacan los contenidos tedricos adquiridos
asi como la formacion cuantitativa. Pero, identifican como debilidades la escasa

formacidn practica adaptada al mundo laboral.

En el Grado en Gestion de PYMES, los aspectos negativos son ciertamente similares a
los anteriores; la escasa formacién practica y excesivo conocimiento tedrico y la falta
de preparacion para acceder al mercado laboral. Como aspectos positivos, los
estudiantes destacan la buena formacién general de cara al mercado laboral, la
amplitud de salidas profesionales del Grado y el caracter practico del Grado en

comparacion con otras titulaciones.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE ACTUACION

EL objetivo del informe ha sido poner de manifiesto y examinar el grado de satisfaccion
de los estudiantes de la Facultad de Economia y Empresa con los diferentes grados

ofertados por ésta.

Los resultados del estudio ha puesto de manifiesto que la mayor parte de los
estudiantes de los grados ofertados por la Facultad de Economia y Empresa de la
Universidad de Salamanca experimenta insatisfaccion con alguno de los elementos
analizados, en especial, con la adquisicion de conocimientos que permitan
desempeiiar un puesto laboral, el contenido practico de muchas materias y la
metodologia didactica empleada por los docentes, poco adaptados a la innovacién en
el aula que permita acercarse de manera eficiente al mercado laboral.
Comparativamente, entre grados, cabe sefalar que el Grado en Gestion de PYMES es
el que obtiene una calificacion superior en cuanto a satisfaccion de sus estudiantes,
seguido del Grado en Economia y finalmente, del Grado en Administracién y Direccion

de empresas, el cual supera el umbral del 2,5 (en una escala de 0 a 5) por muy poco.

De manera desglosada, en el Grado en ADE, el aspecto mejor valorado es la
adecuacion entre contenido tedrico/practico con las pruebas de evaluacion final y el
seguimiento/cumplimiento con el programa docente de cada asignatura. Sin embargo,
destaca la insatisfaccion de la aplicacion del contenido practico a la realidad del
mercado laboral, asi como de la metodologia didactica poco innovadora en el aulay, la
adquisicidon de conocimientos para desempenar un puesto de trabajo en el corto plazo.
Por su parte, en el Grado en Economia los resultados son altamente similares. Sin
embargo, en el Grado en Gestion de PYMES — ciertamente mejor valorado por sus
estudiantes - destaca la satisfaccion también con la adquisicion de
habilidades/competencias que les permitan desempenar el puesto de trabajo para el

cual se han formado.

Los resultados obtenidos, por tanto, no son para nada los esperados en por el equipo
del proyecto. Por ello, en este marco donde la satisfaccion del estudiantado no alcanza
niveles éptimos, es necesario proponer o al menos, estudiar, posibles lineas de

actuacion futuras. Dentro de las posibles recomendaciones a emitir con el objetivo de
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afianzar la satisfaccién del estudiantado de la Facultad de Economia y Empresa de la
USAL, y ademds, mejorar el grado de satisfaccion con los conocimientos, competencias
y habilidades adquiridas, creemos necesario hacer referencia al estudio de Scolari et al.
(2014). Los autores a través de su proyecto #UPF2020 pretenden “analizar la situaciéon

de las practicas de ensefianza-aprendizaje en la universidad”.

Al respecto, los investigadores del #UPF2020 destacan una serie de puntos que
caracterizan la situacién actual de la ensefanza universitaria en Espafia y que
representan un obstaculo a la hora de fomentar dinamicas transformadoras. Cada
diagndstico fue acompafiado de una propuesta de cambio elaborada a partir de las
contribuciones de los participantes. Entre las propuestas destacan, por ejemplo, la
necesidad de fomentar la formacion pedagdgica para el profesorado, asi como el
reconocimiento de su tarea docente. Ademads, como una de las principales propuestas
del grupo de investigacion, sefalamos por su vinculacion con este informe la necesidad
de trabajar en un nuevo modelo pedagdgico; esto es, cambiar el sistema de
transmisiéon de conocimientos, basado en la clase magistral, para plantear otras
opciones educativas basadas en el didlogo, los intercambios y las actividades practicas.
Ta y como los resultados del informe sefialan, no podemos inferir que los estudiantes
reaccionen positivamente ante la metodologia adoptada en el aula. Consideran, de
hecho, que la metodologia empleada no se corresponde adecuadamente con las
necesidades del mercado laboral; digamos, en otras palabras, que la metodologia
didactica que el profesor emplea no permite la adquisicion de las competencias
necesarias para que el alumno se enfrente al mercado laboral en un horizonte a corto

plazo.

Ademas, de los elementos y propuestas de Scolari et al. (2014), cabe destacar por su
grado de importancia y su adaptacion a los resultados de este informe dos retos: (i) la
internacionalizacién vy, (ii) la digitalizacion; ambos, aspectos fundamentales a fin de

garantizar una tasa superior de empleabilidad de los futuros egresados.

Coincidimos como medidas de mejora del grado de satisfaccion con Scolari et al.
(2014) en su proyecto #UPF2020, también identifican la necesidad de experimentar

nuevos formatos organizacionales que se podrian incorporar a la institucidon
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universitaria. El Cuadro 3.1. indica estos nuevos actores institucionales y formatos

organizacionales. Precisamente, estos nuevos formatos organizacionales podrian ser

perfectamente adaptables al espacio universitario de la Facultad de Economia y

Empresa (en base a los resultados obtenidos) y con ello, mejorar y reforzar la

satisfaccion con las metodologias didacticas de los estudiantes de los diferentes

grados.

Cuadro 3.1 Nuevos actores institucionales y formatos organizacionales

Formatos organizacionales
Plataformas abiertas y

descentralizadas de formacion en linea

Plataformas abiertas y centralizadas de

formacién en linea

Otras plataformas

Repositorios

Redes sociales y comunidades de

practicas

Instrumentos

Labs

Escuelas avanzadas de disefio y

negocios

Descripcion
Sistemas formativos de acceso libre y gratuito que permiten a los
usuarios crear sus propios cursos y compartirlos.
Sistemas formativos de acceso libre y gratuito que ofrecen
cursos disefiados y producidos por la misma organizacion. Los
MOOCs son un caso paradigmatico de esta tipologia.
Sistemas que proponen espacios de intercambio entre
profesionales y lugares de aplicacion de conocimientos.
Plataformas abiertas destinadas a compartir contenidos
educativos o cientificos.
Redes, plataformas y sistemas que funcionan como comunidades
de wusuarios alrededor de las practicas de formacién o
investigacion.
Tools para facilitar los procesos de ensefianza-aprendizaje, de
investigacion o la gestion textual y bibliografica.
Espacios colaborativos dedicados a la experimentacién y la
creacion colaborativa que se caracterizan por su huella tecno-
artistica o tecno-cientifica. Estos espacios destacan por la
multidisciplinariedad, la abertura (se inspiran en los principios de
la free culture, del programario open source y el open
knowledge Exchange), la experimentacion y el aprendizaje no
formal (learning by doing).
A causa del tipo de contenidos que han de trabajar los alumnos y
porque se mueven con una cierta autonomia respecto a las
estructuras universitarias, muchas escuelas de disefio y las
business schools han podido general entornos pedagdgicamente

avanzados.

Fuente: Scolari et al. (2014); Proyecto #UPF2020
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En resumen, en lo que concierne a las recomendaciones y posibles estrategias a futuro,
la Universidad y en concreto, la Facultad de Economia y Empresa de la USAL ha de
ofrecer una ensefianza adaptada al entorno digitalizado, haciendo uso de la tecnologia
en cuanto a contenidos, metodologias y formatos organizacionales se refiere. Toda
Universidad, atendiendo a sus limitaciones y disponibilidad de recursos, debe
evolucionar hacia la realidad virtual o la inteligencia artificial en su modelo educativo;
en otras palabras, debe abogar por la transformacion digital de la ensefianza

universitaria.

Ademas, los docentes como encargados de la formacién y la creacion de
conocimientos debemos aunar esfuerzos para superar la falta de adaptacion a un
ecosistema cultural muy tecnoldgico y dinamico. Debemos orientar nuestra ensefianza
hacia la sociedad, usuario final del proceso educativo; educar en competencias para un
estudiante multidisciplinar. Si queremos ensefiar en competencias y habilidades, pero
consiguiendo una enseflanza de calidad donde el grado de satisfaccion de los
diferentes agentes (docentes, estudiantes, empleadores) se alto, una serie de cambios
son necesarios. Empezando, por una formacion pedagdgica continuada que ayude al
profesorado a renovarse continuamente para mejorar su propia practica. Ademas, se
necesita un cambio en el sistema de transmision de conocimientos, y plantear otras
opciones educativas basadas en el didlogo, los intercambios y las actividades practicas,
haciendo uso, ademas, de las oportunidades que ofrece la era digital en la ensefianza

universitaria.

Finalmente, y haciendo alusién al informe del Observatorio del Sistema Universitario
(2019) cuya autoria corresponde a Albert Corominas y Vera Sacristdn, no debemos
olvidar que la satisfaccion del alumnado puede estar altamente asociada a la alta
oferta de titulaciones, y en especial, de dobles grados. Tal y como indicaba el entonces
Ministro de Ciencia, Innovacion y Universidades, Pedro Duque, la oferta educativa
debe crecer cualitativamente y no cuantitativamente. Quizas, el aumento de la oferta
universitaria hacia dobles grados estd limitando la capacidad docente, o quizas, nos
centramos mas en garantizar la entrada de estudiantes a las nuevas titulaciones mas

allad de centrar la docencia hacia la calidad, hacia la excelencia.
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ANEXO. RESPUESTAS PREGUNTAS 8 Y 9 DEL CUESTIONARIO

ASPECTOS POSITIVOS
Poder opositar

Profesores como Eva Lahuerta y Javier Sierra
deberian haber mas
Buena capacitacion tedrica

Habilidades sociales, trabajo en equipo

El grado nos da formacion para resolver problemas
a las empresas en las que vamos a trabajar. El
hecho de conocer mucha variedad de gente, tanto
espafioles como extranjeros, también es un
aspecto muy positivo.

Creo que he adquirido los conocimientos tedricos
necesarios.

Se ven muchos aspectos de la empresa distintos y

temas variados

Practicas en empresa

Trabajo en equipo mediante resolucién de casos
en grupo, mejorar la habilidad de comunicacién
mediante las exposiciones realizadas en clase,
mejora de la capacidad de investigacién a la hora
de tener que buscar informacién para realizar

ASPECTOS NEGATIVOS
Durante el grado no aprendemos lo suficiente

Poca preparacion real

El grado es excesivamente tedrico, todos los

examenes evalian la memoria y no el
conocimiento o aprendizajes de los alumnos.
Muchos alumnos ni siquiera se esfuerzan por ir a
clase y compran los apuntes en las fotocopiadoras
y aprueban las asignaturas. Considero que podria
ser muchisimo mejor.

El algunas ocasiones se ven muy pocas
aplicaciones practicas de la teoria a casos practicos
de la realidad.

Falta de conocimiento de la aplicacion de los

conocimientos a la realidad empresarial

Uso de programas informaticos ajustados al
mundo laboral

Es anticuado porque apenas hemos utilizado
herramientas o programas informaticos que es
una de las bases de nuestro grado. Ademds, somos
demasiados alumnos y eso impide que el profesor
saque lo mejor de cada uno. Muchos profesores
pueden ser buenos investigadores, sin embargo,
no son buenos profesores porque son mondtonos,
aburridos

y poco dindmicos. Tampoco se

complementa la formacién con actividades
especificas dentro de la asignatura. Y finalmente,
se ve muy poco lo que es el mundo laboral, como
se trabaja y como es el dia a dia.

Bajo mi punto de vista en el grado no se imparten
conocimientos cruciales como puede ser hacer
néminas, declaraciones de rentas, presentacion de
documentos en plataformas oficiales... Creo que
durante estos afos se nos prepara para saber
conocimientos pero no a aplicarlos, es decir,
salimos conociendo la teoria pero no su aplicacion
practica.

No es demasiado practica y cuando terminas no
hay nadie que te ayude o aconseje sobre masters

0 en qué sector especializarte
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trabajos, las asignaturas de 492 curso (optativas)
nos orientan bastante y ademds nos da una
formacién de mayor calidad que las del resto de
cursos, algunos profesores se preocupan al 100%
de que aprendamos y eso se valora mucho.

Las practicas en empresa.

Sabes hacer muchas cosas de forma manual.

Hay asignaturas que si que nos ayudan para salir
preparados

Las practicas de empresa ayudan a posicionarte en
el mercado laboral

Opositar, contactos

se adquieren habilidades tipo trabajar en equipo y
aprender a hablar en publico

La experiencia adquirida en las practicas
curriculares 'y la capacidad memoristica
conseguida
Ninguna

Evidentemente existen aspectos positivos del
grado de ADE en la USAL de cara a las salidas
profesionales del mismo. En mi opiniéon (que
evidentemente es subjetiva), mas que de las
asignaturas en si mismas (que también, ahora
hablaré de ello), lo aprendido en las asignaturas y
el desarrollo de aptitudes ha dependido de los
los han impartido. Las

profesores que

competencias aprendidas en contabilidad y

finanzas, por ejemplo, han sido mejores en
comparacién con otras ramas estudiadas en el
grado de ADE en la USAL. Uno de los aspectos
positivos del grado es que podemos optar a
muchas salidas y no quedamos encerrados a algo
que a lo mejor no nos gusta.

Amplio abanico de posibilidades

Falta de practica aplicada, demasiada teoria

Alta carga tedrica, uso de programas matematicos
pero no hemos usado programas de gestion hasta
que hemos realizado las prdcticas, en ciertas
asignaturas han tenido poco enfoque practico,
distancia entre formacién y realidad laboral.
Demasiada teoria y poca practica.

No se adecuan los aspectos estudiados a nuestro
futuro laboral, aprendemos espectros demasiado
generales que no usaremos para nada en un
futuro

Todas esas cosas que sabes hacer de forma
manual, te valen de poco o NADA a la hora de salir
a trabajar, ya que la contabilidad, por ejemplo, no
se hace a mano y no hemos tocado NI UN SOLO
PROGRAMA CONTABLE que muestre como se
harian las cosas en la actualidad.

Falta de practicas para salir mejor preparados

Falta de practica y actividades que permitan

afrontar supuestos reales y no supuestos
imaginarios adaptados a resolver problemas del
temario y no problemas reales de agencia
Experiencia practica, conocimientos practicos, y no
s6lo tedricos

Lo Unico que aprendemos es contabilidad

Hay asignaturas que no tienen utilidad (algebra,
en cambio faltan
habilidades

andlisis matematico, etc),

asignaturas como Liderazgo,
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Profesionalmente es una de las carreras con mas
salidas debido, en parte, a la gran variedad de
ramas que se tocan

Asignaturas de contabilidad

Conocimientos tedricos

directivas, etc. Ademas, la formacidn que

recibimos es en su mayoria tedrica, y a la hora de
enfrentarnos al d4mbito profesional apenas
estamos preparados.

Mucha teoria y poca practica. Asignaturas que no

valen para nada. Profesores desmotivados

Aspectos negativos esta claro que hay. Yo
destacaria que deberia haber asignaturas mas
actualizadas a la realidad del mercado laboral y a

la actualidad. Ademads, el contenido practico
deberia ser muchisimo mas, enfocado a
desempefiar puestos de trabajo de nuestra

rama/s. Y, por Ultimo, los profesores que impartan
las asignaturas deberian de tener un minimo de
ganas y de motivacion para impartir ciertas
asignaturas. Se ha notad una diferencia muy
grande entre los profesores jovenes (con ganas y
clases utiles y que enganchan) frente a muchos a
otros que iban a dar la clase sin mas y sin un
minimo de interés por las asignaturas.
Pricticamente nula vision de Ila realidad
empresarial

No te permite centrarte en lo que mas te interese
de cara a la salida profesional en parte debido a
que solo se pueden coger asignaturas optativas,
que te llamen mas, en cuarto

Mucha teoria que no sirve para nada y poca
practica. Estando en 4 curso todavia nadie sabe
hacer una declaracién de la renta xd.

Falta de practicas empresariales

Falta de practica

GRADO EN ECONOMIA

ASPECTOS POSITIVOS

Te da una formacion tedrica en lo cual te deja
muy reglado cuanto a entrega regular de tareas.

Considero que hemos adquirido muchos

conocimientos tedricos.

ASPECTOS NEGATIVOS

Muy académico, profesores poco motivados en
el desarrollo del alumno y asignaturas nada
enfocadas en dar una perspectiva de cémo
aplicar tales conocimientos en el mercado
laboral.

A pesar de haber adquirido conocimientos
tedricos, no se ajusta a la realidad del mercado
ya programas
informaticos que se pueden utilizar en cualquier

laboral que no se utilizan
empresa (a pesar de tener los medios para ello).

No se ensefian conceptos que se puedan aplicar
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Algunos de los profesores y profesionales con los
que tienes contacto son brillantes y expertos en
su materia, consiguen que adquieras
conocimientos fuertes sobre sus materias y si se
refuerza el trabajo en equipo.

Sélida formacidn cuantitativa. Conocimiento
general y amplio sobre la Economia en sus

facetas tedrica y practica.

Apenas existen. Yo ya trabajo con contrato
parcial en el sector de asesoramiento fiscal, y sin
duda, ninguna habilidad salvo algunos puntos de
algunas asignaturas especificas, sirven para el
mundo real laboral.

Conocimientos de contabilidad, préstamos,
politicas y analisis coste-beneficio de una
decision.

Visién amplia y general

dentro de una empresa, sino que es todo muy
general. En definitiva, mi perspectiva respecto al
grado de economia en la Universidad de
Salamanca es pésima.

falta

preocupante de habilidades de oratoria. Dentro

Creo que existe una muy clara y

de todas las salidas que tiene el grado en
Economia generalmente existe un trato social, y

en algin caso u otro se deben realizar
presentaciones en reuniones, exposiciones
orales...etc, habilidades que no han sido

desarrolladas. También veo necesario que, a
pesar de impartirse muy buenas clases (por lo
general) con relevante contenido, las asignaturas
son impartidas casi como si fuesen materias
las unas de no

independientes las otras,

creandose un mapa mental general
interconectado sino conocimientos dispersos que

por propio esfuerzo debes unir.

Poco aprendizaje sobre utilizacién de las TICs. No
hay docencia en inglés.

No hemos realizado practicamente actividades
relacionadas con salidas profesionales, ni
practicas que nos sirvan. En las asignaturas se da
todo de manera muy tedrica y los ejercicios
practicos que den realizan tampoco tienen que
ver ni siquiera con nuestra carrera muchas veces,
como pasa en asignaturas como Algebra, Analisis
Matemadtico o estadistica, que solo se basan en
hacer ejercicios matemadticos que poco tienen
que ver con la economia o aplicacién a la misma.
No nos preparan para nada. Demasiada teoria,
las practicas estan mal enfocadas, son como
trabajos escritos, no hay casos practicos y reales,
de

informacion del mundo laboral, o incluso de las

por no hablar la nula preparacion e
salidas académicas (master). Nadie nos habla de
nada. Es vergonzoso que un alumno graduado de
Economia no sepa hacer una declaracién de la
renta, por ejemplo.

Encuentro la formacion recibida en el grado
como insuficiente por si misma para acceder a un
trabajo.

No sabriamos llevar la contabilidad de una
empresa sin recibir mas formacion y en trabajos
como fabricas o bancos no tenemos orientacién
ni conocimientos para desempefiar algun puesto

en concreto, la formacidn siempre viene de la
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mano de la empresa.

La carrera se centra solo en lo tedrico y no
prepara nada para el mundo laboral.

Poca, casi nula practica

ASPECTOS POSITIVOS

Buena formacion en general de cara al mercado
laboral, profesores muy preparados y con ganas
de ensefiar y en general un camino dificil pero
complaciente que recorrer.

Es un grado que abarca muchas especialidades
por lo que tiene salidas profesionales en muchos
campos.

Trabajos en grupo

Mayor seguridad en mi mismo y conocimientos
de aspectos positivos en la materia

Las asignaturas son facilmente adaptables al dia
a dia de una empresa.

La cantidad de salidas profesionales que te
ofrece. El grado no estd solo enfocado a una de
ellas, si no que puedes especializarte con las
optativas.

Dentro de las grados de la Facultad de Economia
y Empresa, el grado de PYMES, es donde se
imparten un mayor conocimiento en todos los
campos que afectan a la empresa, sobre todo a
nivel de contabilidad y fiscalidad; ademds de
otras areas como Marketing.

En general buena formacion, ayuda a una mejor
adaptacion a la vidalaboral.

ASPECTOS NEGATIVOS

Asignaturas de la rama de Contabilidad, creo que
deberian estar mejor estructuradas a lo largo de
los 4 afios, mucha informacion los primeros afios
y luego una practica escasa y muy poco eficiente
de cara a las salidas laborales. En cuanto a la
rama de Marketing, que en 1o sea una de las
asignaturas con mayor nimero de suspensos y
que el resto de asignaturas de la rama en cursos
superiores no tengan ni comparacién en cuanto a
practica, forma de llevar las asignaturas, etc, creo
que deberia reestructurarse para evitar estar
haciendo 3er y 40 curso y no haber conseguido
aprobar  Marketing. Deberia darse mas
importancia a las prdcticas en empresas durante
los dos ultimos afos.

No sales lo suficientemente preparado para
afrontar el mercado laboral y mucho menos si en
él ocurren contratiempos

Nos ensefian cosas que no tienen nada que ver
con la vida laboral y cosas que debemos saber
como saber hacer la declaracién de la renta no
nos ensefian

Asignaturas un poco inservibles

Faltan las exposiciones orales que permitan
soltarnos a hablar en publico.

La salida profesional mas importantes del grado
que es
conocimientos y practica a la hora de trabajar.

considero contabilidad y faltan
No se imparte la suficiente prdctica, ni se ajusta a
la realidad del mundo empresarial, seria mas
necesario ampliar las horas de practicas, y
ampliar la oferta, para poder dar al alumno la
visién mas global de lo que es una empresa y su
realidad.

Actualmente los recientemente titulados apenas
tenemos la oportunidad de trabajar en puestos
relacionados con los estudios
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Grado muy practico en muchos aspectos
Conocimientos necesarios para emprender.

Creo que es bastante mds especializado y tocas
ma3s a fondo la materia.

Buena formacion practica

la posibilidad de especializarnos en dos ramas, ya
que asi puedes conocer la parte que realmente
mas te gusta y asi poder dedicarte a ello

Se
contabilidad, finanzas, rr.hh., por lo que te ofrece

abarcan muchas ramas, marketing,

muchas puertas aunque tenga sus contras

Buena toma de decisiones

Tener conocimientos basicos de casi todos los
ambitos.

Te prepara en muchas ramas y sabes defenderte
en distintas dreas

Escasez en temas fiscales (modelos, impuestos,
etc)

EXPERIENCIA

Pocas practicas reales, todo basado en la teoria.
En este grado de Gestidon de Pymes, creo que se
del
departamento de contabilidad, porque lo que te

deberian cambiar  los profesores
empieza gustando en primero de carrera acaba
en un suplicio en tercero y cuarto por culpa de
los profesores que imparten estos cursos.

Muchas cosas no se ajustan a la realidad de una
empresa, por lo que si que fomentaria dos
cuatrimestres de practicas o incluso muchos
casos practicos llevarlos a La realidad de un
ordenador (irpf, disefios mk..) y no desarrollarlos
en un papel. Lo mas asemejado puede ser la
contabilidad que contamos con un programa

para ello y buenos profesores.

Poca practica

Falta de prdacticas mds enfocadas para el mundo
laboral.

No se ensefian ciertas cosas como realizar una
declaracién de la renta, cosas de utilidad diaria
que ayudan en buena medida a desempenar tus
tareas en el mundo laboral y en tu propio hogar.
Ciertas asignaturas deberian tener una visién
algo mas realista y ensefiar cosas mas especificas
para el desempefiio de las labores en Oficina.
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