UNIVERSIDAD DE SALAMANCA
FACULTAD DE TRADUCCION Y DOCUMENTACION
GRADO EN TRADUCCION E INTERPRETACION

Trabajo de Fin de Grado

EL LENGUAJE Y LA CREACION
DE REALIDADES

Una perspectiva narrativa de la cuestion de
los refugiados

Andrea Villar del Valle

Tutor: Dr. Joaquin Garcia Palacios

Salamanca, 2017



Translation thus is not simply an act of faithful reproduction but, rather, a
deliberate and conscious act of selection, assemblage, structuration, and
fabrication — and even, in some cases, of falsification, refusal of
information, counterfeiting, and the creation of secret codes. In these
ways translators, as much as creative writers and politicians, participate
in the powerful acts that create knowledge and shape culture.

Gentzler y Tymoczko, Translation and Power, p. xx1



Indice

RESUMEI.c..ceiiiiiii et 2
ADSITACT ...ttt sttt st st nanes 2
Introduccion: distintas perspectivas en torno a la cuestion de los refugiados .................. 4
1. El giro cultural y el concepto amplio de traduccion ..........cccccecveeveeecienienneeneeccneenee. 6
2. La(s) identidad(es) cultural(es) y la representacion del Otro........ccccceeveeeevieennieennen. 9
2.1. El concepto de NAITAtIVA........coocueeiiieriiiiienieeieeeie et 10
2.2. Tipologia de 1as NAITAtIVAS .......c.coveieiieiieniieeeeeeeeee e 14
3. Los medios de comunicacion y el ejercicio del poder ..........cocceevvveeciiiiiinieeneecneenen. 18
3.1. El poder del lenguaje y 108 SHENCIOS .......cooviriiiiiieiiiieiieeiecneceeeecee e 20
3.2. La fotografia como mecanismo de COntrol ...........cccccevvverveeniiniienenieeniecneeee. 23
4. Metodologia de andliSis ........cocveecuieriiriiiiieiieeeeee e e 27
5. Estudio de caso: la cuestion de los refugiados. Una perspectiva narrativa................. 29

5.1. La narrativa del Poder: la «crisis de refugiados» y la «guerra contra el terror» ..30

5.2. La contra-narrativa: una «Crisis humanitaria» .........ccccceeeveeeniieenieennieenneeennnnen. 38
6. CONCIUSIONES ....eeineiiiiiiiieitee ettt ettt e et e st e e st e s it e s bt e sbeeeeanee 49
BIbIIOGIafTa ...ooueeiiiiieeee e e 51
Referencias del corpus de analisis ..........ooceeiiiiiiiiiieiiiiiiieeeceeeeececee e 54



Resumen

En las ultimas décadas del siglo XX, las teorias posmodernas del giro cultural
revolucionaron la definicion del lenguaje, que pasé a concebirse como un ente
manipulable y performativo. Por su capacidad para legitimar perspectivas, los medios de
comunicacion de la aldea global hacen de €l su herramienta bésica para influir en la
manera en que las sociedades perciben el mundo. Mediante el andlisis lingiiistico-
semantico y pictorico de las noticias que representan la cuestion de los refugiados, se
estudian los mecanismos empleados por ciertos medios espafioles para imponer narrativas
afines a su ideologia. Los resultados revelan que en este caso la prensa construye dos
realidades: la primera, una vision que presenta al Otro como una amenaza terrorista o una
carga econOmica para los paises europeos; la segunda, una perspectiva victimista que
considera la falta de valores de éstos el principal obstdculo para la acogida de refugiados.
Este analisis demuestra que los medios explotan las posibilidades del lenguaje para

construir representaciones de la realidad que terminan por sustituirla.

PALABRAS CLAVE: medios de comunicacion, traduccidn, reescrituras, ideologia,

narrativas, refugiados.

Abstract

In the last decades of the 20th century, the postmodern theories of the cultural turn
brought about radical changes in the definition of language, from then understood as a
manipulable and perfomative entity. Due to its ability to legitimate perspectives, it
constitutes the main tool of the global village media to influence on the way societies
perceive the world. Studying this process through the linguistic semantic and pictorial
analysis of the news that depict the matter of refugees, we explore the mechanisms that
certain Spanish media use to impose narratives that coincide on their ideology. The results
show that in this case the press builds two realities: on one hand, a view that portrays the
Other as a terrorist threat or an economic burden for the European countries; on the other

hand, a victimized perspective that deems their lack of values to be the main obstacle for



the acceptance of refugees. This analysis indicates that the media exploit the possibilities

of language to build representations of reality that end up replacing it.

KEY WORDS: media, translation, rewritings, ideology, narratives, refugees.



Introduccion: distintas perspectivas en torno a la cuestion de los
refugiados

Desde el afio 2015, Europa ha sido testigo de uno de los procesos migratorios mas
significativos de las ultimas décadas. Mds de un millén y medio de refugiados ha huido
de los diferentes conflictos bélicos y politicos que asolan paises como Siria, Yemen y
Sudén del Sur, y, tras cruzar fronteras de indole fisica y social, ha buscado asilo en la
Union Europea. A algunos se les ha concedido; otros se han visto relegados a la espera y
la incertidumbre en campamentos abarrotados que se distribuyen por Turquia y varios
Estados miembros. Mientras tanto, la mayoria de nosotros, ciudadanos de los paises de
acogida, permanecemos ajenos a esta realidad que nos llega unicamente a través de los
medios de comunicacion, esos encargados de acercar a nuestros hogares todo aquello que

escapa a nuestro entorno.

Si preguntamos a las personas de nuestro alrededor —incluso a nosotros
mismos— cudl es su postura respecto a la cuestion de los refugiados, la respuesta parece
inequivocamente ligada a dos premisas opuestas, pero a veces complementarias: bien
deberiamos prestar auxilio al mayor numero posible de refugiados y ofrecerles la
posibilidad de sobrevivir, bien el «flujo de refugiados» es demasiado intenso, y, por lo
tanto, no podemos dar cabida a las necesidades de este colectivo sin poner en peligro
nuestro bienestar social y economico. Ademads, en multitud de ocasiones, esta tltima linea
de argumentacion se presenta estrechamente vinculada a la idea de que abrir las fronteras

a los refugiados entrafia otro gran riesgo: permitir la entrada al terrorismo.

Del mismo modo que los escritores del modernismo defendian la nocién de que
la realidad es confusa, poliédrica y multiple, cabe preguntarse cudl de estas dos visiones
mayoritarias constituye la realidad. ;Son los refugiados terroristas en potencia? ;Son
victimas del abuso y la hipocresia que dominan las relaciones internacionales de la aldea
global? Y mas importante atun: si no accedemos a esta realidad de forma inmediata y

autoénoma, ;de qué depende que nos adhiramos a una u otra perspectiva?

Para dar respuesta a esta ultima pregunta, en este trabajo exploraremos la cuestion
de como los medios de comunicaciéon emplean el lenguaje para presentar diferentes

visiones —diferentes realidades— de una misma serie de acontecimientos. Sirviéndose



de sutiles mecanismos lingiiisticos y pictoricos colocados al servicio de su ideologia
como empresas, los medios nos presentan interpretaciones dispares de la imagen del
refugiado, con lo que contribuyen a que formemos y reforcemos el concepto que tenemos
de ese Otro que llega a Europa en busca de asilo y que no conocemos directamente. De
esta forma, el cuarto poder influye en la manera en que entendemos y categorizamos las

distintas historias que acercan la figura del refugiado a nuestras vidas.

Para ello, partiremos del concepto amplio de traduccion, que concibe el lenguaje
como un arma capaz de reescribir y reelaborar la forma en que se narran y se perciben los
acontecimientos, y que, por tanto, constituye la herramienta fundamental a la hora de
construir la representacion del Otro y su identidad. Profundizaremos en el concepto de
narrativa y analizaremos como los medios se convierten en un instrumento al servicio de
la asimetria de poder que rige las estructuras tradicionales del mundo. Por ultimo,
expondremos diversos ejemplos que ilustran nuestra hipotesis sobre la existencia de dos
narrativas que imperan en lo que respecta a la cuestion de los refugiados y sobre la funcion

de los medios en su legitimacion.

Asimismo, a lo largo de este trabajo estudiaremos el papel que desempefia la
traduccion en las cuestiones anteriores, ya que puede convertirse tanto en un fendmeno
difusor y normalizador de narrativas como en una fuente de desafio para las mismas. No
en vano, el traductor hace del lenguaje su herramienta basica de trabajo, y con él
contribuye a la expansion (y la omision) de historias y perspectivas determinadas que en
ultimo término afectan a grandes grupos de poblacion. El lenguaje es performativo; crea
realidades. Y, con é€l, el traductor perpetua ciertas visiones del mundo o se enfrenta a

ellas.



1. El giro cultural y el concepto amplio de traduccion

Durante la segunda mitad del siglo XX, las sociedades experimentaron la mayor
transformacion tecnologica desde la Revolucion Industrial. La llegada de internet
propicio los inicios de la llamada «era de la comunicacion» (Eco apud Paez 2017a), que
en las décadas posteriores se desarrolld al mismo ritmo vertiginoso con el que los avances
digitales rompian las barreras de la difusion tradicional. A lo largo de este periodo de
progreso imparable, muchas han sido las denominaciones que ha recibido este nuevo
concepto de sociedad interconectada y digitalizada. Entre ellas, destacaremos «aldea
global» (McLuhan 1968), «sociedad red global» y «sociedad de la informacion» (Castells
2009), términos que emplearemos indistintamente en este trabajo para referirnos al
sistema de intercomunicacion que surge a partir de la constante e irrefrenable revolucion

tecnoldgica de la que atin hoy somos testigos.

En las ultimas décadas, este nuevo concepto de sociedad interdependiente ha sido
objeto de numerosos estudios. Antropdlogos, socidlogos y lingiiistas han analizado sus
causas, sus consecuencias y su funcionamiento, muchas veces pasando por alto un factor
que se revela omnipresente en cualquier situacion comunicativa actual: la traduccion
inherente a cualquier acto de intercambio entre culturas y el poder de ésta para configurar
la forma en la que percibimos lo ajeno y lo propio (Gentzler 2012). La traduccion, aun de
manera invisible, media en gran parte de los procesos de comunicacion de la sociedad de
la informacion (Lambert apud Paez 2017b): es el fendmeno bdsico que permite la
articulacion de lo global y lo local (Bielsa y Bassnett 2009) y que, inexplicablemente,
tiende a resultar inadvertido, aunque resulta irrefutable que «por acostumbrados que
estemos a pensar la realidad en términos monolingiies y monoculturales, nuestro dia a dia
en la era de la comunicacion y la sociedad de los mass-media es, en origen, una

mezcolanza de idiomas» (Martin Ruano y Vidal, 2013: 86).

(Como se explica, si no, que las informaciones viajen entre comunidades
lingiiisticas y culturales tan dispares, recorriendo el planeta con la inmediatez que
caracteriza a la transmision de datos en la sociedad de la informacion? La ubicuidad de
la traduccidn es innegable: su presencia es, en si misma, una condicion sine qua non para
que el flujo transnacional de informacion circule y se difunda, cruzando fronteras fisicas

y lingiifsticas (Gentzler 2012), capaz de llegar a los rincones mas remotos.



A la luz de esta reflexion cabe plantearse el porqué de esa pretendida
transparencia, de esa falacia que presenta el trafico de discursos inalterados, inequivocos
y universales, y que no repara en las asimetrias de poder que encubren y magnifican los
trasvases de informaciones y productos culturales (Martin Ruano y Vidal 2016). En
palabras de Herndndez Guerrero (2009), esta «ideologia de la transparencia» no es una
opcion neutral ni ética, sino que responde a unos intereses particulares y encubre los
complejos recorridos de la informacion desde que se origina hasta que llega, en cualquier
parte del planeta, a las manos del lector o espectador. Como veremos a continuacion, el
traductor interviene, modifica y manipula —en el sentido mas amplio de la palabra—, y
cabe pensar que la invisibilizacion deliberada de los procesos de traduccion se deba
precisamente a que los nucleos de poder y las culturas dominantes que imponen su vision
del mundo quieran mantener la premisa de que su forma de narrar la historia y retratar la
realidad es inequivoca e indiscutible; que ésta es, en otras palabras, lo real, idea que en

los proximos apartados exploraremos en mayor profundidad .

Esta perspectiva que contempla al traductor como agente de manipulacion en
cualquier texto se basa en las teorias traductoldgicas que surgieron a partir del llamado
«giro cultural», iniciado por los tedricos Susan Bassnett y André Lefevere en las ultimas
décadas del siglo XX y basado en la premisa de que el lenguaje nunca es neutro. Fue
Lefevere (1992) quien introdujo el concepto de «reescritura», con el que revoluciond y
amplio la definicidn de traduccion y reinvento la figura del traductor; éste, al que hasta
entonces se habia retratado como un mero encargado de trasladar el mensaje de una
lengua a otra, se convirtio asi en un artifice del texto que con cada eleccion le imprime,
consciente o inconscientemente, un cariz determinado, aportandole un bagaje cultural y
personal —el «habitus cultural», en palabras de Bourdieu (1987), desde el que cada
individuo observa el mundo— que subyace a cuestiones como el Poder, la ideologia y la
asimetria entre culturas, que examinaremos mdas adelante. Para Lefevere (1992) una
traduccion, como cualquier narracion de unos hechos, es una reescritura de la realidad y,
como tal, una manipulacion que suprime, acentia y reelabora en funciéon de quién la

cuenta, quién la lee y quién la difunde.

Ya a mediados del siglo XX el lingiiista ruso Roman Jakobson (1959) habia
establecido, en su famoso ensayo «On Linguistic Aspects on Translation», tres formas de

traduccion: interlingiifstica, intralingiiistica e intersemiotica, clasificacion con la que



sento el precedente del concepto amplio de traduccion. Partiendo de éste y de los
postulados de Bassnett y Levefere, autores como Vidal (2010) y Gentzler (2017)
defienden la necesidad de cuestionar las definiciones tradicionales de la disciplina, que
imponen una restriccion conceptual mediante una terminologia inapropiada que sitia
traducciones y originales en los extremos opuestos del espectro lingtiistico (Bassnett apud
Gentzler 2017). Resulta imprescindible romper con estas nociones ya obsoletas y con
conceptos como el de la equivalencia, asi como despertar el interés interdisciplinar en la
traduccion para poder abrazar una nueva terminologia, la de los «post-translation
studies», etimoldgicamente basados en los estudios del «posmodernismo», el
«poscolonialismo», el «posfeminismo» y todas aquellas voces en las que el prefijo «post-
» no transmite una idea de fin, sino de un comienzo nuevo y de nuevas formas de concebir
un campo determinado (Ibid.). En palabras de Vidal (2010: 20-21), «en cada momento,

en cada accidn que realizamos, activa o pasivamente, estamos traduciendo»

En este trabajo partiremos del concepto amplio de la traduccion expuesto
anteriormente, que no la restringe al ambito interlingiiistico y que la concibe como una
reescritura en la que el traductor media e interviene, acercando el texto a si mismo y a su
cultura, al habitus en el que se inscribe, proceso en el que se manifiestan complejas
relaciones discursivas y de poder que crean y magnifican la brecha entre lo ajeno y lo
propio, lo Otro y lo Mismo, el Ellos y el Nosotros (van Dijk 1999). En las siguientes
paginas veremos como la traduccion y el lenguaje se convierten en herramientas
fundamentales a la hora de legitimar una vision particular de los hechos en un mundo
cada vez mds globalizado y plagado de conflictos (Baker 2006) y, a la vez, en mecanismos
capaces de configurar y alterar el modo en el que nos percibimos a nosotros mismos y al

Otro.



2. La(s) identidad(es) cultural(es) y la representacion del Otro

No one today is purely one thing.

Edward Said, Culture and Imperialism, p. 407

Los comienzos de la era posmoderna y la sociedad de la informacion trajeron
consigo el ocaso de la nocion tradicional de identidad —hasta entonces definida como un
ente estdtico, unico, integral y monolitico—, que en el marco del construccionismo social
se sustituyd por una concepcion fluida, cambiante, fragmentada y modelada
constantemente a través del discurso (Berger y Luckmann 1972 [1966]) o, en términos de
otros autores, de la representacion (Hall 2003 [1996]), es decir, de la forma en que un
grupo describe y estereotipa a otro ajeno a él. Asi delinea, al mismo tiempo, los limites
de su propio grupo porque, del mismo modo que las identidades se construyen dentro del
discurso y no fuera de €1, éstas se fabrican a través de la diferencia, de la relacion con el
Otro y de lo que se es en contraposicion a él: mujer vs. hombre, Oriente vs. Occidente,
cristianismo vs. islam (Ibid.). Segun Hall, es precisamente la capacidad de exclusion de
las identidades lo que llama a la identificacion de los miembros que mediante ella se

diferencian de otros colectivos.

Esta caracteristica resulta harto preocupante si se tiene en cuenta, por un lado, que
ninguna vision de la alteridad, por objetiva que se presente, es neutra, y, por otro, que no
es posible acceder a ella directamente y sin mediaciones (Martin Ruano y Vidal 2013),
sin traducciones, porque cualquier representacion de ésta es una «construccion influida
por inteligibilidades e intereses particulares del contexto de recepcion» (Venuti apud
Martin Ruano y Vidal 2013). De estas ideas se infiere que solo conocemos la realidad
mediata y accedemos a ella a través de interpretaciones ajenas que responden a unos
intereses concretos y que no constituyen la realidad, sino lo que Baudrillard (1987)
denomina «el simulacro». Con la metafora de ese mapa de Borges que termina por
sustituir al territorio que representa, el autor explica que las representaciones identitarias,
las reescrituras de las identidades, se perciben como mas reales que la realidad fisica y
verdadera: la copia ha sustituido a la version auténtica, a lo real, menos fidedigno que su

representacion (Ibid.).



Este planteamiento, aplicado a la percepcion del Otro, suscita multiples preguntas
respecto a todo aquello que asumimos como cierto acerca de lo que no conocemos
mediante la experiencia, especialmente si tenemos en cuenta que, en términos de Laclau
(apud Hall, 2003 [1996]: 5), «the constitution of a social identity is an act of power»'. Y
es que el poder que configura el desarrollo de cualquier identidad no se reparte de manera
homogénea y equitativa entre los dos lados del contraste en torno al que se construyen las
«identidades de la diferencia» (Bhabha 2003 [1994]), sino que las lenguas y las culturas
que crean una identidad y se reflejan en ella interaccionan bajo un desequilibrio de fuerzas
entre dominantes y subordinadas. Vidal (2010) otorga a esta descompensacion el nombre
de «asimetria de poder», que en el mundo globalizado de hoy, mds que nunca, se pone de

manifiesto en las representaciones polarizadas del Otro y el Mismo.

Puede concluirse, teniendo en cuenta los argumentos anteriores, que las ideas que
concebimos respecto a un Otro al que no accedemos de forma autobnoma no son sino
meras representaciones estereotipicas que agentes externos nos invitan y animan a asumir
como ciertas, del mismo modo que los hombres encadenados del mito platonico de la
caverna crefan reales aquellas sombras que se proyectaban ante ellos. Siguiendo esta
alegoria, parece inevitable preguntarse quién es el encargado de proyectar dichas sombras
y qué medios emplea para convencer al preso de que los reflejos de la pared son la realidad
objetiva y neutra. En las proximas paginas expondremos nuestra respuesta a estas
cuestiones, para lo que partiremos del concepto de narrativa de Baker (2006) y de ese
matiz con el que Martin Ruano y Vidal (2013: 85) culminan su descripcion de las
identidades: «[éstas] —definiciones transitorias del grupo o del yo asumidas y
remodeladas por los colectivos en procesos siempre inacabados de posicionamiento,
reconocimiento y negacion— estan fuertemente influidas por una marea incesante de
representaciones de la diferencia y la alteridad que emiten los medios en redifusion»

(cursiva nuestra).

2.1. El concepto de narrativa

En su aclamada obra Translation and Conflict, Mona Baker (2006) parte de las

teorfas sociales y de la comunicacion para establecer una definicion de narrativa que

! «la constitucién de una identidad social es un acto de poder».
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permita estudiar el modo en que el lenguaje construye las identidades. Sus estudios nos
resultan particularmente interesantes porque en ellos la propia autora resalta la
importancia de la traduccion en los procesos de elaboracion identitaria: las narrativas,
elementos indispensables en la transmision y asimilacion de los simulacros, no viajan
solas, sino que necesitan de la traduccion para que se produzca el flujo de informacion
medidtica que las difunde. A modo de enlace con el primer capitulo de este trabajo,
recordemos que nuestra forma de entender la traduccion, al igual que la de Baker,
trasciende del ambito interlingiifstico y comporta una serie de manipulaciones por parte
del traductor, que sirve de filtro ideoldgico y deja la huella de su habitus en el texto que

crea.

Sin embargo, antes de describir el viaje de las narrativas por el mundo de la
sociedad red global, es necesario acotar la definicion que Baker (Ibid.) hace de las
mismas. Segun la autora, las narrativas son metacodigos que trascienden y sustentan
cualquier tipo de comunicacion; «they are public and personal ‘stories that we subscribe
to and that guide our behavior. They are stories we tell ourselves, not just those we
explicitly tell other people, about the world(s) in which we live. The terms ‘narrative’ and
‘story’ are interchangeable in this context»® (Ibid.: 19). En la misma linea definitoria,
Somers (apud Ibid.) explica que las narrativas son las vias a través de las que conocemos,
entendemos y damos sentido al mundo social, y que sobre ellas construimos nuestras

identidades como individuos y sociedades.

Este concepto de narrativa del que hacemos uso en nuestro trabajo se caracteriza
también por la no asociacion a un género concreto, es decir, trasciende de la acepcion
habitual de «narracién» que queda relegada al mundo de la ficcién literaria y que forja
las historias con una estructura tipica de presentacion, nudo y desenlace. La nocién de
narrativa de Baker se presenta en cualquier tipo de discurso difundido mediante cualquier
codigo y canal. La ubicuidad de las narrativas es precisamente lo que explica su
importancia y poder, ya que todas ellas, independientemente del campo en el que se

desarrollan —la historia, la ciencia, los medios de comunicacién— buscan legitimar y

% «son “historias” publicas y personales que suscribimos y que guian nuestro comportamiento. Son las
historias que nos contamos a nosotros mismos, no s6lo las que contamos explicitamente a otras personas,
sobre el (los) mundo(s) en que vivimos. Los términos “narrativa” e “historia” son intercambiables en este
contexto».

11



justificar acciones y posiciones en el mundo real y, como expresa la propia Baker, pueden
constituir una gran amenaza en términos politicos porque sirven al mismo tiempo para
reproducir estructuras de Poder existentes —«las élites» de las que nos habla van Dijk
(1999) — y para desafiarlas. No olvidemos que las narrativas se nutren del discurso, la

verdadera arma que construye y reconstruye las representaciones del Otro y del Mismo.

Las narrativas, como las identidades a cuya formacion contribuyen, se elaboran
segun la logica binaria de la diferencia. Categorizan el mundo con la polarizacion del
negro/blanco, del yo/otro (Bhabha 2003 [1994]) y demas elementos que se oponen en el
espectro identitario tradicional, olvidando que las identidades, por definicién, no son
puras e inmutables, por lo que pueden mezclarse, diluirse y compartir caracteristicas con
otras que a simple vista podrian parecer contrarias. Las narrativas pasan por alto este
hecho porque ser conscientes de que ninguna es veraz y de que «knowledge is never
‘point-of-viewless’»’ (Bruner apud Baker 2006) supone una amenaza para su funcién
normalizadora y legitimadora. Por ello, en respuesta a los intereses politicos de las élites
que difunden cada narrativa, ésta

categorizes the world into types of character, types of event, bounded communities. It

also systematizes experience by ordering events in relation to each other — temporally,

spatially, socially [...], thus categorizing behavior along a moral and socially sanctioned
cline into valued vs. non-valued, normal vs. eccentric, rational vs. irrational, legitimate
vs. non-legitimate, legal vs. criminal. [...] narratives participate in this process of

legitimation and justification that is ultimately political in import* (Ibid: 10).

La normalizacion de las historias que difunden es uno de los efectos mas notables
de las narrativas, que a lo largo del tiempo y gracias a la categorizacion identitaria que
construyen logran la perpetuacion de los estereotipos, que no son sino la tipificacion de
la identidad en términos absolutos y sesgados, y muchas terminan por considerarse
evidentes, benignas, incontestables y no controvertidas (Ibid). Dependiendo de la

narrativa que suscribamos, categorizaremos de una manera u otra: «this is why different

? «el conocimiento nunca carece de puntos de vista».

* «categoriza el mundo en tipos de personalidad, tipos de acontecimiento, comunidades definidas. También
sistematiza la experiencia ordenando los acontecimientos en relacion con otros de forma temporal, espacial,
social [...], categorizando de esta manera el comportamiento, de acuerdo con un continuo de aspectos
morales y sociales aprobados, en importante frente a no importante, normal frente a excéntrico, racional
frente a irracional, legitimo frente a no legitimo, legal frente a delictivo. [...] las narrativas participan en
este proceso de legitimacidn y justificacidn cuya trascendencia es en dltima instancia politica».

12



people purportedly looking at the same phenomenon will always devise different sets of
categories to account for it. Categories are never suspended in space; they are always

dependent on, and in turn feed into, the narratives [...] of the time»’ (Ibid.: 16).

De los planteamientos anteriores se infiere que, si un acontecimiento puede
interpretarse de diferentes formas segun la narrativa que elijjamos creer, y, si existen
siempre distintas interpretaciones para un mismo hecho, inevitablemente deben existir
multiples narrativas que lo cuentan y elaboran su propia version. Esta idea nos lleva a una
cuestion que Baker también recoge en su concepcion de la narrativa (Ibid.): que ésta es
un simulacro en si misma, siempre sujeta a la asimetria de poder que modela las relaciones
entre lenguas y culturas, que constituye una manipulacion de lo real y que la decision de
adherirse a una u otra narrativa no se produce de manera neutra porque estamos
condicionados por las narrativas pasadas, que son otro mecanismo de control, y por la
forma en que el poder del lenguaje y el lenguaje del Poder manipulan la informacion para

que aceptemos una vision determinada de los hechos.

La traduccion inherente a estos procesos es atn mas evidente en la sociedad red
global, en la que, como se ha defendido en apartados anteriores, las informaciones viajan
y se alteran cada vez que se reescriben. En los viajes transnacionales de las narrativas en
el mundo actual, éstas también sufren una transformacion, una manipulacion, y en el
proceso se ven adulteradas de mil maneras en funcién de las narrativas personales o
sociales de quien las recuenta o retraduce y del contexto de llegada al que estdn
destinadas. La trayectoria de las narrativas es la del simulacro continuo: nacen para
formar las sombras de lo real, y a medida que van difundiéndose se van convirtiendo
también en sombras de si mismas, en re-reescrituras que se alejan progresivamente de la
realidad, con las imposiciones de percepcion ideoldgica que eso implica. «But we must
remember that translation also offers — and has always offered — major opportunities

for contesting and undermining this very domination»® (Ibid: 25)

3 «por esto es por lo que diferentes personas que supuestamente observan un mismo fenémeno siempre
recurrirdn a diferentes series de categorias para explicarlo. Las categorias nunca estdn suspendidas en el
espacio; siempre dependen de las narrativas del momento, y a su vez las alimentan».

® «Pero debemos recordar que la traduccién también ofrece —y siempre ha ofrecido— grandes
oportunidades para desafiar y debilitar esta dominaciéon misma».
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2.2. Tipologia de las narrativas

Con el fin de comprender como se forman, desarrollan e imponen ciertas
narrativas, es preciso tener en cuenta los distintos subtipos establecidos por Baker (Ibid.),
que se corresponden con las diferentes etapas evolutivas de la narrativa y su nivel de
legitimacién. Estas, segtin la denominacién empleada por la autora, son cuatro: las
ontoldgicas, las publicas, las conceptuales y las meta-narrativas o macro-narrativas. En
nuestro trabajo prestaremos especial atencion a las publicas y a las meta-narrativas,
puesto que son aquellas en cuya difusion y normalizacion intervienen los medios de
comunicacion de forma mas directa. A continuacion, con el objetivo de establecer una
linea de progresion entre los distintos niveles, definiremos brevemente cada una de ellas,

centrandonos en mayor medida en las dos que hemos indicado.

En primer lugar, las narrativas ontoldgicas se relacionan con el individuo, con su
forma particular de entender y narrar el mundo y los acontecimientos. Como hemos visto
en las paginas anteriores, en respuesta a la experiencia personal y al conjunto de narrativas
plenamente presentes —y no uUnicamente aceptadas— en una sociedad concreta, cada
persona se adhiere a una manera especifica de categorizar la(s) realidad(es). Cuando
ciertas narrativas se elaboran y circulan en formaciones sociales e institucionales mas
amplias que el individuo —como la familia, los organismos religiosos o educativos, los
medios de comunicaciéon o lo que llamamos «una cultura»—, éstas se consideran
narrativas publicas (Somers y Gibson apud Baker 2006). Como las demds narrativas,
pueden experimentar cambios en el tiempo y encontrar diferentes versiones opuestas a la
dominante, la generalmente vinculada a las élites de Poder. Cudl es la que prima y persiste
entre las distintas variantes de una misma historia es una cuestion que atafie a las
estructuras tradicionales de Poder y al empefio de los grupos menos fuertes por defender

su vision de los acontecimientos (Ibid.).

No obstante, resultaria ingenuo pensar que son las perspectivas de los grupos
minoritarios las que suelen imponerse a las demds; como veremos en proximos apartados,
difundir las narrativas requiere una serie de mecanismos estrechamente relacionados con
el Poder y su arma mds poderosa: el lenguaje. Un Poder no entendido segin los
planteamientos de violencia y coercion defendidos por Canetti o Luhmann (apud Han

2016), sino como la capacidad de las élites de propagar unas ideas y convencer a las
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sociedades de que las suscriban, de que su vision de los hechos es la verdadera. Teniendo
en cuenta que la percepcion de las narrativas publicas del presente se basa en gran medida
en las narrativas ontoldgicas que los individuos han construido en relaciéon con unas
narrativas publicas también del pasado y procedentes de la misma fuente que las publicas
del presente, no parece descabellado deducir que el Poder se retroalimenta y se fortalece
a si mismo, consciente de que es mas facil que sus historias actuales no entren en conflicto
con las historia de identidad de unos ciudadanos cuando éstas ya se han visto influidas

por su propia manera de narrar la historia.

Explica Galeano (1993 [1989]) que hasta que los leones tengan sus propios
historiadores las historias de caceria seguiran glorificando al cazador. Y es cierto: «casi
sin querer, construimos la realidad, nuestra realidad, a partir de los discursos que nos
rodean, discursos de los periddicos, de los politicos, de las instituciones; de los lenguajes,
en suma, que utilizan las distintas ideologias o grupos para recrear visiones del mundo»
(Vidal, 2010: 43). Si la mayoria de los discursos que nos rodean cuenta una unica historia
o versiones muy similares de la misma, es inevitable que éstas calen en el pensamiento
colectivo y en la identidad personal. Por ello, argumenta Baker (2006), la censura supone
una constante en cualquier dictadura. Las nuevas narrativas alojan nuevas maneras de ver

el mundo y, por ello, constituyen una amenaza para el Poder.

Por otro lado, las narrativas conceptuales corresponden a las historias y
explicaciones que los académicos elaboran sobre su objeto de estudio. Algunas de ellas,
como es el caso de las teorias evolutivas de Darwin, estdn presentes en todo el mundo.
En ocasiones, los tedricos se dedican al analisis de temas que constituyen el nucleo de
alguna narrativa publica fuertemente establecida; €sta, fortalecida y apoyada por un gran
publico académico y no académico, puede llegar a erigirse como una historia indiscutible
y para la que, a ojos de una gran mayoria, no existe alternativa. Se forma entonces lo que
Baker considera una meta-narrativa, una historia incontestable que se extiende por el
mundo de la mano de los grandes medios de comunicacion de masas y, en ocasiones, de
esa industria multimillonaria que es Hollywood, una poderosa herramienta de creacion
de narrativas que las difunde por todo el mundo. Baker se refiere a ella para explicar la
manera en que ciertas perspectivas de la gran potencia estadounidense se propagan a
través de fronteras de todo tipo para ser absorbidas por otras élites politicas. La autora

nos invita a reflexionar sobre dos ejemplos especialmente interesantes: la vision
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occidental de la Guerra Fria y de la llamada «guerra contra el terror». Mientras que
«thanks to the power of the media, Hollywood and Western academia (from James Bond
movies to the endless books documenting and analysing every potentially relevant detail),
the Cold War narrative, in its many varieties, also travelled far beyond its immediate
geographical settings»’ (Ibid.: 45), la «guerra contra el terror» cada vez se aproxima mas
al concepto de meta-narrativa, sustentada y fomentada a través de miles de canales en
todo el mundo, cada vez mas cerca de alcanzar el estatus de una super-narrativa que hace

mella en la vida de cada uno de nosotros, en cada sector de la sociedad (Ibid.).

De las ideas anteriores se infiere que la perpetuacion de una vision concreta del
mundo y su imposicion a otras culturas estd estrechamente ligada a la capacidad de
difundir y legitimar narrativas. Estados Unidos, la gran potencia actual, posee el poder
necesario para ello, puesto que cuenta con grandes corporaciones medidticas y de
produccion audiovisual que portan y diseminan historias. Nos cuenta Baker (Ibid.) que,
en un principio, los dos ejemplos anteriores no fueron sino una invencion de la élite
politica estadounidense que pronto se vio apoyada por otras é€lites politicas de todo el
mundo. Su expansion transnacional requirié la fuerza econdmica y cultural que sélo
puede permitirse una superpotencia. Estados Unidos es la fabrica de las representaciones
identitarias del Otro para el mundo occidental. «[E]s una situacion inédita en la historia
de la tierra. Nunca habia ocurrido que un pais tuviera los medios para dominar al resto
del mundo» (Roma apud Vidal, 2010: 80). Este hecho resulta imprescindible para
comprender la polarizacion que los medios establecen entre el Mismo y el Otro y que se
deja entrever, como observaremos en los apartados de analisis del presente trabajo, en
una gran parte de las noticias que narran el encuentro entre los dos mundos, Oriente y

Occidente.

Para concluir este capitulo, expondremos brevemente una de las caracteristicas
fundamentales de las narrativas que influye sobremanera en la recreacion y
representacion de las identidades en el marco de los medios de comunicacion, en el que,

como hemos visto, las narrativas de diversa indole elaboradas por los Estados Unidos

7 «gracias al poder de los medios, a Hollywood y al mundo académico occidental (desde las peliculas de
James Bond hasta la infinidad de libros que documentan y analizan cada detalle potencialmente relevante),
la narrativa de la Guerra Fria, en sus muchas variedades, también viajé6 mucho mds alld de su marco
geogréfico inmediato».
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desempeifian un papel determinante. Esta es la «apropiacion selectiva del contenido», que
Baker define basdndose en los postulados de White (apud Baker, 2006: 71), quien
defiende que «[e]very narrative, however seemingly “full,” is constructed on the basis of
a set of events that might have been included but were left out»*. Del mismo modo que
dos testigos no relatan los hechos que han presenciado de forma idéntica, los medios
pueden presentan visiones antagénicas de un mismo acontecimiento porque narrar,
reescribir en funcidn del habitus, implica primar determinados aspectos sobre otros, que
pueden incluso quedar excluidos del relato. Esta seleccion de la informacion se refleja en
cuestiones como a quién se otorga voz en el discurso, qué es lo que no se cuenta y como

se emplean recursos como la focalizacion y la atribucion de la agencia.

A este hecho se suma que la eleccion misma de qué es lo que es noticia responde
a los intereses corporativos del medio y la sociedad a la que se dirige; por ello, en la
prensa espafiola es frecuente encontrar referencias a temas de actualidad europea o
estadounidense, pero resulta extrafio que recoja acontecimientos de indole similar
acaecidos en Asia o América Latina, por ejemplo. En las paginas de analisis de este
trabajo prestaremos especial atencion a estas cuestiones, ya que compartimos la vision de
Baker de que dejar de lado es también contar, ya que constituye una forma fundamental
de anunciar qué es lo que no existe y lo que no importa (Baeza 2001). Citando de nuevo
a Galeano (1993 [1989]), la television, el paradigma de las formas mediaticas, «muestra

lo que quiere que ocurra; y nada ocurre si la television no lo muestra».

¥ «toda narrativa, aunque parezca “completa”, se construye sobre la base de una serie de acontecimientos
que se podrian haber incluido, pero que se omitieron».
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3. Los medios de comunicacion y el ejercicio del poder

Nos cuenta Barthes (1993 [1973]) que la realidad no es mds que un tejido
compuesto de hebras materiales puramente simbdlicas, y entre €ésta y la manera de
contarla —de reescribirla— «se abre un abismo que basicamente rellenan la ideologia y
la manipulacion» (Vidal, 2010: 47). Una manipulaciéon que, como hemos venido
defendiendo en capitulos anteriores, no se produce necesariamente de forma deliberada o
incluso consciente, sino que es inherente a cualquier proceso de reescritura. Narrar las
noticias, por su parte, es representar la realidad en funcion del habitus y los intereses de
quien habla, y en muchas ocasiones también de quien lee, como veremos en proximos
apartados. Ese intersticio que separa las representaciones de lo real constituye el campo
de cultivo para que los medios de comunicacion manipulen y estereotipen, siempre con
ciertas narrativas en mente cuyo dominio quieren legitimar e imponer. No olvidemos que
los medios de comunicacidon —el cuarto poder— se basan en el uso diario del lenguaje,
y éste, como sabemos, nunca es neutro ni inocuo, y puede contribuir a realzar la diferencia

y la asimetria entre culturas (Vidal 2007).

Al control del lenguaje al servicio de los intereses de los medios se suma la
ubicuidad e importancia de los mismos en el contexto de la aldea global, donde en los
ultimos afios han adquirido el estatus de «environmental» (Silverstone 2013 [2007]):
«they define a space that is increasingly mutually referential and reinforcive, and
increasingly integrated into the fabric of everyday life»’ (Ibid.: 5). Los medios de
comunicacion impregnan y moldean las relaciones interpersonales y conforman una
dimension ineludible de la experiencia humana (Silverstone 1999): una gran parte de su
poder reside en el hecho de que no podemos escapar de ellos y de su influencia, del mismo
modo que no podemos inmunizarnos contra sus narrativas. Como explicabamos en
apartados anteriores, suscribimos y rechazamos las narrativas publicas que circulan en las
sociedades de las que formamos parte y a través de ello configuramos nuestra identidad

y forma de ver el mundo.

Sin embargo, la omnipresencia de los medios no es la unica caracteristica que les

® «definen un espacio que es cada vez mds reciprocamente referencial y fortalecedor, y que cada vez estd
mads integrado en la estructura de la vida cotidiana».
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confiere tal importancia en la representacion del mundo y las culturas. En la estructura
del propio sistema mediatico, que se organiza en torno a conglomerados de redes globales
que acaparan la mayor parte del flujo informativo (Castells 2009), radica uno de los
aspectos mds poderosos y peligrosos de los medios: su capacidad para generar un discurso
de corte naturalizante y excluyente para con aquellos agentes que se situan en el extremo
opuesto del espectro identitario. Las grandes empresas de medios de comunicacion se
ubican en el marco de Europa y los Estados Unidos (Sreberny-Mohammadi, Winseck,
McKenna y Boyd-Barret apud Paez 2017b), motivo por el que las grandes narrativas de
nuestra era se asocian a una perspectiva estrechamente vinculada a estas zonas. Cabe
afiadir que dos tercios del flujo de informacion internacional proceden de agencias de
noticias (Ibid.), y entre éstas las de mayor relevancia son Reuters y Agence France-Presse
(AFP), localizadas en suelo europeo, y Associated Press (AP), en Estados Unidos (Ibid.).
De estos datos se infiere que el primer filtro ideoldgico al que se somete la gran mayoria
de las noticias se corresponde con puntos de vista notablemente influidos por narrativas
publicas presentes y pasadas que circulan por lo que suele considerarse Occidente, desde
donde se distribuyen al resto del mundo. Esta idea nos confirma esa afirmacion de
Schiffner (apud Ibid.: 19) de que «[i]n the international chain of discourse, some voices

are therefore represented and heard more frequently than others»'’.

Estos medios de comunicacion de corte occidental «provide the frameworks [...]
for the appearance of the Other — they define the moral space within which the other
appears to us»'' (Silverstone, 2013 [2007]: 5). En este sentido, los medios fabrican
mundos posibles (Garcia Noblejas 1996) caracterizados por una conexion y desconexion
simbdlica respecto al Otro (Silverstone 2013 [2007]), y perpetuan la asimetria de poder
tradicional, profundamente ligada a visiones imperialistas estadounidenses y europeas.
Sabemos que el Poder se retroalimenta, y el control del flujo informativo, su contenido y

su difusion son herramientas bésicas para ello.

En estos procesos, el lenguaje —verbal y no verbal— desempefa un papel

determinante. En los capitulos anteriores hemos explicado que el giro cultural trajo

10 «en la cadena internacional del discurso, algunas voces estdn, por tanto, mas representadas que otras y
se oyen de manera mds frecuente».

' «proporcionan los marcos para la aparicién del Otro; definen el espacio moral en el que el otro aparece
ante nosotros».
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consigo nociones como la reescritura y la manipulacion del lenguaje, y, en la linea de los
planteamientos de Bassnett y Levefere, consideramos que €ste no es descriptivo, sino
performativo, ya que a través de mecanismos como las narrativas puede configurar la
realidad y estructurar el modo en que la percibimos (Vidal 2010). El lenguaje crea la
realidad y no al revés. Pensemos en aquellas palabras de Baker (2006: 2) cuando explica

que «a declaration of war is, after all, a “linguistic act”»"*.

Son muchos los tedricos que han abordado la cuestion de como determinar la
ideologia y el poder de un texto. Entre ellos, cabe destacar los planteamientos de Vidal y
van Dijk en el plano verbal y los de Susan Sontag sobre el papel de la imagen como
mecanismo de control ideologico. En las pdaginas siguientes expondremos los
fundamentos bésicos de sus métodos de andlisis, en los que basaremos nuestro estudio de

caso sobre la creacion y el refuerzo de narrativas en torno a la cuestion de los refugiados.

3.1. El poder del lenguaje y los silencios

El afamado periodista autor de La seduccion de las palabras, Alex Grijelmo,
comienza esta obra con la afirmacion de que
[n]ada podra medir el poder que oculta una palabra. Contaremos sus letras, el tamafio
que ocupa en un papel, los fonemas que articulamos con cada silaba, su ritmo, tal
vez averigliemos su edad; sin embargo, el espacio verdadero de las palabras, el que
contiene su capacidad de seduccidn, se desarrolla en los lugares mds espirituales,
etéreos y livianos del ser humano (Grijelmo 2000: 13).

Para €1, las palabras abarcan dos dimensiones: el significado objetivo —la denotacion—
y todos aquellos matices que los hablantes van atribuyéndoles a través del uso y la
evolucion de una lengua, lo que conocemos como el sentido o connotacion (Ibid).
Pensemos, por ejemplo, en las palabras «modisto» y «modista», contempladas en el
Diccionario académico (2014) como los equivalentes masculino y femenino de un mismo
concepto. Pese a ello, en el uso que los hablantes hacen de estas voces se observa una
cierta diferencia, ya que «modisto» se emplea normalmente en referencia a un profesional

del mundo de la alta costura, mientras que «modista» parece reservarse para cualquier

12 «una declaracién de guerra es, después de todo “un acto lingiifstico.
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mujer que desempeiia el oficio de la confeccion, generalmente en un ambito cotidiano.
Como nos explica Grijelmo (2000.), las palabras, aunque se parezcan, nunca son iguales,
y los sindnimos completos no existen «porque las palabras no sélo significan: también
evocan. Y dos palabras de conceptos iguales no evocan lo mismo si son dos palabras
diferentes» (Ibid.: 23). Por ello, el bagaje cultural del lector desempefia un papel
fundamental, ya que dictaminara las connotaciones que €ste asociard a ciertas palabras y

los significados en principio ocultos que €stas originaran para €él.

Los postulados de Vidal (2010) en este dmbito defienden unas ideas similares. La
autora explica, igual que Grijelmo, que las palabras no solo significan, sino que evocan,
y precisa que a través de ellas se construyen textos audibles, ademas de legibles, puesto
que traen consigo unos ruidos determinados a la mente del lector. Para ella, éste es quien
completa el sentido de un texto; quien lee interpreta en funcién de su habitus y sus
narrativas ontoldgicas, por lo que su experiencia de lectura no serd igual a la de otro: «[I]o
real estd hecho a base de interpretaciones fragmentarias, iterativas y parciales. Por eso
Barthes asegura que la denotacion no es el primer significado, aunque pretende serlo: bajo
esta ilusion, al final no es mds que la ultima de las connotaciones» (Ibid.: 47). A partir de
estos planteamientos, Vidal (apud Paez 2015) establece la necesidad de un método
ritmanalista basado en el analisis de qué asociaciones despierta el texto en la memoria del

lector mds alla del significado objetivo de las palabras.

Al mismo tiempo, Vidal (2010) nos recuerda que un estudio del discurso no debe
limitarse a las palabras que suenan porque tan importante como lo que se dice es lo que
no se dice: los silencios. En este sentido, la apropiacion selectiva del contenido planteada
por Baker (2006) constituye una herramienta fundamental a la hora de determinar qué
perspectiva prima en el texto y cuales se omiten, asi como qué funcion desempefian las
declaraciones o pensamientos reflejados en la narracion. Todo significa. Dar voz a una
persona o institucion determinadas nunca es neutro y responde a cuestiones como qué es
lo que una sociedad asocia a esa figura y qué valores representa ésta en cada contexto.
Esta relacion entre quién habla y qué asume un publico meta es lo que Bourdieu (1997)

denomina «capital simbdlico».

Asimismo, van Dijk (1999) propone un estudio de la expresion lingiiistica de la

ideologia basado en dos planos: el anélisis semdntico y el andlisis sintactico del discurso.
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El primero comprende el uso y la difusion de modelos mentales sesgados —en la linea
de las narrativas de Baker (2006) y el andlisis ritmanalista de Vidal (2010)—, que
contribuyen a la polarizacion del Otro y el Mismo. «El discurso ideoldgico es
primordialmente un discurso relacionado con el grupo y, en consecuencia, pondrd
también su énfasis semantico en las propiedades de los grupos que estan en conflicto
ideoldgico» (van Dijk, 1999: 36). Entre los recursos formales empleados para
conseguirlo, el autor destaca los siguientes: el uso de oraciones genéricas o proposiciones
que destacan las diferencias con otros grupos y minimizan las similitudes entre ellos; la
recurrencia a los topicos y la subsecuente perpetuacion del estereotipo; la frecuente
aparicion de la hipérbole para polarizar la representacion del Otro y el énfasis en las
virtudes del Mismo; la construccion del «Nosotros vs. Ellos» a través de comparaciones
implicitas y explicitas; el uso constante de antonimos; y la modulacion del discurso a

través de adverbios y adjetivos que portan una carga elevada de subjetividad.

En cuanto al andlisis de la construccion ideoldgica a partir de aspectos sintacticos,
van Dijk confiere una especial importancia a la posicion de los elementos en el enunciado
y a la expresion de la agencia. En cuanto a la primera, cuestiones como la focalizacion y
la dislocacion a izquierda o derecha influyen en la percepcion del mensaje por parte del
publico, ya que condiciona el énfasis que se otorga a cada componente de la oracién y

afecta directamente a qué informacion percibe el lector como nueva.

Observemos el siguiente ejemplo, extraido del periddico The Sun el 29 de abril:
«The P78 Cazadora deliberately entered the northern side of the Bay of Gibraltar at
around 9am this morning, reports claim» (Michael 2017). El hecho de que «reports claim»
se encuentre al final constituye una muestra de expresion de la ideologia, puesto que esta
posicion determina que el resto del mensaje se habrd procesado sin saber que no se trata
de una enunciacion categdrica, sino de una informacion procedente de una fuente que ni
siquiera se explicita. Cuando el lector llegue a leerlo, este matiz de subjetividad no calara

en su vision de los hechos del mismo modo que el resto del titular.
Por otro lado, la expresion de la agencia constituye un aspecto fundamental del

discurso mediatizado. Se materializa a través de la nominalizacion, del uso de las formas

activas y pasivas, y de las diferentes maneras de realizar la deixis, ya sea a través de
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pronombres personales o demostrativos.

Las diversas formas sinticticas en todos estos casos sirven para enfatizar o
desenfatizar, enfocar o desenfocar la agencia y la responsabilidad. En la forma pasiva
la agencia puede ser rebajada mediante la referencia a los agentes en una frase
adverbial de menor prominencia (“por X’) en vez de una frase sustantiva inicial
tépica, con funcién gramatical de sujeto [...]. Del mismo modo, se puede hacer
referencia a los agentes por medio de todo tipo de descripciones definidas, pero
también con demostrativos y pronombres, no solamente en funcién de su
accesibilidad como referentes del discurso, sino también en funcidon del énfasis
ideolégico en las propiedades positivas o negativas de los actores (van Dijk, 1999:

39).

La construccion «una mujer muere a manos de su pareja» supone un ejemplo
ilustrativo de la configuracion del sentido que se produce segun la atribucion de la
agencia. Este enunciado encabeza numerosas noticias relacionadas con la violencia de
género, como «Una mujer muere supuestamente a manos de su pareja en Catarroja», en
El Pais (2016), y «Una mujer ecuatoriana muere a manos de su pareja y su hijo de 12 afios
resulta herido grave», en El Mundo (2017). En la prensa aparecen también titulares que
hablan de mujeres a las que se encuentra «sin vida», normalmente también «a manos de
su pareja» o incluso «como consecuencia de la violencia de género», en la que la
nominalizacion encubre al agente en mayor medida. En todas estas formas observamos
cOmo se mitiga la responsabilidad del asesino u homicida; el significado y los hechos son
los mismos, pero la carga emocional de «una mujer pierde la vida a manos de su pareja»
es incomparable a «un hombre asesina a su pareja», mas directo y probablemente mds
peligroso para las narrativas publicas defendidas por ciertos sectores y medios que nos

cuentan que la igualdad de género ya es un hecho.

3.2. La fotografia como mecanismo de control

A lo largo de las ultimas décadas, numerosos tedricos han destacado el poder de
la imagen en la representacion mediatica. En el marco del llamado «giro pictorico» (Péez
2017a), defienden que las imagenes constituyen una herramienta fundamental en la
construccion y la percepcion de la realidad, ya que sus efectos son més poderosos que los

de las palabras y permanecen en la memoria del publico durante mas tiempo. Entre estos
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autores cabe sefialar a Mitchell (2009 [1994]), quien explica que la importancia de la
imagen en la era posmoderna es tal que el lenguaje verbal se ha visto desplazado a un
segundo plano y que, en consecuencia, el estudio de la representacion ha de plantearse
desde un punto de vista intersemidtico que comprenda necesariamente un andlisis de la

imagen (Ibid.).

En la linea de los planteamientos de Baudrillard (1987) sobre el simulacro, los
académicos del giro pictdrico establecen una nueva forma de relacion entre la realidad y
la imagen basada en la preeminencia de ésta. Segun Deleuze (2005 [1969]), las imagenes
crean la realidad e invierten el vinculo tradicional entre la copia y su original, por lo que
terminan por convertirse en mas fidedignas que la propia realidad que representan. En
este sentido, cuestiones como la percepcion resultan determinantes y, por ello, el publico
desempefia un papel crucial en el procesamiento de las imagenes. La comunicacion no se
produce si el mensaje no llega al receptor, y lo mismo ocurre en este contexto: el
destinatario ha de estar dispuesto a creer en la objetividad de las mismas. Como defiende
Sontag (2007 [1973]), no es simplemente que éstas posean cualidades de lo real, sino que
el espectador tiende a abordar el proceso inverso y atribuir a lo real las cualidades de una

imagen.

En la idea de que una imagen o fotografia presenta la realidad de forma objetiva
e inalterada reside uno de los recursos mas valiosos de las narrativas. Explica Berger
(Berger y Mohr 1997 [1982]: 96-97) que «se fotografia precisamente porque la caimara
puede otorgar autenticidad a cualquier conjunto de apariencias, por muy falsas que sean.
[...] Y asi, eso hace que la mentira parezca mas veraz». Desde una perspectiva similar,
Barthes (1977: 44) afiade que la fotografia «is never experienced as illusion»", y, por
ello, «las imagenes del mundo que nos ofrecen los medios [...] constituyen la objetividad
misma del mundo y no sélo interpretaciones diversas de una “realidad” de todos modos
“dada”» (Vattimo apud Paez 2017a). El publico receptor cree en su veracidad, aunque

sOlo deberia hacerlo en su verosimilitud.

Debido a esta apariencia de realidad que posee la fotografia, Sontag (2007 [1973])

determina que ésta supone un «medio potencial de control ideolégico», ya que contribuye

13 «nunca se percibe como una ilusién».
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a la legitimacion de la objetividad de las circunstancias captadas por la camara. No
debemos olvidar que en cualquier ambito descontextualizar es el camino mas rapido a la
reinterpretacion y manipulacion. «Seeing is not enough»'*, defiende Silverstone (2013
[2007]: 26), «[a]nd visibility is only just the beginning»'® (Ibid.). Fuera de contexto, la

imagen da pie a multiples reinterpretaciones.

Los medios de comunicacion recurren diariamente a un caudal interminable de
imagenes (Calvino apud Paez 2017a) para relatar los hechos mds importantes de la
actualidad, siempre segun sus intereses e ideologia. Ya hemos visto que, al fin y al cabo,
son los medios —fundamentalmente de Europa y EE.UU.— quienes deciden qué
constituye un acontecimiento digno de contar al mundo. Las fotografias suponen un
recurso inestimable a la hora de establecer qué sucesos recientes son significativos:
«muchas imagenes de un mismo tema acaban convirtiéndolo en importante; la ausencia
de imagenes es, por el contrario, uno de los factores principales con que se determina la
inexistencia de otros temas» (Baeza 2001: 61). Y las fotografias, como sabemos, se toman
desde una perspectiva concreta con el fin de legitimar una narrativa determinada. Si
tenemos en cuenta que «[y]a es bastante grave que el monopolio mundial de la fotografia
de informacion cotidiana se concentre en tres grandes agencias: la norteamericana
Associated Press, la inglesa Reuters y en menor medida EPA, el consorcio de agencias
europeas que de hecho domina France Press» (Ibid.), no parece descabellado llegar a la
misma conclusion alcanzada en apartados anteriores: que los grandes medios y los paises
mas poderosos econdmicamente emplean la fotografia con el fin dltimo de mantener y

consolidar su supremacia en el mundo.

Asfi, la fotografia se convierte en un arma mads al servicio del Poder. Su apariencia
de veracidad contribuye a esa ideologia de la transparencia imperante en las estructuras
de la transmision de la informacion, y, como el lenguaje verbal, ayuda a construir y
reforzar esas narrativas basadas en el estereotipo, la polarizaciéon entre culturas y la
reduccion del Otro cuyo propdsito no es sino perpetuar las jerarquias tradicionales de
relacion ente paises, tan arraigadas en esas nociones preponderantes de la asimetria de

poder ente naciones ricas frente a naciones pobres, ciudadanos blancos frente a

' «Ver no es suficiente».
15 «y la visibilidad es sélo el principio».
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ciudadanos negros, y valores cristianos frente a valores islamicos.
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4. Metodologia de analisis

En este trabajo se recurrird a los planteamientos anteriores para analizar la
construccion y recreacion de narrativas en la prensa espafiola respecto a la llamada «crisis
de los refugiados». Para ello, en las proximas paginas expondremos algunos ejemplos de
noticias recopiladas de periddicos en linea que corresponden a diversas zonas del espectro
ideoldgico; los medios analizados son La Razén, El Mundo, El ABC, El Pais y eldiario.es.
Esta eleccion de variedad responde al deseo de mostrar, como veremos a continuacion,
que las narrativas defendidas por cada uno estin intrinsecamente ligadas a su ideologia,
y que cada medio —cada empresa— representa unos mismos hechos de la manera que

mas conviene a sus intereses.

Para el estudio de estas cuestiones, nos basaremos en las metodologias
ritmanalista y lingiiistico-semantica propuestas por Vidal y van Dijk, respectivamente, y,
como Sontag, partiremos de la idea de que la imagen, como mecanismo de control
ideoldgico, nunca es neutra ni objetiva, y al igual que el lenguaje verbal construye el
mundo y las representaciones identitarias, la realidad, de forma polarizada y asimétrica,

magnificando —o reduciendo— la distancia entre el Otro y el Mismo.

Por otro lado, en el andlisis de los ejemplos nos centraremos fundamentalmente
en las fotografias y los titulares que encabezan las noticias, dado que la estructura habitual
de éstas responde a la forma de piramide invertida y los elementos mds importantes se
colocan al principio. Ya hemos visto que las imagenes son un recurso bdsico a la hora de
llamar la atencion del lector y que se graban en su memoria durante mas tiempo que
cualquier texto; algo parecido ocurre con el titular: aunque se olvide antes, el lugar que
ocupa en la pagina y el tamafio destacado respecto al resto de la noticia hacen de €l un
elemento clave para convencer al lector de que lea el texto completo. Si lo hace, su primer
contacto con los hechos serd el titular, e inevitablemente se verd influido por €l para
construir su perspectiva de la historia, ya sea a favor o en contra de la narrativa del medio;
si no, pasara a otras noticias, pero la informacion del titular serd la que retendra sobre los
hechos en cuestion. Una informacion que, ademds, estard descontextualizada y que se

habra podido incluso exagerar para llamar su atencion.
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Asimismo, las noticias que hemos seleccionado para el analisis se corresponden
con dos premisas. La primera de ellas es, como hemos defendido en el capitulo anterior,
que la presencia continua de un tema en los medios lo convierte en importante para una
sociedad; la segunda, que siempre hay ciertos hechos que por diversos motivos
(generalmente relacionados con la representacion que los medios hacen de ellos, si optan
por ello) calan en mayor medida en el publico receptor de noticias. En este sentido, la
imagen de aquel nifio sirio que yacia ahogado en la playa o las asociaciones continuas de
refugiados y terrorismo que pueblan un amplio sector de las noticias europeas y
estadounidenses han pasado a formar parte, en nuestra opinion, de la memoria colectiva
de lectores y no lectores de prensa. Su huella en las sociedades es tal que nadie escapa de
ellas, y, por ello, este tipo de noticias es el que hemos tratado de emplear en nuestro

analisis.

No obstante, en vista de los planteamientos tedricos expuestos para justificar este
estudio, resultaria incoherente disfrazar nuestro andlisis de objetividad y neutralidad.
Como ciudadanos, nos vemos expuestos diariamente a la influencia de los medios de
comunicacion, tanto de los que se situan al servicio del Poder como de los que abogan
por contra-narrativas, y construimos nuestra forma de ver el mundo, nuestras narrativas
ontologicas, de acuerdo con lo que nos convence y lo que no. Hemos tratado de ser
exhaustivos y reflejar las dos narrativas publicas mas fuertes (y opuestas) del momento
en cuanto al tema de los refugiados, pero seria ilogico argumentar que no poseemos un
punto de vista sesgado: la propia eleccion del tema asi lo demuestra. Nuestros valores
personales y culturales nos llevan a categorizar los acontecimientos de una forma
determinada, y es inevitable que esta parcialidad se plasme en nuestro analisis y
expresion. Creemos que la muerte de miles y miles de personas que huyen de la guerra
es injusta y cruel, y que las razones que frecuentemente se esgrimen para oponerse a
conceder asilo a un refugiado responden sobre todo al egoismo, la xenofobia y la

incapacidad de sentir empatia por los que sufren.

Dice Baker (2006) que ningun estudio, por muy cientifico que se precie, €s neutro.
Cabe esperar que el nuestro tampoco lo sea, pero quizas lo importante sea comprender
que ninguna forma de construir la realidad es objetiva ni completa, y antes de exponer

nuestro analisis, advertimos de que la nuestra tampoco lo es.
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5. Estudio de caso: la cuestion de los refugiados. Una perspectiva
narrativa

Segun la informacion disponible en la pagina web de la Comision Europea (2016),
en los tres ultimos afos Europa ha experimentado el mayor desplazamiento migratorio
desde la Segunda Guerra Mundial. Sus datos revelan que mas de un millén y medio de
refugiados ha llegado a la Union Europea en este periodo, la mayoria de ellos huyendo

de la guerra en Siria y de otros paises asediados por los conflictos bélicos.

Para cualquier ciudadano espafiol, esta informacion no es nueva. A partir del
amplio uso de la expresion «crisis de refugiados» en los medios de comunicacion, un gran
sector de la poblacion y del mundo académico emplea este término para referirse a la
cuestion de los refugiados. Sin embargo, éste no es el unico. Los dirigentes de Unidos
Podemos, por ejemplo, no suelen utilizarlo, y en su lugar recurren a «crisis humanitaria»,
como puede observarse en la pagina web de la organizacion (2017). Esta eleccion
terminoldgica no es imparcial ni casual, sino que se encuentra estrechamente ligada a la
linea ideoldgica del partido. Para ellos, la crisis no surge de la afluencia de refugiados:
surge de la falta de valores humanitarios de una Europa y un Gobierno que, en su opinion,
no hacen lo suficiente para paliar la situacién. Esta es la narrativa fundamental de Unidos
Podemos en relacion con los refugiados, y «crisis humanitaria» es un ejemplo mas de

como el lenguaje parte de la misma narrativa que al mismo tiempo refuerza.

Esta narrativa publica de apelacion a la humanidad de los ciudadanos ante el
sufrimiento ajeno es una de las dos que imperan tanto en nuestro pais como, en mayor o
menor medida, en el resto de Europa. No obstante, como veremos a continuacion, quiza
no sea conveniente argumentar que se trata de la mayoritaria, ya que un importante
numero de noticias de los medios de comunicacion con mayor tirada a nivel nacional y el
propio Gobierno, es decir, las élites de Poder, abogan por otra: la de que nuestro pais no
posee los recursos suficientes para acoger una cifra elevada de refugiados y que éstos,
como terroristas potenciales, entrafian un gran peligro para nuestras sociedades. Si
tenemos en cuenta a cudntos se les ha concedido asilo de la cuota establecida por la UE
para Espafia —a 1.212 de los 17.387 acordados (Ramirez 2017)—y asociamos esta idea
con la de que las consecuencias ultimas de las narrativas son politicas, cabria determinar

que ésta constituye la narrativa publica imperante en el pais, la del Poder.
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Ambas narrativas, no obstante, cuentan con sus propios mecanismos de
legitimacion y normalizacion basados en el lenguaje verbal y no verbal. A continuacion,
empleando la metodologia de andlisis planteada por Vidal y van Dijk, e incluyendo la
nocion de la fotografia como elemento de control ideolégico, analizaremos como cada
una de ellas representa y categoriza la realidad para imponerse a la otra. Para ello,
recurriremos al corpus de noticias que, como se ha indicado en el apartado anterior, hemos
creado a través de la seleccion de prototipos de articulos que logran una mayor
trascendencia a nivel social en nuestro pais y que mejor se adecuan a los propositos de
este trabajo, cuyo fin no es otro que estudiar el poder del lenguaje a la hora de configurar

la(s) realidad(es).

5.1. La narrativa del Poder: la «crisis de refugiados» y la «guerra contra el
terror»

En apartados anteriores de este trabajo se ha hecho referencia a la conocida como
«guerra contra el terror», una lucha multidisciplinar contra el terrorismo islamista
encabezada por los Estados Unidos desde los atentados del 11 de septiembre de 2001.
Hemos visto que desde entonces la narrativa que defiende el enfrentamiento entre los
paises de tradicion judeo-cristiana y los de religion musulmana se ha ido consolidando
como una de las narrativas mas fuertes de nuestra era (Baker 2006). Estados Unidos ha
recurrido a narrativas religiosas para legitimar la polarizacion entre ambos grupos: «[t]his
crusade, this war on terrorism»'® (Ibid.: 47), defendia George W. Bush poco después de
los ataques. Y «crusade», «cruzada», no es un término neutro, en absoluto: evoca las
narrativas pasadas de lucha entre religiones y la idea de que la violencia y el terrorismo

son inmanentes a la fe islamica.

En una linea similar de pensamiento, a lo largo de los ultimos meses Donald
Trump ha reiterado la necesidad de detener la llegada de refugiados e inmigrantes
procedentes de paises con una mayoria musulmana, y en enero declar6 que Angela

Merkel habia cometido «un error catastrofico» al aceptar «a todos esos ilegales»

16 «esta cruzada, esta guerra contra el terrorismo».
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(Nienaber 2017). Estados Unidos, la gran potencia mundial, considera que islamico e
islamista son una misma cosa, y que la entrada de musulmanes equivale a la entrada de

terroristas potenciales.

Estas narrativas de asociacion entre religion y terrorismo difundidas por el Poder
de los Estados Unidos se han propagado por Europa con rapidez. Los productos
audiovisuales de Hollywood y la incuestionable influencia del pais en el flujo mediatico
y su circulacion por el mundo han conseguido que otras élites reconozcan esta relacion
entre islam, fanatismo y violencia. Cualquier musulmén es, a sus ojos, un probable
terrorista, por lo que el miedo a ese Otro de religion y tradicion diferentes se extiende a
cualquier refugiado que profesa las creencias islamicas o que procede de un pais cuya
mayoria lo hace. La polarizacion entre las culturas de Oriente y Occidente es una
constante a la hora de legitimar esa diferencia insalvable con el Otro, y, como hemos
expuesto a lo largo de este trabajo, hay muchos mecanismos para conseguirlo. «Convertir
al Otro en un bloque homogéneo favorece el poder de las élites» (Finkielkraut, 1987: 79),
y convencer a la poblacion de que todo musulmén es un terrorista suicida y fanatico
constituye una via clara para conseguir que nadie apoye la acogida de refugiados.
Recordemos que los académicos hablan de «guerra contra el terror» y no de «guerra
contra el terrorismo» (Baker 2006). Este se relaciona con una serie de hechos violentos
contra la que en ultimo término se puede luchar; el terror, en cambio, es un estado, un
sentimiento, de miedo profundo (Ibid.). Si el Otro infunde miedo, ;cOmo vamos a

quererlo cerca?

El siguiente ejemplo, extraido del periddico sensacionalista britdnico The Sun el
24 de mayo de 2017, ilustra la forma en que se representa al Otro y al Mismo en este
contexto. Numerosos medios espafioles se hicieron eco de él, tanto para denunciar la
representacion que hacia del Otro como para elogiarla. La imagen muestra a un Mismo
que, encarnado por una nifia britanica victima del atentado terrorista de Manchester, no
representa unicamente a aquellos que murieron en el ataque, sino a una Europa blanca y
fundamentada en los valores cristianos que se opone al fanatismo del mundo musulman.
Sabemos que toda narrativa se inscribe en historias mds grandes, y en un momento en el
que las élites politicas se posicionan en relacion con la cuestion de los refugiados, recurrir
a la narrativa de «la guerra contra el terror» no responde unicamente al deseo de luchar

contra el terrorismo, sino también al 