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DESCRIPCION DEL PROYECTO

El presente proyecto se ha centrado en integrar tecnologias de inteligencia artificial (1A), en
el proceso de redaccion de trabajos académicos a nivel universitario, como pueden ser el
Trabajo de Fin de Grado (TFG) y el Trabajo de Fin de Master (TFM). A través de un enfoque
metodolégico formativo y practico, estructurado en varias fases, el proyecto proporciona
herramientas avanzadas para generar contenido de alta calidad con el fin ultimo de mejorar
las habilidades de redaccién, organizacién y analisis de los estudiantes universitarios. La
evaluacion del proyecto, basada en encuestas a estudiantes y andlisis comparativo de
trabajos académicos, demuestra una mejora significativa en la calidad de los escritos y una
alta satisfaccion de los estudiantes con el uso de estas tecnologias. Los resultados
sugieren que la integracion de IA en la educaciéon superior puede transformar
positivamente el aprendizaje y los resultados académicos, promoviendo la autonomiay el
pensamiento critico.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

El objetivo principal de este proyecto era introducir a los alumnos universitarios en el uso
de herramientas de inteligencia artificial (IA) para mejorar sus habilidades y destrezas en la
elaboracién de trabajos de fin de grado o fin de master.

Se plantearon los siguientes objetivos especificos:

1. Introducir a los estudiantes en el uso de herramientas de IA para la elaboracién de
trabajos, explicando su funcionamiento y utilidades en el &mbito académico.

2. Capacitar a los estudiantes para utilizar eficazmente estas herramientas,
brindando orientacién sobre cdmo aprovechar al maximo sus prestaciones.

3. Fomentar el pensamiento critico y la capacidad de discernimiento en el uso de
herramientas de IA, promoviendo la reflexién ética y la comprensidon de sus
limitaciones.

4. Mejorar la calidad de los trabajos escritos de los estudiantes.

5. Evaluar el impacto del uso de estas herramientas en la calidad y originalidad de
los trabajos académicos, comparando los resultados con los métodos
tradicionales de investigacién y escritura.

6. Analizar los resultados obtenidos y las opiniones de los estudiantes con el fin de
ajustar el enfoque pedagdgico de las herramientas en base a los hallazgos y
lecciones aprendidas.

7. Difundir los resultados y el conocimiento generado durante el proyecto.
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METODOLOGIA EMPLEADA EN EL PROYECTO

El proyecto se ha disefiado con un enfoque practico y formativo, estructurado en varias
fases (Figura 1) para lograr una implementacion efectiva y una evaluacion rigurosa. Las
fases incluyeron la investigacidon y disefio del curso, la implementacién, la evaluacion
sumativa y comparativa, el andlisis de resultados y las acciones de mejora. Finalmente, se
llevé a cabo la difusidon del conocimiento adquirido.

i i6 Evaluacion
TR G Anélisis de Difusién del

y diseno del Implementacion e Sumativa
curso e Comparativa

resultados conocimiento

Figura 1. Fases en las que se estructura el proyecto de innovacién docente.

1.1. Fase 1: Investigacion y Disefo del Curso

En la primera fase del proyecto, se llevé a cabo una revisién bibliografica sobre el uso de
herramientas de inteligencia artificial en la redaccion académica. Esta revision incluyé la
consulta de fuentes académicas, articulos de revistas cientificas, informes de
investigacion y estudios de caso, centrados en las aplicaciones de la IA en la educacidén
superior. Se consultaron estudios recientes que destacan la eficacia de estas herramientas
en mejorar la calidad de los escritos académicos y fomentar habilidades de pensamiento
critico entre los estudiantes® asi como la "Guia para integrar las tecnologias basadas en
inteligencia artificial generativa en los procesos de ensefanza y aprendizaje"?. Este altimo
documento proporciona una base sélida para la integracion de tecnologias basadas en IA,
destacando la importancia de su uso ético y responsable. La guia subraya como estas
tecnologias pueden transformar la ensefianza y el aprendizaje, similar a como lo hicieron
en su momento herramientas como el propio Internet y Wikipedia. Uno de los estudios
clave que guio esta fase fue el trabajo de Pedrd y colaboradores, que exploraron las
oportunidades y desafios del uso de IA en la educacién, destacando cémo estas
herramientas pueden mejorar las habilidades de escritura y el pensamiento critico de los
estudiantes. Ademas, Brown y colaboradores proporcionaron una comprension profunda
de las capacidades de los modelos de lenguaje como ChatGPT, demostrando su eficacia
en la generacidn de texto coherente y relevante en diversos contextos. Estos estudios, junto
con otros trabajos relevantes, proporcionaron una base sélida para disefar las guias de uso
de las herramientas seleccionadas. Con la informacidén recopilada, se disefid¢ una guia de
uso rapido de ChatGPT (Figura 2) incluyendo instrucciones paso a paso, mejores practicas,
ejemplos de uso y consideraciones éticas. En particular, se enfatizé la importancia de
utilizar estas herramientas como apoyo y no como reemplazo del esfuerzo intelectual del

' Gimpel, Henner et al. (2023) : Unlocking the power of generative Al models and systems such as
GPT-4 and ChatGPT for higher education: A guide for students and lecturers, Hohenheim Discussion
Papers in Business, Economics and Social Sciences, No. 02-2023, Universitat Hohenheim, Fakultat
Wirtschafts- und Sozialwissenschaften, Stuttgart, https://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:bsz:100-
opus-21463

2 Vicerrectorado de Innovacion Educativa (2023). Guia para integrar las tecnologias basadas en
inteligencia artificial generativa en los procesos de ensefianza y aprendizaje. UNED
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estudiante, promoviendo un uso responsable y ético de la tecnologia. La guia fue
estructurada de manera que fueran accesibles y comprensibles para todos los niveles de
competencia tecnoldgica entre los estudiantes. Esta guia se colgd en la plataforma Moodle
de la Universidad de Salamanca, “Studium” , asegurando que estuvieran disponibles para
todos los alumnos participantes. La plataforma proporciond un espacio centralizado
donde los estudiantes podian acceder a los materiales, recibir actualizaciones y participar
en foros de discusion.

VNIVERSIDAD B SALAMANCA VNIVERSIDAD B SALAMANCA r \wm ¥ ‘v "
GUIA DE USO RAPIDO DE CHATGPT Guighdeigsg de e b s o
2 a +« Paso 1:Acceso a \af
PARA LA ELABORArCION ChatGPT o5 una hemamienta de Paso 2: Comprension de las capacidades de ChatGPT
DE TRABAJOS ACADEMICOS o S s o %

gan uiidad en la preparacién de ° Paso 3: Formulacién de preguntas y solicitudes

trabajos académicos.

L « Paso 4: Evaluacion de respuestas
Esta guia rapida proporciona los pasos

bisicos para comenzar a utlizar 3

ChatGPT de manera efectva y - Paso5: lteracion y refinamiento
aprovechar al maximo sus capacidades

en el proceso de investigacion y - Paso 6: Utilizacion ética de ChatGPT

R n o . redaccion académica.
1 VNIVERSIDAD Ormacion . -
535 HSAI *f}\ﬁl\y(-‘\ ' Farmacen + Paso 7: Practica y exploracion continua

VNIVERSIDAD B SALAMANCA r L‘””"M u' VNIVERSIDAD B SALAMANCA r Formacior
Ermanente Permanente

Paso 1: Acceso a ChatGPT Paso 1: Acceso a ChatGPT
Para acceder a ChatGPT, puedes utiizar la plataforma en linea o aplicacion

proporcionada por OpenAl. Creacion de la cuenta de usuario mediante una direccion de
correo electronico o con una cuenta de Google o Microsoft (gratuito version GPT-3.5).
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personalizadas y cerrar sesion
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no es convincente
Formulacion de
preguntas y solicitudes

Conectarse ~ Registrarse

Envio de la peticion

USUARIO

Figura 2. Guia de uso rapido de la herramienta ChatGPT (elaboracién propia).

1.2. Fase 2: Implementacién del Curso

Inicialmente se selecciond un grupo de estudiantes de diversas titulaciones que iban a
elaborar y defender sus TFG o TFM. Para garantizar una implementaciéon efectiva, se
llevaron a cabo sesiones de formacidn iniciales para los estudiantes. Estas sesiones fueron
esenciales para familiarizar a los participantes con las funcionalidades y el potencial de las
herramientas de IA. Durante estas formaciones, se realizaron demostraciones en vivo del
uso de las herramientas de inteligencia artificial, mostrando cdmo la integracion de estas
herramientas en el proceso de escritura puede facilitar la generacién de ideas, la redaccidén
y la revisién de textos. Se proporcionaron ejemplos practicos y se resolvieron dudas en
tiempo real. Ademas, se establecid un sistema de tutorias personalizadas, en las cuales
los estudiantes podian recibir asesoramiento especifico sobre el uso de las herramientas
de IA en sus proyectos individuales. Estas tutorias se centraron en aspectos como la
estructuracion del trabajo, la coherencia y cohesion del texto, y la correcta integracion de
fuentes y citas. Los tutores también ayudaron a los estudiantes a desarrollar una
comprensién mas profunda de las limitaciones y consideraciones éticas del uso de la IA,

4
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asegurando que los trabajos finales reflejaran un esfuerzo genuino y original por parte del
estudiante.

La fase de implementaciéon también incluyd la recopilacién de datos cualitativos y
cuantitativos sobre el rendimiento de los estudiantes y la calidad de los trabajos
elaborados con el apoyo de IA. Estos datos proporcionaron una visién detallada de cémo
las herramientas estaban siendo utilizadas y su impacto en el aprendizaje y la produccién
académica. Se observaron mejoras significativas en la fluidez y coherencia de los textos,
asi como en la capacidad de los estudiantes para desarrollar argumentos mejor
fundamentados. Entre las diversas posibilidades que ofrecen las herramientas de IA cabria
destacar la reformulacion de frases, la extraccion de ideas y facilitar la comprension de
articulos, ademas de generar sinénimos a partir de palabras proporcionadas.

1.3. Fase 3: Evaluacion Sumativa y Comparativa

Hasta el momento ya se han realizado varias evaluaciones para medir el impacto de las
herramientas de IA en el proceso de redaccidn con los trabajos presentados hasta el
momento (junio de 2024). Estas evaluaciones incluyeron encuestas a los estudiantes para
recoger sus opiniones y experiencias, asi como la revisidon de borradores de los TFGy TFM
mediante el empleo de rubricas. Los resultados de estas evaluaciones se emplearan para
ajustar y mejorar la integracion de las herramientas de |IA en futuros cursos.

1.4. Fase 4: Difusion y Transferencia

Los resultados provisionales del proyecto han sido presentados en el V Congreso
Internacional de Didactica de la Quimica, celebrado del 23 al 25 de mayo de 2024 y se
pretende presentarlos en otros congresos, jornadas docentes y eventos académicos, asi
como en publicaciones de acceso abierto. Los materiales del cursoy las buenas practicas
se compartiran con otros profesores y universidades interesados.

RECURSOS DEL PROYECTO

En este proyecto han participado los profesores Javier Pefia Gonzalez (Coordinador) y Ana
Ballester Caudet. Ambos se han encargado de poner a disposicidon de los alumnos las
diferentes herramientas asi como de evaluar los trabajos presentados. Respecto a las
herramientas y el software empleado, se emplearon principalmente ChatGPT vy
AskYourPDF. Ambas herramientas ofrecen capacidades avanzadas para apoyar a los
estudiantes en la redaccidn de sus trabajos académicos. ChatGPT se utilizé para ayudar a
los estudiantes a estructurar sus escritos, generar ideas y mejorar la claridad y cohesion de
sus textos. AskYourPDF es una herramienta que permite a los usuarios interactuar con
documentos PDF de manera avanzada, facilitando la busqueda de informacidon relevante y
la extraccién de datos importantes. Esta herramienta fue especialmente util para los
estudiantes en la fase de investigacidon y revision de literatura.
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DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES Y RESULTADOS OBTENIDOS

Fijada la tematica del trabajo a realizar al inicio del curso, se tutorizé a los estudiantes
asignando una serie de tareas a lo largo del semestre del curso. La primera tarea consistio
en solicitar consejo a ChatGPT para estructurar el contenido del trabajo utilizando palabras
clave. La herramienta de IA ayudé a los estudiantes a crear esquemas detallados de sus
trabajos, sugiriendo apartados y subapartados coherentes y mejor organizados. Se inst6 a
los estudiantes a verificary contrastar la informacién proporcionada con fuentes primarias.
La segunda tarea consistié en promover una interaccion dinamica entre los estudiantes y
ChatGPT con el objetivo de generar ideas y elaborar borradores de capitulos y secciones
especificas. Los estudiantes introducian sus preguntas o temas de interés, y ChatGPT
respondia con informacion relevante que podia ser integrada directamente en sus escritos
0 servir como inspiracion para desarrollos adicionales. Una vez el estudiante disponia de
texto elaborado, la ultima tarea sirvid como filtro de revision y mejora del estilo de
redaccion. Los estudiantes podian pegar sus textos en la herramienta y solicitar
sugerencias para mejorar la claridad, coherencia y fluidez del contenido. ChatGPT
proporcionaba alternativas de redaccidn, corregia errores gramaticales y proponia
sinénimos y frases mas adecuadas para el contexto académico.

Los datos recogidos en este proyecto muestran que la integracion de ChatGPT en las tareas
de redaccién cientifica ha sido generalmente bien recibida por los estudiantes. Para
evaluar el impacto del proyecto se disefié una encuesta anénima dirigida a los estudiantes
participantes. La encuesta fue estructurada con diez preguntas de respuesta cerrada,
utilizando una escala Likert (1-5 puntos) para registrar el grado de acuerdo o desacuerdo de
los estudiantes con diversas afirmaciones relacionadas con su experiencia. Las opciones
de respuesta incluian "Totalmente en desacuerdo", "En desacuerdo", "Neutral", "De
acuerdo" y "Totalmente de acuerdo". Las preguntas abarcaban aspectos como la utilidad
del proyecto para mejorar habilidades de redaccion e investigacion, el aprendizaje sobre
las prestaciones y limitaciones de las herramientas de IA, la percepcién de mejora en la
calidad y eficiencia de los trabajos académicos, y la facilidad de uso de las herramientas.
Ademads, se incluyé una pregunta de respuesta libre para recoger sugerencias y
comentarios adicionales, ofreciendo a los estudiantes la oportunidad de expresar
opiniones mas detalladas y personales sobre el uso de la IA en el contexto académico.

El analisis de las encuestas sugiere que la mayoria de los estudiantes experimentaron una
alta satisfaccion con el uso de la inteligencia artificial en sus trabajos académicos,
obteniéndose respuestas cuya calificacion se encuentra en el intervalo entre neutral y
totalmente de acuerdo de la escala Likert. Los resultados obtenidos fueron muy positivos,
obteniéndose de forma generalizada la calificaciéon de totalmente de acuerdo en la
recomendacion del uso de ChatGPT como herramienta soporte para la redaccioén
académica (Figura 3). En particular, cabe destacar que los estudiantes encontraron la
herramienta facil de usar y muy intuitiva (75% totalmente de acuerdo). Los estudiantes
valoraron especialmente la rapidez con la que podian generar y revisar contenido,
mejorando significativamente la eficiencia académica (75% de acuerdo), asi como la
calidad de las sugerencias proporcionadas por la herramienta (50% de acuerdo). Ademas,
la posibilidad de interactuar en cualquier momento les proporciond una flexibilidad y
autonomia significativas en su proceso de aprendizaje y redaccién. Adicionalmente, cabe
mencionar la utilidad que el proyecto de innovacién docente ha tenido en los estudiantes
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en cuanto al aprendizaje y la familiarizacidn con las herramientas de IA, asi como su

repercusion positiva en la elaboracién de trabajos finales con una mejora notable en

términos de estructura, claridad y coherencia
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Figura 3. Resultados encuesta realizada a los estudiantes del Grado en Quimica

La evaluacion de los trabajos elaborados con la ayuda de la inteligencia artificial reveld
mejoras significativas en varios aspectos clave. Dicha evaluacién fue realizada tanto por
los docentes tutores como por los propios estudiantes. Para esto, se disefid una rubrica
(Figura 4) que proporcionaba una guia para evaluar cémo se han utilizado las herramientas
de IA, cémo afectan a la calidad del trabajo y qué nivel de originalidad y creatividad se
demuestra en su aplicacién. La evaluacion siempre se hizo a ciegas, en funcién de tres
criterios principales: Utilizacion de Herramientas de Inteligencia Artificial, Impacto en la
Calidad del Trabajo, y Originalidad y Creatividad en la Aplicacién de Herramientas de IA
Cada criterio se evaluia en una escala del 0 al 10, y la puntuacidn total es sobre 30. A
continuacion, se describen los aspectos susceptibles de evaluacién en cada criterio.
Utilizacion de Herramientas de Inteligencia Artificial: Examina coémo se emplean las

herramientas de IA en eltrabajo académico, desde la ausencia total de su uso hasta

su integracion completa y efectiva en el escrito. Se consideran aspectos como la

. -
fluidez de lectura, coherencia de ideas y originalidad en su aplicacion
Impacto en la Calidad del Trabajo: Mide las mejoras en la calidad del trabajo
atribuidas al uso de herramientas de IA. Abarca tanto la falta de mejoras
perceptibles hasta mejoras sustanciales en términos de claridad expositiva, uso de

[ ]
Originalidad y Creatividad en la Aplicacién de Herramientas de |A: Analiza la

recursosy presentacion del escrito
originalidad y creatividad en la forma en que se aplican las herramientas de lAen el

trabajo. Se consideran aspectos como la diversidad de ideas, la relevancia y el
analisis critico para calificar el escrito en un rango desde la falta de originalidad

hasta una aplicacidon excepcionalmente creativa e innovadora
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Figura 4. Rubrica de evaluacién de trabajos acad



VN i\'ﬁY E RS i D"\ D ('i_entro de
P SALAMANCA Pce)rrmgﬂggte

Teniendo en cuenta los criterios anteriores, se observé como, en términos de calidad del
contenido, los trabajos presentaron un contenido mas rico y bien estructurado,
evidenciando una clara mejora en la cohesion y coherencia de los textos. Este aumento en
la calidad se reflejo en la capacidad de los estudiantes para articular ideas complejas de
manera organizada y légica. En cuanto a la originalidad, los trabajos mantuvieron un alto
nivel, a pesar de las ayudas recibidas. Los estudiantes lograron integrar las sugerencias de
ChatGPT con sus propias ideas y analisis, lo que resultd en trabajos que no solo eran
técnicamente correctos, sino también creativos y Unicos. Esta combinacién de asistencias
automaticas y aportaciones personales ayudé a preservar la autenticidad y la
individualidad de cada trabajo. La claridad y precisién de la redaccién también mejoraron
notablemente. Los textos producidos mostraron una mayor claridad, con menos errores
gramaticales y de estilo. Asimismo, la estructura de los documentos fue mas ordenada,
cumpliendo con los estandares académicos de manera mas consistente. Los estudiantes
prestaron mayor atencién a los detalles de formato y presentacién, lo que resulté en
trabajos mas pulidos y formalmente adecuados para su evaluacion.

OBSERVACIONES FINALES

El proyecto de innovacién docente "Uso de Herramientas de Inteligencia Artificial para la
Elaboracién de Trabajos Académicos" aqui presentado, ha demostrado tener un impacto
positivo en el ambito educativo superior. La integracion de tecnologias emergentes como
las herramientas de IA ha facilitado la escritura de trabajos académicos, mejorando tanto
la calidad del contenido como la eficiencia del proceso de redaccién. Los estudiantes no
solo han adquirido habilidades técnicas en el uso de estas herramientas, sino que también
han desarrollado un pensamiento critico y una comprension ética de sus aplicaciones. La
evaluacion del proyecto ha mostrado resultados positivos tanto en la satisfaccion de los
estudiantes como en la calidad de los trabajos académicos. Estos hallazgos sugieren que
la integracidon de herramientas de IA en la educacién superior tiene un gran potencial para
transformar la ensefianza y el aprendizaje, fomentando una mayor autonomia y un
aprendizaje mas activo y reflexivo de las tecnologias emergentes y sus aplicaciones
practicas. El proyecto pretende, por tanto, establecer un modelo replicable para otras
instituciones educativas, promoviendo una adopcién mas amplia de estas tecnologias en
diferentes contextos académicos. La difusién de estos resultados y la transferencia del
conocimiento adquirido a otros ambitos y disciplinas pueden contribuir a una mejora
continua en la calidad de la educacidon universitaria. El éxito de este proyecto sienta las
bases para futuras iniciativas de innovacion docente que sigan explorando y aprovechando
las capacidades de la inteligencia artificial en el ambito educativo.



