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Centros documentales

| Jornadas Bibliotecarias de la Comunidad de Madrid

DESARROLLO DE LA LEY DE BIBLIOTECAS:
CONVENIO Y REGLAMENTOS

La Ley 10/1989, de 3 de octubre, de Bibliotecas
sefialaba en el Articule 3: «La Comunidad de Ma-
drid por via reglamentaria estableceré las normas
minimas sobre las instdlaciones, el personal y €l
funcionamiento de la bibliotecas comprendidas en
¢l 4mbito de aplicacién de esta Ley».

Con tal motivo los bibliotecarios de la Comunidad
se reunieron los pasadus 15 y 16 de noviembre en
San Sebastian de los Reyes. Allf se trataron aspectos
referidos a personal, regimen econémico, coope-
racion, etc., con el fin de que sus aportaciones fue-
ran tenidas en cuenta por la Administracién Re-
gional y Municipal, a la hora de elabo-
rar los reglamentos que permitan el de-
sarrollo de Ja aitada Ley.

Presentamos, a continuacién, un amplio
extracto de las conclusiones a las que lle-
garon,

1. PERSONAL

1.1 Definicién: Son bibliotecarios to-
dos aquellos que realizan funciones téc-
nicas bibliotecarias. Bibliotecario es la pa-
labra que debe ser utilizada, con indepen-
dencia de las categorias profesionales, y
debe desterrarse, por tanto, cualquier otra
denominacién (como, por ejemplo, «en-
cargado de Bibliotecas»).

1.2 Funciones y Cualificacién: Se con-

sideran funciones técnicas bibliotecarias,

las desempenadas por los Facultativos y
Ayudantes de Bibliotecas, por tanto dichas funcio-
nes y las categorias de! personal que atiende las bi-
bliotecas serdn las siguientes:

A. Faculiativos. Grupo A. Titulados Universita-
rios: Direccién, Organizacién y Gestion del Ser-
vicio.

® En grandes ciudades y Bibliotecas cabeceras de
distrito de Madrid.

* Asignacién de tareas técnicas (como seleccidn,
catalogacion, clasificacion, etc.).

® Planeamiento bibliotecario.

® Coordinacion de redes bibliotecarias.

¢ Secretarfa de la Junta de Bibliotecas.

¢ Representacidn del Servicio ante otras instancias,
® Actividades de extension bibliotecana.

® Informacién bibliografica de caricter especiali-
zada.

® Direccidn en materia de personal y de gestién
econdmica, en todo aquello que afecte al Servicio.

B. Ayudantes. Grupo B. Dipiomados Universita-
rios: Funciones Técnicas.

¢ Seleccidn de fondos, adquisicibn, catalogacién,
clasificacién, ete.
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® Responsabilidad de gestién sobre Bibliotecas de
barrio o distrito de grandes ciudades, sobre biblio-
tecas publicas generales en municipios de menos
de 20.000 habitantes, y sobre las diversas éreas den-
tro de los servicios centrales de una red bibliote-
caria.

C. Admnistratives en Bibliotecas. Grupo C. Bachi-
ller Superior o FP II.

Las restantes funciones como préstamo, atencién
general al piblico, mecanografia, expedicién y or-
denacion de carnés, asf como las tareas de prepa-
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racitn y colocacién de libros serdn realizados por
personal administrativo.

En consecuencia debe suprimirse la denominacién
de Auxiliares de Bibliotecas y declarar a extinguir
estos Cuerpos.

1.3 Homologacién: De acuerdo con las catego-
rias mencionadas, deben establecerse los siguien-
tes mecanismos para la reclasificacion de} perso-
nal que actualmente realiza las funciones ténicas,
relativas a los grupos A o B, estableciendo una do-
ble via de acceso a los Cuerpos Técnicos:

A) Personal que realiza las funciones citadas y
posee la titulacion o esté en condiciones de obte-
nerla en un perfodo de 7 6 ¢ afios, segin el nivel
a que opte,

B) Personal que realiza las funciones y no tiene
la titulacidn exigida, ni posibilidad de obtenerla.
Se facilitard su acceso a estos puestos de trabajo,
mediante la presentacién de una Memoria y 5 afios
de experiencia.

1.4 Prucbas de acceso para el personal técni-
co de nuevo ingreso:

A.  Fase de oposiciin:

® GrupoA: —Temas de Administracién Gene-
ral, Regional y Local.

—Temas especificos de Biblioteconomia y Docu-
mentacidn.

—1 supuesto practico de planificacién biblioteca-
ria.

® Grupe B: —Temas de Administracién Gene-
ral, Regional y Local.

—Temas especificos de Biblioteconomia y Docu-
mentacion,

—1 examen préctico de catalogacién y clasificacién.

B.  Fase ds Concurso. Se realizard siempre
después de la superacitn de la fase de opo-
sicién. Se valorardn los méritos aporta-
dos: experiencia, cursos, etc., segin ¢l ba-
remo que establezca la Comunidad de
Madnid.

C.  Fase de pricticas, cuya duracién se de-
terminaré oportunamente.

1.5 Reciclaje: Los cursos de reciclaje se-
ran organizados por la Comunidad de
Madrid, para lo cual llegard a acuerdos
con las Entidades apropiadas realizindose:
A) Como minimo un cursillo al afio pa-

ra cada persona en su grado de funcic-
nes especificas.

B) Los Ayuntamientos deben facilitar el
permiso al personal de las Bibliotecas para
asistir a los cursos.

2. LAJUNTA

[Se aboga por un aumento de la representacién de
asociaciones sociales, de personal docente y socios
de la Biblioteca. Se suprime la figura del represen-
tante de la C.A.M. en la Junta de la Biblioteca. ]

3. REGIMEN ECONOMICO

3.1.  Del Presupuesto:

A. Enlos presupuestos ordinarios de Jos Ayun-
tamientos existird un programa especifico ¢ inde-
pendiente para la Biblioteca Pablica Municipal o
su sistema, que contemple los siguientes aspectos:
Personal; Gastos de mantenimiento y adquisicién
de fondos bibliograficos; Inversiones.

B. Las Bibliotecas Municipales integradas en el
Sistema Bibliotecario de la Comunidad de Madrid
deberin remitir anualmente a la Consejeria de Cul-
tura un certificado expedido por e! secretario del
Ayuntamicnto en ¢l que conste ¢l presupuesto des-
tinado a la bibhioteca. Este certificado se enviard
en el plazo de un mes a partir de la fecha de apro-
bacién de dicho presupuesto, con ¢l fin de permi-



tir un control presupuestario, financiero y de efi-
cacia de todo el Sisterna Bibliotecario de la C.A.M.
C. El bibliotecario serd el responsable de la
elaboracién del anteproyecto del presupuesto
anual, que scra aprobado por la Junta de la Bi-
blioteca.

D. Elbibliotecario serd responsable ante las auto-
ridades pertinentes del control financiero y de efi-
cacia de la Biblioteca Priblica Municipat. La ges-
tién presupuestaria de la misma serd conforme a
la Ley 39/1988 de las Haciendas Locales.

E. Las Bibliotecas Municipales podran presen-
tar proyectos y llegar a acuerdos de cooperacién
con entidades piiblicas o privadas con el fin de ob-
tener subvenciones o financiacién de determina-
das actividades.

3.2 De los Convenios

Respecto a los convenios que se suscriban en apli-
cacion de la citada Ley, la Comunidad de Madrid:
a) Subvencionara en su totalidad las inversiones
de las bibliotecas piblicas de poblaciones de me-
nos de 5.000 habitantes, asi como un porcentaje
de su mantenimiento.

b) Subvencionard parcialmente las inversiones
destinadas a las bibliotecas municipales de mas de
9.000 habitantes.

4. NORMAS MINIMAS

“En los presupuestos ordinarios de
los Ayuntamientos existird un
programa especifico e
independiente para la Biblioteca
Piiblica Municipal o su sistema”

y de las necesidades de la poblacion aplicando igual-
mente las normas internacionales.

Otras recomendaciones

Para lograr que la Biblioteca resulte acogedora
y confortable ademds de las condiciones de lumi-
nosidad, temperatura, etc.
—El edificio necesita un buen aislamiento acisti-
co del exterior cumpliendo las normas estableci-
das con este fin para los edificios piblicos.
—La temperatura adecuada se estima en 21 gra-
dos de media, mantenida mediante sistema de ca-
lefaccién o aire acondicionado.
—lluminacién. Debe aprovecharse al maximo la
luz natural atendiendo a la proteccién del sol, por
lo que la iluminacién debe ser lateral v alta. Se ne-
cesitan 300 lux para las zonas de préstamo y 500
lux para zonas de trabajo, estudio, etc.
—Humedad. El edificio debe asegurarse una buena
ventilacién, necesaria también la para la conser-

|Se analizan los diferentes servicios que debe prestar
la biblioteca piblica: lectura en sala; préstamo de
libros; reprografia; actividades culturales; informa-
cibn bibliografica; publicaciones periddicas; fon-
dos audiovisuales; guardarropa |

Normas de funcionamiento

Las tareas o trabajos que han de llevarse a cabo
en la Biblioteca para ofrecer el servicio que como
Biblioteca Piblica ha de cumplir son:

1.- SELECCION Y ADQUISICION

2.- TRATAMIENTO TECNICO DE LOS FON-
DOS

3.- EXPURGO, RECUENTO E INVENTARIO
4.- ESTADISTICA Y MEMORIAS.

1. Seleccion y adguisicion
En la Biblioteca Piblica la seleccion ha de hacerse
teniendo en cuenta que ha de atender y fomentar
intereses muy variados por razén de edad, niveles
educativos, culturales y sociales de los usuarios y,
por tanto, exige gran atencién con el fin de cum-
plir la funcién de ofrecer a todos los ciudadanos
sin distincién de edad, raza, cultura, etc..., el ac-
¢¢s0 a la informacidn y a la cultura en que s¢ basa
el concepto de Biblioteca Piblica.
Para una adecuada seleccién es preciso co-
nocer el fondo existente y evaluar cons-

Se considera muy importante para la de-
bida dignidad y funcionalidad de la Bi-
blioteca Piblica, el local o edificio que
ocupar las instalaciones, debiéndose res-
petar la normativa sobre localizacién, ac-
cesibilidad y flexibilidad de los espacios
interiores.

Se sefiala la necesidad de eliminar obsté-
culos para personas con disminuciones fi-
sicas.

El calculo de las instalaciones biblioteca-
tias se har4 de acuerdo ¢on ¢l nimero de
fondos adecuado a la poblacién a servir,
a razén de una media de dos vols./hab.
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tantemente éste para introducir las nece-
sarias correcciones a través de los resul-
tados obtenidos mediante estadisticas, en-
cuestas a los usuarios, sugerencias o
desideratas y la experiencia diaria del bi-
bliotecario que conoce las deficiencias y
demandas no satisfechas.

Respecto a las distintas secciones se aten-
deri a las recomendaciones aceptadas in-
ternacionalmente de:

—30% de los fondos se destinarén a la
seccion infantil.

—10% para la seccién de referencia.
—60% libros formativos o no literarios.
—30% literatura de creacién.

y una superficie de 15 m%/1000 vols.

En aplicacién a los articulos 5 y 23 de
la Ley de Bibliotecas de la Comunidad se estable-
cen las normas minimas en funcién de la pobla-
cién de los diferentes municipios.
a) municipios de 5.000 hab.: superficie minima de
250 m’, 40 puestos de lectura a razén de 2.5 m?
por puesto. Coleccién minima inicial de 5.000 vols,
Servicios: Lectura y préstamo adulto ¢ infantil; Pu-
blicaciones peridicas; Depdsito.
b) municipios entre 5.000-20.000 hab.: deberén
contar ademas con servicio de audiovisuales, sala
polivalente y espacio para servicios técnicos. En el
célculo de superficies deberz respetar la normati-
va internacional aprobada por la IFLA.
La plantilla minima de personal estira constitui-
da por 3 6 4 personas.
¢) Mais de 20.000 hab.: debern contar con una
Biblioteca Central cabeza del sistema municipal ur-
bano. El niimero de bibliotecas sucursales se de-
terminard en funcién de la extensién de la ciudad

vacidn del fondo, estimindose la media adecuada
en 45/55% humedad.

—Medidas de seguridad para la prevencién de in-
cendios, alarmas contra robos, etc.

5. FUNCIONAMIENTO.
NORMAS DE CARACTER GENERAL

—FEl acceso a los servicios bibliotecarios serd libre
y gratuito.

—El comportamiento indebido por parte del usua-
rio ser4 sancionado con la expulsién del Centro.
=—A disposicion del usuario habra un libro de re-
clamaciones, donde podra presentar sus quejas o
sugerencias.

—Se establece como horario minimo de apertura
al pablico 36 horas para Jos municipios de mis de
5.000 habitantes, y 20 horas para los municipios
de menos de 5.000 habitantes.

Incluidos en estos porcentajes se encuen-
tran los mateniales audiovisuales, que exi-
gen una incorporacion cada vez mas considerable,

asi como las Publicaciones Periédicas.

Los distintos medios de adquisicion en la Biblioteca
Piblica son:

—Aportacion de la Comunidad de Madrid, segiin
la asignacion de presupuesto estimado para este fin,
la compra directa de la Biblioteca mediante el pre-
supucsto de que disponga de la entidad gestora,
Ayuntamiento, etc., y finalmente la incorporacién
de fondos por donativo o canje de publicaciones.
El proceso de adquisicidn requiere la realizacién
de las siguientes tareas:

—Confeccionar el programa de adquisiciones
anuales para la Biblioteca o red de Bibliotecas.
~—Comprobar que los libros sedeccionados no se en-
cuentran en la Biblioteca o han sido pedidos ya.
—Rellenar una ficha de pedido con los datos del
proveedor, datos bibliograficos, etc.
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—Organizar un fichero de pedidos para futuras
consultas.

—Enviar el pedido a través de los canales citados.
—A la recepcidn de los libros comprobar y facturar.
—Confeccionar un Boletin de novcdades con los
nuevos ingresos.

2. Tralemienio técnico de los fondos
[Normativa a seguir tanto con el fondo bibliogré-
fico como con el material no librario.]

3. Expurgo, recuenio ¢ tnventario

La Biblioteca Piblica no puede crecer indefinida-
mente sobre todo si su fondo es de libre acceso,
por razones de espacio y porque dificultaria la bis-
queda al acumularse material desfasado con ¢l de
incorporacidn mds reciente.

El expurgo es una tarea imprescindible en este sen-
tido y también necesario en el caso del material de-
teriorado por el uso.

Teéricamente se considera que el 10% del mate-
rial seré descartado anualmente de forma que ca-
da 10 afios se renueve totalmente el fondo.

(...) Cada cinco afios como minimo se realizaré un
Inventario completo.

4. Estadisticas y memorias

Ademis de la estadistica que mensualmente se rea-
liza por los Servicios Técnicos de la Con-

sejeria de Cultura de la Comunidad de

Madrid seria conveniente realizar anual-

C. 8e establecerin Convenios:

—A nivel de la ciudad de Madrid entre Ia Comu-
nidad de Madrid y ¢l Ayuntamiento de Madrid.
—Entre la Comunidad de Madrid y ¢l resto de los
Municipios.

—Asimismo a nivel comarcal potenciar la colabo-
racién y el desarrollo de redes comarcales.
—Abrir conversaciones y contactos con otras Ins-
tituciones Piblicas y Privadas que presten servi-
cios de lectura piblica con vistas a integrarles en
los instrumentos de coordinacién que se formalicen.
D. Laexistencia del Sistema Bibliotecano supone:
Un crecimiento coordinade y complementario que
abarque toda la Region de Madrid; elaboracién
de planes institucionales de desarrollo de sus ins-
talaciones y servicios.

E. Que la Cooperacién y Coordinacién alcance
los siguientes aspectos:

—E! Catélogo Colectvo del Patrimonio Bibliogré-
fico de la Comunidad de Madrid.

—La Normalizacién de acceso y uso de las Biblio-
tecas, asi como de la informacién estadistica.
—La Colaboracion en las tareas de seleccidn de
libros (fondos fundacionales, obras bésicas, etc.).
~—Unificacién de criterios en cuanto a catalogacién,
dlasificacién y demas aspectos del proceso técnico.

mente una estadistica de usuarios que
aporte datos sobre ¢ nivel de satisfaccién
que reciben los usuarios de los servicios
de la Biblioteca, sus demandas, caracte-
risticas socio-econémicas, frecuencia de
uso de la Biblioteca, etc.

Estos cuestionarios deberian ser norma-
lizados para que los datos obtenidos en to-
das las Bibliotecas de la Comunidad pue-
dan ser estudiados y analizados con vis-
tas a la mejora de las bibliotecas.

Se realizara anualmente la memoria reco-
giendo los datos elaborados por la Biblio-
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teca durante el afio, referidos al funcio-
namiento, resultados de los servicios, si-
tuacién administrativa y financiera, fon-
do, etc.

Debe contener la planificacién a corto y largo pla-
zo de los objetivos que se proponga.

Y la valoracion de resultados respecto al perfodo
que se analiza en la memoria.

6. COOPERACION
INTERBIBLIOTECARIA. REDES Y
SISTEMAS. COOPERACION
INTERADMINISTRATIVA

A. Sellevara a cabo la formacién de 1odos los ni-
veles posibles de cooperacién y coordinacién, es-
tableciendo los convenios necesarios, en su caso,
de trabajo precisos.

B. LaBiblioteca Regional debe actuar como cen-
tro regional de apoyo a las demnis Bibliotecas a par-
tir de los siguientes elementos: Coleccién de obras
impresas en Madrid; Bibligrafia Regional; Cata-
logos Colectivos.
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—Establecer sistemas informéticos compatibles ¢
integrados en un Sistema inico de comunicacién
interinstitucional.

—La difusién de informacién al piblico y la pu-
blicidad.

—A partir del Registro de Bibhotecas Pablicas y
de interés piiblico que aparece en el Art. 9 de la
Ley de Bibliotecas de la Comunidad de Madrid,
confeccionar un Directorio y Guias de Bibliotecas
Piblicas y Privadas de la C.A.M.

—La Conscjerfa de Cultura emitird normas mf-
nimas para expurgo de fondos y preservacién del
Patrimonio Bibliogréfico.

Por dltimo se establece la creacién de una Comi-
8i6n de Seguimiento que pueda informar los bo-
rradores de Reglamentos y Convenios,

en La Vaguada

i El cinco de noviembre se inauguré una b
blioteca en el centro comercial de La Vaguas,
da. A partir de ahora, no sélo iremos a este;
famoso y amplio centro del barrio de El Pis
lar a adqumr moda o alimentos, sino tam-;
bién cultura. La i maugurdcmn de la blbho-*
teca conté con la presencia del alcalde de ma
drid, Agustin Rodriguez Sahagiin y otr.
destacadas personalidades del Ayuntamien
to madrilefio, como ¢l concejal de cultura]
;oaqum Alvarez de Toledo. ]
La dotacién de libros que tiene en este mo
gncmo la biblioteca es de 11.200 qemplaresﬂ

jpero se tiene previsto aumentar este fondo
20.000 ejemplares. Asimismo, se pretend
lumentar ¢l mobiliario del centro, que cons
ﬂc una seccién infantil en la parte baja d
‘edificio, y los fondos bibliograficos para eda®
fes més avanzadas en un segundo piso.
¢ Segiin Carmen del Moral, directora de
sred de bibliotecas publicas de Madrid, se eli;
glé el barrio de Fl Pilar porque carecia de bis
blioteca: «nuestro objetivo es ampliar la
?ie bibliotecas a todo Madrids. .
! Este centro de La Vaguada tiene cabids
para todo tipo de piblico, desde nifios con

ivel de EGB hasta universitarios. Uno%
gls principales objetivos es fomentar la lec

tura entre el piblico, pero también organig
zar diversas actividades complementarias co-]
Mo «concursos, comentarios de cuentos y tas
Meres de animacidn a la lecturan. En cent
‘contara con instalaciones donde se organizas;
xén charlas-coloquio, talleres infantiles, bais
Jes para la tercera edad y exposiciones.
. Segiin Carmen del Moral, con el centro bi
bliotecario de La Vaguada se pretende fos]
mentar la lectura y el préstamo de libros, as[1
‘como crear un centro donde la gente se pue-
‘da informar vy disfrutar de diversos scr\uClog1
Ainformativos como, por ejemplo, callqeroaj
‘guias de informacién turistica y folletos in-q
Jormativos de todo tipo. Por otro lado, de ca-)
raal 92, se quiere desarrollar una seccion de
pubhtacnones peritdicas en el centro biblios
Aecario de La Vaguada.

i

Carolina PINEDOK
—
DIRECCION DEL CENTRO DE l

LA VAGUADA:

C/ Monforte de Lemos, s/n. }
(Parque de La Vaguada) ‘
£ (91) 730 38 67

HORARIO: 1
1 Mananas: De 8,30 h. a 14,30 h. “
f Tardes: De 15 h. a 21 h.
Seccion infantl; de 15 a 21 h.
{De lunes a viernes)

Sabados de 9 h. a 13 h.
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