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Los planes de estudio
en Biblioteconomia y
Documentacion

Un punto de partida
necesario

Las facultades y escuelas dc Biblioteco-
nomia y Documentacion por su responsabi-
lidad social deben de ofcrtar programas
académicos y planes de estudio que sc adc-
cuen a un entorno cambiante quc afccta a
las propias necesidades sociales, al cambio
profesional y al mercado dc trabajo. La
reflexion desde la universidad sobre la ido-
neidad de su oferta formativa debe scr cons-
tantc y realizada sobre unos canales esta-
blecidos.

Numerosos autores e instituciones han
reflcxionado sobre estos procesos neccsa-
rios que deben de obedecer a una planifica-
cion cstratégica. Asi para Ostler, Dahlin y
Willardson (1) este proyecto deberia basar-
se cn tres pilares: una conciencia sobre los
valores y responsabilidad de la institucion
frente a la socicdad; la identificacion de los
cambios ambicntalcs y sus implicaciones; y
una cvaluacion institucional que permita
clarificar sus puntos fucrtes, debilidades,
problemas y capacidadcs.

Pollicino (2) identificaba cicrtas caracte-
risticas de calidad de los programas acadé-
micos: una cultura de propositos comparti-
dos, a partir de la cual los estudiantes, la
facultad y los empleadores tengan unos
mismos propositos; un ambiente de apren-
dizaje activo en el que los estudiantes y el
profesorado se involucren en las experien-
cias educativas; unas expectativas altas para
los estudiantes y la facultad; una evaluacion
de los métodos de ensefianza; y, por ultimo,
unos recursos y un apoyo administrativo.

Rebecca Watson-Boone y Darlene
Weingand (3) sefialaron los indicadores

para mediar la efectividad de las escuelas
de Biblioteconomia y Documentacion, a
partir de un estudio realizado en 1992 cn
tres escuelas de Estados Unidos y Canada.
Estos indicadores eran valorados por el
Comité de Acreditacion de la ALA, por las
autoridades académicas de las escuelas, por
los alumnos y por los empleadores. Los
cuatro grupos estaban de acuerdo en que los
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“Es interesante ver
coémo, a pesar de que la
ALA es una asociacion
de bibliotecarios, indica
qQue el plan de estudios
se debe orientar no sdlo
a bibliotecas”
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siguientes indicadores eran los mas efecti-
vos: la acreditacidn, el conocimiento uni-
versitario de nuevos desarrollos en el
campo, la reputacion de la escuela, y cémo
ven los empleadores a los graduados de la
escuela.

También la [FLA y la ALA han elabora-
do directrices para la formacion en Bibliote-
conomia y Documentacion. Asi la IFLA, a
través de su Consejo Profesional, aprob6 en
diciembre de 2000 las directrices para los
programas educativos de Biblioteconomia y
Documentacion de nivel profesional (4).

Son treinta directrices las que se distribu-
yen en cinco apartados: marco general, plan
de estudios, profesorado y personal, soporte
administrativo y econdmico, y recursos edu-
cativos y equipamiento. En el marco gene-
ral, ademas de sefialar que la formacion se
ha de impartir en el ambito universitario, se
abordan la mision y las metas y objetivos de
estos programas académicos. Asi se men-
ciona: “La misién del programa ha de situar
el propdsito del programa educativo en el
contexto politico, social, economico y técni-
co y ha de ser coherente con los valores no
discriminatorios de la profesion” (5). |

Sobre el plan de estudios sefiala como se
debe ocupar de la obtencion de las compe-
tencias profesionales y como debe de haber
un componente tedrico. Otros aspectos

importantes que recoge son: los alumnos.
deben adquirir una formacioén ggnetg}éi

amplia; la importancia del practicum; se
deben disefiar métodos didécticos y de eva-
luaciéon de las aptitudes, tales como la
comunicacion interpersonal, la capacidad de
trabajo en equipo y la habilidad de gestion
del tiempo y los recursos; y se debe fundar
un procedimiento para revisar el curriculo
de manera habitual.

Ademads sefiala que los diferentes esta-
mentos se deben implicar en la evaluacion
del programa y que ademas se debe de con-
sultar a los empresarios y profesionales en
ejercicio.

Las Standards for Accreditation of Mas-
ter's Programs in Library and Information
Studies (6) fueron adoptadas por la ALA en
1992. Pretenden ser un mecanismo para la
valoracion de la calidad de los programas
académicos en Biblioteconomia y Docu-
mentacion. Las normas indican que los pro-
pOsitos del programa han de ser consecuen-
tes con los fines y valores de la propia uni-
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versidad y de la escuela y que su planifica-
cion debe involucrar a distintos estamentos
incluidos los estudiantes y los empleadores.

Las normas de ALA no especifican un
plan de estudios modelo, cada escuela
puede disefiar el suyo dependiendo de sus
metas y objetivos. Deben evolucionar con-
forme a un proceso de planificacion siste-
matico. Es interesante ver como, a pesar de
que la ALA es una asociacion de biblioteca-
rios, indica que el plan de estudios se debe
orientar no solo a bibliotecas.

Los planes de estudios en
Biblioteconomia y
Documentacion

Casi todas las escuelas estdn redefinien-
do los limites del nuevo mundo de la infor-
macion y su impacto en los planes de estu-
dios (7). En los Estados Unidos este debate
llegd al extremo méximo con el cierre de
algunas de las escuelas (Chicago, Colum-
bia). Otras escuelas se unieron con otras
facultades o departamentos (McGill, Uni-
versity of British Columbia, University or
Western Notario, UCLA, Berkeley).
Muchas escuelas cambiaron de nombre
dejando caer la letra “L” (library) para
pasarse a denominar “School of Informa-
tion”. Este hecho gener6 y sigue generando
un amplio debate (8) porque en el fondo lo
que se discute es la orientacion de las escue-
las, si se deben ocupar sélo de la escena tra-
dicional o, por el contrario, se deben abrir a
todas las familias de la provision de infor-
macion, tal como defendia Gorman (9). Asi
Raymond F. Van Dran, decano de la Syra-
cuse’s School of Information, afirma: “Las
escuelas que van a permanecer viables son
las que han adaptado su punto de vista sobre
la biblioteca para incluir el rango mas ancho
de proveedores de informacion™ (10). Ara-
mayo (11) sefiala también este hecho de que
las escuelas, ademas de formar a los alum-
nos para trabajar en las bibliotecas los for-
man para otros ambitos de la gestion de la
informacion, y cita la edicion electronica, la
intermediacion informativa, la gestion de
documentacion en empresa, la gestion de
servidores de Intemnet, webmasters y la ges-
tién de intranets.

En Gran Bretafia, Wilson (12) sefiala que
desde 1961 se estan realizando unos cam-
bios en las escuelas de Biblioteconomia que
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son comparables en el grado de profundidad
a los de cualquier otra parte del mundo. Asi
numerosos diplomas y especializaciones en
Biblioteconomia y Documentacion se ofer-
taron dentro del sector politécnico, que eran
instituciones de educacién superior, pero
fuera del ambito universitario, aunque luego
se integraron en él. Una tendencia comin
fue la colaboracion con otras disciplinas.
Asi, Aberystwyth y Loughborough ofrecie-
ron titulaciones dobles (Biblioteconomia e
Historia, Biblioteconomia y Francés, Biblio-
teconomia y Sociologia); en otros, como
Newcastle, aunque la titulacion era unica, la
combinacion con otras materias era estre-
cha.

Ian M. Jonson (13) también analiza la
transformacion de los planes de estudio en
Gran Bretaiia. Al igual que Wilson, sefiala la
colaboracion con otras facultades y departa-
mentos en planes de formacion conjuntos
como una tendencia necesaria. Para este
autor, gracias a esta colaboracion, los biblio-
tecarios pueden formarse en gestion empre-
sarial, que es la clave para que nuestro tra-
bajo se considere en la empresa en un nivel
estratégico. Otros ambitos de colaboracion
han surgido con referencia a la industria de
informacion, de comunicacién y a la infor-
matica.

El proyecto KALIPER (14) (Kellogg-
ALISE Information Professions and Educa-

tion Reform Project) fue financiado por l&

Fundacion Kellogg y ALISE. Se llev a
cabo entre 1998 y 2000, con el objetivo de
examinar los planes de estudio en Bibliote-
conomia y Documentacioén en escuelas nor-
teamericanas. De nuevo se constata como
estos planes se estdn dirigiendo a ambientes
de informacién amplios que van mas alla de
la biblioteca tradicional. Ademas se seiiala-
ban las siguientes caracteristicas: las asigna-
turas centrales del curriculo se centran en el
usuario; las escuelas estin aumentando la
inversion e implantacion de tecnologia de
informacion en sus planes de estudios y
estan ofreciendo una flexibilidad mayor a
los estudiantes para que moldeen sus areas
especificas de interés; y se estain ampliando
sus programas ofreciendo grados relaciona-
dos: diplomatura, licenciatura, master y doc-
torado. Muchas escuelas y facultades estan
ofreciendo titulaciones interdisciplinarias,
titulaciones conjuntas o cursos con otras
facultades y escuelas.

La formacion en
Biblioteconomia y
Documentacioén en la
universidad espanola

En la actualidad hay una oferta de for-
macion en Biblioteconomia y Documenta-
cion para los tres grados universitarios: pri-
mer ciclo (diplomatura), segundo ciclo
(licenciatura) y tercer ciclo (doctorado). El
primer grado en desarrollarse fue la Diplo-
matura de Biblioteconomia y Documenta-
cion a partir del Real Decreto 31041/78 de
1 de diciembre. En la siguiente tabla (15) se
presentan las universidades en las que para
el curso 2003-2004 se puede estudiar este
grado, su caracter y el centro en el que se
imparte:

DAD | TIP0 |

A CORUNA JPUBLICA [Facultad de Humanidades
BARCELONA  [PUBLICA |Facuitad de Biblioteconomfay Documentacién
JCARILOS C de H i , Documentaci
MA}gRll)m DE PUBLICA ](:72 r:lggcazié :mamdzdes Documentaciény
ICARL.OS IIT DE PUBLICA -acultad de Humanidades, Documentaciény
MADRID [Comunicacidn. Seccién Colmenarejo
ICO ENS .+ [Fscuela Universitanade Bibliotecono
EXTREMADURA [PUBLICA [Facultad de Biblioteconomfay Documentacién |
IGRANADA [PUBLICA [l‘acultad de Biblioteconomiay Documentacién

SON PURILICA [Facultad de Filosoffay Letras
MURCIA [PUBLICA [Facultad de Ciencias de la Documentacién
[SALAMANCA  [PUBLICA [acultad de Traduccién y Documentacion
[VALENCIA
ESTUDI PUBLICA [Facultad de Geograffae Historia
[GENERAL

Facultad de Ciencias Humanas, Traducaén

vic PRIVADA [Documentacién Y
FARAGOZA LICA [Facultad de Filosof fay Leas

Observando el cuadro, se puede seiialar,
tal como lo hicieron Abadal y Miralpeix
(16), que aunque hay un cierto equilibrio
territorial, también se da una fuerte concen-
tracion en tres comunidades (Madrid, Cas-
tilla y Leon y Catalufia, con dos centros
cada una). Estos autores también alertan
que aunque la cantidad de centros que
imparten este grado pudiera llevar a un gran
optimismo, consideran que estamos al final
de un ciclo de crecimiento y que el nimero
de alumnos ira disminuyendo.

La Licenciatura en Documentacion apa-
recié con posterioridad, creaindose median-
te el Real Decreto 912/1992 de 17 de julio.
Se trata de una licenciatura de segundo
ciclo, al que acceden los diplomados en
Biblioteconomia y Documentacion directa-
mente o los diplomados y licenciados de
otras ramas que cursen unos complementos
de formacion.
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mentacion general’, ‘Técnicas historiografi-
universidades que ofrecen esta titulacion tal  cas de investigacion documental’, ‘Tecnolo-
como queda reflejado en el siguiente cuadro  gias de la informacion’ y ‘Practicum’.

(17): En el caso de la Licenciatura en Docu-
mentacion, sus directrices vienen fijadas
por el Real Decreto 912/1992 de 17 de
julio. Las materias troncales que determina

Para el curso 2003-2004 son trece las

UNIVERSIDAD | TIPO CENTRO

JCOMPLUTENSE
DE NADRID

[PUBLICA [Facultad de Cliencias de la Informacién

NTREMADURA

PUBLICA [Facultad de Biblioteconomiay Documentacién

POLITECNICA
DI VALENCIA

[PUBLICA [FFacultad de Informatica

SALAMANCA

PUBLICA [Facultad de Traduccisn y Documentacion

pe
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[PRIVADA

Facultad de Ciencias I lumanas. Traducciény

{Documentacién

Los programas de doctorado en Bibliote-
conomia y Documentacion han sido los alti-
mos en extenderse, aunque en la actualidad
practicamente lo ofrecen todas las faculta-
des donde se imparten alguno de los dos
ciclos anteriores.

El contenido de los planes
de estudio

El Real Decreto 1497/1987, de 27 de
noviembre, sefialaba las directrices para los
distintos planes de estudio de los titulos uni-
versitarios de caracteroficial y de validezen
todo el territorio nacional y fijaba la estruc-
tura ciclica. En cuanto a los planes de estu-
dio determinaba la existencia de materias
troncales, obligatorias y optativas. Las tron-
cales deben de figurar en todos los planes de
estudio de una determinada titulacion; las
obligatorias las fija cada plan de estudio
concreto, pero el alumno debe de cursar for-
zadamente: y las optativas que también son
especificas de cada plan de estudio y que el
alumno puede elegir.

El Real Decreto 1422/1991 de 30 de
agosto, determiné las directrices para los
planes de estudio de la Diplomatura de
Biblioteconomia y Documentacion. Las
materias troncales que fija son las siguien-
tes: ‘Analisis y lenguajes documentales’,
‘Archivistica’, ‘Bibliografia y fuentes de
informacion’, ‘Biblioteconomia’, ‘Docu-
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A CORUNA PUBLICA JFaculiad de Tlumanidades
ALCALA [PUBLICA [Facultad de Documentacién son las Siguientes: ‘Administracion de
JAUTONOMA DE |, - “1 b P . N . . . .
BARCELONA  [PUBLICA [Facultad de Ciencias de la Comunicacién recursos en unidades informativas’, ‘Esta-
ARCELONA  [PUBLICA [Facultad de Biblioteconomiay Documentacién distica’, ‘Planificacion y evaluacion de sis-
JCARLOS I DE PURLICA lIacultad de Ilumanidades. Documentacion y . ., ey
NMADRID 1 K omunicacion temas de informacion y documentacion’,
JCARLOS I DE . -4 [Facultad de ITimanidades. Documentaciény Qi 10 -
MADRID PUBLICA “omunicacion. Seccion Colmenarejo Sistemas  de representacion y procesa

miento automatico del conocimiento’,
‘Sistemas informaticos’, ‘Técnicas de indi-

GRANADA PUBLICA [Facultad de Biblioteconomiay Documentacion zacion y resumen en documentacion cien-
f)(ll;lkl:ll:. - IPUBLICA [FFacultad de Ciencias de la Documentacién tifica’ y ‘Técnicas documentales aplicadas
CATALUNY A IPRIVADA [Centro Comarcal de Apoyo del Barcelonés a la investi gac ion’.

Elias Sanz, junto con otros profesores de
la Universidad Carlos 111, han analizado el
caracter de los planes de estudio en Biblio-
teconomia y Documentacion en dos estu-
dios. En el primero (18). se analizaba la
interdisciplinariedad. estableciéndose como
conclusion su gran importancia en las dos
titulaciones del area. Asi, en el caso de la
Diplomatura, el porcentaje de la carga
docentc de asignaturas procedentes de areas
distintas a la Bibliotcconomia y Documen-
tacion era algo mas de la cuarta parte de la
carga docente total, mientras que en la
Licenciatura el porcentaje ain es mayor, de
una tercera parte.

El segundo estudio (19), también reali-
zado por los mismos autores y con el
método de técnicas estadisticas multivaria-
bles, analiza también la interdisciplinarie-
dad existente tanto en la licenciatura como
en la diplomatura y la relacion de estas
titulaciones con las demandas sociales
existentes. Se destaca la importancia de
las asignaturas del area de informatica en
el conjunto de las diplomaturas en Biblio-
teconomia y Documentacion. Ademas se
vislumbra una serie de planes de estudios
de unas universidades que se centran mas
en las ciencias sociales y otras en las
humanidades. Asi las universidades de
Extremadura, Granada, Carlos 111 y Mur-
cia tienen mas asignaturas procedentes del
Derecho, Sociologia y Economia; en la
Complutense y en la Universidad de
Valencia, de Estudios Generales y en la
Universidad de Leon, asignaturas cercanas
a la Historia, Humanidades, Filosofia y
Filologia Clasica.
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