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Bibliotecas municipales:
nuevas perspectivas de

integracion

Es dificil hablar de unarealidad, la de las bibliote-
cas municipales, que si tiene algun rasgo definitorio
es su absoluta heterogeneidad. En Castilla-La Man-
cha el numero de bibliotecas municipales, ha crecido
exponencialmente (1).

1984 | 1993 | 1997 | 1998 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003

Numero de
bibliotecas

131 | 278 427 | 401 450 | 468 | 487 510

EDUCACION Y BIBLIOTECA - 146, 2005

Dentro de esta abundancia hay una extensa varie-
dad de tipos. Tenemos diversidad en horarios, servi-
cios e instalaciones. El personal que atiende estas
bibliotecas se diferencia, también, en cuanto a su
nimero, a su formacion, a su categoria laboral. Aun-
que hay una situacion muy frecuente atn hoy, la del
bibliotecario solo en su biblioteca realizando todas
las tareas. Esto ha dado lugar a que el bibliotecario
trabaje aisladamente. De forma que, a pesar de que
el mundo de las bibliotecas es uno de los ambitos en
los que méas se habla —y no solo se habla, sino que se
trabaja para ello— de uniformidad, de estandariza-
cion, y al maximo de sus posibilidades, es decir, en el
orden internacional, el bibliotecario municipal, solo
en su pequeina biblioteca, se ve obligado a tomar con-
tinuamente decisiones sobre sus procedimientos de
trabajo y sobre los servicios que presta. Situacion que
se acentta cuando estamos en un momento en que la
biblioteca publica absorbe los cambios tecnologicos
y los cambios sociales, viéndose obligada a prestar
mas y mas servicios, a mas y mas sectores de la
poblacion.

Es cierto que todos los bibliotecarios municipales
de Castilla-La Mancha formamos parte de una red, y
que esta red, poco a poco, se ha ido haciendo mere-
cedora de su nombre. Podriamos decir que la red esta
encima de nosotros, como un paraguas que nos pro-
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tege de la intemperie. Un paraguas hecho con el pro-
grama de formacion, las subvenciones para compra
de fondos, las ayudas para contratacion de personal y
las selecciones bibliograficas; pero ahora ha llegado
el momento en que necesitamos que la red esté den-
tro, no por encima. Necesitamos que nos permita
comunicamos entre nosotros, de forma que convierta
en transparentes las paredes de nuestras bibliotecas.
Hay que dar ese paso, ya no sirve sélo que siga-
mos creciendo en cantidad, hay que ir mas alla y
constituimos en una auténtica red. El paso ineludible
para ello es la catalogacion compartida. Este avance
supondra una revolucion para el bibliotecario muni-
cipal, que se verd liberado en su mayor parte del yugo
del proceso técnico y podra disponer de tiempo para
atender las necesidades de sus usuarios —jde tiem-
po!—. La consecuencia de esto, el catalogo colectivo,
nos permitira disponer desde cada biblioteca de los
fondos de toda la Comunidad. El carné tnico y la
normativa comun, nos permitira tener esa homologa-
cion de la que hablabamos al principio. Si hasta
ahora ha habido otras prioridades, en este momento
lo urgente es esto, y el tiempo que se tarde en poner-
lo en marcha, es tiempo de retroceso. El propésito de
abordar esta tarea aparece en el Plan de desarrollo
bibliotecario 2003-2006. Bibliotecas Publicas Siglo
XXT Castilla-La Mancha, objetivo 3.4 medida 29.
Pero dejando clara la importancia del catalogo
colectivo, que propiciara que las bibliotecas munici-
pales se integren en un conjunto mas homogéneo,
hay otros aspectos muy importantes en los que traba-
jar los proximos afos para conseguir la integracion.
Hemos mencionado al principio, entre las causas de
la heterogeneidad en las bibliotecas municipales, la
formacion y categoria laboral de los bibliotecarios.
Ya sabemos, y ha sido motivo recurrente de deba-
te entre el Servicio Regional del Libro, Archivos y



BIBLIOTECAS PUBLICAS DE CASTILLA-LA MANCHA: EL RETO DE LA UNIVERSALIZACION

Bibliotecas y los bibliotecarios municipales en sus
encuentros, que estos ultimos son personal de los
ayuntamientos. Son estos por tanto, y no la JCMM,
quienes tienen que atender sus reivindicaciones labo-
rales, quienes tienen que ofrecer categorias laborales
acordes con los trabajos realizados por los bibliote-
carios. Pero también es cierto que, desde el Servicio,
desde la Direccién General a la que éste pertenece
—ahora que tenemos una propia— se deberia trabajar
en la linea de crear una escala de categorias equiva-
lentes a las funcionariales: facultativo (grupo A), téc-
nico (grupo B) y técnico auxiliar (grupo C) en los
bibliotecarios municipales. Categorias recogidas en
las oposiciones, y en los contenidos y exigencias de
éstas. Categorias y nimero de puestos de trabajo que
deberian escogerse, no s6lo en funcion de la pobla-
cion —aunque también— sino, sobre todo, de los ser-
vicios que se presten.

Estas oposiciones, mas equilibradas, permitirian
encontrarnos con unos profesionales que acceden a
sus puestos de trabajo con una formacion similar. Y
pasamos asi al aspecto de la formacion, en el que
ademas de estas pruebas de acceso adecuadas, que ni
rebajen, ni sobredimensionen, los conocimientos y
técnicas que los bibliotecarios deben conocer, hay
que seguir mejorando y actualizando. Un programa
de formacién, que ya existe —como he mencionado al
principio—, que se recoge en el Plan de Desarrollo, y
que debe seguir mejorando y adaptandose a las nue-
vas —y también antiguas— necesidades de los biblio-
tecarios.

Hay que trabajar, entiendo, en estos tres caminos:
catalogo colectivo, homologacion profesional, y for-
macién, y pido para ello el maximo esfuerzo a la
Administracién competente, pero no eximo de res-
ponsabilidad a los propios profesionales, que tam-
bién tenemos mucho que decir en el desarrollo de
nuestras bibliotecas, y en lo queremos que sean.

Los bibliotecarios municipales debemos ser prota-
gonistas de estos procesos, exigiendo a la Adminis-
tracion, no en forma de queja y lamento, sino hacien-
do ver la necesidad de estos avances para todos; tra-
bajando en estos proyectos de futuro, para lo que
deberemos priorizar tareas —no podemos abarcarlo
todo— y dando a conocer a nuestros responsables
politicos municipales, nuestro trabajo, ensefidndoles
mediante informes, memorias, 0 como queramos
denominarlo, documentos, en fin, que muestren qué
hacemos, a qué dedicamos nuestro tiempo, qué
poblacion atendemos, qué servicios proporcionamos,
que muestren, en definitiva, qué servicio fundamen-
tal para la ciudadania son nuestras bibliotecas.

En otro orden de cosas las bibliotecas municipales
de nuestra Comunidad tienen otros retos que les
plantea la sociedad en la que estdn inmersas. Retos
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que comparten con el resto de las bibliotecas publi-
cas, y con el resto de las Comunidades. De entre
todos, me centraré en tres cuestiones.

En primer lugar, las ya casi viejas, nuevas tecno-
logias, las TIC, ain no plenamente implantadas en
todas nuestras bibliotecas. Desarrolladas fundamen-
talmente a través de los Centros de Internet por la
Junta de Comunidades, planteando a muchos biblio-
tecarios una situacion, que podriamos denominar “ni
contigo ni sin ti”. Si el centro se instala en la biblio-
teca y no hay aumento de personal, el bibliotecario se
ve agobiado por las nuevas tareas, no solo prestar el
servicio y regularlo, sino en muchos casos hacer alfa-
betizacion en informatica e Internet, cuando ademas,
en muchos casos, el propio bibliotecario carece de
formacion suficiente en estas areas. Si el Centro se
instala fuera de la biblioteca, y al margen de esta, ten-
dremos duplicacion de servicios o una biblioteca de
espaldas a la realidad. Debemos exigir a la Conseje-
ria de Industria —antes de Ciencia y Tecnologia— que
no sélo se ocupe de dotar de ordenadores conectados
a Internet a nuestros pueblos, sino que se asegure, y
contribuya a que haya una asistencia técnica eficaz y,
sobre todo, a que haya personas con suficiente for-
macion atendiéndolos. Debemos exigirnos a nosotros
mismos gestionar este servicio como un servicio
bibliotecario mas, incluido en la oferta de ocio, for-
maciodn e informacion de la biblioteca publica.

Por otro lado, lo que hemos dado en llamar multi-
culturalidad, y que no es otra cosa que la asistencia a
las bibliotecas de los emigrantes que viven en nues-
tras ciudades. Realidad que se ha presentado en unos
afios en Castilla-La Mancha, un poco mas tarde que
en otras zonas de Espana. Estos nuevos usuarios tie-
nen nuevas necesidades a las que la biblioteca debe
responder. Responder facilitdndoles informacion
sobre los servicios que pueden usar en la ciudad —y
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enlazamos con el siguiente punto—; responder
poniendo a su disposiciéon medios para el aprendiza-
je de la lengua, lo que supone comprar documentos
para el aprendizaje de espafiol y tener puestos donde
puedan consultarlos —videos, CDs...—; responder
incluyendo en nuestro fondo publicaciones periodi-
cas de ofertas de trabajo, alquileres, etcétera; respon-
der facilitando que a través de Internet puedan con-
sultar las noticias de sus paises, y puedan comunicar-
se con sus familias —y enlazamos con el punto ante-
rior—. Para hacer frente a esta demanda contamos con
la experiencia de bibliotecas de otras zonas de Espa-
fia, a donde la emigracion llego antes, por ejemplo, a
Barcelona, donde algunas de sus bibliotecas munici-
pales tienen un porcentaje altisimo de emigrantes. Es
el caso de la biblioteca del barrio del Raval, cuya
directora, Inma Solé, nos cont6 su experiencia en el
primer curso que sobre este tema ha organizado el
Servicio Regional, que tuvo lugar el afo pasado.
Seran necesarios mas cursos, foros y encuentros para
trabajar con esta realidad, mas alla de lo que el dia a
dia nos va exigiendo. Quiza es el momento de pre-
guntarse si no serian necesarios trabajadores sociales
trabajando en nuestras bibliotecas. Parece una broma,
si tenemos en cuenta que hemos empezado este arti-
culo hablando de la necesidad de que las plantillas de
las bibliotecas municipales aumenten y se dignifi-
quen, pero no lo es y habra que reflexionar sobre ello
en el futuro —de nuevo volvemos al punto anterior,
;quiza también informaticos?—.
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Por ultimo, hablabamos de la necesidad de infor-
mar a nuestros usuarios emigrantes de los servicios
de la ciudad. Parece que otro de los retos que se estan
imponiendo en nuestras bibliotecas, es ofrecer de
manera sistematizada, lo que se denomina informa-
cion local, digo sistematizada, porque estos conteni-
dos, de forma dispersa, y sin un planteamiento pre-
vio, se han estado proporcionando tradicionalmente
en nuestros centros. No existe, normalmente, en las
ciudades ninguna institucion que centralice toda la
informacion de interés para los ciudadanos: informa-
cion cultural, de servicios, fiscal, educativa, y un
largo etcétera. Las bibliotecas municipales son per-
fectas para constituirse en la institucion que recoja
esta informacion y la ponga a disposicion de la ciu-
dadania. Y son perfectas porque estan abiertas a toda
la poblacion y porque estan acostumbradas a reunir,
y organizar informacién, siendo su preocupacion
fundamental que el usuario encuentre lo que busca.
Trabajemos, pues, también en esta linea, que nos
ayudara a tener mayor implantacion social, de forma
que seamos para los ciudadanos a los que servimos,
un servicio esencial.

Marivi Fernandez Gonzalez
Directora de la BPM José Hierro de Talavera de la Reina
(Toledo)

Notas
(1) Datos del Servicio Regional de Archivos y Bibliotecas de Castilla- La
Mancha.



biblioteca

bibliotecas publicas region de murcia

BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL “"MENENDEZ PIDAL" . ABANILLA. BIBLIOTECA PUBLICA "JOSE VARGAS GOMEZ" . ABARAN. CENTRO DE LECTURA “SAN JOSE ARTESANO". ABARAN. BIBLIOTECA PUBLICA
MUNICIPAL. CASA DE LA CULTURA "FRANCISCO RABAL". AGUILAS. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL "FRANCISCO RABAL". ALBUDEITE. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. ALCANTARILLA. BIBLIOTECA PUBLICA
MUNICIPAL. LOS ALCAZARES. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. CASA DE LA CULTURA. ALGUAZAS. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. CENTRO CULTURAL “PLAZA VIEJA". ALHAMA DE MURCIA. BIBLIOTECA
PUBLICA MUNICIPAL. CASA DE CULTURA. ARCHENA. CENTRO DE LECTURA. LA ALGAIDA. ARCHENA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. CENTRO CULTURAL “INFANTA CRISTINA". BENIEL. BIBLIOTECA PUBLICA
MUNICIPAL. BLANCA. CENTRO DE LECTURA. ESTACION DE BLANCA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. BULLAS. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. CASA DE CULTURA "ANTONIO MAYA". CALASPARRA.
BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. CASA DE CULTURA “MIGUEL DE CERVANTES". CAMPOS DEL Ri0. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL "RAFAEL TEJEO". CARAVACA DE LA CRUZ. CENTRO DE LECTURA. LA
ALMUDEMA. CARAVACA DE LA CRUZ. CENTRO DE LECTURA “LA ENCARNACION". CARAVACA DE LA CRUZ. CENTRO DE LECTURA. ARCHIVEL. CARAVACA DE LA CRUZ. CENTRO DE LECTURA. BARRANDA.
CARAVACA DE LA CRUZ. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. CENTRO "CULTURAL RAMON ALONSO LUZZI". CARTAGENA. PUNTO DE PRESTAMO DEL MERCADO DE SANTA FLORENTINA. CARTAGENA. BIBLIOTECA
PUBLICA MUNICIPAL "MANUEL PUIG CAMPILLO". B® PERAL. CARTAGENA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL “RAFAEL RUBIO". LOS DOLORES. CARTAGENA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL "ALFONSO
CARRION". POZO ESTRECHO. CARTAGENA. CENTRO DE LECTURA . LA MANGA DEL MAR MENOR. CARTAGENA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. CEHEGIN. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. CEUTi. CENTRO
DE LECTURA.LOS TORRAOS. CEUTI. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL “PADRE SALMERON". CIEZA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. FORTUNA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. FUENTE ALAMO. CENTRO
DE LECTURA. BALSAPINTADA. FUENTE ALAMO. CENTRO DE LECTURA. CUEVAS DE REYLLO. FUENTE ALAMO. CENTRO DE LECTURA. LAS PALAS. FUENTE ALAMO. CENTRO DE LECTURA. LA PINILLA. FUENTE
ALAMO. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. CASA MUNICIPAL DE CULTURA “JOSE YAGUE". JUMILLA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. LIBRILLA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL “PILAR BARNES LORCA.
BIBLIOTECA PUBLICA INFANTIL. LORCA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. CENTRO CULTURAL “ENRIQUE TIERNO GALVAN", LORQUI. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL “GOMEZ JORDANA". MAZARRON. CENTRO
DE LECTURA. PUERTO DE MAZARRON. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. MOLINA DE SEGURA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. MORATALLA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL “HOSPITAL DE LA CONCEPCION".
MULA. BIBLIOTECA DE LA ALBERCA. RMBM. [RED MUNICIPAL DE BIBLIOTECAS DE MURCIA). BIBLIOTECA DE BENIAJAN. RMBM. BIBLIOTECA DE CABEZO DE TORRES. RMBM. BIBLIOTECA DE ESPINARDO. RMBM.
CENTRO DE LECTURA DE GUADALUPE. RMBM. BIBLIOTECA DE JAVALi NUEVO. RMBM. BIBLIOTECA DE LA FAMA. RMBM. BIBLIOTECA SAN BASILIO. RMBM. BIBLIOTECA DE LA NORA. RMBM. BIBLIOTECA
"PELAGIO FERRER" EL PALMAR. RMBM. BIBLIOTECA DE EL RAAL. RMBM. BIBLIOTECA DE PUENTE TOCINOS. RMBM. BIBLIOTECA DE EL CARMEN. RMBM. CENTRO DE LECTURA DE EL PUNTAL. RMBM. BIBLIOTECA
DE SANGONERA LA VERDE. RMBM. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. PLIEGO. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. PUERTO LUMBRERAS. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL "SANCHO DE LLAMAS". RICOTE.
BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL "SANTA MONICA". SAN JAVIER. CENTRO DE LECTURA. CENTRO SOCIAL "PRINCIPE DE ASTURIAS". SANTIAGO DE LA RIBERA. SAN JAVIER. CENTRO DE LECTURA “"CASTILLO
DE MAR". LA MANGA DEL MAR MENOR. SAN JAVIER. CENTRO DE LECTURA "VIRGEN DEL ROSARIO". EL MIRADOR. SAN JAVIER. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. SAN PEDRO DEL PINATAR. CENTRO DE
LECTURA. LO PAGAN. SAN PEDRO DEL PINATAR. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. SANTOMERA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. TORRE PACHECO. CENTRO DE LECTURA. ROLDAN. TORRE PACHECO.
BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. TORRES DE COTILLAS. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. CENTRO SOCIO CULTURAL “LA CARCEL". TOTANA. CENTRO DE LECTURA. CENTRO SOCIAL "JUANA SERRANO" EL
PARETON. TOTANA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. CENTRO CULTURAL "ASENSIO SAEZ". LA UNION. CENTRO DE LECTURA. ROCHE. LA UNION. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. CENTRO CULTURAL Y
SOCIAL “INFANTA CRISTINA". VILLANUEVA DEL Ri0 SEGURA. BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL. YECLA. CENTRO DE LECTURA "GARCIA LORCA". YECLA. CENTRO DE LECTURA "HERRATILLAS". YECLA.
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