LIBROS INFANTILES Y JUVENILES Il CARTAS DE NAVEGACION

Xosé A. Neira Cruz

Entre la pdgina en blanco y el escritor media una tradicion. Entre la
pdgina impresa vy el escritor ha habido un proceso de btisquedas vy
renuncias, de reflexion, lecturas y aprendizajes. En pocas ocasiones
podemos ser participes de ese tramado de experiencias, sentimientos vy
pensamientos que se desvanecen una vez que la obra ha llegado a las
manos del lector. Xosé A. Neira Cruz retine las cualidades de ser un
escritor con voz propia, un lector con asentado criterio vy un profesor de
notables habilidades expositivas pero, sobre todo, destaca en
sensibilidad, inteligencia vy agudeza. En Cartas de navegacion tenemos la
oportunidad de contar con un excelente guia que nos conduce por las
arduas y apasionantes rutas de la creacion literaria y con la ilustradora
Teresa Novoa que, en uno de sus registros menos conocidos y mas
personales, recoge en grafito las vicisitudes de este viaje.

Hace poco, escuchando a personas
que escriben y leen y que dedican buena
parte de su vida profesional —si no la prac-
tica totalidad de la misma— a esa funcion,
oi expresar a uno de ellos un juicio peyo-
rativo sobre lo que él denominaba “libros
dialogados”. “Sélo los lectores poco ave-
zados necesitan esa referencia constante
a la oralidad —decia— Esos y. claro, los
ninos”.

Debajo de esta afirmacion se escondian
varios prejuicios superpuestos, de ésos que
a veces expresamos sin reparar en que es-
tamos dando por sentadas cuestiones
sobre las que, en realidad, apenas nos
hemos parado a reflexionar. Con todo,
hasta una opinién poco fundamentada,
soltada en la alegria de una conversacion
mas o menos superficial, tiene la virtud de
servir para algo mas que llenar un hueco
entre intervencion e intervencion. A mi, al
menos, me sirvid para pararme a pensar
en la funcién del didlogo en mis textos li-
terarios, los que escribo, pero, sobre todo,
los que leo.

El primer pensamiento suscitado por
esta cuestion me llevd de inmediato al
tiempo de mis primeras lecturas. Aquel
momento en el que un libro con muchos
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didlogos era, en principio. una promesa
de fluidez. Todos sabemos que la fluidez
narrativa depende de otras muchas cosas
v, sobre todo. de la capacidad del autor o
de la autora del texto para expresar con
claridad v ligereza —-no confundir con su-
perficialidad- contenidos que podrian re-
sultar prolijos e incluso ilegibles en manos
de otros. Por lo tanto, el didlogo aligera,
pero depende de qué tipo de didlogos, de
quién los escriba y de la funcion que los
mismos tengan en el texto. Por otra parte,
yo mismo habia volado, en primer lugar, a
mi ninez, territorio al que siempre acaba-
mos volviendo. Quizas fuera verdad, en-
tonces, que los didlogos tienen una
importancia especial en las obras conce-
bidas para los mas jovenes. La practica
nos demuestra que eso es verdad en parte,
s6lo en parte. Pero una vez mas nos hace
entender que algunos de los didlogos que
fundamentan obras esenciales para noso-
tros, pudiendo ser sustituidos por discur-
sos indirectos, dificilmente alcanzarian la
inmediatez y frescura de esa expresion,
puesta con exactitud en la boca de un per-
sonaje que, al tiempo que habla, queda in-
mediatamente  connotado  por  su
utilizacion de la palabra.



Del temor de escribir obras que puedan
entender todos, han surgido libros que, en
realidad, nadie puede leer. Quizés porque
hay escritores que confunden sus objetivos
a la hora de plasmar sus ideas por escrito.
O porque no tienen del todo claro su
papel en la literatura. Quizas porque los
autores de literatura infantil y juvenil han
superado antes ese miedo implicito a dar
a leer algo facil, o porque entre sus voca-
ciones se cuenta precisamente el deseo de
llegar, si no a todos, si a una gran mayo-
ria de lectores y lectoras, los libros para
nifos y jovenes se han convertido en un
punto de encuentro intergeneracional en
el que las ideas dialogan con quien las lee,
independientemente de la edad de esa
persona. Que los didlogos de El principito
sirvan para nifos o para adultos, apor-
tando distintos significados con los mismos
significantes, lejos de albergar banalidad,
evidencia una capacidad extraordinaria
para la comunicaciéon. Y bien sabemos
que la comunicacién, eso que, por natu-
ral, nos parece obvio, es una de las cuali-
dades mas complejas y dificiles de
conseguir en su completa totalidad. Del
mismo modo, desdenar la naturalidad que
el didlogo aporta a una obra, por el mero
hecho de allanar fronteras de edad o com-
prension, es simplemente no valorar la li-
teratura en su esencia. Si escribir textos
literarios es un arte, es en buena medida
gracias a su posibilidad para suscitar emo-
cion. Nos emociona un texto en la medida
en que nos atrapa, como nos atrapa un
cuadro o un fragmento musical. Nos emo-
ciona una voz que nos llega desde una pa-
gina porque en ella reconocemos la vida
de un personaje que trasciende los lindes
artificiales de lo contrahecho, para con-
vertirse en persona. Y todos los que ama-
mos o hemos amado a algiin hombre o
mujer que soélo existe en la ficcion de una
obra que nos ha subyugado, sabemos que
eso es o fue asi porque también creemos
o creimos en esa forma de hablar que su
autor supo cuajar para ella o él, mez-
clando, a partes iguales, sugerencia, con-
tenido y dimension psicoldgica con otras
muchas cosas.

Por su forma de expresarse, ubicamos
a un personaje en una época, en un esca-
l6n social, en una parte del mundo o en
una determinada personalidad. Por cémo
habla nos resulta mas o menos proximo.
No hay gran diferencia, en el fondo, en lo
que nos sucede con las personas reales vy
los personajes de ficcion; quizas, solo qui-
zas, el hecho de que un ser de carne y
hueso tiene toda una|vida para construir
su forma de dialogar con el mundo, su no-
vela vital, si es que quiere hacerlo, y un
personaje de ficcion cuenta con el territo-

rio vasto o cortisimo de las paginas de un
libro, una forma de vivir resumida y que,
dependiendo de su intensidad y calidad,
puede equivaler a varias docenas de vidas
sucesivas.

Los nifos vy los ancianos lo suelen tener
mas claro en lo que atane a estas cosas
fundamentales. Los nifos y los ancianos
que vuelven a ser nifos, quizas deberia
aclarar. Tienen la necesidad urgente de
encontrar, pero, al mismo tiempo, a me-
dida que encuentran, les sobra la urgencia
de tenerlo absolutamente todo. Un pedazo
de mundo contado es en la medida en que
llega a ellos v los toca, de un modo u otro.
Y habitualmente los toca el encuentro con
una personalidad que admiran o quisieran
conocer. Esas personalidades habitual-
mente hablan. En su forma de hablar late
su forma de vivir.

En el fondo, reconozcdmoslo o no,
todos, independientemente de nuestras
edades, vivimos algo parecido en el en-
cuentro con el texto literario. Nos seduce
contemplar la arquitectura estructural, ad-
miramos su profundidad y erudicion,
aprendemos de él y agradecemos que nos
dé mas y mejores contenidos, pero al final
queda prendido en una arruga de nuestro
recuerdo por el hecho de habernos ha-
blado, de haber llegado a dialogar con no-
sotros de esa manera que jamas
olvidaremos.

Quizas es que en el fondo hemos con-
fundido dialogo con accién. O hemos re-
vestido la accion de topicos y prejuicios
que no son necesarios. O nos hemos olvi-
dado un poco de que leer verdaderamente
es dialogar a fondo con un libro, hasta el
punto de convertir a ese libro en un com-
panero del alma, un amigo insustituible,
un camarada o un hermano que, si nos ha
hablado y lo hemos llegado a ofr, ya nunca
mas nos resultara indiferente.

Termino expresando mi estupor vy en-
vidia ante los didlogos bien tejidos, esos
trozos de vida auténtica que palpita entre
paginas de papel, ese milagro de la co-
municacion, ese arte. ;Habréa algtin escri-
tor o escritora que realmente no desee o
haya deseado, en algin momento de su
trayectoria, plasmar con palabras la vida
que se escucha?

Cortesia © Teresa Novoa
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¢Quiénes somos?

SIBADOC (Sistemas Informaticos para Bibliotecas, Archi-
vos y Centros de Documentacion) es una empresa fun-
dada en el ano 2000 cuya actividad se centra
fundamentalmente en tres dreas dentro del amplio es-
pectro de la gestion de la informacion: Prestacion de
servicios documentales, Distribucion y mantenimiento de
aplicaciones y Desarrollo de soluciones a medida para
la gestion de la informacion. La fortaleza principal de
nuestra empresa estd en el hecho de ser una compania
familiar y cercana en la que lo principal es la relacién
estrecha y personalizada con el cliente, lo que asegura
la calidad en el servicio. Para conseguir este objetivo,
contamos con un equipo humano multidisciplinar que
facilita la identificacion de las necesidades de los clien-
tes y las soluciones tecnoldgicas o técnicas que mejor
se adapten a las mismas. Al frente de este equipo, ac-
tuando como coordinadora de todos los proyectos que
se acometen, SIBADOC cuenta con la presencia de su
socia fundadora, Sol Ugarte, cuya amplia experiencia en
el area de la gestion de bibliotecas, archivos,centros de
documentacion y gestion de la informacion en general,
no ha mermado en absoluto sus ganas € ilusion en cada
frabajo que acomete, al tiempo que garantizan el 6p-
fimo desarrollo de los mismos.

¢Qué podemos hacer por ti y tu organizacion?

La premisa fundamental a la hora de enfrentarnos a los
distintos proyectos en SIBADOC es: "Todo es posible”. Por

SIBADOC: La gestion de la informacion a tu medida

ello, nos sentimos capaces de desarrollar cualquier farea
relacionada con la solucion de problemas de gestion de
la informacién en cualquier organizacion que lo nece-
site, grande o pequena, publica o privada. Cada cliente
fiene sus propias necesidades y lo que aseguramos
desde SIBADOC es que nos vamos a adaptar a ellas pro-
curando la mayor eficiencia. Teniendo en cuesta esta
base, la actividad de SIBADOC se centra en:

» Prestacion de servicios documentales: fundamental-
mente desarrollamos servicios documentales y técni-
cos de apoyo a la propia gestion, en tres dmbitos:
bibliotecas, archivos y centros de documentacion. En
cuanto alos servicios para bibliotecas, realizamos ac-
fividades tales como catalogacion y clasificacion, pro-
cesamiento de fondos, outsourcing de servicios
bibliotecarios, diseno de bases de datos basadas en
la normativa bibliotecaria vigente (ISBD, MARC21, Me-
tadatos...). Para los archivos, desarrollamos tareas de
fratamiento general de fondos, informatizacién refe-
rencial de los archivos, outsourcing de servicios y di-
seno de bases de datos para su gestion. También
desarrollamos servicios especificos
cumentacién, mas orientados a la faceta de consul-
foria, tales como andlisis integral de necesidades del
centro, organizacion de actividades y formacion a
usuarios, diseno y desarrollo de sistemas de alertas
(DS}). indizacion y clasificacion de fondos y materiales
especiales, diseno de soluciones de gestion de conte-
nido en Internet / Intranet, diseno a medida de bases
de datos especializadas a la actividad del centro, di-
seno e implementacion de sistemas de gestion docu-
mental y outsourcing de servicios.



» Distribucion de productos: una de las principales acti-
vidades que desde su creacion ha desarrollado SIBA-
DOC es la distribbucion y mantenimiento de
aplicaciones informdaticas comerciales para la gestion
de bibliotecas archivos y centros de documentacion.
La eleccion de los productos que distribuimos se basa
en premisas de calidad y cumplimiento de los estan-
dares intfernacionales tanto a nivel de gestion de in-
formaciéon como a nivel tecnoldgico. Actualmente los
productos que distribuimos son:

e EOS.WEB: esta herramienta, totalmente basada en
tecnologia Web, estd especialmente pensada para la
gestion de bibliotecas especializadas y centros de do-
cumentacion de tamano mediano o grande. Tecno-
l6gicamente es una herramienta completamente
abierta y basada en los estdndares Windows y desa-
rrollada con tecnologia .NET, lo que asegura la com-
patibilidad y capacidad de integracion con otras
aplicaciones de gestion de las organizaciones. Existen
dos posibilidades de comercializaciéon que hacen adn
mas flexible la adaptacion de la herramienta a los dis-
fintos tipos de organizaciones:

m EOS.Web Express: de facil implementacion y manteni-
miento, esta herramienta contempla los moédulos bd-
sicos necesarios para la gestion de cualquier
biblioteca, incluso las mds pequenas, estos mddulos
son: Catalogacion, Préstamo, Publicaciones periodi-
cas, Adquisiciones, Servidor Z39.50, y Web OPAC

= EOS.Web Enterprise: dirigido a bibliotecas de mediano
a gran tamano y de mayor complejidad en cuanto a
sus necesidades o requerimientos de gestion, es una
herramienta mucho mds completa que cuenta con
mds mddulos y herramientas avanzadas, y esta diri-
gida a aqguellas bibliotecas o centros de documenta-
cion que van mas alla de la gestion bibliotecaria diaria
y aspiran a colaborar en la gestion del conocimiento
de su organizacion. Para ello, las funcionalidades que
cubre son muy amplias ya que, ademas de los modu-
los bésicos citados anteriormente, cubre funcionali-
dades como: soporte al autopréstamo, creacion de
bases de datos personalizadas, establecimiento de
alertas tanto a nivel de centro como de usuario, frata-
miento y recuperacion bajo el mismo interfaz de todo
fipo de materiales, indizacion incluso de documentos
a texto completo, gestion de busquedas bibliograficas,
bldsqueda federada, generacién de informes perso-
nalizados, etc.

e MEDIUM: es un “"Entorno de Gestidon Empresarial” desa-
rrollado por una empresa con la que colaboramos
tecnolégicamente de manera muy estrecha, Medios
Avanzados de Cdlculo y Diseno, implantado en algu-
nas instituciones espanolas de gran importancia. Se
tfrata de una plataforma desarrollada sobre la tecno-
logia .Net / SQL Server / XML que le ayudard a contro-
lar e integrar sus areas de trabagjo, de una manera muy
especifica, ya que se adapta totalmente a sus nece-
sidades y circunstancias particulares.

» Desarrollo de soluciones a medida: Las soluciones a
medida de SIBADOC se adaptan a todos los entornos
tecnoldégicos aprovechando la estructura existente
para que su inversion esté garantizada. Nuestras solu-
ciones a medida son fruto del resultado del estudio
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con el cliente del problema a resolver. Este se involu-
cra desde el principio plantedndonos las objeciones
desde el principio y asi realizar las correcciones opor-
tunas. Debido ala heterogeneidad de cada proyecto,
las soluciones a medida requieren el estudio de por
parte de nuestro equipo de trabagjo, formado por es-
pecialistas en diferentes materias capaces, en con-
junto, de dar una respuesta correcta a cada
problema planteado.

» Formacion: Desde SIBADOC ofrecemos una amplia
variedad de cursos formativos para la transmision de
conocimientos y practicas profesionales presentes en
nuestro dmbito, preparando cursos a medidas para
cualquier tipo de organizacion y sobre una tematica
variada que abarca édmbitos como: metadatos, ca-
talogacion automatizada, documentacion audiovi-
sual, formato MARC, Internet y bulsquedas
documentales, atencién al usuario, automatizacion de
bibliotecas, bibliotecas escolares, nuevas tecnologias
en el mundo de la documentacion...

¢Quiénes ya han confiado en nosotros?

Como casos de éxito de los distintos proyectos desarro-
llados por SBADOC en este tiempo,hemos realizado una
dificil seleccion ya que, como indicGbamos al inicio de
este articulo, todos nuestros clientes son Unicos para no-
sotros. Sin embargo, esta seleccion esta basada en la
condicidn de estos casos de servir como modelos ge-
nerales de los servicios que desarrollamos. Son los si-
guientes:

» Servicio Vasco de Salud: recientemente el Hospital de
Cruces ha escogido el sistema EOS.Web para llevar a
cabo la automatizacion de su red de bibliotecas. SI-
BADOC llevard a cabo la implementacion del pro-
ducto vy las tareas formativas derivadas de la misma.
La modalidad del producto escogida es la version En-
terprise lo que dotard a la red de todas las funcionali-
dades avanzadas para facilitar la gestion del
conocimiento entre las distintas bibliotecas, ahorrando
a los profesionales tiempo y recursos a la hora de de-
sarrollar su trabajo.

» Museo Nacional de Catalunya: este es un ejemplo de
los servicios profesionales que SIBADOC desarrolla en
bibliotecas. El proyecto consiste en la puesta a dispo-
sicion del Museo de los recursos humanos necesarios
para readlizar la automatizaciéon del catdlogo retros-
pectivo del Museo con el sistema VTLS.

Fabrica Nacional de Moneda y Timbre: este es un

ejemplo de servicios profesionales desarrollados para

Archivos. El servicio consistid en la puesta a disposicion

y coordinaciéon del personal necesario para llevar a

cabo la identificacion, descripcion y organizacion ar-

chivistica del fondo del Archivo General de la Fébrica

Nacional de Moneda y Timbre - Real Casa de la Mo-

neda.
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» Fundacién Joan Miré: proyecto de digitalizacion de

bocetos y dibujos realizados entre 1901 y 1983 por el
artista catalén Joan Mird depositados en la Fundaciéon
que lleva su nombre. Este es un modelo de colabora-
cion empresarial con Telefonica Soluciones.



