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Resumo

Neste trabalho, procurou-se explorar, por um lalmotivos pelos quais esta profissao
tem estado arredada de uma maior visibilidade kodgmbilidade essa que assiste a
outras profissbes e que tarda em repercutir-seiliatbconomia. Por outro lado,
procurou-se reflectir sobre as condicionantes §ue dstado na base dos percursos de

insercao laboral da mulher na area da bibliotecoamom

Esta area profissional exige um importante domiéamico-cientifico que possibilita
gue o acesso as fontes seja organizado, direcaomambntribua para transformar a
mera informacgdo disponivel em todos os repositoeas conhecimento efectivo, nas
diferentes areas de investigacdo. Da qualidadenskxgao laboral dos seus agentes
depende, em ultima analise, a continuidade destéoafos termos em que 0 mesmo

tem contribuido para o colectivo social.

Nesta investigacdo abordou-se os aspectos hisg@etacionados com a evolugdo desta
profissao, principalmente no quadro de uma proy@seminizacdo da actividade.
Nestes termos, ganha relevo a insercao profissidaanulher, em sentido lato. De
facto, no contexto mais amplo da divisdo socialrdbalho e repercussdo dessa diviséo,
até a actualidade, na forma como a mulher se imse&mbito da biblioteconomia, ha
elementos que nos permitem concluir que o posioieméo laboral feminino nesta
actividade em particular reflecte condicionalisnsogiais que expressam tendéncias

pesadas e persistentes relacionadas com a pré@sigudldade de género.

Embora este trabalho n&o se destine especificamantieatar as questdes da
desigualdade de género é evidente que estas pmrpassa parte importante do tema
em estudo devido a feminizacéo da profissdo. Contexplorou-se também os aspectos
que permitem perspectivar a insercado profissiona$ dnulheres nas diferentes
profissdes a nivel nacional e internacional prawdogpontos pertinentes de analise que
superem ou vao para além da tradicional abordagengédero. ldentificou-se um

percurso social que tem por referéncia uma maioald@de de papéis e é nesse
mainstreaming criado que entende-se que podem geeraslas as tradicionais

condicionantes.

A forma como homens e mulheres fazem o0 seu pergqidssional ou procuram as

suas alternativas de carreira € evolutiva e isstsparece na analise que fazem da sua



propria trajectéria. Nesta investigacdo privilege®) para aléem do enquadramento
tedrico que nos permite obter um retrato do estidquestédo, a obtencdo de material
empirico susceptivel de estudar a forma como oispi@nais analisam o seu préprio
percurso. Isto €, privilegiou-se o discurso na piten pessoa por parte destes
profissionais em Portugal. Dirigiu-se a praticaredntlo o universo destes profissionais
a nivel nacional, e obtiveram-se 176 respostagraliddas dos perfis e caracteristicas
especificas desta actividade. Estes perfis foraetdbnados em dois sentidos, por um
lado, tem-se o conjunto daqueles que ingressaranprafissdo motivados pela
expectativa de insercao profissional, tém até 48 aemuneracdes ainda relativamente
baixas e declaram-se “infelizes” na profissdo gomkaeram pois de alguma forma esta
nao correspondeu as suas expectativas tanto a fuimelonal como na vertente
financeira. Por outro lado, tem-se num segundal predividuos que decidiram seguir a
profissdo antes ou durante a frequéncia univesitdu apds terem tido alguma
experiéncia profissional, especifica ou ndo na, &eainda apos terem tirado o curso

de BAD. Estes profissionais declaram-se “felizes’pnofissdo que escolheram.

Adicionalmente, voltaram-se as atencfes para asemad que ao longo do seu percurso
tém sido bem-sucedidas em desempenhar esta adévedgue partilharam um conjunto
importante de opinides acerca do seu percursosgrofial. A maioria das mulheres diz
sentir-se realizada na profissdo e manifesta tes ambicoes que deseja ver projectadas
no futuro da sua carreira profissional. Embora pedas tenham planeado essa mesma
carreira, quase todas dizem sentir ou ja ter obdervindirectamente o0s
condicionalismos e dificuldades que se colocam émhk generalidade das mulheres
em contexto laboral. O denominador comum nas dstesvrealizadas € o de que,
apesar de ndo estarem arrependidas do percurscespagheram, estas mulheres
sentirem que poderiam ter feito mais e melhor. tagcasos, sublinham o facto de
sentirem limitages institucionais ao seu trabalbstas s&o de resto as fragilidades
mais apontadas que levam a que as mulheres seopesictendencialmente em trés
tipos de perfis perante a adversidade que encantral profissao - perfil assertivo,
passivo ou pessimista. No primeiro perfil inseramas entrevistadas que demonstraram
uma atitude mais pro-activa ou que evidenciaram omsr auto-confianca quando
abordaram os constrangimentos da sua profisséo. ¢gomda tipologia de referéncia
enquadram-se as mulheres evidenciavam maior regsignem relagcdo ao estado de

coisas, revelando algum conformismo face a aspetitmsiminatorios ou entraves a



progressao profissional. Por fim, algumas das msdapoencerravam uma atitude um
pouco mais pessimista de alguma descrenca ou diférenca relativamente a alguns
dos condicionalismos da profissdo ou da condicdoulaeres das entrevistadas.

Quanto questionadas acerca da desigualdade deodades entre homens e mulheres,
a maioria das inquiridas é de opinido de que, @éofade uma maneira geral, as
mulheres ndo assistem as mesmas oportunidadessjgem aos homens. No entanto,
em termos pessoais as mulheres dizem maioritariamaonca se ter sentido

discriminadas.

Inquiriu-se também estudantes de Ciéncias da IFgfim ou seja os futuros
profissionais da area da biblioteconomia, entreasudreas de actuacdo neste dominio,
com resultados de duplo sentido. Por um lado, iiigarh-se continuidades na forma
como os estudantes se posicionam relativamentestigenas da profissdo. Esta é vista
como tendo relativamente pouca valorizacdo socigbmo sendo uma actividade
exercida predominantemente por mulheres. No entantwtra perspectiva, 0s
estudantes entendem que a profissdo estd confeontad as exigéncias de qualquer
outra profissdo técnica e, assim, indirectamentdgepeeende que a mesma tera que se

reconverter, superar os estigmas do passado & entrdefinitivo na modernidade.

Este método de observacao aplicado as préaticasgoofais, foi sem duvida revelador.
Permitiu, entre outras coisas, evidenciar o elewador acrescentado da profissdo no
contexto de um mercado crescentemente exigenteafacalor da informacédo e das
formas mais efectivas de a transformar em conhetoneColocou também em
evidéncia que o facto de se reflectir sobre asgaprofissionais € um primeiro passo
para melhoré-las e qualificad-las em funcdo dos s@esafios que sempre se colocam.
Adicionalmente, tratando-se de um grupo profisdigna raramente expressa de forma
individual ou colectiva as suas impressdes solseaaprofissdo, este material parece-
nos fundamental para compreender como pode perspest a evolucao laboral neste

dominio.

Um dos aspectos que resultou da aplicacdo dosiapeéesbs aos actuais profissionais
de biblioteconomia foi o facto de que sdo poucosel®s que leem habitualmente
publicacbes ou investigacdes cientificas. Alegafadta de tempo ou disponibilidade,

falta de interesse ou outros motivos, verifica-sg telativo afastamento destes



profissionais face a vertente de investigacdo,etalgorque esta se encontre algo
desligada das suas expectativas relativamentecamsiclos e tematicas tratadas. Com
este trabalho, procurou-se perspectivar a situla@oal destes profissionais a partir de
matéria-prima fornecida pelos proprios, ou sejgua visdo acerca do tema tratado,
esperando com isso contribuir para a necessaneeelsivel evolucdo das praticas

profissionais neste dominio tdo vasto e motivante.

Palavras-Chave: Biblioteconomia, Divisdo Social doabalho, Desigualdade de

Género, Insercao Laboral
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Abstract

This work aims at exploring the reasons why thisfgssion has been away from a
higher social visibility that underlies other pre$éeonal activities and delays to manifest
in the field of biblioteconomy. On the other hamistinvestigation is an insight to the

constraints that are holding back women careetisisnprofessional activity.

The technical and scientific skills required inllmbeconomy are often underestimated.
But these skills allow organized access to sourtes enabling that information can
effectively be turned into knowledge, in differareas of study. The continuity of this
profession depends on the quality of career bugldimong its professionals who are the

ultimate agents of biblioteconomy’s contributiornth@ community.

In this investigation we went through historicapests of this profession evolution,
mainly considering its increasing feminization oviee last decades. This insight puts
emphasis on women integration as professionalsiaader terms. In the context of the
evolution of gender division of work, it is pos@blo identify social constraints that

express heavy tendencies that are rooted in gemetguality itself.

Despite the fact that this work is not about genideiquality, this social feature is
melted in the main theme of the investigation beeahiblioteconomy is mainly a
female profession. We explored some key elemeatsailow us an outlook on women
integration throughout various professions, natignand internationally. Moreover,
this study tried to identify a point of view thatrpasses the traditional approach to
gender inequality. A perspective according to whitlis being created a mainstream,

with new gender roles as a reference.

The way man and women do their professional joummregearch their career options
evolves, and that shows on the chosen trajectorthi$ investigation we privileged not

only the theoretical contributions to this debdiat also the empirical material that
could enlighten the way these professionals peecthieir own careers. Therefore, we
privileged their speech. Throughout this invest@atwe approached almost all the
universe of people working in this field in Portugad obtained 176 responses that
illustrate their profiles and specificities. Additally, we listened to women

subjectively considered well succeeded in thisvagtthat shared valuable opinions and

thoughts about their professional personal journ®ys also enquired the students in



this field, the future professionals in this arehtaining no single featured results. On
the one hand it is possible to identify contingtigetween what students and senior
professionals think about social recognition ofstlprofession. On the other hand,
students understand that this profession challeagessomparable to other technical

activities and there is a need for reinvention talsadhe modern times.

The observation method of this investigation wagseaing of the professional’s
practices. It allowed to better perceive the valdded of this profession. It also stressed
out that the first step to improve practices isdftect upon them and recognize where
there is room for improvement. Being these protesals rarely heard in terms of their
thoughts about this profession, this was also aporant moment to get their first
handed speech and understand what needs to beirdonger to qualify their career

pathways.

Key-Words: biblioteconomy, social division of work, gender guality, labor placing.
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Introducao

O valor dos registos e acervos histéricos paranaahidade é incalculavel. Nao se pode
medir o beneficio e 0 progresso que as praticasimeras de sistematizacdo de dados e
registos induziram na evolugcao historica mas pedeverir que sem essas praticas e
esforco de catalogacédo o passo evolutivo teriarmidibo mais lento e ter-se-ia perdido

sucessivamente a memoria cientifica.

A histéria da humanidade jamais poderia ter sidmnstruida sem as fontes que os
historiadores incessantemente trabalham e recupeseanfornecer um retrato rigoroso
e cientifico do percurso das populacbes do passadm maior ou menor rigor e

metodologia implicita de classificacdo de dadoggaham todo o tipo de registos que
permitiram seriar 0os acontecimentos e dar sentidona evolugdo historica que faz

parte da identidade do ser humano.

Inversamente, o papel dos homens e mulheres qlengo dos tempos mantiveram,
preservaram, compilaram e divulgaram os arquivbbogjraficos e as fontes histéricas
em geral permaneceu sempre ofuscado ou mesmo rssdmesta ndo é uma tarefa
pouco exigente: imagine-se o0 que foram os primeiesforcos de compilacédo
sistematica e organizada dos varios tipos de megeibduzidos pela sociedade humana

de forma voluntaria ou involuntaria!

N&o é possivel datar as primeiras colectaneas itaediois estas terdo sido motivadas
por diversas circunstancias ao longo da histériudaanidade. Faz parte da natureza
humana manter a marca da sua passagem por est® muadés de manifestacbes
artisticas, de objectos de culto e todo o tipoiddalogias que sdo também registos

voluntérios produzidos pelas comunidades desdedsipcestrais.

As formas incipientes de cadastro e averbament@lsd@ondantes e a maioria delas tera
sido motivada pela necessidade de realizar cordaganpopulacdo para efeitos de
cobranca de impostos e imposicao de leis régiadetarminacdes feudais, com vista a
controlar os subditos e reunir os meios financen@sessarios para perpetuar o poder.
Com escassos recursos e sem um método cientiffaudde os primeiros acervos e

arquivos foram sendo constituidos progressivameate paroquias como forma de



organizar os aglomerados populacionais em orderaterrdinadas caracteristicas ou

atributos.

Por seu turno, a organizacéo de livros e regissgsites encontrava-se a cargo dos
monges e elementos do clero, detentores quasesexdudo conhecimento e saber
livresco. A manutencéao e organizacao deste salbergawa poder e influéncia junto de
toda a piramide social, embora essa forma de puslarsempre fosse evidente para a
populacdo em geral. Prova disso sdo os diferenteaemtos histéricos em que 0s
registos bibliograficos mais importantes da hist@la humanidade foram perdidos para
sempre na sequéncia de acc¢des directas ou indidetaliminacdo das fontes de saber.
Na verdade, sempre que emergiam choques de cgdksaou sempre que uma certa
cultura se determinava a eliminar outra, atentardra as suas fontes de saber mais
valiosas: os registos bibliograficos. Também a isigo usou deste expediente,
determinando a queima de livros considerados ssives; como forma de propagar a

cultura dominada pelo clero e pelo seu poder matgeia social.

A laboriosa estruturacao de fontes bibliogréficas deu origem a prépria biblioteca de
Alexandria, espolio ancestral e pioneiro neste dmnié também uma prova de que as
Ciéncias da Informacédo, mesmo na sua forma maisiémte, desde ha muito que estéo
por detras das iniciativas de compilacdo de foetaggistos. Ao mesmo tempo, &
patente a milenar necessidade de dar sentido awmdasr culturais emanadas pela

humanidade sob a forma de registos e acervos.

A figura do bibliotecéario surgiu durante o Renasamo dado que na Europa, ao longo
da época medieval, os conventos e mosteiros asiastitcentros culturais onde freiras e
monges desempenhavam o papel de bibliotecarios,orambsse trabalho tenha
permanecido a margem da sociedade durante um pargodo. Nos séculos Xl e XIlI,
os centros de aprendizagem foram sendo progressitartransferidos para as escolas
técnicas da época e, mais tarde, para as univéesidBlo meio universitario, os livros
eram guardados néo existindo propriamente umadatie profissional que cuidasse de

oS guardar € manter.

A partir do Renascimento, e mais tarde na era T(umiReino Unido), a importancia
social dos livros aumentou e os bibliotecarios isang como eruditos. Durante este

periodo, algumas mulheres coleccionaram livros &mwho pequenas bibliotecas



privadas que nao tinham necessariamente formaficdgihs de administracdo ou
organizacdo. Durante os séculos XVII e XVIII, nar@ha, as mulheres participavam
activamente na vida cultural mas apenas como grem vez de organizadoras ou

produtoras de conhecimento (Heim & J. Ellsworti]9,9.22).

A incorporacao das mulheres no mundo profissionah&dendmeno que néo ocorre da
mesma maneira nem ao mesmo tempo em todas asspesfiA tendéncia geral era de
gue a mulher deveria ter um papel activo apena@muato do seu lar, na verdade, no
final do século XIX, usufruiam praticamente dos mes direitos das criancas,
analfabetos e deficientes. Através do casamentpatomonio da mulher passava
igualmente para a posse do marido e, até muite tardm grande parte dos paises
ocidentais, ndo podia exercer o direito de votoinkat acesso muito limitado a
escolaridade, nomeadamente ao ensino secundatipeeics. As mulheres de classe
social mais baixa podiam trabalhar fora de casegwg&ando tarefas como empregadas
domésticas ou lavadeiras para ajudarem nas degpe$as Quanto as outras, da classe
média ou alta, ndo tinham necessidade de trab@kaim, a participacdo das mulheres
no mundo laboral, sobretudo em profissdées que axigireparacao cultural, tardou.
Quando finalmente puderam aceder ao trabalho ramdoe sistematico, enquadradas
em contextos profissionais mais ou menos estaragsidesceram as pressées sociais
por parte ndo apenas da sociedade em geral magrad proprio meio familiar,
tradicionalmente conservador e garante dos ‘bostugwes’, segundo os quais a mulher
sempre foi vista apenas como esposa, mae e edacaalgeio do lar. A sua entrada no
mercado de trabalho contrariava as ancestrais podes de divisdo social do trabalho e

papéis sociais no seu todo.

Na maioria dos paises europeus, as mulheres pawssargpoder frequentar a
universidade apenas a partir do século XIX. Em Espapor exemplo, as mulheres s6
puderam aceder ao ensino universitario a partirl®@0. Mesmo com formacao
académica adequada, continuariam a ser proibidasuligeres algumas carreiras com

cariz marcadamente masculino.

A mulher foi sucessivamente derrubando as barrempsstas. O numero de mulheres
em profissbes como enfermeira, professora, assssecial ou bibliotecaria tornou-se

significativamente mais elevado e, por este motestas profissdes comecaram a ser



classificadas e consideradas como femininas. Dessieculo XIX que a mulher tem

mantido uma presenca constante sendo mesmo maasivea da biblioteconomia.

Foi nos Estados Unidos que a profissdo de bibboie@ se formou e cresceu
rapidamente. Em meados do século XIX existia jggrende namero de bibliotecarios e
comecaram a surgir associacdes regionais como agyblen’s Library Association

(YMLA) de Atlanta. Todo este movimento culminou camncriacdo, em 1876, da
American Library Association (ALA) e com a fundag#®uma escola de bibliotecérios

na Universidade de Columbia em 1887.

A profissdo de bibliotecéario/a principiou por seansadamente masculina até que um
bibliotecéario de prestigio internacional, Melvinvidey (considerado o pai da profissao),
comeca a defender a incorporacdo das mulheresfiasgio de bibliotecario/a. No seu
artigo publicado em 1886, “Women in Libraries: Howey Are Handicapped”, Dewey
defende que as mulheres com formacdo universitiieeriam exercer o cargo de
bibliotecarias e escreve sobre o motivo pelo goalsua opinido, as mulheres com
capacidade igual ndo recebiam uma remuneracdo &gukls homens: a saude das
mulheres era mais débil; ndo possuiam formacéo retmheu executiva e ndo levavam
até ao final os seus planos; abandonavam o0 empa&go casar ou para cuidar da

familia e ndo eram capazes de desempenhar tralpbados, ao contrario dos homens.

Dee Garrison descreve Melvin Dewey como alguém param a “eficiéncia era
sindnimo de moralidade (Garrinson,1973, p.19) tiveniente de uma familia Baptista,
Dewey sempre foi encorajado a fazer fortuna e, ieml&neo, a fazer o bem. Muitos
dos tracos da sua personalidade reportam-se &ciaféem particular a solidao e a
obsesséao pela passagem do tempo. Na casa maiegi@iéncia e o desperdicio eram
desprezados o que fomentou em Dewey uma atitudgrgssista. Dewey foi um
membro activo da Efficiency Society of New York, anorganizacdo dedicada a
ampliar os principios de gestdo cientifica a todadacetas da vida. A sua atitude
paternalista para com o trabalho era cientificaeditava que os trabalhadores se
recusariam a formar sindicatos se entendessem derdmente 0s principios e as
regras que se encontram por tras da logica econéque gere os salarios. Dewey
construiu a sua vida baseando-se na fé, sustepédaim progressistas, de que praticaria

0 bem com boas acc¢oes.



Nos seus esforcos para desempenhar o papel idemkgjue se propds, tentou angariar
apoio politico necessario ao desenvolvimento dbakobicas publicas. Mais tarde, ja
como bibliotecario na Biblioteca de Nova lorqueoeno Secretario do New York State
Board of Regents defendeu que as bibliotecas @#laeveriam ter o poder de
conceder varias credenciais académicas auxiliaaddumos adultos a preparar-se para
os exames do New York State Regents. As suasitastdbram sendo rebatidas pelos

representantes da educagéao publica.

Em 1883, Melvin Dewey foi nomeado Bibliotecario @&heem Columbia com o
objectivo de desenvolver uma biblioteca que apmiggformas educativas. Os métodos
tradicionais de ensino (os compéndios, a recitagds exercicios regulares) foram
progressivamente substituidos pelos métodos utdgzanas escolas superiores alemas
(as palestras, seminarios e a pesquisa em foritgsais). Dewey sempre se mostrou
interessado na educacéo bibliotecaria, tendo gatio em reunides durante as quais 0
assunto foi debatido. A sua posicdo nesta inséituggroporcionou-lhe a oportunidade

de iniciar um programa educativo.

Este plano para tornar a escola co-educacionafibenedo apoio do director Barnard
pois este era um apoiante fervoroso desta iderda,tao longo de varios anos, tentado
convencer os administradores a admitir mulhere€olégio Universitario. Em 1884,
Bernard conseguiu convencer o conselho de adn@ig@ir a aprovar a Escola de

Biblioteconomia onde comecou a leccionar em 1886.

A American Librarians Association (ALA) apoiou idgogente a iniciativa de Dewey

mas apenas para que “a experiéncia possa sertiidd criado um comité para avaliar
a Escola de Biblioteconomia. Este comité teceicadgtaos planos educativos de Dewey
por serem vagos, ao que Dewey respondeu, clarficansua posicdo numa circular
denominada “Circular Information” de uma forma dtatdria. Embora considerasse

um grau universitario como uma pré-preparacéo @arabalho em bibliotecas, este ndo
seria um pré-requisito para a admissdo. A escdda preparar 0os alunos para o
desempenho de varias tarefas a nivel das bibletecando apenas para tarefas

administrativas.

Em 1887, Dewey abriu a primeira escola universitadie biblioteconomia em

Columbia, contra a vontade dos corpos docentessentembros do conselho de



administracdo desta cidade. Apenas alguns anos tarais, Dewey aconselhou o0s
bibliotecarios a considerarem o seu trabalho coma actividade de “alto grau” de

exigéncia, cujas atribuicbes consistiam na orggézados materiais de uma forma
eficaz para que os patronos pudessem fazer a legd® mostrando que nao se tinha

libertado totalmente dos velhos ideais culturais.

Depois da abertura, a escola enfrentou algumasultiides: ndo havia salas de aula
disponiveis. Dewey conseguiu arranjar instalacdesigborias numa arrecadacdo e o
trabalho continuou. Foram varios os bibliotecaqag participaram de forma gratuita
em palestras: John Shaw Billings (responséavel daidBeca Médica do exército
Americano), Ainsworth Spofford (bibliotecario do ngresso Americano), Caroline
Hewins (pioneira no desenvolvimento do servigo iEngas) e Henry Barnard. Alguns
professores da Universidade de Columbia participagaalmente em palestras sobre a
bibliografia relativa aos campos em que lecciongveomo, por exemplo, Nicholas
Murray Buttler e Edwin R.A. Seligman. A lista elabda por Dewey indicava
claramente que este ndo pretendia preparar o cegbedantili maioritariamente

feminino para tarefas técnicas de rotina.

No ano seguinte, Dewey exigiu um periodo escolas mlargado, melhores instalagdes
e o0 reconhecimento formal do curso através daui¢éb de um diploma ou de um

certificado no final do curso. Obteve sucesso apeglativamente a primeira exigéncia
pois todas as outras foram rejeitadas pelo cons##hadministracdo da escola. Foi
também recusado por este 6rgao o reconhecimentelatdrio anual apresentado por
Barnard em que recomendava que fossem reservddasdsaaula e anfiteatros para a
Escola de Biblioteconomia e que fosse atribuidocentificado ou um diploma com o

selo da escola aos alunos que terminassem CONESULESU CUTSO.

As dificuldades sentidas por Dewey tinham variagsaa mas o facto de a escola
admitir mulheres era uma das maiores. Em Maio &¥,18p0s a inscricdo de varias
mulheres no curso, o conselho de administracdoioadic aos estatutos da
Universidade de Columbia uma declaracdo que dim@ ‘thenhuma mulher sera
admitida como aluna em qualquer departamento davethidade, a ndo ser no
Collegiate Course for Women, excepto por indicag&pecial do conselho de

administracao” (Trautman, 1954, p. 19). O Collegi&ourse for Women nao era



verdadeiramente um curso mas uma mera permissaagpearas mulheres se pudessem

preparar para os exames da universidade.

Contudo, Dewey contando com o apoio de Barnardjragou a admitir mulheres mas
apos o pedido de demissdo deste ultimo por motileosalude, a escola e Dewey
sofreram ataques constantes. Em Novembro de 18&®nselho de administracao
chegou mesmo a ponderar a suspensao e o postesipedimento de Dewey. So6 foi

permitido que a escola continuasse porque os ajartogiam sido admitidos.

Em Janeiro de 1889, Dewey apresentou o seu pedidemissdo que foi prontamente
aceite. Tornou-se entao secretario, tesoureirm@dnario executivo chefe na Board of
Regents da universidade do estado de Nova lorcgim &®mo bibliotecério estatal e
director da escola de biblioteconomia da bibliotestatal de Albany. A universidade

voltou, temporariamente, a ser um local apenasuiasc

A transferéncia de Dewey constituiu um revés nceleslvimento da profissdo de
bibliotecario/a pois congelou a formagédo académaicaivel técnico. Mais ninguém
apareceu para ocupar o lugar deixado vago por Dewmeste, em 1892, cria o Lake
Placid Club, uma “universidade no bosque” onde athemes ndo podiam fumar ou

beber bebidas alcodlicas por serem consideradassmasiveis.

Dewey demonstrava ter uma empatia pouco usual samuéheres de classe média que
manifestavam o desejo de estabelecer uma carrpim@®ver a aceitacdo das mulheres
gue desempenhavam cargos de lideranca e que paimas suas carreiras. Alias, ele
recrutou muitas delas para exercer a profissdoilllstecarias e promoveu as suas

carreiras.

Em 1886, Melvin Dewey participou numa conferénawitulada “Librarianship a
Profession of College — Bred Women” numa alturacgera os lugares de bibliotecario
eram ocupados quase exclusivamente por homens.oGpuio dado por Dewey, teve
inicio o afluxo de mulheres a profissdo. As muleezemecaram a exercer a profissdo
de bibliotecarias e em 1920 representavam ja 90%inicerso destes profissionais
Algumas das protegidas de Dewey organizaram escplsa a formacdo de
bibliotecarias. Dado o caracter técnico dado pavdéyeao programa de formacao por si
criado, surgiram institutos técnicos como PrateXet e Armour onde esses programas

poderiam ser implementados com maior eficicia. &aik Sharp, apesar de ter
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recebido varios telegramas e varias cartas de Del@sgncorajando a implementacéo
do programa, conseguiu ser relativamente bem-simedievando os padrbes de
admissdo, mas em 1907 acabou por deixar definignéena profissdo de bibliotecaria,
a semelhanca do que acontecera com Dewey. A pagssntde mulheres bibliotecarias
nos Estados Unidos era de 20% em 1870 e subiu/pé&eem 1900. Chegou a 78% em
1910 e em 1920 chegou mesmo aos 90%. O impulso madDewey foi sem duvida
decisivo para a criagcdo dos necessarios precedesasijue a profissdo fosse aberta a

presenca feminina um pouco por todo o mundo ocadlent

Tal era, de resto, fundamental uma vez que o pssgrecnico registado desde finais do
século XIX convocava a necessidade massiva de obtgstos de conhecimentos
técnicos compilados que viabilizassem, por exemploaplicacdo da engenharia
mecanica, civil e industrial de grandes proporc@eslivros assumiam definitivamente
um papel crucial em todas as actividades profisssorpara além do valor social que
lhes é inerente. A gestdo da informacdo passou ans& actividade de grande valor,
organizando-se em torno disso um conjunto de nowadissdes, directa ou
indirectamente ligadas a esse labor. Tal dindmma tdecorrido ndo sO das
circunstancias da propria revolucao industrial, taagém de uma tendéncia crescente,
ao longo de séculos, para imprimir o método cimatifem todas as actividades

humanas.

Efectivamente, o percurso neste sentido foi taéstkece irreversivel que “ ...se vive
actualmente num mundo técnico-cientifico (unidacidacia com a tecnologia), que €
uma outra fase da histéria da ciéncia moderna.aNase, questionou-se a cientificidade
das praticas” (Araujo, 1991, p. 16). A profissadobitdioteconomia nédo é alheia a essa
tendéncia, combinando hoje niveis funcionais edentas a qualquer outra profissao de
caracter técnico-cientifico. Mas o ambito da biglemnomia ndo se esgota na sua

vertente técnico-cientifica na medida em que aptaseama importante subjectividade.

Nos dias de hoje, os utilizadores s&o os grand#agmnistas no usufruto e avaliacado
dos servigcos prestados e, por natureza, tém umeandao subjectiva. Seja na forma
como se posicionam face ao valor deste tipo deacesnassociados a informacéo ou
face a forma como entendem a sua valorizacao,ileadbres imprimem sem duvida
uma dimensdo de qualidade que se torna bastap@phheste dominio, encontra-se a
flor da pele na ciéncia da informac&o em geral bibleoteconomia em particular.
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Todavia, a insercao da biblioteconomia no conteetehamada ciéncia moderna nunca
tera porventura sido completamente pacifica, taméds que, “... 0 seu objecto de
estudo, a informacao, amplia constantemente o a®pa de actuacio e 0S seus meios
de transferéncia” (Araujo, 1991, p. 17). Por cons#g, esta actividade profissional,
marcada pelo seu caracter de subjectividade e tanpmlo padrdo especifico de
especializacdo que lhe estd associado, contribta pa construcdo de perfis e
identidades profissionais e relacionadas com a-imdagem (Ochbda & Gaspar, 2006,
p.12).

A insercao laboral da mulher bibliotecaria ndo e a esta situacédo: as questdes de
auto-imagem da profissdo nao estiveram nunca deslgy das questbes de
(desigualdade de) género, em sentido lato. Assstertrabalho, as questdes de género
perpassam todo o corpo de investigacao apresemtadambstante identificarem-se nas
décadas mais recentes importantes percursos dengaudae induzem claras rupturas
com um passado de desigualdade de género instiicassumida e transversal a
sociedade.

Como estrutura de exploracéo e apresentacdo doeenestudo propde-se apresentar,
no primeiro capitulo, o percurso metodologico pplal se optou para explorar o tema
central da investigacdo. Apresentam-se as carstatad do estudo, a metodologia
propriamente dita, bem como o material tedrico maierial empirico recolhido. A

dimensao tedrica de base a esta investigacdo feemagida através da revisdo da
literatura que se baseou em diversas fontes, méenaeiigos de investigacdes em areas
afins, dado que este € um dominio que abarca Wdirnansdes de analise, dimensdes

em constante evolugao.

Esta pesquisa de literatura, juntamente com axéeflesobre o tema, fruto de alguns
anos de experiéncia profissional em contexto digob#isa, conduziu ao elencar de um
conjunto de questdes que nortearam a investigaefio,como a um conjunto de quatro
hipoteses de investigacao situadas em vérticerasa especificos.

Por um lado, tem-se as condicionantes de génewrcesso a profissdo, por outro, as
mesmas condicionantes do ponto de vista da formzon® se exerce a profissdo de
bibliotecario/a. Assim, uma primeira hipétese quest até que ponto as condicionantes

de género interferem no acesso a determinadas dsingfissionais por parte das



mulheres. A segunda hipotese de investigacdo vaentdo de aferir se o padrdao de
feminizagdo da profissdo de bibliotecaria tem repesbes na forma como é
desempenhada esta actividade profissional.

A insercdo profissional e a auto-imagem destesigsiohais sdo igualmente aspectos
importantes em termos do enquadramento laboralroi@s§gfio. Nesta perspectiva, a
terceira hipétese de investigacdo vai no sentidafder até que ponto o perfil de
insercdo laboral nesta actividade € marcado por cena fragilidade em termos de
auto-imagem, sendo oportuno explorar até que pigsto €, em si, condicionante da

propria insercao laboral.

A guarta hipétese debruca-se sobre a questdo de salws futuros profissionais desta
area reconhecem as potencialidades e constrangisnar@rentes a esta actividade e

adoptam estratégias diferenciadas ao longo doeseurgo formativo em funcao disso.

Quanto ao material empirico, este permitiu afentg dos e das profissionais e futuros
profissionais em Portugal o seu sentimento em &elaps respectivos aspectos de
insercdo laboral e assim confirmar (e por vezesbéaminfirmar) alguns elementos
recolhidos a partir da analise da literatura. Eatderial consistiu da aplicacdo de
questionarios a 176 profissionais ja integradosprafissdo, a 31 mulheres bem-
sucedidas na profisséo e ainda a estudantes do @eir€iéncia da Infomacéo, obtendo
assim uma aproximacao tdo completa quanto posatvainiverso, mais vasto, em

estudo através das amostras que foi possivel nbteontexto desta investigacao.

No segundo capitulo reflecte-se sobre a desigualdadyénero em sentido lato e sobre
a situacdo da mulher no mundo profissional, numéente de andlise transversal.
Partimos daquilo que se pode identificar como sexgdorigens da tematica de género
passando pelo seu posterior e gradual enquadramardgenda politica internacional
pois, como ja referimos, este aspecto ndo deixogande ser um dos focos da insercao
laboral na profissdo de biblioteconomia, muito eralienha passado a ser determinante
0 surgimento e crescimento do chamadkinstreamingle género. Estmainstreaming

de género tornou a dimensao de género numa confgoosmipresente ao nivel da
formulacdo de politicas e da perspectiva sociatcacela propria legitimidade de
homens e mulheres serem discriminados em funcéoacketeristicas biologicas e

estigmas sociais. De facto, esta legitimidade nempse foi posta em causa,
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identificando-se uma significativa parte da histdda humanidade em que essa
discriminacgédo foi aceite e serviu como instrumegda a perpetuacdo de estratégias de

poder, seja ele de caracter politico, religiosowino.

A demarcacdo profissional e a divisdo social ddaiteo ao longo dos tempos
contribuiram sem davida para a emergéncia de s mais direccionadas a partida
para homens ou mulheres, favorecendo com isso eegsggio dos contextos
profissionais. Essa segmentacdo profissional néartdmente alheia a um movimento
ou tendéncia mais vasta que faz coincidir certafigsbes com determinadas classes
sociais ao longo da historia, sugerindo que a padw@sigualdade de género esta ligada
a desigualdade de classe. Neste plano, uma vezsmaientifica uma clara tendéncia
de evolugédo e ruptura com tendéncias do passadoyma breve analise internacional
comparada da insercéo profissional feminina n&wadeiargem para davidas do legado
historico de diferenciacéo laboral de género gusigte ainda em diferentes dominios,

incluindo o da bhiblioteconomia.

O capitulo Il propde uma reflexdo sobre a panotande evolugdo da mulher no
mundo da biblioteconomia, iniciando essa reflexaalistribuicdo desigual dos papéis
socioprofissionais no contexto da actividade delididgconomia. Neste capitulo
procura-se fazer a transicdo dos contextos profiags em sentido lato para o contexto
especifico da biblioteconomia, reflectindo sobreleterminantes da progressiva e ainda
persistente feminizacdo da profissdo e implicagi@ssa matriz socioprofissional nesta

actividade.

O capitulo IV apresenta o perfil de integracéo ipsidnal e quadro referencial de

valores dos profissionais de biblioteconomia emal, abordando-se nesta fase do
trabalho os resultados da aplicacdo dos instruraetorecolha empirica de dados.
Neste capitulo é apresentada a evidéncia empidcpenspectiva dos percursos de
entrada na profissdo, propondo-se um itineraria palorizacéo social da actividade de
biblioteconomia, da biblioteconomia na esfera fenare a auto percepgao da insergéo

profissional de mulheres bibliotecarias bem-suceid

O capitulo V debruca-se sobre os futuros profiggégda area no contexto mais vasto
de Ciéncias da Informacéo, procurando-se analssegspectivos valores e atitudes bem

como aspectos motivacionais da pré-entrada nassgdes ligadas a esta area. Como
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evidéncia empirica de suporte a essa realidades¢eananalise de questionario aplicado

a estudantes do ensino superior do curso de Cg&dainformacéo.

No capitulo VI expdem-se as conclusfes e pistagnestigacdo para abordagens
futuras a esta tematica, fazendo-se um balancraballho na perspectiva dos principais
achados que este encerra. Naturalmente que esstigacao ndo esgota as fontes de
saber e as perspectivas de abordagem possivdisa®la esta tematica. llustra antes
uma perspectiva possivel de anabseisa contribuir para um debate mais alargado do
que representa hoje a biblioteconomia e qual o arqmento laboral dos seus

profissionais.
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CAPITULO L. DESIGUALDADE DE GENERO E SITUACAO
DA MULHER NO MUNDO PROFISSIONAL
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CAPITULO I - DESIGUALDADE DE GENERO E SITUACAO DA MULHER NO MUNDO PROFISSIONAL

I.1. Das origens da tematica de género

“The world is made up of great divides - dividesations, wealth, race, religion, education,
class, gender, and sexuality - all constructs ety human agency.”

( Epstein, 2007, p.19)

Enquanto seres biologicos, o homem e a mulher aiweas suas caracteristicas
amplamente estudadas pela comunidade cientifidargo de séculos. O enfoque da
diferenciacdo de género situou-se frequentementelementos relacionados com as
caracteristicas fisicas exteriores e com outrasdd@gs socialmente valorizadas,
importantes para a capacidade produtiva. A forgedj a capacidade de prover ao
sustento do agregado familiar bem como a aptidéerpanter e aumentar o patrimonio

de bens materiais foram durante séculos a for¢ceama diferenciacdo de género.

A forma como se deu a sobrevivéncia das comunidguieipalmente em contextos
adversos de conflitos bélicos, epidémicos e owrasacas a preservagdo da propria
existéncia fisica das populacbes do passado dewungue s6 0s mais aptos e fortes
face a determinadas circunstancias sobrevivessengripos que podiam com maior
probabilidade ficar para tras nesse designio dees@ncia ficaram frequentemente na
histéria a margem das posi¢des de decisdo e poder.

Os velhos, as criangcas e as mulheres foram grupssqaais lhes foram sendo
sucessivamente atribuidas as caracteristicas ae menerabilidade. Os velhos porque
com o passar da idade viram as suas capacidathes fiéminuidas, as criangas porque
ainda néo tiveram tempo para desenvolver as camesdplenas e as mulheres por
diferentes tipos de constrangimentos que variaransatiedade para sociedade. Ora
Ihes foi invocada a questdo da maternidade patifigas quer a discriminagao positiva
quer a discriminacdo negativa, ora a fragilidadiedi ora a inaptiddo para a maioria das

profissdes necessarias no mercado de trabalholforma

Mas a dicotomizacdo de género: homens e mulhereg,feminino e sexo masculino —

tera sido sempre tdo bipartida, ou em algum momeiatoHistoria as diferencas
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biolégicas ndo suscitavam nas pessoas e nas suburecessidade dessa distincao
maniqueista? Ha que referir que varias formas deiquaismo foram ao longo da
histéria da humanidade suportes de uma certa oederavisibilidade social. A prépria
religido distingue o bem do mal, o pecado da vetudl que permite que as pessoas
sejam classificadas em funcdo dos seus comportameéesejaveis ou ndo em cada
momento da histdria social e politica. A dicotorgéra de género é por ventura a mais
antiga das formas de dualizar a sociedade, emladuaaimente hoje ndo seja pacifica a
nogao de sexo forte e sexo fraco, pelo menos moirdis oficial das na¢des ocidentais.
No entanto, a sua heranca ou efeitos diferidosrerarn-se ainda presentes nos dias de

hoje.

N&o sendo possivel determinar o exacto momento idgrtd em que se opera a
mudanca de paradigma, é certo que o papel da msghgansformou profundamente
pelo menos desde a Revolugédo Industrial, coincadiomn a mecanizacdo de muitas
profissdes antes reservadas aos homens. Mudou e gapmulher porque mudou
também o papel do homem — em grande parte substifpélas maquinas. Num
processo lento mas consistente, no mundo ocidantallher passou a ser vista de
forma crescente como mais um elemento que podenigilcuir de forma activa para a
economia formal em vez de estar apenas circunsarieconomia domeéstica ou

informal.

Com o esforco de guerra exigido pelos conflitos dmmis do século XX tudo se
precipitou para que a mulher pudesse substitugeseaomem enquanto ganha-péo da
familia. As mentalidades acompanharam mais esfigrdesde sobrevivéncia. Na falta
do elemento masculino, mobilizado para a guerrmorto em combate, a crénica falta
do elemento historicamente dominante no sustentfamdéia ameacava tornar-se um

sério perigo a integridade familiar.

A mulher passa a ver-se a si propria sob outranarifPara além das tarefas que lhe
eram ja atribuidas na esfera doméstica, o univiersinino alarga-se ao mercado de
trabalho formal ao que se juntam as alterac6estnat@ra familiar de meados do século

XX, decorrentes de toda uma nova forma de orgaéagcial.
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Nesse novo contexto a mulher constréi 0 seu canmpana se assumir efectivamente
como parte de um todo social e produtivo. Naturatmegue essa mudanca de
paradigma € heterogénea e varia em funcéo da ncaltizral, religiosa, econdmica e
politica, sendo frequente distinguir-se, a este@sito, a matriz ocidental de outras

matrizes culturafs(Huntington, 1996).

Se a mudanca de paradigma, no que a desigualdagmnde diz respeito, ndo se opera
de igual forma em todas as partes do globo, nesskmga heterogénea intervém os
aspectos de ordem cultural e religiosa que, pedavadabilidade e enorme dimenséo,
produzem uma enorme diferenciacdo ainda nos dia®jdena forma como € encarado

o papel da mulher.

N&o se trata apenas de reconhecer que existemsceelderancas culturais claramente
menos favoraveis a igualdade de género, tratardeéta de colocar énfase nos aspectos
relacionados com estes subprodutos da matriz aultue serdo a ética e os bons
costumes. Mesmo as sociedades mais tradicionaiéstaapresentado diferentes formas
de evolucdo do pensamento relativamente as mulh&sesondicionantes da moral e

mesmo da ética sdo histéricas e circunstancialnoemstruidas.

A dicotomizacdo homem/mulher esta porém longe dmtas 0 ambito em que se
produz (e reproduz) a desigualdade de género. Mmten trata-se de uma aproximacao
a forma e alcance em que é forjada esta desiguwaldad processo que levou
historicamente a desigualdade de género esta l@awlatriz cultural das populacdes, a

qual, por sua vez, tem as suas raizes fundadaassago historico que as caracteriza.

1 As matrizes culturais e a evolucéo histérica dmsop marcam a desigualdade de género de formaéirelelO
ocidente é habitualmente designado como uma cujiugando teve origem necessariamente numa Unidizazgjéo,
mas que nem por isso deixou de assumir-se comaefer@ncia para uma parte importante do globo,aafneée os
limites geograficos de tal influéncia paregcam eatesbater-se ou mesmo a encurtar-se.

Assim, o ocidente terd como trago fundamental nas de hoje uma maior liberdade de accéo do indivfdce ao
colectivo, o que contrasta com outras civilizac@esturas e ideologias dominantes em que o colegiredomina
irremediavelmente sobre o individuo.

Por maioria de razao, a mulher, como individuo @uera tendencialmente mais liberdade de accaonmumdo em
gue o que conta s&o as ideias e o conhecimen®akisécto sempre terd estado latente na sociedidéatal, ainda
que tenha demorado séculos a afirmar-se no disafisal. A prova disso é que, apesar de todasoawds de
desigualdade que persistem, é no ocidente queiedade reconhece homens e mulheres como individiigéeno
direito, iguais perante a lei.
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Muitos foram os aspectos invocados para a discagdio das mulheres ao longo dos
séculos. Em What is Parity Democracy After All? Taeticipation of women and men

in social organization (Commission, 2001), questisa precisamente em que consiste
ainda a desigualdade de género dada a actual pagéoi social teoricamente mais

favoravel a igualdade de oportunidades para todkmume-se que hoje existem as leis e
existem os factos e que os decretos ndo sao suéisipara alterar a circunstancia de
que as mulheres ganham menos e tém muito menosnpeesos cargos de deciséo
poder, numa proporc¢éao inferior a 12%, percentageenngs Ultimas duas décadas tem

mostrado sinais de recuar e ndo progredir.

Também as Nacdes Unidas, num relatério publicad@@dB, concluem que entre 1995
e 0 ano de referéncia do relatorio a proporcdo diheres (considerando todos os
paises estudados por este organismo) diminuiu egosalectivos e executivos. As
percentagens de participacdo feminina a este siteelm-se na vizinhanca de 10% e a
tendéncia observada parece ser descendente e cdéindaste (Nations, 2005). Os
autores sugerem uma abordagem que va para alémuidoeyos e que afira até que
ponto a presenca das mulheres nas estruturas @, egam elas empresariais ou
organizacionais, se reflecte efectivamente num medmtributo para o reforco da
democracia e igualdade de género. Ou seja, a dadetide mulheres nos parlamentos
nacionais ou em cargos directivos no mundo empatseto parece, por si sO, atestar
que esta participacdo sera mais igualitaria fasenamens. Ao invés, outros factores se
apresentam como mais sugestivos do reforco desticipacdo: a presenca em
condicOes de igualdade deve ser assegurada noodsalsiestruturas criticas de deciséao

e influéncia nos destinos colectivos.

Contudo, também a discriminacdo que é exercideesmbomem néo é deixada de lado
desta reflexdo. E ainda sobre os homens que cargimecair uma maior presséo social
para o sucesso profissional, uma maior expectaegvgque tenham altos rendimentos e
gue se assumam como 0 ganha-pao por exceléncigrelgado familiar. Daqui resulta

naturalmente uma maior pressao social que, congugach outros factores como uma
maior expectativa de que demonstrem a sua “magtadia” e que se mantenham

afastados de profissdes tradicionalmente femir(iiaés como a enfermagem, cuidado a
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idosos ou educacgéao) deixam ao homem um raio de acg limitado e circunscrito ao

gue se espera socialmente do género masculino.

Mas se a lei tende a ir no sentido daquilo quafrmacao dos principios democraticos
conducentes a uma sociedade livre, justa e plypatgue € que persistem as
preocupacfes acerca da desigualdade de géneroTdunzello (2001) refere que
existem elementos persistentes de desigualdadérdzayque se diluem no complexo
social mas que ndo sao por si s6 de facil mitigagéta abordagem sugere que ha que
reconhecer a desigualdade de género e as suasteerpara se poder agir de forma
efectiva sobre ela, ndo s6 a nivel institucionalasmtambém, e sobretudo,

individualmente, partindo de cada pessoa, homemuher.

Esta reflexdo indica que a parte institucional pan@ estar avancada relativamente a
consciéncia colectiva real, nas pessoas, de qd#easncas biolégicas entre homens e
mulheres néo justificam as diferencas de génerosguaduzem em distorcbes nas
oportunidades que estdo ao alcance de homens eenmemjlhe em diferencas na

participacdo na vida democrética que assiste aergéeminino e masculino.

Possivelmente, como ja referimos, ha que buscaregitvs para a compreensao deste
debate, sempre em constru¢do, naquilo que é agéwolda ética, da moral e dos
costumes, os quais desempenharam historicamentpapel importante e conforme
aquilo que cada sociedade determinava como imperate producdo em cada

momento da sua Historia.

Aquilo que se espera ser o papel do homem e daemtdiin as suas fronteiras
delimitadas pela ética, sendo esta ética em grpade a ética produtiva. O trabalho
nem sempre foi em todas as sociedades tdo valorizacho € na maioria das
civilizacdes que se afirmaram até aos dias de Emjeépocas em que a mao-de-obra é
excedentaria, a valorizacédo do trabalho, em péaticlo trabalho feminino, tende a ser
menor do que em épocas em que 0s recursos labammais escassos. Quando a méo-
de-obra (ou um certo conjunto de competéncias)os® trelativamente escassa, 0s
valores do trabalho tendem a afirmar-se socialmeote mais veeméncia (Thomson,

2010).
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A estrutura produtiva da sociedade evoluiu e ashemat passaram a constituir um
verdadeiro activo na cadeia de producédo formal. dpsnsamento econdmico continua
a ser desviante relativamente a um conjunto decespéundamentais. Isto €, a esfera
produtiva e as estratégias de producéo continuaer pensadas em ordem ao género
masculino:
“[...]Jel khomo economicus» no es de sexo indefinelqersonaje que realiza elecciones
racionales entre ocio y renta, sin duda es un yayd® no tiene que cuidar personalmente de sus
hijos o de su hogar.” (Castafio, 1999, p. 1)
Esta € sem dlavida uma questdo pertinente quandatsede reflectir em que base
assenta o pensamento econdmico no que a desigeialidgagénero diz respeito. Se
grande parte do pensamento econdmico que orientia aia actualidade as politicas
econdmicas e, por consequéncia, as politicas spéigiforjado nos ultimos 200 anos,
nao sera de surpreender que esteja fortementemcfdo pela concepcdo de género
historicamente predominante — o masculino.

“De la misma manera, los «agentes economicos» @gapo, trabajador, consumidor,
regulador) son del género masculino. Tampoco selabla produccion doméstica. Por principio
s6lo se consideran econdmicos aquéllos bienes/igigsrque se destinan ala venta y, por tanto,

tienen un precio de mercado” (Castafio, 1999, 1).
O que esta em causa sao, no fundo, “... as categorigsrsais de sujeito masculino,
do conhecimento objectivo, da estrutura patriagcaté mesmo do sistema capitalista”
(Manini, 1996). De facto, muitos tém sido os estudpe se reportam ao papel
preponderante do trabalho ndo remunerado da mathéngo dos séculos, atestando
que, sem ele, jamais a riqueza global produzida&neder atingido niveis elevados ao
longo da Historia. Na realidade, o trabalho domséstiera favorecido o surgimento da
maioria das actividades industriais existentesa pgrque as mulheres asseguravam
todo o enquadramento necessario a participacaddaoens no mercado de trabalho,
seja porque garantiam o suporte social de cuidadasa a descendentes mas também a
ascendentes, possibilitando a preservacao da wstrigmiliar em torno da qual se

organiza a estrutura produtiva.

Os movimentos sociais que pugnaram pelo reconhatintestas vertentes, pela carga

ética e moral associada, raramente estiveram seelis proprios, de estigmas. Neste
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sentido, é pertinente a observacdo de que, por@aem ‘feminismo’ se auto define

por aquilo que ndo é, dado que o conceito tem sittarado com “...desprezo,

malevoléncia e escarnio, (...) o feminismo [tem] l@gpartida também, de ser muitas
vezes definido pela contradicdo da propria imagdefinido, portanto, em termos

daquilo que ele ndo €, da negacdo das manifestagdesores que a ele aparecem
associadas, (...)" (Silva, 1983).

Nomeadamente, 0 movimento feminista sempre recebaccdes de reprovacédo de
diferentes grupos sociais, tendo dificuldade emefvan na cultura ocidental, embora
ndo de forma téo resistente como noutras cultragacto, o feminismo é considerado
como tendo uma importante vertente intelectualsé@fica e politica a que néao € alheia
a mudanca do pensamento dominante em areas criticas o direito. Sem uma

revolugdo prévia neste dominio, motivada por caodantes historicas, muitas das
quais ndo directamente ligadas a questfes de géaerais 0 pensamento sistematico

sobre esta dicotomia latente na sociedade teriaogaxpressao.

O discurso feminista foi, numa primeira fase, dado para a questdo dos direitos das
mulheres, ou seja para um esfor¢o no sentido dparqu as oportunidades que homens
e mulheres tinham de participar na vida social ditig@ da comunidade.
Progressivamente e a medida que se processaramtamtps conquistas como o direito

de voto ou o direito, esta tonica foi-se tornanddsmbrangente.

E habitual distinguirem-se, a este propdsito, trdementos das reivindicacdes
feministas que corresponderam ao evoluir das pssiy&Es conquistas sociais neste
dominio. Numa primeira fase, sobressai o imperatigoromper com os tradicionais

modelos antropoldgicos que distinguiam macho e #renceitos de raiz estritamente
biolégica, mas que serviram ao longo de séculoa pegular todas as vertentes da
organizacdo social. Num segundo momento, 0s movosefeministas procuraram

afirmar a mulher enquanto um ser diferenciado dmdm e cujas caracteristicas nao
podem ser subvalorizadas. A condicdo feminina d@veesta Optica, ser valorizada
enquanto tal, independentemente de compara¢fesoc@énero masculino. Numa

terceira fase, aquela em que se encontram enqoaleittivo social, a diferenciacdo de

género é mais residual, ndo existe no discursoiabfie, mesmo em contexto
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empresarial, as organizacfes adaptam-se as neagssardancas de modo a que as
capacidades produtivas de homens e mulheres possamentabilizadas em pleno,
independentemente de qualquer estigma social.

Embora ndo possa naturalmente atribuir-se apenasnaavimentos feministas a
emergéncia do conceito de género, para designecamiecimento de que a atribuicéo
de papéis a homens e mulheres é mais socialmenstrwiola do que biologicamente
determinada, foram estes movimentos que construgamrimoérdios do designado
mainstreamingde género, que no ponto seguinte sera abordadaarsteristicas
femininas e masculinas emergem paulatinamente edrfatos com elevado pendor de
estratificacao social, porventura comparaveis éprfas estratificacdes sociais de classe
propriamente ditas. Estes atributos eram denungiadmmo grandemente
condicionantes das oportunidades a que homensteeraalpodiam aceder no contexto
da esfera privada, domeéstica e familiar, mas tamimdé@mdominio laboral e de

participacdo na vida social em geral.

Pela voz dos movimentos feministas emerge uma iesgéaenincia de cédigos éticos
e morais colocados ao servico da organizacdo seci@o a favor da liberdade e
igualdade de oportunidades entre as pessoas. Matmta que esta chamada de atencao
seria meramente filoséfica se ndo estivessem rasiaisl condicdes no seio da sociedade
para acolher tdo revolucionarias posi¢cdes que epimham entre esta e o poder
institucional, largamente baseado na ancestraletitgéacao entre 0s sexos.

O escarnio dirigido aos primeiros movimentos festas em Portugal atesta que a
sociedade portuguesa tardou em absorver os ecosvolaicdo francesa e incorporar
essas manifestacdes socio culturais na sua estraiggamente rural e atomizada. De
facto, no dealbar do século XX as ac¢Bes promoviddss movimentos feministas
eram consideradas de tal forma subversivas quedan@astro Osoério, uma eminente
feminista portuguesa exclama:
“Feminismo: E ainda em Portugal uma palavra deagigomens se riem ou se indignam,
consoante o temperamento, e de que a maioria dpgas mulheres coram, coitadas, como de
falta grave cometida por algumas colegas, mas éelais ndo séo responsaveis, louvado

Deus!”( Ana de Castro Osorio, 45 Mulheres Portugagkisboa, Livraria Editora Vilva in
Tavares Cardoso, 1905, p. 11. In Silva, 1985)
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Na interpretacdo moderna, e em retrospectiva, derssise que as feministas da época
se esforcavam na verdade por fazer a distingde enterdadeiro feminismo e o falso
feminismo (Silva, 1983). Nesta perspectiva, o fafeminismo dizia respeito ao
arquétipo masculino utilizado como uma referéndgiacth para a mulher. A mulher
procurava igualar-se ao homem ndo por via das gwégrias competéncias e
capacidades, mas sim por via da imitacdo dos saes pnasculinos. Este ndo seria o
verdadeiro feminismo como o entendiam as mulhexesnistas portuguesas no inicio
do século XX, mas era porventura a imagem do femmai que transpirava para a
sociedade portuguesa de entédo e talvez corresmdasno ja referimos, a uma fase
inicial do feminismo. Ninguém, homens ou mulhem@seditava que estes gritos de
alerta fossem vingar e as proprias mulheres eraaras suas pares como senhoras de
comportamento repreensivel, ndo entendendo portantalcance do verdadeiro
feminismo, ou seja, aquele em que tinha um cunhmeadamente idealista orientado

pela nocao de justica, de direitos humanos e psegre

A recusa em aceitar a acuidade das causas defengidla mulheres que

protagonizaram este tipo de movimentos, nada masde que uma animosidade
colectiva face astatu quoestabelecido segundo o qual o homem prevalecitbeos

os dominios da sociedade. Deste modo, a permegfiibzda sociedade aos ideais

feministas foi progressiva e composta de etapa@s\g@é e recuos.

Os movimentos feministas contribuiram para colacimica social da desigualdade de
género enquanto factor castrador das liberdades oténcial da organizacédo social
como um todo. Com discursos mais ou menos inflasmadoacturantes, as activistas do
movimento feminista pugnaram para que este foste eomo assunto de fundamental
importancia, principalmente no contexto de umaestamle que se dizia mais liberal e
imbuida dos principios republicanos (Silva, 20022

“Antes de os movimentos feministas se organizarexistiram, desde sempre, actos
feministas isolados” com caracter mais “reformista”“radical” (Actas do Seminario
do Movimento Feminista em Portugal. Seminario oizgado pela UMAR, 1998, p. 9).

Na verdade, o determinismo bioldgico sempre ssht&sl as correntes intelectuais de
homens e mulheres, instigados e instigadas a pessguestdes de género noutra
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perspectiva, que ndo a estritamente ligada a auttominante, mas sim de um ponto de

vista mais humanista.

As actas do seminario sobre o movimento feministdizado em 1998 em Portugal
ilustram algum do percurso deste movimento no npass sublinhando o seu caracter
muitas vezes disruptivo e o seu papel determinamteontributo para que as mulheres
fossem de facto cidadas de pleno direito (ActaSelminario do Movimento Feminista

em Portugal. Seminéario organizado pela UMAR, 1902).

Nesta compilacdo de factos histéricos importantéseso feminismo e sobre o estudo
do feminismo em Portugal, deduz-se que este movonér sustentado por um
conjunto de actos voluntaristas por parte de unh@dm de mulheres intelectuais, sem
que haja propriamente um pensamento Unico, masisiroontinuo de correntes que se
debateram pela mudanca social, econémica, socidicp e cultural da sociedade, em
contraposicdo com a perspectiva de que o feminésmpenas um movimento cultural
(Actas do Seminario do Movimento Feminista em Ry@atuSeminario organizado pela
UMAR, 1998, p. 4).

Por outro lado, foi defendido que o isolamento lgtieial e auséncia de debate
provocados pela ditadura em Portugal criaram clabssaculos a um desenvolvimento

mais amplo do feminismo a nivel nacional.

A chamada critica feminista a modernidade (Marii8i96, p.12) assume-se também
como um debate em torno do qual se perspectivamongibutos dos sucessivos
movimentos feministas e suas implicacbes para maocomo se pensa e se age
colectivamente no contexto das sociedades mode8ws.a €gide dos movimentos
feministas, a esfera privada era pela primeiranghistéria colocada em discussédo em
féruns publicos de debate, o que desencobriu digenstrangimentos que se

encontravam latentes no que a disparidade de gdizerespeito.

Neste sentido, “os estudos sobre o feminismo e demaade aproximam a pratica
feminista do pensamento pds-moderno, que propdeseodstrucdo dos tradicionais
sujeitos histérico, politico e social e promovem amalise dos grupos sociais

historicamente excluidos” (Manini, 1996, p.13).
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Alvo de maior ou menor contestacdo e polémica, ogimentos feministas acabaram
por fazer um importante caminho na disseminag¢daumeconjunto de principios
fundamentais de igualdade. Neste sentido, o femmisentendido em sentido lato
como uma zona de influéncia que contribuiu paraaidebate de género emergisse na
cena politica internacional, fomentou também o @domainstreamingle género que

de seguida sera abordado.

O sexo feminino tem sido historicamente condicionatlrante o processo de
socializagdo a adaptar-se as regras masculinagahasa. As praticas de caracter sexista
sdo incutidas e reproduzidas inconscientemente edesdinfancia. As mulheres
habituam-se a pensar em si préprias por referéwigénero masculino procurando
agora igualar-se aos homens pois a figura mascélirma referéncia dominante na

linguagem e em muitos aspectos da vida social.

Esta ideologia de género dominante, desfavoravellaer, esta presente em todas as
instancias da organizacdo social. Neste sentidha;s&e claro que 0 percurso rumo a
igualdade de género se consubstancia num procestm ¢ ndo isento de diversas
contradicdes. Nomeadamente, existem diversos aspete concorrem para que a
desigualdade de género seja persistente e trabaltb@duma forma constante em

aspectos subtis da vivéncia social.

Na literatura é possivel distinguir factores pesseasituacionais que contribuem para
uma base estabelecida de desigualdade de génettermros profissionais e cujos

principais contornos se podem resumir na
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Figura I.1.
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Figura I.1 - Factores que estio na base da desigualdade de género

FactoresResaise

Stuadonais
Combinacdode
FactoresSituadonais esigmasde genero
Circunscricio baseadosno
feminina a edera modelo patriarcal
FacioresResnais privada e comlimtacéo das
Etigmas adividadesde ocondigdesobjedivas
asodadosa aporte a familia e deaceso a
habilidades limitacgio da sua posgdesdedsonais
femninaspor disponibilidade
contraposicaoa objedtiva
capaddadese
conpeténdas
masculinas

I.2. Desigualdade de género na agenda politica internacional

1.2.1. O surgimento do mainstreaming de género

A necessidade sistematica de fazer reflectir aldiquie de género ao nivel das politicas
e actos legislativos apenas passou a ter um ecgsigaificativo a partir da década de
70, coincidindo com o surgimento de uma sensildikdaova relativamente a questbes
como a sustentabilidade ambiental e o equilibris smdelos de desenvolvimento a
nivel transnacional. Nos anos do pds-guerra e thiefase inicial do periodo da guerra
fria as turbuléncias sociais internas nédo eranmicodaitmente valorizadas, havendo que
cuidar de ameacas externas provenientes das pdéimimigas. Neste contexto, as
rivalidades de género ficaram de algum modo adddasce as tensfes sociais
provenientes da entrada massiva das mulheres readeede trabalho foram silenciadas
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por questdes nacionais mais prementes, como éusaseg interna face ao clima de

instabilidade dominante.

Com o atenuar das ameacas bélicas prementes o rocigigmtal reconheceu um outro
tipo de ameaca latente: os focos de instabilidadeepientes da desigualdade de
género presente ao nivel legislativo e impregnad@mgna mais ou menos evidente nos
discursos oficiais. Tal passou progressivamenter aeconhecido como uma fonte de
ineficiéncia de estrangulamento das sociedades aétitas — enquanto o papel da
mulher ndo pudesse ser plenamente reconhecidamezealo na vertente legislativa e
no ambito da decisdo politica, a instabilidadeaaganharia espaco, com repercussoes

na esfera produtiva e ao nivel da competitividade.

No campo politico, a regulacdo do espaco sociahalaer era dominada por uma visédo
conservadora do chefe de familia. A maioria daatistitas oficiais demograficas e os
inquéritos aos agregados familiares colocavam oenormomo figura proeminente do
agregado familiar, mesmo sendo ja um dado adquoidendmeno da presenca das

mulheres no mercado de trabalho.

Por via da ideologia de género que delimitava @a@ss de accdo das mulheres, a
politica construiu-se, historicamente, como umarastedada ao género feminino. De
facto, como afirma Epstein (2007, p. 201): “Categgiron based on sex is the most
basic social divide. It is the organizational bagisnost major institutions, including the
division of labor in the home, the workforce, piokt and religion”. Este foi durante
uma grande parte da historia da humanidade o gmnadilominante, mainstreaming
omnipresente na organizacao das sociedades um pout¢odo o mundo. No entanto,
por via do esforco empreendido especialmente pelogimentos femininas, mas
também por correntes intelectuais, pelas alterag@aais e da esfera produtiva, o papel
da mulher na sociedade passou a ser visto de uma fenovada. As mulheres passou
a ser reconhecido o direito de participarem praijvamente na esfera social em
condicbes mais equitativas dos que as anterioreg@gs, de formarem ou manterem
uma familia independentemente do estado civil gald optassem e de se divorciarem.
Por outro lado, a equidade entre homens e mulhgresera apenas uma questédo de

valores ou representacdes sociais mas um aspegttanmental que se néo estivesse
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salvaguardado impediria uma convivéncia social figacientre géneros, sujeitos ao

mesmo tipo de exigéncias e pressoes de rentalaliadabalho.

Neste enquadramento, a desigualdade de génercatém grogressivamente espago na
agenda politica internacional, de tal forma queassstiu, principalmente a partir da
década de 70, ao consolidar da incorporacao daastele género num grande numero
de dominios, principalmente na vertente do discwfcal das nacdes no mundo

ocidental.

A esta progressiva incorporacao das questfes @eqyéa forma de abordar os assuntos
que dizem respeito ao colectivo social, designfiezspientemente dmainstreamingle
género. A expressdo denomina também o colocar emmhmae uma tendéncia de
sentido unico no discurso oficial e na vida colegtsegundo a qual se reconhece que as
formas de discriminagao activas que marcaram nalaitpercurso social das nagdes, sao
na verdade construcdes sociais, frageis e indefeissédo mundo actual. Esta nova
visdo sobre as tematicas de género nao foi de al#tta a uma visdo acerca de outras
tematicas, como por exemplo as questbes ambientafz) essa também renovada e
orientada para novos designios como o da sustkdsald e competitividade. Assim,
também neste dominio prevaleceu, a partir da décklas0, uma abordagem
progressista mais consonante e integrada num mugholoalizado e altamente
competitivo em que todos 0s recursos e meios saopce a sua adequada mobilizacao

para o progresso é fundamental para o manter etugiahn

A proclamacao do ano internacional da mulher enb 1o em que teve igualmente
lugar, na cidade do México a primeira conferéncisdmal sobre a mulher € talvez uma
das mais simbolicas efemérides a assinalar uma preeeupacdo com as questdes de
género. Nesta conferéncia, com a participacdo desrgos dos diversos paises e das
instituicbes mundiais, foi realizado um balanco @spectos discriminatérios mais
marcantes e definidas medidas de politica par@aasariar. Tal resultou num plano de
accdo mundial implementado ao longo da década dleem{¥1975-1986) e avaliado na
terceira conferéncia mundial sobre as mulheres Nles Unidas, em 1985, em

Nairobi.
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Também as Nacdes Unidas encetaram um processoindi@agbio sistematica das

formas oficiais e institucionais de discriminacd® género. A historia da luta das
Nacdes Unidas pela igualdade esteve inicialmentzama em questdes de ordem mais
operacional; tratava-se de garantir que as mulhpueessem usufruir de direitos

minimos, tais como os direitos politicos, direims nivel do acesso ao emprego e
proteccdo contra as formas de discriminacdo maisréias. SO na década de 70 se
envereda definitivamente para uma plataforma de pdla igualdade que prevé a
eliminacdo de todas as formas de discriminacdaz@st mulheres. As Nac¢des Unidas
desempenharam um papel fundamental no aprofundandenvisdo politica e civica

sobre as questbes da desigualdade de género emgaspectos estruturantes da

sociedade e ndo apenas do interesse das mulheres.

Sendo esta uma organizacdo que tem como objectdamental a promocao da paz,
da justica e da igualdade, tem pugnado por intiodambém a dimenséo da igualdade
de género na medida em que ela € condicdo esspacsatodas as outras realizacoes.
Desde os principios basicos consagrados na Castdlagbes Unidas que preveem a
ndo discriminagcdo em funcdo do género, raca owgcmdonceito de igualdade, em

particular o da igualdade de género, tem evoluia formulacées mais abrangentes

que determinam a existéncia de omainstreamingle género

A ONU contribuiu decisivamente para o relancamelttalebate através de sucessivos

instrumentos e etapas, nomeadamente:

- “Convencéao sobre aeliminacao de todas as formakisteminacdo contra as mulheres” -
considerada como o instrumento fundamental paraserdolvimento dos direitos das
mulheres, foi adoptada pela assembleia geral daéddaJnidas em 1979 e ratificada por
Portugal, sem reservas em 1980;

- Definigdo, em 1985, de um documento de reforgocgd@politica denominado “estratégias
para o futuro — o progresso da situacédo das mudlaéeao ano 2000";

- Declaracdo para a eliminacao da violéncia contrawdberes (Dezembro de 1993).

2 Mainstreaming de género, entendido como a ingégraistematica, em todas as politicas, das sisapdioridades
e necessidades de homens e mulheres, com o objetivoromover a igualdade entre eles e mobilizando
explicitamente o conjunto das politicas adequades @ efeito.
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- “Protocolo opcional a Convencao”, adoptado pelerabieia geral em Dezembro de 1999,
trata-se de uma “carta dos direitos das mulhereaVés da qual se pretendeu dar um novo

passo para intensificar os mecanismos de protecpéomocao dos direitos das mulheres.

Para além destes mecanismos e instrumentos degsaida de um tratamento
igualitario para as mulheres, as Na¢fes Unidasvapam documentos programaticos
quer nas conferéncias dedicadas especificamemnteubieres e a igualdade, quer em
outras conferéncias em que as questbes das mutbaresdo incluidas como questdes
prioritérias. Sob a égide das Nacdes Unidas, faiaa realizadas diversas iniciativas
de reflexdo sobre as condicionantes do desenvaitonenglobando matérias decisivas

para o futuro como o ambiente, direitos humantsagiio das mulheres, entre outras.

Na quarta conferéncia mundial sobre as mulheres, Reguim (1995), foram
estabelecidas 12 areas criticas de actuacgéo:

- As mulheres e a pobreza;

- Educacéo e formacado das mulheres;

- As mulheres e a salde;

- Avioléncia contra as mulheres;

- As mulheres e os conflitos armados;

- As mulheres e a economia;

- As mulheres no poder e na tomada de decisao;
- Os mecanismos institucionais para o progresso dienes;
- Os direitos humanos das mulheres;

- As mulheres e 0s meios de comunicacédo social;
- As mulheres e o meio ambiente;

- As criancas do sexo feminino.

Estava definitivamente lancado o caminho para gt@sejuestbes tivessem um lugar
permanente na agenda politica internacional, unma quee as areas de actuacao
consagradas a progressiva eliminacdo da discridinade género, estendiam-se

paulatinamente um pouco por todo e abarcavam vesterunca antes enderecadas de
forma tdo sistematica. Reconhecia-se assim quma hélo é apenas uma querela entre
homens e mulheres ou entre esposas e maridos,uaae gstende e abarca um vasto

leque de dominios sociais.
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O lastro deixado por séculos de discriminacao dergeétinha-se, reconhecidamente,
estendido para areas como a pobreza, a violéremmeosanismos institucionais, o meio

ambiente. Enfim, era uma ameaca real ao progriEste sentido, também o Conselho
da Europa envidou esforgos para a integracdo destéps da igualdade de género na
agenda politica. No esfor¢co de paridade desenwwlp@lo Conselho da Europa foram

criadas instancias especificas que se ocupam d=tdgs relativas as mulheres e a
igualdade de género, tais como o comité directoa paigualdade entre mulheres e
homens e o comité sobre igualdade de oportunidadege mulheres e homens da

assembleia parlamentar.

As principais areas para as quais tem sido diread® a actividade do Conselho da
Europa nas questdes de género, tém-se centradomioid dos direitos humanos, no

que se refere a promocdao, proteccdo e prevencaabdess nesta matéria incluindo, em
particular, accoes na area da violéncia contra @beres e raparigas e do trafico de
seres humanos para fins de exploracdo sexual. Qdasavertentes em que o Conselho
da Europa tem procurado investir prende-se coneadws direitos humanos e praticas
democréticas no quotidiano, na vertente da promagéparticipacao equilibrada de

mulheres e homens nas esferas publica e privadanéval da decisdo, bem como a

integracéo da dimensao de género em todas asaslé&iprogramas.

Também no ambito da Unido Europeia é possivel eraranstancias especificas que se

ocupam das questdes relativas as mulheres e dagigatle género, tais como:

- Grupo de comissérios sobre igualdade de oportueglactriado em 1995 tendo em vista a
integracdo da dimensdo de género nas politicag@saaomunitarias e a coeréncia das
accOes da Comunidade nesta area.

- Comité consultivo para a igualdade de oportunidg@dea homens e mulheres — criado em
1981 é composto por representantes de organismosnas dos Estados Membros
responsaveis pelas politicas globais de igualdad®pdrtunidades e pelas politicas relativas
a igualdade de oportunidades no emprego. Incldicaiepresentantes de parceiros sociais a
nivel europeu, quer de associacdes de empregadoersge trabalhadores. E ainda, a titulo
de observadores, representantes do lobby europewltieres e de outras organizacdes nédo-

governamentais.
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- Comité de gestdo de programas para a igualdadeattunidades — estabelecido em 2000
com representantes dos organismos nacionais reésmsgelas politicas de igualdade de
oportunidades.

- Grupo inter servigos para a igualdade de géneromposto por representantes de varios

servigos da Comisséo tendo por objectivaa@nstreamingla igualdade de género.

A evolucéo dos documentos que suportam a tomad@miéncia e a ac¢ao no que
toca a desigualdade de género tem privilegiadamsigdo de uma abordagem mais
instrumentalista relacionada com o0s aspectos edonéntda igualdade (igualdade
salarial e no trabalho), para uma aproximacdo queempla todas as areas da vida
social e politica.

Esta aproximacdo mais efectiva a complementaridadee 0s géneros tem o seu
enfoque situado na participacéo equilibrada de ingneemulheres na vida politica e no
acesso a decisdo. Incorpora também a conciliacdaddaprofissional e familiar, a

presenca das mulheres nos midia e a protecca@ud@alile no trabalho. Eis alguns dos

principais documentos de referéncia:

- O tratado de Amesterdao (artigos 2°, 3°, 137°,)14tbnsagra a promocdo da igualdade
entre as mulheres e 0s homens como uma das mias@esnunidade, constituindo-se como
um objectivo transversal;

- A carta dos direitos fundamentais da UE (artigo% 20°. 1, 23° e 33°.2) - consagra a
igualdade de mulheres e homens (art. 23°) e recerdn@ecessidade de conciliagédo da vida
familiar e profissional (art.33°. 2);

- O programa de accédo designado “rumo a uma estadégtomunidade para a igualdade de
género” (2001-2005).

Estas e outras iniciativas e documentos tém, riatardae, sido acompanhados por um
esforco nacional a nivel de cada pais signataria pevar a cabo os designios

transnacionais proclamados a nivel institucional.

Em Portugal, mais recentemente, ha a destacarrtoqulano nacional de igualdade -
género, cidadania e nao discriminacdo 2011-201Blif@do em Diario da Republica

em Janeiro de 2011) que consagra no seu textaraspgios que sao ja heranca de um
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percurso relevante no ambito das instituicdes nagsce internacionais de promocao do

desenvolvimento socioecondmico.

No referido plano, assume-se a necessidade deuagdesfos mecanismos pelos quais

homens e mulheres podem ter um efectivo acesso nmemmas condicbes a

oportunidades de emprego, de participacdo socalsalide, etc. Trata-se de um

documento integrador que tal como fica expresso nims seus paragrafos

introdutérios:

“... pretende afirmar a igualdade como factor de aetitipidade e desenvolvimento, huma tripla

abordagem.

Por um lado, o reforco da transvergdizda dimensédo de género, como requisito

de boa governacdo, de modo a garantir a sua igigram todos os dominios de actividade

politica e da realidade social, para se constra aidadania plena nas esferas publica e privada.

Por outro, a conjugacdo desta estratégia com aasimecificas, incluindo ac¢des positivas,

destinadas a ultrapassar as desigualdades quarafastmulheres em particular”.

(PNI-GOPs, 2011, p. 296)

O plano prevé, assim, a adopcao de um conjunto/ daelidas estruturadas em torno

de 14 areas estratégicas:

Integracdo da dimenséo de género na administragélca, central e local, como
requisito de boa governacéo;

Independéncia econémica, mercado de trabalho @iaeg@io da vida profissional,
familiar e pessoal;

Educacao e ensino superior e formac¢éo ao longadda v

Saude;

Ambiente e organizacgao do territorio;

Investigacéo e sociedade do conhecimento;

Desporto e cultura;

Média, publicidade e marketing;

Violéncia de género;

. Incluséo social;

. Orientacao sexual e identidade de género;
. Juventude;

. Organizacdes da sociedade civil;

. Relagdes internacionais, cooperacdo e comunidantesgypesas.
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Esta abordagem €, como se pode deduzir, bastantpleo@ e transversal a varios
sectores da sociedade, o que significa que a déuweds género atingiu jA uma
preponderancia e disseminagdo capazes de vinallquestdes de género ao proprio
progresso econémico. Isto é, sem estas questogad®nte enderecadas em todos os
seus dominios e vertentes, € o préprio crescimenggime democratico que fica posto

eém causa.

Por outro lado, é de salientar o caracter tempdedtes planos. Encontram-se
delineados num horizonte de dois a trés anos naldisnquais ha que fazer um balanco
e 0s eventuais reajustamentos. E agora reconhguileste tipo de estratégias devem
ser revistas e ajustadas ao fim de algum tempo @oealidade social é dindmica e
reinventa-se constantemente. E no seio da progaidade social que se atinge um
maior ou menor dinamismo que permita fazer “a ppsvada igualdade de jure para a
igualdade de facto” (PNI-GOPs, 2011).

Esta acepcdo remete para a edificacdo, nas uldéwlas do chamadaeainstreaming
de género que se configura como um sistema de wasognicantes (que se procura

ilustrar na

Figura 1.2) no qual ndo basta, por exemplo, quejast salvaguardadas as questdes

legais ou as opg¢Oes politicas; é necessario quee@esentacdes e as préticas

acompanhem a todo o tempo a evolugéo normativa.

Como vimos, muitas sédo as vertentes nas quaisdeegamsar a equidade de género. No
acesso a todo o tipo de recursos da sociedade mapdas questdes de género
desempenham um papel importante em determinar sibpmade de as pessoas

desenvolverem todo o seu potencial no quadro daaia@xigéncias.

Promover a igualdade entre mulheres e homens reaeddnomica, a igualdade de
participacdo e representacdo, bem como a igualda@deesso e o pleno exercicio dos
direitos sociais entre mulheres e homens tém dglna dos aspectos considerados
quer na formulacdo de politicas quer na melhoriaedquadramento legislativo. A
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equidade de participacdo de mulheres e homensdaacwil é o objectivo ultimo do
mainstreaminglas politicas de género, pois s por essa via de ggperar que ocorra
uma mudanga nos papéis e nos estereotipos de género

Figura 1.2 - Aspectos da construcio de um mainstreaming de género

o

Equidade ao nivel Equidade ao nivel
das politicas das
representacoes

Mainstreaming

Ay, de Género —
~ Equidade ao nivel

das praticas

I1.3. Demarcacado profissional e divisao social do trabalho

I.3.1. Territdrios profissionais e matrizes de competéncias

O territorio das profissGes teve historicamente wemarcacdo propria de aceitacao
praticamente universal, segundo a qual, um profis$j originalmente o artifice ou
mestre num determinado oficio, era o detentor desalmer quase inquestionavel, o qual

transmitia aos aprendizes, propagando assim aatem-fazer as geracdes vindouras.
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Este saber e competéncias acumuladas de geracdgeragio eram O suporte da
actividade artesanal e regulavam os padrdes dengeséo e beneficio social de um
determinado oficio. Nesta era artesanal, a infliaérdas associacbes era muito
significativa, como o era também a proteccédo ddnecimento, o segredo profissional e

a delimitacado do mercado.

Com a afirmacéo da era industrial adveio a mass#ic do trabalho, a automatizacéo
de tarefas e a necessidade de patentear os adeadogestigacdo e conferir-lhes um
valor de mercado intrinseco e demarcado das aatigsl afins. A necessidade de
viabilizar a competitividade pelo preco, no contexta criagdo de mercados de
colocacao dos produtos mais alargados e com um@akele consumidores crescente,
incrementou a concorréncia entre profissoes... & gmbfissionais. A tempestividade,
o controlo interno, a medicdo da performance, didpge intrinseca e extrinseca dos
produtos e servicos passaram a fazer parte da @&muppdutiva. O territorio
profissional complexificou-se de tal forma que “(.0.)profissional € aquele que sabe
mobilizar a sua subjectividade e a sua identidadésgional na vida profissional, deve
obedecer a uma ética e a regras deontoldgicasseuncampo de actividade” (Ochba &
Gaspar, 2006, p.15).

Estas qualidades que devem ter os diferentes gimi@s convocaram o0
estabelecimento de codigos de conduta, de codigostaldgicos e das matrizes de
competéncias, tais como se conhecem. Esta din&malativamente recente, porém, 0s
condicionamentos no acesso as profissdes sdo jarclegdes sociais que tém origem
num passado longinquo. Na era pré-industrial, ppecam os que tinham acesso a uma
formacdo que Ihes permitisse enveredar por um ooféciconseguir por essa via
sustentar-se e atingir um nivel de vida razoaveimehte uma relativa minoria, por
heranca, riqueza ou extremo talento lograva engerpdr uma profissdo e viver
consistentemente com 0s meios (e mesmo prestigiopomionados pela sua
actividade. Grande parte da populagédo activa tiueasobreviver de expedientes mais
ou menos esporadicos, mantendo-se através de uwnangi@a de subsisténcia e em
condicOes instaveis e precéarias. Os trabalhadonescé dos regimes feudais que

dominaram na Europa até bastante tarde, viam-gados a contribuicbes e taxas
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desproporcionadas da sua prépria capacidade pradatique os marginalizava de

forma continuada e permanente e dificultava aindi i@ mobilidade social.

Num quadro histdrico em que os mercados estavamopdesenvolvidos e a iniciativa
privada ficava reservada a uma minoria de empreklmds, senhores feudais ou
prestamistas com capital para investir, dado quaaexsanismos de financiamento eram
exiguos ou inexistentes, poucas eram as profisgdestinham condicbes para se

estabelecerem e gerarem riqueza de forma sistengéém larga escala.

O exercicio das profissbes apenas se tornou meamgdnte e multifacetado com o

advento da eevolucéo industrial, a qual exigiu um@@or segmentacdo das tarefas e,
consequentemente, uma maior especializacdo porfasie até concorréncia entre
profissdes. Em simultaneo, os intervenientes désretites contextos profissionais
alargavam-se a uma franja maior da populagédo erafssgdes deixaram de estar
reservadas aos artifices ou mestres de um detetonofécio para se democratizarem e
estenderem a um conjunto cada vez mais vasto u®suprofissionais. Em The Rise of

Professionalism, Larson (1977, p.9) fala na emerigéhe mercados de profissdes como
uma forma de tornar sociologicamente inteligivel sargimento de profissées

perfeitamente estruturadas, dotadas de matrizesiohais e deontologicas e até

principios éticos de actuacéao.

Uma vez que toda a profissdo busca no mercadooalrecimento do valor monetério
dos bens e servigos que presta, as profissdes nasdendem a alargar horizontes face
as profissodes tradicionais do passado. Isto pasquercado € cada vez mais dinamico,
exigente, reinventando-se de dia para dia, o qugeexais dos profissionais. Em
simultaneo, cria oportunidades para o surgimentmal@s actividades profissionais;
este processo foi num crescendo até aos dias de Jajficando-se hoje uma maior
diversificacdo profissional, ainda que ndo necems@nte uma menor demarcacao

profissional.

Na realidade, o acesso as profissdes (e as cajr@ngontra-se de um modo geral
fortemente condicionado e, nesse sentido, ha urtd@val demarcacdo dos territorios

entre 0s que ja se encontram a exercer actividadeada sector profissional e aqueles
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que aspiram a ela. Tal prende-se,por um lado, coamjpinto alargado de competéncias
gue toda e qualquer profisséo exige numa envohsati@l e produtiva complexa como
a que se (re) configurou ao longo do século XX. ®dro lado, podendo certas areas
profissionais ser mais recompensadoras a nivelndeieo do que outras, estas
ocupacoes tendem a ser primeiramente abarcadampeles que estdo em melhores

condicOes a partida de a elas acederem.

E neste ponto que € possivel compreender que acdeimacio de acesso as profissées
€ apenas relativa e teve lugar fundamentalmente a&aomassificacdo da entrada no
mercado de trabalho de activos que até ha poucaada® se encontravam,

tradicionalmente, afastados. Fala-se em particldamulheres. De facto, no pés-guerra
assistiu-se a um generalizagdo progressiva dadenttas mulheres no mercado de
trabalho mas tal foi no sentido de que estas iagsgm profissbes ou consideradas
menores ou de que ocupassem areas menos valornElpsofissdes ja estabelecidas e

ocupadas por homens.

A feminizacdo de certas profissdes, como é o casbillioteconomia enquadra-se
numa dinamica profissional mais ampla de atraccaepealsdo, combinada com os
condicionalismos de género a que ja aludimos. Aesamismos de atrac¢cao e captacao
dos mais qualificados (fenbmeno conhecido p@ad hunting contrapbe-se a
sistematica exclusdo e repulsdo daqueles que chegaim tarde a contextos
profissionais ja estabelecidos.

Ora, a entrada das mulheres no mercado de trabakemplo disso na medida em que
o exercicio formal de profissdes em contexto ldsraleu apenas ha algumas décadas.
Nessa altura ja as diferentes profissdes se eas@ntrrazoavelmente estabelecidas e ja
0s homens tinham conquistado os seus lugares aastimio, sendo as mulheres mais
fortemente afectadas pelos mecanismos de reputs@gsasso a um conjunto alargado

de profissdes.

-41 -



CAPITULO I - DESIGUALDADE DE GENERO E SITUACAO DA MULHER NO MUNDO PROFISSIONAL

1.3.2. Hierarquizacao de func¢oes e estruturas de lideranca

Historicamente, a separacao de funcdes e a sumadueracdo combinam-se de forma a
favorecer as profissdes masculinas, segundo umalaedeterminada de prestigio,
reservando primordialmente aos homens as posi¢géeggoder mesmo nos ambitos
profissionais em que se verifica a predominanciaedm feminino. Por outras palavras,
e no dizer das autoras Sanchez-Mazas e Casimiaifacao rimara nesta acep¢ao com

desvalorizacéo (Casini, 2005, p.153).

Estas diferencas entre homens e mulheres em tepnadissionais e ao nivel da

hierarquizacao de funcdes tera sido forjada, emeira instancia, como vimos a partir
dos diferentes papéis reprodutivos (Epstein, 2@)Z1). Nesta mesma linha, € de
assinalar a visdo de que o homem sempre procuseguwsr o dominio sobre o corpo
da mulher no sentido de controlar a (re) produedpecialmente a (re) producdo dos
préprios homens. A partir dai, ter-se-4 dado unessico reinventar de dimensdes
simbdlicas que desvalorizam o papel da mulhern@dazeom que, em grande parte das

sociedades, esta seja desvalorizada, com o sexgocopsentimento.

Essa anuéncia na desvalorizacdo do feminino é fpigee pela incorporacéo por parte
das mulheres de um conjunto de preconceitos dumrpeocesso de socializagéo,

preconceitos esses que procuram remeté-las sua@ssite para a esfera privada e que
tém importantes reflexos em termos de insercaoigsiohal. A divisdo sexual do

trabalho e no trabalho representa sem duvida utd@lde a progressao profissional das
mulheres. Neste sentido, diversos autores sdo medopde que se deve questionar
primeiro os factores que na esfera privada cordribpara a desigualdade de género.
Esta questdo parece assumir uma importancia daaisiguilo que € a abordagem as
clivagens entre homens e mulheres no contextosgiofial, nomeadamente no que se
prende com o0 acesso a determinados cargos sustieptie afectar os destinos

colectivos de todos, homens e mulheres, e que a@witariamente desempenhados por

homens.

Como vimos anteriormente, os aspectos condiciosadge participacdo plena das
mulheres em todos os dominios que compdem a vidsoeradade ndo sédo hoje porém
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tdo demarcados como no passado. Progressivameaute &bastadas do enquadramento
legislativo as referéncias discriminativas de géneraté as abordagens cientificas
declaradamente enviesadas que apresentavam asresutioeno seres mais débeis ou
menos capazes. Todavia, caracterizado por uma etsisinde perfis profissionais

(Casini, 2006, p. 143) o panorama do mercado thaltra € um dominio que continua a
oferecer muitas oportunidades para a discriminagdogénero. A heranca que

apresentava certas profissbes como mais adequadasmulheres e homens nédo se
encontra totalmente superada: no imaginario celegtersistem associacoes frequentes
de certas profissdes a um determinado sexo, mesm®@ Gex0 Oposto ja se encontre

em maioria nessa mesma actividade profissionale(VZ06, p.264).

Neste sentido, verifica-se uma dificuldade real dagheres acederem a cargos na
hierarquia profissional que lhes garantam as me®pagunidades que assistem aos
homens de influenciar os destinos colectivos. Oirdaonneste dominio esta porém a ser
feito, paulatinamente, mas esta em curso uma redolsilenciosa. Se até ha poucos
anos a participacdo das mulheres em toda a pirahigl@rquica e funcional do

contexto de trabalho era vista como algo quaseamattura, actualmente reconhece-se
gue se ndo ha uma maior homogeneidade de papéisyéase a condicionantes sociais

gue estdo a montante do mercado de trabalho ejndarde.

Na senda da heranga dos movimentos feministasiési® uma revolugdo mais ou
menos silenciosa segundo a qual se destacam fasesde integracdo da problemética
de género em contexto laboral (Deyrup, 2004, p.ddmneadamente no que respeita a
estruturas hierarquicas e de lideranca. Numa prami@ise, o mercado de trabalho
encontrava-se despojado de lideranca femininagp@aas os homens eram tidos como
aptos a tal papel. Num segundo momento, as mulheossecaram a aceder
progressivamente a posicoes de lideranca, aindacaugicionadas por uma série de
factores que a sociedade passou a reconhecer ma fgradual como desajustados
relativamente a um referencial de maior igualdaglegénero. Numa terceira etapa, a
presenca feminina nas liderancas pautou-se pelpripraniciativa das mulheres,
dispostas a propor novos estilos de lideranca Brrmasem-se neste novo contexto,
valendo-se pelas suas préprias caracteristicasoepo@ imitacdo relativamente aos
homens. Numa fase mais recente, homens e mullegr@snt a reconhecer e a assumir
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que os diferentes estilos de lideranca sédo berséfioccontexto da crescente exigéncia
das decisbes a tomar, num mundo cada vez mais eempim que os efeitos das

pequenas decisdes se alastram a um grande nUmeesims.

A medida que foram integrando o mercado de trabathanaior nimero, as mulheres
foram também formando as suas estruturas de podgre ndo aconteceu, todavia, de
maneira uniforme para o conjunto das profissdes) té® pouco assumiu contornos
claramente demarcados ou sempre incrementais. €e, fdiversos estudos neste
dominio (Wolfram & Mohr, 2007, p. 29); ( Deyrup, @) p.31); (Schein, 2007, p.28)
sugerem que este percurso, apesar de encetadtregale se encontrar consolidado,
podendo até estar ameacado no sentido em que agresulem estruturas de poder
suportam maiores niveis de questionamento das deeisfes € menor respeito

profissional enquanto lideres (Wolfram & Mohr, 200730).

Naturalmente que a variedade de contextos em djderanca profissional tem lugar,

torna dificil estudar este fendmeno, tanto maigpero mesmo € recente face a uma
situacao laboral anterior em que as mulheres pusanplesmente se encontravam
afastadas de cargos dirigentes ou de liderancanmouee a sua presenca era, pelo

menos, estatisticamente marginal.

A titulo ilustrativo, atente-se nas estatistica®mmnizacdo mundial do trabalho (OMT,
2010- LABORSTA Labour Statistics Database Copyrighternational Labour
Organization 1998-2011 Years: 1970-2008) que aptase por exemplo, as mulheres
em quase todos 0s paises europeus com assinaabeispresentacdes nas categorias

de empresarios por conta propria.

Por um lado, recolhendo elementos que ilustramrmgdocomo homens e mulheres
fazem uso do seu tempo através dos dados divulgeelosEuropean Social Survey
através das suas sucessivas edicOes (Ultima edramy Marco 2011), detectam-se
igualmente continuidades com o passado no queatm@nquadramento das mulheres
nas tarefas do dominio privado. As mulheres coasagim média na Europa cerca do
dobro do seu tempo a tarefas domésticas. Veem nteleydsdo e convivem menos

socialmente do que os homens. Leem menos jornaigeeessam-se menos pela
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politica. Em quase todos o0s paises estas diferergatam-se ainda estatisticamente

significativas.

Por outro lado, a percentagem de mulheres quelteldatempo parcial na Europa é
bastante mais elevada do que a dos homens. Tak#ero de um certo regresso as
estruturas familiares por parte das mulheres. Nuwsforg@ para recuperar a
disponibilidade dos pais para a assisténcia asgas o mercado do trabalho dos paises
nérdicos tem vindo a fazer importantes adaptac@sddo a que os trabalhadores
possam repartir o seu tempo de trabalho e lazdordaa mais conveniente a nivel
familiar e na perspectiva de um maior investimargcautoformacdo ao longo da vida.
Mas as mulheres continua a caber mais frequenteraempcao de abandono da carreira
em favor de um maior investimento familiar. Estem@nquadramento profissional é
de molde a obstaculizar, uma vez mais, uma predengaina no mercado de trabalho

em igualdade de circunstancias com os homens.

De facto, se estes dados podem fornecer algunegubte a oportunidade que assiste a
homens e mulheres de iniciativa ou lideranca @ lamitrio no uso do tempo, também
dizem que h& ainda um grande caminho a percorrero#avel que este caminho se
faca nos proximos anos a uma velocidade mais adeledo que se fez em anos

anteriores.

N&o € intencdo debrucar de forma alongada sohrevalpncia de género em cargos de
poder ou situacdes na profissdo que indiquem niwais intensos de lideranca. Apenas
se pretende ilustrar como nédo é propriamente liapagender a valéncia diferencial dos

géneros no mercado de trabalho, na sua forma cpoténea.

Com as limitagcbes apontadas, estdo lancados osmiesnque permitem falar num
padrdo profissional mais democratizado em contéadboral. Quer em anuncios de
emprego, quer no acesso a determinados cargosnQdefs; tende-se a valorizar cada
vez mais um activo chamado competéncssll§) em detrimento de qualquer outra
caracteristica. Tal ter& mais a ver com a evolud@gropria competitividade num
mundo globalizado do que propriamente com uma denétiva de ver reconhecidas

quaisquer questdes ou patamares de igualdade degérdirectamente, esta dinamica
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podera até ter o seu papel na configuracdo de udragaprofissional mais
democratizado, assim sejam devidamente enderegaitss as outras vertentes que se
prendem com a organizacdo da vida familiar e résecompatibilizacdo com as
exigéncias do mercado de trabalho.

I.3.3. Um padrao profissional mais democratizado (?) - Estratégias de

adaptacado e continuidade

A luz daquilo que se convencionou ser o papel dogm e da mulher no mundo do
trabalho séo delineadas as opcdes de carreira qegam uma sub-representacéo de
ambos o0s sexos em diferentes campos profissiofi@davia, mais do que uma
dicotomia entre profissdes femininas e profissoessamlinas parece existir uma
diversidade de formas de encarar a escolha dasg#ofique, embora demarcadas a
partir dos factores de género, sdo também ditaglas diferentes perfis individuais que
se verifica existirem nas diferentes profissdestmmente naquelas em que € sugerida

uma maior delimitagdo de territérios masculinosraifiinos (Howcroft, 2006, p. 276).

Nas areas de engenharia as mulheres tendem a $eemon nUmero enquanto as areas
ligadas a prestacdo de cuidados de saude e decédusa tornaram ao longo das
décadas mais atractivas para o sexo feminino. 8dgeestudos (Barnes, 2005, p.7)
sugerem que por detras da escolha de uma carreifiaspnal se encontram nao so
aspectos relativos as motivacdes, mais directanligjatdas a habilidade para exercer
uma determinada actividade profissional, mas tambwtivacoes relacionadas com

aquilo que as pessoas valorizam nessa mesma pofiss

Deste modo, os homens tendem ainda a escolhesgiiei em ordem ao rendimento
gue dai pode advir ou ao estatuto social a quenpadeender enquanto as mulheres
valorizam a auto determinacéo para o exerciciontke determinada tarefa, a vontade de
ajudar os outros ou de trabalhar num ambiente agehdFernandez, 2006, p. 20). As
representacdes sociais por detrds da escolha diaspo por parte de mulheres e
homens reflectem que a ideologia de género sedestetodas as vertentes da vida em
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sociedade, em particular no que se refere aos ap& se atribuem a mulheres e

homens.

Esta linha argumentativa sugere que as mulherégnem@ seguir a profissdo que mais
corresponde ao seu interesse enquanto os homenggroprofissées pela vantagem
que delas vao retirar, principalmente no dominio rdmuneracdo que esperam
conseguir. A serem confirmadas em estudos futunesegvolvam diferentes geracoes,
pode-se argumentar que a clivagem tradicional entilberes e homens, que partiu em
grande medida do facto do homem ser visto comcedteffamilia, pode, por um lado,
ser persistente, e por outro lado, estar de taldanculcada no processo de socializacéo
que as pessoas aceitam esta divisdo social dolhtalmmmo algo natural, ou

simplesmente néo reflectem sobre ela.

Porém, a no¢do de trabalho encerra um quadro ciuatepie foi ele proprio evolutivo.
A partir da década de oitenta € possivel identiftcaurgimento de novas perspectivas
que visam atribuir & economia doméstica e a egfepaodutiva o0 mesmo valor

economico que é atribuido a esfera produtiva (Bu&n@., 2006, p. 129).

O préprio processo de valorizacdo das competér&iasnstruido socialmente e a
ideologia de género, juntamente com a prevaléneihainens em lugares de decisao,
sdo processos que se reforcam mutuamente. Uma aaldequalorizacdo das

competéncias é decisiva no sentido de ultrapassstigma que associa as mulheres
habilidades naturais para determinadas tarefas dn@mens competéncias especificas

para determinadas tarefas.

Neste sentido, para além do enfoque de génergt@s de vasos comunicantes em
gue coexistem os conceitos de género e classeofito peguinte), convoca a reflectir
sobre aspectos ligados ao acesso as profissbeseeah egas profissdes ligadas a
biblioteconomia em particular, bem como a aspedtogalorizacdo profissional. Tendo
em consideracao a forma como historicamente eaniu@s estudos relacionados com a
presenca das mulheres nas esferas tradicionalnmeageulinas verifica-se que a

investigacao foi dominada por trés tipos de abardag
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Numa primeira fase foi dominante a prevalénciadded®s enfatizando as barreiras que
se interpunham as mulheres no acesso aos domiwiosniderso masculino. A

desigualdade de género foi analisada através amemfnos obstaculos que, de forma
activa ou subtil, impediam as mulheres de aceda@snmesmos contextos pessoais e

profissionais que os homens.

Desde logo, a perspectiva de as mulheres podetrercee uma profissdo consistiu num
grande avanco face ao conceito social prevalecEntpie o espirito feminino seria “...
pouco curioso intelectualmente” e de que as mushemeam “... falta de perspectiva
profissional” (Argente, 2001, p. 92). Mesmo passaadisufruir de uma independéncia
financeira que durante séculos lhes esteve vedamlagssaram os condicionalismos de
insercdo profissional no feminino. As mulheres tardu a ndo ser aceite que podiam
intervir nos mesmos termos que os homens, no paaodecisional das diferentes
profissdes. Esta heranca historica permanece ge ihcrustada num conjunto de

aspectos discriminatérios que se fazem sentir tedf@ada vez mais subtil.

Esta abordagem deu lugar a uma aproximacdo maisirgva e ainda, em larga
medida, em estruturacdo nos dias de hoje, cujes@€nfai para a mulher enquanto
pessoa e profissional. Esta abordagem foi orientadatorno da propria nocédo de
pessoa. Esta nocdo configura-se como um substudtgectivo construido nas
sociedades ocidentais a partir do sistema libereapatalista. Para o sucesso deste
sistema contribui toda uma esfera produtiva emig@evém mulheres e homens. Para
além de configurar redes econdémicas, politicascaisp também o sistema produtivo,
em sentido lato, opera uma configuracdo subjealvadentidade individual. Nessa
representacdo subjectiva encontram-se facilmentestaredtipos de género (e de
classe). Nos cargos dirigentes, os homens contirauararcar uma presenca dominante

em ordem a sua maior disponibilidade efectiva parsolicitacdes laborais.

Numa terceira abordagem € possivel assinalar umi&neia talvez mais futura do que
presente, segundo a qual as mulheres se podeneoeia tovimentar no mercado de
trabalho em igualdade de circunstancias com os paes, dando mostras de poder
desempenhar os mesmos cargos com a mesma compebéestas condicdes, seria de

esperar que cessassem 0s motivos de discriminalgi@bkou as restrices de acesso a
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certas profissbes. Mas, na pratica, as mudancasaae expressao tiveram e terdo que
fazer o seu caminho de forma progressiva e entealuglmente no quadro de valores

dominante.

A sociologia do trabalho tem dedicado uma vasteerer de investigagcéo a estudos que
visam apurar até que ponto as estruturas orgaairsi modernas continuam a
reproduzir velhos padrées de demarcacao profidsipoa género e a afastar

directamente as mulheres de determinadas actisdagl® razdo da sua maior

propensao para ficar com os filhos a seu cargeqaésncia da maternidade.

Esta é a abordagem mais tradicional, embora exidigarsas outras cambiantes que
permitem perspectivar a demarcacao profissionalivesé®d social do trabalho na
actualidade e no futuro. Os pontos de investigagdis comuns na area da sociologia
do trabalho vao no sentido de apontar, tanto ast@e® relacionadas com o papel
reprodutivo (aspectos biolégicos), como o de sepasbcial (aspectos socio-
econdémicos) relativamente ao cuidado dos descersleat ascendentes, que é

geralmente atribuido de forma mais significativanasgheres.

Um aspecto comum a esta literatura € o facto destgturas empresariais ndo serem
ainda capazes de lidar cabalmente com a situacéwatrnidade, incorporando-a no
contexto produtivo como um evento natural, poicwstos associados, especialmente
no quadro dos mecanismos pugnados pelo Estadol Saciainda elevados em muitos
contextos. Mas a demarcacéo profissional e a ai\ssé@ial do trabalho manifestam-se

igualmente de outras formas.

A desigualdade de condi¢cdes em que mulheres e opeticipam no mercado de
trabalho faz com que se mantenham uma série degwxanhformais que contribuem
para a persisténcia de um fosso. No plano legalltiasas décadas tém sido proficuas
na eliminacdo de barreiras de acesso a diverséisgies tradicionalmente masculinas.
Sédo disso exemplo a eliminacdo das restricbes egsaca carreira militar ou a
possibilidade de as mulheres serem recrutadas edicées tedricas de igualdade a
qualguer homem, ndo sendo o género um factor aein@¢do nos processos de

recrutamento publicos e privados na Europa e nisgpacidentais de um modo geral.
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Sdo cada vez mais os autores que relacionam aspemtoo a natureza do poder
(Casini, 2005, p.13) com 0 acesso restrito ques @éeh as mulheres, mesmo que sejam
presenca maioritaria numa determinada profissdmocé o caso da profissdo de
bibliotecaria. De facto, ao examinarmos a face migisel da discriminacdo de género,
identificaram-se alguns aspectos que se prendemocoraior ou menor investimento
profissional que homens e mulheres fazem no dedassuas vidas. O poder situa-se
num plano eminentemente competitivo que exige ctmbade e uma presenca
permanente no territorio de disputa, situacado eenagumulheres com o uso que fazem
do tempo estardo ainda em desvantagem. Tal comgegido por Margarita Sanchez-
Mazas e Annalisa Casini (2007, p.54), existem exi@d& que apontam por exemplo
para a circunstancia de que os homens S&o comsaf@ia primeiros empregos em
funcdo da sua capacidade de se adaptarem as tmcias enquanto as mulheres sao
recrutadas tendo em conta as suas habilidades lentog naturais, supostamente
inerentes a condicdo feminina. Este € um exempéo pgrmite ilustrar um hiato no
plano dos conceitos sociais relativamente as @fatitas masculinas e femininas e sua
valorizagdo. As mulheres sdo ainda associadas nuetetas caracteristicas
intrinsecamente femininas enquanto aos homensnsgotados atributos masculinos,
numa visao claramente orientada para a demarcac@ordorios de género. Um desses
territorios, por exceléncia, é o territério profissal, em que as questdes de género se
colocam com particular acuidade. Além disso, a ewlbstdo adstritos contextos
especificos, predominantemente os da esfera prieml@ue esta deve movimentar-se.
Isto significa que os espacos sociais em mulharessq movem acabam por fomentar
uma menor proximidade com as instancias decisorgsor essa via, uma menor
disponibilidade efectiva para forjarem o seu ppaminho em termos de um percurso

profissional em que possam participar em igualdidercunstancias com os homens.

As profissdes encontram-se no imaginario colectaroda delimitadas entre as
profissées masculinas e femininas. As mulheresncad maior predominancia as
actividades profissionais ligadas a prestagcdo ddadas ou educacdo. Seja na
enfermagem, seja no professorado ou profissoess, afin representatividade das
mulheres em certas areas € enviesada por um comjemestricbes implicitas no acesso

a certas profissoes.
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A mulher €, ainda hoje, considerada vagamente déBgada para certos aspectos da
vida publica. De facto, a existéncia de direitosi@e consagrados ao longo da histéria
nao é, por si sO, o garante de uma participacalicaldbrangente em todos os dominios
por parte do sexo feminino. Mas a mao-de-obra ferajnvista durante largos anos
como mao-de-obra de segunda classe, conquistooraa fgradual o seu espaco no

mundo do trabalho, o qual foi historicamente do ohdondo sexo masculino.

Ao integrarem o0 mercado de trabalho, abriram-senakeres novas perspectivas de
independéncia — passaram a poder exercer o seudibitrio independentemente da
vontade dos homens. Assim, as diferencas entrexos £xistem uma vez que homens
e mulheres, enquanto pessoas e seres humanoscpetésna um determinado género,
apresentam naturalmente diferentes caracteristives, a forma de as construir
socialmente édesigualizantepara as mulheres, configurando formas efectivas de

discriminacéo.

No plano da participacdo civica e da representitile democratica é evidente uma
certa ruptura que se reflecte em todas as instdaiavida social. Mulheres e homens
sentem-se porventura cada vez menos impelidostigipar na vida publica em ordem

a uma maior disponibilidade que desejam canaliaea ps assuntos do foro privado e
familiar. Mas os padrdes femininos e masculinosusie do tempo, como ja referido,

continuam a ser drasticamente diferentes com alsemad a afectarem uma parte muito
mais significativa do seu tempo aos assuntos dacoést familiares, reduzindo assim a

sua disponibilidade efectiva para a participacavida publica.

O gapde género, no que a participacdo no mercado dalli@diz respeito, esbateu-se
em quase todos os paises ocidentais segundo aizagim mundial do trabalho.
Mesmo em cargos dirigentes a ascensao femininasigonsignificativa nas ultimas
décadas. No entanto, a capacidade de influenciastrebivamente os destinos
colectivos de mulheres e homens ainda se encontreordialmente nas maos dos
homens. E fundamental que os constrangimentosti&ipa¢ido das mulheres na vida
publica e nas diversas instancias civicas seja&c@mente apreendida por mulheres e
homens. Nesse sentido, o percurso social que wonfaito nas ultimas décadas tem

tido como referéncia uma maior convergéncia de ipapéciais. Sdo em grande
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profusdo os estudos que apontam a questdo da aledside de género como
penalizadora para o saudavel desenrolar das relagbeiais. Isso mesmo foi
progressivamente incorporado na agenda politicarniational de modo a que nos
altimos trinta anos se multiplicaram as iniciati\des caracter intergovernamental para

dar um novo ambito as questdes de género.

Na verdade, tratou-se de incutir a nocdo de que o@ique falar em igualdade de
oportunidade entre géneros importa ter uma polgiohal que aborde estas questdes.
Trata-se do chamadmainstreamingde género um conjunto de acg¢fes de politica
global, legislativa e aspectos de cidadania que,seo conjunto, favorecem o
surgimento de uma nova perspectiva de género naeao construtiva. De facto, a
efectiva igualdade de género tem que ser enderegadanjunto de todas as profissdes
e ambitos do mundo do trabalho e ndo ser aperasaiehda com questdes de poder, de

deciséo ou de ascenséo hierarquica.

Obstaculos invisiveis mas persistentes dificultampercurso das mulheres que
pretendem aceder a postos de lideranca. Porqueeémgsmo para qualificacdes
idénticas entre mulheres e homens estes tém urseng@e muito mais significativa nos
postos de alto nivel? Porque € que o numero deemadldecresce progressivamente
conforme se ascende aos mais altos niveis da duéa@ Quais 0s principais
mecanismos que podem ser invocados no sentido alélizar um maior e melhor
contributo das mulheres na sociedade em geral @litica em particular? Estas sao
apenas algumas questdes que fazem reflectir selimndéncias pesadas da sociedade

relativamente a presenca das mulheres nas estratecesoras e de poder.

A abordagem a questdo de género em contexto simofed passa agora por identificar
os factores que contribuem para a estratificacéicake(Casini, 2005, p. 147) a que se

assiste, por exemplo, nas profissdes maioritariterdesempenhadas por mulheres.

Note-se que nenhuma politica de emprego actual dorapleta sem enderecar as
questdes que se prendem com a conciliagao daregorefissional com a vida familiar,
embora tal preocupacgédo nédo seja hoje exclusivaéderg feminino. De um modo geral,

a sociedade valoriza hoje mais o recurso tempdaide e recreativo) identificando-se
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até uma tendéncia ja transposta para as matrizesmegatorias de grandes empresas e
grupos economicos, segundo a qual os profissiopmdem escolher entre

compensac¢fes monetérias ou tempo livre.

Naturalmente que a divisdo sexual do trabalho dralealho representa ainda um
obstaculo a progressao profissional das mulheres compromete também aspectos
relacionados com a produtividade. De facto, asreliigas de género em contexto
profissional tendem a reproduzir ineficiéncias pitodhs que resultam das ainda
diferencas de participacdo de mulheres e homeasegso ao emprego e, sobretudo, ao
exercicio de uma profissdo. Estas ineficiénciaagada comecam a ser analisadas e sao-
no principalmente em contextos empresariais maislunea (ex.. multinacionais,
administragdes publicas) nalguns paises ociderRaisalelamente, a desigualdade de
género comeca a ser pensada numa vertente mais,aqu# envolve a propria
desigualdade de classe. Nao sera certamente unoalidade que as diferencas
estatisticamente significativas encontradas erdreems e mulheres no uso que fazem
do seu tempo ou na distribuicdo do rendimento tuagio perante o trabalho sejam
mais acentuadas nos paises menos desenvolvidogcide os recursos de que uma
sociedade dispde para criar igualdade de oportdesgide género serdo os mesmos de
que dispbe para fomentar a igualdade de uma foeral. gNesse sentido, tal como se
evidencia no ponto seguinte, as problematicas aergée classe inserem-se num

sistema de vasos sociais comunicantes e interdeptasd

I.3.4. Género e classe - sistema de vasos sociais comunicantes

A desigualdade de género radica, conforme se tedova analisar, num conjunto de
estereotipos e preconceitos dificeis de contrgr@s foram forjados ao longo de
séculos a partir de uma ética especifica de repémdulas estruturas de poder e
estratificacdo social. A delimitacdo dos papéisiféms e masculinos serviu desde
tempos ancestrais 0s interesses e 0s mecanismastaledade exercidos por certas

classes sociais sobre outras.
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Sendo as mulheres, na maioria dos contextos defftmgaem idéntico numero
relativamente aos homénsido é despicienda a nocéo de que as classesaltuesrera
mais conveniente controlar apenas o espectro di& abgs homens fomentando que
estes se encarregassem por sua vez de contrajaauss de liberdade da outra metade

da populacdo — as mulheres.

Desde que estas permanecessem limitadas a esfeéstdm e com accao restringida a
um conjunto reduzido de contextos sociais ndo ®laixade achar-se subjugadas ao
dominio masculino sendo, por essa via, ndo s6 mamasfonte de contestacéo social,
mas também menos uma frente reivindicativa. Nae #emdo reconhecida autonomia
ou pensamento independente mais facil se tornavi@otar o tecido social como um

todo, mantendo a estratificacéo de classes vigerm sentido lat@ status quo

Por outro lado, durante varias décadas, a propfaaprodutiva e o tecido empresarial,
de um modo geral, beneficiaram pelo facto de ashenet ndo ser reconhecida a
prerrogativa de participar em igualdade de ciramsas com os homens no mundo
laboral. A manutencdo de uma forga de trabalhae@nhecida formalmente na cadeia
produtiva abriu caminho a muitas situagfes de adasmao-de-obra feminina, a qual
era mais mal paga e, globalmente, desprotegida,gé@m de desprovida de quaisquer
direitos. Esta condic&o contribuiu, sem duvidaa@apersisténcia de inimeras situacdes
de precariedade entre a classe operaria, impedindessivamente 0s estratos sociais

mais baixos de aspirarem a qualquer tipo de mealiédsocial.

A medida que a ética produtiva passou a valorizis factores como a competitividade
e a livre participacdo dos agentes no mercado, céonma de criar riqueza,

beneficiando do efeito da mao-invisi/e segregacéo social baseada no género perdeu

% A nivel demogréfico verifica-se, em todo o mundma regularidade, compativel com um padréo de mastos
de acordo com o qual nascem, em média, 52% degasato sexo masculino e 48% do sexo feminino. Aidaeglie
vdo avancando no tempo, as coortes, tendem adipglibradas em termos de género dada a sobreidadal
masculina fundamentalmente nos primeiros anosatieiddulta e, mais tarde, devido a uma esperangadalenais
reduzida da parte dos homens.

4 Teoria econémica popularizada no século XVIII peémsamento do chamado pai da economia, Adam Sapi¢h,
alertou os pensadores e investigadores da époeaopfacto de que a busca do interesse individual liere
concorréncia com base em informacao transparepttghada se traduzia em melhores resultados emptede
progresso econémico para as na¢des do que esigpigiecionistas ou castradoras da iniciativaviddal.
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muita da preponderancia que tivera até entédo. flzéseia das demandas produtivas da
Revolucdo Industrial e da complexificagdo dos nowsaa ética produtiva passou a
valorizar ndo so6 o esforgo e o trabalho propriamelitbs, mas também a selec¢ao dos
melhores — 0 homem certo para o lugar certo ou..ulaancerta para o lugar certo! Era
algo inédito na sociedade: que um imperativo piedut de progresso pudesse ditar

regras mais incisivas do que as emanadas pelo pEaieyu religioso.

Aos poucos, a ética produtiva conduzia a uma é&ticgal diferente — a dself made
man (ainda denominada no masculino, mas que podema thzer-seself made
individual). N&o interessava quem, o importantespasa ser o meérito com que alguém
(homem ou mulher) acedia a tdo desejada mobilidad&l positiva e, por essa via,
contribuia para a riqgueza das nacdes. Naturalmgote este processo nao foi
homogéneo para as na¢cdes em concorréncia de que fatlam Smith. No entanto, a
meritocracia dava passos de gigante apés o dedtbaeculo XX, a medida que se
agigantava também a necessidade de competir enagosrextremamente agressivos,
tendencialmente guiados pela mao-invisivel, ainga gm concorréncia nem sempre
perfeita. Neste novo contexto socio-produtivo, dominadaa peécessidade de obter
vantagens comparatiasas formas de segregacdo voltaram-se para oupectes
social: os pobres. A Grande Depressdao dos anosfB®u o furor das primeiras
promessas de prosperidade dos mercados finaneei®pobres de hoje eram de subito
0s medianamente abastados de ontem. Passada ssta fuperadas as principais
mazelas do conflito brutal que foi a Il Guerra Miahd novas promessas de
prosperidade surgiram no espectro politico econ@dn@canimar 0s agentes e a

colocarem de novo em marcha a mao-invisivel nosades.

> Adam Smith advogava que o mecanismo da méao-imligiincionaria tanto melhor quanto mais aprimoradas
estivesse as regras de livre concorréncia, ou cdimama perfeita, sem barreiras ou medidas pratestas, nos
mercados, nomeadamente em termos de acesso aagéwnem condi¢cdes de igualdade por parte de toslos o
agentes.

® Expressdo que entrou no jargdo econémico tambémrpposta de Adam Smith que, énRiqueza das Nacées
sustenta que s6é serdo competitivos 0s paises guardm obter vantagens de alguma natureza facesess
concorrentes no processo produtivo. Estas forabasss da criacdo de diferentes experiéncias deadwedinicos,
livres de taxas protecionistas, guiados pela méisiirel e pela possibilidade de as nac¢des partithagntre si os
recursos, explorando cada uma apenas aqueles ese quastrasse mais competitiva.
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Eis que os pobres passavam de novo a ser vistos ic@aaaptados, como aqueles que
nao souberam tirar partido das oportunidades goercado oferecia. Marginalizados
face a uma territorialidade social que se tornaeanplexa e cada vez mais
multifacetada, os pobres tornaram-se alvo de sagéegquando antes eram vistos com
piedade, dada a evidéncia de que a estratificagémalsdo passado agia

propositadamente como um constrangimento inelutawabbilidade social ascendente.

As dicotomias de género comecgaram a esbater-sespag@olumarem as segregacoes
baseadas em aspectos cada vez mais dificeis de, mpeldi seu caracter subjectivo.
Nesta equacao social passaram a conjugar-se teonmustalento, mérito, perseveranca
e, em anos mais recentes, assertividade ou atégémeia emocional. Todos estes
predicados passaram a estar conotados com a fidasibide singrar na vida e de
atingir um certo estatuto social (mais valorizad® que o dinheiro). Em lugar dos
sentimentos de piedade relativamente aos excluddopossibilidade de acesso aos
recursos que o sistema capitalista parecia colabandantemente a disposicéo, as
formas de segregacdo social passaram a assumis mownbornos nas décadas mais
recentes. As questbes de género passaram paradseglamo enquanto factores de
exclusao; foram colocadas na agenda politica iatésnal e assumiu-se que ao longo
de séculos tinham sido de alguma forma responspeeideter o progresso econémico
e social de forma consideravel. A eliminacdo dagmdpassou também a constar como
um imperativo de modernidade e de triunfo do siatemondmico prevalecente nos
paises desenvolvidos. Num sistema econdmico &mrtibportunidades de ascensao, nao

haveria porque persistirem consideraveis bolsgmobdeeza.

Todavia, pouco reconhecimento foi dado a questagudea pobreza nao poderia deixar
de correlacionar-se, entre outros factores, coquastdes de género. Dadas as herancas
pesadas que muitos séculos de segregacdo de gdmigewam na distribuicdo de
rendimento inter-geracional, 0s paises mais tragiadistas ou conservadores
relativamente ao papel das mulheres apareciam Suaegente nas estatisticas como
menos desenvolvidos, sugerindo importantes efgitesa discriminacdo de género teve
nas oportunidades de progresso e de criacdo dezagAssim, pouca énfase foi dada ao
facto de que, nas sociedades em que a discrimirdg@@nero foi mais acentuada, a
segregacao de classe foi mais notéria e vice-v&msasociedades com estratificacdes
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sociais mais rigidas, também a discriminacéo dergéendeu a ser mais acentuada, o

que se reflectiu igualmente na reparticdo de rig@sare paises do norte e paises do sul.

Os paises do sul da Europa séo sucessivamentados@om uma maior religiosidade,
tradicionalismo e, de uma forma geral, com uma mdiferenciacdo de género. S&o
sociedades estruturadas em ancestrais clivagenaiss@c regimes absolutistas ou
monarquicos que prevaleceram até muito tarde coamagteristica comum de imporem
severas formas de exploracdo dos subditos. As Suasgeracdes foram organizando
0s seus modos de vida com base na incorporacaesdastdicionalismos e ancestrais
segregacoes de género. Neste contexto, a trasaca@ modernidade foi um processo

lento e, em muitos casos, ainda nao integralmemtelwido.

As questbes de género enquadram-se, assim, n@maisie vasos comunicantes e ndo
basta que se reconhecga 0s seus impactos no colecival para que esses mesmos
impactos deixem de se fazer sentir. As circunsé@ngias quais 0S paises cujas
sociedades séo, historicamente mais abertas, per&entura feito um percurso mais
rapido rumo a modernidade, criando mais rapidameotedicbes para se

desenvolverem. Inversamente, os paises com soemdadis restritivas no que a
igualdade de género diz respeito, terdo tido untypsso de modernizacdo mais
espinhoso, na medida em que as sucessivas gerfp@es sendo marcadas pela

discriminacéo de género.

Neste enquadramento, justifica-se argumentar qdesmualdade de género nao esta
dissociada da desigualdade de classe e vice-v&rgartir da década de 70, com o
aprofundar da experiéncia dos mercados financeilas,tecnologias de informacéo e
comunicacao e na sequéncia do aparente ampligoattunidades para cada vez mais
agentes se posicionarem no mercado, parecia qu®sssbilidades de criacdo de
riqueza eram ilimitadas e que as desigualdadekdsecpoderiam finalmente esbater-se
de forma significativa. Mas tal n&o foi de factque aconteceu. A classe média passou
a ter grande expressividade e influéncia no murmideatal, influenciando padrdes de
consumo e as politicas de uma maneira geral, méamgas de excluidos sao ainda

muito expressivas, mesmo nos paises ricos.
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Mais recentemente, com a evidéncia de que os nmexqaatiem eles préprios, quando
fracamente regulados, tornar-se hiper especulaterosontraproducentes face ao
progresso econémico, a forma de olhar a pobrez@gmma ganhar nova expressao. Do
sentimento social de piedade para com 0s mais pqi@Eesou-se para a tentativa de
colmatar o problema através de sistemas assisistasébaseados na caridade para nas
décadas mais recentes se falar em solidariedadelisao. O designio é agora o de
convocar todos a participar de forma efectiva negmsso econdémico. Todavia, tal
desiderato esta a revelar-se mais sensivel doegpederia antecipar num sistema com

as promessas do sistema capitalista.

Nem o capitalismo funciona de modo a asseguranadgde de oportunidades, nem o0s
mecanismos de amortecimento das ineficiénciaspawditades geradas pelo sistema se
encontram suficientemente desenvolvidos para wzabital objectivo de prosperidade

transversal a sociedade. Assim, as marcas de uwersai feminino condicionado

durante muitos séculos bem como os ecos do taedmnhecimento das mulheres no
mercado de trabalho em igualdade de circunstamoias os homens permanecem até
aos dias de hoje visiveis. Tal é, de resto, vigiesldados estatisticos divulgados pelas

Nacdes Unidas e que de seguida serédo apresentados.

Em muitos paises desenvolvidos, os salarios fewsngdio inferiores aos dos homens.
Hoje em dia, tal deve-se mais a matriz de profssdgue as mulheres tém acesso ou
para as quais se formam do que propriamente &dgarde remuneracdo no ambito de
um mesmo espectro profissional. Ou seja, 0os propespectos da valorizacdo
profissional estdo condicionados pelos diferentegextos sociais e pela forma como
evoluiu o pensamento e 0s estudos no que diz tespguestdes de género. Nesta linha
de argumentacao, profissbes feminizadas rimam @swvatbrizacdo (Manuela, 2002, p.
17).

No ponto seguinte fazer-se-4 uma breve analis@mace internacional comparada da

insercéo profissional feminina. A
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Figura 1.3 procura fazer uma sintese dos aspeottzlés acerca da desigualdade de

classe e de género enquanto sistemas de vasos soominicantes.
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Figura 1.3 - Desigualdade de classe e de género - sistema de vasos sociais comunicantes
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I.4. Breve analise nacional e internacional comparada da insercao

profissional feminina

No enquadramento do pano de fundo tedrico querseviedo a explorar é possivel
fazer uma analise comparativa, a nivel internatiateadados relativos ao mercado de

trabalho, divulgados pelas Nacdes Unfdas

Quanto a participacdo no mercado de trabalho,samaldp as taxas de participacdo de
homens e mulheres na for¢a de trabalho activagdadtguns paises da UE e nos EUA,
verifica-se, para o ano 2009, que essa taxa dieipagdo é ainda inferior & dos homens

em todos os paises apresentidos

" United NationsPemographic and social statistics, Statistics amtidators on women and metunho 2008

8 paises da UE com os dados disponiveis, a datetrdagsio.
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De facto, as diferencas entre a participacdo feraire masculina no mercado de
trabalho (apresentadas a azul) sdo sempre negaiivagja, participagcao das mulheres
na forca laboral adulta fica aquém da dos homensiédlia da UE para os paises
apresentados € de 44,9%. Tal é inferior a promiegntagem que se verifica nos EUA
para o ano 2009. Paises como Malta e Estonia destse por apresentarem,

respectivamente, a taxa de participacdo mais bmaixeis elevada dos paises da UE
apresentados. Portugal encontra-se no grupo desspedm as taxas de participacao
laboral feminina mais elevadas, sendo o valor sporedente ao ano 2009 de 46,8%
(46,6% em 2006).

De salientar ainda que, face ao ano 2006, houwmsigaises da UE em que a taxa de
participacdo feminina na forca de trabalho adudtzauou. Tal foi o caso no Chipre,
Eslovaquia, Estonia, Grécia, Hungria, Irlanda, &itia, Malta, Polonia e Republica
Checa. Assim, em mais de 40% dos paises consideraddaxa de participacao
feminina na forca laboral diminuiu. Foram também dse paises em que a forca laboral
feminina aumentou entre 2006 e 2009, com destagregpEspanha (+1,6%) e para o
Luxemburgo (+1,5%).

Tabelal.1 - Participacao das mulheres na forca de trabalho adulta nalguns paises da Uniao

Europeia e nos EUA, em 2006 e 2009 (%)

2006 2009

Alemanha 45,5 45,6
Austria 44,9 45,5
Bélgica 44,1 449
Chipre 45,6 45,3
Dinamarca 46,9 46,9
Eslovaquia 45,2 447
Eslovénia 46,2 46,2
Espanha 41,2 42,8
Estonia 49,3 49,1
Finlandia 47,9 48,2
Franca 46,1 46,8
Grécia 41,2 40,5
Holanda 44,8 45,7
Hungria 45,3 45,1
Irlanda 43,4 43,0
Italia 40,4 40,5
Letonia 48,3 48,3
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2006 2009
Lituania 49,4 48,7
Luxemburgo 42,4 43,9
Malta 34,9 32,3
Polonia 46,0 45,0
Portugal 46,6 46,8
Rep. Checa 45,3 43,2
Suécia 47,4 47,4
Lo Meda 449 449
EUA 46,3 45,9

Fonte: Nac¢des Unidas, Demographic and social statiStatistics and indicators on women and men,
(Junho 2011)

-62 -



CAPITULO I - DESIGUALDADE DE GENERO E SITUACAO DA MULHER NO MUNDO PROFISSIONAL

Grafico 1.1 - Participacdo das mulheres na forca de trabalho adulta nalguns paises da Uniio

Europeia e nos EUA, em 2006 e 2009 (%)
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Fonte: Nacdes Unidas, Demographic and social StatiStatistics and indicators on women and men,
(Junho 2011)

Quanto as taxas de actividade masculinas e fersirpngpriamente ditas, ou seja, a

percentagem de mulheres disponiveis para tralalbiaserva-se que os paises da UE,

® Independentemente de estarem ou n&o efectivainéegeadas na forca de trabalho no momento dariggoj por
exemplo, por for¢a de situa¢des de desemprego.
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de entre os apresentados, que evidenciam menofeengias a este nivel séo:
Alemanha, Dinamarca, Eslovénia, Finlandia, Frardalanda, Lituania, Portugal e
Suécia. Nestes paises, 0 hiato entre a percendgemulheres e de homens disponiveis
para integrar a forca laboral é mais reduzido domps restantes. Em contrapartida, os
paises em que a proporcao de mulheres e a proped@mmens activos € mais distante
sdo: Chipre, Eslovaquia, Espanha, Grécia, Hungrianda, Italia, Letdnia, Malta

(apresenta o maior hiato) e Republica Checa.

A taxa de actividade feminina diminuiu na Eslovagutslovénia, Grécia, Lituania,
Malta, Poldnia, Portugal e Republica Checa ent@ 28 2009. Adicionalmente, é de
salientar que no Chipre, Estonia, Hungria, Irlarageesar da taxa de actividade feminina
ter aumentado, isto é, haver mais mao-de-obra femidisponivel para trabalhar de
2006 para 2009, tal ndo se traduziu num aumentdodzm de trabalho feminina
efectivamente a desempenhar fun¢cdes no mercadoalak® qual, como vimos
anteriormente, diminuiu. Tal significa que as mudisenestes paises viram dificultadas
as suas hipoteses de integrar o mercado de tralkalgaluzida a sua participacéo
efectiva no mesmo no espacgo de trés anos, apesar fdega produtiva feminina

disponivel ter aumentado.

Tabela 1.2 - Taxas de actividade de homens e mulheres com mais de 15 anos nalguns paises

da Unido Europeia e nos EUA, em 2006 e 2009 (%)

Taxa Actividade - Mulheres Taxa Actividade - Homens

2006 2009 2006 2009
Alemanha 51,2 53,1 65,2 66,8
Austria 50,4 53,2 65,6 68,1
Bélgica 44,3 46,7 59,7 60,8
Chipre 54,2 54,3 69,9 70,8
Dinamarca 59,0 60,3 69,3 70,6
Eslovaquia 51,8 51,2 68,1 68,5
Eslovénia 53,8 52,8 66,7 65,4
Espanha 45,1 49,1 67,3 68,5
Estonia 52,3 54,8 65,3 69,0
Finlandia 56,7 57,0 65,5 64,9
Franca 48,4 50,5 61,0 62,2
Grécia 44.0 42,9 64,9 65,0
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Holanda 56,7 59,5 72,5 72,9
Hungria 42,2 42,5 57,6 58,8
Irlanda 54,0 54,4 72,0 73,0
Italia 38,1 38,4 60,6 60,6
Letonia 49,4 54,3 64,0 70,2
Lituania 52,0 50,2 63,5 62,1
Luxemburgo 447 48,0 63,5 63,3
Malta 35,7 31,6 68,9 67,5
Polénia 47,2 46,2 60,6 61,9
Portugal 56,4 56,2 70,4 69,4
Rep. Checa 52,1 48,8 67,3 67,6
Suécia 58,5 60,6 66,9 69,2

. Média 499 507 657 665
EUA 59,7 58,4 72,9 71,9

Fonte: Nacdes Unidas, Demographic and social StatiStatistics and indicators on women and men,
(Junho 2011)

Analisando cada um dos paises da Unido Europesdragés de dados do Eurostat,
verifica-se igualmente uma assinalavel de diferemgie os niveis de remuneragéo
femininos e os masculinos. Em média, as mulherabaga menos 17,1% do que 0s
homens na UE 27, situacdo que, entre os anos d& @009 inclusivamente se
agravou nalguns paises tais como: Alemanha, Framgagria, Italia, Luxemburgo,

Malta, Polonia, Portugal e Republica Checa.

A Tabela 1.3 apresenta as diferencas de remunersiid@justada$ por género, em
percentagem, nos anos 2006 e 2009. Se na mai@igaises as diferencas salariais
entre homens e mulheres diminuiram entre 2006 8,2@fifica-se que em oito dos
paises da UE 27 tal ndo se verificou, pelo comtr&gravaram-se as diferencas dos

niveis salariais femininos e masculinos.

10 A diferencga de remuneragdo por género nédo ajusthuaijusted Gender Pay Gap (GPGgpresenta a diferenca
entre a média da remuneragédo bruta por hora dertsoempregados e de mulheres empregadas como peeent
da média de remuneracao bruta por hora de homepegados. A populacdo consiste em todos os emmegad
remunerados, ao service em empresas com mais deabathadores. Consideram-se todos os sectoresidielade
contemplados na NACE (varias revisdes) e de acowmm o Structure of Earnings SurvegRegulamento
Comunitario: 530/1999).
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Tal evidéncia atesta a nocdo de que o percursoencadp laboral esta longe de ter uma
tendéncia clara e definida. Esta tendéncia tandendoser nos proximos anos de sentido
claramente ascendente, rumo a uma maior propotidada de género ou, pelo
contrario, de acordo com um percurso que sera pdatpor fendbmenos capazes de
inverter ou distorcer temporariamente a forma cthmmens e mulheres participam no
mercado de trabalho. Por exemplo, fenbmenos comarisss econdmicas poderdo
provocar uma maior propensdo para a saida ou ceftecentrada de mulheres no

mercado de trabalho.

Dependendo da incidéncia das crises, estas potrdiderentes efeitos na dinamica da
mao-de-obra. Perante a expectativa de uma piormeracéo, as mulheres poderao, por
um lado, abandonar o mercado de trabalho paradieadem a assegurar servigos que
contratados no mercado se tornam muito dispendi@smso por exemplo recorrer a

servicos fora da familia para o cuidado dos filbasda casa. Por outro lado, perante
uma expectativa generalizada de baixa de remuresag8 mulheres poderao perfilar-
se de forma mais acentuada para exercer actividaoes homens, pelas mesmas

unidades monetérias, deixaram de aceitar.

Tabela 1.3 - Diferencas de remuneracao por género, nalguns paises da Unido Europeia, em

2006 e 2009 (%)

2006 2009

Alemanha 22,7 23,2
Austria 25,5 25,4
Bélgica 9,5 n.d.
Chipre 21,8 21,0
Dinamarca 17,6 16,8
Eslovaquia 25,8 21,9
Eslovénia 8,0 3,2
Espanha 17,9 16,7
Estonia 29,8 n.d.
Finlandia 21,3 20,4
Franca 15,4 16,0
Grécia 20,7 n.d.
Holanda 23,6 19,2
Hungria 14,4 17,1
Irlanda 17,2 12,6
Italia 4,4 5,5
Letonia 15,1 14,9
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2006 2009

Lituiania 17,1 15,3
Luxemburgo 10,7 12,5
Malta 5,2 6,9
Polonia 7,5 9,8
Portugal 8,4 10,0
Reino Unido 24,3 20,4
Rep. Checa 23,4 25,9
Suécia 16,5 16,0
UE 27 17,7 17,1

n.d. — ndo disponivel

Fonte: Eurostat

Verifica-se que em muitos dos paises estas difasepe esbateram entre 2006 e 2009,
todavia, existem ainda alguns paises em que a®mg@s de remuneracdo por hora de
trabalho feminino e masculino se ampliaram. Tal €aso da Alemanha, Franca,

Hungria, Italia, Luxemburgo, Malta, Polonia, Podlig Republica Checa.

Em 2009, a Republica Checa, a Austria e a Alemathm 0s paises em que as
diferencas eram mais acentuadas, 25,9%, 25,4% 2%23respectivamente. Na
Eslovénia, Itdlia, Malta essas diferencas eram mehminutas, 6,9%, 5,5% e 3,2%,
respectivamente. Em Portugal, as mulheres aufezran2009, em média, menos 10%

do que os homens num ano em que na UE 27 essangifese situava em 17,1%.

O
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Gréfico 1.2 mostra as diferencas entre o salaris olheres e dos homens nos
diferentes sectores de actividade, por hora daltrallem média e em termos brutos)
na UE 27.
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Grafico 1.2 - Diferencas de remuneracgio por género, nalguns paises da Unido Europeia, em

2006 e 2009 (%)
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Fonte: Eurostat

No dealbar do século XXI, apesar das varias décadasjue a mulher jA marca
presenca no mercado de trabalho, o seu salaria éicalaquém do salario masculino,
em diferentes paises da Europa (em média de 1&%)gae haja uma tendéncia clara
para que este hiato esteja a ser superado prognessite e de forma consistente. Outro
dado que importa reflectir na analise prende-se accomparacdo entre o PIB (em
PPC) e as diferencas salariais encontradas. OcGr&8 reflecte, por um lado, o PIB
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em PPC e, por outro, as diferencas salariais facespectivas médias de poder de
compra e disparidade salarial.

Verifica-se que para os 11 paises cujo PIB em PBGaé ou superior a meédia (colunas
situadas mais a direita no grafico) metade (50%gsmtam disparidades salariais entre
mulheres e homens, superiores ao valor médio.dRotusno, os 10 paises com um PIB
PPC inferior a média da UE 27, quatro (40%) apteserdiferencas salariais entre
homens e mulheres superiores & média dos paisesoagiderados®

Por esta via de analise, ndo é claro o mobil dpadidade salarial entre homens e
mulheres — maiores niveis de rendimento ndo ass@®gurecessariamente uma
distribuicdo mais equitativa do mesmo. No entamtais adiante se vera outras fontes

gue potencialmente causam esta diferenciacao.

Grafico 1.3 - PIB em paridades do poder de compra (PPC) e diferencas salariais entre

mulheres e homens (%) nalguns paises da Unidao Europeia, em 2009
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11 Apenas os paises para os quais, ho ano 2009aexisados para ambos os indicadores considerados.
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Fonte: Eurostat

No que toca a questao salarial, e como acontedeosadominios, 0os numeros devem
ser colocados em perspectiva. As percentagens fdeerdias salariais permanecem
evidentes mas tal pode dever-se aquilo que se ipodesignar também de um certo
imobilismo organizacional para repor a igualdade rdmuneracbes para trabalho
masculino e feminino igual, sendo certo que emrdag profissées, nomeadamente a

biblioteconomia, a situacéo de partida nao foi idjva.

Dados de carédcter longitudinal referentes aos EBAgland, Paula, 2007, p.12-41)
sugerem existir alguma evidéncia de que a femiézatas profissbes leva a uma
diminuicdo salarial e que a diminuicdo salarial paoece concorrer para uma maior
feminizacdo das profissdes. Ainda assim, a pergentade mulheres associadas a
salarios baixos surge ao longo do tempo. Este famtiera ser explicado, no entender
dos autores, precisamente pelo passado recenteudpmento das profissdes
feminizadas em que era marcada a diferenca sakriglie, devido a inércia nas

organizacdes, a estrutura salarial (desigual) parpa-sé?.

Quando se analisa a percentagem de mulheres e fiaamgregadores nos diferentes
paises da Europa constata-se uma menor tendéncigpape das mulheres para
empreenderem na criacdo do seu proprio negocidadde, a percentagem de mulheres

empregadoras é bastante inferior a dos homensydos bs paises considerados.

Esta realidade sugere que a insercdo das mulhersgercado de trabalho ndo é feita
sem constrangimentos que passam desde logo poraunda escassa partilha de

responsabilidades familiares e domésticas comensezitos masculinos da familia.

Neste sentido, as mulheres veem as suas estratigiasercdo na vida activa de
alguma forma condicionadas por uma menor dispad#ule relativa de se envolverem

em iniciativas de empreendedorismo que acarretaon, ym lado, uma maior

12 Em Espanha, por exemplo, um estudo envolvendo iitgaéacionais a estrutura salarial (Pefias, 1888¢lui
que existe um desvio que se situava ainda, em E985,8%. Este valor fica préximo dos 16,7% quelseam

para Espanha nos dados constantes no Graficdérgémees a 2009 e do valor médio de 17% da UE &reso.
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disponibilidade de tempo e, por outro, um conjude competéncias de gestdo e

relacionadas com o negdcio que ainda ndo sdo peariamreconhecidas as mulheres.

Essa maior dificuldade em afirmar-se na esferaefgbcio é patente nas estatisticas:
existem, em todos os paises considerados, menogtdde de mulheres empregadoras

do que homens e, em muitos casos, CinCo OU SeS Y’ENOS.

Grafico 1.4 - Mulheres e homens empregadores nalguns paises da Unido Europeia (%), em

2008
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Fonte: Nag¢des Unidas, demographic and social titatistatistics and indicators on women and
men, Junho 2011

A percentagem de mulheres a trabalhar por confaripré também bastante mais baixa
guando comparada com a dos homens na generalidadgatses da Unido Europeia.
Neste caso, a excepcdo € feita para Portugal em dmgieacordo com os dados
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divulgados pelas Nacdes Unidas, a percentagem theeras que se estabeleceram por

conta prépri& é idéntica & dos homens.

Griafico L.5 - Mulheres e homens empregados por conta préopria nalguns paises da Unidao

Europeia (%), em 2008
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Fonte: Nacdes Unidas,demographic and social $tatistatistics and indicators on women and men,
Junho 2011

Quanto ao trabalho em part time, verifica-se que ésmuito mais frequente para as

mulheres do que para os homens.

13 A este fenémeno nao sera certamente alheio o d&;tem Portugal, o trabalho por conta prépriagfnia laboral
‘a recibos verdes’) abarcar uma larga franja deufaggio, maioritariamente feminina, a desempenlzralinos
precarios em que o empregador se recusa a celghraontrato de trabalho. Estes casos, uma larga gartrabalho
por conta propria, configuram situacdes em queatmthadores sdo na realidade obrigados a obegléderarquias,
em contextos organizacionais convencionais mas mueuséncia de um contrato de trabalho, se estainelpor
conta propria para assim poderem prestar servigel@gyue é na realidade o seu empregador.
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Estas diferencas relativamente as percentagensrdens e mulheres a trabalhar em
part time ser4 multifactorial. Dever-se-4 certamente a dsperelacionados com o
mercado de trabalho em si, mas também a aspectomtdeeza socio-econémica.
Assim, tal reflecte, por um lado, uma maior pretade relativa na empregabilidade
feminina e, por outro, uma maior propensdo para sgjam mais as mulheres a
afastarem-se do mercado de trabalho quando se nec®ssario reforcar o cuidado a
familia. Verifica-se também um padrdo diferenciatko distribuicdo do tempo entre
homens e mulheres (de que mais adiante se daatoavés dos dados recolhidos pelo

European Social Survey).

O
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Gréfico 1.6 ilustra o quanto o recurso ao trabakm part time ainda é feito
primordialmente pela mulher, seja apdés a matereidadja porque em determinada
altura da sua vida encontra diversas dificuldadasreingressar na sua carreira de

origem ou em encontrar novamente um emprego comebatim as suas qualificacoes.

A Holanda, o Reino Unido, a Alemanha e a Irlanda @& paises em que se verifica
uma maior percentagem de trabalho a tempo parmigbqote das mulheres. No caso da
Holanda, mais de metade da for¢a de trabalho femiesta empregada a tempo parcial

e no caso do Reino Unido essa proporgao é de maisderco.

Mas os paises em que se verifica um maior difeakecitre a percentagem de adultos
trabalhadores do sexo feminino nessa situacao caagacom a percentagem de
adultos do sexo masculino que também trabalha gimeede tempo parcial € no

Luxemburgo, Italia e Espanha. Nestes paises, eom@p de trabalhadoras a tempo
parcial é, respectivamente, 5,8, 5,2 e 4,9 vezpsrisu a dos homens. Esta situacao é
certamente expressiva e bastante ilustrativa dasedgas de participagcdo de homens e
mulheres no mercado de trabalho. Os paises emxigtere menos diferencas neste
aspecto sdo a Lituania, Letdénia e a Eslovénia, aaindsim a percentagem de
trabalhadoras a tempo parcial é 1,6 vezes sugedos homens na Lituania, e 1,4 vezes

superior na Letonia e Eslovénia.
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Grafico 1.6 - Mulheres e homens a trabalhar em part time nalguns paises da Unido Europeia e

nos EUA (%), em 2009
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Fonte: Nacdes Unidas, demographic and social titafistatistics and indicators on women and men,
Junho 2011

No contexto global do trabalho epart timg a presenca feminina, em 2009, foi mais
acentuada no Luxemburgo. A Bélgica foi o segunde gae, em 2009, registou maior
representatividade de mulheres neste tipo de trab&m Portugal, neste ano, 67,7%
dos trabalhadores em regime de part time eram maghéA Letdnia, a Eslovaquia e a
Eslovénia foram os paises em que a percentagemuttenes no trabalho a tempo

parcial era menor.

-76 -



CAPITULO I - DESIGUALDADE DE GENERO E SITUAGCAO DA MULHER NO MUNDO PROFISSIONAL

Grafico 1.7 - Percentagem de mulheres no total de trabalhadores em regime de part time

nalguns paises da Unido Europeia e nos EUA (%), em 2009
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Fonte: Nac¢des Unidas, demographic and social titatistatistics and indicators on women and men,
Junho 2011

Complementarmente a esta analise, sera pertinamtear outros indicadores que
permitem perspectivar a insercdo das mulheres mcanh@ de trabalho. No que respeita
por exemplo aos apoios a maternidade, nomeadamardgeasido do parto, verifica-se
gue, na maioria dos paises, o salério duranteiodmeque abrange a licenca de parto ja
€ atribuido por completo. Excepcéo feita a paisesoca Italia, a Bélgica, a Irlanda a
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Finlandia ou alguns paises do alargamento a LNsteentanto, mesmo para 0s paises
em gue o salario ndo é atribuido por completo tendgistir, por exemplo na Bélgica
ou na Finlandia, outro tipo de mecanismos de pgéatcocial que salvaguardam a
proteccdo na maternidade.

Tabela 1.4 - Percentagem de salario pago na maternidade durante o periodo coberto nalguns

paises da Unido Europeia, em 2009*

% de salario pago
durante o periodo

coberto
Alemanha 100
Bélgica 82
Chipre 75
Dinamarca 100
Eslovaquia 55
Eslovénia 100
Espanha 100
Esténia 100
Finlandia 70
Franca 100
Grécia 50
Holanda 100
Hungria 70
Irlanda 80
Italia 80
Leténia 100
Litudnia 100
Luxemburgo 100
Malta 100
Polénia 100
Portugal# 80
Reino Unido 90
Rep. Checa 69
Suécia 80

Fonte: Nac¢des Unidas, demographic and social titatistatistics and indicators on women and men,
Junho 2011

14 Opcao de recebimento do salario a 100% abdicaadmdmés de licenca.
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(Ultima actualizagio em Junho de 2011)

Relativamente a presenca das mulheres em carggestio, é de assinalar que os EUA
lideram nesta lista de paises. De entre os paséds$nidio Europeia, é a Letdnia e a
Lituania que lideram a existéncia de cargos deigastsempenhados por mulheres.

Grafico 1.8 - Mulheres como legisladoras ou gestoras, nalguns paises da Unido Europeia e nos

EUA (%), em 2008
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Fonte: Nac¢des Unidas, demographic and social titatistatistics and indicators on women and men,
Junho 2011

Mesmo em contextos em que a presenca femininaargssdirectivos ou nas franjas
superiores das estruturas hierarquicas.
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Finalmente, um outro indicador de enquadrament@sepca da mulher no mercado de
trabalho e que remete também para a participagdcacé nas instancias directivas
prende-se com a presenca de mulheres no Parlardentonparacéo entre os anos de
2000 e 2007 é ilustrativa de uma tendéncia pararesiniveis de participagdo na
generalidade dos paises. Em paises como a Sué€ialdmdia a percentagem de
mulheres é ja bastante expressiva e aumentou 8@ até 2007. Também na
Dinamarca, Holanda, Espanha e Bélgica, as mulhtérasja mais de um terco de
assentos parlamentares. Inversamente, sdo aindasnosi paises em que a presenga
feminina dos respectivos parlamentos fica aquém2@és, ou seja, apenas um quinto

ou menos dos parlamentares sao mulheres.

Grafico 1.9 - Mulheres nos parlamentos nacionais nalguns paises da Unido Europeia (%), em

2000 e 2007
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Fonte: Nacdes Unidas, demographic and social titatistatistics and indicators on women and men,
Junho 2008

Um outro conjunto de dados interessante no quesitasp comparacdo da inser¢ao de
homens e mulheres na sociedade reside no uso gae fdo seu tempo ou nos
indicadores que pretendem medir aspectos bastapessivos, ainda que sejam

subjectivos.

Nesse sentido, analisou-se os dados do Europeaal Sorvey (42 edicdo — dados
referentes a 2008) que aborda precisamente estaléipjuestdes junto do europeus,
procurando assim detectar padrdes de uso do teempabmo a auto percepgéo que 0s

cidadaos, homens e mulheres tém das suas conded&ta de uma maneira geral.
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Grafico 1.10 apresenta o indice de felicidade q#taebida de homens e mulheres na
Unido Europeia, numa escala que vai de zero (eammemte infeliz) a nove
(extremamente feliz). Os europeus que se dizem feles neste conjunto de paises
sdo a Dinamarca, a Estonia, a Finlandia e a Sueeidodos estes casos, € de assinalar
que as mulheres se dizem, em média, mais felizegied@s homens. Pelo contrario, os
paises em que sado a Hungria, Portugal, Letonidowdfpiia. Destes paises, Portugal é
0 Unico em que as mulheres se afirmam, em termoomémais infelizes do que os

homens.
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Grafico 1.10 - indice de felicidade de mulheres e homens nalguns paises da Unido Europeia

(%), em 2008

Dinamarca g85
Estonia

Finlandia

Suécia |7
Holanda 7
Bélgica i 77,
Irlanda %7
Espanha ] 77'6;
Reino Unido 074
Chipre I_?'%.ﬁ
Alemanha | %3

Eslovénia "}7:-}'4

Franca I ’7.’

Polénia h
Rep.Checa | &
Grécia | g"-?
Eslovaquia I 88

Letonia | op

Portugal F62
Hungria - 0

0= Extremamente Infeliz 9 = Extremamente Feliz

oM OH

Fonte: European Social Survey,2008. 42 Edi¢do

As diferengas nas respostas de homens e mulhéaisaimente a felicidade percebida
sdo visiveis tanto para a situacdo em que as negliser dizem mais felizes do que os
homens como para a situacédo inversa. As difereagae homens e mulheres sdo
estatisticamente significativas para o Chipre, Biaeca, Estonia, Eslovénia, Finlandia,
Irlanda, e Portugal. Em particular, Portugal € éspam que as diferengcas entre a
felicidade declarada de homens e mulheres € mausrla, em desfavor das mulheres

gue se dizem mais infelizes do que os homens.
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Grafico I.11 - Diferencas no indice de felicidade percebido de mulheres e homens nalguns

paises da Unido Europeia (%), em 2008
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Fonte: European Social Survey, 2008. 42 Edicaa\fis proprios)

O mesmo tipo de analise pode ser feito para oasgpsctos do quotidiano, tais como a
saude percebida. As conclusdes obtidas apontamgparas mulheres declaram que a
sua saude é muito pior do que a dos homens, sendiveis de salde percebida
bastante inferiores aos dos homens em pratican@tds 0s paises excepto no Reino

Unido e na Irlanda.

Portugal € o pais em que a diferenca na saudebidacgde homens e mulheres é mais
expressiva e em praticamente todos o0s paises a&serdiis encontradas sao

estatisticamente significativas.
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Grafico 112 - indice de satide percebida de mulheres e homens nalguns paises da Unido
Europeia (%), em 2008
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Fonte: European Social Survey, 2008. 42 Edi¢édo
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Grafico 1.13 - Diferencas no indice de satiide percebida de mulheres e homens nalguns paises

da Unido Europeia (%), em 2008

Portugal -0,31 |
Eslovaquia -0,29 | | Mulher,eSl.nenos
Letonia 0,25 | q?i*lglsaﬁziflgﬁs
Espanha -0,22 | (auto percepc¢ao
Eslovénia -0,22 | | dasatide)
Rep.Checa -0,20 | |
Polonia -0,15 |:|
Suécia 014 [ |
Iungria 013 [
Holanda 011 [ |
Estonia 010 [ |
Bélgica 0,00 [ |
Greécia 009 [ |
Chipre 007 [ |
Franca -0,04 [ |  Mulheresmais
opn [ e doue
Alemanha -0,01 [|  percepgioda
Finlandia -0,01 [| e
Reino Unido ] 0,02
Irlanda T 0,10

Fonte: European Social Survey,2008. 42 Edicéofqroprios)

Analisando aspectos do quotidiano, tais como aigéngia social (social meet) que
homens e mulheres declaram, em termos de frequéraifica-se que a Holanda, a
Suécia, a Dinamarca e a Franca sdo os paises enasgmeulheres dizem mais
frequentemente dedicar tempo a conviver com faragi@ amigos, e numa proporcao
igual ou superior a dos homens. Pelo contrario,uagia, o Chipre, a Grécia e a
Polbnia sé@o os paises em que as mulheres mendsemrsocialmente de forma menos

frequente.
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Grafico .14 - indice de convivéncia social de mulheres e homens nalguns paises da Unido

Europeia (%), em 2008
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Fonte: European Social Survey,2008. 42 Edi¢do

De seguida apresenta-se um gréfico em que congtatifesencas absolutas entre as
respostas de homens e mulheres no que se refénelie® de convivéncia social com

familiares e amigos nalguns paises da Unido Eumofign grande parte dos paises
analisados, as diferencas encontradas entre hoenenglheres séo estatisticamente
significativas, quer situagbes em que as mulhemsglam maiores niveis de

convivéncia social, quer para os casos em queamvailenores niveis. Nesta Ultima
situacao encontram-se paises como Eslovénia, RartCigipre e Letonia: as diferencas
encontradas sdo estatisticamente significativas enalheres convivem socialmente

menos do que os homens. Como se pode verificamudiseres apresentam menor
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convivéncia social relativa num conjunto grandepdises, mais concretamente em 14

dos 20 paises apresentados.

Grafico 1.15 - Diferencas no indice de convivéncia social percebido de mulheres e homens

nalguns paises da Unidao Europeia (%), em 2008
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Fonte: European Social Survey,2008. 42 Edicao(t#dqroprios)

O tempo pessoal dedicado ao seguimento de assuolitisos através da televisdo é
superior para os homens do que para as mulheresaimaia dos paises analisados,

excepto Eslovénia, Letdnia, Finlandia e Suécia.
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Grifico 1.16 - indice de acompanhamento dos assuntos politicos pela televisio de mulheres e

homens nalguns paises da Unido Europeia (%), em 2008
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Fonte: European Social Survey,2008. 42 Edicao
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Grafico 1.17 - Diferencas no indice de acompanhamento dos assuntos politicos pela televisio

de mulheres e homens nalguns paises da Unido Europeia (%), em 2008
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Os dados apresentados ilustram aquelas que samasgiendéncias persistentes de
acordo com as quais, na vivéncia pessoal ou noaaerde trabalho, o posicionamento
de homens e mulheres é diferenciado, apesar dmstatarem algumas convergéncias.

Seguidamente, analisar-se-a4 alguns dados de eaguamho ao posicionamento das

mulheres no mundo profissional em Portugal.
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I.5. Mulheres no mundo profissional em Portugal

A participacdo de homens e mulheres no mercadoati@llbho € condicionada, como
vimos, por um conjunto de factores que se prendesdellogo com o meio de insercao
e com o contexto sociocultural em que se movimenkEamplo disso é o indicador de
populacdo feminina e masculina economicamente aacpor distritos de Portugal

Continental.

A analise por distritos permite desde logo infgtie é nos distritos com uma clivagem
social mais acentuada que mais se destaca o dii@remtre a populagcéo feminina e
masculina economicamente activa. De salientar pemplo que no distrito de Lisboa
em que a vivéncia € mais cosmopolita e em quesiscfes de acesso a actividade
profissional sdo menores, € muito reduzida a difexeentre a percentagem de
populacdo feminina e masculina que se manifespoxigel para trabalhar (populacéo
economicamente activa). Em Coimbra, Setubal e Béagasnbém menos acentuada esta

clivagem entre homens e mulheres disponiveis papalhar.

Assim, no caso concreto de Portugal, de acordodamins divulgados pelo INE nos

diferentes distritos de Portugal Continental, apaliglade de insercdo potencial
feminina e masculina no mercado de trabalho é degdecondicionada por uma menor
disponibilidade efectiva das mulheres para a azoe econdmica nos distritos

relativamente mais deprimidos economicamente.

Nestes distritos, a participacdo da mulher no nderade trabalho é dificultada pela
menor existéncia de postos de trabalho disponiwesigjuais tendem a ser ocupados

prioritariamente por forca de trabalho masculina.

A menor percentagem de mulheres disponiveis pafzaltvar indicard& uma maior
permanéncia das mulheres nas actividades ligadesfeda doméstica e ao suporte
familiar, actividades estas que em distritos ecacamente mais desfavorecidos é

dificil ou mesmo impossivel contratar no mercadesdg logo porque o orcamento

15 A data da conclusdo deste trabalho, embora es¢iresoncluidos os Censos 2011, a divulgacio deaihmties
detalhados ndo se encontrava ainda disponivel,osapdnas possivel consultar dados agregados dersdosf
Censos.
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familiar ndo o permite e porque nao existem estastisociais vocacionadas para o

efeito.
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Grafico 1.18 - Populacio feminina e masculina economicamente activa, por distritos de

Portugal Continental, censos 2001 (%)
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Fonte: INE, dados dos censos de 2001

Quanto a populacdo desempregada e a procura deeimriremprego constata-se
igualmente uma maior percentagem de mulheres rs#stacdo, em particular em

distritos do interior.

Estes dados sdo de alguma forma ilustrativos de aquificuldade de homens e
mulheres no acesso ao mercado de trabalho pelaipimez ndo é comparavel na
medida em que nesta categoria de desempregadasese em qualquer distrito uma
percentagem muito mais elevada de mulheres do qukothens. As restricbes ao
ingresso numa determinada profissdo continuamnassser bastante acentuadas e iSso
€ particularmente visivel em distritos mais ruraisteriores ou desfavorecidos

economicamente.
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Grafico 1.19 - Populagdo feminina e masculina desempregada e a procura do primeiro

emprego, por distritos de Portugal Continental, censos 2001 (%)
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Fonte: INE, dados dos censos de 2001

Quanto a populacdo desempregada a procura de ngwago, verifica-se igualmente
uma predominéncia do sexo feminino. De facto, uma excluidas do mercado de
trabalho, as mulheres sdo também quem revela urta dificuldade em reingressar
num NOvVo emprego ou encontrar uma nova actividaofespional. Desde logo porque o

leque de ocupacbes acessiveis as mulheres é nigaogente.
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Grafico 1.20 - Populacio feminina e masculina desempregada e a procura de novo emprego,

por distritos de Portugal Continental, censos 2001 (%)
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Fonte: INE, dados dos censos de 2001

Na sequéncia de andlise que se tem vindo a faedficam-se algumas tendéncias
persistentes na desigualdade de género, contrghdpor alguns elementos de maior
igualdade relativa entre géneros, os quais aindea sedencontram definitivamente
enraizados. Tal podera contribuir para explicadiferencas observadas em termos de
empregabilidade e salarios quer em Portugal, quevel da Unido Europeia. Assim,
verifica-se que os niveis salariais das mulheresas@da inferiores aos dos homens,

devendo-se em parte as diferentes ocupacdes poéssde cada género.

Por um lado, as mulheres tém mais dificuldade @eexcao primeiro emprego e, uma
vez em situacdo de desemprego, permanecem mais t@&spa condicdo. Em termos
de disponibilidade profissional e utilizacdo do penverifica-se, por outro lado, mais

expressividade do trabalho grart timefeminino, bem como menores niveis relativos
de empreendedorismo entre as mulheres. Com e&epafticipagcdo das mulheres na
esfera produtiva encontra-se condicionada por @na de factores, entre 0os quais uma

maior sobrecarga destas a cuidar da familia e urormamero de horas despendidas a
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assegurar tarefas na esfera doméstica, que fazemqoe a presenca feminina no
mercado de trabalho ainda seja diferenciada dande®ns. A figura seguinte procura

sintetizar alguns dos pontos de andlise relativéereesta tematica.

Figura I.4 - Tendéncias persistentes na desigualdade de género

Tendéncias persistentes

Empregabilidade e Salario

Salarioinferior para as

mesmasfungbes Niveis salariais
Inferices Menor Maior n° de muheresa

Oaupaciio de profisdes Empregabilidade procura do 1° emprego

relativamente pior

remuneradas Maioresniveis de

desenprego entre as
mulheres

Disponibilidade profissional e utilizacio do tempo

Maior expressvidade

dotrabalho em part- Participagdo na
P esfera produtiva Sobrecarga com

cuidados a familia Maior n° de horas

(ascendentese digpendidasemtrabalho
descendentes) domégico

time feminino

Menoresniveisde
empreendedorismo

Maior exigénda de
digponibilidade em
stuagdesde
incapaddade oudoenca
de familiares
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I1.1. Ideologia de género em contexto profissional no mundo das bibliotecas -

A feminizacdo da profissido de bibliotecaria

O processo de feminizacdo da profissdo comecou camescimento do niumero de
bibliotecas um pouco por todos os paises ocidergimrtir do pos-guerra, a busca do
conhecimento foi-se construindo como uma necessidad massas. Progressivamente,
a medida que os recursos educativos se encontras@ssiveis a um conjunto cada vez
mais alargado de pessoas, estas acorreram agdgbiocom os mais diversos intuitos.
A actividade profissional nesta area passou ent8eravista como uma espécie de

servico publico e a feminizacao da profisséo comectomar forma.

A crescente procura de informagdo arquivistica receu que cada vez mais
profissionais procurassem esta actividade profissjcalargando a presenca feminina
neste dominio. Nos anos 50 e 60, as bibliotecasapa® a ter um papel importante no
contexto do novo modelo de desenvolvimento na naedid que funcionavam como
suporte a aprendizagem de uma grande quantidagieveless em idade escolaoaby

boomer$.

A profissdo de bibliotecario/a ganhava novas cqi@s e um novo alcance: a
biblioteca museu que exigia bibliotecarios eruditoxonservadores passou a estar
aberta as mulheres por se tratar de um trabalhocceseentes fins sociais; um servigco
publico de caracter social. A implantacéo defimitdas mulheres nesta area profissional
deve-se igualmente ao estereotipo tradicional geatifica qualidades préprias da

mulher e do homem que Ihes permitem desempenhéispegpecificos na sociedade.

Aos homens associavam-se caracteristicas comel@gémtcia, a razdo, a curiosidade
intelectual, a autoridade, o dominio, a tenacidadleinconformismo, o espirito

empreendedor e a for¢a fisica. Estas caractedstitaptavam-se ao conceito inicial de
bibliotecario. A medida que este conceito se altgrassando a biblioteca a exercer um
papel de cariz social passaram a ser necessaragearésticas que poderiam ser mais
facilmente atribuidas as mulheres tais como a and@ey o desinteresse economico, a
generosidade, a solicitude, a entrega ou a amatidid Caracteristicas como a

curiosidade intelectual, o espirito empreendedortedigéncia e a autoridade, presentes
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no esteredtipo masculino, e ndo no feminino, enaroveéitadas para tarefas de gestao e
organizacdo. Assim, as mulheres desempenhavaragdéehicas como auxiliares e nao

tarefas directivas.

A profissao de bibliotecario apareceu em 1876 eenaiderada profissdo de homem, a
mulher estava excluida. Dewey lutou e conseguiudgsele a escola de bibliotecarios
da Colombia até a Albania as mulheres fossem atiagr no estudo e formacao para

serem Bibliotecarias.

Na Europa deu-se uma répida feminizacdo da profiss&uanto na América foi mais
lenta. Segundo Mary Niles Maak a presenca massivaulher na biblioteconomia sé
se verificou depois da 12 Guerra Mundial (Lopez+ithss 1990, p. 983).

Em 1886, apés Dewey quase proclamar a igualdadg@aktunidades para as mulheres
e apds o surgimento de diversos artigos de jornal dpamavam a atencdo para as
oportunidades emergentes de uma nova carreira, goama surgir uma rapida
consciencializacdo social que identificava o ensiom a profissao de bibliotecario/a
por esta ser uma actividade que proporcionava umacto social. Esta opinido era
partiihada por Dewey, que afirmou mesmo que adidgdonomia era semelhante ao
ensino ou até mesmo mais agradavel por se tratamaeactividade mais relaxada e
mais util. Estes acontecimentos levaram a que desagieio do século XIX a profissao
de bibliotecéario/a fosse socialmente reconhecigaocteminina (LOopez-Huertas, 1990,
p. 981).

Em 1896, numa Conferéncia organizada pela ALA, BdMilton Fairchild declarou
que “a biblioteca infantil devia ser dirigida petaulher, que apresenta uma maior
predisposicdo natural para o desempenho destedipdrabalho, que cuidara das
criancas como se fosse sua mée” (Biggs, Mary,198221).Alias, durante as ultimas
décadas do século XIX as bibliotecarias foram ifelitas pela sua ética e pelo seu
espirito de sacrificio e abnegacdo. Mary EileenrAlehegou mesmo a escrever: “na
pratica diaria deste tipo de trabalho, quanto mesgopensa em si mesmo e nos seus
sentimentos melhor. A forma mais idénea de serz febnsiste em esquecer a

individualidade e viver para os outros” (Biggs, M1ae82, p. 422).
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Considerou que as mulheres melhoravam a aparémasiabithliotecas e que o0 seu
instinto era servir 0s outros e que estes atribtdéspoletavam a constante necessidade
das mulheres de receberem elogios. Consideroumgué que poucas seriam as
mulheres capazes de ocupar lugares de chefia blstdtas sem prejuizo para a sua
salude e que as poucas gue o0 conseguiam fazeraie\sai encorajadas.

Neste quadro de mentalidade, a feminizacdo da spéafi de bibliotecaria foi
progressiva e acentuou-se com a entrada da mulbemercado de trabalho,
principalmente a partir dos anos 60, altura emagnkos 0s sexos passaram a competir
por determinadas func¢des profissionais. Presentesnarcado de trabalho desde
sempre, os homens detinham a partida a vantagepodbr escolher a sua profissdo
perante um maior leque de ofertas. As mulheresnvga restringidas a um conjunto

mais limitado de ofertas e tinham também que sujsik a salarios mais baixos.

Desde a altura em que as mulheres comecaram a pEdesn tarefas na biblioteca que
toda a literatura indica que os homens acolherasgitipggmente a sua presenca por
considerarem que estas poderiam dar um contrilasibiyi> pois poderiam prolongar o
seu papel tradicional como prestadoras de serMigs. qualquer sugestdo de que as
mulheres poderiam obter postos mais elevados sckewre forte contestacdo. A
impressao geral em toda a literatura € de que #senes tém um posto nas bibliotecas,

mas o seu lugar € sempre, e naturalmente, abaix@aque € ocupado pelos homens.

O trabalho nas bibliotecas foi primordialmente pedwel a contratacdo de mulheres por
ser considerado uma extensao do padrao tradiaienebmportamento da mulher. Mas
na década de 80 comecaram a surgir os primeirosiesxa condicdo laboral das
mulheres na profissdo. Esta altura do século XXhfarcada pelo surgimento de uma
profusdo de estudos e dados acerca da presengarf@mimasculina na profisséo o que
coincidiu com uma crescente nogéo de quais 0s @spiegportantes para perspectivar a
situacdo das mulheres bibliotecarias. Em particelstes estudos demonstraram que as
reformas elaboradas para o bem da profissdo acaboa ser prejudiciais para a

situacao laboral feminina (Hildenbrand, 2000, p.55)

7

A questdao dos baixos salarios €, porventura, agge&& mais sobressai desde o
surgimento da profissdo enquanto tal e que se maaté aos dias de hoje. Um

conjunto importante de abordagens inclinam-se paracdo de que os baixos salarios
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foram um factor potenciador da presenca feminirstanprofissdo. Condicionadas por
uma menor oferta de empregos relativamente aospsees, as mulheres terdo iniciado
0 Seu percurso nesta profissdo a partir das ndeees de mao-de-obra que se faziam
sentir nesta area com o despontar daquilo a que $®jchama a sociedade do
conhecimento. Sheila Richtie no seu artigo “Womeribraries - ten years on”, diz:
“também se assegurava que a mulher ndo estavangda@ com o desejo masculino de
ganhar dinheiro” (Lopéz-Hurtas,1990, p. 986). Dewedsterbert Putmam, bibliotecario
do Congresso dirigindo-se as bibliotecarias do giol&Simmon, diz”... que deviam
estar preparadas para a descriminacdo econdémiqaepesta se justificava, devido a
debilidade fisica da mulher e a sua tendénciagdepressao e histeria quando debaixo
de stress” (Lopéz-Hurtas, 1990, p. 986).

Parecem conjugar-se nesta profissdo pelo menogiploésde esteredtipos de género: o
de que as mulheres acorreram a esta profissadaftelae alternativas, aceitando assim
0s baixos salarios que esta historicamente ofereceasperando obter realizacao
profissional, mais do que vantagens financeirasedlizacao profissional adviria do

facto de esta ser uma profissdo com elevado p&odaunitario em que estaria presente
uma forte motivacéo por parte das mulheres em de=amar um trabalho social e uma
forte vontade de contribuir para um activo soaigpaortante, o da leitura e, em ultima

analise, do conhecimento.

A literatura sugere por vezes a existéncia de umptexo das préprias profissionais em
relacdo a profissdo. Estas tendem a culpabilizgrede facto de a profissdo néo ser
devidamente valorizada. De facto, ha autores gqgersm mesmo que na maioria das
sociedades as mulheres tendem a estar dividides #nseja em ordem as hierarquias,
idades, estatuto ou outros (Esser, 2004, p. 14jaridel um longo periodo de tempo
prevaleceu a rivalidade entre as profissionaiddidarias e as professoras, reclamando
as primeiras, pelo seu papel na escola, ter o mestatuto e auferir o mesmo salario

do que as suas colegas docentes.

A literacia em informag&o tornou-se com a massjécados sistemas de ensino e com o
aprofundar da sociedade do conhecimento um imgertanivo. O acesso orientado aos
dados relevantes em cada area disciplinar ganhotoroos estratégicos a partir do

momento em que se aprofundaram os mecanismos teadenalorizacdo das pessoas
em fungdo das competéncias adquiridas em sisteenasgino progressivamente mais
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exigentes. Tal dindmica fez com que se depositassanbibliotecas expectativas que

em algumas circunstancias nao se terdo cumprido.

Existe, de acordo com diferentes perspectivas aguaunipabilizacdo por parte das
mulheres pelo facto de a sua profissdo ter cammhpdra uma progressiva
desvalorizagéo aos olhos quer da comunidade esqokar do meio profissional no seu
conjunto. Neste sentido, as concepc¢fes passagisthsn ainda estar presentes na
consciéncia colectiva das mulheres. Muitas talvezgsestionem se € verdade a
afirmacéo de que:

“Female dominance of librarianship did much to skahe inferior and precarious status of the

public library as a cultural resource” (KerslakeP@2, p.231)

Na realidade, apesar do seu valor estratégico mitéuia sociedade do conhecimento,
o0 exercicio da profissdo de bibliotecaria estevstohcamente, condicionado por
constrangimentos de ordem orcamental, por aspegiesse prendem com os ciclos
politicos e mudancas dai provenientes na propratildade do conceito de acesso
mais ou menos comunitario a informacdo. Nos ano$s mecentes, um novo
constrangimento veio juntar-se aos historicos desafe afirmacédo da profissdo; as
bibliotecas tiveram que adaptar-se a uma novadesdi aquela que é potenciada pelo

acesso virtual aos contetidos informacionais.

Cada vez mais a biblioteca deixa de existir fisieat@ em favor de sistemas-line de
consulta e acesso a informacéo e este é sem dividevo desafio no que diz respeito
a feminizacdo da profissdo. De facto, a medida spieda uma transferéncia de
tecnologia para a realidade das bibliotecas ha mmaisgender gapa ultrapassar.
Também na vertente da incorporacdo tecnoldgicaldsemes sdo tidas como menos
adaptadas ou receptivas aos requisitos técnicggdesi Na realidade, quando se trata
de fazerem as suas escolhas profissionais os jaieda atendem a estere6tipos de
género (Fernandez, Castro, 2006, p. 268). De aamupestes autores, 0s estereodtipos
e atitudes sexistas parecem estar na consciénbigcBua das pessoas quando
seleccionam o seu percurso de carreira e vao or@e lem afirmar que, de acordo com
os resultados obtidos no estudo que empreenderamreas técnicas quer os homens
quer as mulheres manifestam atitudes mais sexigstague noutros dominios: “both
men and women in technical fields revealed highevels of hostile sexism”
(Fernandez, Castro, 2006, p. 270).
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Este aspecto é importante para perspectivarmostuacdo laboral das mulheres
bibliotecarias no actual contexto de penetracdmotégica nas bibliotecas. Nas
entrevistas realizadas a 31 mulheres bem-sucedapsofissdo de bibliotecaria, que se
dara conta mais adiante, detectou-se igualmenteutra elemento importante. Grande
parte das mulheres afirmou ndo ter muita apetémcialominio da informatica. A
limitada formac&o nesta area € apontada como ummidisos para estas mulheres
entenderem que ndo tém muitas competéncias nessaidoDizem recorrer a colegas
mais jovens ou aos departamentos de informaticgreegue surgem necessidades
especificas. O que é porventura mais significatigsta informacéo é o facto de, por
nao terem elas proprias um conjunto de competénsiislas no dominio da
informatica, ser espectavel que enfrentem dificdddasempre que surgem projectos e
reestruturacbes neste dominio. Mais significativame dificilmente serdo estas
mulheres a promover a mudanca por via da incorporae novas tecnologias ou
exploracdo de novos instrumentos inerentes as iagma informacdo em geral e a

bibliometria em particular.

A tendencial extingdo ou pelo menos rarefaccaospgagd fisico da biblioteca acarreta
renovadas expectativas e desafios aos profissioDssfacto, o espaco fisico da
biblioteca desde sempre se constituiu como o Hela&E toda a actividade profissional
na area da biblioteconomia. Ela é referéncia cospag fisico de grande significado
simbdlico onde eram projectadas todas as activigladeos os processos e todas as
relagbes interpessoais de profissionais, alunosnteg e professores. Com esta
previsivel extincdo do espaco fisico da bibliotdeade a ocorrer também um

esvaziamento da valorizacéo atribuida aos seuagmoistas.

Em termos da situagéo laboral das mulheres esbenfemo convoca a novas abordagens
da profissdo. De facto, aproximam-se os tempos @enag mulheres por serem em
maioria na profissdo de bibliotecarias terdo qderéir a mudanca. A questdo esta em
saber se estdo munidas das ferramentas e instasrafgquados para o fazer. Diversas
interrogacdes se colocam também relativamente p@oemte tecnoldgica que cada vez
mais caracteriza a profissdo. Estardo as mulhesalva da tradicional divisdo social do

trabalho que atrai mais homens para os dominiasicec e tecnolégicos? Como

enfrentardo as mulheres a crescente tendénciartdelziacdo da biblioteca? Estas e

outras interrogacgdes seréao exploradas no pontonsegu
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Visando uma sintese do que até aqui ficou exposipOp-se 0 esquema seguinte

relativo aos aspetos caracterizadores da femirozaggprofissao.

Figura II.1 - Aspectos caracterizadores da feminizacdo da profissao

A partir da década de 1940...

Escassezde Caracteristicas

Crescente procura
mao-de-obra e dll de conhecimento e
masculina acesso d informagdo

Especificas da
ProfissGo

~ Afluéncia de —
mulheres a profissdo
/ de bibliotecaria

Padrao de
Rarefacgdo Feminizagdo da masculinizagGo

Salarial dos cargos

Profissao

Directivos

I1.2. Distribuicao (desigual) dos papéis socio-profissionais - o caso particular

da biblioteconomia

A biblioteconomia é uma area em que o potenciahdsifestacao da divisdo social do
trabalho é tanto mais elevado quanto esta profiss@ncontra fortemente feminizada.
Neste sentido, sdo patentes no contexto laboral rakheres bibliotecérias as
concepcgdes individuais e colectivas em torno dgsipafemininos e masculinos. De
igual modo, ndo € de excluir que as mulheres, temss da diversidade de tarefas que
tém que assegurar, alimentem involuntariamente egems de auto exclusdo das
estruturas hierarquicas, de gestdo e de poder. Quesfera publica quer na esfera
privada a diversidade de funcdes que as mulheméerte a desempenhar parece néo ser
compativel com as exigéncias deste tipo de calges. mesmo referiram, de resto,
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varias mulheres entrevistadas na sequéncia deststigacao (tal como se dara conta
no capitulo seguinte). De facto, diversas forammakheres entrevistadas que indicaram
gue nado investiram mais nas suas carreiras ou goeaceitaram cargos de chefia
porque ndo poderiam dar o seu melhor por motivesililaes. Ou por falta de

disponibilidade ou porque contra o seu desempeRh@ lpreconceitos que, a prazo,

poderiam minar o0 seu percurso hum determinadodsenti

A distribuicdo dos papéis de género no caso péaticla biblioteconomia foi alvo de
um historico de abordagens mais ou menos diveaddis. Um dos primeiros relatos
acerca das mulheres como bibliotecarias descrewera®: “...assiduas, atentas aos
seus deveres (...) e satisfeitas com 0 seu empreggea posto” (Burrington, 1987, p.
75). Até mesmo Melvin Dewey manifestou publicameaqie um dos critérios a utilizar
na seleccdo de bibliotecarios seria a vantagemoetioa que constituia a contratacdo
de mulheres devido aos salarios mais baixos afdmamesmo que a remuneragéo era
secundaria pois estas seriam sobretudo méaes e rabalhtidoras. As razdes
apresentadas eram que as mulheres tinham uma dabdee uma tendéncia para
estados depressivos e histéricos quando se encamtraob stress (Lopéz-Hurtas,
1990).

Em 1961, Silva Simsova foi uma das primeiras esad britnicas a afirmar que as
mulheres ndo deveriam abandonar a carreira pafihtes e que também ndo deveriam

colocar de lado a maternidade (Burrington, Gilkarl987, p.2).

Em 1969, Arnold Sable no seu artigo “The Sexuaditythe Library Profession: The
male and Female Librarian” (Weibel, Kathleen, 1970, 185-188) examinou as
caracteristicas dos homens e mulheres bibliotec@ridefendeu que as mulheres eram
mais passivas e preocupadas com o bem-estar eaqpmitomens eram dinamicos e
agressivos. Sable chegou mesmo a sugerir que tistdihrios deveriam adoptar
algumas caracteristicas que eram consideradas daareate femininas. Mas esta
opinido veio contra a corrente que define os dinbmarcadamente masculinos como

superiores.

O topico dos niveis de determinacéo (i.e. motivar@@ o exercicio da profissdo) foi
abordado na Woman in Libraries Newsletter 1982 le @¢éoman in Libraries Group

(IFLA) que chegou mesmo a organizar cursos de fofimapara incrementar 0sS
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referidos niveis de determinacdo. Numa série dgoartda British Library World
escritos por Frank Chennel e Kate Pierce foramtakdsaas qualificacdes e o papel da
mulher bibliotecaria. Este debate levou a que fésis@ um estudo sobre as mulheres
nas bibliotecas britanicas, cujos resultados fopaivlicados ndBritish Library World.

A equidade laboral e social a nivel de emprego eaguela época, uma questao
premente pois era aceite a subalternizacdo da g@mdfeminina. Apesar de
desempenharem o mesmo tipo de tarefas, mulheresaamfum salario inferior ao dos
homens. No inicio do século XX apareceu na popehstaOutlookum artigo onde,
entre outras coisas se afirmava: "E dificil entendemotivo pelo qual as mulheres
querem ganhar dinheiro, quando podem ganhar vamesas muito melhores.”
Afirmava igualmente que a mulher estava corrommgidm 0 desejo masculino de

ganhar dinheiro.

Contudo, a entrada na profissdo foi conseguidajaaexpansdo exp6s os limites de
oportunidades das mulheres bibliotecarias, voltesela atencdo para o estatuto delas
dentro da profissdo. A maioria das bibliotecaries militante na expressdo da sua
preocupacdo acerca da igualdade de oportunidadks salarios. A interrupcdo da
carreira devido a maternidade chegou a ser utdizadno justificacdo para a deficiente
progressdo das mulheres nas carreiras, em especiReino Unido e nos Estados

Unidos sendo este aspecto referenciado em diviegsatura.

No periodo compreendido entre a Primeira e a SegGuetrra Mundiais, a atitude das
mulheres tornou-se mais defensiva do que ofenshm.mulheres tiveram mais
oportunidades de emprego, embora a mao-de-obranifeanicontinuasse a ser
considerada uma segunda opc¢ado, e estas circurstgpermitiram-lhe avancar em
todos os campos inclusivamente na profissao detsbéria. As consequéncias destes
movimentos foram benéficas para os patrdes pomratando mulheres, as instituicdes
alcancavam tendencialmente uma melhor qualidadeiéco. As que se dispunham a
entrar no mercado de trabalho tinham ja um nivitlial mais elevado do que muitos
homens em idade activa e, em geral, uma melhorapgefo. Tudo a troco de um

saléario mais baixo.

Nos EUA, nos anos 70, a pedido de Herbert Putmabligiecario do Congresso
Americano e Presidente da ALA) Salome Fairchilccefieu um estudo de larga escala
sobre o papel das mulheres nas bibliotecas. Flaircbncluiu que as mulheres “néo
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detém postos com salarios elevados e maioritarisam&o recebem salario igual por
trabalho igual” (Heim & J. Ellsworth, 1979, p. XVl Os motivos apontados foram
semelhantes aos referidos por Dewey: falta de idabli¢, condic&o fisica e emocional
delicada, vontade de trabalhar por um ordenadaianfe conservadorismo. Fairchild
salienta que estes comentarios provinham ndo ammdsomens como também de
mulheres. Conclui: “para os ambiciosos todo e qualdgipo dehandicapé visto como
encorajamento. Contudo, a longo prazo, as mullpFegerem trabalhar sobretudo onde
podem ser iguais ao homem — nas varias formasataltio de aprendizagem; e onde
podem naturalmente ser melhores do que o homem postos onde predomina o
elemento humano.” (Heim & J. Ellsworth, 1979, p.IXV

A semelhanca de Fairchild, Putman acreditava naacteaisticas naturais que s&o
atribuidas as mulheres e via nos direitos das meghen modo de trazer moral a arena
politica. No entanto, afirmava que se as mulherasrigmm evoluir no mundo

profissional deveriam adoptar caracteristicas niamss) tais como o sentido da

proporcao e o espirito de iniciativa que Ihe faltam

(Carmichael & V., 1992) relacionou a importanciaeqwa mulher teve na
biblioteconomia no sul dos Estados Unidos com aseguéncias da Guerra Civil
Americana. A escassez de recursos fez com que hemtdmasse a iniciativa de
procurar formas de sustentar a sua familia, nanaiss@o homem mobilizado para o
esforco de guerra. Este protagonismo da mulher ida quotidiana ajudou a
feminizacdo da profissdo de bibliotecaria nos Estddnidos, chegando as mulheres
bibliotecarias a formar um grupo de poder dentrdAdA e nos nucleos regionais dos
estados do sul do Estados Unidos. Mary Niles Ma#cka igualmente a data de inicio
da feminizacdo da profissdo na Europa no periodd’pioneira Guerra Mundial quando
a mulher invade territérios profissionais tradi@bnente masculinos. Um professor da

Sorbonne chamou mesmo a este movimento “a maiolugdo desde a guerra”.

De um modo geral, foram cinco os factores que oimmram o papel da mulher
bibliotecaria: a sociabilizacdo da biblioteca e anoep¢do da biblioteca como um
servico publico; a identificacdo das qualidadesfiggsmnais com as qualidades
femininas e maternas da mulher; o facto de aufarsalarios mais baixos do que os

homens; a consideracdo da mulher como méao-de-abrsegunda classe, utilizando
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razdes sociopoliticas e econdmicas quando era o@mmie substituir o homem e a

contratacdo das mulheres a tempo parcial.

Este ultimo aspecto € talvez aquele que permiterfamma melhor ligacdo a

modernidade. O trabalho a tempo parcial adquire hoyos contornos, sem estar isento
de preferéncias de género — na Europa sdo maisulhenes que trabalham a tempo
parcial (como vimos anteriormente) e os motivo®Pejuais o fazem prendem-se em
grande parte com a fluidizacdo dos papéis de géi@mussi, 2005, p. 263). Esta
fluidizacdo faz com que as mulheres chamem a stamunto de fungdes e tarefas que
redundam numa dispersdo de funcgbes, aparentementeaditéria com o estigma

tradicional associado ao universo feminino. A aral@rcia de papéis que as mulheres
passaram a ter que desempenhar em funcao de umapadicipacdo na esfera publica
ameaca, de acordo com alguns autores, fazer renasaalivisdo (ainda) mais marcada

das funcdes femininas e masculinas.

Este aspecto € tanto mais significativo quanto alhenes profissionais desta area se
encontram numa encruzilhada a nivel do conteudoiduoal desta actividade: por um
lado tém que afirmar a necessidade de continuatagizar aquilo que € ufknow how
que permitiu que a biblioteconomia atingisse o eddd funcional que hoje a
caracteriza. Por outro lado, tém igualmente queothstrar em permanéncia que o facto
de a profissdo ser dominantemente exercida porereghem nada a desvaloriza. De
facto, no ambito da profissdo de bibliotecariantage é frequentemente colocada nos
processos e nao nos protagonistas — as biblickscéei também os utilizadores). A
“autenticidade da subjectividade das experiéncasdlher” (Hildenbrand, 2000, p.57)
€ um activo que a maioria das abordagens a esttitantende a negligenciar. Nesta
perspectiva, torna-se imperativo considerar as eneth que escolheram ser

bibliotecarias e ndo as bibliotecérias que por@asés mulheres.

As diferencas de personalidade entre homens e mslhe a forma como essas
diferencas se projectam no exercicio da sua péafisdo abordadas por diversos artigos
em diferentes prismas. De algum modo as caradtedsiemininas terdo condicionado
a actividade ao longo das décadas e ajudaram aejternasse naquilo que é hoje.
Condicionadas por constrangimentos orcamentaisflptwracdes politicas e por uma

representacdo desproporcionada dos homens nosscdeggoder, as profissionais
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bibliotecarias tém persistido na sua busca por nguadramento profissional mais

favoravel.

Mas quais os expedientes que aproveitariam as neglh@ando-lhes uma oportunidade
renovada de afirmarem para o exterior aquele quesigo o seu papel na construcao da
profissdo tal como ela hoje existe? Que estratédgasitegracdo na profissdo e que
quadro referencial de valores podem servir de hasma insercao e afirmacao pela
positiva das mulheres na area da biblioteconomig@loEar-se-a mais adiante os
resultados obtidos em sede da inquiricao aplicadgpeofissionais de biblioteconomia
em Portugal bem como das entrevistas conduzidas fie 31 mulheres bibliotecérias
portuguesas bem-sucedidas. Por agora, dirigimosteac&o para as trajectorias
profissionais, bem como para o seu alcance e cdmted que concerne a um quadro de
conquistas que a mao-de-obra feminina logrou atrangas também no quadro das

reais limitacbes que ainda se interpdem a evolugadissional das mulheres

bibliotecarias.

I1.3. Trajectorias profissionais - alcance e conteudo

No que diz respeito ao acesso a informacéo, anastianos foram de grande mudanca.
O acesso aos recursos informativos desmateriaizoe-com essa desmaterializagao
adveio uma cada vez menor visibilidade em relag&ocagentes da construcao do saber
adquirido. Esta situacdo potenciou sem duavida uraasicdo ainda em curso da

documentacéo fisica, em papel, para a documenédgétoonica, disponivanline

A demarcacéo dos papéis femininos e masculinosncentambém a ser estruturante
quer do ponto de vista individual, quer a nivelectivo. O facto de as mulheres se
sentirem impelidas a reconhecer na feminizacaaafespdo um estigma que continua a
limitar a sua possibilidade de progresséo e afiamagvela, por si s0, 0 quanto as
diferencas de género ainda importam a esta diswudsl conduz a um aspecto

importante que se prende com a reflexdo em torndeda de que se fossem homens a
exercer maioritariamente a profissao talvez o migéme influenciar em seu favor os

seus destinos e os da propria actividade profiakfosse outro. Num tal cenario, como

ja referimos, é possivel ou mesmo provavel qustaiig da profissao, e principalmente

as trajectorias profissionais se escrevessem rsontoddes.
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Desde logo, € de esperar que ocorresse um acessofanditado as estruturas
hierarquicas e de poder que ao longo da historta dgixaram de ter um impacto
significativo pela forma como condicionavam ou am@m, por exemplo, o0s
orcamentos das bibliotecas ou os investimentosaré@sa. Contudo, na sequéncia de
um maior potencial reivindicativo, a profissdo diblibtecario/a, desempenhada
maioritariamente por homens nao sofreria possivaeienga mesma crise de estatuto que

se verifica actualmente.

De facto, as mulheres no exercicio desta profis$idem-se perturbadas com a
desvalorizagcdo crescente da figura da bibliotec@arigue tem impactos directos no
estatuto que é atribuido a estas profissionais suaacapacidade objectiva de pugnar

por melhores salarios ou melhores condi¢ces pare@icio da profissao.

Com o advento da informatizacdo de antigos prosessoom o acesso facilitado a
informacédo por via dos meios disponiveis como arhdt, o conteudo funcional da
profissdo de bibliotecaria tem vindo a modernizares por essa via, também as
trajectorias profissionais. Perante as permanantgacdes na profissdo, as mulheres
tém sabido adaptar-se, encontrando fontes de ngdbvgue as encorajam a prosseguir
na busca por um estatuto profissional de maioraraniiade com o papel social que

desempenham.

Nos anos 90 comecaram a surgir diversos estudosimxado 0 percurso e trajectoria
profissional das mulheres bibliotecarias ao longe tés décadas anteriores concluindo
gue apesar de se ter registado algum progressste eainda um longo caminho a
percorrer. Na realidade, as mulheres sempre desdra@en tarefas que vao desde as
areas funcionais e administrativas da profissao aatédemais funcdes de caracter
técnico, de gestdo e divulgacdo. Todavia, s6 nowag anos se tem verificado algum
(ainda que insuficiente) reconhecimento e visihilie sociais:
“... there has been an increasing number of womdyigih profile and powerful positions within
the library and information sector, taking postdilasry school professors(...) in large public

and academic libraries, as keynote speakers ahaitenal conferences and as editors of
professional journals.”(Kerslake, 2002, p.55)

As trajectOrias profissionais na area da bibliotemia encontram-se influenciadas
pelos diferentes aspectos que interferem com oSigpdp género, com as expectativas

em relacdo a profissédo e com a valorizacdo atgbaidarreira pelas mulheres que nela
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se movimentam. De acordo com o perfil individual aela profissional, é possivel
encontrar diferentes formas de posicionamento elacde a profissdo, as quais
espelham uma multiplicidade de escolhas e opc¢desoquseus protagonistas foram
fazendo ao longo do seu percurso.

Embora as mulheres estejam a ganhar terreno ngdeosle gestdo, € sabido que o
progresso € lento e irregular. N&o se trata poisnda coincidéncia a circunstancia de
que as mulheres ndo ocupam lugares de poder nuoparpéo equivalente a dos
homens. Trata-se, isso sim, de factores sociofaidtuque interferem com as
capacidades efectivas de progressédo profissionato ra uma trajectdria estavel,

ascendente e auto construida.

Diferentes aspectos da literatura sugerem que oani®nos de acesso ao poder sempre
foram pensados no masculino. A dupla forma de gagé® de género (de tipo vertical
e horizontal) tera contribuido para acentuar muagpectos da sociedade patriarcal que
imp6s um modelo segundo o qual aos homens sempeeefacilitado o acesso e
controlo sobre a tecnologia, producdo e comeraigdia (Bueno, 2001). Esta
organizacdo capitalista da industria foi, no dd&mautora, em grande parte responsavel
por uma segregacao ocupacional muito presente enodede divisdo do trabalho e

possibilidade de ascenséo profissional horizontalrecal.

As competéncias pessoais e individuais em confaxtiissional podem ser suficientes
para os homens, mas ndo o sdo certamente parallasresu Em diversos estudos
(Schein, 2007, p. 24) é possivel identificar umtpaomum: as caracteristicas que as
mulheres e homens devem ter para ocupar lugard#atgdo sdo percepcionadas de
diferentes formas por ambos 0s sexos. Enquantooosers acham que 0 sexo
masculino tem mais apeténcias para desempenhar aag®s, as mulheres entendem
gue ambos o0s sexos estdo igualmente capacitades gpdazer. Nesta linha de
pensamento, verifica-se que se o fenbmengeataler gapé hoje bem conhecido, o
mesmo nao acontecia ha trés décadas atras quassb@assez de mulheres em lugares
de direccéo era vista como algo natural (Schei@72@®De acordo com a mesma autora,
0s estudos realizados sugerem que entre os honmelaséavisivel a percepcdo de que
as mulheres ndo sdo tdo dotadas como os homenoparargos que envolvem a

componente decisora. Tal se deve as suas carcterimtrinsecas ou a uma menor
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disponibilidade que acaba por manifestar-se naé&wim da maternidade e das tarefas

associadas a esfera familiar de uma maneira geral.

Quando se quer perspectivar uma abordagem conglataunstanciada aos conflitos
entre as responsabilidades profissionais e farediarde salientar um erro comum, que
consiste na associagdo numa mesma categoria o tisgemdido em lazer e trabalhos
domeésticos. Esta aproximacdo revela-se insuficieldemedida em que ha que
considerar os diferentes vectores em que se divitkd do tempo. Kimmel aborda esta
guestdo na perspectiva de que o uso do tempo &k divn quatro categorias home
production, caregiving time, leisure e pamrket work (Kimmel & Connely, 2007, p.
644). Estes quatro factores sdo, em nosso entesdsceptiveis de influenciar as
trajectorias profissionais na medida em que da docommo sdo geridas estas quatro
categorias de uso do tempo depende um percursasdecdo profissional mais ou

menos realizado e em harmonia com a esfera privada.

A alocacédo do tempo repartido pelas diferentesgoates € reactiva ao aumento dos
salarios e ao preco dos cuidados as criancas noadter(servicos de creches,
infantarios ouwbabysitting. O tempo despendido no cuidado aos filhos néeriélg da
mesma forma que o tempo despendido em lazer, peuamtaumento salarial da méae.
De facto, o tempo despendido com os filhos tendmumentar para salarios mais
elevados, em desfavor das actividades de lazeastatlefas domésticas propriamente
ditas. Foram estes elementos que levaram a nocgoedeuer as responsabilidades no
emprego, quer as responsabilidades parentais espa@s um grande investimento,
principalmente para as mulheres. Este investimemoque ser capitalizado de forma a
tornar-se rentavel, tornando-se necessario sauoribigtros aspectos da vida privada em

favor destas duas importantes componentes.

Neste enquadramento, é natural que as mulhereanteadmanifestar-se pressionadas
para demonstrar que as suas aptidoes estdo aodowedeus pares, 0 que passa na
maioria das vezes por despender um maior esforgsopkpara demonstrar as suas
competéncias. Para tornarem convincentes as su@esp perante o mercado, as
mulheres tendem a suportar uma carga acrescidarem tque apresentar uma boa

performance nas diversas vertentes da sua vida.
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No entanto, o investimento pessoal na profissaaetea ser subvalorizado nas
trajectorias profissionais das mulheres, o quesshiz muitas vezes num sentimento de
frustragdo perante uma desvalorizagdo sentidagtas eelativamente ao seu empenho.
N&o €, pois, surpreendente que os resultados sbéisiodiversos estudos transversais
acerca destas matérias apontem para a no¢do dasqueulheres ndo se sentem
devidamente valorizadas no seu trabalho, tal codw é de admirar os mais baixos
salarios que em diversas circunstancias sao aogepdr estas. De salientar que nas
entrevistas conduzidas as 31 mulheres bibliotexdréam-sucedidas em Portugal, que
mais adiante se abordard, estes resultados tambéspareceram exactamente nestes
termos. As mulheres referiram que ndo sentem trakalho valorizado e que apesar de
raramente ou nunca se tenham sentido discriminadagmprego nao deixam de
observar o qudo mais facil é o percurso profissiales homens e as maiores
oportunidades que estes tém de ocupar cargos e&@i e de chefia ou de neles se

manterem por mais tempo.

A area da psicologia pode também dar contributteyessantes para perceber de que
forma se processa 0 acesso a cargos de gestaaamerdas mulheres. Um estudo
experimental referente a estilos de lideranca emao do género revela que os estilos
de lideranca mais valorizados sdo os que apresentaon pendor feminino, quer sejam
exercidos por homens quer por mulheres (Cuadradoalbk, & Recio, 2008, p. 60).
Todavia, os subordinados do sexo masculino paatitgs neste estudo tenderam a
favorecer mais os lideres homens. Pelo contrasianalheres, enquanto subordinadas
nao mostraram qualquer tipo de favorecimento nha@@ dos estilos de lideranca que
fizeram das mulheres. Todavia, quando as mulhelgstam estilos de lideranca mais
directivos e considerados tipicamente masculir@$ot sinalizado negativamente pelos
subordinados.

A segregacao intra-ocupacional de género (Jonegpgefheim, 2002, p. 103) é um
conceito que pode ajudar a trazer a esta discudgéns elementos uteis. A profissao
de bibliotecaria € dominada por uma presenca ntaiatinente feminina na base, em
contraponto com a dominancia masculina no topaidest sugerem que € a partir dos
40 anos que as mulheres encontram as primeiras temireiras a progressao
profissional, mesmo que até ai tenham tido relafuoesso na sua profissédo. Isto

porque os homens tém mais facilidade em ocuparngengm-se em posicdes seniores.

- 114 -



CAPITULO Il - PANORAMICA DA EVOLUGCAO DA MULHER NO MUNDO DA BIBLIOTECONOMIA

Neste sentido ndo serd também surpreendente quallasres entrevistadas no ambito
desta investigacéo, detendo exactamente est¢ (petfia grande maioria tem mais de
40 anos e ja passou por fases fulcrais de evolpgétssional), tenham manifestado
gue a sua trajectéria ficou um pouco aguém das ewpectativas em termos de

evolugcéo e mesmo projecgao.

Por outro lado tem-se que os factores socio orgawis tém porventura contribuido

para a generalizacdo de um conceito de trabalhongaeabarca todo o espectro de
actividades tangiveis e intangiveis desempenhaslasmulher. De acordo com Carmen
Bueno, torna-se mais apropriado designar a paatéip feminina no conjunto da esfera
produtiva reportando as actividades desempenh8dasd C. G., 2006, p.223).

A participacdo das mulheres nas diferentes ocupapdefissionais € reportada na
literatura e nas estatisticas como sendo despiiopada da sua presenca no mercado
de trabalho. Tal significa desde logo que as makhecupam no mercado de trabalho
um conjunto relativamente circunscrito de profiss@@ que releva os aspectos que se
tem vindo a focar e que se prendem com constramja®€ue se verificam no acesso a
certas profissées, em ordem a barreiras tangiveigaagiveis que se colocam as

mulheres.

Mesmo em &reas como O meio académico, que devecantar-se livre da
discriminacdo de género, pela sua natureza emmente liberal, alguns estudos tém
encontrado fontes de diferenciagdo e mesmo fasmitiem funcdo do género. Desde
logo porque os processos de decisdo se encontraamitexeamente nas maos dos
homens. O contexto laboral do ensino propiciou pardicipacdo feminina abundante
neste sector. Adicionalmente, a percentagem deearaghque seguem programas de
doutoramento é equivalente a dos homens, mas améapde mulheres que acedem a
catedra revela-se bastante desproporcional (1 mpHra cada 10 homens em Espanha
no inicio do século XXI (Andreu, 2002).

De forma similar, as questdes de género no amhitbildlioteconomia emergem num
quadro bem definido de feminizacdo da profissaofdom, “ ... a concepcdo do género
como categoria analitica das Ciéncias Sociais, tadda mediante aos processos
historicos e sociais para pensar as relacdes der pastituidas social e culturalmente

gue marcam diferencas e praticas no mundo soé¢iafidira, 2010, p. 164) fornece um
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espectro de analise significativo. Colocando enspsativa alguns dos aspectos que se
tem vindo até agora a focar, debrucem-se sobreadssdestatisticos relativos as
caracteristicas do emprego nos paises da OCDEtedsticas essas divulgadas por
este mesmo organismo (dados referentes ao Employandrn_abour Market Statistics,
relativos ao ano 2009.

Em 1980, quase metade das mulheres trabalhavamcividades cuja prevaléncia
feminina € superior a 80% (Women’s Work, Men’s Wdkx Segregation on the Job,
Committee on Women’s Employment and Related Sdssales). De acordo com a
OCDE, as ocupacdes profissionais de homens e meglh®#m uma estrutura
diferenciada no sentido em que as mulheres tendgabalhar num leque muito mais
restrito de profissdes do que os homens. Assimgan@acao internacional do trabalho
lista 110 grandes grupos de ocupacdes (ISCO) epaiges da OCDE para os quais a
informacdo se encontra disponivel, metade das madheabalha em onze ou menos
destas ocupacfes. Ou seja, de um leque de 1l@adee profissionais registadas, o

espectro de actuacao das mulheres circunscreveeseade 10% delas.

Além disso, a presenca de mulheres em profiss@égimnalmente masculinas € muito
mais atomizada do que a situagdo inversa. Ou asjgrofissdes tradicionalmente
associadas ao sexo feminino mostram ser mais peeise#d sexo masculino do que as

profissdes masculinas relativamente ao sexo feminin

A este propoésito, o grafico seguinte ilustra a @spntatividade de homens e mulheres
em categorias profissionais em que a presenca ifgargndominante. Para além do facto
destas categorias profissionais serem relativanmnieo diferenciadas entre si, avulta
a circunstancia de que os homens tém uma preseogarada mas mais expressiva
nestas categorias profissionais em relacdo a mr@sgne as mulheres tém nas
categorias profissionais dominantemente exercidab@mens.

16 Ultima data disponivel, & data de extraccaoddoss.
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Grafico II.1 - Concentracio do emprego em 20 paises da OCDE, por tipo de profissio e sexo -

profissoes dominantemente exercidas por mulheres (% de homens e mulheres)

EducacaoPrimdriae Pré Primaria
Auxiliares actividades domeésticase..
Professores Educaciao Especial

Vendedores e demonstradores
mH
mM

Professores de educacdo primaria
Profissionais de cuidados pessoais
Secretarias e dactildgrafas

Enfermagem e profissoes afins

Educacao pré primaria

0 20 40 60 80 100

Fonte: OCDE, Emploment Outlook 2004, com base nof&an Labour Survey (adaptado)

As actividades ligadas ao ensino, secretariado idados de enfermagem sédo as
profissbes em que o sexo feminino detém maior septatividade, de acordo com 0s
dados da OCDE para 20 paises.

Tabela II.1 - Concentragio do emprego em 20 paises da OCDE por tipo de profissio e sexo -

profissoes dominantemente exercidas por mulheres (% de homens e mulheres)

H M
Educacio pré primaria 6,9 93,1
Enfermagem e profissoées afins 9,9 90,1
Secretarias e dactilografas 10,2 89,8
Profissionais de cuidados pessoais 10,8 89,2
Professores de educagio primaria 16,1 83,9
Vendedores e demonstradores 17,2 82,8
Professores educacio especial 17,9 82,1
Auxiliares acti_vidades domésticas e 185 815

limpezas

Educaciio primaria e pré- primaria 18,9 81,1

Fonte: OCDE, Emploment Outlook 2004,com base nof&ao Labour Survey (adaptado)
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No que respeita as profissées onde o sexo mascélidominante, verifica-se uma
muito menor presenca feminina relativa. De factopravaléncia de mulheres em
qualquer uma destas actividades profissionais engeesenca masculina mais se faz
sentir, ndo chega aos 7% (face a quase 20% desespaéividade masculina em

algumas profissbes predominantemente exercidaspieres).

Grafico I1.2 - Concentrag¢io do emprego em 20 paises da OCDE, por tipo de profissio e sexo -

profissdes dominantemente exercidas por homens (% de homens e mulheres)

Operadores de maquinaria
Mecanicos

Artesaos e Moldadores de Materiais
Agricultores
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Pessoal de navegacao maritimae..

Profissionais Construcio

Mineiros, Atiradores, Pedreiros
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Fonte: OCDE, Emploment Outlook 2004,com base nof&ao Labour Survey (adaptado)

Tabela IL.2 - Concentracido do emprego em 20 paises da OCDE, por tipo de profissio e sexo -

profissdes dominantemente exercidas por homens

H M

Mineiros, atiradores, pedreiros 98,8 1,2

Profissionais construcio 98,5 1,5

Pessoal de navegacdao maritima e profissionais 98,1 1,9
afins

Pescadores e profissionais afins 97,2 2,8

Agricultores 96,7 3,3

Artesaos e moldadores de materiais 95,7 4,3

Mecanicos 95,4 4,6

Operadores de maquinaria 93,7 6,3

Fonte: OCDE, Emploment Outlook 2004, com base nof&an Labour Survey (adaptado)
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No que diz respeito também ao enviesamento profigkiexistente entre homens e
mulheres e ainda de acordo com a OCDE, € de refien® meétrica importante
considerada por este organismo. Essa métrica apardao numero de ocupacdes que
sao responsaveis por metade do total do empregoifene masculino em cada um dos
paises considerados (EUA e média da OCDE).

Os EUA sédo o espaco econdmico em que se verifiGamaior disperséo relativa de
homens e mulheres pelas diferentes profissdes.aAas$im, metade das mulheres
distribui-se por apenas 20 ocupacfes profissiofeis 110 possiveis). Quanto aos
homens, metade da forga de trabalho masculina eanerdistribui-se em 45 profissoes.
Tendo em atencdo a média dos paises da OCDE, a®evapresentados decrescem
para metade. De facto, metade das mulheres dosig@spda OCDE considerados,
distribuem-se por menos de 10% do total de pradssQuanto aos homens, metade das
pessoas do sexo masculino ocupa um leque de apepasfissoes.

Em Portugal, a concentracdo de mulheres em detadasnactividades é bastante mais
expressiva. Metade da forca de trabalho femininp@@penas um espectro de pouco
mais de meia dazia de profissbes. Por seu turn®y 80s homens ocupam 16
actividades profissionais.

Grafico I1.3 - NAmero de ocupagdes que sido responsaveis por metade do total do emprego

50

45 Mulheres

40 W Homens

Fonte: OCDE (2004)
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No que diz respeito a profissdo de bibliotecar@aquivista, verifica-se que, quer em
Portugal quer em Espanha, a presenca das mulhdogsigante nesta profissao.

Griafico I1.4 - Percentagem de mulheres e homens empregada/os como arquivistas,
bibliotecaria/os e profissionais ligados a informacéo (Archivists, librarians and related

information professionals)

ES

4 =M

PT

Fonte: OCDE, 2000

A literatura e as estatisticas apontam para umrqude reparticdo ocupacional de
género que permite inferir um modelo social desdiwido trabalho desigual nos seus
pressupostos e modo de funcionamento (FernandstoC®&tero, Foltz, & Lorenzo,
2006, p. 206). Esta divisao social do trabalho pradportantes desajustes sociais. Os
inquéritos ao uso do tempo realizados em muitosepabcidentais revelam dados
suficientes que permitem afirmar que, por um lailodla cabem a mulher a maioria das
tarefas do lar como cuidar dos filhos e dos asceade Por outro lado, ndo parece
verificar-se uma tendéncia para a partilha de aarebm os homens neste ambito. Pelo
contrario, as solucdes preconizadas para aliviabaecarga que é imposta as mulheres
tém passado por defender o trabalho a tempo paje#ido é sabido que essa solucdo
afasta progressivamente as mulheres de uma pagéoplena no mercado de trabalho

em igualdade de circunstancias com os homens.

Assim, verifica-se uma tendéncia que se apreseomao cpersistente ao nivel do
mercado de trabalho: se o modelo tradicional sesepta ja de alguma forma
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ultrapassado na medida em que a participacédo fieanimd mercado de trabalho eclipsou
a nocdo de que as mulheres estdo vocacionadas @uosiex para as actividades
domésticas, ndo € menos verdade, e as praticagissgonfirmam-no, que ainda é
genericamente imputada & mulher a maior parte slgonsabilidade das tarefas da

esfera privada e do lar.

A trajectoria profissional das mulheres, em paldicima area da biblioteconomia, s6
podera ser valorizada caso socialmente se consigacitar todos os membros da
familia para a partilha de tarefas e responsabliiisiatirando partido nomeadamente do
progresso tecnolégico. Apenas desta forma se pgagspectivar uma participacado no
mercado de trabalho mais equitativa e ajustadacaonde que homens e mulheres
devem dar o seu contributo na esfera produtivandiéa em partes iguais, contribuindo

com o0s respectivos saberes e competéncias panapwunprodutivo e familiar mais

gualificado.

As profissdes que gravitam na area da bibliotecam@&o, de acordo com (Deyrup,
2004) tendencialmente mal pagas ainda que o ceatrsua actividade seja em tudo
semelhante a qualquer outra actividade mercantilsector dos servigos. Isto é,
orientada ao cliente (neste caso o utilizador) reldecomo suporte um importante

conjunto de dispositivos tecnoldgicos, que tamb&onuwilizados no sector privado.

Todavia, as trajectorias profissionais bem comesgectivas aspiracdes e expectativas
ndo tém tido paralelo com outras carreiras de taiaticas funcionais ou técnicas de
complexidade equivalente, mas mais valorizadasakoente. O capitulo seguinte
procura explicitar, no contexto portugués, alguos hotivos que concorrem para essa
situacdo. Dar-se-a conta dos resultados de um iguésd lancado junto dos
profissionais de biblioteconomia em todos os centi® documentacgao e bibliotecas do
pais e procurar-se-a tragar os respectivos perfistdgracéo e valorizacao profissional.
Complementarmente, realizou-se uma entrevista acomunto de 31 mulheres
bibliotecarias bem-sucedidas na sua profissdo eumpse-a igualmente identificar
perfis que de alguma forma constituam uma aproxdmac complexidade do tema da
integracdo profissional ou situacdo laboral dasherels, face as suas expectativas
iniciais quando ingressaram nesta carreira e faceoadicionantes profissionais com

que se defrontaram ao longo do seu percurso.
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II1.1. Justifica¢do do tema

O presente estudo surge no contexto de um enquediamrofissional marcado pela
observacéo daquilo que representa em PortugaksaibBotecario/a. A motivacao de
base a sua elaboracdo prende-se com a experi@éahyuhs anos de trabalho neste
dominio, ao longo dos quais se foram cimentando aomjunto de questbes e
interrogacdes susceptiveis de serem enquadradasa ralbordagem cientifica
sistematizada capaz de explorar as especificidadegprofissdao no contexto da

organizacao socioprofissional actual.

O tema desta investigacdo — A situacao laboral dhen bibliotecaria em Portugal —
parte de um titulo geral direccionado para a muliilgiotecaria no contexto nacional.
Todavia, um enquadramento além-fronteiras de @raotaustivo e alargado pode
porventura fornecer um retrato internacional degiasfissionais, com contornos
similares aqueles encontrados em Portugal. A alesidcontram-se numerosos estudos
neste dominio que referem a biblioteconomia coma pmofissédo ainda fortemente
marcada pela presenca feminina, o que faz com ouegpel das mulheres tenha sido
decisivo na evolucao destes contextos profissiamaipouco por toda a Europa e EUA.

O tema central desta investigacdo encerra numeresgsntes de analise, que
perpassam um conjunto alargado de outros objeatosnvkstigacdo pertinentes e
complementares. Assim, para fazer uma aproximagaieraa em estudo, ha que ter
presente um conjunto de conceitos e dinamicasisogige Sao vastas e importantes
tematicas de investigacao.

Na abordagem privilegiou-se uma visdo multifacetddasituacao laboral da mulher

bibliotecaria em Portugal. Para circunscrever @abj da investigacdo, alinhou-se por
um conjunto de vertentes que vao desde o enfogtenmiica de género enquanto uma
das causas da feminizacdo da profissdo. Debrucsolse as dinamicas de divisdo
social do trabalho que deram origem primeiramentieraarcacdes profissionais bem
vincadas entre homens e mulheres, que tém ainéacleop expressividade no mundo
laboral a nivel nacional e internacional. De seguabordou-se a evolu¢cdo da mulher

no mundo da biblioteconomia referindo aspectos coraalor social da profissao para



chegarmos a um perfil de integracéo profissionaluen quadro referencial de valores

em Portugal.

A situacao laboral da mulher bibliotecaria em Rgatwin&o sera, porventura, assim tdo
diferente de contextos profissionais similares carmeducacdo ou a enfermagem, em
que a presenca feminina tem sido também maiorig@riango dos tempos. No entanto,
a area de biblioteconomia é uma actividade praoifigdi com menos expressdo no
discurso sociologico e no discurso politico, nastatite o seu decisivo contributo para
qualificar a informacéo a que todos os dias seeaeegue serve de matéria-prima para

formarmos 0 nosso conhecimento sobre o0 mundo Gaieocdeia.

Pretende-se assim dar um contributo para que dextoa particulares desta profisséo
sejam melhor conhecidos e, por essa via, possamms#nor compreendidos,
promovendo-se assim um maior investimento em ad@ascionadas e um melhor

entendimento das forcas e dos factores que agem astia envolvente profissional.

II1.2. Objectivos cientificos

I11.2.1. Objectivos gerais

Pretende-se que este trabalho contribua para tuagaerfil de integracéo profissional
na area da biblioteconomia partindo da base tedesta investigagdo, complementada
com o material empirico recolhido e com o propédéambter a visdo dos protagonistas

— que séo os profissionais desta area.

A base empirica construida é fruto da constatagégud esta € uma area escassamente
explorada a partir de elementos recolhidos dosigsiohais que todos os dias
constroem a profissdao e lhe dédo forma. Deste modmo objectivo geral desta

investigacdo pode enunciar-se a necessidade de:

Analisar, reflectir e conhecer o enquadramento rklbadas mulheres
bibliotecarias em Portugal no contexto das novageerias da profissdo e face
a evolucao da auto-imagem percebida dos seus goofEss.



I11.2.2. Objectivos especificos

A melhoria de competéncias bem como a qualificagdouma determinada area
profissional dificilmente podem ter lugar se naastx um corpo de investigacdo e
pesquisa nesse dominio, nem tdo pouco se naor exisd importante massa critica de
auto reflexdo sobre o exercicio da profissdo. Ademms e associacdes profissionais
visam em certa medida assegurar essa vertentenligdade profissional, promovendo
assim quer a representacdo da profissdo nos costgdrtinentes, mas também
qualificar sistematicamente a actividade e 0s gesvprestados.

Um aprofundado auto conceito da parte dos progmioBssionais é fundamental para
encetar melhorias a nivel do seu enquadramentoralalimem como da propria

valorizagdo social da profissdo. As competénciadedeprofissionais sé poderdo ser
adeguadamente apreendidas endégena e exogenameobeperadas nos respectivos
percursos de carreira se houver o necessario edpagebate e partilha de informacéo
bem como o investimento numa maior divulgacdo dewigs prestados e da

importancia da profisséo para a comunidade.

A insercdo da biblioteconomia no contexto da chameiéncia moderna nunca tera
porventura sido completamente pacifica, tanto mpa€s “... o seu objecto de estudo —
a informacdo — amplia constantemente 0 seu cam@Eri@cao e 0s seus meios de
transferéncia” (Araujo, 1991, p. 17). Por consetyiresta actividade profissional,
marcada pelo seu caracter de subjectividade e tanpmlo padrdo especifico de
especializacdo que lhe estd associado, contribta pa construcdo de perfis e
identidades profissionais. Isto deu origem a em@tééde um observatorio da profissdo
de informacao- documentacéo, do qual se podereatirio intitulado “A imagem das

competéncias dos profissionais” (Ochba & Gaspdi6R0

Deste modo, perspectivam-se consideraveis espeéogos a partir dos quais é

possivel desenvolver a abordagem ao tema sobral @epsa a presente investigacao.

Em termos de objectivos especificos estas congidesareflectem-se na necessidade
de:

1. Reflectir sobre os pressupostos e condicionant&s geofissdo, nomeadamente

no que diz respeito a sua feminizacao;



2. Tracar um retrato da profissdo na actualidade temdoconta a sua evolucao

histdrica;
3. Obter um retrato do auto-conceito dos e das piofiass desta area;

4. ldentificar as perspectivas e opinides dos prafisss face ao seu

enguadramento de carreira;

5. Perspectivar o enquadramento futuro da profisséam oontexto em que o
mercado de trabalho se revela cada vez mais cdimpetim todas as areas e

exige dos seus profissionais um conjunto alargadsatieres e competéncias.

IIL.3. Caracteristicas do estudo

A investigacdo cientifica enquanto fonte de produc® saber estad directamente
relacionada com as praticas sociais mais diversgs gor serem complexas e
multifacetadas, requerem para o0 seu estudo proeeatli sistematicos. Mais
concretamente, as praticas sociais s6 podem seerafpidas por aquilo a que se
convencionou chamar o método cientifico. O méto@mtifico generalizou-se com
vista a testar hipéteses de investigagao, inicialenkgadas as ciéncias exactas, ciéncias
médicas, etc., até que se alargou para outros @mnéa ciéncia, que se foram

progressivamente afirmando enquanto dominios heg#tide investigacao.

Com o advento da ciéncia moderna, o método cientéstendeu-se as ciéncias sociais,
embora ndo raras vezes com certas limitacdes qumag@recisamente do caracter
especifico e subjectivo que é inerente ao estudodds@micas sociais humanas. As
correntes de investigacao que valorizam mais oscésp quantitativos ou qualitativos

tém expressividade em quase todos os dominiosamagncias sociais tendem a ser
mais visadas nesta dicotomia. Porém, a evolucaciéeia moderna ditou que se

generalizassem as ciéncias sociais as mesmasagaecandlise de dados e andlise
guantitativa, ainda que observando certos prestagpoentificos a partida.

Para estudar um fenomeno social ha que enquadnafo contexto histérico de
evolucéo das sociedades humanas pois nada do oute@e hoje esta desligado de uma

heranca histérica mais ou menos pesada, mais owsmaeterminante. Porque a
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investigacdo se tornou ao longo dos séculos uma éxgemamente rica em que
convergem 0s contributos de inUmeros pensadotéspfids e cientistas é necessario
buscar o material que caracteriza o que habitudabremndesigna o estado da questdo. O
estado da questdo fornece pistas para se prossegurestigacdo num determinado
dominio e poder-se acrescentar algo ao conhecimeagp que lance novas
perspectivas sobre um determinado tema ou até gastiogne ou possa ajudar a
conduzir a investigacdo noutras direc¢des, inowdermais adaptadas a evolug¢do do

real.

Para esse efeito, a investigacdo em ciéncias samnaaminhou-se nas Ultimas décadas
para o estudo de fenémenos relativamente mais zddos do que no passado. De
facto, a realidade tornou-se demasiado complexagmrapreendida através de estudos
de grande dimenséo realizados com granularidadésng® alargadas. A comunidade
cientifica e de investigacdo organizou-se no sendid conduzir estudos de menor
dimenséo que possam contribuir para a explicacatetiminados fendmenos e assim
acompanhar mais adequadamente a sua variabilixdorma similar, a vertente
quantitativa ganhou terreno e expressividade ntegtm das ciéncias sociais uma vez
gue se constatou ser também possivel modelizagndsnienos sociais e assim aborda-
los de forma mais sistematica e com possibilidaderaincidéncia no estudo dos
mesmaos universos e amostras em momentos difer@ntesnpo (sdo exemplo disso o

caso dos estudos de painel).

Assim, um estudo no ambito das ciéncias sociagsmante fica completo se envolver
somente a vertente qualitativa ou somente a vertgaantitativa dos fenémenos. O
mais usual é que o método cientifico no dominio ci@scias sociais e humanas
combine instrumentos de pesquisa mistos, que @giain ndo s6 o conhecimento
tedrico de um fendmeno, mas também um enfoque rpmstrais direccionado para o

dominio especifico de analise que se pretende xplo

Assim, “... a pesquisa cientifica baseia-se nhum pswentrinsecamente inacabado e
permanente, € uma actividade de aproximacédo suaedai realidade que nunca se
esgota, € uma combinacao particular entre teatedes” (Schein, 2007, p. 8). Trata-se
de interrogar a realidade de forma permanente gesian obter respostas que nao séo
mais que sucessivas aproximacdes ao real mas gua auetratam completamente. Ao

observar-se, o préoprio fendmeno em estudo tendeudarmnem que seja apenas

\Y



marginalmente, porque o0 acto de investigar ou @pati na investigacdo confunde-se

com o acto de reflectir, analisar e, portanto, muda

O presente estudo enquadra-se nesta dinamica destigacdo e assume as
caracteristicas de uma pesquisa de caracter empiramalitico. Debruca-se sobre um
foco de investigacao direccionado para a analiseemm@, de um ponto de vista critico,
partindo ndo sé de elementos teoricos de enquadtaymaas passando também pelos
instrumentos de recolha empirica e analise criteaados, instrumentos esses que de

seguida se descrevem.

I11.4. Metodologia

Os procedimentos metodolégicos que estiveram mgerorida realizacdo deste trabalho
foram diversos e complementares entre si no pressupde que, sendo 0 tema
complexo e abrangente, as op¢des metodologicastéambem elas que adequar-se a

essa complexidade.

Com vista a apreender alguma dessa mesma compexagaou-se pela triangulacéao
metodolégica. Combinou-se o método qualitativo ngjtetivo e as abordagens tedricas
e empiricas como suporte a accéo cientifica dedarale infirmar as hipéteses de

investigacao colocadas.

A situacdo laboral da mulher bibliotecaria em Rgatundo € alheia a aspectos
multidimensionais, alguns dos quais nédo sao simg¢eslentificar. Engloba vertentes
tdo diversas como o enquadramento social da péofissvertente laboral propriamente
dita, os aspectos institucionais e outros condaites da forma como a profissdo é
exercida em Portugal e no mundo. Partindo dests, baram diversos os instrumentos e
as técnicas utilizadas. O objectivo foi o de tragam retrato que englobasse a
caracterizagdo de um ciclo de vida profissionalobrendo o passado, o presente e 0
futuro dos profissionais, com particular enfoqueapasituacao de género, analisando a
todo o tempo as suas expectativas bem como agegssade valorizacdo do seu capital

intelectual colectivo.
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II1.4.1. Material tedrico

Este trabalho tem como antecedentes um conjuntortextos pessoais e profissionais
gue induziram 0 gosto e interesse pelo tema queaagui se expde numa vertente
analitica. Por um lado, ha a destacar uma largeri@qeia na area tematica que se
propde. Por outro lado, avulta a necessidade glersesta tematica tratada de um ponto
de vista tedrico e empirico que leve em consider@asapontos de vista dos proprios

protagonistas.

II1.4.1.1. Revisdo da literatura e recolha de estatisticas

oficiais

Para recolha e andlise de dados tedricos e enwginesta investigacao, utilizaram-se
diversas fontes e instrumentos de notacdo. Poradn) h base tedrica de suporte a esta
investigacdo foi diversificada, abrangendo paranala consulta de livros neste
dominio, uma abundante recolha de artigos, tesddjcpcdoes e outros titulos que
armazenam o conhecimento cientifico actualizado gomncaracter regular e intensivo.
De facto, os limiares teéricos do tema em estudiremgm bem caracterizados no
trabalho de todos os investigadores e investigadque se debrucaram sobre temas
afins sob a forma de estudos de caso, estudos el patc., frequentemente

documentados em artigos de revistas cientificadacespecialidade.

Principiou-se pela reviséo bibliografica que camsjisassim, na pesquisa de artigos em
jornais, revistas e outras publicagdes, mormentendesrsidades e entidades afins, com

créditos na area da investigacao cientifica.

No sentido de fazer uma primeira aproximacao alpnaditica em estudo foi efectuada
uma revisao da literatura abrangendo, desde logamuastbes de género na agenda
politica internacional, uma vez que o género éamdito condicionante da escolha da

profissdo e da propria insercéo e progressao neteaxinada carreira.

Abordou-se também os temas relacionados com a itfEagdo da profissdo de
bibliotecéria, ou seja, a forma como, condicionpdaquestdes de género, a mulher se
tem vindo a enquadrar ao longo dos tempos nagquédgje se designam as ciéncias da
informagéo. Os percursos profissionais decorresie®rma como homens e mulheres
constroem essa integracdo na profissdo € em graedala preditor dos cargos que
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ocupam no presente bem como dos niveis de sabsfac@&xpectativas face ao

desempenho e enquadramento futuros.

A revisdo da literatura auxiliou também uma vis@adamentada no muito que a
profissdo de bibliotecaria tem vindo a evoluir facs primérdios deste oficio em que as
mulheres intervinham como as garantes do cuidar irdarmacdo que era
fundamentalmente produzida por homens. O presentgca todos 0s profissionais da
area para novos desafios, nomeadamente aquelss guendem com a necessidade de
organizar e qualificar conteados que séo hoje midds de e para diferentes publicos,
em diferentes plataformas e com diferentes findbda As técnicas, os métodos e a
emergéncia de uma verdadeira ciéncia da informéggois, um requisito fundamental
no mundo da biblioteconomia, sem o qual os e aféspimnais desta area dificilmente
conseguirdo acompanhar o ritmo de mudanca e a€rexag dos utilizadores da

informacéo.

Como instrumentos de recolha e analise de dadosyista a dar resposta ao enunciado
nos objectivos gerais e especificos deste trabdiiem como as hipoteses de
investigacdo apresentadas mais adiante, priviegiae diversas abordagens.
Efectuou-se a recolha de dados de suporte ao eaqueitto estatistico da realidade em
estudo, a qual foi realizada junto dos sites aBaias entidades produtoras e difusoras
de informacéo estatistica como sejam, as nacoessjma OCDE e o Eurostat. Junto
destes organismos foram consultadas as bases og idéetnacionais de estatisticas na
area da populacdo e condicdes sociais e mercadvadalho, mormente para o
enquadramento internacional da questdo. A nivebnak sempre que se encontraram
disponiveis dados referentes a Portugal, no qupeitasao emprego ou outros
indicadores de género e insercao profissional, @mos foram utilizados tendo como
fonte o INE portugués. De salientar que a dataaseclusdo deste trabalho os dados
oficiais relativos aos Censos 2011 se encontravyaenas divulgados sob a forma de
resultados parciais e preliminares, pelo que népdssivel utiliza-los, recorrendo-se,

assim, quando necessario, aos Censos 2001.

Como fonte de informacéao estatistica foi tambénsglado o European Social Survey
(ESS) e extraidos dados das diferentes edicoess dembes que evidenciam aspectos
como a distribuicdo do tempo livre de homens e srely o tempo de convivéncia

social, o tempo dedicado a leitura, a televisdo lbemo a outros aspectos de lazer.
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Estas variaveis, segundo os proprios autores dml@spodem ser consideradas como
variaveis proxy da desigualdade de género que ainda hoje perpafsamente a
sociedade, mesmos nos paises ocidentais onde mrdsalegais (intencionais) de
caracter discriminatorio praticamente ndo existein. ESS permite uma visao
circunstanciada e bastante acutilante das formasalé€o tempo por género, por pais e
por anos. Destes dados emergem tendéncias petessteativamente a distribuicdo
dos papéis sociais de homens e mulheres, tend@ssas que nao sao faceis de dirimir
e que tém ainda ecos na organizacao social dolhoakan geral e das profissées em

particular.

Um dos principais objectivos subjacentes as opg@etedologicas seguidas prende-se
com a necessidade ja referida de, a par do leventando estado da questdo em termos
internacionais, dispor de um conjunto de mateqas permitissem também fazer uma
aproximacao mais especifica ao estado da questBdmponto de vista dos proprios
profissionais da &area. De facto, sdo eles que aegam melhor posicionados para, na
voz activa, dar conta de dados importantes aceyaenquadramento da profissdo nos

dias de hoje.

Nesse sentido, concebe-se um conjunto de instresmenb a forma de questionarios de
resposta fechada, semi-aberta e aberta, os quaigmdis a diferentes publicos
procurando obter elementos originais e passiveigralealhar do ponto de vista
estatistico. Este material empirico que de segaa&aspecificou foi muito util na
compreensao de quais os desafios que se colocarofiasfo nos dias de hoje e
permitiu perspectivar a forma como se poderia actoegectivamente no sentido de
qualificar o servico prestado nas diferentes adsaprofissdo, eliminado estigmas e
barreiras invisiveis que tém contribuido para tomgrofissdo de bibliotecario/a um

tanto hermética e mesmo alvo de alguma desval@zsagcial.

I11.4.1.2. Questdes de Investigacdo

Toda a investigagdo é norteada por interrogac@esidp ndo inquietagdes, que incitam
o/a investigador/a a procurar e aprofundar cieatifiente uma determinada area de
estudo. No nosso caso, esta investigacdo tevenomgenecessidade de compreender e
perspectivar aspectos da insercdo laboral da mulisdiotecaria em Portugal. Essa
busca de mais elementos que possam ajudar a cordprea insercédo profissional

IX



dessas mulheres radica na necessidade de obter alinornentendimento do que

realmente significa esta profissdo nos dias de. lI@Qj@ais os caminhos da profissao na
sociedade moderna? Quais os desafios e novas @m@estcom que se defrontam hoje
0s actuais ou futuros profissionais de ciéncias irdarmacéo, em geral, e de

biblioteconomia em particular? Qual o papel daipsdb actualmente, no contexto da
disseminagdo das novas tecnologias? Que fungbesmpesham hoje as e o0s

bibliotecarios?

Estas sdo algumas das questdes de partida, ndogrgara caracterizar a evolucdo ha
um percurso histérico que trouxe até aos dias ¢ Egse percurso historico levou a
orientar a aproximacgao ao tema procurando sabgqueldorma os profissionais e, em
particular, as profissionais de biblioteconomiaeseontram inseridas na profissdo em
Portugal. Intentou-se ainda aferir que obstaculeisiveis mas persistentes dificultam o
percurso das mulheres que pretendem aceder a miestmieranca ou progredir na sua
carreira e porque € que o numero de mulheres adecpgegressivamente conforme se

ascende aos mais altos niveis da hierarquia.

Debrucou-se complementarmente sobre quais as axpast dos actuais e futuros
profissionais de biblioteconomia face ao futuracpeso profissional e face aos desafios
da profissdo nos dias de hoje. Uma vez que esfesgio € ainda, maioritariamente,
desempenhada por mulheres, procurou-se saber @magecanismos que podem ser
invocados para viabilizar um maior e melhor contidbdas mulheres na sociedade em

geral e das mulheres bibliotecarias em particuwdambito das suas profissdes.

Estas sdo apenas algumas linhas de investigagd@stlas quais reflectimos sobre as
tendéncias pesadas da sociedade relativamentesanga das mulheres na area das
ciéncias da informacdo, na biblioteconomia e napea@ivas estruturas técnicas e
decisoras, bem como o seu impacto na respectivercas laboral. Com vista a
circunscrever o estudo e delimitar o ambito no qsatjuestdes de investigacdo podem
ser respondidas, formulou-se quatro hipoteses mtphias de investigacdo passiveis de

serem testadas do ponto de vista tedrico e empirico



I11.4.1.3. Hipdteses exploratorias de investigacao

Face aos elementos recolhidos, em termos de redsditeratura, surgiram no NOSso
horizonte de pesquisa quatro hipdteses de invesiigas quais se procura neste
trabalho dar resposta. Estas hipoteses dizem tespeajuestdes que condicionam e
condicionaram as mulheres em aceder a esta camrceireecando pela frequéncia dos
estudos até a integracdo num corpo profissionaltasado, integrado numa instituicao

e a desempenhar as fun¢des nas quais se invocaet@ssarias competéncias a um
adequado desempenho profissional. Através do rahtedrico e do material empirico

procurar-se-a perspectivar a forma como se projeataociedade actual a situacéo
laboral das mulheres bibliotecarias em Portugalcymando assim compreender quais
os desafios e as potencialidades da evolu¢éo giesté uma profissdo de inegavel valor
social e que permitiu, historicamente, o acessougstanciado a fontes histéricas

crediveis, organizadas e sistematicas.
111.4.1.3.1. Hipétese exploratdria 1: condicionantes de género e acesso a profissio

A entrada numa profissdo nunca é isenta de algaingsias, hesitacbes e busca de
alternativas que possam assegurar um futuro quencgeadre nas expectativas do/da
futuro/a profissional numa determinada éarea. Asadésta hipdtese exploratéria
procurou-se saber até que ponto os profissionasadarea sentiram que as

condicionantes de género interferiram no seu psocur

Hip. exploratoria 1: No acesso e ao longo da suaroaira as condicionantes de género interferiram
no percurso profissional das mulheres bibliotecaris, nomeadamente no que diz respeito a aceder a

determinadas posig6es funcionais ou hierarquicas.

Esta hipOtese exploratdria de investigacao foi @dobet quer do ponto de vista tedrico,
quer do ponto de vista empirico. Do ponto de visté@rico procurou-se um
enquadramento acerca da desigualdade de génercemtidoslato. Seguidamente,
circundou-se o tema a partir da segmentacao distigio profissionais que advém de
tendéncias persistentes na reparticdo social dallra. Do ponto de vista empirico,
qguer em sede do questionario aos profissionaisilmimtbconomia a nivel nacional,
quer através do questionario aplicado a algumasnuaberes bibliotecarias bem-
sucedidas no nosso pais, contemplou-se questa¢isaslas condicionantes de género.
Procurou-se, assim, obter respostas na primeirsogelativamente a esta questao
contrastando-as posteriormente com o materialdedecolhido.
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I11.4.1.3.2. Hipodtese exploratéria 2: Condicionantes de género e gestio da carreira de bibliotecaria/o

Uma vez inseridos na carreira, estes profissiorans,particular as mulheres pois &
principalmente delas que se fala devido ao elepadiodo de feminizacéo da profisséo,
desempenham as suas actividades com base na formag@eceberam, mas também a
partir do seu referencial identitario. Isto €, anmdormativa e de competéncias pode
até ser a mesma mas nao sera certamente indifeaefema como essa matriz

formativa € aplicada em cada contexto profissienafungédo de ser um homem ou uma

mulher a desempenhar as mesmas fungoes.

Esta é talvez a hipotese exploratdria deste egjud@presenta contornos mais difusos.
De facto, € dificil medir até que ponto a inserd¢aboral destes profissionais é

diferenciada pelo facto de estarem em causa tradhalbs do sexo masculino ou do
sexo feminino. Procurou-se fazer uma aproximac&sta aspecto a partir da forma
como homens e mulheres percepcionam o seu desempmantfuncao das tarefas que
valorizam mais e menos e da sua concepcao acergaedé esta profissdo nos dias de

hoje.

Hip. exploratéria 2: O padrao de feminizacao da prfisséo de bibliotecaria tem repercussdes na

forma como é desempenhada esta actividade profissal.

Serd que as mulheres bibliotecarias desempenharpresente funcbes diferentes
daquelas que sdo desempenhados por homens biftiog®cAté que ponto o padrao de
feminizac&o tem ou teve relevo nalgumas das tomicagnantes da profissdo? A estas
e outras questdes tentar-se-a responder no seatgid@lidar ou infirmar a hipotese

colocada.
111.4.1.3.3. Hipodtese exploratdria 3: Perfil de insercéo laboral e auto-imagem

Um dos aspectos a explorar com este trabalho @stigacéo prende-se com o perfil de
integracéo laboral de homens e mulheres em bibbatamia. Este perfil de insercéo
nao esta dissociado das concepcdes acerca dasgoofs em sentido lato, do auto

conceito destes profissionais.

Hip. exploratdria 3: O perfil de insercéo laboral resta actividade é marcado por um fraco auto-

conceito profissional.
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Procurou-se explorar esta hipotese exploratorevé@srde duas vertentes de analise. Por
um lado, através do questionario aplicado a 17@oretentes profissionais nesta area e
a nivel nacional. Por outro lado através de umteresio de respostas abertas e semi-
abertas, aplicado a mulheres bem-sucedidas ndstalade profissional. Pretendem-se
determinar até que ponto se pode afirmar que euisi@ subvalorizacdo da profissao
gue estd decalcada no proprio auto-conceito e im#gem destes profissionais, por
oposi¢cao a uma possivel tendéncia de mudanca ec@eoheste sentido para uma maior

valorizacdo enddgena da actividade de bibliotecomenciéncias afins.

I11.4.1.3.4. Hipotese exploratéria 4: Impacto da actual insercio laboral nas estratégias formativas dos

futuros profissionais

Em face dos condicionalismos de maior ou menor s&e que esta profissao
apresenta, endende-se pertinente averiguar atpaqie os futuros profissionais desta
area adaptam as suas estratégias formativas e@ofaos elementos e conhecimento

gue recolhem no seu percurso acerca da profissao.

Hip. exploratéria 4: Os futuros profissionais destaarea reconhecem as limitacdes desta actividade e

adoptam estratégias diferenciadas ao longo do seerpurso formativo em fungéo disso.

A quarta hipétese exploratoria de investigagéo &p@ssim, para o enquadramento dos
futuros profissionais desta area, na perspectivudeprs mesmos estao atentos as saidas
profissionais e ao percurso que 0s seus colegass@idos apresentam. Por isso
procuram melhorar continuamente as hipoteses de @i&prios se inserirem com

sucesso no mercado de trabalho.

Estas hipoteses exploratorias serdo trabalhadasreomso ao material tedrico que
serviu de base a revisédo da literatura mas tameéngrande medida, com recurso ao
material empirico estruturado e recolhido ao lodgste percurso de investigacdo. Este
material empirico envolve a elaboracdo de um caajda instrumentos sob a forma de
questionarios que procuraram aferir diferentes dgtes da tematica em estudo e que

de seguida se descrevem.
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111.4.2. Material empirico

A escolha do material empirico a utilizar no ambdesta investigacdo passou
necessariamente por ponderar sobre a melhor foenartitular os elementos do
paradigma cientifico de cariz quantitativo com ocdeiz qualitativo. Interligando as
potencialidades de ambos com vista a melhorar didgda intrinseca desta
investigacdo, o material recolhido constituiu-sencoa aproximacao possivel a
realidade da situacao laboral dos e das profissi@®abiblioteconomia, privilegiando a
sua opiniao e sensibilidade face ao tema.

Neste sentido, diversas possibilidades se colocarantermos de material empirico a
recolher com vista a articular com os elementosde® de base a esta investigacdo, nao
esquecendo que se procurou analisar diferentes mtosnelo ciclo profissional: o
passado, o presente e o futuro das representag@éesrigntam as pessoas em cada
momento do seu percurso. Tendo como propésito astadsituacdo laboral das
mulheres bibliotecarias em Portugal entende-se spra importante lancar um
guestionario aplicado a todos os profissionais ibéobkeconomia e a partir dai obter
uma melhor percepcao relativamente aos conceites ag@eneralidade dos e das
profissionais da area tém desta actividade profissi Posteriormente, procurou-se
também detectar a existéncia de diferentes conespetativamente aos mesmos temas
entre homens e mulheres. Colocando a ténica natagueda possibilidade de
extrapolacdo dos resultados para um universo naat® vha a referir que a abordagem
em sede de inquérito aos profissionais de biblitemia est4, como se vera adiante,
circunscrita no tempo e, naturalmente, no contelde pessoas que efectivamente

aceitaram preencher e remeter por correio electw@iesposta ao questionario.

Na medida em que o envio inicial do questionaricagaeenchimento foi exaustivo,
isto é, enderecado a todas as bibliotecas e cetrakbcumentacdo do pais, e que a
amostra final obtida tem uma dimensao razoavelmefdgeada (176 respostas) os
resultados obtidos serdo provavelmente um espeiab das opinides destes
profissionais como um todo, ainda que a data daag@glo do inquérito (i.e. em 2002).
Naturalmente que, sendo estas questdes dinaAmieasld@ivas, no contexto de uma
outra investigacdo complementar, justificar-sefimawnova abordagem e/ou estudo de
painel, inquirindo os mesmos elementos, o qual f@dedicar novas conclusdes ou
conclusdes adicionais.
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Quanto ao material empirico que consistiu na ragdia de entrevistas a 31 mulheres
bibliotecéarias, esta é naturalmente uma abordagemmscrita a um conjunto reduzido
de pessoas no universo em estudo. Desta aproximegdi@am-se resultados
fundamentalmente qualitativos. Nao obstante asrvaseda comunidade cientifica
guanto aos estudos de caracter individualista,gpeagjue neste caso a entrevista semi-
estruturada conduzida as 31 mulheres bem-sucepiétastiu recolher um conjunto de
elementos importantes relativamente aos perfis rdegiacao laboral. Pela sua
regularidade e consisténcia entende-se que esfesmlerdao espelhar o sentimento e
as concepcdes da maioria das bibliotecarias enudg@drgue tenham tido percursos

profissionais semelhantes.

I11.4.2.1. Questionario  aplicado a  profissionais de

biblioteconomia

A biblioteconomia é hoje uma actividade de supartgie a informacao — matéria-prima
— possa mais facilmente ser transformada em canketd — produto acabado. Neste
sentido, optou-se por auscultar, através de umtignéso aplicado junto dos
profissionais desta area, aquilo que representagep eles e elas esta actividade, bem

como as expectativas face ao futuro desenrolana@angegracdo na profissao.

O questionario foi enviado por correio electronacdodas as bibliotecas municipais,
publicas e universitarias assim como a todos ofraxide documentacgdo, através de
carta ao cuidado do responsavel, solicitando geporglessem ao mesmo todos 0s
bibliotecarios que estivessem numa situacdo profiak estavel, ou seja, que
pertencessem aos quadros da instituicdo. Este@pasd foi enviado pela primeira vez
em Agosto de 2001 e novamente em Agosto de 2008p+se informado do caracter

sigiloso do mesmo.

O instrumento era composto por 45 questdes, maianbente de resposta fechada e
semi-fechada e foi remetido a 304 instituicoesdoese obtido resposta de 176 pessoas.
A partir dos elementos recolhidos, analisou-se spe@Eos que se prendem com as
expectativas iniciais e presentes em relacdo dspémf e, com base no exame das
caracteristicas individuais, procurou-se tambémeeapter os perfis de valores e
concepcbes demonstradas relativamente ao exerdaiomesma. Entende-se ser

importante a sua aplicagcao dado que este grupoofisgionais permanece tantas vezes
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invisivel junto da sociedade em geral, também faaaitras profissdes, raramente se
auscultando aquilo que é a sua visdo da activigadalesempenham. Este momento de
inquiricdo foi importante neste trabalho para olk&ios empiricos que suportassem a

analise ao enquadramento da profisséo de bibliotenm em Portugal.

O questionario, constante no Anexo | — Questiond@eo andlise da integracdo e
expectativas dos profissionais de biblioteconomé&g foi de facil aceitacdo junto dos
seus destinatarios uma vez que requeria que asggesspressassem a sua Visao sobre
0S aspectos positivos da sua profissdo bem masémanmds condicionalismos de
integracdo na actividade e na carreira. Neste dsentierificou-se alguma estranheza
relativamente as questdes colocadas uma vez qué péiica corrente ouvirem-se de
facto estes profissionais e saber-se aquilo queat@émer. Esta era uma oportunidade
relativamente incomum de exporem 0s seus pontogistie@ sobre a profissdo e os

constrangimentos que impedem mecanismos de rermeagi&onversao da profissao.

O questionario incidiu fundamentalmente sobre @ésstelacionadas com a actual

insergéo na profisséo.
I11.4.2.1.1. Tratamento de dados - questionario aplicado aos profissionais de biblioteconomia

Os dados relativos aos 176 questionarios obtidasrfdnseridos no programa SPSS
(Statistical Package for Social Sciences, versdf)1Bara além da andlise univariada
que permitiu examinar as caracteristicas sécio defioas dos sujeitos, foram
utilizadas técnicas de andlise bivariada para drarowliferencas entre grupos nas
respostas dos inquiridos e assim comecar a tragarperfil da visdo que estes

profissionais tém da actividade que desempenham.

Seguidamente, utilizaram-se técnicas de analis¢ivaiihda, tais como a andlise de
homogeneidade (técnica HOMALS). Através destaddésrfoi possivel delinear perfis
distintos de bibliotecérias e bibliotecarios emtégal com base nas respostas recebidas
das entidades a operar nesta area a nivel nacdsaerfis encontrados reflectem dois
tipos de profissionais com trajectorias mais e reeponsolidadas e respectivas

diferencas em termos de expectativas e realizagoafissao.
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I11.4.2.2. Entrevista a 31 mulheres que se distinguiram pelo
éxito obtido na profissio - questdes de resposta aberta e

semi-aberta

A reflexdo sobre o que é hoje ser um profissioestal area nao ficaria completa sem
gue se aflorasse junto de algumas das protagoristta actividade profissional em
Portugal o seu sentimento pessoal relativamenteabalho que desenvolvem. Visando
recolher evidéncias profissionais relativamente @@sursos e trajectorias efectivas e
potenciais empreendeu-se na recolha de informaedcachcter empirico através de
entrevistas dirigidas a 31 mulheres que se distiagupelo éxito obtido ao longo dos

anos na sua carreira profissional de bibliotecaAasentrevistas foram conduzidas em
Abril de 2007 e continham questdes fechadas, abersemi-abertas, num total de 21
questbes com o propodsito de as mulheres expressdssemente a sua opinido

relativamente aos temas propostos.

7

Dado que a profissdo de bibliotecario/a é exergida um conjunto relativamente

heterogéneo de pessoas cujas motivacdes e perautsaduais sdo diferenciadas, com
este instrumento procurou-se apreender algumardpleridade que caracteriza quer a
entrada na profissdo quer o seu desempenho. Arasthsres, uma vez que ja tinham
conseguido fazer o seu percurso de sucesso nestafdir solicitado que explanassem
sobre os factores que ajudaram a construir a dagratao profissional e os factores

gue obstacularizaram ou ndo a essa mesma integracéo

O guido das entrevistas pode ser consultado no
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Anexo Il — Guido de Entrevista a 31 Mulheres conit&®rofissional na Area da

Biblioteconomia

I11.4.2.2.1. Tratamento de dados - entrevista a 31 mulheres que se distinguiram pelo éxito obtido na

profissao

Optou-se por realizar um guido de entrevista cotogasr uma bateria de questdes que
foram posteriormente classificadas recorrendo disendéle conteudo. A andlise de

conteudo permitiu encontrar nas respostas das neslldéerentes perfis de postura face
a profissdo, a carreira e aos condicionalismoséterp que enfrentaram pessoalmente

NO Seu percurso ou a que assistem na sociedaderain g

Procurou-se com o tratamento deste material ersmonim padrdo que permitisse
analisar até que ponto quem fez o planeamento dacawreira, quem ambiciona
progredir e quem se sente descomplexado com eveidiferencas de género é quem
se sente mais realizado profissionalmente e erecostmelhores instrumentos para ter
sucesso ha sua actividade e pautar-se pela au@moespirito de iniciativa. Procurou-
se também aferir que tipo de percurso conduziusestalheres a uma efectiva

integracdo na area em que se inserem.

Nesta linha, o conteddo de cada resposta a cadtaquaberta foi classificado apés uma
analise transversal as respostas obtidas, anaise ea qual foi detectada uma

regularidade de posicionamento das mulheres emdndgres distintos:
1. Autonomia/Assertividade/Dinamismo
2. Passividade/Resignacao/Mainstreaming

3. Pessimismo/Descrenca/lndiferenca

A anélise de conteudo foi, neste caso, uma técpiease revelou muito util para tratar o
conceito individual acerca da profissdo, bem conpostura face as dificuldades de
insercdo profissional pelo facto de estas biblinies serem mulheres, bem como
permitiu tipificar as formas como as inquiridas gperctivam a forma de ultrapassar

essas condicionantes.



I11.4.2.3. Questionario a estudantes do curso de Ciéncias da

Informacio

No sentido de ampliar a capacidade de cenarizatoaque sera o enquadramento
futuro da profissdo pelo menos no que aos futuoe®s profissionais diz respeito, foi
aplicado um questionario aos estudantes do curstédeias da informacédo no sentido

de aferir as suas expectativas nesta area face¢dels que virdo a desempenhar.

Este instrumento consistiu na recolha de dadogjpestionario junto de uma amostra

de estudantes do ensino superior em Ciéncias dariatao (
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CAPITULO 111 - JUSTIFICACAO DO TEMA E ASPECTOS METODOLOGICOS

Anexo Il - Questionario de Analise das Motivac@&xpectativas e Motivagbes dos

Futuros Profissionais, aplicado a Estudantes dedcCde Ciéncias da Informacao

O questionario teve como objectivo auscultar judde estudantes alguns aspectos que
se prendem com as razfes da escolha deste cursogdmeo a opinido sobre o seu

futuro enquadramento profissional.

Como aspectos metodoldgicos, ha a referir que gsestionario foi inicialmente
aplicado a um conjunto de 60 pessoas, tendo-seoohpienas 51 questionarios validos
para tratamento e analise. As questdes aplicada® fimaioritariamente fechadas, tendo
sido usadas, em diversos momentos, escalad.ikkrt para recolher niveis de
preferéncia, de interesse, de importancia, etercaade diversos aspectos da frequéncia

do curso de ciéncias da informacéo e futura ingggrarofissional.

Este questionario foi enviado também por corresztebnico em Maio de 2011, tendo-
se obtido respostas até Junho de 2011. Dirigiuestualantes de todos 0os anos do curso
de Ciéncias da Informacdo, o que permitiu inclusarelisar como evoluem as

expectativas dos alunos a medida que vao progrediadealizacdo do seu curso.
I11.4.2.3.1. Tratamento de dados - questionario aos estudantes do curso de Ciéncias da Informacéo

As respostas do questionario foram inseridas nuase e dados em SPSS (versao
13.0) e foram efectuados os apuramentos necessadasacterizacdo da amostra bem
como testes estatisticos com vista a identificagds categorias que apresentam

diferencas significativas entre si.

Paralelamente, foi efectuada uma analise intetpratdos resultados que, para além da
identificacdo de diferencas estatisticamente sgati¥as, procurou encontrar pistas e
padrées de resposta, sobretudo entre as resposiasiflas por cada um dos géneros e
assim contribuir para uma melhor compreensao daguie motiva hoje os futuros

profissionais a enveredarem por esta area de f@magm como as suas perspectivas

em termos de perfil de saida do curso.






CAPITULO IV. PROFISSAO DE BIBLIOTECARIA —
PERFIL DE INTEGRACAO PROFISSIONAL E QUADRO
REFERENCIAL DE VALORES EM PORTUGAL



IV.1. Percursos de entrada na profissio - um itinerario pela valorizacio

social da actividade de biblioteconomia

As actividades inerentes as funcdes de bibliotemigadém sido, desde h& longas
décadas, alvo de varios tipos de estigmatizacdocamdo a margem da valorizacdo e
visibilidade social o esforco destes profissiomaisa acompanharem o desenvolvimento
tecnoldégico e as crescentes necessidades dosaddiltezss. Neste sentido, aplica-se a
nocéo de que a profissdo tem permanecido na sombraé de um conjunto de outras
profissdes que tiveram mais condi¢des para se isgnalmente, atraindo para si mais
visibilidade e, consequentemente, mais recursoa paompanharem as crescentes

tendéncias da modernizacéao.

De facto, ndo é despicienda a crescente necesstdédetiva global de aceder a
informacéo, informacdo essa que sO tem condicbas pa& transformar em
conhecimento caso haja uma intervencdo profisskatkl sobre a forma como os
conteudos sédo apresentados. Esta situacdo em qiestisatarios de um servico se
antecipam a ele tomando nas suas maos ocupacoeevpream caber a profissionais
tem paralelo num outro dominio — o jornalismo. fgegwopdsito veja-se a forma como
esta profissdo recentemente invadida pelo cidaddwm que facilmente publica a
maneira jornalistica opinides, artigos e todo o tie intervencdes em diversos foéruns,
sem no entanto estar formado para a producao delctos jornalisticos. Esta liberdade
de acc¢do, sendo positiva do ponto de vista dalglade e livre expressdo democratica,
comporta alguns riscos que ndo devem ser ignor&@asdaddo comum dificiimente
esta apto a colher informacdo isenta e provenieetediversas fontes, capaz de
proporcionar ao leitor os elementos necessariadigientes para que ele forme a sua
opinido. Os contetdos produzidos por ndo profissgosdo, por definicdo, enviesados
pelo ponto de vista de quem os produz e, desddagios os intervenientes estejam
conscientes disso mesmo, tal ndo € necessariameeagativo. No caso da
biblioteconomia, a situacdo é semelhante. Os adibres tém acesso a conteudos nao
tratados 0 que comporta alguns riscos e € necassarie menos rica de aceder a
informagcdo sem que esta seja organizada e disppada por profissionais. Este
exemplo ilustra o quanto as exigéncias da profis8aomudado nos ultimos anos. A

estes profissionais pede-se a cada momento queemost mais-valia de aceder a



conteudos profissionalmente tratados e catalogadeste sentido, a profissdo esta
sujeita aos requisitos técnicos e multidisciplisagpie prevalecem no mercado de
trabalho em geral.

De acordo com o Instituto de Emprego e FormacéafsBianal (IEFP, s.d.):

O/A Técnicol/a de Informagéo, Documentacao e Conagéic é o/a profissional que, no dominio

das técnicas e procedimentos adequados, procewddiseapesquisa da informacéo e interaccéo

com os utilizadores/clientes no ambito da comuidicadas técnicas de producédo, organizacéo e
gestao da informacédo, bem como das técnicas degtento e gestéo de projectos.

No seu referencial de formacao, a area da Biblotemia, Arquivo e Documentacao

(APBAD) envolve, as seguintes actividades prin@pai

- Analisar e interpretar as préticas, os pedidosgasssidades e as expectativas dos
utilizadores/clientes actuais e potenciais e cakaboa pesquisa e utilizacdo dos
recursos de informacao disponiveis e sua difuséo;

- Proceder ao tratamento fisico dos documentos eaapls métodos e técnicas de
arrumacao, proteccdo e conservacdo dos diferenpes tde suportes de
informacéo;

- Organizar e participar na estruturagdo de dadostives a descricdo de
documentos e colecc¢des de documentos (catalogacéo);

- Colaborar na indexagéo, elaboracdo de resumoszagfio de sistemas de
classificacdo e thesaurus e exploracdo de meiodrd@éecos de analise em
linguagem natural;

- Descrever, transferir, criar e comunicar oralmerger escrito e através de
imagens e sons;

- Utilizar métodos, técnicas e instrumentos inforo@i para a instalacao,
manutencdo e exploracdo de sistemas de informagéo domo produzir e
reproduzir documentos em qualquer suporte, cora wistua difuséo;

- Aplicar técnicas de gestdo administrativa, finargede recursos humanos, de
marketing e animacéo;

- Organizar o espaco de trabalho, de arquivo e déhiamento do publico e
colaborar no plano e organizacdo de um projectudér

- Colaborar na identificacdo das necessidades deafidmn na realizacdo de acc¢bes
e formacgédo e na sua avaliacao;

- Reconhecer as preocupacdes do mundo actual, agioesonancia e desenvolver

formas de cooperacéo intra e interorganizacionais.

Sem duvida que se esta perante um conjunto de ¢téngmes bastante exigente que se
engquadra ndo s6 no dominio das técnicas propri@naéas mas que também comporta
grande enfoque em aspectos ligados a todo o meavente social e profissional. Esta



Optica de enquadramento no mundo actual € indiggehsa compreensao desta
actividade no quadro da modernidade. No entanenfio o exercicio de resumir
aquilo que hoje representa a biblioteconomia, emds das suas principais fungdes,
beneficia-se dos resultados direccionados, obtias estudos neste dominio. O
Observatorio da Profissdo/Documentacdo (Ochba & &a006) realizou em 2006
um estudo que referenciou dez competéncias priscippontadas pelos préprios
profissionais. CGconjunto das dez competéncias mais referigdados inquiridos para

ilustrar o seu desempenho actual é o seguinte:

- Pesquisa de informacéo;

- Relacionamento com utilizadores e clientes;

- Compreensédo do meio profissional;

- Comunicacéo interpessoal;

- Gestdo de conteudos e conhecimentos;

- Tecnologias da informacao e comunicac¢ao;

- ldentificacdo e validacdo das fontes de informacéao;
- Gestéo global da informacéo;

- Comunicagdo institucional,

- Formacao e acgdes pedagdgicas.

Ainda segundo este relatério, relativo a imagemadaspeténcias dos profissionais de
informacg&o-documentacdo (Ochba & Gaspar, 2006),futero estes profissionais

esperam que a sua actividade seja dominada porddangm areas como O
relacionamento com utilizadores e clientes, a geagie informacéo e as tecnologias
de informacdo e comunicacdo, para citar apenaséasptincipais na area de maior

relevancia prospectiva, no entender destes profigs.

Em sintese, as competéncias apontadas pelos m@poifissionais poderiam ilustrar os
requisitos de uma qualquer actividade profissidigada aos servi¢cos de elevado valor
acrescentado em termos de conteudos funcionagzieldgicos) nos dias de hoje. Tal
significa que a profissdo deixou claramente deugsereduto estigmatizado, populado
por pessoas vagamente qualificadas para as fuggéetesempenham. Tornou-se, pelo
menos do ponto de vista destes profissionais, nacat@idade tdo exigente como
gualquer outra de elevada exigéncia funcional, eeayultam crescentes necessidades
de competéncia técnica e de relagfes interpessoais.



Assim, actualmente esta profissdo qualifica-seaded tdo premente como qualquer
outra para o conjunto das profissbes mais desafiard presente. No dizer de Arminda
Sustelo, presidente da APDIS, a data da publicdg&elatoério:
“Entre nés tem sido objecto de varios debates v@pes acesos e nem sempre esclarecedores —
0 novo papel que devemos desempenhar enquantsgiwofiis de Informag¢éo-Documentacao.
Ja dispomos de literatura relativa a necessida@delg@rir novas competéncias — quer
especificas, quer transversais — que nos habititeamer face aos constantes desafios que o

nosso dia-a-dia nos coloca e todos reconhecemesegsidade de reformular percursos
formativos e de aprendizagem ao longo da vida”.

“Todos sabemos que as actividades que temos viddseampenhar ndo séo negligenciaveis,
nem sequer contrarias aquelas que deveremos désami@mos que lhes acrescentar valor,
adicionando-lhes novos componentes. Enquanto piwfigis de Informagédo-Documentacéo,
devemos acompanhar a evolugcao em diferentes amasadamente na area da educacéo,
investigacao e ciéncias da informacéo, integrarsdeea servicos que prestamos, o que exige de
nés grande flexibilidade e permanente atencao angad.

( Ochda & Gaspar, 2006, p .291 e 13)

Na sequéncia do que ficou exposto, procurou-ser $ab® dos préprios profissionais
de biblioteconomia em Portugal as suas impress@®sesa actividade que
desenvolvem, bem como o percurso que fizeram napsafissdo até chegarem a
posicdo que se encontram no presente (a data oeg@ol do questionério). Neste
sentido, lancou-se um questionario aplicado a toakasbibliotecas e centros de
documentacdo de Portugal Continental esperandon asister uma perspectiva, na
primeira pessoa, das impressdes dos e das profissioa area da biblioteconomia

relativamente a actividade que desenvolvem.

IV.1.1. Evidéncia empirica - questionario aplicado a profissionais de

biblioteconomia

O questionario foi o instrumento de notacdo esdollpara recolher um conjunto de
informac&o que suportasse o0 quadro conceptual dasaio ao longo deste trabalho.
Foi enviado une-maila todas as bibliotecas municipais, publicas earnitarias assim

como a todos os centros de documentagcdo, acompardecarta ao cuidado do
responsavel, solicitando resposta por parte destedobibliotecarios e bibliotecarias

cuja situacao profissional fosse estavel (i.e.gped aos quadros da instituicado). Este



questionario foi remetido pela primeira vez em Agake 2001 e novamente em Agosto

de 2002, tendo-se informado do caracter sigilosmesmo.

O instrumento era composto por 45 questdes, mai@mente de resposta fechada e
semi-fechada e foi remetido a 304 instituicoesjoese obtido resposta de 176 pessoas.
O questionario era composto por diversas seccOesgp®sta. Uma primeira seccao
(seccao A) dizia respeito aos aspectos relacioneminsa escolha da profissao (em que
altura ocorreu, motivos dessa escolha, etc.). MedseB inquiria-se sobre o nivel de
habilitacbes. Seguidamente, na seccdo C procueveasar o itinerario da historia
profissional das pessoas, incluindo questdes comendimento auferido, sectores de
responsabilidade a data da aplicacdo do questipndategoria profissional e cargo
ocupado. Na seccdo D pedia-se aos inquiridos dioeniassem acerca dos planos
profissionais para os trés anos seguintes e, I@GdE, procurava-se saber acerca da
pertenca a associacfes profissionais e tipo deigadie desenvolvida nesse ambito,
bem como outras actividades profissionais. A sed¢dra dedicada a um conjunto
misto de questbes que passavam por saber o nivébroecdo pretendido pelos
respondentes, a hipotese de obter um diploma rieaigd® na area de biblioteconomia,
entre outras questdes. Uma ultima seccéo foi dediaarecolha de dados pessoais de
caracterizagdo dos inquiridos. O instrumento deagémt encontra-se no Anexo | —
Questionario de andlise da integracdo e expectatidas profissionais de

biblioteconomia.

A partir dos elementos recolhidos, analisou-se ge@o0s que se prendem com as
expectativas iniciais e presentes em relacdo dspéof e, com base no exame das
caracteristicas individuais, procurou-se tambémeepter os perfis de valores e

concepcOes demonstradas relativamente ao exedeiciesma.
IV.1.1.1. Caracterizacdo da amostra e aspectos de insercio na
profissdo de biblioteconomia

O numero de pessoas que responderam ao questiaphcado totaliza os 176, sendo a

maioria mulheres (85,8%), predominantemente comeslaté aos 50 anos (88,1%).

Mais especificamente, analisando a distribuicnaepor sexo, verifica-se que 65% das

mulheres tém até 40 anos — sendo o grupo etarie est31 e os 40 anos 0 mais



expressivo — e 88,1% tém até 50 anos. Quanto ansn®) o grupo etario predominante
é igualmente o dos 31-40 anos e 69,6% dos pessasexd masculino tém até 40 anos

de idade, verificando-se que 82,6% tém até 50 anos.

Tabela IV.1 - Nimero de pessoas, por sexo e grupo etario

Idade Total
21-30 31-40 41-50 51-60 +60 NR.
Sexo  Mulheres 31 68 34 15 2 1 151
Homens 5 11 3 4 0 1 24
NR - - - - - 1 1
Total 36 79 37 19 2 3 176

Analisando as habilitacbes académicas por '‘segonstata-se existirem 91,4% de
mulheres com pos graduacédo face a apenas 79,2%odens, dos quais 20,8% detém

o titulo de mestre, face a somente 6% de mulhemsesse mesmo titulo.

1 Tendo em consideracéo que existe uma n&do resflRarelativamente ao sexo, as tabelas em que houver
cruzamentos com esta variavel, deixardo de ter recdioea essa ndo resposta, obtendo-se assim undéofiad5
individuos e ndo 176.
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Tabela IV.2 - Nimero e percentagem de pessoas, por sexo e habilitacdes académicas

Habilita¢cdes académicas

Total
Lic./ Doutqra Pos i Mestrado
m/Investig.  graduacio
Sexo
% 2,6 91,4 6,0 100,0
Homens .Q 0 19 5 24‘
% ,0 79,2 20,8 100,0
Total N.2 4 157 14 175
% 2,3 89,7 8,0 100,0

Quanto ao estado civil, a maioria dos respondes&es casados (61,7%) sendo as
mulheres o grupo que apresenta maior peso nestdoesivil (64,2% de mulheres

casadas face a 45,8% de homens casados). Assifitavee que um terco dos homens
é solteiro, 0 que contrasta com pouco mais de untajdas mulheres nessa condicéo.

A unido de facto abrange 4,6% de mulheres e 8,3%odeens. Divorciados sdo 8,3%
dos homens e 6,6% das mulheres.

Tabela IV.3 - Nimero e percentagem de pessoas, por sexo e estado civil

Estado civil Total
Solteira/o Casada/o Unido de Divorciada/o NR
facto
Mulheres N-° 33 97 7 10 4 151
Sexo

% 21,9 64,2 4,6 6,6 2,6 100,0%

Homens N-° 8 11 2 2 1 24
% 33,3 45,8 8,3 8,3 4,2 100,0%

Total 2 41 108 9 12 5 175

% 23,4% 61,7 5,1 6,9 2,9 100,0

A tabela seguinte permite, complementarmente, iiitsart o estado civil por sexo e
idade.
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Tabela IV.4 - Nimero de pessoas, por sexo, idade e estado civil

Estado civil

Uniao Total
Solteira/o Casada/o de Divorciada/o NR
facto
21- 15 13 1 0 2 31
30
31- 10 50 4 4 0 68
40
41-
Idade 50 6 24 1 3 0 34
Mulheres 51-
2 10 1 2 0 15
60
+60 0 0 0 1 1 2
NR 0 0 0 0 1 1
Total 33 97 7 10 4 151
Sexo
21- 3 2 0 0 : 5
30
31- 5 4 2 0 .11
40
41-
Idade 50 0 3 0 0 - 3
Homens 51-
0 2 0 2 - 4
60
+60 - - - - - -
NR - - - - - -
Total 8 11 2 2 - 23

Para além do estado civil, a existéncia de filhoargo é outra das questdes que permite
caracterizar os pessoas, em ordem a sua dispdadeli subjectiva para investir na
profissdo. Assim, os pessoas que afirmam ter entra dois filhos perfazem 46,3% do
total por enquanto apenas 24% diz ter trés ou fitlags. Sem filhos contam-se 19,4%
dos sujeitos, tendo ainda havido uma percentagdstastiva de ndo respostas a esta

guestao.

A percentagem de mulheres que nado tem filhos éld#@ face a 4,2% de homens.
Com um a dois filhos contam-se 44,4% das mulhe®8,36 dos homens e com trés
ou mais filhos tém-se quase um quarto das resptegléace a pouco mais de um

quinto dos homens.
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Tabela IV.5 - Nimero pessoas com filhos, por sexo e por numero de filhos

N.2 de filhos Total
Nado tem 1-2 3 ou mais NR
Mulheres N.2 33 67 37 14 151
Sexo

% 21,9 44,4 24,5 9,3 100,0

Homens 2 1 14 5 4 24
% 4,2 58,3 20,8 16,7 100,0

Total 2 34 81 42 18 175
% 19,4 46,3 24,0 10,3 100,0

As dinamicas de entrada na profisséo e a trajecpidfissional seguida constituem-se
como factores chave na valorizacdo da mesma e maulzdo de expectativas de
futuro. Grande parte dos inquiridos comecou a comsh seu percurso de entrada na
profissdo durante ou ainda antes da frequénciarsiiaria. Mais de um terco fez a sua
opcao apos ter tido outra experiéncia profissiovalificando-se ainda que 17,6% dos

sujeitos decidiu seguir a profissao apos ter tiqueaéncia profissional especifica nesta

area.

Tabela IV.6 - Altura em que foi tomada a decisdo de seguir a profissao

N.2 %
Antes ou durantea 6 a2
frequéncia universitaria
Depois de ter tido alguma
experiéncia profissional 31 17,6
especifica na BD biblioteca
Dep01.sA de_ter tld-O o.utra 65 36,9
experiéncia profissional
NR 4 2,3
Total 176 100,0

Para a maioria dos inquiridos, a decisado de segpiofissdo ocorreu entre os 21 e 0s

30 anos, havendo pelo menos 36 pessoas que opgarata ja depois dos 30 anos.



Tabela IV.7 - Idade em que foi tomada a decisao de seguir a profissdo

N.2 %
15-20 13 7,4
21-30 125 71,0
31-40 34 19,3
+40 2 1,1
NR 2 1,1
Total 176 100,0

No que toca a motivacOes, observa-se que a vocagamteresse pela area sao
prevalecentes (51,7%). O facto de as pessoas enéendque O curso tem saida
profissional motivou 21% dos respondentes a optgr@nseguir esta area profissional.
Verifica-se ainda que mais de 11% dos respondemtenidem esta escolha meramente
como uma opc¢ao de carreira enquanto 9,7% afirmamoquurso de técnico de BAD os

motivou a seguir efectivamente a profissao.

Tabela IV.8 - Motiva¢des subjacentes a escolha da profissio

N.2 %
Curso com saida profissional 37 21,0
Opcéo de carreira 20 11,4
Dp.do curso de téc.de BAD 17 9,7
Vocac¢ido/Interesse 91 51,7
NR 11 6,3
Total 176 100,0

Esta profissdo é encarada pela maioria das pe§8ba®0) como uma profissdo de
caracter permanente, a desenvolver até a idadefdama. Em contrapartida, para
23,3% das pessoas, a escolha e o tempo de exeatesta profissdo estava subordinada
ao éxito noutra area. Pouco mais de 5% dos respteslafirmaram apenas ser sua

intencdo manter-se na profissdo durante alguns, amgianto no polo oposto, se



encontram aqueles que dizem pretender desenvohatidadade o mais possivel

(2,3%).

Tabela IV.9 - Quando decidiu ser bibliotecaria pensava vir a trabalhar numa biblioteca até

quando?

N.2 %
Até a reforma 116 65,9
Durante alguns anos 9 51
Até obter éxito noutra area 41 23,3
Desenvolver a actividade o mais 4 23
possivel ’
NR 6 3,4
Total 176 100,0

Quanto aos diplomas profissionais, verifica-se gueirso de especializacdo na area é

aquele que prevalece junto dos inquiridos, com 9%5,8eguidamente tem-se o

mestrado, com 6,3% e o doutoramento, com 4%. Adidinente, 4% das pessoas

possuem outros diplomas profissionais.

Tabela IV.10 - Quais sdo os seus diplomas profissionais?

N.2 %

Cur.especializacéo bib 150 85,2
Mestrado bib 11 6,3
Doutoramento bib 7 4,0
Outros 7 4,0

Total 175 99,4
NR 1 ,6

Total 176 100,0

Xl



O percurso para a obtencéo desses diplomas p&ssd§,9% dos casos, por estudar a
tempo inteiro e, em 34,7% dos casos por estudanpd parcial. Mais de um quarto das
pessoas estudou ao abrigo de regimes mistos &belltiador estudante).

Tabela IV.11 - Como estudou para obter os diferentes diplomas profissionais?

N.2 %
Tempo inteiro 65 36,9
Tempo parcial 61 34,7
Outros 46 26,1
Total 172 97,7
NR 4 2,3
Total 176 100,0

A obtencdo do diploma deu-se para 43,2% das pessues os 26 e os 30 anos,
enquanto 35,2% dos inquiridos obtiveram o diplomaeeos 31 e os 40 anos.

Tabela IV.12 - Idade em que obteve o seu mais recente diploma

N.2 %
-25 24 13,6
26-30 76 43,2
31-40 62 35,2
41-50 12 6,8
+50 1 ,6
NR 1 ,6
Total 176 100,0

Através dos elementos expostos, pode-se afirmar aqueajectoria de entrada na
profissdo ocorreu, na generalidade dos casos, reafplaneada e seguindo etapas
definidas. Ao longo desse percurso, as pessoas fatementando expectativas em
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relacdo a profissdo e construindo valores acercaxdrcicio da mesma. Tal traduz-se
numa valorizacao profissional mais ou menos p@siéim fungéo das experiéncias que

em concreto foram vivenciadas pela pessoa.

Mais de um terco dos respondentes diz ja ter oaudats ou mais postos de trabalho
qualificados, enquanto 36,2% afirma ter ocupadmapelois e 27,6% somente um.

Pouco mais de 1% das pessoas dizem nao ter ocapatdom posto qualificado.

Grafico IV.1 - Percentagem de pessoas por numero de postos de trabalho qualificados ja

ocupados

® Nenhum
um
Dois

® Mais de Dois

Considerando apenas os ultimos 5 anos, os respesdafirmam na sua maioria
(58,1%), ter ocupado um posto de trabalho enqu2in®@ diz ter ocupado dois. Mais
de dois postos de trabalho foram ocupados por 18@%4nquiridos e, por fim, 1,1%

das pessoas dizem nao ter ocupado nenhum postaba@ht. Esta distribuicdo traduz
numa relativa estabilidade destes profissionaistenmos de ocupacao laboral, pelo

menos nos Ultimos cinco anos.

Xl



Grafico IV.2 - Percentagem de pessoas por nimero de postos de trabalho ocupados nos

ultimos 5 anos

B Nenhum

um

Dois
Mais de Dois

Dos postos de trabalho qualificados ocupados, ivafsfe que, na sua maioria,
correspondem a promoc0des; apenas 33 das 139 pesspasam pelo menos um posto
de trabalho profissionalmente qualificado nos wsneinco anos e afirmaram que esse

posto de trabalho ndo correspondeu a qualquer @&ommo

Tabela IV.13 - Numero de pessoas por niumero de postos de trabalho ocupados nos ultimos

5 anos e por numero de postos de trabalho, correspondentes a promogao

Quantos destes trabalhos foram de promocao
(embora tivesse a mesma categoria)

Maisd Total
Nenhum Um Dois als' €
dois
Em quantos Nenhum 1 1 0 0 2
ostos de
I:rabalho Um 12 1 1 12 36
profissionalmente Dois 12 20 11 12 55
ualificados ja
q trabalhou?] Mais de dois 9 15 12 12 48
Total 34 47 24 36 141

Procurando aprofundar um pouco mais a naturez&ralwalhos desenvolvidos ao longo
dos Ultimos cinco anos, percebe-se que 66 pessagmram apenas um posto de
trabalho nos dltimos cinco anos, 39 dizem nédorsdralhado de forma proviséria e 27
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afirmam té-lo feito nesse Unico posto que ocupafaas. 38 pessoas que afirmaram ter
trabalhado em dois postos de trabalho, 14 afirmaenegqn nenhum deles o trabalho era
temporario, enquanto 15 dizem que um desses pdstambalho era provisorio. Oito

dessas pessoas afirmam que os dois postos déhtrahsd ocuparam nos ultimos cinco
anos eram ambos provisorios. Quem diz ter ocupaale de dois postos de trabalho

afirma, em metade dos casos, que todos eram primaso

Tabela IV.14 - Numero de pessoas por nimero de postos de trabalho ocupados nos

ultimos 5 anos e por nimero de postos de trabalho provisérios

Em quantos postos de trabalho, esteve a
trabalhar de forma provisoria nos altimos 5

anos? Total
Nenhum Um Dois Mals. de
dois
Em quantos Nenhum 2 0 0 0 2
postos de
trabalho Um 39 27 0 0 66
aproximadamente Dois 14 15 8 1 38
tem desenvolvido
o seu trabalho nos Mais de dois 2 2 4 8 16
ultimos 5 anos?
Total 57 44 12 9 122

Considerando o tipo de bibliotecas em que os ifpsrja trabalharam, verifica-se que
mais de um terco dos respondentes tem desenva\wsda actividade em bibliotecas de
natureza diversa (ex.: bibliotecas escolares omstéuicbes governamentais) as quais
foram enquadradas na categoria algras Uma parte importante dos respondentes
(30,4%) trabalhou em bibliotecas municipais, 16 &% bibliotecas publicas e 15,8%

em bibliotecas universitarias.
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Grafico IV.3 - Percentagem de pessoas por tipo de biblioteca onde ja trabalhou

Publica
Municipal

- X s
16,37%) Universitaria

Outras

Quanto a recusa de um posto de trabalho que |hba &do oferecido, a maioria das
pessoas diz nunca ter recusado tal oferta, engd2ftodos respondentes afirma que ja

recusou pelo menos uma oportunidade de trabalho.

Grafico IV.4 - Percentagem de pessoas que recusaram ou nao um posto de trabalho que lhe

tenha sido oferecido

Sim
Né&o

Actualmente, 45,7% das pessoas que responderarta @jesstdo desempenha a sua
actividade profissional numa biblioteca municip2l,, 4% numa biblioteca publica,
20,8% numa biblioteca universitaria e os restad®4% trabalham noutro tipo de
bibliotecas.
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Grafico IV.5 - Percentagem de pessoas, por tipo de biblioteca em que trabalham actualmente

Publica
12,14%) Municipal
21,39%)| Universitaria

Outras/Mistas

Em termos de rendimentos (brutos) provenientesrdéispdo exercida, mais de 60%
das pessoas afirmam ter um rendimento inferior GO Jduros brutos mensais. Pouco
mais de 30% dos respondentes declara auferir €50@ e 2500 euros brutos, enquanto
uma minoria (4%) diz receber mais de 2500 euro®bmensais.

Grafico IV.6 - Percentagem de pessoas por classe de rendimento bruto mensal, em euros

+2500 euros —

1500-2500 euros —

-1500 euros —

o=
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o
I
o
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o
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50 60 70

Se analisarmos a justeza que as pessoas atribueseuasalario em funcdo das
responsabilidades e volume de trabalho que témficeese que quase 70% dos
respondentes considera que o seu rendimento n#&fazattendo em conta esses
requisitos.
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Grafico IV.7 - Percentagem de pessoas que consideram que o seu salario corresponde ou niao

ao grau de trabalho e de responsabilidade do seu trabalho

Sim
Néo

Relacionando a categoria profissional com o rendiméruto mensal, verifica-se a

seguinte distribui¢ao:

Tabela IV.15 - Categoria profissional e rendimento bruto mensal

Rendimento bruto mensal

“1500 1500-2500 +2500 Total
EUR EUR EUR
Assessor principal 0 13 3 16
Assessor 1 13 2 16
Categoria -
profissional Tec.sup.principal 3 17 2 22
Tec.sup.12classe 31 7 0 38
Tec.sup.22classe 70 4 0 74
Total 105 54 7 166

Quanto ao rendimento bruto mensal em funcdo doocdegempenhado, tem-se a

seguinte reparticao:

Tabela I1V.16 - Cargo desempenhado e rendimento bruto mensal
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Rendimento bruto mensal

1500 1500-2500 +2500 Total
EUR EUR EUR
Director 16 9 1 26
Cargo Resp.por sec¢io 21 7 1 29
desempenhado Bibliotecario 65 26 2 93
nabiblioteca ¢}, o ge divisio 1 3 12
Outros 4 4 0 8
Total 107 54 7 168

Analisando a satisfacdo com o rendimento bruto aleemn funcdo da categoria

profissional, verifica-se que as trés categoriastédmico superior apresentam uma
percentagem de pessoas insatisfeitas com o seio $alfto semelhante, entre os 68% e
0s 70%. A categoria de assessor conta com 86,7%e33®as que afirmam que o seu
salario ndo corresponde ao grau de trabalho e gfomeabilidade do seu trabalho.
Quanto a categoria de assessor principal, versgcaue pouco mais de metade dos

respondentes ndo considera justa a sua remuneracao.

Tabela IV.17 - Categoria profissional e satisfacdo rendimento bruto mensal

0 salario que recebe
corresponde ao grau

de trabalho e de
responsabilidade do Total
seu trabalho?
Sim Nao
Assessor N.2 8 9 17
principal % 47,1% 52,9% 100,0%
2 2 13 15
Assessor
% 13,3% 86,7% 100,0%
Categoria Tec. sup. 2 7 15 22
profissional principal % 31,8% 68,2% 100,0%
2 12 26 38
Tec. sup. 12classe
% 31,6% 68,4% 100,0%
2 22 51 73
Tec. sup. 22classe
% 30,1% 69,9% 100,0%
2 51 114 165
Total
% 30,9% 69,1% 100,0%
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Fazendo o mesmo tipo de analise de satisfacdo cealanio, em funcédo do cargo
desempenhado, verifica-se que a categoria maiaddeDirector, e as outraategorias
apresentam uma maior taxa de insatisfacdo, supe®d6. As categorias intermédias
apresentam taxas de insatisfacdo diferenciadaga@otesse considere o responséavel de
seccdo e o bibliotecario (ambos com uma percentadgnnsatisfeitos com a sua
remuneragao superior a 65%) ou o cargo de chefievid&io em que 63,6% das pessoas
afirmam que o seu salario corresponde ao grawabtallro e de responsabilidade do seu

cargo.
Tabela IV.18 - Cargo desempenhado e satisfacao rendimento bruto mensal
0 salario que recebe
corresponde ao grau
de trabalho e de |
responsabilidade do Tota
seu trabalho?
Sim Nao
N.2 4 24 28
Director
% 14,3% 85,7% 100,0%
Resp. por 2 10 19 29
seccido % 34,5% 65,5% 100,0%
Cargo ° 29 62 91
desempenhado  Bibliotecario
na biblioteca % 31,9% 68,1% 100,0%
Chefe de 2 7 4 11
divisdo % 63,6% 36,4% 100,0%
2 1 7 8
Outros
% 12,5% 87,5% 100,0%
2 51 116 167
Total
% 30,5% 69,5% 100,0%

Ao longo do seu percurso profissional, as pessoggerinentam diversos
condicionalismos que fazem com que essa trajeciéjeamais ou menos participativa,

rica em projectos futuros e perspectivas de evolugéno a uma melhor integracdo na

Orgamento reduzido/falta
Pessoal
10%

Burocracia
12%

M au ambiente/Excesso de
trabalho
8%

Sim
53%

Outras
23%

du




profissdo. Quando interrogados acerca da existéogiado, de aspectos negativos no
guadro do seu actual trabalho, 24% das pessoasaafirque, globalmente, ndo estédo
insatisfeitos com nenhum aspecto em particular. B8%% que afirmam nao gostar de
alguma coisa no seu trabalho, 10% referem-se aomengto reduzido, 12% aludem a
burocracia como um problema que enfrentam no sea-dia profissional, 8% referem
mau ambiente de trabalho ou excesso de trabalbgestantes invocam outros aspectos

negativos.

Grafico IV.8 - Existe alguma coisa que desgoste no seu actual trabalho? Se sim, o qué?

Referindo-se aos aspectos positivos, a maioriapgéasoas que responderam a esta
questao invocam a diversidade de tarefas e dinammntrabalho como algo que Ihes
agrada na sua profissao; mais de 40% dizem sertaato com o publico que os motiva
e quase um quarto dos respondentes sublinha a gésthiblioteca como uma tarefa
qgue lhes da prazer no seu quotidiano de trabalbaestantes pessoas referem outros

aspectos positivos na sua profissao.
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Grafico IV.9 - O que gosta em especial no seu actual trabalho?

Contacto com o publico —

Outros —

o

Globalmente, os respondentes mostram-se satistaitestremamente satisfeitos com a
escolha da profissédo; de facto 60,4% das pessoasitea opinido positiva ou muito

positiva (satisfeito ou extremamente satisfeito)relacéo a profissédo que escolheu.

Grafico IV.10 - Como descreveria a sua satisfacdo com o seu actual trabalho?

mt. insatisfeito

bast. insatisfeito
mod. satisfeito
M satisfeito
W extrem. satisfeito

Analisando a dindmica de integracdo das pessoaprofeéssdo, em ordem a sua
participacdo e interesse por actividades complaeamentao exercicio da mesma, tais
como envolvimento em associacfes, elaboracdo dgosrtpara publicacdo ou

realizacdo de leituras de actualizacdo relativaementonteddos de interesse para a
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profissdo, poder-se-a aferir alguns aspectos u@isompreensdo dos percursos de

integragao profissional.

Relativamente a pertenca ou ndo a associacfesgookiis, verifica-se que a maioria

das pessoas que responderam a esta questao afertamcer a alguma associacao.

Grafico IV.11 - E membro de alguma associacio profissional?

= Sim
Né&o

Analisando por sexo, verifica-se que mais de medademulheres fazem-se representar
em associacdes profissionais enquanto apenas metsdbomens se encontram na

mesma situacao.

TabelaIV.19 - Pertenca a alguma associacio profissional, por sexo

E membro de alguma associagio

profissional? Total
Sim Nao NR
N.2 89 55 7 151
Mulheres
% 58,9% 36,4% 4,6% 100,0%
Sexo
2 12 11 1 24
Homens
% 50,0% 45,8% 4,2% 100,0%
2 101 66 8 175
Total
% 57,7% 37, 7% 4,6% 100,0%

Considerando agora a idade das pessoas, subdwididoapenas trés grupos etarios,
tem-se que um terco do total das pessoas com idadgzeendidas entre os 21 e os 30
anos pertencem a alguma associacao profissiorgaaato no grupo etario 31-40 essa
proporcao € de 62%. Com mais de 40 anos, quasel@®%bessoas estao representados

numa associacao profissional.
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Tabela IV.20 - Pertence a alguma associacao profissional, por idade

E membro de alguma associagio

profissional? Total
Sim Nao NR
N.2 12 22 2 36
21-30
% 33,3% 61,1% 5,6% 100,0%
N.2 49 26 4 79
Idade 31-40
% 62,0% 32,9% 5,1% 100,0%
2 41 17 1 59
+40
% 69,5% 28,8% 1,7% 100,0%
2 102 65 7 174
Total
% 58,6% 37,4% 4,0% 100,0%

A maioria (85,9%) das pessoas inquiridas que é nead alguma associagcao pertence

a BAD ou a esta e a Liberpolis. Os restantes impsrpertencem a outras associagoes.

Grafico IV.12 - De que associacio (6es) é membro?

BAD e Liberpolis
Outras/Varias

Inquiridos sobre se ja escreveram algum artigo ipatid ou ndo numa revista da
especialidade, quase 30% das pessoas afirmammueas restantes afirmam que nao.
Analisando esta mesma realidade por sexo, corsgafiaie a percentagem de homens e
mulheres que afirmam ja ter redigido algum artigosna area profissional é superior

em guase trés pontos percentuais nas mulheres.
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Tabela I1V.21 - Elaboracao de artigos, por sexo

Ja alguma vez escreveu um
artigo (que tenha sido ou
nao publicado) numa revista

da especialidade Total
(biblioteconomia)?
Sim Nao
N.2 44 102 146
Mulheres
% 30,1% 69,9% 100,0%
Sexo
L 6 16 22
Homens
% 27,3% 72,7% 100,0%
L 50 118 168
Total
% 29,8% 70,2% 100,0%

Quanto ao grupo etario, de entre aqueles que rdepam a esta questédo, verifica-se
gue quem tem mais de 40 anos apresenta uma pg@eentabstancialmente maior de
respostas afirmativas. De facto, mais de 40% dasops mais velhas revelam ja ter

escrito artigos, face a 27% de pessoas entre @s03140 anos e 20% das pessoas mais
novas.

Tabela IV.22 - Elaboracio de artigos, por idade

Ja alguma vez escreveu
um artigo (que tenha
sido ou nao publicado)

numa revista da Total
especialidade
(biblioteconomia)?
Sim Nao
N.2 7 28 35
21-30
% 20,0% 80,0% 100,0%
2 21 55 76
Idade 31-40
% 27,6% 72,4% 100,0%
2 23 34 57
+40
% 40,4% 59,6% 100,0%
2 51 117 168
Total
% 30,4% 69,6% 100,0%

XXV



Analisando a escrita de artigos em funcdo das itejdies académicas verifica-se que
um terco das pessoas licenciadas (ou doutoradesonvestigacdo) ja tinham redigido
artigos para uma revista da especialidade. ComgpEduacédo foram pouco mais de
30% as pessoas que ja escreveram artigos em sedissspecialidade e, com mestrado,
verifica-se que um quarto dos respondentes ja prodartigos para uma revista da

especialidade.

Tabela IV.23 - Elaboracéo de artigos, por habilitacées académicas

Ja alguma vez
escreveu um artigo
(que tenha sido ou

nao publicado) Total
numa revista da
especialidade
(biblioteconomia)?
Sim Nao
Lic./Doutoram/Investig. N.2 1 2 3
% 33,3% 66,7% 100,0%
Habilitagdes P6s graduagao 2 47 107 154
académicas % 30,5%  695%  100,0%
Mestrado 2 3 9 12
% 25,0% 75,0% 100,0%
Total N. 51 118 169
% 30,2% 69,8% 100,0%

Quanto a participacdo na actividade associativanda maneira geral, verifica-se que
20,3% das pessoas ja pertenceram a alguma associigitiva ou comissdo
profissional, 18% ja foram designadas para alguomisséo de trabalho e 35,4% ja

participaram nalgum grupo de trabalho de algumacéssao profissional.

Tabela IV.24 - Participacdo na actividade associativa

Sim  N.2 29
. % 20,3%
Ja pertenceu a alguma
associacdo directiva ou Nao 2 83
comissao profissional? % 58,0%
NR 2 31
% 21,7%
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Ja foi designado (porex. Sim  N.2 20

como presidente) de % 18.0%
alguma comissio de ’

trabalho? Nao 2 91

% 82,0%
Ja participou em algum Sim 2 40

grupo de trabalho de % 35 4%

alguma associac¢ao :

profissional? Nio N2 73

% 64,6%

A leitura regular de revistas da especialidadeséragla por 74,4% dos inquiridos, em
contrapartida, 19,9% afirmam nao ter esse habigmifi€ativo é também o facto de

5,7% dos inquiridos ndo terem respondido a estatgoeo que podera indicar uma
certa recusa em admitir uma eventual falta de dd@pit ler de forma regular as revistas

da especialidade.

Tabela IV.25 - Leitura regular de revistas da especialidade

N.2 %
Sim 131 74,4
Nio 35 19,9
Total 166 94,3
NR 10 57
Total 176 100,0

De entre aqueles que fazem leituras regularesicpsridos leem diversas revistas da

especialidade, tal como é patente na tabela seguint

Tabela IV.26 - Revistas da especialidade lidas habitualmente

N.2 %
Rodape 10 57
Paginas A&B 9 51
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Cadernos BAD 13 7,4
Varias 82 46,6
Ala Magasine 6 3,4
Cadernos BAD e Anales de 6 34
Documentacion ’
ASLIB; Documentaliste; 3 17
Bulletin du d’Auteur, cad.BAD ’
Library hitech; Academic 1 6
Library ’
Ciéncias da informacao 1 ,6
Total 131 74,4
Nao aplicavel 45 25,6
Total 176 100,0

Analisando a leitura de revistas da especialidamlespxo, constata-se que 79% das

mulheres afirma ter esse habito de leitura e umaeptagem ligeiramente inferior dos

homens manifesta-se no mesmo sentido.

Tabela IV.27 - Leitura regular de revistas da especialidade, por sexo

Lé regularmente
revistas da

especialidade? Total
Sim Nao
N.2 113 30 143
Mulheres
% 79,0% 21,0% 100,0%
Sexo
° 17 5 22
Homens
% 77,3% 22,7% 100,0%
N.2 130 35 165
Total
% 78,8% 21,2% 100,0%

Analisando ainda os habitos de leitura em funcaaldde dos inquiridos, constata-se
que, a medida que se avancga no grupo etario, exisiemaior percentagem de pessoas

que se diz leitora regular de revistas da espdaidd.
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Tabela IV.28 - Leitura regular de revistas da especialidade, por idade

Lé regularmente
revistas da

especialidade? Total
Sim Nao
N.2 24 9 33
21-30
% 72, 7% 27,3% 100,0%
2 61 15 76
Idade 31-40
% 80,3% 19,7% 100,0%
2 46 10 56
+40
% 82,1% 17,9% 100,0%
2 131 34 165
Total
% 79,4% 20,6% 100,0%

Quanto a frequéncia de encontros profissionais Itimal ano, constata-se que um
quarto dos inquiridos nao foi a nenhum, por ouo| sensivelmente 0 mesmo nimero
de pessoas frequentou 3 ou mais. Por fim, 47,7%irpsridos foi a um ou dois

encontros profissionais no ultimo ano.

Tabela IV.29 - Frequéncia de encontros profissionais no ultimo ano

N.2 %
Nenhum 44 25,0
1-2 84 47,7
3 ou mais 43 24,4
Total 171 97,2
NR 5 2,8
Total 176 100,0

A maioria dos inquiridos afirma que a frequénciasés encontros de trabalho ocorre

durante o horario normal de trabalho.

Tabela IV.30 - Frequéncia de encontros profissionais durante o horario de trabalho
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N.2 %

Sim 162 92,0

Nio 7 4,0

NR 7 4,0
Total 176 100,0

Quanto ao significado que estes encontros profiagdém para as pessoas, a maioria
(62,5%) afirma que se trata de assegurar a acgabzprofissional, enquanto 21,6%

referem que estes encontros sédo importantes davapmrtunidade que proporcionam
de troca de ideias com os colegas.

Tabela IV.31 - Importancia da frequéncia de encontros profissionais

N.2 %
Troca de ideias/Encontro com 38 216
colegas

Actualizagio profissional 110 62,5

Outras 17 9,7

Total 165 93,8

NR 11 6,3
Total 176 100,0

Relacionando a frequéncia de encontros profissar@n o numero de filhos, constata-

se que quem diz ter trés ou mais filhos foi, nondtano, em menor percentagem a um
ou dois encontros.

Tabela IV.32 - Frequéncia de encontros profissionais e nimero de filhos

Quantos filhos tém?

Total
Nenhum 1-2 3 o.u
mais
A quantos N.2 12 18 12 42
encontros Nenhum
profissionais foi % 28,6% 42,9% 28,6%  100,0%
no ultimo ano? o 14 41 18 73
1-2
% 19,2% 56,2% 24,7%  100,0%
3 ou mais N.2 8 19 11 38
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% 21,1%  50,0%  289%  100,0%

2 34 78 41 153
% 22,2% 51,0% 26,8% 100,0%

Total

IV.1.1.2. Percursos, valores, aspiragdées e satisfacio na

profissdo

Em termos dos valores, aspiracdes e expectativasemao a profissdo, pode-se
analisar um conjunto de aspectos no sentido der afesentimento das pessoas
relativamente a profissdo que escolheram, bem @sswnas motivacées para continuar

a progredir nessa mesma profissao.

A grande maioria das pessoas manifesta-se saigfeitter encontrado a profisséo de
bibliotecéario/a. De facto, 91,5% das pessoas gsf@oreleram a esta questdo declara-se
feliz na profissédo. Este resultado € coerente comatssfacdo manifestada pelos
inquiridos; tal como vimos atras, 60,4% das pessdaslara-se satisfeitau

extremamente satisfeito em relagédo a profissaegcaheu.
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Grafico IV.13 - Esta feliz por ter encontrado a profissao de bibliotecario/a?

M Sim
Nao

A tabela seguinte apresenta as respostas das pessesta questdo, sendo que a
percentagem de pessoas que optou por ndo asgjnalguer op¢ao nesta pergunta foi
de 6,3%. Considerando apenas as respostas de gsE@l@u a opcasim ounao, tem-

se 91,5% de respostas positivas face a 85,8% sadecgrmos também quem néo
respondeu.

Tabela 1V.33 - Esta feliz por ter encontrado a profissao de bibliotecario/a?

N.2 % % Valida
Sim 151 85,8 91,5
Nao 14 8,0 8,5
Total 165 93,8 100,0
NR 11 6,3
Total 176 100,0

Quanto as razbes manifestadas para continuar fiagdim verifica-se que a satisfacao
laboral é a mais referida pelas pessoas. Pouco deal®,5% dos inquiridos assinala
como motivo para se manter na profissdo o salasferido e 11,4% do total de
inquiridos assinala outras razodes.
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Tabela IV.34 - Razdes para continuar na profissao de bibliotecario/a

N.2 %
Satisfacio laboral 121 68,8
Salario 22 12,5
Outras 20 11,4
NR 13 7,4
Total 176 100,0

De forma a perspectivarmos até que ponto as expestade evolucdo na profissao
passam por reforcar a formacdo académica, colaeoa-guestdo de saber se 0s
inquiridos pretendem tirar algum curso superiorciadial. Verifica-se que 50,6% do
total das pessoas afirmam que sim e 40,3% dedmra@o. Uma minoria (4%) apenas

considera essa possibilidade (talvez).

Tabela IV.35 - Deseja tirar ainda mais algum curso superior adicional?

N.2 %
Sim 89 50,6
Nao 71 40,3
Talvez 7 4,0
Total 167 94,9
NR 9 51
Total 176 100,0

Os cursos que se posicionam como favoritos daqugiespensam continuar 0s seus
estudos, sdo os cursos em biblioteconomia (24,4é&6ido do curso de Ciéncias da

Informacéao (13,6%) e cursos relacionados com ntaa@mlogias (9,1%).

Tabela IV.36 - Curso que pensa seguir em caso de prosseguimento dos estudos?

Cur.em biblioteconomia 43 24,4
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Cur.em biblioteconomia 43 24,4
Cur.Ciéncias da Informacao 24 13,6
Cur.relac.conll novas 16 9,1
tecnologias
Cur. numa area diferente 9 51
Nao aplicavel 71 40,3
Total 163 92,6
NR 13 7,4
Total 176 100,0

Inquiridos sobre o nivel de formacdo que realmegustariam de ter, as pessoas
afirmam que o mestrado (29,5%) e o doutoramentg3¢2B3 sdo 0s niveis que se

encontram primordialmente nos seus horizontes.

Tabela IV.37 - Nivel de formacao que realmente gostaria de ter

N.2 %
Licenciatura 8 4,5
Pos-graduagio 2 1,1
Mestrado 52 29,5
Doutoramento 41 23,3
Nao p,retendo aumefltar o 32 182
nivel de formacgao
Total 135 76,7
NR 41 23,3
Total 176 100,0

Para aqueles que nao pretendem prosseguir os &s{@@o pessoas) apenas 22
explicitaram os motivos dessa deciséo, tendo 1@cemo falta de tempo por motivos
familiares, 5 afirmaram que nao compensa monetengamn 2 alegaram que a

universidade fica longe da sua residéncia e 3 erarara outras razoes.

Tabela IV.38 - Razdes que justificam a decisao de ndao prosseguimento dos estudos

N.©

XXXIV



N.©

Ndo compensa monetariamente 5

Falta de tempo por motivos familiares 12

Porque a universidade fica muito longe da minha residéncia 2

Outras 3
Nao aplicavel 144
Total 166

NR 10
Total 176

Analisando de uma forma genérica as expectativasragressédo pessoal ao nivel da
formacdo na area profissional da biblioteconomiridas por este conjunto de
questdes algo circunscrito, pode inferir-se a érigh de uma certa retraccao por parte
dos pessoas em prosseguirem os estudos, (40%pamevelo ter qualquer intengéo
nesse sentido), ora porque nao se sentem suficiente motivados, ora porque nao
tém condicdes para frequentar cursos na sua areasikncia, devido ao facto de

terem filhos ou dependentes a cargo (motivos fanel), ou ambas as coisas.

Verifica-se que as pessoas se encontram razoavelnm@egradas e satisfeitas na
actividade que desempenham (embora uma esmagagteenfagem se afirme feliz na
profissdo). A motivacdo para progredir ou para orha sua situacao profissional é
algo moderada, quer por falta de oportunidades greauséncia de condicdes pessoais

objectivas para o fazer.

IV.1.1.3. A profissdo de bibliotecaria — Perfil de integracio

profissional e quadro referencial de valores

No sentido de proporcionar uma visdo de conjunt® chracteristicas das pessoas,
optou-se por realizar uma analise do perfil dopardentes, englobando as diversas
vertentes de andlise — variaveis de caracterizag@ariaveis dependentes. Assim,
partindo dos resultados do questionario e realzamda analise de interdependéncia
entre os principais indicadores foi possivel tragiaavés da técniclomalso perfil

destes profissionais no que respeita ao seu perewalorizacdo profissional.
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A analise de homogeneidade € a técnica estatégieg@ermite o tratamento das tabelas
de contingéncia, resultantes de cruzamentos nustiphtre os diversos indicadores no
sentido de perceber se existem ou nao, entre psmasntes, perfis distintos. Esses
perfis distribuem-se entre as dimensfes de andisaealidade que se pretende

caracterizar.

Optou-se por trabalhar com duas dimensdes (ou resciexplicativos) de analise e
foram seleccionadas entre as variaveis que podesjadar a definir os perfis dos
respondentes aquelas cuja andlise das interdepmasi@erou valores prépriismais

elevados para cada uma dessas duas dimensdes.

Esta técnica permite ndo so identificar dimens@&euteirantes da configuracdo do
espaco de analise mas também visualizar as sugooaifbes, cuja caracterizacdo pode
indiciar ou néo diferentes perfis tipificadores despondentes. A aplicacdo deste tipo
de analise permite, por um lado, hierarquizar armacédo disponivel por ordem
decrescente do grau de explicacdo do fendbmeno wmoes, por outro lado, produzir
varidveis compgositas que sintetizam as relacOestestes entre as categorias de
questbes observadas; para além disso agrega emupokgunidades de andlise

tendencialmente homogéneas devido a partilha dessstmas categorias.

Torna-se necessario identificar quais as variaweis importantes para cada dimensao,
sendo que as variaveis serdo tanto mais diferemra@adios objectos/pessoas em cada
uma das dimensdes quanto mais elevadas forem asnsedidas de discriminacgao.
Ensaiando diversas iteracdes privilegiou-se o nogeé apresentou variaveis, em cada
dimens&o, com um valor préprio (medida de discriméo) vizinho ou superior a 6°2
tendo-se verificado, para a dimensao 1, um valépno global de 0,271 e para a

dimensao 2, um valor proprio de global 0,190.

18 Os valores proprios traduzem a capacidade exiplicate uma categoria (associada a determinadavedria
relativamente a dimensao (vector de analise) oadieserem; variam entre 0 e 1.

19 De referir que variaveis que a partida seriamatesiderar nesta anélise de perfil, tais como o semmivel de
satisfacdo na profissao, entre outras, tiveramsguexcluidas devido ao seu baixo potencial discativo. Isto é,
estas variaveis ndo eram relevantes para a defidigsiperfis.
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A tabela seguinte indica as medidas de discrimmaeg&ultantes do desencadear da
anélise de homogeneid&fieA partir dos resultados obtidos é possivel vaifiquais as
variaveis (a sombreado) que compdem cada uma nensides.

Tabela IV.39 - Medidas de discriminagio das dimensdes 1 e 2

Dimensoes
1 2
Quando decidiu ser 044 406
bibliotecaria? ’ ’
Porque decidiu ser
, 101 ,493
bibliotecaria?
. Quais sao o.s s_eus . 312 382
diplomas profissionais?
Qual éa sua categoria 604 078
profissional?
Rendimento bruto 647 059
mensal
E membro de alguma
associacio ,304 ,010
profissional?
Esta feliz por ter
encontrado a profissio ,000 ,269
de bibliotecaria?
Idade ,564 ,013
Estado civil ,160 ,004

A primeira dimensédo engloba as variaveis “Quaisasiseus diplomas profissionais?”,
“Qual é a sua categoria profissional”, “Rendimelntoto mensal”, “Pertence a alguma

associacao profissional”, “Idade”, e “Estado civil”

A segunda dimensdo define-se a custa das varia\@isando decidiu ser
bibliotecaria?”, “Porque decidiu ser bibliotecafia?Quais sdo os seus diplomas
profissionais?” e “Esta feliz por ter encontradprafissdo de bibliotecaria?” pois sao

estas as variaveis que revelam um maior peso dieséansao.

Daqui resulta:

20 De salientar que o sexo do respondente ndo swme ¢actor discriminante nesta analise, uma vez rii®
apresentou valores proprios pelo menos na vizirhalec0,2. Assim, nesta analise conclui-se que t fae ser
homem ou mulher nédo é factor de heterogeneidadegspsstas dos individuos as restantes bateriqisedtdes.
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- A primeira dimensao estrutura principalmente vaig\wde caracterizacdo das
pessoas que fazem parte do seu percurso de vis@apesprofissional pelo que
se pode denomina-la corntrajectdria pessoal e profissional

- A segunda dimenséao perfila as pessoas de acordasasums opcdes explicitas,

as suas opinides e valores relativamente a profigs@lo que designara por
valorizag&o individual da profissao

As tabelas seguintes mostram o posicionamento disgyarias das variaveis mais
discriminativas por dimensdo. Esta representacdmifge detectar as relacdes de
complementaridade e oposicdo que se estabelecee andiferentes categorias das
variaveis. Em cada uma das dimensdes a componeggiva e positiva estdo em
oposicao, isto é estruturam caracteristicas déspaefpessoas que se distinguem entre
si. Em contrapartida, entre as dimensdes, 0s eirgsitivos e positivos apresentam

perfis de pessoas que se complementam entre si.
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Tabela IV.40 - Identificacdo das variaveis da primeira dimenséo - Trajectdria pessoal e

profissional

[<0]

(>0

Motivo de opgéo pelo curso: Saida profissional
Diplomas profissionais: Doutoramento Bib.
Categoria profissional: Técnico

Rendimento bruto mensal: <1500 €

Idade: 21-30 anos e 31-40 anos

Estado civil: Solteira

Altura em que decidiu ser bibliotecéaria: Depois tde
experiéncia profissional ou experiéncia profissigna
especifica na area
Motivo de opcéo pelo curso: Ter frequentado o culesp
BAD

Diplomas profissionais: Outros

Rendimento bruto mensal: 1500-2500 € ou > 2500€
Pertenca a associacao profissional: Sim

Idade: mais de 40 anos

Estado Civil: Casada

Tabela IV.41 - Identificacdo das variaveis da segunda dimensio - Valorizagao individual da

profissao

[<0]

(>0

Diplomas profissionais: Mestrado Bib.
Pertenca a associacao profissional: Nao
Feliz na profissao: Nao

Altura em que decidiu ser bibliotecaria: Antes ouaghte]
a frequéncia universitaria
Motivo de opcao pelo curso: opcao de carreiral ou
vocacao/interesse

Diplomas profissionais: Especializagdo hib.
Categoria profissional: Assessor

Feliz na profissdo: Sim

Da andlise da estruturacdo das categorias por eixocada dimensao € possivel

identificar dois tipos de perfis analisando com@atarmente 0s eixos negativos e

positivos de cada dimens&do. Tem-se as pessoas maearn pela profissdo por

entenderem que esta tinha saida profissional.@nsee actualmente na carreira técnica,

auferindo menos de 1500 € mensais. Estas pessoasokdiras e encontram-se nos

grupos etarios entre os 21 e os 30 anos ou en8% es 40 anos, realizaram mestrado

ou doutoramento em biblioteca e ndo sdo membrogleuma associacao profissional.

Neste perfil as pessoas declaram-se mais infel@gsofissao.
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Num segundo perfil € possivel identificar pessoas decidiram seguir a profissao
antes ou durante a frequéncia universitaria ou apdsn tido alguma experiéncia
profissional, especifica ou ndo na area, ou aipda terem tirado o curso de BAD. O
seu rendimento bruto mensal situa-se entre 150@2%08 € ou mais de 2500 €. Sdo
tipicamente pessoas com idades superiores a 40casaglos, na carreira de assessores,
possuem especializacdo em biblioteca e sdo menderg®lo menos uma associagcéo
profissional. A opc¢do pela profissdo foi feita jates ou durante a frequéncia
universitaria e com base numa opcao de carreiraowocacao/interesse pela profissao.

Estas pessoas afirmam-se mais felizes na profissao.

Deste modo, pode-se distinguir dois grupos de psssEm ordem a sua trajectoria
pessoal e profissional e a valorizacdo que fazeprafessao.

Perfil 1 - Pessoas mais novas que fizeram a sua opcaor@gaaom base na saida
profissional. Estdo actualmente inseridas na carrgdcnica e afirmam néo estar

totalmente felizes na sua profissao.

Perfil 2 - Pessoas que fizeram uma opc¢ao pela profisshibligecario/a mais madura,
depois de terem tido experiéncia profissional e iggeessaram nesta trajectéria com
base numa vocacdo pela area. Estas pessoas témtrajewidria pessoal mais
consolidada, desde logo pela sua idade. S&o casadesntram-se actualmente na
carreira de assessoras, participam em pelo men@s associacdo profissional e

declaram-se felizes na profissdo que escolheram.

A técnica Homals desencadeia a projeccao grafisaddersos grupos existentes em
cada dimenséo fazendo us@breposica@ntre as varias categorias em analise. A partir
dessa sobreposicdo € possivel visualizar no egsacaracteristicas dos dois perfis ja
identificados. O primeiro e o terceiro quadrantsguguram o perfil 1 enquanto o

segundo e o quarto quadrante englobam o perfil 2.

De salientar que as categorias que se encontras) diggiersas na projeccao grafica
correspondem a caracteristicas das pessoas qoeesaés frequentes e constituem-se de
alguma forma comamutliers Tal é o caso dos rendimentos de nivel superidase

pessoas que se encontram na carreira de assessor.
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Dimenséao 2

O gréfico seguinte representa, assim, a projecadaategorias encontradas em ordem
a sua dimensao e perfil de pertenca. Permite umjaqgéo no espaco cartesiano das
categorias com maior poder discriminativo em caeldilpno sentido de percepcionar

quais delas estdo no centro de cada perfil (cagegorais proximas entre si) e quais as

que o estruturam de forma complementar (categonais afastadas), bem como os

chamado®sutliers.

Grafico IV.14 - Projeccio factorial do perfil dos respondentes
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A técnica Homals define ainda para cada objectes@@ unscoreque corresponde a
meédia das quantificacbes das categorias a eleiadasc Deste modo, respondentes
com scoresidénticos detém perfis tendencialmente semelhamegura seguinte
corresponde a representacdo dos respondentesatm elgfinido pelas duas dimensdes,
onde se pode ver algurmitliers e verificar uma maior densidade no 1°, 2° e 3°
quadrante, ainda que parte dessa densidade est@adp origem, 0 que revela alguma

homogeneidade dos respondentes em termos de papBsar das especificidades

apontadas.
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Grafico IV.15 - Scores dos respondentes - continuidade e descontinuidade dos perfis

encontrados
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Analisando o numero de pessoas que se posicionacagmum dos perfis e em cada
um dos quadrantes da projeccdo grafica, isto éando as dimensdes 1 e 2, é possivel

obter o niUmero exacto de pessoas que constituesruoados perfis.

Tabela IV.42 - Numero de pessoas que compdem cada um dos perfis

Dimensao 2 Total

Negativo  Positivo

Dimensido1 Negativo 31 71 102
Positivo 29 45 74
Total 60 116 176

O perfil 1 engloba as categorias presentes no3®°qeiadrantes (Gréfico 1V.14) o que,
de acordo com a (Tabela IV.42) corresponde a ual tie 102 pessoas. Quanto ao
perfil 2, este é estruturado a custa do 2° e 4Urgnge (Grafico 1V.14) o que
corresponde a um total de 74 pessoas (Tabela IV.42)
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Assim, o perfil 1 abrange 58% das pessoas e d Retbrresponde a 42% das pessoas.
Sobressai deste modo, em termos quantitativostfib gee pessoas que fez a escolha da
sua da profissdo com base na assuncao de quénbstadida profissional, escolha esta
feita sem haver experiéncia profissional préviaaaggonizada por pessoas até aos 40
anos, solteiros, que se encontram na carreiraccauferindo um salario bruto inferior

a 1500 € e dizem ndo estar felizes na profisséo.

IV.1.1.4. Discussao dos resultados do questionario aplicado

aos profissionais de biblioteconomia

Os questionarios aplicados aos profissionais deotebonomia a exercer fungcdes nos
diferentes contextos institucionais conduziram niimerario de aproximacdo as
expectativas iniciais destes profissionais e aeaqler a forma como essas expectativas

foram sendo concretizadas ao longo das suas eatreir

Destacam-se duas dimensfes de profissionais quéjreg@o da idade e do percurso
que fizeram, se declaram mais ou menos felizes rofisgdo, projectando assim
realizagfes que ja se cumpriram e realiza¢cdesmbeiwnam ainda cumprir no ambito

do seu percurso profissional.

Esta abordagem contextualiza numa perspectivaaalarg sentir e o pensar destes
profissionais como um todo, isto €, prevalece dimemto em relagéo a profissdo e ndo
se evidencia de forma marcada uma diferenciacddueigéo do género. O ponto
seguinte procura projectar nesta investigacdo umarngdo capaz de desocultar alguns
elementos que, ainda que possam ter um cariz sibjegermitam chegar a um quadro
de interpretacdo do enfoque particular relacionemim a biblioteconomia na esfera

feminina.

IV.2. A biblioteconomia na esfera feminina - auto percepcao da inserc¢ao

profissional

A biblioteconomia encerra um conjunto de aspeci®sadto percep¢do da insercao
profissional das mulheres que apresentam algumésytaridades quando conjugadas

no feminino. Como refere o estudo realizado pelseolatério da profissdo de
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informac&o-documentacédo (Ochba & Gaspar, 2006)ndaimental a reflexdo sobre as
praticas profissionais bem como a investigacdoesabrevidéncias profissionais. Em
particular, os relatos na primeira pessoa, anceran aspectos fundamentais, tais
como: formagdo inicial e continua, percurso profissional e valor futuro da
profissdo. Sendo, de facto, a estratégia de valorizacdo do capital intelecto#ativo
em que as mulheres criam novos cenarios profissign@ra um desenvolvimento

sustentado duma profissao.

Se se interrogasse acerca de qual a relacéo godx@adonamento dos profissionais e 0s
factores relativos a idade, ao género, ao tempoadeira e de formagédo inicial e a
satisfacdo com o emprego e a profissdo (Ochda &a&a2006) no contexto desta
investigacdo, concluia-se que, a semelhanca dadcestelativo a imagem das

competéncias dos profissionais de Informacao-Doatagéo, também aqui as

caracteristicas individuais e trajectorias espeadfi condicionam as pessoas no
entendimento que tém hoje da profissao.

Assim, e complementarmente ao questionario aplicadd76 profissionais de
biblioteconomia, foi pertinente realizar um enfoqumrticular nas mulheres
bibliotecéarias que ja realizaram um percurso Sicatif’o nas suas areas funcionais em
contexto de biblioteca. Como vimos, as areas furasono contexto da biblioteca tém
vindo a mudar, tal como mudaram também as relagdesujeito (profissional) com o
enquadramento institucional da biblioteca. No mdamesm que 0 sujeito estabelece
uma relacdo com a instituicho estd a iniciar umcgsso de estruturacdo e
desestruturacdo em que intervém a questdo de géoramuma construcdo social que o
define como pessoa (Cortés, 2006, p. 171-172).bfestividade que o sujeito confere a
sua relacédo com a instituicdo, com particular éfassua propria identidade de género,
resulta e é fruto de um compromisso individual casnpraticas. Mas essas praticas
radicam também num historico, num percurso indi@idumarcado por certas
experiéncias que sao elas proprias definidoragielatidade do sujeito. Nesta relacéo
dialéctica € importante apreender qual a visdomukeres bibliotecarias, com uma
trajectoria mais ou menos longa na profissdo daptur, capazes de se perspectivar a si
préprias, tém enquanto profissionais e enquantdhenes, como um elo decisivo na

cadeia de relacdes socio-profissionais.
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Para o efeito, estruturou-se um instrumento dechotgguido de entrevista) que
acomodasse tanto as respostas fechadas como assgestaracter aberto e semi aberto
gue possibilitassem as mulheres manifestarem a@néo e reflexdo acerca do seu

proprio percurso profissional e insercéo laborgbmdissdo que elegeram para exercer.

Numa primeira fase da entrevista, pediu-se as maghgue indicassem a sua idade,
estado civil, grau académico e tipo de bibliotecdeotrabalham. Seguidamente foi
solicitado que indicassem a sua pertenca a aséesi&;a sua opinido acerca da forma
mais ou menos adequada com que consideram ques@sagdes contribuem para a

defesa dos seus direitos.

Numa terceira fase da entrevista, procurou-se gmeutheres reflectissem sobre as suas
expectativas profissionais quando comecaram a lti@b@ sobre a forma como se
sentem ou néo realizadas profissionalmente no mees@uestionou-se ainda quais as
suas ambicfes em termos da carreira profissiomalcuPu-se também saber a
importancia que atribuem a publicacdo de artigns @mo a sua opinido relativamente
a temética da investigacao que é realizada emdbrtu

Por fim, procurou-se que as mulheres exprimissesnaaopinido concretamente em
relacdo a desigualdade de oportunidades entre omemulheres e que reflectissem
sobre a forma como essa hipotética discriminacadtidse afectou a sua vida
profissional.

O guido das entrevistas pode ser consultado no
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Anexo Il — Guido de Entrevista a 31 Mulheres conit&®rofissional na Area da

Biblioteconomia

IV.2.1. Evidéncia empirica - entrevistas a 31 mulheres com sucesso

profissional na area da biblioteconomia

Com o advento da informatizacdo de antigos prosessoom 0 acesso facilitado a
informac&o por via dos meios disponiveis como arit, o conteado funcional da
profissdo de bibliotecaria tem vindo a modernizares por essa via, também as
trajectorias profissionais. Perante as permanantdacdes na profissdo, as mulheres
tém sabido adaptar-se, encontrando fontes de ngdtivque as encorajam a prosseguir
na busca por um estatuto profissional de maiorararilade com o papel social que

desempenham.

Um novo perfil de profissionais emerge como formdaa resposta a um conjunto de
novas solicitagbes colocadas pelo novo modelo eomod baseado no
redimensionamento da relacdo capital (Souza, 20M0).contexto do padrdo de
qualificacéo profissional, na area da informac&stacam-se as crescentes expectativas
dos diferentes intervenientes (utilizadores, comtade, estruturas de gestao, etc.). Estas
expectativas enquadram-se num:
“(...) novo cenério, [em que] a tecnologia possidiiutonomia ao usuéario, demandando nova
postura dos profissionais da informacao, que passgmseu campo de atuacao ampliado e
redimensionado. Conjugado ainda aos novos modejasizacionais e de gestédo do trabalho,
que privilegiam, entre outros fatores, as descsigliecargos genéricas e a flexibilidade

funcional, faz com que a &rea de informacgao passagregar profissionais de outros campos de
atuacao, causando tenséo e inseguranc¢a aos nadissiradicionalmente vinculados a ela”.

(Souza, 2000, p. 14)

Qual o papel da mulher neste novo enquadramentoanidkse dos resultados das
entrevistas procurou-se identificar nas opinidgaressas pelas mulheres entrevistadas
aguela que € a perspectiva das bibliotecariasvataénte ao seu percurso e inser¢cao

profissionais, as suas experiéncias e percepcaseaao laboral feminina nesta area.
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Na sequéncia da reflexdo elaborada nos capitulesi@es, importa agora dar maior
corpo ao conjunto de factores que estdo na basautta percepcdo da insergdo
profissional feminina em biblioteconomia. No seatide aprofundar o estudo desta
tematica empreendeu-se um segundo recurso de igag®i: uma entrevista a 31
mulheres contendo em grande parte questdes abertagjue as profissionais de
biblioteconomia foram convidadas a manifestar a @@ANIAo0 e experiéncia

relativamente aos aspectos que condicionam ou nageccicio da sua profisséo,

nomeadamente o exercicio da sua profissdo enquoauiberes.

Fazendo a ligacdo com os elementos recolhidos éastraa propria abordagem as
expectativas e elementos de insercdo profissioaslhibliotecéarias, pode-se apontar
algumas das ténicas mais relevantes da insercamualagres na profissdo face aquilo
que € a sua condicdo de mulheres: as suas expastaticiais no que respeita a esta
actividade profissional, bem como os seus conceitogénero e a forma como estes

mesmos conceitos se conjugam para alimentar oestéaedtipos neste dominio.

Levou-se a cabo dois tipos de aproximacdo aos esler estratégias de insercao
profissional dos profissionais de biblioteconomior um lado, um inquérito com

questbes maioritariamente fechadas em que as rasliser pronunciavam sobre uma
série de aspectos desde o inicio da sua carraifsgional. Analisou-se os resultados
do ponto de vista das trajectorias profissionasavalorizagdo. Complementarmente a
este inquérito apresentado no ponto anterior impagbra apresentar a visdo feminina

da profissédo, pela perspectiva de 31 mulheresobéalarias em relacdo a este tema.

A profissdo de bibliotecario/a é exercida por umjgnto relativamente heterogéneo de
pessoas cujas motivacdes e percursos individuaisdgérenciados. No sentido de
apreender alguma da complexidade que caracteraagantrada na profissdo quer o
seu desempenho, optou-se por realizar uma entrevisfas respostas foram
posteriormente tratadas recorrendo a analise deelmm A amostra inquirida foi
constituida apenas por mulheres, num total de 3porelentes. Tratou-se pois de
ensaiar um estudo direccionado para a andlise @epsaguena amostra do universo
destas profissionais, que se destina a tracarratogbossivel de alguns dos aspectos

motivacionais que as orientaram no exercicio daastigidade.
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A abordagem baseou-se numa aproximacao a alguraagidatdes que condicionam a
insercdo na profissdo das bibliotecarias, bem canforma como perspectivam as
diferencas de género na profissdo. O itinerario geeviu de base ao guido das
entrevistas foi desde a caracterizacdo pessoalirdpsridas, passando pela sua
concepcao da profissdo, quando optaram por desemaarreira nesta area, até chegar
as condicdes particulares de desempenho profisseomercepcbes relativamente a
guestdes de género no ambito profissional em quee respondente se insere.

Tratou-se, pois, de um estudo elaborado a partirpeespectiva das mulheres
bibliotecéarias entrevistadas, ou seja, do condedovidual acerca de profissdo, e que
seguiu um percurso que procura identificar aspedeterminantes de insercao,
motivagdo e conceito de discriminacdo de géner@méissdo e discriminacdo de

género em geral.

Em termos de grupos etarios, verifica-se que 1l4nddkeres entrevistadas tém até 45

anos, enquanto 51,6% das mulheres tem mais doSqaeos.

Tabela IV.43 - Niimero e percentagem de mulheres entrevistadas, por grupo etario

N. %
Até 45 14 45,2
anos
45 ou 16 51,6
mais anos

Total 30 96,8

NR 1 32
Total 31 100,0

A maioria das mulheres entrevistadas séo casadas%p 16,1% s&o divorciadas e

12,9% sao solteiras.

Tabela 1V.44 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas, por estado civil

N.2 %
Solteira 4 12,9
Casada 21 67,7

Divorciada 5 16,1
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Total 30 96,8
NR 1 3,2
Total 31 100,0

Quanto ao tipo de biblioteca em que as entrevistaggempenham a sua profisséo,
verifica-se que 16 das 31 mulheres trabalham nuitrigoteca publica ou municipal
(51,6%), 12 trabalham numa biblioteca universit488,7%) e trés das entrevistadas

trabalham em bibliotecas especializadas (9,7%).

Tabela IV.45 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas, por tipo de biblioteca

N.2 %
Publica/Municipal 16 51,6
Universitaria 12 38,7
Blbllo.te?a 3 9,7
especializada
Total 31 100,0

Apenas duas das entrevistadas afirmam ter doutotamenquanto as restantes tém
mestrado (29%), pos graduacado (28,1%) e licenadb%). Duas das entrevistadas

com mestrado estédo a frequentar doutoramento.

Tabela 1V.46 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas, por tipo de habilitacoes

académicas

N.2 %
Pos- 18 58,1
graduacdo
Doutoramento 2 6,5
Mestrado 9 29,0
Licenciatura 2 6,5
Total 31 100,0

As principais areas em que as entrevistadas amgar grau académico mais elevado
sao ciéncias documentais (38,7%), bibliotecasceirdentacéo (25,8%) e bibliotecas e

arquivista (6,5%).

Tabela IV.47 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas, por area do grau

académico mais elevado
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N.2 %
Bibliotecas e Documentacao 8 25,8
Bibliotecaria/Arquivista 2 6,5
Biblioteconomia 1 3,2
Ciéncias documentais 12 38,7
Total 26 83,9
NR 5 16,1
Total 31 100,0

A maioria das mulheres entrevistadas participa adtiggpou activamente numa
associagao ligada a profissdo de bibliotecériacitee as entrevistadas que afirmam
participar numa associacao profissional 82,4% @petiam na BAD e 17,6% noutra

associacao.

Tabela IV.48 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em func¢io da pertenca a

uma associacao profissional

N.2 %
Sim 17 54,8
BAD 14 82,4
Outras 3 17,6
Nao 13 41,9
Total 30 96,8
NR 1 3,2
Total 31 100,0

Quando se trata de saber até que ponto as mulkatesvistadas sentem que as
associagoes defendem os seus direitos, verificas@penas duas mulheres respondem
afirmativamente e uma grande parte, 38,7% nao nelepa esta questao.

Tabela IV.49 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em fun¢ao do sentimento

de defesa dos direitos laborais por parte das associagoes

N.2 %
Sim 2 6,5
Nio 6 19,4
NA 11 35,5
Total 19 61,3
NR 12 38,7
Total 31 100,0
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A insercdo na profissdo prende-se com aspectoseddi@ados que vao desde as
motivagBes para ingressar na carreira até as edpast passadas e presentes
relativamente a actividade exercida e ainda asemgdes relativamente ao que é ser
bibliotecaria e diferencas de género nesta prafissSbodos estes factores séo
susceptiveis de condicionar a forma como estasspifiais encaram a profissdo que

escolheram e se posicionam relativamente a ela.

bY

Quanto a questdo de saber se as mulheres concawama afirmacdo de que as
associacOes profissionais sdo maioritariamentgidas por homens, verifica-se que
16,1% nao concordam com esta afirmacao. Relativea@nutros aspectos que podem
condicionar a presenca masculina na direccdo destasciacdes, as inquiridas
destacaram factores como a indisponibilidade datheres para a vida associativa
(9,7%), o facto de os lugares de poder serem de diifé&gil acesso as mulheres (6,5%) e
ainda o machismo social que ainda prevalece soemén (6,5%). Uma das
entrevistadas afirmou ainda que as mulheres terde@o se candidatar a estes lugares
e, por isso, ndo os ocupam. De salientar que 45286se pronunciaram sobre esta
questao, ou por ndo terem uma opinido concretaai@ou por ser um aspecto ao qual

nao dao grande importancia.

Tabela IV.50 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em func¢io da sua opinido

relativamente a presenca masculina na direc¢do de associacoes

N.2 %
Nao concorda com a afirmacao 5 16,1
Outros 4 12,9
Indisl.)orllibilidade das mulheres para a vida 3 97
associativa ’
Lugares de poder sao de mais dificil acesso as 2 65
mulheres ’
Machismo social 2 6,5
As mulheres nao se candidatam 1 3,2
Total 17 54,8
NR 14 45,2
Total 31 100,0

Relativamente as expectativas das entrevistadasingmessar na profissao de
bibliotecéria, verifica-se que grande parte (32,8%gerava poder contribuir para o bem

da comunidade com a sua actividade. Foi aindansatle que a promoc¢éo do acesso a

\
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informacéo foi um aspecto valorizado por estasigsmnais quando decidiram ser
bibliotecarias (16,1%). Quanto a realizacdo prafiss, este aspecto foi frisado por 4
das entrevistadas. A realizacdo de uma actividadegcado dela foi outro dos factores

salientados (6,5%).

Tabela IV.51 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em func¢ao das

expectativas quando ingressaram na profissao de bibliotecaria

N.2 %
Contrll?ulr para o bem da 10 323
comunidade
Outros (ex.: promoc¢io do acesso a
. ~ 5 16,1
informacao)
Realizacao profissional 4 12,9
Realizar uma actividade do meu

2 6,5

agrado
Nenhumas 2 6,5
Total 23 74,2
NR 8 25,8
Total 31 100,0

Em resposta a questdo “Sente-se realizada profédsiente?” as entrevistadas
afirmaram maioritariamente que sim. De facto 61d2% mulheres revelaram sentir que
a profissdo de bibliotecaria as preenche enquardfisgionais na medida em que
julgam contribuir para uma actividade, nomeadamargeomoc¢ao da leitura e acesso a
informac&o, que valoriza as populagdes para as tpadialham. Tal ndo invalida que ao
longo da entrevista tenham citado aspectos da sofis§eio que condicionaram
nomeadamente trajectérias menos lineares e defoarta aqguém das dos seus colegas

homens.

No entanto, quatro das entrevistadas revelam qumaspem parte atingiram a
realizacdo profissional que inicialmente ambici@may Cinco das mulheres dizem néo
se sentir realizadas profissionalmente e uma dpsridas, sendo professora, diz sentir-
se realizada profissionalmente nessa area e ngwigmente com a actividade de

coordenacdao da biblioteca para a qual trabalha.

Tabela IV.52 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em func¢ao da realizacao

profissional
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N.2 %
Sim 19 61,3
Nao 5 16,1
Em parte 4 12,9
Z:-l:; mas noutra 1 3,2
Total 29 93,5
NR 2 6,5
Total 31 100,0

Quando questionadas sobre as suas ambicOes nelatita a profissdo, 64,5% das
inquiridas afirmam que as suas ambi¢cdes ndo sea@sgm percurso ja percorrido, mas
sim que v&o para além disso. A pergunta “Tem owtnaicbes dentro da sua carreira
profissional?” houve ainda dez inquiridas que ainmnao ter mais ambi¢cdes no seu

percurso profissional.

Tabela IV.53 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em fun¢ao da sua ambicao

profissional
N.2 %
Sim 20 64,5
Nao 10 32,3
Total 30 96,8
NR 1 3,2
Total 31 100,0

No que respeita ao planeamento da carreira desgel anicio, procurou-se com esta
guestdo apurar se a escolha da profissao foi eéspembu se foi induzida naturalmente
por circunstancias alheias a vontade expressar déoietecaria.

Os resultados obtidos indicam que para 13 das 8&wvestadas (41,9%) a escolha da
profissdo ndo foi planeada mas sim propiciada potofes que foram decorrendo
naturalmente ao longo do percurso de vida. Em apattida, nove mulheres (29%)
fizeram desta profissdo uma escolha inicial dediber embora o restante percurso tenha
acontecido ja sem grande planeamento. Para quadrerdrevistadas o percurso foi em
parte planeado ou seja a vontade de vir a deserapespecificamente uma actividade
ligada a profissdo que hoje exercem ja existia, deg®is acabaram por planear o seu

percurso em conformidade com o desenrolar da fésalida sua carreira.
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Tabela IV.54 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em func¢ao do

planeamento da carreira profissional

N.2 %
Sim 9 29,0
Nio 13 41,9
Em parte 4 12,9
Total 26 83,9
NR 5 16,1
Total 31 100,0

Para 35,5% das entrevistadas que responderam guestio, nada nas suas carreira
sprofissionais foi directamente planeado, tudo ta@u naturalmente. Para cerca de
um quarto das entrevistadas, o percurso inicial diasineado, o resto aconteceu
naturalmente. Para quase 10% o percurso inicial foaplaneado, depois sentiram

necessidade de planear. De salientar que aperagsipas das entrevistadas (6,5%) o

seu percurso profissional foi integralmente planead

Tabela IV.55 - Nimero e percentagem de mulheres entrevistadas em func¢iao da fase da

carreira profissional que foi planeada

N.2 %
Nada foi planeado, tudo aconteceu naturalmente 11 35,5
0 percurso inicial foi planeado, o resto aconteceu
naturalmente 8 258
0 percurso inicial nao foi planeado, depois tudo foi mais 3 97
planeado ’
Todo o percurso foi planeado 2 6,5
Outros 2 6,5
Total 26 83,9
NR 5 16,1
Total 31 100,0

Quanto a publicacdo de artigos, verifica-se queamma das entrevistadas (64,5%) ja
efectuou pelo menos uma publicagcdo de um artigbyidualmente ou em conjunto.
Porém 11 (35,5%) das respondentes nunca fez qualgbkcacéo.

Tabela IV.56 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em func¢io da publicacio

de artigos
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N.2 %
Sim 20 64,5
Nio 11 35,5
Total 31 100,0

Quando inquiridas sobre se a investigacao realinadt area em Portugal € suficiente,
as entrevistadas afirmam maioritariamente que Mmadavia, mais de um quarto das
entrevistadas que se pronunciaram sobre esta quaftéha que a investigagcdo em
Portugal tem potencial e duas entrevistadas camsideue a investigacao existente

neste dominio é suficiente.

Tabela IV.57 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em fun¢ao da opiniao

relativamente ao facto de a investigacio feita nesta area em Portugal ser ou nao suficiente

N.2 %
Nao 17 54,8
Tem 8 25,8
potencial
Sim 2 6,5
Total 27 87,1
NR 4 12,9
Total 31 100,0

Particularizando as razdes pelas quais as mulbéregam que a investigagao realizada
nesta area em Portugal ndo € suficiente, veriicgee seis das entrevistadas referem
que a investigacdo que existe, para além de nasudieiente, manifesta-se muitas
vezes como causistica, sendo também pouco divuldaola outro lado, duas das
inquiridas referem que a area nao é suficientemeiteizada pelo que nao ha estimulo
para realizar investigacdo. Outro aspecto frisacknge-se com o facto de que a
publicacdo de trabalhos e artigos parece estarvesi®e a um conjunto restrito de
profissionais o que desincentiva a iniciativa ingdiinal de publicagao.

Tabela IV.58 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em fun¢ao da opiniao

relativamente ao facto de a investigacio feita nesta area em Portugal ser ou nio suficiente

N.2 %

Nao é suficiente, mas a que existe é pouco divulgada ou

- 7 22,6
casuistica




CAPITULO IV - PROFISSAO DE BIBLIOTECARIA — PERFIL DE INTEGRAGCAO PROFISSIONAL E QUADRO

REFERENCIAL DE VALORES EM PORTUGAL

Publicacdo esta circunscrita a um grupo restrito de

.. . 2 6,5

profissionais
Porque a area ndo é suficientemente valorizada/

PR . 6 19,4
Nao ha estimulos
Outros 8 25,8
As comunidades académicas deviam contribuir mais 2 6,5
Total 25 80,6
NR 6 19,4
Total 31 100,0

No que respeita as diferencas de géenero, a primgeestdo colocada foi: “Ja se sentiu

discriminada na sua vida profissional por ser nm#hé& maioria das entrevistadas

(77,4%) afirmou nunca se ter sentido descriminadaaa profissional pelo facto de ser

mulher.

Tabela IV.59 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas que ja se sentiu

discriminada na sua vida profissional por ser mulher

N.2 %
Sim 7 22,6
Nao 24 77,4
Total 31 100,0

N&o obstante, quando a questdo é colocada em temaisgyenéricos: Acha que existe

desigualdade de oportunidades entre os homens d&eresP A maioria das

respondentes (61,3%) dizem existir desigualdadeopl@tunidades motivada pelo

género.
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Tabela IV.60 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas que entendem que existe

desigualdade de oportunidades entre os homens e mulheres

N.2 %
Sim 19 61,3
Nio 12 38,7
Total 31 100,0

Quando se colocou a questdo de saber se as mulaeregeral experimentam
dificuldades especificas em compatibilizar a sudavpessoal com a sua vida
profissional, a maioria das mulheres (77,4%) erdemqae sim, que de facto existem

constrangimentos que se conjugam principalmenfemmino.

Tabela IV.61 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em func¢io da opinidao
quanto a existéncia de dificuldades especificas em compatibilizar a vida pessoal e

profissional das mulheres

N.2 %
Sim 24 77,4
Nio 5 16,1
Total 29 93,5
NR 2 6,5
Total 31 100,0

Quando se trata de materializar em que consistepagiicular essas desigualdades, as
respostas dividem-se em dois grupos. Por um ladstiada-se a dificuldade de
compatibilizar a esfera familiar com a esfera @stinal (80,6%). A grande maioria
mulheres afirma que ndo tem davidas de que a cdvizaicdo com a vida familiar €
um importante factor de clivagem entre homens éhenak. As respondentes inclinam-
se para a nocao de que a responsabilidade depeédabem-estar dos filhos e pais (ha

velhice) cabe ainda mais as mulheres e que issonakciona na sua vida profissional.

Por outro lado, foi referido um aspecto que se ggecom uma outra desvantagem
percebida: a de que as mulheres terdo que emps@harais em demonstrar nos
diferentes contextos sociais que s&o rigorosas nepeentes para que lhes seja

reconhecida essa qualidade. Assim, a necessidadenadl e constante de afirmacéo de
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rigor e competéncia surge como um segundo aspeddstacar no que se prende com

as principais dificuldades subjacentes a vida gsainal da mulher.

Tabela IV.62 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em func¢ao das

dificuldades destacadas na vida profissional das mulheres

N.2 %
Compatibilidade com a vida familiar 25 80,6
Necessidade adAici(_)nal constante de afirmacio de 3 97
rigor e competéncia ’
NA 1 3,2
Total 29 93,5
NR 2 6,5
Total 31 100,0

Examinando factores que se prendem com a insemgdurafissdo a um nivel mais
operacional, procurou-se saber até que ponto agios ja se sentiram condicionadas

no seu trabalho pela presséo politica.

Das 31 entrevistadas, onze afirmaram nunca teidsegtialquer tipo de pressdo dessa
natureza e sete responderam que ja sentiram, aimctindirectamente a pressao

politica.

Tabela IV.63 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas que alguma vez se sentiu

desconfortavel com a pressio politica

N.2 %
Sim 5 16,1
Nio 11 35,5
]s)i(:n alguma forma 2 6,5
NA 4 12,9
Total 22 71,0
NR 9 29,0
Total 31 100,0

Perante a presséo politica, destacam-se doisdgosaccdo: quatro mulheres optaram
por manter a sua posicao, rejeitando que a presshiica interferisse com o seu

trabalho e com os projectos definidos. Houve tamlggm®mm tivesse optado por se
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afastar das divergéncias procurando uma posicaned&alidade, ou quem tivesse

optado por outro tipo de estratégia.

Tabela IV.64 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em funcio da forma como

ultrapassaram as pressoes politicas

N.2 %

Afastando-me das

. Al 1 3,2
divergéncias
Mantendo a minha posicao 4 12,9
Outros 2 6,5
NA 24 77,4
Total 31 100,0

Relativamente a inser¢cdo na profissdo no que tesperelacdo com os colegas de
trabalho, verifica-se que a maioria das inquiridasca teve conflitos de maior com os
colegas de profissdo. De facto 15 das 31 entrelastalizem nunca se ter sentido
prejudicadas pelos colegas de trabalho, sendopreaa sete referem ter ja tido algum
tipo de conflito com os seus pares. Nove das esteglas ndo responderam a esta

guestao.

Tabela IV.65 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em funcao prejudicada

pelos seus colegas de trabalho

N.2 %
Sim 7 22,6
Nio 15 48,4
Total 22 71,0
NR 9 29,0
Total 31 100,0

Quanto a reaccao perante esses conflitos, duasnttasistadas referiram ter ignorado
estas perturbacdes e uma mulher optou, perantec@és de conflito mostrar que o
trabalho deve estar acima de quaisquer conflitos aembiente profissional. Duas

mulheres referiram outras razdes e oito entre\astado responderam.

Tabela IV.66 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em funcao da forma como

ultrapassaram conflitos com colegas de trabalho
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N.2 %
Ignorando 2 6,5
Mostrando o meu
trabalho 1 32
Outros 2 6,5
NA 18 58,1
Total 23 74,2
NR 8 25,8
Total 31 100,0

Uma possivel aproximagdo ao conceito individual ohagiiridas relativamente aos

factores que determinam o éxito profissional datharas demonstra que capacidades
como a facilidade de expressao, astlcia, capacidadeegociacdo, algumas vezes
atribuidas de forma mais acentuada as mulheres&uientendidas como especificas do
sexo feminino por 21 das 31 entrevistadas. Estalhemas entendem que estas
capacidades tanto podem ser caracteristica dosnsoommo das mulheres e, nesse
sentido, ndo é apropriado afirmar que o sucesdsgianal feminino pode ser atribuido

a estas qualidades pessoais.

Por seu turno oito mulheres entendem que estastedsdicas sdo mais faceis de
reconhecer nas mulheres do que nos homens, pelo gxéo profissional feminino

devera estar em parte ligado a estas qualidades.

Por fim, duas das 31 respondentes admitem que eatasteristicas poderdo ser
especificas das mulheres e, assim sendo, podenfribaa para o sucesso profissional

que as mulheres conseguem alcancar.

TabelaIV.67 - Numero e percentagem de mulheres entrevistadas em fungao da opiniao
relativamente a forma como as alegadas capacidades e atitudes femininas (facilidade de

expressao, asticia, capacidade de negociacio) contribuem para o éxito profissional das

mulheres
N.2 %
Sim 8 25,8
Nio 21 67,7
Talvez 2 6,5
Total 31 100,0
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Procurando analisar a projeccéo e realizacdo profial em funcéo de factores como a
idade, o planeamento da carreira e as expectaaando do ingresso na profissdo

ensaiou-se uma analise cruzada destas variaveis.

Verifica-se que 10 das 14 mulheres com menos ded$s dizem ter expectativas de ir
mais além na sua carreira profissional; esta pgdmoé semelhante nas mulheres com

45 ou mais anos.

Tabela IV.68 - Numero de mulheres entrevistadas em funcio das ambicées dentro da

carreira profissional, em fung¢io do grupo etario

Grupo etario

i Total
Até 45 anos 45 ou mais
anos
Tem outras ambic¢des Sim 10 9 19
dent.ro .da sua carreira Nio 4 6 10
profissional?
Total 14 15 29

Quando se analisa as ambic¢Ges profissionais emaduhe planeamento a que foi sujeita
a carreira profissional desde o seu inicio verifieagque um terco das entrevistadas que
planearam a sua carreira diz ndo ter ambicdesspiofiais nesse momento. Por seu
turno, cinco das 12 entrevistadas cuja carreirafoidolaneada dizem nao ter ambicdes

profissionais além daquilo que ja conquistaram.

Tabela IV.69 - Numero de mulheres entrevistadas em func¢io das ambi¢des dentro da

carreira profissional, em funcio do planeamento da carreira

Carreira profissional foi planeada?

Total
Sim Nao Em parte
Tem outras ambi¢ées Sim 6 7 3 16
dentro da sua Néo 3 5 1 9
carreira profissional?
Total 9 12 4 25

Ao analisarmos a realizacéo profissional em furg@® expectativas das entrevistadas
quando iniciaram a sua carreira, verifica-se queeny ambicionava realizacéo
profissional ao escolher a profissdo diz sentiefectivamente realizada. Das nove

entrevistadas que ansiavam contribuir com a sueidade profissional para o bem da
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comunidade oito dizem sentir-se realizadas profedmente. As duas entrevistadas
que associaram as suas expectativas iniciais &Zzag@b de uma actividade do seu
agrado dizem sentir-se em parte realizadas profiabnente. Das cinco respondentes
gue mencionaram outros aspectos duas dizem sealizacdo profissional, uma afirma
nao se sentir realizada profissionalmente e outhass afirmam estar em parte

realizadas na profissao que escolheram.

Tabela IV.70 - Numero de mulheres entrevistadas em funcio da realizacio profissional e

das expectativas no inicio da carreira profissional

Sente-se realizada profissionalmente?
Sim, mas Total

Sim Nao Em parte .
noutra area
Rea.llz:fu;ao 3 0 0 1 4
profissional
Contribuir para
Expectativas obemda 9 1 0 0 10
quando comunidade
comecgou a
trabalhar Realizar uma
actividade do 0 0 2 0 2
meu agrado
Outros 2 1 2 0 5
Nenhumas 2 0 0 2
Total 16 2 4 1 23

A profissdo de bibliotecaria, sendo desempenhadaritasiamente por mulheres, é
susceptivel de despertar entre colegas uma maiwibdalade aos factores que
contribuem para o sucesso profissional feminindenesntexto.

Quando inquiridas acerca do potencial das capaesd&d atitudes femininas para

alavancar o éxito profissional, algumas das respatesd afirmaram desde logo que as
capacidades invocadas — facilidade de expressfimiagscapacidade de negociacao —
poderdo ou ndo ser apanagio das mulheres, frisgineldambém os homens possuem
estas e outras capacidades susceptiveis de imparnsicsua vida profissional. No total

das 31 entrevistadas, 20 sdo da opinido que estEsds ndo contribuem para o éxito
profissional das mulheres. Dessas 20, sete témma@nos e treze encontram-se no
grupo etario de 45 ou mais anos.
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Um outro grupo de entrevistadas, num total de oifm hesitou em afirmar que estas
sdo capacidades que se aplicam mais especificamgmellheres e que isso contribui
de forma decisiva para que estas possam ndo fxiterprofissional, mas também

conciliar isso com a sua vida profissional.

Procurou-se identificar qual o posicionamento dms grupos etarios — até 45 anos e 45
ou mais — acerca desta questdo, indagando posdifeisncas, visiveis mesmo numa

amostra de pequena dimenséo, como é 0 caso.

O conceito do éxito profissional feminino em funcdas capacidades e atitudes
femininas parece ser de alguma forma percepciodadoaneira distinta em funcéo dos
grupos etéarios de pertenca. As mulheres com id&dé5aanos manifestam-se divididas
quanto ao contributo que as capacidades especifalgsmas vezes atribuidas

principalmente as mulheres, podem ter para o @xafissional feminino.

Cinco das 14 inquiridas com menos de 45 anos afiropae a facilidade de expresséo,
astlcia e capacidade de negociagdo contribuemop@xéo profissional das mulheres,
sendo em igual nimero as que afirmam que n&o. Baasmulheres mais jovens
admitem a possibilidade de a assertividade e egeéas mulheres Ihes poder granjear

algum do éxito profissional que conquistam, respodd “Talvez” a pergunta.

Quanto ao grupo etario das mulheres com 45 ou aras, 13 das 16 respondentes
neste intervalo etario sdo de opinido de que aacaigules e atitudes femininas ndo sdo
determinantes para o sucesso profissional que Heeres podem alcancar. De opiniao

contraria sao trés das 16 entrevistadas.
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Tabela IV.71 - Numero de mulheres entrevistadas que considera que as capacidades e
atitudes femininas contribuem para o éxito profissional das mulheres, em func¢io do grupo

etario

Acha que as capacidades e atitudes
femininas (facilidade de expressao,
astucia, capacidade de negociacio),

contribuem para o éxito profissional Total
das mulheres?
Sim Nao Talvez
Grupo Até 45 anos 5 7 2 14
etario 45 ou mais anos 3 13 0 16
Total 8 20 2 30

Os resultados até aqui explorados dao expresswidagm conjunto de aspectos que
parecem relevantes. Para a realizacdo deste es@adio-se de uma abordagem
individual e procurou-se detectar aquilo que sagedtorias e conceitos profissionais
complementares ou conflituantes entre si. O objecdra o de tracar um possivel
retrato, ainda que a partir de uma amostra redwezida um conjunto circunscrito de
questbes, da forma como as profissionais biblioi@egerspectivam a sua insercao
profissional, administram as suas expectativascalmem a desigualdade de género e

lidam com os conflitos em contexto de trabalho.

As questdes colocadas procuravam sintetizar algaspectos determinantes na
apreensédo de percursos profissionais na profiss@dbtotecaria. Aléem disso, optou-se
por colocar questdes semi-abertas, de forma a sjmce de reflexdo as inquiridas
relativamente as questdes colocadas. Em seguigauts2 um caminho para a
categorizagdo das respostas de forma a detectaspextos que, em fungdo das
variaveis independentes, condicionam as percepd@esnquiridas relativamente aos

temas lancados para reflexao.

Os resultados encontrados através das entrevigabzadas as 31 mulheres
bibliotecarias parecem confirmar alguns dos eleosentras aduzidos no sentido de
apresentar a ideologia de género como algo que ss#ém presente ao nivel das

representacdes e, portanto, em termos praticos.
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Colocou-se as 31 mulheres questdes relacionadasosoaspectos mencionados na
figura seguinte:

Figura IV.1 - Vectores de analise privilegiados no questionario com questdes abertas e semi-

abertas a 19 mulheres bibliotecarias

Capacidades e

Atitudes
Planeamento FemAln.lncs e
da Carreira Exito
Profissional das
. Mulheres
Aspectos de Motivos da
Realizagdo Desigualdade
Profissional de
Oportunidades Forma de
Lidar com
Reaccado a Pressdes e

Discriminagdo Conflitos

Dificuldades
na Vida
Profissional
das Mulheres

Ambicoes
Profissionais

A maioria das mulheres diz sentir-se realizada raigzdo e manifesta ter mais
ambicdes que deseja ver projectadas no futuro alaaswveira profissional. Embora nem
todas tenham planeado essa mesma carreira, qudas tlizem sentir ou ja ter
observado indirectamente os condicionalismos eulifades que se colocam também a

generalidade das mulheres em contexto laboral.

Quando questionadas acerca da desigualdade deumipades entre homens e
mulheres, a maioria das inquiridas é de opinidqQ deeaima maneira geral, as mulheres
nao assistem as mesmas oportunidades que assisternomens. No entanto, em
termos pessoais as mulheres afirmam maioritarisanaminca se ter sentido

discriminadas.

Ao afirmarem que a desigualdade de género existenth maneira geral disseminada
na sociedade e reconhecerem que ja sentiram pesstal e sentem obstaculos
adicionais na gestao da sua vida profissional ditamestdo no fundo a admitir que as

desigualdades de género também as atingem de foremaente. De facto, quando
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questionadas sobre as principais dificuldades quaterpéem a sua vida profissional,
elas reconhecem que existe uma sobrecarga comt@sdamiliares bem como a

necessidade permanente de afirmar as suas compst@ocsentido de se tornarem, a
cada momento, tdo crediveis como 0s homens, esgoeas tem perturbado no seu

percurso profissional.

A reaccdo a discriminacdo tende a ser pronta urmaque os factores explicitos de
discriminacdo sdo muito mal acolhidos socialmends mulheres foi sendo

progressivamente reconhecido o direito e o deveipdstar e de se interpor a qualquer
forma explicita de discriminacdo. No entanto, n® dqoca a formas implicitas de
discriminagdo a reaccdo nado sera ja tdo prontaupangm sempre é facil reconhecer
que as mulheres ainda continuam a estar vedadaasnioimas de se posicionarem no

mercado de trabalho em igualdade de circunstanoiasos homens.

Um sinal positivo advém da atitude que as prépriatheres manifestam relativamente
as capacidades femininas como motivacdo para oéséa profissional. Muitas
mulheres reconhecem que essas capacidades na@sgéamente inatas, ou seja, hao
serdo propriamente habilidades femininas mas simpeténcias a nivel da gestao
eficiente de um dia-a-dia relativamente mais sabregado que cada mulher conseguiu
reunir ao longo do seu percurso profissional etabpar no presente no sentido de ser
capaz de gerir as muitas solicitagdes que tem.

Sobressairam, assim, desta analise, aspectosmatene para muitas das questdes que
surgem sublinhadas na literatura como caracter@zandgistribuicdo social do trabalho.
No sentido de aprofundar esta andlise, importaaaimdagar o perfil das dez mulheres
que mais se destacaram em fungcdo das suas respwER®U Menos assertivas as
questdes colocadas. Trata-se de salientar os asppe, nas opinides expressas, mais
contribuem para delinear aquilo que é a perspedtgabibliotecarias relativamente ao

Seu percurso e insergao profissionais.

Numa primeira aproximacao a esta questdo constsuinma matriz de repostas tipo de
referéncia relativamente a qual as respostas déeeras foram avaliadas. Esta analise é
necessariamente subjectiva pois ao definir umaectawespostas ideais esta-se a tracar
a partida as caracteristicas que corresponderi@spasta da mulher com o perfil mais

assertivo. Nao existindo naturalmente, neste ctmterspostas certas ou erradas, a
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abordagem é meramente indicativa daquilo que saesgmstas que denotam uma
postura de alguma forma mais confiante, de alguém tgnde a empenhar-se em
conduzir o seu proprio destino para obter sucessisgional e construir uma insercao

profissional autbnoma e assertiva.

O objectivo deste exercicio foi o de encontrar @wurfo que permitisse analisar até que
ponto quem planeou a sua carreira, quem ambiciaogrg@ir, quem se sente

descomplexado com eventuais diferencas de géneue® se sente mais realizado
profissionalmente e encontra as melhores ferrarnguasa ter sucesso profissional e

conduzir de forma autbnoma o seu trabalho.

Com vista a analisar as respostas obtidas do plentista do perfil que esta subjacente
nas afirmacgfes das entrevistadas, optou-se par diazz primeira triagem do contetdo
das mesmas. Feita essa primeira aproximacao, &siy® detectar trés categorias de
resposta a que corresponderiam diferentes tip@aggosicionamento face ao tema da
pergunta. As questdes colocadas no inquérito tinlvam natureza semi-aberta. Assim,
as entrevistadas eram livres de responder apenas ‘@& “Nao” a algumas das
questbes ou, alternativamente, poderiam desenvalierforma mais detalhada

determinadas respostas.

As respostas obtidas que foram desenvolvidas pesg®ndentes foram alvo de analise
em termos do seu conteudo, pelo que revelavanedifes atitudes e valores. A postura
das entrevistadas face aos condicionalismos dgpmissao ou da sua condicdo de
mulher, por exemplo, foi passivel de categorizar @gdem a uma maior ou menor

abertura e confiangca em relagdo aos mesmos.

O conteudo de cada resposta a cada questao atiestaskificado tendo por referéncia

trés tipologias de posicionamento relativamentevabmes e opinides que se pretendia
auscultar com cada pergunta. Ap6s uma analiseveesa das respostas obtidas foi
detectada uma regularidade: as entrevistadas dénanars tendencialmente um de trés
posicionamentos relativamente a cada uma das @sestidjectivados de modo a formar

categorias independentes entee si

21 Saliente-se que os temas tinham natureza dife@®ma@ que torna a sua classificacdo menos imedigrtdo-se
optado por definir as tipologias de resposta cose lean trés caracteristicas genéricas de cada uma.
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- Autonomia/Assertividade/Dinamismo
- Passividade/Resignacadinstreaming
- Pessimismo/Descrenca/Indiferenca

Ou seja, com a sua visao acerca de uma determiga@ddica colocada pela questéo, as
entrevistadas podiam demonstrar, dependendo daepatwa pergunta, trés tipos
atitudes: uma mais pré-activa em que evidenciavara maior auto-confianga na sua
capacidade de contribuir para moldar as realidadeso profissionais em que se
inserem; noutros casos, as respostas mostravarmalgypreensdo relativamente a
certos temas ou uma maior resignacdo em relacaest@olo de coisas e, por fim,
algumas das respostas encerravam uma atitude uco poais pessimista de alguma
descrenca ou até indiferenca relativamente a aldasscondicionalismos da profissao

ou da condicdo de mulheres das entrevistadas.

Quanto a primeira tipologia de respostas encontrati engloba respostas cujo
conteudo expressa autonomia, assertividade e dinamiu seja, aquilo que designou-
se por um perfil assertivo. Nesta primeira categdoram incluidas as respostas das
entrevistadas que, no texto da sua resposta, retv#an ter uma atitude

descomplexada face ao tema versado pela quedtiie, tpue se posicionavam de forma
a combater ou inverter o estado de coisas e de raooloterem 0s seus objectivos

independentemente das adversidades ou situac@peiadas.

Assim, esta classificagcdo foi atribuida as resgoste, pelo seu conteudo,
demonstravam uma atitude proé-activa relativamenteema da pergunta. Um dos
aspectos considerados foi a valorizacéo da invaatidividual de cada um mobilizar,
activamente, a sua capacidade de intervencédo padarno estado de coisas. Foram
também consideradas nesta categoria as afirmagiiegodcas de concordancia ou

discordancia relativamente a um determinado tema

A titulo de exemplo, foram classificadas nesta phien categoria as respostas que

incluiam expressées como:

22 Uma resposta afirmativa ou negativa do tipo “Stm™Nao” foi entendida como assertiva na medidagei® sem
fazer mais consideracgdes a inquirida mostrava,aagque de forma subjectiva, tomar posicdo claraeguivoca
acerca do tema em guestéo.
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«Eu acho que deveria ...»;

«Para mim...»;

«N&o vejo as coisas nesses termos, penso que...»
«Temos que ser ambiciosas e lutar por aquilo gsej@®os...»

Um segundo posicionamento face a cada questdogabijanatitudes mais defensivas
ou até de alguma passividade face aos aspectogadoscpelo tema da pergunta,
correspondentes a um perfil conformista. Este d@oesposta envolveu quase sempre
uma postura de resignacao face ao actual estadoisks ou ainda uma atitude que
tendia a enquadrar-se n@instreamingsocial de valores associados a uma determinada

guestao.

Assim, nesta categoria foram classificadas as stapague pela sua tendéncia de seguir
a opinido mais generalizada se enquadravam numdgpesposta de alguma forma
resignado com o actual estado de coisas e em qperspectiva era a de que,

individualmente, pouco € possivel fazer para irreas situacoes.
Nesta categoria foram incluidas respostas conterpi@ssées como:
«A sociedade € assim...»

«Espero que as mentalidades mudem...»

«O machismo social dominante na sociedade...»

Estas expressdes foram associadas a uma certaagigrelativamente ao quadro de
valores que domina na sociedade ou ainda a algon@i@ancia com esse estado de
coisas pela inaccédo ou pela ndo manifestacdo devantade individual para alterar o

curso das relagdes interpessoais, do contexto-poaiissional, etc.

Nesta categoria de respostas, optou-se por enguaddeencialmente as afirmacdes que
se inserem na opinido da maioria, sempre que nastissem mais dados que
permitissem deduzir motivacdo individual para agiore um estado de coisas herdado

de ummainstreamingsocial dominante.
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Finalmente, na terceira categoria de respostasfil(gessimista), optou-se por
enquadrar as afirmacdes que revelavam alguma descrelativamente a possibilidade
de se agir ou mudar atatus qua A indiferenca ou pessimismo manifestado

transpareceram em expressées como:
«...ha sempre algo que ndo se consegue concretizar»

«... as pessoas esgotam-se nos trabalhos de rotida s&o estimuladas para fazer
trabalho de investigac&o ou ndo estéo vocacionzatadal...»

«...enguanto se assumir esta posicao as coisas rdermup»
«Triunfar?! Penso que os técnicos nunca triunfargye os politicos ndo deixam...»

A partir destas tipologias de respostas, aplicadeada uma das questdes, foi possivel
apurar o padrdo dominante, ou o0 mais frequenteresigsostas de cada uma das
entrevistadas. Esse padrdo de respostas manifggtadada uma das entrevistadas foi
classificado como um perfil tendencialmente maik) pré activo/assertivo, (2)

conformista ou (3) pessimista.

Ao perfil pré activo fez-se corresponder as enstewias cujo nimero de respostas
assertivas (enquadradas na categoria 1) correspoadmais de 50% do total de

respostas validas. Este perfil foi designadpeidil assertivo.

No perfil designado poperfil conformista incluimos as entrevistadas cujas respostas
gue recairam na categoria 2 corresponderam a 50%aisl do total de respostas

validas.

Por fim, no perfil denominado pgerfil pessimistaincluimos as entrevistadas que néo
cumpriram nenhuma das anteriores condi¢des, oy agg percentagem de respostas
de tipo assertivo ou de resignacédo ficou aquémb0és e cuja percentagem valida de
respostas na categoria de pessimismo/indiferencsufierior a 10%. Nesta categoria
enquadram-se entéo as entrevistadas que se dastadas restantes pela negativa, ou
seja manifestando opinides de alguma forma maiwtiEas face as circunstancias da

sua vida profissional.
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De salientar que estes perfis ndo traduzem qualauediacdo da personalidade das
entrevistadas. Os perfis de tipo mais conformistapessimista nesta analise nédo
correspondem necessariamente a tracos de perso®lidlrata-se apenas de
tipificacbes que foram U(teis para classificar aspostas dadas e diferenciar

posicionamentos das entrevistadas relativamentef&ias em estudo.

Analisando os resultados encontrados a partir désssificacdo, a partir das respostas
efectivamente obtidas, isto €, ndo considerandodasrespostas, verifica-se que as
mulheres que, no balanco global das suas respostataram um perfil mais assertivo,
sdo também maioritariamente aquelas cujas respostasntes aos aspectos que
concorrem para a realizacao profissional foramsdiaadas na tipologia/categoria de

resposta de tipo mais autbnomo e de maior dinamismo

Assim, 10 das 14 mulheres que demonstraram um peafs assertivo afirmaram nas
suas respostas que a realizacdo profissional passauito pela iniciativa individual.
Estas entrevistadas foram da opinido que ja fizeyaon sua iniciativa, uma parte
significativa do percurso mas que se torna ainda meeressante a perspectiva de que
ainda continuam a ter um caminho importante a pegcaomando assim a realizacao
profissional como um objectivo que se constroiidimmente e ndo num dado adquirido

que se apresenta exogenamente.

Relativamente as entrevistadas cuja analise dalidelde das respostas as perfilou no
tipo de aproximacdo mais conformista, nas 12 math€ue apresentaram respostas

assertivas existem aspectos que condicionam aalizacao profissional.

Revelando maior resignacdo ou descrenca, tem-séroqemtrevistadas que se
inclinaram para respostas que enquadram este ampertaspecto de insercéo
profissional, o da realizacdo na profissdo, nunm@leais abstracto, afirmando por
exemplo que: “... uns dias sdo melhores do que dubttogsue nem sempre se sentem
realizadas profissionalmente. Os condicionalismos gnfrentam de alguma forma
limitam a sua capacidade de ac¢édo o que as lemaaacarta resignacao face ao rumo

dos acontecimentos: “...Triunfar! Penso que os tésnicunca triunfam, porque o0s

politicos ndo deixam”.

Finalmente, das trés mulheres que se enquadrarerfibde tipo pessimista a resposta

de apenas uma delas relativamente a este aspectaltacéo profissional recaiu na
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categoria de pessimismo/descrenca/indiferenca uem que disse nao se sentir
realizada profissionalmente, pois esse aspectongaese em permanente construcao.
Esta afirmacao foi classificada na categoria deiResmo/Descrenca/Indiferenca uma
vez que coloca num plano de indefinicho o momentoo® momentos em que a
realizacdo profissional pode efectivamente sohrélgste sentido, a resposta evidencia
uma certa descrenga na possibilidade de a readizagdissional vir efectivamente a
manifestar-se em fung¢édo de uma atitude pro actat@oma.

Tabela IV.72 - Perfil das mulheres em funcio da categoria de respostas relativamente a

realizagao profissional

Aspectos de realizacido profissional

Autonomia/ Passividade/ Pessimismo/ Total
Assertividade/ Resignacgao/ Descrenca/
Dinamismo Mainstreaming Indiferenca
Perfil assertivo 10 1 3 14
Perfil conformista 8 2 2 12
Perfil pessimista 2 0 1 3
Total 20 3 6 29

Quanto as ambicdes profissionais, o grupo de meshée perfil assertivo foi unanime
ao manifestar-se relativamente a esta questdo wheaf@ré-activa. As respostas
encontradas nesta categoria valorizavam sobretgo, termos de ambicbes
profissionais, 0os aspectos como a consolidacdoedourso profissional. Quanto as

ambicdes, tem-se neste perfil, por exemplo:

“Sim, gostava de prosseguir os meus estudos de ma@luir profissionalmente no

que se refere ao aprofundamento de conhecimentos”.

“A minha maior ambi¢cdo é manter-me sempre actuddizpara responder da forma
mais adequada possivel aos desafios que se cotodamos dias.”

“Sim, fazer mais e melhores bibliotecas de leifurhlica”.

As respostas enquadradas neste perfil denotam qabjeativo primordial destas

mulheres prende-se com fazer sobressair a qualdtati@balho enquanto um activo a
capitalizar para uma efectiva afirmacdo em contegtofissional. Foram ainda

sublinhadas questbes como a necessidade de apofoodas areas no sentido de
consolidar um processo de autoformacao.
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De entre as seis mulheres de perfil mais confoam@i resignado, dois tercos
manifestaram efectivamente resignacdo quanto d&qudas ambicdes profissionais. A
ambicao profissional foi, nestes casos, frisada coma conotacdo algo vaga. Estas
respostas, de acordo com a analise, apresentantameapcao difusa dos meios a

utilizar para atingir a desejada ambicédo profisaion

Relativamente as mulheres de perfil pessimista,quarto das que apresentam este
perfil revelou pura e simplesmente nao ter quaisqu®icdes profissionais, facto que
parece transparecer uma certa indiferenca rela@imtenao porvir do percurso

profissional, expresso por exemplo nas seguintes/ie:

“N&o, neste momento ndo me sinto com grandes aewip@ofissionais: ndo tenho
vontade de aprofundar conhecimentos através, pamgo de um doutoramento e no

actual local de trabalho néo antevejo perspectieasvolucao”.
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Tabela IV.73 - Perfil das mulheres em funcio da categoria de respostas relativamente as

ambicdes profissionais

Ambicdes profissionais

Autonomia/ Passividade/ Pessimismo/ Total
Assertividade/ Resignacido/ Descrenca/
Dinamismo Mainstreaming Indiferenca
Perfil assertivo 13 0 1 14
Perfil conformista 9 2 1 12
Perfil pessimista 2 1 1 4
Total 24 3 3 30

No que se refere ao planeamento na carreira, ddzerea afirmaram té-la planeado
desde o0 seu inicio (uma praticamente desde o Jn@®entre essas sete mulheres que
tomaram as rédeas do seu percurso profissiona¢ @desda origem, cinco revelaram um

perfil de tipo assertivo, quatro de tipo conformistuma de perfil pessimista.

Tabela IV.74 - Perfil das mulheres em funcao da categoria de respostas relativamente ao

planeamento da carreira

Planeamento da carreira

Autonomia/ Passividade/ Pessimismo/ Total
Assertividade/ Resignacido/ Descrenga/
Dinamismo Mainstreaming Indiferenca
Perfil assertivo 5 7 0 12
Perfil conformista 4 6 0 10
Perfil pessimista 1 2 1 4
Total 10 15 1 26

Inquiridas sobre os motivos pelos quais pensamtiexasi ndo desigualdade de
oportunidades entre homens e mulheres, onze dgndeEntes dizem que a
desigualdade de género existe. Dessas onze apteae seferem a motivacdes para tal
acontecer. Quatro das sete mulheres déao respostesn@ando alguma passividade
relativamente a esta questdo reportando-se a ssaxistentes que se referem a esta
desigualdade, mas néo referindo a sua opinido iproglativamente a questdo. Estas
inquiridas referem ndo ter a certeza se tal séicgeu ndo e dizem que ndo sera talvez

em todas as areas. Mais uma vez, este tipo deaafdes foi, de acordo com a analise,
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entendido como uma manifestacdo de que ndo haigmmte opinido formada

relativamente a esta questdo, nem sequer um pemsaauednomo nesta matéria.

As cinco mulheres de entre as 17 que desenvolvaragsposta a esta questdo e que
manifestaram autonomia na reflexdo em torno desta treferiram questdées como a
necessidade de as mulheres terem que “... compertaoi®o iguais se querem ser
tratadas como iguais...”. Outros aspectos invocadms eyidenciam opinido prépria
sobre o assunto prendem-se com a alegada “... indapacde as mulheres afirmarem
0s seus direitos ndo s6 na dimenséao profissionaligualmente em outras dimensodes
da sua vida, nomeadamente na familiar”. Assim, @apés as mulheres ja reclamarem
0os mesmos direitos na dimensao social e profissinaadimensao familiar estas
tenderdo a “...ndo conseguir impor...” as suas compet&no que as prejudica

profissionalmente.

Tabela IV.75 - Perfil das mulheres em funcio da categoria de respostas relativamente a

desigualdade de oportunidades entre mulheres e homens

Desigualdade de oportunidades entre M e H - motivos

Autonomia/ Passividade/ Total
Assertividade/ Resignacido/
Dinamismo Mainstreaming
Perfil assertivo 5 3 8
Perfil conformista 1 6 7
Perfil pessimista 0 2 2
Total 6 11 17

A reaccao face a discriminacdao foi, bastante firassertiva e determinada nas respostas
encontradas. Quase todas as mulheres que se ramaiflesrelativamente a uma
discriminagdo,o que ja tenham sentido ou que possaasentir, fizeram-no de forma
assertiva, inclinando-se para a perspectiva de'.quienporta é resolver as questdes da

melhor forma mostrando que o trabalho que se tareérale”.

De salientar que algumas mulheres referem-se arri@s sucessivamente no
masculino: “Iniciei com 500 livros e a equipa awangéramos 1 bibliotecario [a

entrevistada] e 2 funcionarios...”. Este tipo de nd@né revelador de que as préprias
mulheres ndo hesitam em observar a convencao de faferéncias no masculino a
toda e qualquer situacdo em que intervenham homemslheres. Neste caso, verifica-

se mesmo que a entrevistada se refere a si préoprm “1 bibliotecéario”, tendo
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certamente em mente que a profissdo € exerciddnguens e mulheres, ainda que

maioritariamente por mulheres.

Tabela IV.76 - Perfil das mulheres em funcio da categoria de respostas relativamente a

reaccao a discriminacao

Reaccdo a discriminacao

Autonomia/ Assertividade/ Pass:1v1da£i e/ Total
. . Resignacao/
Dinamismo . .
Mainstreaming
Perfil assertivo 3 0 3
Perfil conformista 2 1 3
Perfil pessimista 1 0 1
Total 6 1 7

Quando se tratou de salientar as dificuldades gbgzem a vida profissional das
mulheres, as entrevistadas foram quase unanimdsisan aspectos que relevam dos
cuidados a ter com a familia, em particular corfilbgs e também com os ascendentes,
resposta de tiponainstreamuma vez que ha outros aspectos que condicionam a
insercao profissional das mulheres e que vao dém da sobrecarga familiar. Neste
contexto, destacam-se opiniées como: “A dificuldgde existe para as mulheres néo é
na vida profissional, mas na vida pessoal. Aindatexalguma dificuldade na partilha
das responsabilidades na vida pessoal, muitas €assela propria vontade das

mulheres em abarcar tudo e todos”.

Outros aspectos que vao para além da sobrecardlafdioram frisados por quatro
mulheres que identificaram condicionalismos comoa“.necessidade constante de
afirmacao de rigor e competéncia”. Assim, para atfmaspecto funcional que é o
acompanhamento dos filhos, sobressaem outros aspeeim sempre facilmente
identificados. Quando se trata de insercdo nags@di, para além dos condicionalismos
funcionais, ha a considerar outros aspectos mhkenide relevantes e que exigem da
mulher: “... trabalho o dobro para ter as mesmastopimlades que os homens...” ou

“homens ainda que menos formados tém facilidadaaader a melhores lugares”.

Tabela IV.77 - Perfil das mulheres em func¢io da categoria de respostas relativamente as

dificuldades na vida profissional das mulheres

Dificuldades na vida profissional das mulheres Total
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Autonomia/ Passividade/
Assertividade/ Resignacdo/
Dinamismo Mainstreaming
Perfil assertivo 4 10 14
Perfil conformista 1 10 11
Perfil pessimista 1 2 3
Total 6 22 28

Ao lidar com pressfes politicas, quando estas farantidas, a maioria das mulheres
revelou atitudes assertivas. Foram em maior nueraulheres de perfil assertivo que

manifestaram de forma veemente o seu repudio potips de constrangimento.

Ainda assim, a maioria das mulheres salientou quesums principais armas para
combater este tipo de pressodes foi prosseguir tralealno com a mesma determinacao
no sentido de marcar a sua posicao relativameewemtuais tentativas de interferéncia

na sua actividade profissional.

Tabela IV.78 - Perfil das mulheres em funcio da categoria de respostas relativamente a

forma de lidar com as pressoes politicas

Forma de lidar com pressdes politicas

Total
Autonomia/ Passividade/
Assertividade/ Resignacido/
Dinamismo Mainstreaming

Perfil assertivo 3 1 4
Perfil conformista 1 1 2
Perfil pessimista 1 0 1
Total 5 2 7

Quando os conflitos provém da relagcdo com os pyémolegas de trabalho, de entre as
mulheres que ja os sentiram, a maioria também strouwodeterminada em lidar com
estas situacdes de tensdo. Quatro das cinco msilfaeeja se viram envolvidas em

desentendimentos desta natureza resolveram a gudsdiiés de uma atitude pro activa
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e de antecipacédo deixando que o seu trabalho éatesssi para dirimir quaisquer focos

de tensao.

Tabela IV.79 - Perfil das mulheres em funcio da categoria de respostas relativamente a

forma de lidar com os conflitos com os colegas de trabalho

Forma de lidar com conflitos com colegas de trabalho

Total
Autonomia/ Passividade/
Assertividade/ Resignacio/
Dinamismo Mainstreaming
Perfil assertivo 4 0 4
Perfil conformista 0 1 1
Total 4 1 5

Finalmente, no que toca a forma como as capacidadésudes femininas contribuem
para 0 seu éxito profissional, a maioria das melhedoptou uma postura critica
relativamente a questdo colocada, que consistiasaber se achavam que as
capacidades e atitudes femininas (facilidade deresgpo, astlcia, capacidade de
negociagao), contribuiam para o éxito profissiatze mulheres. Nao concordando com
a afirmacédo ou apresentando argumentos alternatjues justificassem 0 sucesso
profissional das mulheres, as entrevistadas demamast nesta matéria um pensamento

dominantemente autdbnomo. Algumas mulheres invocargomentos tais como:

“Incomoda-me o facto de se pensar que uma mulbapéz de se impor porque
0os sabe levar e ndo pelas suas ideias e capacittadegidas em poder de

argumentacao”.
ou

“Nao sou muito sensivel a esse tipo de abordadéfs.vejo as pessoas como
fragmentos atomizados mas como seres humanos aigegr(...)

independentemente da caracteristica de género”.
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De entre as mulheres com o perfil mais assertigtada-se um maior nimero com uma
argumentacdo propria face a uma questdo que podérias interpretacdes. De facto, o
sucesso profissional feminino pode ser atribuivelhaconjunto de factores que véao
desde caracteristicas intrinsecamente femininagrasoaspectos que se prendem com

as caracteristicas pessoais, de contexto profaséspecifico, entre outros.

Assim, das dez mulheres com um perfil mais asserseis delas manifestaram uma
abordagem tendencialmente auténoma face aos factpre condicionam 0 sucesso
profissional feminino. Entre as seis mulheres quesentaram um perfil globalmente
mais conformista, apenas metade apresentaram warpento autbnomo relativamente
a esta questdo em particular. Finalmente, de aestentrevistadas com um perfil mais
pessimista, a maioria alinhou na ideia difundida qlee as mulheres assistem

caracteristicas especiais, que por si sO lhes pgdeamtir éxito profissional.

Tabela IV.80 - Perfil das mulheres em func¢io da categoria de respostas relativamente as

capacidades e atitudes femininas face ao éxito profissional

Capacidades e atitudes femininas e éxito
profissional das mulheres

Total
Autonomia/ Passividade/
Assertividade/ Resignacido/
Dinamismo Mainstreaming
Perfil Assertivo 6 4 10
Perfil Conformista 3 3 6
Perfil Pessimista 1 2 3
Total 10 9 19

Pela andlise efectuada, pode-se depreender algpestas mobilizadores nos perfis

encontrados.

No perfil assertivo as entrevistadas demonstrandetarialmente uma vontade
autonoma e deliberada de conduzir os destinos dapsipria vida, apresentando
relativamente a varios temas um pensamento indep&ndinovador e consciente de
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que a pro actividade é a melhor forma de superarcaosstrangimentos e
condicionalismos da insercao profissional das nmakheNeste perfil, a ideia que parece
sobressair é a de que os papéis femininos e mags@dao diferentes é que, por isso, as

mulheres deveriam “lutar pelo direito a difereng#ie a igualdade”.

No perfil conformista, estes aspectos ndo sao igiweis, manifestando-se um pouco
mais acentuadas abordagens de tipo mais passegigaado relativamente aquela que
€ a opinido generalizada ou até o senso comume Wesiil foi possivel identificar um
conceito relativo a insercado individual num contexsocio profissional mais
condicionado por aquilo que sédo as representag@iaiss dominantes. Foi detectada
nas respostas deste tipo uma certa resignacao etar astas mesmas representacgoes,
sendo os condicionalismos encontrados no percurgsgonal encarados como uma
espécie de inevitabilidade relativamente a quatpau nada é possivel fazer uma vez

que “... a sociedade é assim”.

No perfil mais pessimista manifesta-se uma certacrdaca relativamente a
possibilidade de inverter os entraves relativassarcdo das mulheres na profissao e na
sociedade. Emergiram abordagens do tipo “... as pegsa) nao sédo estimuladas ou
(...) ndo estdo vocacionadas para ... certas actividadeginica € colocada de forma
exdgena a pessoa, como se nada houvesse a faaetepas dificuldades porque
inevitavelmente o estimulo ou a motivacdo vém de fe ndo individualmente

construidos.

No balanco global, quanto ao posicionamento donénadas entrevistadas
relativamente as diferentes questdes colocadasatm®i-se a sombreado na Tabela
IV.81 seguinte os tipos de resposta que tiveranomfaequéncia em cada uma das

tematicas abordadas no questionario.

Verifica-se que, de uma forma geral, as questoéioeadas com aspectos de
realizacdo profissional e ambi¢cbes na profissd@lmecam um maior namero de

respostas assertivas no conjunto das respostaabti

No que respeita ao planeamento da carreira, anegsig foi de alguma forma
dominante uma vez que a maioria das mulheres s&fdam a aguardar o rumo dos

acontecimentos, ndo planeando a sua evolucdo govied desde o inicio e nao
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tomando desde logo as rédeas da sua propria Eadizarofissional que acabou,

nalguns casos, por sobrevir um pouco por acaso.

bY

Quanto a reaccdo as formas de discriminacdo derayéaemaioria das mulheres
responderam de forma assertiva, manifestando-sgedircontra eventuais atitudes

discriminatorias.

Ja no que respeita aos motivos apontados paragualesade de género, os argumentos
que sobressairam foram de alguma forma marcadosnparcerta identificacdo com a
ideia de senso comum de que as mulheres estdoswiaiscarregadas com tarefas
funcionais, como o cuidado com a casa, filhos eili@m®s mais velhos. Apenas
algumas mulheres apontaram outros factores diswibdnios que, para além desses

condicionam em muito a inser¢ao profissional dakheras.

Quanto a forma de lidar com pressdes politicas ma conflitos com colegas de
trabalho, a maioria das mulheres mostrou tambématituale firme e assertiva optando
por mostrar que a qualidade do trabalho acaba sepmar se sobrepor a eventuais
constrangimentos dessa natureza. No que respaitgpasidades e atitudes femininas, a
maioria das mulheres demonstrou um pensamento autrapresentando factores
diferenciados que condicionam o0 sucesso profissipaa além de alegadas
capacidades intrinsecamente femininas. De saligo@nenhuma resposta recebeu uma
ténica dominantemente pessimista. Apenas se reanth@casionalmente respostas

deste tipo em cada uma das questdes.

Tabela IV.81 - Tipos de respostas dominantes em cada uma das tematicas abordadas no

questionario

| assertividade | _Resignagio | pessimismo |
Aspectos de realizagio profissional

Ambicoes profissionais |_ |

Reacgéo a discriminagéo |_|:||

Motivos da desigualdade de oportunidades entre
mulheres e homens

Dificuldades na vida profissional das mulheres | _|
Forma de lidar com pressées politicas |_

Forma de lidar com conflitos com colegas de |_|
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L

Capacidades e atitudes femininas e éxito
profissional das mulheres

A profissdo de bibliotecéria passou a ser exermd#oritariamente por mulheres na
medida em que esta associada a um tipo de trabadie em favor da comunidade. No
dizer de M. Argente, N. Lora, e M. Perpinan (2002082) a mulher entra na profisséo
de bibliotecaria no sentido em que a bibliotecaoésitlerada, na acepc¢do anglo-
saxonica, um espaco de servigco publico e de caréotgal. Assim, da mesma forma
que profissbes ligadas a saude e educacao seaiormamreno fértil para a penetracao
das mulheres no mercado de trabalho, também agé#iofide bibliotecaria tem vindo a

ser ao longo do tempo desempenhada no feminino.

Na abordagem em sede de entrevistas, verificaigeag principais motivacdes que
levaram a que a maioria das entrevistadas optasise ppofissdo de bibliotecaria
prenderam-se justamente com a vontade de prestaemigo comunitario e contribuir
para a construcdo de espacos de leitura acesaivedos. Adicionalmente, a maioria
das 31 mulheres entrevistadas afirmou nunca sesé@tido discriminada. A
discriminacdo pessoal é frequentemente negada mioqaadiscriminacao colectiva é
reconhecida como uma realidade. Também na abordage padrdao manifestou-se
visivel. A discriminagdo existe na sociedade erdid® pelas mulheres. Muitas vezes
ela é quase imperceptivel a um nivel micro dado née se trata ja de uma
discriminacdo na sua forma mais crua. Ela manHsstam aspectos que as mulheres
foram treinadas ao longo do seu processo de stagjaly a desvalorizar: manifesta-se
nos usos do tempo e na énfase do papel de maedisgritauicdo informal de tarefas na
esfera privada. O simples facto de as mulheresinefe que o seu companheiro as
ajuda revela bastante daquilo que ainda € o pagstutino na sociedade. A obrigacdo
de completar certas tarefas cabe a mulher e aorhdioa, de acordo com a moderna

concepcao de igualdade, com a incumbéncia ajudalanefas domésticas.

No caso particular das mulheres, a reduzida amostmdhida permite uma abordagem
possivel aos aspectos que condicionam a insercascensdo das mulheres num
dominio profissional em que se encontram em maibléste contexto profissional, as
questdes de hierarquia, poder, meritocracia sa&artasvisiveis na medida em que sao

os homens que tendem a ocupar os lugares em quadbiste o poder decisional —
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“Quando se é mulher as pessoas questionam maevsmau nao atribuir um lugar de

chefia”.

Assim, apesar de funcionalmente serem as mulhecesi@ar os diferentes postos, a
partir de um certo nivel hierarquico existe umadiea em que se afunila a participacao
feminina. Uma abordagem normativa, na sequénciafacsres condicionantes de
género a qual se tem vindo a referir, sugere qisteexma ligagdo causal entre as
formas de organizacdo social e as orientacdes Ipgicas. As mulheres tendem a
assumir como quase incontornavel o facto de tenma menor disponibilidade para a
vertente profissional, em funcdo das maiores exigénque se lhes colocam em
contexto familiar — “Se me pudesse dedicar a 100¢§odissao, teria concluido o

mestrado que deixei a meio. Ser profissional desaa exige das mulheres (ou pelo
menos de uma fatia significativa) um esforco maitperior ao da maioria dos homens.
Tenho esperanca que as futuras geracdes consiggfmitichmente, equilibrar a

situacao”. A geragdo a que pertencem encontra-seenoentender, sem meios para

viabilizar uma distribuicdo equilibrada de papéis.

A adesdo a norma meritocratica é igualmente marcAdamulheres entrevistadas
afirmam nas suas respostas que lhes é exigido uior mgor e competéncia para

demonstrarem a cada momento que estdo ao mesmao$veomens. O mérito é, por
um lado e nesta acepc¢do, encarado como um recuesc gnais indispensavel as
mulheres do que aos homens — “Eu ja assisti a @slgge pelo facto de terem filhos
nao Ihes foi atribuido um lugar de chefia, ndongéen caso porque eu nao tenho filhos”.
Por outro lado, o caracter meritocratico da ascemcdifuso — “Homens ainda que

menos formados tém facilidade em aceder a melHogeses” — néo sendo claro a
todo o momento o que tem que ser feito para atiogir percurso profissional

satisfatorio. As mulheres tendem a colocar-se npos&cdo em que tendem a fazer um
esforco adicional para nivelar por cima a sua perdmce, visando conquistar desde
logo pelo menos os mesmos patamares de inserciissfmoal que desde logo séo

granjeados aos homens.

Os homens estdo mais disponiveis para aceitaspde e cargos de poder em funcéo
de aspectos instrumentais do que em funcdo de tasphamanitarios ou sociais
(Casini, 2005). As mulheres entrevistadas na amosterem de forma recorrente terem

optado pela profissdo com a expectativa de seremiegyde uma valorizagédo social de
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alguma expressividade. A nivel instrumental (vegefinanceira) a profissdo de
bibliotecaria tem demonstrado nem sempre ser cosapena: “As minhas expectativas
nao sairam goradas, apesar de considerar que emostanonetarios ndo sSomos
devidamente recompensadas e a promocéao dentrardaa@&star congelada. Se nos é
exigido uma especializacdo para trabalhar na areajenado deveria ser diferente das

areas em que so0 é exigido uma licenciatura”.

Mas estas contrariedades dificilmente levam as enetha abandonar esta profissao.
Pelo contrario, elas adoptam posturas de resignag@amnformismo face a isso. Num
plano de maior assertividade encontram-se aindac@ea mas existem também
mulheres que continuam a encarar as adversidadgessentido de missdo e até de
abnegacao: “... as decisbes que tomei de mudanceabl@ho nunca foram, até ao
momento, motivadas pela persecucdo do objectivdridafo profissional [a nivel

financeiro] .

Embora a maioria das mulheres inquiridas afirmecawge ter sentido discriminada, as
mesmas mulheres sdo quase unanimes em afirmardiserianinacdo de género existe.
Assim, uma visao individualista ou uma visdo merdética parecem condicionar os
aspectos de insercdo profissional das mulheres. i®@@omciarem a sua condicéo
feminina, as entrevistadas na amostra posicionandeseforma a renunciar a
discriminacéo individual, embora assumam que extstiectivamente, a segregacao de
funcdes e expectativas face ao género. Mais camegite, referem ja ter assistido a
situacOes de clara discriminacdo em que, emborsaposido ter sido protagonistas,
assistiram de perto: “Eu ja assisti a colegas ale facto de terem filhos nao Ihe foi
atribuido um lugar de chefia, ndo é o meu casouygoeq nao tenho filhos.”

A propensdo para a ascensdo hierarquica parece reata dissociada de meéritos
individuais e mais relacionada com dominios de iogitdo particular do papel

masculino e feminino na sociedade e com as gasagtia cada um da em termos de
disponibilidade profissional. No actual contexto peesarial em que as hierarquias
formais sdo menos marcadas e em que as pessaasrsgidm mais pela sua postura e
ndo somente pelos seus conhecimentos, de algumaa foecuperam-se aspectos
tradicionalmente associados ao feminino como aéotga, a capacidade de gerar
consensos e as competéncias de arbitragem detesndintre outras. Mas nesta linha de

pensamento existem contradicdes. A valorizacacaslestracteristicas ou dimensoées
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simbdlicas femininas ndo € acompanhada pelo reaupis papel da mulher na
sociedade (Casini, 2005).

Pelo contrario, as proprias mulheres que ascendposigdes de lideranca tendem a
assumir um perfil androgeno de modo a encaixapadsdes de gestdo e nos cargos de
decisdo. Esta espécie de androgenia que se tdedadts na forma de exercer os

diferentes cargos de gestdo e direccdo nada ndusgéle a decalcacdo de ancestrais
formas de renegar a diversidade de género. Sulbgaestard aqui uma perspectiva

uniformizadora capaz de dotar de maior previsiadel os comportamentos sociais e a
postura de comando e direccdo que € desejavel eusguenquadra no panorama

normativo dominante.

Fazendo o exercicio de sistematizagcéo dos prirscgsgiectos identificados na literatura
e elaborando um contraponto destes com os elemeotosiantes que se encontrou na
abordagem em sede de inquérito de respostas fe;ha@asequéncia das entrevistas
realizadas as mulheres bibliotecérias, e sistearatz a evidéncia empirica encontrada,

€ possivel construir o seguinte quadro sintese:

Quadro IV.1 - Correspondéncia entre os aspectos identificados na literatura e a evidéncia

empirica encontrada

pectos identificados na literatura Evidéncia empirica encontrada

Discriminagio - reconhecimento da existéncia de
discrimina¢do de uma forma geral mas recusa da
discriminagao exercida sobre si.

As mulheres dizem-se sobrecarregadas no seu
quotidiano mas afirmam nunca ter sentido
discriminagdo de género exercida sobre si

(contradi¢do entre a auto percepgdo da
discriminacao e a discriminacao efectiva).

Escolha da profissdo - a vontade de integrar a
profissdo tende a partir de um interesse préprio por
contribuir para o bem da comunidade - a profissdao
de bibliotecaria como um servigo social.

A profissdo foi, maioritariamente escolhida no
sentido de se tornar uma opgdo de carreira, portanto,
com caracter permanente. As motivagdes referidas
prendem-se com “Contribuir para o bem da
comunidade”; “Poder, de alguma forma, agir para que
a minha comunidade tivesse acesso a informacdo a
aos bens culturais”. “Realizar uma actividade do meu
agrado”; Realizacdo Profissional”.

Valorizac¢do Profissional - auto culpabiliza¢do pelo
facto de a profissdo ndo ser devidamente valorizada.

Sentimento generalizado de que a profissdo ndo é
devidamente valorizada: “O trabalho que realizei é
visivel mas ndo reconhecido pela direc¢do superior

da instituicdo”; “... no actual local de trabalho ndo

antevejo perspectivas de evolucio”.

Planeamentos da trajectoéria profissional - mulheres
entraram tradicionalmente na profissido devido a
factores de dificuldade de acesso ao mercado de

trabalho e a vontade de desempenhar fungdes que

Mulheres afirmam que a entrada na profissio se
deveu ao gosto em desenvolver um trabalho
comunitario.
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Aspectos identificados na literatura Evidéncia empirica encontrada
lhes dessem realiza¢do pessoal mais do que

realizacdo material

Suporte familiar e actividade profissional - a Todas as mulheres referiram sentir-se
compatibiliza¢do das actividades de suporte familiar sobrecarregadas pela combinagao das exigéncias
e doméstico tendem a ser conjugadas com ocupagdes laborais e familiares. Este aspecto ndo é porém
profissionais em regime de part time ou de baixa associado a qualquer factor de discrimina¢do em
posicdo hierdrquica. particular (sendo mesmo encarado quase como uma
inevitabilidade).
Exclusdo da esfera decisional/auto anulagdo A maioria das mulheres reconheceu explicita ou

implicitamente que o facto de nao ter uma maior
participagdo decisional em contexto laboral se fica a
dever ao facto de ela prépria se remeter a uma
posicdo de auto anulagio. Essa posicdo deriva do
facto de estar consciente de que uma vez chamada a
dar um contributo permanente e activo em termos
decisionais, a sobrecarga familiar a impediria de
estar disponivel a todo o tempo para responder a
esse tipo de exigéncia.

De entre 0s aspectos mais comuns que caracterirasergao profissional encontrados
na literatura e o auto conceito demonstrado pelgsiridas em sede entrevista, foi
possivel estabelecer uma correspondéncia, a quansentra expressa no quadro

anterior.

Este quadro sintese da uma perspectiva circunatindia forma como as questbes de
género se entrecruzam com 0S elementos estritany@ofiessionais e com as
componentes de valorizacdo do percurso profissign&rma como as pessoas agem

enguanto profissionais ndo € independente da suhcém de mulheres ou homens.

Uma forma possivel de perspectivar esta tematisaappor reconhecer a existéncia de
um eixo positivo e de um eixo negativo que orientanmsercao profissional em
biblioteconomia. De facto, entre as questdes qbeesesaem da analise da literatura e
dos aspectos que sobressaem da evidéncia emsiEa-se a existéncia de ameacas e
oportunidades que se conjugam para formar um quagrimsercédo profissional néo
isento de constrangimentos mas dinamizado também impportantes factores

motivacionais.

Por um lado, no eixo positivo, destaca-se a exssétiominante de um perfil de tipo
assertivo e proactivo em que estdo afastadas egitcohformistas relativamente a um
determinado estado de coisas na profissdo. Pamaeta verifica-se de um modo geral

abertura e receptividade a formacédo, bem como d@mhde progressao profissional.
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Acima de tudo, foi possivel identificar uma tonglabal de satisfacdo com a profisséo
escolhida no sentido em que as/os profissionais desa se manifestam felizes por ter
escolhido esta profissédo, apesar de todas as comalites com que se depararam e que

frustraram algumas das suas expectativas iniciais.

Relativamente aquilo que se designou o eixo negat®m-se uma relativa baixa auto-
estima da classe profissional, de uma forma gepdrade um descontentamento que
ganha proporc¢des algo significativas com a compensalarial (principalmente entre

os profissionais mais jovens). A par destes aspetém-se ainda um sentimento de
algum imobilismo relativamente aos conteudos fummi® da profissdo. Este

imobilismo advém do facto de a procura de inforroaefi ganho novos contornos nos
altimos anos e de a figura do profissional desta &@&o ter porventura acompanhado

essa evolucao no sentido de adaptar o servicapreatessas novas realidades.
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Figura IV.2 - Eixo positivo e negativo da inserc¢ao profissional das bibliotecarias
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De salientar que no ambito de outras profissbestemi dilemas do mesmo tipo e
identificam-se também tendéncias marcadas no sedtdos esteredtipos induzirem
algum tipo de descriminagdo que é por vezes siNgectu até subliminar, mas que tem
profundos impactos na forma como as mulheres pergam o0 seu papel no ambito de

profissdes largamente feminizadas.

Os contributos tedricos conduzem a uma perspestgando a qual os esteredtipos
fomentam condutas por parte de homens e mulheresaopfirmam as expectativas
relativamente aos papeis sociais que assim acalmsmeproduzir-se ao longo do
tempo. Na analise das entrevistas procurou-setdetgigum deste padrédo de conduta
por parte das mulheres bibliotecéarias. A evidénis encontrada neste sentido situou-
se porventura no perfil de tipo conformista. Deacaez que foram confrontadas na sua
profissdo com situacdes discriminatérias ou potdmante discriminatérias, poucas
foram as mulheres que as reconheceram como disagaw efectiva. Este tipo de

situacdes foi frequentemente atribuido a préprgizacao social.
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Esta visdo remete para um circulo vicioso que serdgra também patente em estudos
similares conduzidos no ambito de outras profissd@smeadamente profissbes em que
a mulher entrou mais tardiamente. A engenharia éveptura um exemplo
paradigmatico. De acordo com aproximacfes a esta teonduzidas por autores
espanhdis junto de mulheres engenheiras sobressaic@ de que 0S processos
discriminatorios sdo em parte perpectuados peldgrips mulheres. No quadro do
chamado modelo de expectativa (LOpez-Saéz, Lisb&n8ainz, 2004), também as
mulheres engenheiras adoptam posturas semelhagtetas que encontradas nas
entrevistas realizadas. Nao dizem que ndo a unmquéo, mas para elas a realizacéao
pessoal consiste mais em superar-se a elas propi@ss critérios de auto-exigéncia
evidenciados pelas mulheres engenheiras tém ecmde muito similar nas entrevistas
que conduzimos a mulheres bem-sucedidos na argidlotdaeconomia. De igual modo,
o conflito entre familia e trabalho ndo deixa nudeafazer parte das preocupacoes

destas mulheres na gestao do percurso profissional.

Neste dominio, um outro estudo direccionado direetde para uma amostra de

bibliotecéarias, com e sem filhos, remete para osttangimentos que estes dois grupos
de mulheres enfrentam a este respeito (GravesahgX& Park, 2008). As conclusdes

mais salientes apontam no sentido de que a deaéséar filhos é para as mulheres uma
condicionante em questdes de carreira, mais dggreos homens e com diferengas
estatisticamente significativas. Este estudo emgontainda uma caracteristica

inesperada no ambito de uma profissdo tdo femiaizachs mulheres bibliotecarias

tinham, proporcionalmente, menos filhos do que asutnulheres no seio de outras
profissdes, inclusivamente outras profissdes mésrosizadas.

IV.2.2. Discussao dos resultados das entrevistas realizadas a mulheres com

um percurso profissional estabelecido

As entrevistas, ainda que partindo de uma avaliagdnentemente subjectiva,
dirigiram-se a mulheres que se entendeu apresentara percurso profissional
estabelecido no dominio da biblioteconomia. Poilaquue ja realizaram na profissao e
pelas expectativas que as alimentam a movimentaeemim meio que Ihes é bem
conhecido, e que ja as gratificou tanto quanto esagbntou, estas mulheres

predispuseram-se a falar abertamente sobre os tpRragsopostos.
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Este exercicio permitiu a recolha de elementos keogi tratados através da anélise de
contetdo, que possibilitaram circunscrever um cualdr concepgdes destas mulheres
acerca da sua profissdo. Permitiu também encomérdis motivacionais e de postura
perante a profissdo e assim enriquecer a abordagdema central deste trabalho — o
da situacdo laboral da mulher bibliotecaria em W@t Os perfis encontrados
direccionam-se para trés tonicas distintas: pedgertivo, conformista e pessimista.
Estas sdo dimensdes de analise que permitem explteaa mais profundamente.

Por um lado, tem-se abordagens por parte das resliggie previligiam a intervencéo
perante situacdes adversas ou aspectos de insagfial menos bem conseguidos. Por
outro lado, estdo as mulheres que se revelam maif®rmadas com o decurso dos
acontecimentos na sua carreira argumentando qoeisess sS40 mesmo assim e que a
sociedade imp&e constrangimentos dificilmente pdtsaaveis a titulo individual. Num
percurso bastante distinto do perfil assertivo atram-se as opinidées de mulheres que
denotam maior pessimismo e que vém na profissacaglados obstaculos e uma
grande desvalorizacdo, contrariedades que, de tam@a, as fizeram desistir de

perseguir uma linha mais definida na sua carreira.

No ponto seguinte serdo explorados os vectoresipracdo dos contrangimentos que
se interpdem a esta profissdo e possiveis estatélgi valorizacdo dos papéis socio-
profissionais.

IV.3. Superacdo do constrangimento discriminatério e estratégias de

valorizacao dos papéis socio-profissionais

A valorizacdo dos papéis socio-profissionais addénum melhor posicionamento que
se consiga obter relativamente a clivagem de gér&eofor possivel ultrapassar o
ancestraigender gaprumo a uma maior valorizacdo da diversidade igéaero, sera

porventura também possivel superar alguns dos reoggnentos que as mulheres
bibliotecarias enfrentam na sua progressdo profiaki a0 mesmo tempo que se
atingira uma maior valorizacdo profissional, indegentemente de estarmos em

presenca de profissdes dominantemente exercidasuylberes ou por homens.
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A divisdo social e cientifica do trabalho, tal cos® vem desenhando ao longo dos
altimos anos, dita uma tendéncia para a espegalizalo conhecimento. Nao uma
especializagdo compartimentada como outrora, masisia especializagéo qualificada,
abrangente e potenciadora de inovacdo em dominbosotihecimento da area
especifica de especializagdo, mas também em daeniafims. Um técnico da
modernidade tem que saber posicionar-se em costexitiidisciplinares que requerem

um conjunto alargado de competéncias.

Nesta linha de pensamento, destaca-se a nocédocede cpnhecimento especializado €
sinonimo de poder (Molina, 2004). A este propoésidscute-se que a partir desta
reflexdo uma outra interrogacéo se coloca. Atéppreo esta € de facto uma barreira
subjectiva que ainda se interpde entre as mulleetesa perspectiva de carreira ou de

melhor insercao laboral?! € que parece nao se.clar

De acordo com a abordagem ensaiada ao longo dabtdhio existe um conjunto de
barreiras subjectivas que se traduzem em aspectit® mmarcados e com ampla
evidéncia empirica no que diz respeito a desigdaldi2 género. Esses aspectos podem

sintetizar-se num fluxo que, traduzido esquematsrdaen (
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Figura 1V.3), remete para a reproducdo de conceitealores de género enviesados e
que redundam num desequilibrio social de géneraegercussdes abrangentes e
multifacetadas.
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Figura IV.3 - Barreiras subjectivas, segregaciao de func¢oes e desequilibrio de género
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Como referido anteriormente, eliminadas as formeadiscriminacdo tangiveis, tendem
a subsistir as barreiras subjectivas que condioiomaparticipagdo de mulheres e
homens em condi¢cfes equitativas, quer na vidadgbgquer na vivéncia familiar. Para
além dos estigmas que persistem e que classifisamulheres como menos aptas para
certas ocupacOes profissionais, promovendo a ctacéo da forca de trabalho
feminina, na generalidade dos paises, num numelativeenente reduzido de
profissdes. Esta combinacdo de factores acaba rpduzir-se numa persistente
secundarizacdo das mulheres na esfera produtivarefzendo a reproducdo da

desigualdade social de género.

Perante este cenério a profissédo de biblioteconemiantra-se perante a necessidade
objectiva de lancar médo dos recursos indispensaveisa estratégia de valorizacao da
profissdo. Por um lado, ha que assumir os constn@mgos de género existentes nesta
que é uma profissdo dominantemente exercida pdnarad (e dirigida por homens).

Tal passa por reconhecer a necessidade de diraccd@nfoque para os protagonistas e

Nao apenas para 0S processos.
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De facto, ao longo das décadas, a profisséo temesiercida com particular énfase em
melhorar sistemas e métodos, sendo os profissienass utilizadores encarados como
meros intervenientes de alguma forma passivos. &cnescente desmaterializacdo do
acesso aos recursos, o profissional desta arequengassar a ser visto como um agente
directamente impulsionador da mudanca e melhoriafodima como o0 acesso a
informacdo é feito. O objectivo devera ser o delifac e qualificar o acesso aos
recursos, garantir a seguranca na manipulacao slesesemos recursos e dados e
reinventar a forma de promover o acesso generaliaacconhecimento, sob a forma de
informacéo tratada e direccionada para conteudpecdgos, de acordo com as

necessidades demonstradas.

Por seu turno, também os utilizadores devem sematias a manifestar as suas
necessidades e a materializar as suas exigénciasradem a uma cada vez maior

criticidade dos dados e urgéncia na obtencdo doss@s de pesquisa.

Face a isto, a propria envolvéncia das bibliotdéeas que ser repensada, tomando em
consideracdo qual podera e devera ser o novo gapgirofissionais da area no sentido
de aprofundar o conteudo funcional das suas fung@essim valorizar a profissdo em
si, bem como o servigo prestado. A figura seguprtecura ilustrar alguns aspectos

pertinentes que se tem vindo a referir a este itespe
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Figura IV.4 - Valorizaciao da profissido de bibliotecaria - abordagem de género e enfoque

especifico nas condicoes objectivas do exercicio da profissio

1. Superacdo do constrangimento de
genero

2. Enfoque nos protagonistas e ndo
dpends nos processos

3. Aprofundamento das condigoes
objectivas para o exercicio da profisscio

Vdlorizacdo da
profissdo de
bibliotecdria




CAPITULO V. OS FUTUROS PROFISSIONAIS: VALORES,
CONCEPCOES ATITUDES E ASPECTOS MOTIVACIONAIS
DA PRE ENTRADA NA PROFISSAO DE
BIBLIOTECONOMIA
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V.1. Evidéncia empirica - andlise de questionario aplicado a estudantes do

curso de Ciéncias da Informacao

O mundo da informacdo € hoje multifacetado o que la que se coloquem aos
profissionais da &rea de ciéncias da informacaafidsscom um alcance superior ao
gue porventura se verificou alguma vez no passamdprme se abordou nos capitulos
anteriores. Nesse sentido, entende-se ser pedipand esta investigacado um inquérito
aos estudantes do curso de Ciéncias da Informaa@o deste modo aferir quais as
expectativas de pré-entrada na profissdo, bem @ifiooma como os estudantes vao
ajustando as suas estratégias de ingresso nara@aaeiiongo do curso. O inquérito

consistiu em quatro grupos de resposta:
1. Opinido sobre o curso
2. Valores associados ao curso de ciéncia da iafgim
3. Imagem da profissao

4. Futuro emprego

V.1.1. Caracteristicas sociodemograficas da amostra

O curso de Ciéncias da Informacdo abrange domidiersos e a sua frequéncia
motiva 0s instruendos a enveredar por diferentescups profissionais,

designadamente na area da biblioteconomia. Nodeermte apreender alguma da
complexidade que caracteriza quer a motivacdo paseleccdo do curso quer as
expectativas de uma posterior insercao profissiooahercado de trabalho, elaborou-se
um questionario composto por um conjunto de quesjie permitirdo operacionalizar

0s conceitos de base a este estudo, com destague pa

- Quadro motivacional para enveredar por esta vermestudos superiores;

- Importancia atribuida a referenciais de valorestitudes susceptiveis de
potenciar um bom desempenho profissional;
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- Saidas profissionais preferidas;

- Tarefas e areas preferenciais no desempenho daadg profissional na area
de Ciéncias da Informacéo.

V.1.2. Género e curso

Uma das caracteristicas que mais se destaca aghinte ao perfil da amostra em que
se baseou o presente estudo € talvez o facto desestlargamente dominada pela
presenca feminina. De uma dimensdo amostral deeS4ops, 82,4% sao mulheres e
17,6% sdo homens. Sabendo-se que persistem ligadosverso feminino os dominios
de actividades cujo caracter primordial € contrilpara o bem da comunidade, nao
surpreende que se encontre tendencialmente mullareongo do percurso de
formacdo, num quadro de reproducdo social das zwatrisocio-profissionais

predominantes desde o pds-guerra.

Tabela V.1 - Distribuicio da amostra de estudantes do curso de Ciéncias da Informacio, por

género

N %

Feminino 42 82,4

Masculino 9 17,6

Total 51 100,0

Mais de metade dos homens encontra-se a freque@aano do curso, enquanto nas
mulheres essa proporcao é de 42,5%. Globalmen@%oddos inquiridos encontra-se a
meio da sua formacéo nesta area, face a 38,8%auiecaram agora 0s seus estudos

superiores neste dominio e 16,3% que se encordrarteyminar o curso.
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Tabela V.2 - Distribuicio da amostra de estudantes do curso de Ciéncias da Informacio, por

ano de matricula e por género

Género
Feminino Masculino Total
12ano N 16 3 19
% Género 40,0% 33,3% 38,8%
Ano em que esta 22 ano N 17 5 22
matriculado/a
% Género 42,5% 55,6% 44,9%
32ano N 7 1 8
% Género 17,5% 11,1% 16,3%
Total N 40 9 49
% Género 100,0% 100,0% 100,0%

V.1.3. Distrito e concelho de procedéncia

Quanto a procedéncia dos participantes deste egtoddistrito e concelho, observa-se
que as regioes do centro-sul e sul do pais pragicEEMao se encontram representadas
na amostra, e que o distrito e concelho mais reptado é o da Universidade em que o
questionario foi aplicado.

Tabela V.3 - Distribuicio da amostra de estudantes do curso, por distrito e concelho de

procedéncia em Portugal Continental

N %
Aveiro Mealhada 1
Santa Maria da Feira 1
Vale de Cambra 1
Sub-Total 5,9%
.................... , e]aOdemlral
Sub-Total 2,0%
Braga ............................. e 2 ....................
Braga 1
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N %
Sub-Total 5,9%
............ g asteloBrancoSertaz
Vila de Rei 1
Sub-Total 5,9%
i e 1 ....................
Coimbra 13

Condeixa-a-Nova

Figueira da Foz

Lousa

Oliveira do Hospital

1
1
1
Miranda do Corvo 2
1
1
1

Penacova
Soure
Sub-Total 22 431%
s Mantelgas .............. 1 ....................
Sub-Total 2,0%
B PO n lcobaga ............... 1 ....................
Ansiao 2
Pombal 1
Sub-Total 7,8%
............... PortalegrePontedeSor1
Sub-Total 2,0%
................... 5 ortoFelgue1rasl
Santo Tirso 1
Sub-Total 3,9%
................ : antaremAbrante51
Entroncamento 1
Tomar 1
Sub-Total 5,9%
................ VllaRealBotlcasl
Sub-Total 2,0%
................... - 1seuM01mentadaBe1ra2
Mortagua 2
Nelas 1
Santa Comba Dao 1
Sub-Total 6 11,8%
B e 1 ......... 2 0%

-56 -



CAPITULO V - 0S FUTUROS PROFISSIONAIS: VALORES, CONCEPCOES ATITUDES E ASPECTOS
MOTIVACIONAIS DA PRE ENTRADA NA PROFISSAO DE BIBLIOTECONOMIA

o
Total 51 100%

V.1.4. Nivel de estudos do pai e da mae

No que respeita ao nivel de estudos dos pais ddgipantes, a maioria tem
habilitacdes ao nivel do ensino basico (66,7 %pdis e 62,7% das maes) o que traduz
um perfil de formacédo baixo, com apenas um quirt® plais e maes detentoras do

ensino secundario, e pouco mais de 10% com essug@siores ou pos graduados.

Tabela V.4 - Distribuicdo do nivel de estudos Tabela V.5 - Distribuicdo do nivel de estudos

do pai da mie

N.2 % N.2 %
Ensino basico 34 66,7 Ensino basico 32 62,7
Ensino 11 21,6 Ensino 11 21,6

secundario secundario
Bacharelato / 6 11,8 Bacharelato / 6 11,8
Licenciatura Licenciatura
Mestrado 1 2,0
Total 51  100,0

NR 1 2,0

Total 51  100,0

A formacgdo materna e paterna é independente do@éos filhos, quer para niveis de
ensino mais baixos, quer para niveis de ensino el@®dos. No entanto, sdo mais as
maes de filhos homens que detém graus de ensivadele equivalente a bacharelato
ou licenciatura (22%), do que os pais de estudategxo masculino com esse grau de
ensino (11,1%).
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Tabela V.6 - Distribuicao do nivel de estudos do pai, por género

Género
Feminino Masculino Total
o N.2 29 5 34
Ensino basico
, % Género 69,0% 55,6% 66,7%
Nivel
de . N. 8 3 11
d Ensino secundario
estudo % Género 19,0% 33,3% 21,6%
s do pai .
Bacharelato / N.2 5 1 6
Licenciatura % Género 11,9% 11,1% 11,8%
N.2 42 9 51
Total
% Género 100,0% 100,0% 100,0%
Tabela V.7 - Distribuicao do nivel de estudos da mae, por género
Género
Total
Feminino Masculino
. . N.2 28 4 32
Ensino basico
% Género 68,3% 44,4% 64,0%
Ensi diri N. 8 3 11
P nsino secundario
Nivel de % Género 19,5% 33,3% 22,0%
estudos
da mae Bacharelato / N.2 4 2 6
Licenciatura % Género 9,8% 22,2% 12,0%
N.2 1 0 1
Mestrado
% Género 2,4% 0,0% 2,0%
N.2 41 9 50
Total

% Género 100,0% 100,0% 100,0%

V.1.5. Financiamento dos estudos

A grande maioria das pessoas inquiridos nesta amnosto trabalha ou trabalhou
durante o curso (74,5 %), sustentando os seusosstain o auxilio dos pais (54,9 %)
e, perante a hipotese de encontrar um trabalhdosnadmitem que ndo estdo dispostas

a abandonar os estudos (76,5%).
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Tabela V.8 - Distribuicido do tempo de ocupacio profissional em simultineo com a

frequéncia do curso (trabalhadores-estudantes)

N.2 %
Nao 38 74,5
A meio tempo 5 9,8
Sim A tempo completo 4 7,8
Trabalho por 1 2,0
horas
Trab.alho 3 59
ocasional
Total 51 100,0

A percentagem de estudantes do sexo feminino eulirasgue trabalha e frequenta o
curso € de 21,4% e 44,4%, respectivamente. Ou aejgrcentagem de homens
trabalhadores-estudantes é mais do dobro das reslhéMo entanto, dada a

representatividade de cada um dos géneros na amesias diferencas ndo sao
estatisticamente significativas

Tabela V.9 - Distribuicio do tempo de ocupacio profissional em simultineo com a

frequéncia do curso (trabalhadores-estudantes), por género

Género Total
Feminino Masculino
Nao N.2 33 5 38
Trabalha % 78,6% 55,6% 74,5%
durante o - P
curso? Sim " 9 4 13
% 21,4% 44,4% 25,5%
Total 2 42 9 51
% 100,0%  100,0%  100,0%

%2 (N = 51) = 2,067; p= 0,150

2 Neste caso o teste do qui-quadrado apresentadideis de aplicabilidade na medida em que existe pehos
uma categoria com frequéncia inferior a 5. Poroolado, o nivel de significancia encontrado é sopex 0,05,
sugerindo nao haver diferenca estatisticamentédfisigfiva entre géneros no que toca a esta questao.
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Os estudantes do sexo masculino que trabalhamadallo ocasional totalizam 22,2%
de homens e 2,4% de mulheres, ainda que, comad@fer variavel género nao seja
uma variavel estatisticamente diferenciadora rdatente a trabalhar ou ndo durante o

Curso.

Tabela V.10 - Distribuicdo do tempo de ocupacio profissional em simultineo com a

frequéncia do curso (trabalhadores-estudantes), em funcio do tempo de trabalho, por

género
Género
Feminino Masculino Total
Nio N.2 33 5 38
Freq. esperada 31,3 6,7 38,0
% Género 78,6% 55,6% 74,5%
A meio tempo N.2 4 1 5
Freq. esperada 4,1 0,9 5,0
% Género 9,5% 11,1% 9,8%
A tempo completo N.2 3 1 4
Traball;;al;isl(l)rante 0 Freq. esperada 3,3 0,7 4,0
% Género 7,1% 11,1% 7,8%
Trabalho por horas N.2 1 0 1
Freq. esperada 0,8 0,2 1,0
% Género 2,4% 0,0% 2,0%
Trabalho ocasional N.2 1 2 3
Freq. esperada 2,5 0,5 3,0
% Género 2,4% 22,2% 5,9%
Total N.2 42 9 51
Freq. esperada 42,0 9,0 51,0
% Género 100,0% 100,0% 100,0%

Como referido, a maioria dos estudantes financigeos estudos com recurso a meios
garantidos pelos pais (54,9%) e apenas 9,8% o daangios proprios. As bolsas e
apoios representam também uma ajuda importante &0 dos estudantes. De
salientar que 19,6% dos inquiridos ndo responderasta questdo, talvez por este ser

um aspecto sensivel no contexto de uma desejad&g@agio por parte dos jovens.

Tabela V.11 - Distribui¢cao dos meios de financiamento dos estudos

N.2 %

Através dos seus pais 28 54,9
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N.2 %
Com os seus proprios
meios 5 9,8
Com bolsas e/ou apoios 7 13,7
Outro 1 2,0
NR 10 19,6
Total 51 100,0

No caso de surgir uma oportunidade de trabalhoaadg maioria dos estudantes néo
deixaria a sua actual ocupacéo, sugerindo comgsgem prosseguimento dos estudos
faz parte de um projecto de vida consolidado e sgmtegra numa opcéao formativa

temporaria ou ndo permanente.

No entanto, um total de 17,6% dos estudantes afidoaestar certo de que nao faria tal

opcao e 3,9% afirmam mesmo que tal seria provavel.

Tabela V.12 - Distribuicao da possibilidade de abandono dos estudos no caso de surgir uma

oportunidade de trabalho

N %
Provavelmente 2 3,9
Nao 39 765
Nao sei 9 17.6
NR 1 2,0
Total 51 100,0

Ao analisar a relacdo entre o item “deixaria osidest se encontrasse trabalho?” e o
género dos participantes, os resultados encontradggerem existir diferencas
estatisticamente significativds indicando também que homens e mulheres fariam

24 Os resultados da aplicagéo do teste do qui quadnagerem que existem diferencas significativasedmimens e
mulheres relativamente a possibilidade de abandorarso, embora se verifiquem frequéncias bairagrés das
categorias de resposta que inviabilizam conclusi@glivocas neste aspecto.
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opcoes diferentes perante a hipétese de abanddoamacdo superior em troca de uma

possibilidade de trabalho concreta.

Nesta amostra, 83,3% das mulheres afirmam que néariam, contrastando com
apenas 50% dos homens que respondem ter essac&tbezoutro lado, sdo mais 0s
homens que afirmam que ndo sabem se abandonaramso se encontrassem um

trabalho (25%) do que as mulheres que se maniéestaesse sentido (16,7%).

Estas diferencas podem sugerir, por um lado, queo®ns ndo estardo tdo certos da
escolha que fizeram em termos do seu percurso mgamléDe facto, metade deles nao

é suficientemente assertivo para afirmar que naoddnaria a frequéncia do curso se
surgisse uma oportunidade de trabalho (a qual @odép ser necessariamente na sua

area de formacao actual).

Por outro lado, pode aventar-se a hipétese dermem®considerarem mais facilmente a
possibilidade de retomar os estudos mais tardeuse dado momento optarem por
interromper a sua formacdo académica. As mulheéestal possibilidade como sendo
mais remota e, dada a distribuicdo de papéis girelalecente na sociedade, assim que
constituam familia torna-se para elas particulateetificil retomar uma ocupacao

muito consumidora de tempo e recursos.

Tabela V.13 - Distribui¢ao da possibilidade de abandono dos estudos no caso de surgir uma

oportunidade de trabalho, por género

Género
Feminino Masculino Total
Provavelmente N.2 0 2 2
Freq. 1,7 0,3 2,0
esperada
% Género 0,0% 25,0% 4,0%
Nao N.2 35 4 39
Deixaria os estudos se Freq.
encontrasse um trabalho? esperada 328 6.2 39,0
% Género 83,3% 50,0% 78,0%
Nao sei N.2 7 2 9
Freg. 7,6 1,4 9,0
esperada
% Género 16,7% 25,0% 18,0%
Total N 42 8 50
Freq. 42,0 50-0
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Género
Feminino Masculino Total

esperada
% Género 100,0% 100,0% 100,0%

72(N =50) = 11,717, p= 0,03
V.1.6. Percepc¢ao do curso

V.1.6.1. Curso anterior e primeira op¢ao

Apesar de 78,4% dos participantes nao terem frégdenoutro curso universitario

antes do presente, a maioria destes (56,9%) néeacbmo primeira opcédo aquando da
candidatura ao ensino superior.

Tabela V.14 - Distribuicdo da frequéncia de outro curso universitario antes da licenciatura

em Ciéncias da Informacao

N %
Sim 10 19,6
Nao 40 78,4
NR 1 2,0
Total 51 100,0

Tabela V.15 - Distribuicdo da entrada no curso de Ciéncias da Informacio enquanto

primeira opcao de candidatura

N %
Sim 21 41,2
Nio 29 56,9
NR 1 2,0
Total 51 100,0

Os cursos anteriormente frequentados foram:

- Accdo Social
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— Contabilidade e Auditoria

— Histéria

- Jornalismo

- Mestrado

- Portugués

— Solicitadoria e Administracédo

Relativamente a frequéncia de outro curso uni@isitantes desta licenciatura, as
frequéncias esperadas sao praticamente iguaistidaspara cada categoria, pelo que
nao existem diferencas de género quanto a estetaspara cerca de um quinto das

mulheres e dos homens, a motivacdo inicial paracalea do curso nado tera ido

imediatamente no sentido da opcéo de ciénciasfolamacao.

De facto, 20% dos estudantes, no total, tinhami@aido estudos noutras matérias
quando decidiram enveredar por estas areas. O anpélo qual tera sucedido, quer
para homens quer para mulheres n&o foi apuradcentinto, a avaliar pelo elevado
namero de respostas que afirmam que esta ndo gdimeira opcao (56,9%) poucas

davidas restardo de que a escolha do curso deiaséda informacdo foi de algum

modo alternativa face a outras preferéncias.

Tabela V.16 - Distribuicdo da frequéncia de outro curso universitario antes da licenciatura

em Ciéncias da Informacao, por género

Género
Feminino Masculino Total
Sim N 8 2 10
Freq. esperada 8,2 1,8 10,0
Frequentou algum curso % Género 195%  222%  20,0%
universitario antes desta - 2 g !
Licenciatura? Nao N 33 7 40
Freq. esperada 32,8 7,2 40,0
% Género 80,5% 77,8% 80,0%
N 411 9 50
Total Freq. esperada 41,0 9,0 50,0
% Género 100,0% 100,0% 100,0%
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Entre as mulheres, a percentagem daquelas queadafigue este curso ndo foi a sua
primeira opgéo de candidatura é mais elevada dongsehomens. E de notar este

aspecto, apesar das diferencas entre as respestasnas e masculinas ndo serem

estatisticamente significativas, principalmentecnatexto em que profissbes ligadas a
estas areas estiveram ao longo de vérias décalagamas a uma espécie de talento ou
vocacdo feminina para prestar este tipo de sedvigomunidade. Nesta amostra foram

mais 0s homens que, proporcionalmente, tinham soode ciéncias da informacdo no

topo das suas preferéncias. Este € talvez um indizique esta area esta a tornar-se
mais polivalente e a atrair assim um leque maigjatkp de interessados, motivados

pelas diferentes op¢bes de saida profissional gjgeske colocam neste dominio.

Tabela V.17 - Distribuicao da frequéncia da licenciatura em Ciéncias da Informacao

enquanto primeira op¢ao de candidatura, por género

Género
Total
Feminino Masculino
N.2 17 4 21
Sim Freq. esperada 17,2 3,8 21,0
Ciéncia da informacao % Género 41,5% 44,4% 42,0%
foi a sua primeira opgao No
quando se candidatou? - 24 5 29
Nio  Freq.esperada 23,8 5,2 29,0
% Género 58,5% 55,6% 58,0%
N.2 41 9 50
Total Freq. esperada 41,0 9,0 50,0
% Género 100,0% 100,0% 100,0%

A maioria dos alunos inquiridos (43,1%) encontraxsgte momento no segundo ano do
curso, embora mais de um tergo esteja ainda aemeguo primeiro ano e 15,7% se

encontre ja no terceiro ano de frequéncia do curso.

Tabela V.18 - Distribuicao dos estudantes matriculados em cada um dos anos do curso de

Ciéncias da Informacgao

N.2 %
12 ano 19 37,3
22 ano 22 43,1
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32 ano 8 15,7
Total 49 96,1
NR 2 3,9
Total 51 100,0

Os alunos actualmente a frequentar o terceiro ancagueles em que se regista uma
percentagem mais elevada de frequéncia de curdesoaes (37,5%), enquanto de
entre os estudantes matriculados no primeiro aoo¢@ mais de um quarto tinham
passado por outra &rea de formacao superior. Camorpercentagem de frequéncia de

anteriores cursos estao os alunos matriculadosgqundo ano (14,3%).

Tabela V.19 - Distribuicao da frequéncia de um curso universitario antes da licenciatura em

Ciéncias da Informacio, por ano de matricula

Ano em que esta matriculado/a

12 ano 22ano 3%ano Total
N.2 4 3 3 10
Sim Freq. esperada 4,0 4,4 1,7 10,0
Frequentou algum % Ano em que esta 0 o 0 o
curso universitario matriculado/a 21,1% 14,3% 37,5%  20,8%
antes desta Nio N.e 15 18 5 38
Licenciatura? Freq. esperada 15,0 16,6 6,3 38,0
P :
7o Ano em que esta 78,9% 857%  625% 792%
matriculado/a
Total N.2 19 21 8 48
Freq. esperada 19,0 21,0 8,0 48,0
P :
YoAnoemqueesta 44690 100,0% 100,0% 100,0%
matriculado/a

De entre os alunos que iniciaram agora a sua f@macadémica € de salientar que
quase 70% afirmam que esta nao foi a sua primpgacquando se candidataram. Este
resultado ndo deixa de ser relevante, principalensatcomparado com a percentagem
de alunos a frequentar o terceiro ano para queencesso também néo foi a primeira

preferéncia (62,5%).

De entre os alunos que se encontram hoje a fremuesegundo ano, quase metade néo
elegeu este curso como o curso da sua preferé@sties resultados confirmam que a

area de ciéncias da informacao foi, de algum maodoa segunda escolha para os
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inquiridos. Ainda assim, os estudantes transitggam 0 segundo ano e mantém a sua

formagé&o nesta area.

Tabela V.20 - Distribuicao da frequéncia de um curso de Ciéncias da Informa¢ao enquanto

primeira opcéo, por ano de matricula no curso

Ano em que esta matriculado/a

12 ano 22ano 3%ano Total
Sim N 6 11 3 20
Freq. d
Ciéncia da 0/ ;eq espera at i 7,9 8,8 3,3 20,0
informagso foi o Ano e que esta 31,6% 52,4% 375% 41,7%
S matriculado/a
asua primeira - N 3 ) = 28
opcao quando ao
se candidatou? Freq. esperada 11,1 12,3 4,7 28,0
S ;
%o Ano em que esta 68,4% 47,6% 625% 58,3%
matriculado/a
Total N 19 21 8 48
Freq. esperada 19,0 21,0 8,0 48,0
S ;
o Ano em que esta 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
matriculado/a

De salientar, porém, que, a medida que os estuglamteyridem no curso, e entre
aqueles para quem as ciéncias da informacao forgmneira escolha, mantém-se
elevada a percentagem dos que nao estariam dispastéibandonar esta formacao
académica (sendo de 100% no ultimo ano). Poréna pairarmos resultados mais
conclusivos desta analise seria necessaria umaranmeais alargada, com mais alunos

em cada uma das categorias.

Tabela V.21 - Distribuicao da frequéncia da licenciatura em Ciéncias da Informacao

enquanto primeira op¢ao, por ano de matricula e disposicio em abandonar o curso

Ano em que Abandonaria o
esta curso? Total
matriculado/a Nio Outros
12 ano Ciéncia da N 5 1 6
informacao .

foi a sua Sim Freq. esperada 4,1 1,9 6,0

primeira % por op¢ao 83,3% 16,7% 100,0%
opgao Nio N 8 5 13
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Ano em que

Abandonaria o

esta curso? Total
matriculado/a Nio Outros
quando se Freq. esperada 8,9 41 13,0
candidatou? "
% por op¢ao 61,5% 38,5% 100,0%
N 13 6 19
Total Freq. esperada 13,0 6,0 19,0
% por op¢ao 68,4% 31,6% 100,0%
Ciéncia da N 8 2 10
informacio Sim Freq. esperada 8,5 1,5 10,0
foiasua % por opgdo 80,0%  20,0%  100,0%
primeira
opgio N 9 1 10
22 ano quando se Nio Freq. esperada 8,5 1,5 10,0
i ?
candidatou % por opgio 90,0%  10,0%  100,0%
N 17 3 20
Total Freq. esperada 17,0 3,0 20,0
% por op¢ao 85,0% 15,0% 100,0%
Ciéncia da N 3 0 3
informacéo Sim Freq. esperada 2,3 ,8 3,0
foiasua % por opgdo 100,0% 0% 100,0%
primeira
opcio N 3 2 5
32 ano quando se Nao Freq. esperada 3,8 1,3 5,0
i ?
candidatou’ % por opgio 60,0%  40,0%  100,0%
N 6 2 8
Total Freq. esperada 6,0 2,0 8,0
% por op¢ao 75,0% 25,0% 100,0%

V.1.6.2. Razées para a escolha do curso de Ciéncias da

Informacio

As razdes que estiveram na base da escolha do derrsi@ncias da informacéo foram
apresentadas aos respondentes sob diferentes gieagpede modo a contemplar o
méaximo de motiva¢des possiveis que podem estaasede se enveredar por esta area
de formacdo. Assim, foi solicitado aos respondeqgtes utilizassem uma escala de 1
(pouca importancia) a 5 (muita importancia) paraorgp 0s motivos pelos quais

optaram por formar-se em ciéncias da informacéao.
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Os aspectos que mais se destacaram para ingressarso em questao foram o gosto
por esta area em concreto, por estudar estas asatiim como a questdo das saidas

profissionais (assinalada de forma mais expresmias mulheres).

Contrariamente ao que seria porventura de espémros homens que apresentam
valores médios de importancia mais elevada no egpeita ao gosto especifico por este
curso (3,67). Quanto a motivacao ligada as saidaftssgionais, sdo as mulheres que
dao uma importancia média mais elevada (3,45)eaitesh. Foram também as mulheres
que, em meédia, atribuiram maior importancia aocofalg 0 que se estuda neste curso
lhes agradar na altura de o elegerem para a sua¢éo académica (3,53). Com valores
acima da média encontra-se ainda o facto de o#ithogl (mais os homens) entenderem
que este curso da uma elevada preparacado (3,33)ireuastancia de que “Entre os

cursos que poderia frequentar na zona em que vivo @ue preferi” (mais salientado

pelas mulheres com uma média de 2,56).

Os aspectos menos tidos em consideragcéo na helager este curso foram a tradicao
familiar (1,23), o item “Escolhi o curso de Ciérida Informacdo porque tem mais
saidas para as pessoas do meu sexo” (contrariaaesperado, apontado como mais
importante pelos homens) e o facto de se poderaganhito dinheiro frequentando este
curso (mais apontado pelas mulheres, com uma naédimportancia atribuida pelas

estudantes de 1,98).

De referir que nenhum dos itens associados as agd@s para a escolha do curso
ultrapassou, em média, os 3,7 pontos, numa esczgaente de 1 a 5 de importancia,
facto que se traduz numa relativa diluicdo dos @spemotivacionais em torno de

diferentes factores.

Apesar de nado existirem diferencas muito expressivademarcadas entre oS géneros
no que se refere s motivacBesode-se observar que as mulheres valorizam mais o
aspecto vocacional relativamente as matérias eafggdacombinando-o com as
perspectivas de trabalho futuras (nesta area),amgws homens valorizam também o

aspecto vocacional (em termos de gosto pelo cursag,conjugado com a versatilidade

25 As diferencas encontradas ndo sdo suficientespoaierem ser consideradas estatisticamente sighifisa
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do mesmo (“Escolhi Cl porque da uma preparacdo @l do leque de (outras

possiveis) actividades as quais poderao vir a dedi profissionalmente.
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Tabela V.22 - Niveis médios de importancia atribuidos as razdes para a escolha do curso de

Ciéncias da Informacao, por género

Média Desvio
(1= pouca importancia padra
N 5 = muita importincia) 0
Escolhi Ciéncias da Informacao (CI) porque
gosto muito Feminino 41 3,56 1,32
Masculino 9 3,67 ,87
Entre os cursos que poderia frequentar na o
zona em que vivo foi o que preferi Feminino 39 2,56 1,37
Masculino 9 2,11 1,17
Escolhi CI porque tem boas saidas
profissionais e ha mais possibilidade de o
encontrar trabalho no fim do curso Feminino 40 3,45 71
Masculino 9 3,11 1,27
Escolhi CI para ter o titulo de licenciado/a Feminino 41 1,86 1,04
Masculino 9 2,11 1,05
Escolhi este curso porque com ele se pode o
ganhar muito dinheiro Feminino 41 1,98 99
Masculino 9 1,56 ,53
Escolhi CI aconselhado pelos meus o
professores ou pelos meus pais Feminino 40 2,05 1,22
Masculino 9 1,56 1,01
Escolhi CI porque o que se estuda me
agrada Feminino 40 3,53 1,13
Masculino 8 3,25 1,04
Escolhi CI porque nio é tao dificil como
Masculino 9 1,67 1,00
Escolhi CI porque da uma preparac¢ao
ampla Feminino 40 3,05 1,15
Masculino 9 3,33 71
Escolhi CI porque niao entrei no curso que
Masculino 9 1,78 1,09
Escolhi CI por tradicido familiar Feminino 41 1,29 ,98
Masculino 9 1,22 ,67
Escolhi este curso porque tem mais saidas o
para as pessoas do meu sexo Feminino 41 1,41 87
Masculino 9 1,44 ,88
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V.1.6.3. Razées que levaram a escolha da instituicio de

ensino

As razbes que levaram os estudantes a ingresgastitaicdo de ensino que frequentam
repartem-se entre factores de natureza finanadérgualidade percebida de ensino no
estabelecimento de ensino e questdes logisticaspf@ximidade da residéncia), entre

outras (como a nao colocagao na primeira opgagamiunstituicdes de ensino).

Tal como na questdo anterior, foi solicitado agglindos que apontassem, numa escala
de importancia de 1 (pouca importancia) a 5 (muntportancia), os motivos pelos

quais optaram por esta instituicdo de ensino l&zar o seu curso.

O unico aspecto em que se verifica existirem diigas estatisticamente significativas
nas importancias atribuidas, em funcdo do género, da vertente financeira. As
mulheres atribuiram a este item (“Escolhi estaitingfio porque mudar para outra
cidade é caro.”) uma importancia (média) de quaslelo da importancia atribuida
pelos homens ao mesmo itén

O segundo aspecto em que, ainda que ndo se manifest clara diferenca estatistica
entre géneros, as respostas femininas e mascuhiagsse distanciam em termos de
importancia atribuida quanto a escolha da inséituide ensino prende-se com a questao
da qualidade do ensino em si — “Escolhi esta uigfib porque a qualidade do ensino é
superior a outras onde funcionam cursos idéntidés&te caso, foram os homens que
mais valorizaram este aspecto, atribuindo-lhe asnsévada das pontuacdes no

conjunto de todas as motivacdes para ter escodstdoinstituicdo de ensino.

Globalmente, as mulheres e os homens valorizarams mgualidade de ensino
associada a instituicdo e a proximidade do local reldéncia. As estudantes
acrescentaram a estes aspectos um terceiro -codaghudar de cidade ser caro. Ja os
estudantes apontaram adicionalmente a escolhastituitdo devido ao facto de né&o

terem sido admitidos na sua primeira opgao.

2 KW - %2 (N =49) = 4,378, p = 0,036
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Tabela V.23 - Niveis médios de importancia atribuidos as razdes para escolha da instituicio,

por género

Média
(1= pouca
importancia
5 = muita Desvio
N.2 importincia) padriao
Escolhi esta instituicio porque mudar
para outra cidade é caro Feminino 40 2,35 1,46
Masculino 9 1,44 1,33
Escolhi esta instituicido porque a
qualidade do ensino é superior a outras
onde funcionam cursos idénticos Feminino 41 3,46 1,21
Masculino 9 4,00 1,32
Escolhi esta instituicdo por decisio dos
meus pais Feminino 40 1,53 1,06
Masculino 9 1,33 ,50
Escolhi esta institui¢do porque o curso
nao é tao dificil como noutras
instituicdes que leccionam cursos
idénticos Feminino 41 1,49 ,84
Masculino 9 1,11 ,33
Escolhi esta instituicdo porque fica
perto do local onde vivo e nido perco
tempo em transportes Feminino 41 2,51 1,57
Masculino 9 2,67 1,50
Escolhi esta instituicdo porque trabalho
no Porto ou arredores Feminino 41 1,32 ,99
Masculino 9 1,00 ,00
Escolhi esta institui¢cdo porque nao fui
admitido/a na minha primeira opc¢ao Feminino 41 1,61 1,26
Masculino 9 1,56 1,13

V.1.6.4. Satisfaciao com a escolha do curso

No geral, os participantes dizem-se bastante sdtisf(52%), ou muito satisfeitos
(26%) por terem optado por esta formacéo, notaediue 0s Unicos respondentes que

assinalaram estar pouco ou nada satisfeitos campséo, sdo mulheres.

Tabela V.24 - Distribuicdo da satisfacio com a escolha da licenciatura em Ciéncias da

Informacio, por género

Género Total
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Feminino Masculino

N.2 1 0 1
Nada
% 2,0% 0,0% 2,0%
N.2 4 0 4
Pouco % 8,0% 0,0% 8,0%
Esta satisfeito/a por ter escolhido a N(:’ '5 ° '1 0 ‘6 °
Licenciatura em Ciéncias da Nio sei =
Informacfio? OA) 10,0% 2,0% 12,0%
o
Bastante N. 20 6 26
% 40,0% 12,0% 52,0%
o
Muito . 11 2 13
% 22,0% 4,0% 26,0%
Total 2 41 9 50
% 82,0% 18,0% 100,0%

Se agregarmos as respostas daqueles que se aftyastamte ou muito satisfeitos e
daqueles que néo estdo nada ou estdo pouco sasistarifica-se que as frequéncias
esperadas praticamente coincidem com as observgdas,nas mulheres quer nos
homens. Assim, as respostas femininas e mascublet/as a satisfagdo com o curso
sdo proporcionais a respectiva distribuicdo na &aosdo se observando nenhuma

regularidade de género, neste particular.

Tabela V.25 - Distribuicao da satisfagao com a escolha da licenciatura em Ciéncias da

Informacao, por género (resumo)

Género
Feminino Masculino Total
N.2 5 0 5
Nao/Pouco Freq. esperada 4,1 0,9 5,0
Esta satisfeito com a % Género 13,9% 0,0% 11,4%
escolha do curso? N.2 31 8 39
Bastante /Muito Freq. esperada 31,9 7,1 39,0
% Género 86,1% 100,0% 88,6%
Total N.2 36 8 44
Freq. esperada 36,0 8,0 44,0
% Género 100,0

100,0% 100,0% o
o

¥2 (N =44) = 1,254, p = 0,263
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V.1.6.5. Resultados académicos

Os resultados académicos fazem certamente partendprocesso de identificacdo
progressiva com o curso e de auto motivacao pass@guir os estudos nesta area, a
medida que as dificuldades e exigéncias vao aumemtaA maioria dos participantes
justifica os seus resultados através do seu esf(ig®%), sendo que 17,6% o0s

atribuem a sua capacidade.

E de notar o elevado nimero de néo respostas (106§tie pode dever-se ao facto de
os resultados, ndo sendo tdo bons quanto o espestdrem associados a outras causas
gue ndo constavam nas opc¢des de resposta (massidim@das para a justificacdo de

resultados satisfatorios).

Tabela V.26 - Distribuicido da opinido relativamente a origem dos resultados académicos

N.2 %

Dificuldade 2 3,9

Sorte 2 3,9
Capacidade 9 17,6
Esforco 27 52,9
Total 40 78,4
NR 11 21,6

Total 51 100,0

De salientar ainda o facto de, também neste casdesies estatisticos ndo terem
revelado quaisquer diferencas significativas eareespostas femininas e masculinas
(as frequéncias esperadas, por género, sao ideasaabservadas, ndo havendo por isso

qualquer diferencga directamente atribuivel ao gedes participantes).

Efectivamente, a tonica dominante das respostasifeas e masculinas esta centrada
na questdo do esforco, aspecto que tende a solse@orgualquer idiossincrasia de
género. O empenho esta associado a um traco d¢uthas forte e porventura
dominante relativamente a dicotomia de género -a ovalorizacdo do mérito e do

trabalho individual para atingir o sucesso em qued@rea ou actividade.

Entende-se que, de alguma forma, quer mulheres tpenens responderam

tendencialmente baseados na hierarquia valoratigaégpredominante na sociedade
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ocidental. Para se destacar em qualquer area eadspgue a pessoa tenha capacidade
de abnegacgéo e se esforce, nunca os talentos swios/ém na auséncia de esforgo e
investimento pessoal... SO depois intervém os fastéwduitos como a capacidade

(talento inato), a sorte ou outros factores extempessoa.

Tabela V.27 - Distribuicdo da opinido relativamente a origem dos resultados académicos,

por género
Género
Feminino Masculino Total
Dificuldade N.2 2 0 2
Freq. esperada 1,6 0,5 2,0
% Género 6,5% 0,0% 5,0%
Sorte N.2 1 1 2
Freq. esperada 1,6 0,5 2,0
A que pensa que se devem % Género 320 1L,1%  50%
os seus resultados -
académicos? Capacidade N.2 7 2 9
Freq. esperada 7,0 2,0 9,0
% Género 22,6% 22,2% 22,5%
Esforco N.2 21 6 27
Freq. esperada 20,9 6,1 27,0
% Género 67,7% 66,7% 67,5%
Total N.2 31 9 40
Freq. esperada 31,0 9,0 40,0
% Género 100,0% 100,0% 100,0%

x2 (N = 44) = 1,254p = 0,263

Os resultados académicos dos estudantes sdo, apdesfativamente baixos.
Apresentando os estudantes, maioritariamente, s\@giaurso relativamente baixas —
entre 10 e 13 valores (64,7%) — apenas 2% atingeimed comummente considerado
de exceléncia (17-20 valores). De referir que wigoteos estudantes apresentam média

de curso entre os 14 e os 16 valores.

Tabela V.28 - Média de classificaciao dos estudantes do curso de Ciéncias da Informacéo

2 %

10-13 valores 33,0 65

14-16 valores 17,0 33

17-20 valores 1,0 2
Total 51,0 100
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A andlise estatistica revelou que as médias dososludo 1° ano diferem
significativamente das dos alunos do 3° ano, o mpee indicar uma melhoria do

desempenho dos alunos a medida que progridememeilatura.

Tabela V.29 - Média de classificacdo dos estudantes do curso de Ciéncias da Informacao, por

ano de matricula

Ano em que esta matriculado/a

12 ano 22ano 3%ano Total
10-13 N.2 15 13 3 31
valores Freq. esperada 12,0 13,9 5,1 31,0
o ;
%o Ano em que esta 78,9% 59,1% 37,5%  63,3%
matriculado/a
P 14-16 N.2 4 8 5 17
Qual a média !
da sua valores Freq. esperada 6,6 7,6 2,8 17,0
classificagdo? % Ano em que esta 21,1% 36,4%  625% 34,7%
matriculado/a ’ ’ ’ ’
17-20 N.2 0 1 0 1
valores Freq. esperada 0,4 0,4 0,2 1,0
% Ano em que esta 0.0% 45% 0.0% 2.0%
matriculado/a ’ ’ ’ ’
Total N.2 19 22 8 49
Freq. esperada 19,0 22,0 8,0 49,0

% Ano em que esta

. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
matriculado/a

1°ano * 2° ano — U M-W z=-1,403, p = 0,161
1°ano * 3°ano — U M-W z=-2,047, p = 0,045

2°ano * 3°ano - U M-W z=-0,883, p = 0,377

V.1.6.6. Prestigio da licenciatura em Ciéncias da Informacio

A percepcao do prestigio associado a este curspgte dos estudantes € um factor
importante no que toca a probabilidade de o commgat, por um lado, e de se
manterem motivados ao longo dos desafios que aclatira coloca, por outro. Os
alunos participantes deste estudo consideram dadess um prestigio medio (39,2%),
ou que é prestigiante (35,3%), ou seja, mais detdogos dos estudantes entende que o

curso que frequenta estd bem cotado no contexti®aeo e profissional.

A percentagem de homens que entende que o curspréstigio ou muito prestigio é

bastante superior (62,5%) a de mulheres com a megnmé&o (39%), embora a
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diferenca ndo seja suficiente para, face a dis¢dlou por género da amostra, ser

estatisticamente significativa.

Tabela V.30 - Distribuicao do grau de prestigio atribuido ao curso de Ciéncias da

Informacao, por género

Género
Feminino Masculino Total
Nenhum N.2 2 0 2
prestigio  Freq. esperada 1,7 0,3 2,0
% Género 4,9% 0,0% 4,1%
Pouco N.2 5 1 6
prestigio  Freq. esperada 5,0 1,0 6,0
% Género 12,2% 12,5% 12,2%
Marque .de 1 (mais baixo) a Prestigio N.o 18 2 20
5 (mais alto) o grau de médio  Freq. esperada 16,7 3,3 20,0
prestigio que cre que tem o % Género 43,9% 25,0% 40,8%
seu curso ! ! !
Prestigio N.2 14 4 18
Freq. esperada 15,1 2,9 18,0
% Género 34,1% 50,0% 36,7%
Muito N.¢ 2 1 3
prestigio  Freq. esperada 2,5 0,5 3,0
% Género 4,9% 12,5% 6,1%
Total N.2 41 8 49
Freq. esperada 41,0 8,0 49,0
% Género 100,0% 100,0% 100,0%

U W-U z=-1,167, p = 0,243

V.1.6.7. Relacdo entre a obtencio de um titulo universitario e

a obtenc¢ao de um trabalho

Com vista a integracao profissional, os estudgmgespectivam, naturalmente, a relacéo
entre a obtencao da licenciatura e a possibilidiedencontrar um trabalho. Foi pedido

aos participantes que, numa escala crescente d& deaconcordancia, dessem a sua
opinido acerca de uma serie de assercdes acerekaci@o entre a obtencdo de um titulo

universitario e a obtencéo de trabalho.

As mulheres evidenciaram niveis de concordancia elavados do que os homens nos

seguintes itens:

- Quem triunfa nos estudos, triunfa no trabalho
- Para uma mulher ter um titulo universitario é gtaate independéncia
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- Geralmente aprende-se mais na vida do que na sitiade

- Hoje em dia para se conseguir um bom trabalho méeéssario um titulo universitario

- Para que uma mulher seja considerada no trabathque ter um titulo universitario

- Para mim tém mais valor os conhecimentos e a eulfue se obtém na universidade do que o titulo

- Para uma mulher a universidade é, sobretudo, umr logde se obtém cultura. Para um homem §,
sobretudo, um lugar onde se aprende uma profisséo

Os itens relativamente aos quais 0s homens seastardim mais concordantes do que

as mulheres foram:

Ter um curso é a forma mais rapida de promogaalsoci

- Ter mais ou menos estudos néo ajuda a encontbathia

- Ter um titulo universitario € algo importante ndavi

- Com a falta de saidas profissionais que ha actuéénnéio vale a pena o sacrificio do estudo
- Quantos mais anos se estudar mais facil sera eactmatbalho

- Enquanto néo se encontra trabalho é melhor comtaneatudar

- Frequentar a universidade é uma das melhores érp&rs que um/a jovem pode ter

As diferencas de resposta entre homens e mulhesedastaram-se estatisticamente

significativas nos seguintes itens:

- Para uma mulher ter um titulo universitario é gaaate independéncia, (N & 50) =4,147p =0,047);

- Hoje em dia para se conseguir um bom trabalho mééssario um titulo universitario, (F& 51) =4,096
, p =0,048);

- Para que uma mulher seja considerada no trabaingwe ter um titulo universitario, (N & 49) =5,055
, p=0,029).

De entre estes, destacam-se, com maiores diferenglasivas (embora né&o
estatisticamente significativas), as afirmac¢desqtiEmto ndo se encontra trabalho é
melhor continuar a estudar” e “Frequentar a unigdade € uma das melhores

experiéncias que um/a jovem pode ter”.
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Tabela V.31 - Niveis médios de concordancia relativamente a relacio entre a obtencao de

um titulo universitario e a obtencao de um trabalho, por género

Média
(1= pouco de
acordo
5= muito de Desvio
N.2 acordo) padrao
Quem triunfa nos estudos, triunfa no
trabalho Feminino 42 3,31 ,98
Masculino 9 3,11 1,27
Ter um curso é a forma mais rapida de
promocao social Feminino 42 2,74 1,01
Masculino 9 3,00 ,50
Ter mais ou menos estudos nao ajuda a
encontrar trabalho Feminino 40 3,03 1,10
Masculino 9 3,33 1,12
Para uma mulher ter um titulo
universitario é garantia de
independéncia Feminino 42 2,48 1,11
Masculino 8 1,63 ,92
Ter um titulo universitario é algo
importante na vida Feminino 42 3,67 1,03
Masculino 9 3,78 ,83
Geralmente aprende-se mais na vida do
que na universidade Feminino 42 3,07 1,13
Masculino 9 2,33 1,32
Hoje em dia para se conseguir um bom
trabalho nao é necessario um titulo
universitario Feminino 42 3,02 1,26
Masculino 9 2,11 1,05
Com a falta de saidas profissionais que ha
actualmente nio vale a pena o sacrificio
do estudo Feminino 42 2,21 1,09
Masculino 9 2,56 1,51
Para que uma mulher seja considerada
no trabalho tem que ter um titulo
universitario Feminino 42 2,21 1,02
Masculino 8 1,38 ,52
Quantos mais anos se estudar mais facil
sera encontrar trabalho Feminino 42 2,40 1,11
Masculino 9 2,56 1,24
Para mim tém mais valor os
conhecimentos e a cultura que se obtém
na universidade do que o titulo Feminino 42 4,12 ,97
Masculino 9 4,00 ,87
Enquanto nio se encontra trabalho é
melhor continuar a estudar Feminino 42 3,17 1,03
Masculino 9 3,44 1,01
Frequentar a universidade é uma das Feminino 42 4,02 1,02
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melhores experiéncias que um/a jovem

pode ter
Masculino 9 4,67 ,50
Para uma mulher a universidade é,
sobretudo, um lugar onde se obtém
cultura. Para um homem ¢, sobretudo, um
lugar onde se aprende uma profissido Feminino 42 2,31 1,14
Masculino 8 2,13 ,99

Dos resultados obtidos, evidencia-se o facto depeatativa de obtencdo de um
trabalho, uma vez terminada a licenciatura esta ps mulheres, mais ligada a um
desejo de independéncia, por um lado, bem comoaanaicessidade percebida de que o
grau académico proporcionara melhores hipotesastegracao profissional, por outro.
Os homens, por sua vez, veem no curso, em prinmst@ncia, a possibilidade de terem
uma experiéncia positiva em que os conhecimentgsiifdos vao para além dos

beneficios do titulo académico em si.

V.1.7. Valores associados ao curso de Ciéncias da Informacao

V.1.7.1. Valores

Os valores no exercicio de uma profissdo estdoddgaa diferentes vertentes
relativamente as quais um profissional tem que agcipnar no enquadramento do
mundo que o rodeia. Nesse sentido, foi solicitade estudantes que indicassem
relativamente aos valores associados ao curscédei@s da informacédo, a sua opiniao

numa escala crescente de importancia (1 = menaxtampe) a (5 = mais importante).

Apenas os valores da alegria e liberdade apresenliiferencas estatisticamente
significativas entre os géneros, com os homendaizarem em média de forma mais
acentuada cada um destes aspectos no exercicioofigsgo. Nos restantes itens, o

género parece néo ser factor diferenciador dasstsp
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Tabela V.32 - Grau de importancia que cada um destes valores possui para si, por género

Grau de importancia que o valor cada um destes valores N.e (11:[;(2:05 Desvio
possui para si? ) importante padrao
5= mais importante)
Alegria Feminino 42 3,71 1,20
Masculino 9 4,67 0,50
Liberdade Feminino 42 3,57 1,06
Masculino 9 4,33 0,87
Obediéncia Feminino 41 3,39 1,09
Masculino 9 3,56 0,388
Ser empenhado Feminino 42 4,26 0,89
Masculino 9 4,56 0,53
Capacidade de amar Feminino 42 3,33 1,32
Masculino 9 3,78 0,97
Limpeza Feminino 42 3,55 1,29
Masculino 9 3,67 0,87
Responsabilidade Feminino 41 4,63 0,58
Masculino 9 4,56 0,73
Honestidade Feminino 42 4,48 0,89
Masculino 9 4,56 1,01
Intelectualidade Feminino 42 3,95 0,85
Masculino 9 4,44 0,73
Capacidade / competéncia Feminino 42 4,36 0,58
Masculino 9 4,33 0,87
Imaginacao Feminino 41 3,83 1,07
Masculino 9 4,00 0,87
Auto-controlo Feminino 42 3,88 0,86
Masculino 9 4,00 0,50
Légica Feminino 42 3,79 0,81
Masculino 9 3,33 1,00
Capacidade de perdoar Feminino 42 3,45 1,17
Masculino 9 3,67 0,87
Ambicdo Feminino 42 3,86 0,90
Masculino 9 4,22 0,97
Independéncia Feminino 42 3,76 1,08
Masculino 9 4,11 0,93
Valor Feminino 42 4,12 1,06
Masculino 9 4,44 0,53
Educagao Feminino 42 4,40 0,91
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Masculino 9 4,78 0,44

Uma vez que se esta em presenca de um conjungaddade valores associados a
frequéncia do curso, optou-se por procurar compeseagregadoras destes valores.
Para o efeito, optou-se pela realizacdo de uméactede analise estatistica — a andlise
factorial de componentes principais — que consiata método agregador de variaveis

com vista a deduzir conceitos afins nas resposiasujeitos’.

No caso em presenca, procurou-se agregar conjutgosalores relativamente a
profissdo que, na perspectiva dos respondentdectreem conceptualmente uma
mesma nocao dos principios que devem estar subgacao exercicio da profissdo. A
analise factorial realizada a partir das respost#glas considerou, por um lado, a
correlacdo existente entre as respostas dos sujejtgor outro, a variancia que €
partilhada nas respostas destes face aos diferggres resultando numa percentagem
global de variancia explicada de 432%@abela V.33).

A analise estatistica assim efectuada determinedagsem isoladas duas componentes
ou grupos de valores associados a profissdo dotesianma primeira componente
engloba aspectos relacionados com aquilo que desigm de valores subjectivos
(alegria, liberdade, capacidade de amar, ...) e wegargla componente agrega aquilo

gue se pode considerar valores pragmaticos (I6gioaenho, responsabilidade, ...). A

2" Esta técnica baseia-se na identificacdo de swesssiombinacdes lineares — as denominadas comgsnent
principais — a partir das variaveis originais, asig captam variancia maxima e ndo se encontrarelacionadas
com as demais combinagfes. O objectivo é o de phbogressivamente uma melhor aproximacgdo aquilongise
respostas obtidas forma um padrdo de resposta auumensdo/factor com poder explicativo do modédbay.

As componentes obtidas (ou os n factores) apresergissim, as diferentes contribuices para a egdw das
variaveis originais pelo que sdo hierarquizadascdedo com a sua capacidade explicativa da vadaatal presente
nos dados originais. Deste modo obtém-se uma netaigéio dos resultados com um poder explicativovquenuito
para além da interpretacéo dos resultados indiigdhdidos em cada resposta.

% Na sequéncia da AFCP realizada foram isoladas curapanentes (com uma percentagem global de variancia
explicada préxima de 50%). O nivel de consistémtierna das questdes relativas aos valores e teseescalas,
previamente realizado, foi elevado (94,1%) e o Infeadequacao da analise factorial foi consideriEuado
(KMO = 0,794).
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tabela seguinte ilustra as correlagbes parciais gam cada item contribui para a
respectiva componerite

Tabela V.33 - Componentes associadas aos valores subjectivos/valores pragmaticos

atribuidos ao curso de Ciéncias da Informacao

Valores Valores
Subjectivos Pragmaticos
alegria 0,860
liberdade 0,798
limpeza 0,798
capacidade de amar 0,767
imaginagdo 0,765
auto-controlo 0,712
independéncia 0,706
educagdo 0,666
capacidade de perdoar 0,662
valor 0,658
ambigdo 0,518
obediéncia 0,472
honestidade 0,449
I6gica 0,616
ser empenhado 0,797
capacidade / competéncia 0,746
responsabilidade 0,710
intelectualidade 0,518
Percentagem de varidncia explicada 24,7% 19,0%

29 Por analise da matriz rodada.
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No sentido de apurar em que componente mais serteadposicionar 0os (grupos de)
estudantes, em funcdo das suas caracteristica® em fungdo do género,
ensaiou-se uma andalise dasters®, seleccionando doidusterse formando assim dois

agrupamentos.

Tendo sido seleccionados daihisters apresentam-se na tabela seguinte os niveis
médios de importancia de cada uma das variaveispde usadas para a classificacao.
Esta descricdo pode permitir designar as duaotis de estudantes definidas.

Em ambos osclusters ou grupos de estudantes sdo mais valorizados losesa
pragmaticos, o que se prende com o facto, ja defede que tende a predominar uma
matriz cultural que valoriza os aspectos raciodaisucesso profissional. No entanto, é
no cluster2 que se observa uma maior amplitude de médiasplartancia atribuidas,

ou seja, um maior extremar de posicdes face aosegasubjectivos e pragmaticos.

30 Para a andlise de clusters, as componentes idasiuda analise factorial foram redefinidas encquardvas
variaveis (apuradas através das médias dos scackwidis da AFCP) procurando definir-se, a paréf, dima
tipologia de estudantes quanto agmores que associam ao curso. A andlise diesters permitiu avaliar a
proximidadedas respostas dos individuos (método de agreggaard) no que diz respeito awsloresassociados
a profisséo.

Optou-se pelo algoritmélierarchical Clusterse pelo método de agregacdoWard Este procedimento, que tem
como objectivo identificar grupos de individuos lg@neos, com base em certas caracteristicas. Gtralg@ue
estd na base desta analise principia com cadances@rimeiro cluster e combina sucessivamente &pg aos
clusters de modo a encontrar a melhor solugdo.@rititgp possibilita ainda que se defina previamentgimero de
clustersem torno dos quais o sistema devera agrupar gestes com caracteristicas distintas (neste caso do
clusters.

Uma vez identificados odusters analisaram-se as frequéncias de pertenca de Bognemlheres a cada um deles
desseglusters em funcéo dos scores factoriais que resultaraemédbise factorial previamente ensaiada. A tip@ogi
de estudantes viria a ser definida em funcdo darit@pcia atribuida pelos individuos as duas compesede
valores ensaiadas através da AFCP.
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Tabela V.34 - Niveis médios de importincia atribuidos aos valores associados ao curso de

Ciéncias da Informacgao, por cluster

Cluster
1 2
Média Média
Valores subjectivos 4,23 2,96
Valores pragmaticos 4,38 3,80

Se analisarmos, complementarmente, o posicionamegalusterspor génerd ha
alguns aspectos que se destacam. Verifica-se qos tis homens se posicionaram no
cluster 1 associado principalmente aos valores pragmaficexiias mais elevadas
nesta componente) enquanto mais de um terco ddeeraslise posicionou mtuster 2
em que ha menor conseffse que apresenta uma maior diferenca relativa eatoees

subjectivos e pragmaticos.

Estas diferencas entre os estudantes posicionanatuster 1 e 2 ndo podem ser
consideradas estatisticamente significativas dendoinequivoca uma vez que em
ambos osclusters a valorizacdo dos aspectos pragmaticos € assiha(face a
imperativos culturais que serdo dominantes solperspectiva de género). Apesar de
poderem ficar mais completos com estudos postsrietes fornecem uma pista daquilo
que os homens e as mulheres mais valorizam noieixeda sua profissdo, bem como
da variabilidade das suas respostas (mais consgnmsuaniverso masculino e menos

consensuais no universo feminino).

31 As restantes variaveis independentes ndo revelseamstatisticamente significativas na explicaddipertenca a
cada um dos clusters.

32 Traduzido num maior desvio-padréo das médias kieizacdo atribuidas aos aspectos subjectivosgEticos.
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Tabela V.35 - Distribuicao das respostas femininas e masculinas em cada um dos clusters

deduzidos dos valores atribuidos ao curso de Ciéncias da Informacgao

Cluster
1 2
N.2 % N.2 %
Género Feminino 27 64,3% 15 35, 7%
Masculino 9 100,0% 0 0,0%

%2 (N =51) = 4,554, p = 0,033

V.1.7.2. Atitudes perante o trabalho

O posicionamento dos inquiridos na hora de persfead seu futuro trabalho e a sua
atitude perante ele, tende a ser difuso, revelaed@articularmente importante,
identificar dimensdes (ou factores/componentef)ditiais entre o leque de 61 atitudes
consideradas neste estudo. Estas dimensdes comlesp@ componentes distintas de
valorizacdo das atitudes perante o trabalho. Pagteito foi também efectuada uma

AFCP, como mais adiante se mostrara.

Antes de efectuar a analise factorial, com vista@inscrever as tipologias de aspectos
valorizados no ambito daquilo a que pode chamatica @rofissional ou as atitudes
perante o trabalho, analisou-se globalmente odtadss médios, cujas respostas foram

obtidas numa escala de 1 (menos importante) a § {(mportante).

As atitudes que os alunos mais entendem estarseadaadefinicdo da atitude perante o
futuro trabalho, ou seja, os itens que obtiverandias@mais altas, foram o respeito
pelos direitos individuais (4,32), a organizaca@2), a responsabilidade individual no
trabalho (4,28) e a importancia da qualidade (4,2%) atitudes que os estudantes
menos entendem (médias mais baixas) ser valorizaalagefinicdo da atitude/ética
profissional prende-se com a previsibilidade (3mca eventual necessidade ou
imperativo de trabalhar muitas horas (2,85) e coracessidade de se ser agressivo para

marcar posi¢cao no contexto profissional (2,26).
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As mulheres valorizaram menos 0s seguintes itens:

- Adaptabilidade

- Agressividade

- Astarefas estdo bem definidas

- Companheirismo

- Conveniente

- Definido por normas

- Entusiasta no seu trabalho

- Filosofia de trabalho clara

- Flexibilidade

- Influéncia em decisdes importantes

- Informal

- Iniciativa

- Inovacéo

- Interesse pelo trabalho

- Melhores resultados levam a melhor salario
- Oportunidade para se desenvolver pessoal e pmfasiente
- Previsivel

- Responsabilidade individual no trabalho

- Tolerancia no trabalho

- Tudo esta voltado para o éxito

Centralizando o enfoque apenas nos itens rela@goatitudes em que se verificaram
diferencas de género consideradas estatisticansggmédicativas tem-se 0s aspectos

atitudinais relacionados com:

- Boas relagdes com os superiores

- O trabalho encaixa na minha vida pessoal
- Tranquilo

- Trabalho com prestigio

De salientar que todos os itens anteriormente ideferséo mais valorizados pelas

mulheres.

Seguidamente, procurou-se saber se 0s resultad@velavam expressivos quanto a

possibilidade de encontrar factores claramententbstque agreguem as atitudes que os
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alunos valorizam ou que entendem ser importanteefiaicdo do seu posicionamento

face ao futuro trabaltid

Entende-se que este exercicio € mais complexo elo qmteriormente efectuado para a
questdo dos valores na medida em que as atituolegnérario dos valores, tendem a
ser representacdes mentais mais difusas e com rpetexial de agregar os alunos em
torno de nucleos comuns de evidencidtao

Os resultados da AFCP foram globalmente satistspdestacando-se nas respostas
obtidas, trés tipos distintos de atitude expressastabela seguinte que ilustra as

correlagbes parciais com que cada item contribnai aaespectiva componefite

O objectivo de realizar a AFCP era precisamente oliter uma analise sintese que
desse uma visdo de conjunto das respostas, coesacau 0S cruzamentos feitos
individualmente para cada par de questbes (e ridgpedestes do qui quadrado) nao

era possivel obter.

O racional por detras é algo complexo: a técnigssiste em avaliar até que ponto os
itens se correlacionam uns com o0s outros. Caratites$ que aparecam juntas
constituem um factor. A analise factorial refereasamn conjunto de técnicas estatisticas
relacionadas que ajudam a determinar quais sae &mderes com base nas respostas
obtidas. Se as respostas de diferentes itens aelorghm umas com as outras, tal
significa que os respondentes convergem para ugrndieado padrdo de resposta e
sugere que esses itens sdo agrupaveis, ou sejgmman mesmo conceito. Deste

modo, as caracteristicas das respostas agrupam-{seteres.

3 0O nivel de consisténcia interna das questedvasahsatitudese respectivas escalas foi elevado (95,4%), pelo
que se realizou de seguida a AFCP.

34 Neste sentido, e porque nos encontrdvamos emngeeste 61 atitudes distintas a classificar, op&psr
seleccionatrésfactores explicativos/componentes na AFCP.

O nivel de consisténcia interna das questfes vatafisatitudese respectivas escalas, previamente realizado, foi
elevado (92,2%) e o nivel de adequacdo da analiserifal foi considerado adequado (KMO = 0,713)\akiancia
explicada total das trés componentes extraidggdeima de 50%.

3 por analise da matriz rodada.
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Tabela V.36 - Componentes associadas as atitudes perante o futuro trabalho

Colaboragdo, Ambiente de
Responsabilizagdo e Trabalho e Ambigdo, Reflexdo e
Partilha Reconhecimento | Espirito Analitico

Estabilidade 0,781

Colaboragdo com outros 0,778

Responsabilidade individual no trabalho 0,756

Oportunidade para se desenvolver pessoal e profissionalmente 0,746

Companheirismo 0,706

Respeito pelos direitos individuais 0,674

Autonomia 0,667

Iniciativa 0,659

Importdncia da qualidade 0,653

Organizagdo 0,651

Atengdo aos pormenores 0,630

Variedade de tarefas 0,619

Interesse pelo trabalho 0,616

Boas condigdes de trabalho 0,608

Entusiasta no seu trabalho 0,599

Inovagdo 0,594

Oportunidades para melhorar 0,590

Capacidade de decisdo 0,539

Baixos niveis de conflito 0,532

Sentir-se apoiado 0,515

Poder partilhar a informagdo livremente 0,514

Tolerdncia no trabalho 0,514

Trabalho em equipa 0,510

0 trabalho para mim é estimulante 0,508

Influéncia em decisdes importantes 0,479

Tolerdncia 0,399

Agressividade -0,328

Conveniente 0,850

0 trabalho ndo é stressante 0,786

Localizagdo conveniente 0,776

Tranquilo 0,730

Hordrio conveniente 0,711

Informal 0,671

As tarefas estdo bem definidas 0,634

Diferenciado dos outros 0,587

Adaptabilidade 0,572

Tudo estd voltado para o éxito 0,560

Oportunidade de promogdo profissional 0,549

Previsivel 0,521

Melhores resultados levam a melhor saldrio 0,506

Melhores resultados levam ao elogio 0,474

Trabalho com prestigio 0,453

Flexibilidade 0,451

Fdcil de aguentar 0,401

Filosofia de trabalho clara 0,401

Seguranga no emprego 0,395

Trabalhar muitas horas 0,739

Competitividade 0,730

Enfrentamento directo dos conflitos 0,724

Responsabilidade social 0,646

Orientado para a acgdo 0,639

Tudo é determinado pelos resultados 0,618

Reflexivo 0,579

Definido por normas 0,573

Trabalho analitico 0,557

Boas relagées com os superiores 0,519

0 trabalho encaixa na minha vida pessoal 0,505

Estar disposto a experimentar 0,494

Preocupagdo 0,436

Que correriscos 0,436

Precisdo 0,408
Percentagem de variancia explicada 19,9% | 15% | 13,1%
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A primeira componente deduzida da analise factgiahde-se com o conjunto de
atitudes que os estudantes perspectivam relativanaerseu futuro trabalho e que estao
ligadas acolaboracdq responsabilizacdoe partilha (36). Por outro lado, tem-se a
perspectiva de que as atitudes no futuro trabatt@oeelacionadas coambiente de
trabalho e reconhecimento Num outro sentido, destacam-se aspectos como a
ambicao, reflexdo e espirito analitico.

Esta classificacdo suporta a no¢cao de que exigenies vectores que concorrem para
a definicdo das atitudes destes futuros profissoRssas atitudes sdo determinadas por
um conjunto de representacfes, nomeadamente temddase os valores que 0s
estudantes atribuem ao curso de ciéncias da inf@ona

Neste sentido, ensaiou-se correlacionar as médmdatdtores associados aos valores
(subjectivos e pragmaticos) com as médias dos riectatitudinais encontrados

(colaboragéo, responsabilizacdo e partilha; ambiel® trabalho e reconhecimento;
ambicao, reflexdo e espirito analitito)

Os resultados indicam que os factores atitudinai® @nglobam aspectos de
colaboracéo, responsabilizacédo e partilha e querizaim uma boa atitude perante o
ambiente de trabalho e o reconhecimento, estéo foré&snente correlacionados com
aquilo que se designou de valores subjectivos. réaveente, e de forma mais
inequivoca, as atitudes de caracter racional gglleam aspectos de ambicéo, reflexdo
e espirito analitico estdo mais fortemente reladas com aqueles que se designou de

valores pragmaticos.

Estes resultados suportam a nocao de que exiséetdeheterogeneidade mas que essa
heterogeneidade se agrega em subconjuntos de ms®idpe tém concepcdes mais
assertivas (valores pragmaticos) ou difusas (velaubjectivos) relativamente aos
valores e concepcdes sobre a profissdo. Em pantjalgmonstra que os valores e as

atitudes relativamente a esta actividade profisdisa complementam para formar um

% 0 itemAgressividadeontribui negativamente para o fac&wlaboragéo, Responsabilizacdo e Partilha

37 N&o se realizou uma anélise destersna medida em que se verificou, por observacdadeficientes de fuséo
dos ensaios realizados, que as distancias entrgizishos’ sdo muito reduzidas, ndo se destacaradsjm,
agrupamentos de individuos suficientemerdsstantes uns dos outros para pertencerem a um Unico
agrupamentaiuster.
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espaco de representacdes com significados distiasdas significados sdo, por sua vez,
agueles que vao dar forma ao posicionamento dosoButprofissionais da area nos

respectivos dominios de actuacao.

Tabela V.37 - Coeficientes de correlagao entre os scores médios dos factores associados aos

valores e os factores associados as atitudes, perante o futuro exercicio da profissio

Valores Valores
subjectivos  pragmaticos

Coeficiente de

~ e ~ 58,2% 50,3%
Colaboracao, responsabilizacio e correlacdo
partilha Sig. 0,000 0,000
N.2 51 51
Coeficiente de
Ambiente de trabalho e correlagdo 49,6% 13,1%
reconhecimento Sig. 0,000 0,361
N.2 51 51
o i Coeficient(f de 28,1% 55,0%
Ambicao, reflexdo e correlacdo
espirito analitico Sig. 0,046 0,000
N.2 51 51

V.1.8. Imagem da profissao

V.1.8.1. Qualidades necessarias num profissional

A imagem social (positiva) de uma profissdo naxaleinunca de mobilizar futuros
profissionais para uma determinada actividade.vepes, mais do que por vocacao ou
talento, os estudantes preferem optar por areagueng outros tenham colocado o seu

selo de aprovacéao.

Preferem actividades profissionais que, reconhewtide, tragam proventos futuros.
Tal ndo tem necessariamente a ver com a expectiivemuneracao ou conhecimentos
técnicos inerentes, pode estar apenas relaciomadalgo que, num dado momento, a

sociedade valoriza, em detrimento de outras oc@saco

No caso das ciéncias da informacdo, as saidasgiorfais poderdo ser diversas, de
entre as quais se destaca a biblioteconomia. Bsteaéprofissdo bastante estereotipada

a qual nem sempre se associam qualidades ineeentagrofissional moderno que tem
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gue lidar com os desafios da contemporaneidadete Neentido, solicitou-se aos
estudantes que, de entre um conjunto de qualidpaesré serem requisitos de qualquer
actividade profissional no mundo actual, se proifassem sobre a respectiva

importancia, numa escala de 1 (menos importarighaais importante).

No geral, todas as qualidades mencionadas no gnést foram consideradas
importantes num profissional de ciéncias da infaq@oa quer por homens quer por
mulheres, sendo que o género nao faz diferencgmifisativamente as respostas
obtidas. Globalmente, as médias das respostas rmipsrilos vdo no sentido de
valorizar mais a experiéncia no manuseamento dectéc (4,57), 0s conhecimentos
(4,5) e a paciéncia (4,43).

As mulheres valorizam mais os aspectos atras agmstaainda a iniciativa para tomar
decis@es, a simpatia e a sociabilidade. Quanthamens, colocam no topo da lista de
gualidades a seriedade, a boa imagem, a experiénserenidade e o manuseamento

das técnicas.

De salientar que as mulheres colocam em primeirangpla experiéncia no

manuseamento das técnicas e os homens a serigt#idendo que as prioridades na
abordagem a actividade profissional serdo um pdifecentes para mulheres e homens,
ja que elas privilegiam o aspecto tecnicista e @hedraco de caracter como qualidade

primordial num profissional de ciéncias da inforéag

Tabela V.38 - Niveis médios de importancia atribuidos as qualidades necessarias num

profissional de Ciéncias da Informacao, por género

Quao importante é que um Média

profissional de Ciéncias da N.2 (1= menos importante Desvlo
Informacio tenha ...? 5 = mais importante) padrao
Simpatia Feminino 41 4,41 ,63
Masculino 9 4,22 ,97
Experiéncia Feminino 42 4,33 ,69
Masculino 9 4,33 ,50
Conhecimentos Feminino 42 4,55 ,67
Masculino 9 4,22 1,09
Compreensao Feminino 42 4,21 72
Masculino 9 4,22 ,67
Sociabilidade Feminino 42 4,36 ,79
Masculino 9 4,00 1,32
Inteligéncia Feminino 42 4,24 )73
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Quao importante é que um Média .
profissional de Ciéncias da N.2 (1= menos importante Desv!o
Informacio tenha...? 5 = mais importante) padrdo
Masculino 9 4,22 1,09
Seguranca Feminino 42 4,12 77
Masculino 9 4,22 ,833
Paciéncia Feminino 42 4,50 ,59
Masculino 9 411 1,17
Capacidade para Feminino 42 4,17 ,93
captar os
sentimentos dos
outros
Masculino 9 4,22 ,67
Serenidade Feminino 42 4,14 ,78
Masculino 9 4,33 ,87
Boa imagem Feminino 42 4,14 ,78
Masculino 9 4,44 ,73
Experiéncia no Feminino 42 4,62 ,54
manuseamento de
técnicas
Masculino 9 4,33 ,86
Seriedade Feminino 42 4,36 ,73
Masculino 9 4,56 ,53
Iniciativa para Feminino 42 4,48 ,63
tomar decisdes
Masculino 9 4,11 1,05

V.1.8.2. Prestigio da profissao

As profissdes que os estudantes entendem que t&rpreatigio ndo variam de forma
estatisticamente significativa em funcdo do géngasa nenhuma das profissdes.
Todavia, se atendermos emking de profissdes classificadas como mais prestigiantes
verifica-se que as mulheres acham que sdo os athv®gge gozam de maior prestigio
profissional, j& os homens entendem ser o profegsmtem um melhor estatuto social.
Esta profissdo aparece classificada em segunda fpglas mulheres tal como a
profissdo de advogado aparece na segunda posigiogphomens.

Mulheres e homens concordam com a terceira posigdianking a qual € atribuida a
profissdo de jornalista. Para as mulheres um emgente estradas tem mais prestigio
do que um profissional bibliotecario — documentalarquivista; os homens colocam

esta profissdo num lugar de maior prestigio faseeagenheiros de estradas.

Assim, apesar de serem 0os homens que, proporciengdmmais referem que estariam

disponiveis para abandonar o curso se surgisse qpodunidade de trabalho, séo
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também eles que entendem que esta actividade goofd € mais prestigiante do que a
profissdo de engenheiro, a qual se atribui hisiarente grande valor social.

Tabela V.39 - Ranking de prestigio atribuido a diferentes profissées, por género

Profissao Mulheres Homens
Hospedeiro/a 6 6
Professor/a 2 1
Viajantes 8 9
Advogado/a 1 2
Engenheiro/a de estradas 4 5
Jornalista 3 3

Bibliotecario/a-

documentalista-arquivista

Ul
NS

Agente de seguros

Agricultor/a

Tabela V.40 - Niveis médios de prestigio atribuidos a diferentes profissdes, por género

Média
L N.e (1= Nenhum Desvio
Que prestigio julga que tem um/a...? prestigio Padrio
5= Muito prestigio)

Hospedeiro/a Feminino 42 3,17 91
Masculino 9 3,22 ,83

Professor/a Feminino 42 3,60 ,83
Masculino 9 4,00 71

Viajantes Feminino 42 2,93 ,92
Masculino 9 2,78 1,20

Advogado/a Feminino 42 3,88 ,97
Masculino 9 4,00 1,32

Engenheiro/a de estradas Feminino 42 3,48 1,02
Masculino 9 3,33 1,50

Jornalista Feminino 42 3,57 77
Masculino 9 3,67 1,22

Bibliotecario/a- Feminino 42 3,24 ,93

documentalista-arquivista

Masculino 9 3,67 ,87

Agente de seguros Feminino 42 3,10 ,85
Masculino 9 3,11 1,17

Agricultor/a Feminino 42 2,43 1,23
Masculino 9 3,11 1,45
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V.1.8.3. Valorizacao da profissao na sociedade

Quando se trata de apurar a valorizacdo social cguestudantes entendem estar
associada a profissdo de bibliotecario/a/gestonfdemacéo, o facto mais expressivo a
salientar é talvez o de que 90% dos estudantes desbstra consideram que a
ocupacéo laboral para a qual estdo a formar-seestaosuficientemente valorizada na
sociedade.

Esta opinido € independente do género pois asénetps esperadas para cada grupo

sao sensivelmente idénticas as frequéncias apuradas

Tabela V.41 - Distribuicdo da valorizacio da profissao de bibliotecario/a/gestor de

informacéo na sociedade, por género

Género
Total
Feminino Masculino
N 4 1 5
Freq.
Pensa que a profissio  Sim Esperada 4,1 9 5,0
de bibliotecario/a /
gestor de informa({‘ﬁo % Género 9,8% 11,1% 10,0%
esta suficientemente
valorizada na N 37 8 45
sociedade? Nio Freq' 36,9 8,1 45’0
Esperada
% Género 90,2% 88,9% 90,0%
N 41 9 50
Total Freq. 41,0 9,0 50,0
Esperada

% Género 100,0% 100,0% 100,0%

%2 (N = 50) = 0,015p = 0,902

A justificacdo mencionada de forma mais exprespmamulheres e por homens € o
desconhecimento das responsabilidades sociais Wl@técta. De facto, tendo sido
solicitado aos inquiridos que classificassem cadalas factores que, em seu entender,
estdo na base dessa desvalorizacdo social, nurala elec 1 (pouco importante) e 5
(muito importante), este item recebeu em média portuacdo de 4,14 junto do
publico feminino e de 4,25 junto do publico maswjisendo este Ultimo o valor mais

alto de todos os itens apresentados.
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Mas outras causas avultam naquilo que os estudamtemdem ser uma clara e
expressiva desvalorizacdo da profissdo de bibhoie@) / gestor(a) de informacédo. Os
estudantes focam-se na invisibilidade, ignoraneiagde a profissdo existe e, de um

modo geral, na imagem negativa que |he esta asisocia

Além disso, a cronica falta de orcamento pode ooasi um circulo vicioso de
invisibilidade da profisséo, pela falta de meiagsaficeiros para alocar estratégias de
promocdo dos servicos prestados. Se a importaneséa dactividade profissional
permanecendo obscurecida no contexto das exigétaiasvo conhecimento é dificil
gue a profissdo veja concretizada o seu potenalalcdamo esperam os futuros
profissionais da area.

Nas suas respostas, os estudantes destacam tazdasas sociais (de alguma forma
exdgenas a profissdo, tais como o desempregojmdacas pessoas lerem menos ou 0
facto de a biblioteca ser um luxo dispensavel) comaspectos inerentemente ligados a
profissdo em si (profissdo entendida como um serde voluntariado, a escassa

qualidade do servico, etc.).

Este estigma de desvalorizacdo que os estudardesiaan a profissdo enquadra-se
numa baixa generalizada de expectativas relativeer®emais-valia que a mesma pode
trazer para a sociedade. Além disso, radica no f@deta profissdo ter permanecido ao
longo dos anos de alguma forma na sombra, primograte do ponto de vista da sua
mais-valia no acesso aos recursos informativos oomexto em que eles proliferam,

embora nem sempre de forma organizada ou catalogada

De referir ainda a componente salarial, também foeada pelos estudantes como
razdo para explicar o facto de a profissdo néossécientemente valorizada na
sociedade. E possivel que os estudantes ndo temmameal no¢do do salario médio
nesta actividade e, nesse sentido ndo colocam faster nem como o principal

responsavel pela escassa valorizagdo da profissdo como um factor totalmente
alheio a isso, mas sim num nivel intermédio. Stdise também que os homens
consideram o salario como uma causa de desvalaazagcial ligeiramente mais

importante do que o consideram as mulheres.
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Homens e mulheres concordam nos dois principaisorle& que causam esta
desvalorizagédo social, ou seja, o desconhecimeasoresponsabilidades sociais da
biblioteca e o facto de ndo se distinguir este igsanal de outros trabalhadores.
Relativamente ao terceiro aspecto que mais estdasa da reduzida valorizacao
profissional desta actividade, as mulheres entersd#ra invisibilidade que esta na base
dessa mesma desvalorizacdo e os homens atribueiactaode esta ter um papel
secundario na economia. Seguidamente, as mulhetesdem que, como as pessoas
leem menos estes profissionais adquirem uma met@rancia, enquanto os homens

apontam a falta de orcamento como importante nécaxfo deste fenédmeno.

As diferencas mais expressivas (ainda que naastst@mnente significativas) entre as

respostas de homens e mulheres referem-se a:

- Imagem negativa do profissional (mais valorizadapeulheres)
- Abiblioteca € um luxo dispensavel (mais valorizagtas mulheres)
- Ha muito pessoal desempregado (mais valorizade pelmens)

- Papel secundario na economia (mais valorizado pelogns)

Tabela V.42 - Distribuicdo dos itens que justificam a opinido de que a profissio de

bibliotecario/a/gestor de informacio nao esta suficientemente valorizada na sociedade, por

género
Média
(1=pouca Desvio
N.2 importancia Padrio
5 = muita
importancia)
Nao, porque a profissao considerada Feminino 37 2,65 1,27
“feminina”

Masculino 8 2,88 1,25
Nao, por causa da invisibilidade Feminino 37 3,59 1,07
Masculino 8 3,88 ,83

Nao, porque é escassa qualidade no Feminino 37 3,19 1,00

servico

Masculino 8 3,13 1,13

Nao, por causa do salario Feminino 36 3,00 ,96
Masculino 8 3,38 ,74
Nao, porque é entendida como um Feminino 36 3,11 1,04

servico de voluntariado

Masculino 8 3,13 1,55

Nao, porque tem um papel secundariona Feminino 36 3,39 1,13

economia
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Média
(1 = pouca Desvio
N.2 importancia ~
5 = muita Padréo
importincia)
Masculino 8 4,00 ,93
Nao, porque nio se distingue este Feminino 37 3,59 1,01
profissional de outros trabalhadores
Masculino 8 4,00 ,76
Nao, por causa da falta de orcamentos Feminino 36 3,47 1,13
Masculino 8 3,75 1,39
Nao, por causa do desconhecimento das Feminino 37 4,14 ,95
responsabilidades sociais da biblioteca
Masculino 8 4,25 ,89
Nao, porque a biblioteca é um luxo Feminino 36 3,19 1,39
dispensavel
Masculino 8 2,38 1,60
Nao, porque tem-se expectativas baixas  Feminino 37 3,35 1,09
do servico
Masculino 8 2,88 1,25
Nao, porque ha muito pessoal Feminino 36 3,00 1,15
desempregado
Masculino 8 3,63 1,77
Nao, por causa da imagem negativa do Feminino 37 3,19 1,15
profissional
Masculino 8 2,63 1,06
Nao, porque ha poucos requisitos Feminino 36 2,89 ,92
educativos para aceder a profissao
Masculino 8 2,50 1,51
Nao, porque é sé para estudantes Feminino 37 2,65 1,09
Masculino 8 2,38 1,69
Nao, porque as pessoas léem menos Feminino 37 3,49 1,19
Masculino 8 3,00 1,77

V.1.9. Futuro emprego

V.1.9.1. Sectores profissionais

Os estudantes inquiridos referem preferir vir ddHhaar no sector publico (62,5%),
porém, creem que ha mais saidas profissionaisatorgaivado (58,8%). Nao existem
diferencas estatisticamente significativas entrerespostas das pessoas do género
masculino e do género feminino, mas observa-s@sgji®mens sdo quem mais preferia
empregar-se no sector publico (75% face a 60% deemas). No entanto, sdo elas
gquem mais refere que o sector privado oferece pwssibilidades de trabalho nesta
area. Embora a maioria das mulheres entenda quector sprivado oferece mais

possibilidades de trabalho, 60% estaria dispomiaed trabalhar no sector publico.
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Tabela V.43 - Distribuicdo dos sectores profissionais de preferéncia, por género

Género
Total
Feminino  Masculino
N.2 24 6 30
Sector Freq. 25,0 5,0 30,0
Em que sector publico esperada
profissional % Género 60,0% 75,0% 62,5%
preferiria N.2 16 2 18
trabalhar?
Sector Freg. 15,0 3,0 18,0
privado esperada
% Género 40,0% 25,0% 37,5%
N.2 40 8 48
Total Freq. 40,0 8,0 48,0
esperada

% Género 100,0% 100,0% 100,0%

%2 (N = 48) = 0,640p = 0,424

Tabela V.44 - Distribuicdo dos sectores com maiores possibilidades de saida profissional,

por género
Género
Total
Feminino Masculino
N.2 17 4 21
Sector Freq.
Em qual dos sectores publico esperada 17,3 3,7 21,0
V€ maiores % Género 40,5% 44,4% 41,2%
possibilidades de :
uma saida N.2 25 5 30
profissional? Sector Freq. 247 53 300
privado esperada ’ ’ ’
% Género 59,5% 55,6% 58,8%
N.2 42 9 51
Total Freq. 42,0 9,0 51,0
esperada

% Género 100,0% 100,0% 100,0%

%2 (N = 51) = 0,048p = 0,826

No ultimo ano do curso, as preferéncias relativdmewm sector publico ou privado

repartem-se equitativamente, ao contrario do qoetace no primeiro e no segundo
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anos, em que 57,9% e 71,4% dos inquiridos, reya@aéinte, revelam preferir o sector

publico para trabalhar.

Tabela V.45 - Distribuicdo dos sectores profissionais de preferéncia, por ano de matricula

Ano em que esta

matriculado/a Total
12 ano 22 ano 32ano
Sector N.2 11 15 3 29
1bli .
Em que publico Freq. esperada 12,0 13,2 3,8 29,0
o P
sector %o Ano em que esta 579%  714%  50,0%  63,0%
prof]ss]onal matrlculado/a
preferiria N.2 38 6 3 17
trabalhar? Se.:ctor
privado Freq. esperada 7,0 7,8 2,2 17,0
o P
%o Ano em que esta 421%  286%  50,0%  37,0%
matriculado/a
N.2 19 21 6 46
Total Freq. esperada 19,0 21,0 6,0 46,0
o P
Yo Anoemqueesta 4,000 100,09% 100,0% 100,0%
matriculado/a

No que respeita as possibilidades de uma saidsgoofal, a medida que se analisa as
respostas de estudantes numa fase mais avancada darmacdo estes revelam com
maior incidéncia que o sector privado oferece nesigrossibilidades de uma saida

profissional.

No primeiro ano sdo 47,4% os estudantes que emtegde o sector privado oferece
melhores oportunidades, no segundo ano, sao j&58slque sdo dessa opinido e no
terceiro ano identificam-se 75% dos estudantes eqiendem que o sector privado

assegura melhores possibilidades em termos desgaiaféssionais.
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Tabela V.46 - Distribuicdo das possibilidades de saida profissional por sector e por ano de

matricula
Ano em que esta
matriculado/a Total
12 ano 2%ano 3%2ano ot
N.2 10 9 2 21
Sector Freq. esperada 8,1 9,4 3,4 21,0
Em qual dOAS publico % Ano em que
sectores vé esta 52,6% 40,9% 25,0% 42,9%
maiores matriculado/a
possibilidades de N.2 9 13 6 28
uma saida
profissional? Sector Freq. esperada 10,9 12,6 4,6 28,0
privado % Ano em que
esta 47,4% 59,1% 75,0% 57,1%
matriculado/a /a
N.2 19 22 8 49
Total Freq. esperada 19,0 22,0 8,0 49,0
ofa % Ano em que
esta 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
matriculado/a

V.1.9.2. Saidas profissionais - preferéncias

As preferéncias em termos de saidas profissioeatsrdinam em grande parte o padréo
e perfil futuro que tera a matriz de colocacdeéanea de Ciéncias da Informacéo. Nesse
sentido, foi pedido aos participantes que indicgasss saidas profissionais da sua
preferéncia, uma escala de 1 (a que menos gosaaBiéd que mais me interessa).

As maiores preferéncias recaem sobre os centrogdodamentacdo, no caso das
mulheres, e sobre as empresas de servicos deassess documentacédo, no caso dos
homens. Embora o0 género ndo seja uma variavel eddedora de forma

estatisticamente significativa das respostas dftidarifica-se que a hierarquia de

preferéncias feminina é diferente da hierarquiaconas.

Como segunda preferéncia, as mulheres apresentdnibliateca universitaria ou
especializada, enquanto os homens referem a leitdighiblica ou municipal, a qual

surge em terceiro lugar junto do publico femini@ocentro de documentacéo é a quarta
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preferéncia dos homens (embora seja a saida poofdgreferencial por parte das
mulheres) e as mulheres elegem em quarto lugayuivarde empresa.

Contrariamente ao que seria talvez de esperagaoaje saida profissional que recolhe,
em média, um nivel mais baixo de preferéncia potepdas mulheres € a biblioteca
escolar ou infantil a qual aparece, de resto, émmallugar noranking de preferéncias
feminino (para os homens é a sexta opcao). Estegooesulta de dificil compreenséo
a luz daquilo que tem sido historicamente o mdtegaolhido na vasta literatura
existente em termos de diferencas de género. Urmesiblalade a considerar e que,
naturalmente, carece de ser validada com estudoplementares e comparativos é a
de que as mulheres estejam progressivamente amoras suas expectativas quanto a

profissdo a desempenhar na area de ciéncias aarnagao.

Se atendermos amnking que resulta das respostas das mulheres obsenaae
tendéncia para que estas focalizem as suas pimgypeferéncias em areas onde a
profissionalizacdo e historico de conhecimento adado sdo tradicionalmente mais
intensos: bibliotecas, centros de documentacaajvarg histéricos. Somente depois séo
eleitas outras opc¢cdes as quais a aplicabilidad&ndavhowde gestdo de conteudos
informativos s6 mais recentemente se propagou. iBlfotecas infantis ndo serdo o
contexto no qual se tenha desenvolvido, por excieléma ciéncia da informacéo, até
porque esta area e este nicho de mercado infornea@ao relativamente recentes.

Outros elementos de interesse se destacam ao abmes/ a hierarquizacdo de

preferéncias, por género:

- O maior afastamento em termosrdeking de preferéncias verifica-se no item
relativo a empresas de servicos de assessoria enmédatacdo — as mulheres
classificam-no em sétimo lugar e os homens em [mame

- O trabalho em bibliotecas (excepto infantil) € dguam que as posicdes deste
ranking mais se aproximam;

- A classificagdo mediana (posicdo 5 mking € diferente junto do publico
feminino (Arquivo historico) e masculino (Gestor denteddos em portais ou
motores de busca).
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Tabela V.47 - Ranking das preferéncias relativas a actividade profissional, por género

Profissio

Mulheres Homens

Biblioteca publica ou municipal

3

2

Biblioteca escolar ou infantil

Biblioteca universitaria ou especializada

Arquivo histérico

Arquivo administrativo (sector publico)

Centro de documentacdo

Arquivo de empresa

B ik iy 1IN O

O NN O WY

Empresas de servicos de assessoria em
documentacgio

Gestor de contetidos em portais ou motores de
busca

Tabela V.48 - Niveis médios de preferéncias relativamente aos locais de trabalho, por

género
Média
(1 =a que menos Desvio
N.2 gostaria ~
3 = a que mais me Padrio
interessa)
Biblioteca publica ou municipal Feminino 32 2,31 ,69
Masculino 5 2,40 ,55
Biblioteca escolar ou infantil Feminino 32 1,97 ,90
Masculino 5 2,20 ,84
Biblioteca universitaria ou Feminino 33 2,36 ,74
especializada
Masculino 5 2,40 ,89
Arquivo histérico Feminino 36 2,19 ,86
Masculino 5 1,60 ,89
Arquivo administrativo (sector Feminino 33 2,12 ,74
publico)

Masculino 7 2,00 1,00
Centro de documentagao Feminino 35 2,46 ,56
Masculino 6 2,33 ,52
Arquivo de empresa Feminino 35 2,20 ,80
Masculino 6 1,67 ,82
Empresas de servigos de assessoria Feminino 33 2,09 ,68

em documentac¢io
Masculino 5 2,60 ,55
Gestor de conteudos em portais ou Feminino 33 2,03 ,81
motores de busca

Masculino 6 2,33 1,03
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Considerando apenas as respostas relativas a aecdaida profissional que mais
interessa aos estudantes e contrapondo essastasspom 0 ano de matricula dos
alunos, verifica-se que a mesma apresenta umédig&o algo irregular em funcéo do

ano de matricula.

Esta andlise revela que a actividade profissionaligteressa a uma maior percentagem
de alunos do primeiro ano é aquela que agradansna menor percentagem de
estudantes do terceiro - trabalhar num arquivo adtnativo (sector publico). Aos
alunos que se encontram a terminar a sua formag@b|hes mais a possibilidade de

trabalhar numa biblioteca universitaria e, seguigla@ num centro de documentacao.

Aos alunos que se encontram a meio do seu pertamsativo, a op¢édo de trabalhar
num centro de documentacédo € a que mais lhes agragaida da possibilidade de
desenvolver a sua actividade profissional numaididda publica ou num arquivo

histérico.

Tabela V.49 - Distribuicdo das preferéncias em termos de saidas profissionais, em func¢io do

ano de matricula

Ano em que esta

matriculado/a Total
12 ano 2%2ano 3%ano
Gostaria de trabalhar numa biblioteca . N 3 o 3 15
ptiblica ou municipal Yo Ano de 6.4 136 115
matricula ’ ’ ’
Gostaria de trabalhar numa biblioteca 5 N 3 8 2 13
escolar ou infantil %o Ano de 6.4 121 77
matricula ’ ’ ’
Gostaria de trabalhar numa biblioteca : N 6 7 > 18
universitaria ou especializada Yo Ano de 128 106 192
matricula ’ ’ ’
Gostaria de trabalhar num arquivo - N > o 4 18
histérico YoAnode 136 154
matricula ’ ’ ’
Gostaria de trabalhar num arquivo 5 N 7 6 ! 14
administrativo (sector publico) % Ano de 14.9 91 38
matricula ’ ’ ’
Gostaria de trabalhar num centro de : N 5 10 4 19
documentacio Yo Ano de 10,6 15,2 15,4
matricula ’ ’ ’
Gostaria de trabalhar num arquivo de N 6 7 2 15
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Ano em que esta

matriculado/a Total
empresa Y%Anode -, g 106 77
matricula ’ ’ ’
Gostaria de trabalhar em empresas de N 4 6 2 12
servicos de assessoria em % Ano de
documentagio matricula 8,5 91 7,7
Gostaria de trabalhar como gestor de N 8 4 3 15
contetidos em portais ou motores de % Ano de
busca matricula 17,0 6.1 11,5

V.1.9.3. Tarefas preferidas

Em termos de tarefas inerentes a actividade profiss na area de Ciéncias da
Informacdo, e procurando aprofundar um pouco maiscambiantes das saidas
profissionais que estardo, preferencialmente, mzdwe dos estudantes, foi solicitado
aos alunos que elegessem de entre uma longadistaiedas as que lhes despertam mais

interesse, numa escala crescente de 1 a 3.

A ordenacdo das tarefas preferidas revela que dbemes preferem por ordem
decrescente: arquivos, gestao de bibliotecas eniaag#io e manutencdo de acervos,
enguanto os homens valorizam mais, também por asesn: gestdo de bibliotecas,

investigacdo e o desenho e desenvolvimento de Has#mdos.

De salientar o facto de as tarefas ligadas ao tHeserdesenvolvimento de bases de
dados e a automatizacao de bibliotecas se encemtiem posi¢cdes muito mais cimeiras

para os homens do que para as mulheres.

As diferencas mais expressivas entre médias deosesp de ambos 0S géneros

encontram-se nos seguintes itens (por ordem decrtegc
- Desenho e desenvolvimento de bases de dados (healerigzam mais);
- Elaboragéo de tesauros (homens valorizam mais);
- Estudos de mercado (homens valorizam mais);

- Museus (mulheres valorizam mais).
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Quanto a catalogacdo derivada ou a conversao petitdga, estas reuniram consenso

entre homens e mulheres na Ultima posi¢éo de prefiers.

Tabela V.50 - Ranking de tarefas preferidas, por género

Mulheres Homens
1 Arquivos Gestdo de bibliotecas
2 Gestdo de bibliotecas Investigacdo
3 Organizacdo e manutengdo de acervos Desenho e desenvolvimento de bases de
dados
4 Investigacao Organizacdo e manutengao de acervos
5 Museus Estudos de mercado
6 Meios de comunicagdo de massas Servico de referéncia
7 Gestdo e manutencgao de catalogos Arquivos
8 Livros raros e manuscritos Materiais ndo-livro (discos, fotos, videos,
)
9 Exposi¢des, seminarios, conferéncias Elaboragao de tesauros
10 Indexacdo e classificacdo Formacao de utilizadores
11 Formacao de utilizadores Automatizagio de bibliotecas
12 Empréstimo bibliotecario Indexacdo e classificagdo
13 Materiais ndo-livro (discos, fotos, videos, ...) Elaboragao de bibliografias
14 Servico de referéncia Meios de comunicagdo de massas
15 Estudos de mercado Gestdo e manutencgao de catalogos
16 Automatizacdo de bibliotecas Catalogacao descritiva
17 Pesquisas bibliograficas Empréstimo bibliotecario
18 Catalogacio descritiva Museus
19 Desenho e desenvolvimento de bases de dados Exposic¢des, semindrios, conferéncias
20 Docéncia Docéncia
21 Elaboracdo de bibliografias Pesquisas bibliograficas
22 Elaboragdo de tesauros Livros raros e manuscritos
23 Catalogacao derivada e/ou conversao Catalogacdo derivada e/ou conversao

retrospectiva

retrospectiva

Em nenhum dos itens se verificaram diferencas igtstaimente significativas nas

médias atribuidas pelas mulheres e homens destatramo que nao invalida que
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existam preferéncias distintas por género, peloomem termos de prioridades, como

vimos anteriormente.

Nas respostas dos homens verifica-se uma maiabiiiade em termos dos valores
meédios de preferéncias manifestadas (desvio pagiémal de 0,48) do que nas

respostas das mulheres (desvio padrao global 8¢ 0,4

Tabela V.51 - Niveis médios de interesse em tarefas na area de Ciéncias da Informacéo, por

género
Média .
N.2 (1 = Interessa menos Desv!o
5= Interessa mais) Padrao
Catalogacdo descritiva Feminino 40 2,68 1,67
Masculino 8 2,75 1,98
Catalogacao derivada e/ou conversdo Feminino 39 2,28 1,52
retrospectiva
Masculino 8 2,25 1,58
Gestdo e manutencgio de catalogos Feminino 42 3,36 1,66
Masculino 8 2,88 1,81
Organizacdo e manutengdo de acervos Feminino 40 3,55 1,52
Masculino 8 3,75 1,83
Servico de referéncia Feminino 41 2,98 1,67
Masculino 8 3,50 1,41
Empréstimo bibliotecario Feminino 40 3,00 1,55
Masculino 8 2,75 1,75
Automatizagio de bibliotecas Feminino 39 2,82 1,55
Masculino 8 3,13 1,73
Gestao de bibliotecas Feminino 41 3,61 1,48
Masculino 8 4,00 1,51
Indexacdo e classificacdo Feminino 40 3,08 1,69
Masculino 8 3,13 1,64
Pesquisas bibliograficas Feminino 40 2,75 1,58
Masculino 8 2,63 2,00
Elaboracdo de bibliografias Feminino 40 2,60 1,57
Masculino 8 3,13 1,64
Elaboragio de tesauros Feminino 40 2,40 1,57
Masculino 8 3,25 1,49
Formacdo de utilizadores Feminino 42 3,05 1,54
Masculino 8 3,25 1,75
Desenho e desenvolvimento de bases de dados Feminino 40 2,68 1,61
Masculino 9 3,78 1,39
Estudos de mercado Feminino 41 2,83 1,64
Masculino 9 3,67 1,41
Arquivos Feminino 42 3,62 1,61
Masculino 8 3,50 1,69
Museus Feminino 39 3,49 1,57
Masculino 8 2,75 1,75
Meios de comunicacdo de massas Feminino 39 3,44 1,65
Masculino 9 3,11 1,45
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Média .
N.2 (1 =Interessa menos Desvlo
5= Interessa mais) Padrao
Livros raros e manuscritos Feminino 41 3,29 1,55
Masculino 9 2,56 1,42
Materiais nao-livro (discos, fotos, videos, ...) Feminino 41 3,00 1,55
Masculino 9 3,33 1,41
Exposi¢des, seminarios, conferéncias Feminino 41 3,15 1,59
Masculino 8 2,75 1,75
Docéncia Feminino 40 2,63 1,67
Masculino 8 2,75 1,98
Investigacao Feminino 40 3,55 1,52
Masculino 8 4,00 1,51

V.1.10. Discussao de resultados

A area de ciéncias da informacgdo apresenta hojedras desafios, 0 maior dos quais
sera talvez o da insercdo harmoniosa no contestexigéncias do novo conhecimento.
Por um lado, a busca de conhecimento por partéfelentes publicos € agora marcada
pela urgéncia de aceder a conteudos, pelo creseenterativo de acuidade da

informac&o procurada face a obtida, e pela necaiside filtragem prévia dos recursos
informativos. Por outro lado, o potencial dos msifbnais de ciéncias da informacédo a
desempenhar esse papel, de qualificar o acesstoranatdo, nunca foi talvez téao

alargado.

Estes profissionais tém permanecido relativamenémienos neste contexto, o que se
deve a um conjunto de factores sociais e atitusliqae tendem a enviesar a valorizacao
da profissdo de bibliotecéario/a/gestor de infornoatd sociedade moderna. Numa altura
em que os conteudos estdao mais do que nunca disgoaiem que mais do que nunca,
também, quem os organiza e classifica permanesemhra, é imperativo conhecer as

razdes que levam a procura de formacéo nesta area.

Embora muitos dos resultados encontrados nestdoesfid apresentem diferencas de
género estatisticamente significativas, identifieeennumerosos aspectos que sugerem
que poderd haver diferencas nas perspectivas desap® géneros na resposta as
questbes formuladas. Através do presente estuddjyaseando nos resultados

encontrados, ha a salientar:
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1. As mulheres estdo menos dispostas a abdicar do @aso surgisse uma
oportunidade de trabalho do que os homens;

2. A opcao por este curso esta mais ligada, nas neghao aspecto vocacional,
combinado com perspectivas de trabalho futurastgdnésea). Os homens
valorizam também o aspecto vocacional, mas confugacth a versatilidade do
curso (“Escolhi ClI porque da uma preparacdo amptaom um leque de
(outras possiveis) actividades as quais poderdo air dedicar-se
profissionalmente;

3. Na matriz de valores atribuidos ao curso de ciénd#éinformacao distinguem-
se valores de ordem pragmatica e valores de ordbjecsiva: todos os homens
se posicionaram no agrupamento (cluster) de pesssagiado principalmente
aos valores pragmaticos;

4. No quadro das atitudes perante a futura activiqaadéissional destacam-se
aspectos de (1) colaboracao, responsabilizacactih@ade valorizacao do (2)
ambiente de trabalho e reconhecimento e uma tareeitente de (3) ambicéo,
reflexdo e espirito analitico;

5. Os dois primeiros grupos de atitudes encontram-sas nfortemente
correlacionados com os valores subjectivos indisadelos estudantes. As
atitudes de caracter mais racional que englobaecaspde ambicéo, reflexao e
espirito analitico estdo mais fortemente relaciaraccom os valores
pragmaticos, sugerindo alguma convergéncia entrgue o0s estudantes
valorizam no exercicio da profissdo e as atitudes sg dispdem a adoptar no
exercicio da mesma,

6. As mulheres colocam em primeiro plano a experiéncananuseamento das
técnicas e os homens a seriedade, indiciando gpeoaslades na abordagem a
actividade profissional serdo um pouco diferentas pnulheres e homens, ja
que elas privilegiam o aspecto tecnicista e elestnago de caracter, como
qualidade primordial num profissional de ciénciasrdormacéo;

7. Apesar de serem os homens que, proporcionalmeatis,raferem que estariam
disponiveis para abandonar o curso se surgisseopordunidade de trabalho,
sdo também eles que entendem que esta actividafesspmal é mais
prestigiante do que a profissdo de engenheiro (sigadas), a qual,

historicamente se atribui grande valor social;
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8. No que toca a desvalorizacdo social da profiss@® snas respostas, as pessoas
destacam tanto as causas sociais e de alguma ®xagenas, tais como o
desemprego, como aspectos inerentemente ligadosfiaspo em si (profissao
entendida como um servigo de voluntariado, esagssiidade do servigo, etc.);
globalmente, 90% dos estudantes consideram quefiagdio para a qual estdo a
formar-se ndo esta suficientemente valorizada ciedade;

9. Embora a maioria das mulheres entendam que o segi@do oferece mais
possibilidades de trabalho, afirmam também em nm@i@porcdo que preferiam
trabalhar no sector puablico, uma vez que seria rf&g8 conciliar a vida
profissional com a familiar. No sector publico eéxigquando ha vontade
politica) sempre a possibilidade de flexibilizanmarario de trabalho;

10.No que respeita as maiores possibilidades de ufda peofissional, & medida
que se analisa as respostas de estudantes numand#éseavancada da sua
formacdo, estes revelam com maior incidéncia queeator privado oferece
maiores possibilidades de uma saida profissional;

11.0s locais de exercicio da profissdo das mulheres pséferencialmente os
centros de documentacéo e bibliotecas (exceptatiafaos homens preferem a
actividade em empresas de servicos de assessoda@mentacdo e s6 depois
a actividade em bibliotecas;

12.As tarefas preferidas das mulheres nesta areasgimfal envolvem aspectos
mais tradicionalmente ligados eore da actividade bibliotecaria como arquivos,
gestdo de bibliotecas, organizacdo e manutencacetgos e investigacao. No
extremo oposto (menos preferidas) encontram-secénd@, a elaboracéo de
bibliografias, a elaboracdo de tesauros e a catafmgderivada ou converséo
retrospectiva. Os homens preferem o desenho e \d#genento de bases de
dados. Continua a haver uma grande tendéncia dowerso preferirem as
tecnologias.
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VI.1. Conclusoes

VI.1.1. As hipédteses de investigacao como meio de aproximac¢ao ao tema

Ao longo deste trabalho procurou-se explorar difta® vertentes de analise que
fornecessem um quadro referencial para a inseatfwdl na profissédo de bibliotecaria
em Portugal. Comecou-se por propor um itinerariandestigacdo baseado por uma
lado na aproximacéao tedrica ao tema, reunindo el@a&ue permitiram perspectivar a
desigualdade de género enquanto factor condicierdminsercao laboral de homens e

mulheres nesta que é uma actividade profissionahirdtemente exercida por

mulheres.

Na literatura é possivel distinguir factores pemsseasituacionais que contribuem para
uma base estabelecida de desigualdade de géndmyrens profissionais. Desde logo,

0 conceito de profissédo apenas comecou a revefaraasfacetas e cambiantes quando a
prépria sociologia, nomeadamente a sociologia dasfispdes, principiou a
conceptualizar os requisitos da profissao e doisgronais em cada oficio. Tal nao foi,
naturalmente, alheio ao processo de industrialzde& sociedades, o qual se constituiu
como uma antecamara para o surgimento das prddisaibeomo hoje se conhecem. “O
crescimento das profissées no século XX representnascimento do principio da
organizacdo do trabalho que tinha estado de alguwdomadormecido desde a

Revolucao Industrial” (Ochbéa & Gaspar, 2006, p. 23)

Através de uma dinamica prépria forjada no ambiocdda franja profissional, o
prestigio social das profissées foi sendo congtreidoloca-se hoje a questdo de saber
até que ponto a feminizacdo de uma profissao in€iaea carga valorativa que esta tem
socialmente. Neste sentido tem sido argumentada@gaeto maior € a feminizacéo de
uma profissdo menor tende a ser o prestigio sacila associado. Assumindo que
devido a uma menor empregabilidade relativa as eneth acedem a profissdes
tendencialmente mais mal pagas e menos qualificpdde-se explorar a nocédo de que

sdo também as mulheres de classe social baixa dindvg#ixa as que estdo mais
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Sujeitas a enveredar por um percurso profissioeamenor prestigio e valorizacdo

social.

A analise incidiu desde logo nas origens da texadte género desde a altura em que a
desigualdade de género foi inscrita na agendaigaolinternacional e prosseguiu
focando as demarcagdes socio profissionais inereatearios séculos em que as
mulheres ndo tinham praticamente nenhuma part@gpap mercado de trabalho.
Empreende-se ainda uma breve analise da insergamalgdeminina no conjunto das
diferentes profissdes a nivel internacional e entugal para desembocarmos numa
panoramica acerca da evolucao da mulher no mundobtiateconomia. Chegados a
este ponto, reflectiu-se sobre a ideologia de géaer contexto profissional no mundo

das bibliotecas e sobre os primordios da feminzagéprofissao.

A partir destes elementos, lancou-se uma primedfeexédo acerca do alcance e
conteudo das trajectdrias profissionais das muhebébliotecarias procurando
identificar que tipo de obstaculos se interpéemalaotente ao desempenho da profissao
e procurando relacionar esses obstaculos com aaf@mwmo a propria actividade

profissional evoluiu.

A partir da andlise da literatura, foi possiveleddggmr um conjunto de instrumentos
empiricos que permitiram apresentar uma proposted# de integracdo profissional e
quadro referencial de valores nesta area em Partegea esse efeito, aplicou-se um
questionario de respostas maioritariamente fechadasaior numero de bibliotecas e
centros de documentacéo no pais, remetendo-o peiace acompanhado de uma carta
ao responsavel com um pedido para que fosse pidenam inquérito de
caracterizagdo destes profissionais em ordem arsdisveaspectos considerados
importantes para perceber as motivacdes deles quarndaram a carreira, no seu
percurso e na sua situacdo actual no contexto loleoteconomia. Seguidamente,
realizou-se um conjunto de 31 entrevistas a muhdérem-sucedidas na area da
biblioteconomia em que se colocaram questdes abehre temas similares e
procurou-se em seguida estabelecer perfis de ftespgativamente a insercao laboral,
em sentido lato. Completou-se esta proposta dx@pacao aos valores e atitudes que

moldam a integracao profissional com um questiongplicado junto dos estudantes de
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ciéncias da informacgéo, no sentido de perceberplenentarmente, os perfis de pré-

entrada na profissao.

Através dos quadros de analise propostos espéea-getido referenciais que permitam
perspectivar elementos validos de resposta asdsipete investigacdo que inicialmente

se colocaram. A saber:

Hipotese exploratoria 1: No acesso e ao longo daasicarreira as condicionantes de género
interferiram no percurso profissional das mulheres bibliotecarias, nomeadamente no que diz

respeito a aceder a determinadas posi¢8es funcioaau hierarquica.

A vasta literatura existente relativa as questéegéhero fornece elementos
conclusivos acerca das tendéncias pesadas questgarsina sociedade
relativamente a uma efectiva igualdade de oporagl@cho acesso a varios tipos
de recursos tais como a educacao, a saude, o emprelg um modo geral, 0s
recursos que possibilitam uma adequada integrag&wéncia social moderna.
Os diferentes relatérios das organizagfes intesnas como as nagdes unidas
ou OCDE fornecem todos 0s anos um retrato serdgdvedminho que ainda ha a
percorrer em matéria de igualdade efectiva de opmoiddes no mundo e nos
paises desenvolvidos. Os inquéritos realizado®gieamente a nivel europeu,
como o European Social Survey, apontam para uméda asignificativa
desigualdade nas formas de ocupacédo do tempo lemtnens e mulheres na

Europa.

Apesar do notavel e compassado progresso que eserdds entidades e
instituicdes a nivel nacional e internacional impram nesta matéria, com a
criagdo de inumeras iniciativas legais e outras @acriagcdo de um efectivo
mainstreamingde género, a imagem é clara: as mulheres aindanfamma
ocupacdo do seu tempo que reflecte padrdoes disationios, embora tal ndo
tenha j& um cunho institucional mas sim uma margad&nte socioeconomica.
Tal deducdo advém do facto de as diferencas naqqusamulheres e homens
fazem do tempo serem estatisticamente mais acestuadsignificativas em
paises que apresentam menor desenvolvimento eocomOms tendéncias
persistentes perseveram de forma mais marcada ewmextms em que as
desigualdades sociais, como um todo, sdo maisdascdNos paises em que as
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estruturas de apoio social ndo sao formais, ou @uwiaplesmente tardam em
estabelecer-se no mercado, sdo as mulheres qupasaeas diferentes formas
de cuidados familiares e domeésticos, tal como sgm. Nos paises que foram
bem-sucedidos em transferir para o0 mercado essescose e que tém
possibilidade de os pagar, as mulheres fazem ustabdicdo do seu tempo
semelhante a dos homens. N&o existe, pois, nenkafgnib ou inevitabilidade
biologica que dote as mulheres de um melhor peafih 0 universo familiar ou
domeéstico. Pelo contrario, parece ser mais a fatenarganizacdo social que
determina os papéis atribuidos a homens e mulheunesa espécie de guido de
producéo e produtividade forjado em cada context@msconomico.

Esta hipotese de investigacao foi também abordadaodto de vista empirico
através da aplicacdo do questionario aos profiasate biblioteconomia a nivel
nacional e também por via da aplicacdo do quesimaaalgumas das mulheres
bibliotecarias bem-sucedidas no nosso pais. Poo ¢adlo, a insercdo laboral
aparece perspectivada quer na vertente da trapp@ssoal e profissional, quer

na vertente da valorizacao individual da profisséo.

Contrastando os elementos obtidos pelo materialcte@ material empirico

recolhido verifica-se que ambos sdo convergentéguma aspectos. Quer a
literatura quer as respostas dos e das inquiriolasigstadas apontam no sentido
de que as barreiras visiveis, na sociedade ocideni@ontram-se de facto a ser

guestionadas, mas tal ndo se aplica necessariaagehtareiras invisiveis.

O questionario aplicado a 176 profissionais do gefeminino e masculino a
nivel nacional, aponta para duas dimensdes de sanadba analise de
homogeneidade que encetou-se a partir dos dadaghices destacam-se
aspectos relacionados com: (1) Trajectoria pessoaprofissional e (2)

Valorizacao individual da profissdo que, por sua werresponde a dois tipos de
perfis:

Perfil 1 - Pessoas mais novas que fizeram a sua opcaarégaaom base na
saida profissional; estdo actualmente inseridasan@ira técnica e afirmam nao

estar totalmente felizes na sua profisséo.
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Perfil 2 - Pessoas que fizeram uma opc¢éao pela profisséiblietecario/a mais

madura, depois de terem tido experiéncia profisgjan que ingressaram nesta
trajectoria com base numa vocacao pela area. pstg®as tém uma trajectéria
pessoal mais consolidada, desde logo pela sua.iBadecasados, encontram-se
actualmente na carreira de assessores, participape® menos uma associagao

profissional e declaram-se felizes na profissdoapaelheram.

Analisando os resultados obtidos através das eéstfevrealizadas a um
conjunto de mulheres bibliotecarias devidamentegmatdas na sua profissao, e
gue sao globalmente bem-sucedidas naquilo que fadpémossivel identificar

trés perfis de posicionamento face as condiciosadte género, a evolugédo

profissional e a situacéo laboral como um todo.
Identificaram-se entre as mulheres entrevistaddss [oke:
(1) Autonomia/Assertividade/Dinamismo;
(2) Passividade/Resignacéo/Mainstreaming;
(3) Pessimismo/Descrenca/Indiferenca.

No primeiro perfil inserem-se as mulheres que fasequestdes colocadas se
posicionaram de forma mais assertiva, ndo tramsferipara outrem a

responsabilidade pelos seus insucessos ou falhas.

A titulo de exemplo, foram classificadas nesta phiencategoria as respostas

gue incluiam expressdes como:

«Eu acho que deveria ...»;

«Para mim...»;

«N&o vejo as coisas nesses termos, penso que...»

«Temos que ser ambiciosas e lutar por aquilo gseja@®os...»
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Identificou-se também um perfil de resignacéo &gures casos passividade face
a algumas das questdes colocadas. Por exemplajajgaestionadas acerca da
existéncia de desigualdade entre homens e mulhalgsnas das respostas

encontradas foram:

«A sociedade é assim...»

«Espero que as mentalidades mudem...»

«O machismo social dominante na sociedade...»

Denota-se uma tendéncia conformista face a est&&riasaque corresponde a
um perfil de certo modo passivo face ao papel giesecondicionalismos
assumem de facto na sociedade. Estas mulheredriideem as dificuldades no
seu percurso necessariamente a questdes de gésiiogndo que a sociedade
“é mesmo assim” e que as dificuldades encontrafdaerh parte” da vivéncia
em sociedade e dos papéis que “cabem” aos homassreilheres. Este perfil
tende a valorizar as caracteristicas biolégicasuteo® determinismos sociais
para justificar os entraves que assumidamente sadem com questdes

familiares.

Um outro perfil das mulheres bibliotecarias quer@m sucesso na sua profissao
aponta para uma postura mais incisiva de acordo @omual 0s obstaculos

radicam de facto numa desequilibrada distribuigimas de tarefas familiares e

domésticas entre homens e mulheres, o que condieiazapacidade de accéo
real das mulheres face a contextos de evolucadsgiarial que exigem grande

disponibilidade. Neste perfil enquadram-se as mathgue revelavam alguma

descrenca relativamente a possibilidade de secagimudar ostatusquo. A

indiferenca ou pessimismo manifestado transparecem expressées como:
«...ha sempre algo que n&o se consegue concretizar...»

«... as pessoas esgotam-se nos trabalhos de rotia sdo estimuladas para
fazer trabalho de investigagéo ou ndo estao vocadas para tal...»

«...enguanto se assumir esta posicao as coisas reEmmup
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«Triunfar?! Penso que os técnicos nunca triunfaorgye os politicos nao

deixam...»

Assim, a hipotese inicialmente colocada versavaresalis aspectos que
interferiram no percurso profissional das mulhdyibsiotecarias, nomeadamente

no que diz respeito a aceder a determinadas psdigdeionais ou hierarquicas.

Pelos elementos aduzidos e através das diferenmpesogias de perfis
encontrados € possivel verificar que, na maioria dasos, esse percurso
profissional foi realizado a custa de factores diem pessoal e que a actual
insercao laboral parece depender em grande parétdde adoptada face aos
condicionalismos do percurso profissional. Contutlhmbém a trajectoria
pessoal e profissional das pessoas, bem como aizegfo individual da
profissdo, contribuiu para a insercao laboral. @dgo valorativo que favoreceu
respostas mais assertivas, conformistas ou pesasmam cada momento
decisivo da carreira profissional destes profissmrem particular das mulheres,
foi um elemento decisivo para 0 seu percurso, ltverasos em que a
desigualdade de género foi encarada desde logandefarma pragmatica e
assertiva e outros em que foi encarada como undanabciedade que se espera
gue sejam as outras geracdes a mudar.

Hipotese exploratéria 2: O padréo de feminizagdo dprofissédo de bibliotecaria tem repercussdes na

forma como é desempenhada esta actividade profissal.

A feminizacdo da profissdo tem raizes histéricas gerduram no tempo,

lancando a questéo de saber se as perspectivamlded® da profissdo e das
carreiras nesta area e a forma como a profissdesénmgpenhada é ou néo
influenciada pelo facto de grande parte dos piiofisss serem mulheres. Dito
de outro modo, se 0s principais intervenientes edesintexto profissional

particular fossem homens, porventura escrever-gieiautra forma a histoéria
desta profissdo. Historicamente, desde que as neslitcemecaram a povoar em
maioria esta profissdo, a biblioteconomia passdoergeficiar de um conjunto

importante de revolugdes, quer nos processosaddr, quer na propria forma
de desempenhar as tarefas que |he sdo inerentbsidas da vontade de
contribuir para um desiderato social e comunitamportante, entre eles o
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fomento da leitura e do apoio a busca do conhe¢onas mulheres inventaram
e reinventaram as suas proprias rotinas, projeetasovacdes. Gerindo 0s
processos, atendendo as necessidades dos uti@safEmrendo a ponte entre os
aspectos mais institucionais do que €& ser bibkoiece as necessidades
permanentes dos utilizadores, elas foram reinveotansua profissdo ao longo
dos tempos, dando-lhe novos contetudos funciongeriedo as suas proprias

expectativas em relacdo a uma profissdo progressivi@ menos valorizada.

E certo que até ha poucas décadas n&o foram posi@gores que estudaram a
profissdo e identificaram elementos compativeis camalegada maior
sensibilidade das mulheres e as vantagens quetrs&a a esta actividade
profissional. Como em todos os campos do saberesepca equilibrada de
elementos do sexo feminino e masculino traria unomneguilibrio as formas de
exercicio e divulgagao da profisséo, todavia, @etspmais sensivel neste ponto
sera talvez o que se prende com a valorizagaol stacpofissao.

No mercado de trabalho, os aspectos de valorizagasercao profissional sao
perspectivados por referéncia ao ideal masculisomgélheres procuram ter um
desempenho tdo bom como o dos homens e conjugacass a vida familiar.

Na verdade, o exercicio que as pode levar a autaaoem-se desse padrao
masculino é exactamente o inverso. As mulheres efihmar-se pelas suas
caracteristicas individuais que se prendem comnergégquer as que decorrem

da sua personalidade individual.

E por isso que a discriminacdo pessoal é frequamtmegada enquanto a
discriminagéo colectiva é reconhecida como umadadé¢ (Casini, 2005, 159).

De resto, esta ideia foi plenamente confirmada evasevistas realizadas a
mulheres bem-sucedidas nesta profissdo. Esta bgétéalvez aquela em que a
resposta € menos linear. A maioria das mulheregwsiiadas é de opinido de
gue ndo existe na mulher caracteristicas espexifjoa@ as posicionem mais
favoravel ou desfavoravelmente no que respeitaaairmercao laboral. Porém

algumas dizem ja ter sentido na pele a discrimmagé&juanto outras referem

gue observaram o fendmeno a acontecer a colegas.
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Com a escassez de mdao-de-obra masculina sentiggsaguerra e nos anos
subsequentes, bem como com a afluéncia generalizadaulheres ao mercado
de trabalho, as diferentes profissdes foram alvaurda procura por parte da
forca de trabalho feminina, onde anteriormente dawa o género masculino.
Com a generalizagdo dos sistemas educativos nagdraada vez mais
alargadas da populagdo do mundo ocidental cresosinétm a procura por um
tipo de servico prestado até entdo apenas as lass&is mais eruditas. A
profissdo de bibliotecaria passou a ser exercidaritemiamente por mulheres
na medida em que outras profissbes colocavam estraentrada de forca de
trabalho feminina. Esta actividade profissional bomava algumas
caracteristicas especificas que a tornavam atsaptiva as mulheres, dado que

se tratava de um servico prestado a comunidade.

Tal como houve oportunidade de sublinhar ao loregiedtrabalho, as mulheres
tendem a procurar as suas ocupagOes profissiam@stanto em funcédo dos
rendimentos que dai esperam auferir ou do estqug@stas lhes granjeiam mas
a partir daquilo que entende ser uma vocacdo. Tlahé&os legados que se
encontra inculcado na heranca formativa das mushdigado ao modelo

ancestral da figura masculina enquanto o ganhagmitendo a mulher limitar-

se a obter apenas rendimentos complementares paragado familiar e buscar

profissdes em que possa fazer sobressair as quasasihabilidades naturais.

A afluéncia de mulheres a profissédo de bibliotecadtenciou a sua feminizacao
ao mesmo tempo em que se manifestou a persistéocs@xo masculino nos
cargos de direc¢do. Quanto as condi¢bes salanads e claro se as mulheres
acorreram a esta profissdo na medida em que esta semparativamente
menos bem paga e, por isso, menos atractiva pseacmmasculino ou se, pelo
contrario, a feminizacdo da profissdo acabou pdermiar uma rarefaccéo
salarial. Assim, alguns dos elementos que se pathmir para responder a
guestdo do padrdo de feminizacdo da profissdo Okotbicaria radicam
largamente em factores exdgenos. O imobilismo eéscia organizacionais
terdo contribuido para perpectuar algumas das whidagdes que marcaram o
inicio da feminizagéo de certas profissdes, nonmeadte na biblioteconomia.
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As proprias organizacdes e a evolucéo social faeoaen que a profissdo fosse
desempenhada a nivel técnico por mulheres, conmseqaente valorizacdo de
aspectos que sao necessariamente diferenciadesapanulheres prezam na

profissao coisas diferentes daquelas que os hocoaisgderam importantes.

Esta nogcdo é suportada pelos resultados encontahigo®gs do questionario a
estudantes do curso de ciéncias da informacao. abardagem permitiu

referenciar as tarefas preferidas indicadas petwsehs e pelas mulheres. A
ordenacéo das tarefas preferidas revela que asereslipreferem, por ordem
decrescente: arquivos, a gestao de bibliotecasrgamizacdo e manutencdo de
acervos, enquanto os homens valorizam mais, tanplérassa ordem, a gestao

de bibliotecas, a investigacdo e o desenho e delsemento de bases de dados.

De salientar o facto das tarefas ligadas ao deserdesenvolvimento de bases
de dados e a automatizacdo de bibliotecas se ea@mtem posicdes muito

mais cimeiras para os homens do que para as msihere

Os resultados indicam que os factores atitudinaes englobam aspectos de
colaboracédo, responsabilizacdo e partilha e querizain uma boa atitude
perante o ambiente de trabalho e o reconhecim&stdo mais fortemente
correlacionados com aquilo que se designou de eslosubjectivos.

Inversamente, e de forma mais inequivoca, as atitdé caracter racional que
englobam aspectos de ambicdo, reflexdo e espinalitiao estdo mais

fortemente relacionadas com aqueles que se destmaalores pragmaticos.
Junto dos estudantes constatou-se que na matkialoles atribuidos ao curso
de ciéncias da informacédo todos 0os homens se poara@m no agrupamento de

pessoas associado principalmente aos valores piliagma

BN

Adicionalmente, verificou-se que as prioridades atrdagem a actividade
profissional sédo diferentes para mulheres e homgnsjue as estudantes
privilegiaram o aspecto tecnicista e os estudamtedraco de caracter, como
qualidade primordial num profissional das ciéndasinformacéo. De facto, as
mulheres colocam em primeiro plano a experiéncianranuseamento das
técnicas e os homens a seriedade.
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Hipotese exploratéria 3: O perfil de insergdo laboal nesta actividade é marcado por um fraco auto-

conceito profissional.

Na sequéncia dos aspectos que articulam a val@dzsgcial da profissao, é
sabido que, a nivel nacional, em termos de cendospectivos para a
profissdo de informacao-documentacdo (Ochba & Gagpa6, p. 206) aponta-
se frequentemente como medidas mais urgentes g@sodeocao do estatuto
social e remuneratorio, a acreditacdo ao nivelodadcdo, a visibilidade da
profissdo na comunicacao social e a promogao darauprofissional. Estas
iniciativas, a serem implementadas, permitiriamareente valorizar a profissao
e assim melhorar a situacéo laboral dos seus piwi&s. Mas neste que € sem
duvida um percurso social por referéncia a uma n@@overgéncia de papéis a
profissdo é ainda marcada por um fraco auto canceis seus profissionais e
mesmo dos futuros profissionais. Os contributos peemitem relacionar a
(fraca) valorizacdo social da profissdo com a semirfizacdo advém,
naturalmente, mais das condicionantes de génergpgumssam a sociedade

como um todo do que desta profissdo em particular.

Quando se colocou as mulheres entrevistadas adquest saber se elas se
sentem valorizadas profissionalmente uma grandie pkelas afirma que sim,
mas as mulheres que dizem que ndo se sentem dealizavocam quase
invariavelmente o facto de o seu trabalho ndo ssiddmente valorizado.
Naturalmente que tal podera acontecer também moptafissées em que 0s
profissionais ndo se sentem devidamente remuneradosalorizados. No
entanto, este argumento é invocado de forma basexmressiva no contexto

desta actividade profissional em particular.

Os futuros profissionais desta area também elesut@nconceito da profissdo
gue denota uma subvalorizacdo. De facto, quanddrata de apurar a
valorizacdo social que os estudantes entendem a&staciada a profissdo de
bibliotecario/gestor de informacéo, o facto maipressivo a salientar é talvez o
de que 90% dos estudantes desta amostra considgi@ra ocupacao laboral

para a qual estdo a formar-se nao esta suficientemalorizada na sociedade.
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A justificacdo mencionada de forma mais expregsoranulheres e por homens
€ o0 desconhecimento das responsabilidades so@aksbtioteca. Mas outras
causas se destacam:. os estudantes focam-se nibilidaide, ignorancia da
existéncia da profissdo e, de um modo geral, ngemanegativa que lhe esta

associada.

Adicionalmente é referida a permanente falta dearoepto que se constitui
como um entrave a promocao dos servicos prestdhss.suas respostas, 0s
estudantes destacam tanto as causas sociais gudeaaforma exdgenas a
profissédo (tais como o desemprego, o facto de sope lerem menos ou o facto
de a biblioteca ser considerada um luxo prescifidiveomo aspectos

inerentemente ligados a profissdo (a profissdondita como um servico de

voluntariado, a escassa qualidade do servico, etc.)

Este estigma de desvalorizacdo que o0s estudantexiaan a profissdo
enguadra-se numa baixa generalizada de expectatiativamente a mais-valia
gue a mesma pode trazer para a sociedade. Quentaraldi&éa no facto de a
profissdo ter permanecido ao longo dos anos, demagforma, na sombra,
principalmente do ponto de vista da sua mais-vaiaacesso aos recursos
informativos num contexto em que eles proliferambera nem sempre de

forma organizada ou catalogada.

A componente salarial é também apontada pelos a#egl como razdo para
explicar o facto de a profissdo néo ser suficiertégmvalorizada na sociedade.
De salientar que quer os estudantes quer 0s pooigss no activo se reportam
fundamentalmente aos mesmos argumentos para gastifi desvalorizacdo

social da profisséo.

Tendo em conta os elementos recolhidos em sediéedsura consultada e os
dados empiricos obtidos no decurso desta invediigdta ainda a destacar o
desconhecimento das responsabilidades sociaidbtiatéca e o facto de nao se
distinguir este profissional de outros trabalhadodalicionalmente, a reduzida

valorizacao profissional desta actividade surge [par seus profissionais ligada
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a sua invisibilidade social, bem como a forma camcgentes entendem que

esta tem um papel secundario na economia.

Hipotese exploratéria 4: Os futuros profissionais dsta area reconhecem as limitacdes desta

actividade e adoptam estratégias diferenciadas aorlgo do seu percurso formativo em funcédo disso.

O questionario que se aplicou junto dos estudamtesurso de ciéncias da
informacéo revela a este propésito que a medidavgaeprogredindo na sua
formacdo os estudantes véo-se tornando mais reactaos possiveis
constrangimentos que perspectivam encontrar aolal@gsua profissdo. Por
exemplo, no que respeita as maiores possibiliddeasna saida profissional, a
medida que se analisa as respostas de estudam@sfase mais avancada da
sua formacéo, estes revelam, com maior incidéngaogsector privado oferece
maiores possibilidades de uma saida profissior@alpiNneiro ano sao 47,4% o0s
estudantes que entendem que o sector privado efarethores oportunidades,
no segundo ano sdo ja 59,1% os que sao dessaco@ni@® terceiro ano
identificam-se 75% dos estudantes que entendeno geetor privado assegura
melhores possibilidades em termos de saidas poofass.

Verifica-se ainda que a actividade profissional goieressa a uma maior
percentagem de alunos do primeiro ano é aquelaagusaria a uma menor
percentagem de estudantes do terceiro - traballvar arquivo administrativo
(sector publico). Aos alunos que se encontramrait@r a sua formacéo atrai-
Ihes mais a possibilidade de trabalhar numa bd#seot universitaria e,

seguidamente, num centro de documentacao.

Aos alunos que se encontram a meio do seu peréoms@tivo, a opcéo de
trabalhar num centro de documentacdo é a que Imassdgrada, seguida da
possibilidade de desenvolver a sua actividade gmiofial numa biblioteca

publica ou num arquivo histérico.

As conclusodes referentes a esta hipétese requenarentura uma analise mais

exaustiva as estratégias especificas que os ahdwsaram ao longo do seu
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percurso formativo. Tal foi, porém, dificil de obteum contexto em que o0s
alunos apresentam uma assinalavel diversidadeeds ée interesse no ambito
das ciéncias da informacédo. Dir-se-ia que a regiza de estudos

complementares podera lancar luz sobre a forma @p&rcurso formativo dos

alunos é de facto adaptada em funcéo dos difereatelcionalismos de que 0s
estudantes se vao dando conta ao longo do processo.

VI.1.2. Um percurso social por referéncia a uma maior convergéncia de

papéis - limitacdes e conquistas

Ao longo desta investigacao, as hipéteses nortearabordagem ao tema inicialmente
proposto mas, naturalmente, ndo o esgotaram. Proser reflectir sobre um conjunto
de aspectos que se julga serem importantes paspegéivar a insercao laboral das

mulheres nas bibliotecas portuguesas.

Apés a 22 Guerra Mundial surgiu uma nova ordem @wmica internacional que

potenciou 0 acentuar dos mecanismos de compesitigi@ntre as empresas, contribuiu
para a sofisticacdo dos mercados e reclamou entradsssivas de mao-de-obra
feminina para o mercado de trabalho. Vivia-se eniéta época de prosperidade
econdmica favorecida pelo enquadramento do posayear que muitos dos inventos e
das tecnologias desenvolvidas no ambito do esfdeg@uerra foram colocados ao
servico da melhoria das condicbes de vida das popes nos paises ditos

desenvolvidos.

Posteriormente, com a chegada daby boomerso sistema educativo, as bibliotecas e
0s recursos informativos em geral passaram a tepamel determinante A mudanca
estrutural ocorrida nas sociedades um pouco pordadundo ocidental levou a que as
mulheres ocupassem o seu lugar na esfera prodatimadida que a sociedade passou a
preocupar-se mais com 0 consumo e com a produgdiacabb concreto desta nova
necessidade surgida — a de formar massivamenteo@mdapdes — a profissdo de

bibliotecaria ganhou uma nova dinamica.
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As mulheres eram tidas como adequadas para ohoatal bibliotecarias ndao sé pelas
suas supostas qualidades naturais para as tanefagtes a estas fungdes, mas também
porque esta era uma forma de suprir a falta de de&abra masculina neste sector.
Adicionalmente, as mulheres podiam assumir o cagdibliotecarias por salarios
muito inferiores aos que auferiam os homens. Destdo, a presenca das mulheres
nesta profissdo estd relacionada com as qualidages historicamente foram
consideradas necessarias para exercer a profms&®ja, as caracteristicas que foram
secularmente atribuidas as mulheres. Contudo, agesse encontrarem em maioria na
profissdo, as mulheres raramente chegam aos ludgarego na profissdo e denota-se
uma acentuada desvalorizacdo desta actividadesgimfal no actual contexto socio-
econdmico. Porventura outras profissdes lograraambarcar o prestigio social por
serem consideradas socialmente mais Uteis, pansaes bem remuneradas ou porque
num dado momento histérico da sua evolucédo soubiengor-se em concorréncia com

as demais actividades profissionais.

No entanto, € sabido que o conjunto de circunst@ngile levou a que a profissdo de
bibliotecaria se tornasse naquilo que hoje é canhebastantes evolucdes.
Nomeadamente, a sua progressiva feminizagcéo teaéldea que esta profissdo fosse
encarada pela sociedade como sendo de algum mododgeia. De facto, a medida
qgue as mulheres construiam o seu novo enquadramesfiesional, tinham também

que apreender novos papeéis sociais, delimitadosagpectos normativos de grande

relevancia.

A participacdo das mulheres na vida publica, agaeemundo do trabalho, fez emergir
guestbes sociais que permaneceram ao longo dobsé&elativamente afastadas da
consciéncia colectiva. Pela primeira vez, as matheodiam movimentar-se livremente
num universo em que existiam outros homens quean@ele que pertenciam a sua
esfera familiar e isso ndo era muito bem visto meleiedade. Por outro lado, foi
progressivamente emergindo um novo paradoxo: regificacdo de tarefas inerentes a
emergéncia de um mundo globalizado, a distincdoe eptofissdes femininas e
masculinas deixou progressivamente de fazer sent@md mesmo tempo que

permaneciam (e permanecem) inUmeras resisténcraglanca (cujo subproduto pode
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bem ser a desvalorizacdo social relativa das s maioritariamente desempenhadas

por mulheres.

Nesta sequéncia, 0s aspectos de integracdo e gsagrea profissdao foram sendo
afectados por causas que se encontram a montaptefésao, isto €, por factores que
se prendem com a ainda iniquidade de género ea rsesgiéncia, da fragilizacdo da
posi¢cdo das mulheres face ao potencial de ascéns@oquica que se apresenta mais

facil aos homens.

Na actualidade, ndo superada ainda totalmente wexgincia de papeéis de género
colocam ja outros desafios. O relativamente recgmteesso evolutivo rumo a
rarefaccdo do espaco fisico da biblioteca coloemovados desafios a uma profissdo
que atravessou diferentes fases de evolucdo. Eimaopde a profissdo exige cada vez
mais competéncias de caracter tecnoldgico. De adonma, os homens continuam a
influenciar os destinos das mulheres numa épocagem se colocam as/aos
profissionais desta area importantes mudancasc&a® as mulheres a necessidade de
provar que esta profissao continua a ser importaodaliferentes aspectos que sempre a
caracterizaram mas também agora, mais do que nwwecdprna indispensavel a

capacidade de adaptagéo constante a novas realidade

As préticas no ambito da profissdo de biblioteddrgvoluiram no sentido ndo s6 de se
tornarem mais complexas mas também de se ajuséaexmiucdo do mercado de oferta
de informacdo e conhecimento. Com a diversificad@® fontes através das quais €
possivel obter acesso ao conhecimento, tendo #@ss#of ganho contornos de uma
maior exigéncia para 0s seus profissionais, nde tevepercussao equivalente em
termos de projeccdo social, 0 que tem certameffiteentiado a situacao laboral das

mulheres, em Portugal e um pouco por todo 0 mucitental.

VIL.2. Pistas de Investigacao

Como pistas para futuros estudos e abordagendfici@ntem torno deste tema, ha a
salientar a necessidade de aprofundar com estunioglementares a forma como as
guestbes de género ainda se encontram presentdkiegndiam a divisdo social do
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trabalho. A insercé@o laboral das mulheres biblinies foi abordada ao longo desta
investigacdo sob diversos prismas, tanto do poetwista tedrico como empirico.

Explorou-se um conjunto de factores que contribpanma que a profissdo seja hoje o
que é perante a sociedade e perante os seus ipraiss Todavia, muito ficou

certamente por explorar. Se o manancial de supsdteo é relevante e abrangente, é-
se conscientes de que a abordagem empirica quealssou estd longe de esgotar 0s
possiveis instrumentos de notacdo e quadros cariepa reflectir nesses mesmos

instrumentos de notacao.

O muito que havera ainda a estudar relativameetdas e outras profissdées de grande
impacto na vida social justifica por si s6é as amee de investigacdo autonomas e
numerosas ramificacbes do debate cientifico. A dsedjue se for afirmando e

definindo o alcance das alteracdes estruturantessqudesenham para os conteudos
funcionais da profissdo serdo certamente necess@o®as abordagens e novas
consultas aos profissionais da area para sentitso plas evolu¢des. S&0 numerosos 0s
campos de investigacdo a explorar. Nomeadament,déeccdo da paridade esta de
facto a ser trilhada, quais as diferencas que pogkmencontradas entre os sectores
publico e privado e que factores tém estado na tbagpie, em diferentes sectores, se
encontram hoje mais mulheres em cargos de dirag@ue no passado? Quais sao 0s
factores que motivam estes profissionais a procoowos ramos de formacdo e a

diversificar a sua actividade profissional paraimsatingir resultados globais de

exceléncia? Como tem evoluido de facto a prestdga®rvico e como é perspectivada
a valorizacdo social da profissdo? Quais os pddisovos utilizadores e como é que

esses novos perfis convocam a novas tarefas eas im®ias para manterem os niveis

de servico?

Estes sdo apenas alguns exemplos de outros itosed& investigacdo, complementares
aquele que se lancou. Muitos outros vectores destigacado se tornardo certamente
pertinentes nos proximos anos. Acreditou-se quearéirpdo quadro de referéncia

deixado por esta investigacao sera possivel idEatinais pontos de reflexdo, debate e
estudo sobre o devir da profissdo e perspectiiatuso desta area que tem tanto de

fascinante quanto de complexa.
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ANEXOS



Anexo I - Questionario de analise da integracao e
expectativas dos profissionais de biblioteconomia

QUESTIONARIO

Coloque um circulo na letra que acompanha a respssiolhida para cada questao,

excepto quando as instru¢des assinalarem o cantrari

E possivel que existam areas do questionario goesejam adequadas para expressar
0S seus pontos de vista ou experiéncia profissidBal por acaso isso acontecer,

agradecia que fizesse um apontamento sobre o assufihal do questionario.

Seccao A: Escolha da profissao

Sexo: Feminino
Masculino
1. Quando decidiu ser bibliotecéaria?

a) quando estava a frequentarsme secundario
b) depois de terminar o ensino Bdatio, mas antes de encontrar o

primeiro emprego

C) quando estudava na unidade ( a tempo inteiro )

d) depois de ter trabalhado @e@uxiliar numa biblioteca

e) depois de ter trabalhado@é@enico B.D numa biblioteca

f) depois de ja ter tido alguotupacdo no campo do trabalho

2. A que idade decidiu que queria ser bibliotie¢a

a) menos de 14
b) 15-20

C) 21-30

d) 31- 40

e) mais de 40

3. Porque decidiu ser bibliotecaria? ( espeedigor favor )



4. Quando decidiu ser bibliotecéaria pensava #abalhar numa biblioteca?
a) até chegar a idade da reforma

b) por 5-10 anos

Cc) por menos de 5 anos

d) até encontrar algo que gestasais

€e) porque era um curso com naaida profissional

f) até obter um grande éxitona outra area ( especifique, por favor)

5. Depois de ser bibliotecario, o seu desejo era ser
a) ser presidente de associacdo de bibliotecérios

b)  ganhar a maior quardelde dinheiro possivel

C) ser o director/a deauniblioteca de uma cidade importante
d) ter uma vida trangquleelaxada

e) algum outro desejgexifique, por favor)

Seccao B: Habilitacbes

6 Quais sao os seus titulos académicos?

a) Licenciatura universitaria
b) Pods-graduacao

c) Mestrado

d) Doutoramento

7(a). Quais sado os seus diplomasigsionais? ( por favor especifique).

a) Pos-graduacéo saside especializacdo universitaria ( na area de
biblioteconomia e documentacao)

b) Mestrado ( hazade biblioteconomia e documentacéo)

c) Doutoramento ( na area de biblioteconagnilmcumentacéao)



d) Cursos de formacdo profissionafjaaizados por instituicoes,
associacOes profissionais, organizacoes, etc. dcégme por favor as entidades
(o] =T a1P=To (o] = 1S RO UUURPPPPPPPPRRRRPPN

e) Mestra numa outra area
f) Doutoramento numa outra area

7(b). Como estudou para obter oaréiftes diplomas profissionais?

a) estudo a tempo inteiro

b) por corresgéncia
C) estudo mp® parcial
d) estudos astituicdes privadas
e) estatutai@dalhador estudante
7(c). A que idade obteve o seu meiente diploma?
a) menos de 25
b) 26-30
C) 31-40
d) 41-50
e) maisife

Seccdo C: Histoéria profissional

8(a). Em quantos postos de trabalhdgsioihalmente qualificados ja trabalhou?
NO.........
8(b). Quantos destes trabalhos foramrdenpgcao ( embora tivesse a mesma
categoria )
NO........

9. Em qual dos seguintes tipos de bibliotggaiabalhou?

a) publica

b)  municipal

C) universitaria

d) escolar ( numa escola secundaria)
e) instituicao governamental

f)  instituto de investigacao



g) nacional
h)  outra ( especifique Por favor )........ccccceeeeveeeiiiiiicie e,

10. Em quantos postos de trabalho aproximadimem desenvolvido o seu

trabalho nos ultimos 5 anos?

11. Em quantos postos de trabalho, esteve a trabdl forma proviséria nos
altimos 5 anos.

12(a). Alguma vez recusou um posto de trabglie Ihe tenham proposto?

Q) e sim
D) v, nao
12(b). No caso da resposta ser afirmativaisgieaam as razfes que o levaram a
FECUSAI ™ .ttt ettt et e et e ettt e emmmms oo e e e ettt e e e e et ee b a e e e e e eeeaan e aaaaeeeeeennnn e eeeeennnnnaaaaaeees
13. Como soube da existéncia do seu actsibpe trabalho, internamente ou
externamente?
=) I internamente ( dema instituicdo onde trabalhava)
o) FEUURURRUR externamente ( foaambtituicdo onde trabalhava )
14. Em que area geografica trabalhou durante mais teseqaido:
=) I Minho
o) ST Tras-os-Montes
(o) IEURRRR Alto Douro
(o) I Douroduial
(<) I Beira Alta
D) Beira Baixa
g)..............Beira Litoral
) PP Ribatejo
) P Estremadura
) DT Alto Alentejo



14(a).

15.

16.

17.

18.

19.

a)
b)
c)
d)
e)

a)
b)
c)
d)

(17 IS Algarve
(1) ISP Arquipélago dos Acores
(o) I Arquipélago da Madeira

Em que tipo de biblioteca esta a trabalhar actuatie®e

publica
municipal
universitéria
escolar ( numa escola secundaria )
instituicdo governamental
instituto de investigacao
nacional
outra ( especifique por favor )........ccccceeeeeennn.

Quantos postos de trabalho existem na sliateita?

Qual é a sua categoria profissional?

Assessor principal

Assessor

Técnico superior principal
Técnico superior de 12 classe
Técnico superior de 22 classe

Que tipo de cargo desempenha na biblioteca?

Director

Director de departamento

Responséavel por uma secc¢ao da biblioteca
Bibliotecério

Outra (especifique )........coeeevvvieeiieiinnnnn.

Qual é o sector(es) pelo qual é actualmente reapelts

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Pelo sector de aquisicdes

Pelo sector de empréstimo

Pelo sector de referéncia

Pelo sector de publicac6es periddicas

Pelo sector de animacéo cultural e sua divulgacéo
Pelo sector infantil

Pelo sector de adultos

Pelo sector de audiovisuais



i)  Pelo sector de invisuais
J) Todos os sectores
k) Outro (especifique ).......ccceeeveeriiiirinemmee.

20. Qual é o seu salario bruto mensal actualmente?
a) Menos de 1500 euros
b) 1.500-2000 euros
C) 2000-2500 euros
d) 2500-3000 euros
e) mais de 3000 euros

21. O salério que recebe correspondeaodg trabalho e de responsabilidade do

seu trabalho?

a) sim
b) néo
22. Esta no seu posto de trabalho:

a) atempo inteiro

b) atempo parcial

C) em regime de prestacao de servico
d) em regime de rotatividade

e) trabalhador estudante

23. O que gosta em especial no seu actuallti@®a..............cccooeeevviiiiieeininnnnnnn.
24. Existe alguma coisa que desgoste no gealdtabalho?............cccccceeeiieinnnnnn.
25. Em caso afirmativo, dO qUE S€ trata? e .vvveeeiiieieie e
26. Como descreveria a sua satisfacdo com adaal trabalho?

a) muito insatisfeito/a

b) bastante insatisfeito/a

c) moderadamente satisfeito/a
d) satisfeito/a

e) extremamente satisfeito/a

Seccao D: Planos

\



27(a). Num mundo ideal (onde se poderia escolheemprego facilmente) gostaria de
trabalhar num outro local (concelho; regido ou )pedsno bibliotecario nos proximos 3

anos?

a) sim
b) néo

27(b).  Se aresposta for “sim”, onde prefdaaenvolver a sua actividade?

a) dentro da mesma rede ou sistema actual

b) dentro de um raio de 10-20 Km da sua residéncia

C) onde existisse uma vaga do seu agrado

d) no local ( concelho; regido ou pais ) onde o seudey@ompanheiro
trabalhasse

27(c). Se aresposta for “ndo”, indique breepta as razdes em seu favor................

Seccdao E: Actividades profissionais

28(a). E membro de alguma associacg&o profiatdo
a) sim
b) nao

Se responder “ndo” passe para a@ne®, por favor

28(b). De que associacdo (es ) € membro BexD; Liberpolis; Sindicatos;

Associacdes desportivas; Associagcdes Culturais).etC.........cceeeeeeiieiiieeiiiiiiiiineeenn.

28(c). Ja apresentou a sua candidatura esmalg@casido, para a eleicdo de alguma

associacao directiva ou comisséao profissional?

Vi



a) sim
b) nao

28(d). Ja pertenceu a alguma associa¢ao diremtic@missao profissional?

a) sim
b) nao
28(e). Ja foi designado ( por ex. como peggiel) de alguma comissao de trabalho?
a) sim
b) nao
28(f). J& participou em algum grupo de thabae alguma associagéo profissional?
a) sim
b) nao
29. Ja alguma vez escreveu um artigo ( goleatesido ou ndo publicado ) numa
revista da especialidade ( biblioteconomia )?
a) sim
b) nao
30(a). Lé regularmente revistas da espdeadé?
a) sim
b) nao
30(b). Se respondeu “sim”, quais?



30(c). Qual o tipo de formato que mais gqstra ler os assuntos e assim fazer uma

leitura mais apelativa ?

a) artigos

b) correspondéncia

C) pensamentos

d) noticias sobre passindividuais, etc.

e) noticias sobre lotdcas e servigos de informacao
f) anuncios de postos dbathao
0) outros

31. A quantos encontros profissionais foi ond ano?

a) 0
b) 1
C) 2
d) 3
e) 4
f) mais de 4
32. Tira tempo do seu trabalho dentro do hwrboral para se deslocar aos

encontros profissionais?

a) sempre

b) s6 para assistnaontros com duracgdo inferior a um dia

C) s6 para assetimcontros que durem apenas metade do dia

e) sO para assafueles que estdo directamente relacionados com
0 meu actual trabalho

f) nunca
33. Por favor assinale as seguintes raz0esgsaistir a encontros de profissionais

de acordo com o significado que podem ter pard&ssinale pela ordem de maior

importancia e numere as outras com 5 as razfesdernmportancia.

a) encontrar-se com gagetrocar ideias do ponto de vista profissional
b) actualizar-se em retegdnatérias de seu interesse profissional

IX



C) escapar da sua aotiidria

d) dar-se a conhecerapmosteriormente tirar proveito na subida de
categoria profissional, mudanca do local de traiadtc.

e) encontrar-se comga® e colegas conhecidos anteriormente

Seccao F: Miscelaneas

34. Esta feliz por ter encontrado a profiss@ bibliotecaria?
a) sim
b) nao
35. Por favor, assinale as raz6es para cartina profissdo de bibliotecaria de

acordo com a sua grandeza de importancia ( mammuelc), as de menor importancia

(margue com 5).

a) salario ou o potehsaario

b) imagem social ou agpafal imagem social

C) satisfacao laboral

d) falta de oportunidadeeeio de tentar uma nova profissao

e) impossibilidade de encontrar um trabalho numa audre do pais

36(a). Deseja tirar ainda mais algum curso sopadicional?
a) sim

b) nao

36(b). Se respondeu que “sim”, porque preféter@

a) um curso adicional em biblioteconomia e documermtaca
b) ciéncias da informacao
c) uma formacéo relacionada com as novas tecnologias

d) um curso académico numa area diferente

e) uma formacao que possibilite trabalhar numa arstanth



36( c). Por favor estabeleca o nivel de f@@oague realmente gostaria de ter, e 0
porqué ( ex. licenciatura; pos-graduacgéo; mestoaddoutoramento), dentro da sua area

de conhecimento.

36(d). Se respondeu “nao”, indique quaisaades( ex. ndo vai valorizar a minha
carreira; ndo compensa monetariamente; a minhanenagéo é demasiado baixa ndo
me permite estudar; nao existir em Portugal formagiequada; falta de tempo, etc. ).

37. Considera a hipotese de obter um diploma mais @étevaa area de
biblioteconomia? A sua decisdo pode estar suspemspie ndo sabe qual o
melhor titulo a cursar e qual a melhor universidade ?

a) prefere uma universidade

b)  prefere um centro de formagé&o profissional

c) estd mais interessada na distancia, localizacéessidilidade
d) estd mais interessada no plano curricular do curso

Seccao G: Dados pessoais

38. Idade
a) 21-30
b) 31-40
C) 41-50
d) 51-60
e) mais de 60

39. Estado civil
a) solteira
b) casada
C) separada
d) comunhao de facto
e) divorciada
f) villva

Xl



39(a ). Qual a actividade do seu actual mawnd companheiro / mulher
companheira? No caso de estar separada(o) quah exetividade do marido ou

companheiro / mulher ou companheira?

40. Quantos filhos tém?
a 0
b) 1
c) 2
d 3
e) 4
f) +deb
41. Se tem filhos, quais sédo as suas idades?
a) menosde 2
b) 3-6
c) 7-10
d 11-15
e) 16-20

f) mais de 21

42. E totalmente ou parcialmente responséavel pelo doidie um adulto que esteja
relativamente dependente?

a) totalmente
b) parcialmente

g) absolutamente nada

42(a). Se tem tal responsabilidade, os seutadas sdo a nivel de apoio fisico,

financeiro ou os dois?

a) principalmente fisico
b) principalmente financeiro
c) ambos ( fisico e financeiro)

43(a). Durante a sua carreira profissionagntps vezes teve de mudar de

trabalho, por ter necessitado de mudar de resa&nc

Xl



43(b) Quantas das suas mudancas de resid&neracontram dentro dos seguintes

distancias?
a) 26-35 Km Ne.........
b) 36 —45 Km NO..........
C) mais de 46 Km NO.........

43(c). Teve de trocar a sua carreira profisgigor alguma das seguintes razdes?
Assinale cada um dos motivos que se aplique aca@®w em especial, caso contrario
diga qual foi.

a) para estar mais proximo de uma pessoa da famil@ade

b) porque o meu marido/companheiro conseguiu um trabal
noutro local e em consequéncia tive de mudar também

Cc) para estar mais proximo de amigos

d) por outros motivos de indole pessoal e doméstea éducacéo
dos filhos, especifique por favor )........coceeeeiiiiiiiiiiiiiiien,

Alguma vez decidiu, durante a sua carreira prafissi renunciar a um trabalho para o
qual se sentia preparada e que pensava que irielegrpor alguma das seguintes
razdes? Assinale cada um dos motivos que se apigueeu caso em especial, caso

contrério diga qual foi.

porque necessitava de permanecer proxima de  uma soges de

porque o] trabalho do seu marido/parceiro nao o]
ST 10 01

porque desejava ficar préxima dos seus
1= 10 1=

porque desejava permanecer junto dos seus amigos

Xl



por outros motivos de indole pessoal e domégezaeducacao dos filhos, especifique

(o101 g £= 1Yo g T TUURRPPPPRRR

Qual da seqguintes frases pensa que descreve mellaor sua

2 L (0 [0 [ TSRS

0 trabalho e a parte mais importante da minha
vida.

0 trabalho e téo importante como a vida
social........

7

o trabalho n&o €& tdo importante como a minha vidamiliar e

Yo 1o L= |

o trabalho ¢é apenas um meio de ganhar a vida, nada

DTS - . e et et et et e e e e e e e e e e e e e e

46. Por favor, agradecia que fizesse algomentario ou colocasse alguma questéao
que pense seja interessante para este tipo deritoqgée levara a um estudo da

profissdo da mulher bibliotecaria.----------=--——=====mmmmm oo

Muito obrigada colega pela sua paciéncia e colabagao.
Os dados sédo absolutamente confidenciais.

Rosa Maria Oliveira ( Biblioteca Municipal de Lodsa
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Anexo II - Guiio de Entrevista a 31 Mulheres com Exito
Profissional na Area da Biblioteconomia

1- Idade

2- Estado civil

3- Tipo de biblioteca ( que trabalha ou trabalhou)

4- Titulo ou grau académico.

5- Participou activamente nalguma Associacao ligapeofissdo de Bibliotecéaria?
Qual?

6- Sentiu que essa Associacdo defendia todos os seitedlaborais?

7- O que pensa dessas Associacdes serem dirigidasiteraamente por homens
quando a profissédo de bibliotecaria € maioritariaeé&minina?

8- Quais eram as suas expectativas quando comecaiadhiir em bibliotecas?

9- Sente-se realizada profissionalmente?

10-Tem outras ambicdes dentro da sua carreira profiait

11-Que parte da sua carreira profissional foi planeadae parte ocorreu
naturalmente?



12-Ja publicou algum trabalho dentro da &rea das @€Mmocumentais/ Ciéncias
da Informacéo?

13-Qual a importancia da publicacdo dos mesmos?

14-Acha que investigacéao feita nesta area em Poréugadiciente? Porqué?

15-J4 se sentiu discriminada na sua vida profissipoaker mulher? Se sim, como
reagiu?

16-Acha que existe desigualdade de oportunidades enttemens e mulheres?

17-Destaca alguma dificuldade na vida profissionalrdakheres? Qual?

18-Alguma vez se sentiu desconfortavel com a presshiica? Como ultrapassou?

19-Alguma vez se sentiu prejudicada pelos seus colegadrabalho? Como
ultrapassou?

20-Acha gue as capacidades e atitudes femininasiff@add de expressao, astlcia,
capacidade de negociacgéo), contribuem para o geafssional das mulheres?
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Anexo III - Questionario de Analise das Motivacoes e
Expectativas e Motivacoes dos Futuros Profissionais,
aplicado a Estudantes do Curso de Ciéncias da Informacao

LICENCIATURA EM CIENCIA DA INFORMACAO

QUESTIONARIO

Instrucdes de preenchimento:

Responda as seguintes questdes, marcando com um réspostas que considera
adequadas (por favor, sinta-se livre para comequaiquer destas questbes, ou 0
guestionario globalmente, no verso destas folhas).

0. CARACTERISTICAS SOCIO-DEMOGRAFICAS

a) Sexo:
o Feminino

o Masculino

b) Ano em que esta matriculado/a (ou ao qual pert&e a maior parte das

unidades curriculares que frequenta):

ol.e 02.° o3.°

c¢) Estado civil:



o Solteiro/a

o Casado/a

o Vilvo/a

o Divorciado/a

o Outro

d) Distrito de procedéncia:

f) Nivel de estudos do pai:

o Sem estudos

o Ensino béasico

o Ensino secundario

o Bacharelato / Licenciatura

o Mestrado

o Doutoramento

XX



g) Nivel de estudos da mée:

o Sem estudos

o Ensino béasico

o Ensino secundario

o Bacharelato / Licenciatura

o Mestrado

o Doutoramento

h) Trabalha durante o curso?

o Nao

o A meio tempo

o A tempo completo

o Trabalho por horas

o Trabalho ocasional

i) Como financia os seus estudos?

o Através dos seus pais

o Com 0s seus proprios meios

o Com bolsas e/ou apoios

I 1 11 o

XXI



J) Deixaria os estudos se encontrasse um trabalho?

o Sim

o Provavelmente

o Nao

o Nao sei

1. OPINIAO SOBRE O CURSO

a) Frequentou algum curso universitario antes desta lcenciatura? Se sim,

indique qual.

o Sim

o Nao

b) En que fase do acesso ao ensino superior focadb?

o 1.2 fase

o 2.2 fase

o 3.2 fase

c) Ciéncias da Informacdo foi a sua primeira opgéando se candidatou ao

ensino superior?

XXl



o Sim

o Nao

Se a resposta foi “Nao”, por favor indique qual & sua primeira opcao:

d) Quais foram as raz0es para a sua escolha? Marqueée 1 pouca
importancia) a 5 fmuita importancig os seguintes factores:

Escolhi Ciéncias da Informacao (Cl) porque gostaanu
1 2 3 4 5

Entre os cursos que poderia frequentar na zonaownaéoi o que preferi
1 2 3 4 5

Escolhi Cl porque tem boas saidas profissionaish anhis possibilidade de

encontrar trabalho no fim do curso

Escolhi Cl para ter o titulo de licenciado/a

1 2 3 4 5

Escolhi este curso porque com ele se pode ganhtr dinheiro

1 2 3 4 5

Escolhi Cl aconselhado pelos meus professoreslos peus pais

1 2 3 4 5

Escolhi CI porque o que se estuda me agrada

1 2 3 4 5
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Escolhi CI porque néo é tao dificil como outrossosr
1 2 3 4 5
Escolhi Cl porque d& uma preparacao ampla
1 2 3 4 5
Escolhi CI porque nédo entrei no curso que preferia
1 2 3 4 5
Escolhi CI por tradicdo familiar
1 2 3 4 5
Escolhi este curso porque tem mais saidas paresasgs do meu sexo

1 2 3 4 5

e) Quais foram os factores que influiram na hora deescolher a
Universidade de Coimbra para frequentar este cursoMarque de 1 pouca

importancia) a 5 fnuita importancig os seguintes factores
Escolhi esta instituicdo porque mudar para outtade € caro
1 2 3 4 5

Escolhi esta instituicdo porque a qualidade donenéi superior a outras onde

funcionam cursos idénticos

Escolhi esta instituicdo por decisdo dos meus pais

1 2 3 4 5
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Escolhi esta instituicdo porque o curso néo ¢ ifialadomo noutras instituicoes

gue leccionam cursos idénticos
1 2 3 4 5

Escolhi esta instituicdo porque fica perto do lamadle vivo e ndo perco tempo

em transportes

Escolhi esta instituicdo porque trabalho no Pou@rredores

1 2 3 4 5

Escolhi esta instituicdo porque nao fui admitidedaminha primeira opgéo

1 2 3 4 5

f) Esta satisfeito/a por ter escolhido a Licenciata em Ciéncias da

Informacao?
o Muito
o Bastante
o Nao sei
o Pouco

o Nada

g) Qual a média da sua classificacdo?

0l10-13
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014 -16

o17-20

h) A que pensa que se devem 0s seus resultadibéEnaicas?

o Dificuldade

o Sorte

o Capacidade

o Esforco

i) Marque de 1rfais baixd a 5 (nais altg o grau de prestigio que cré que tem o

Seéu Curso.

j) Qual pensa que € a relacdo entre a posse deulonuniversitario e a obtencdo de um

trabalho?

Ter um curso € a forma mais rpida de promocaalsoci

1 2 3 4 5

Ter mais ou menos estudos ndo ajuda a encontbathca

1 2 3 4 5
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Para uma mulher ter um titulo universitario é gaaatte independéncia

1 2 3 4 5

Ter um titulo universitario € algo importante ndavi

1 2 3 4 5

Geralmente aprende-se mais na vida do que na sitade

1 2 3 4 5

Hoje em dia para se conseguir um bom trabalho n&ecéssario um titulo

universitario

Com a falta de saidas profissionais que ha actudémedo vale a pena o

sacrificio do estudo

Para que uma mulher seja considerada no trabalhoqgiee ter um titulo

universitario

Para mim tém mais valor os conhecimentos e a eulgue se obtém na

universidade do que o titulo

1 2 3 4 5

Enquanto ndo se encontra trabalho é melhor comtanaatudar

1 2 3 4 5
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Frequentar a universidade é uma das melhores érp&rs que um/a jovem

pode ter

Para uma mulher a universidade €, sobretudo, uar lugde se obtém cultura.

Para um homem &, sobretudo, um lugar onde se apuena profissdo

4 5

2. VALORES ASSOCIADOS AO CURSO DE CIENCIA DA IFORMA CAO

a) Da seguinte lista de 18 valores, qualifiqud. @5 o grau de importancia que

possuem para si (escala de 1 a 5, de menos imfé&anais importante):

Alegria

Liberalidade

Obediéncia

Ser empenhado

Capacidade de amar

Limpeza

Responsabilidade

Honestidade

Intelectualidade

Capacidade, competéncia

Imaginacao

Auto-controlo
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Logica 1 2 3 4 5

Capacidade de perdoar 1 2 3 4 5
Ambicéo 1 2 3 4 5
Independéncia 1 2 3 4 5
Valor 1 2 3 4 5
Educacao 1 2 3 4 5

b) Entre as seguintes assercdes assinale as quesatera que todos/as os/as
estudantes de Ciéncias da Informacao partiiham nadra de definir o seu futuro
trabalho e a sua atitude perante e(escala de 1 a 5, de menos importante a mais

importante):

Interesse pelo trabalho 1 2 3 4 5
Entusiasta no seu trabalho 1 2 3 4 5
Oportunidades para se desenvolver 1 2 3 4 5

profissional e pessoalmente

Oportunidades de promocao profissional 1 2 3 4 5
Seguranga no emprego 1 2 3 4 5
O trabalho para mim é estimulante 1 2 3 4 5
Boas relagcdes com os superiores 1 2 3 4 5
Oportunidades para melhorar 1 2 3 4 5
Boas condi¢des de trabalho 1 2 3 4 5
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Melhores resultados levam a maior salario 1

Tolerancia no trabalho 1

Responsabilidade individual no trabalho 1

Variedade de tarefas 1
Importancia da qualidade 1
Flexibilidade 1
Respeito pelos direitos individuais 1
Influéncia em decisdes importantes 1
Melhores resultados levam ao elogio 1
Sentir-se apoiado 1

Poder partilhar a informacao livremente 1

Inovacgéo 1
Companheirismo 1
As tarefas estdo bem definidas 1
Adaptabilidade 1
Estabilidade 1
Atencdo aos pormenores 1
Organizacéao 1
Colaboragéao com outros 1
Iniciativa 1
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Baixos niveis de conflito 1

Tolerancia 1

Filosofia de trabalho clara 1

Horario conveniente 1

Localizacao conveniente 1

O trabalho nao sétressante 1

Estar disposto a experimentar 1

Preocupacéo 1

Trabalho em equipa 1

Responsabilidade social 1

Tudo estéa voltado para o éxito 1

Tudo é determinado pelos resultados 1

Precisdo 1

Autonomia 1

Capacidade de decisao 1

O trabalho encaixa na minha vida pessoal 1

Facil de aguentar 1
Tranquilo 1
Informal 1
Conveniente 1
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Reflexivo

Trabalho com prestigio

Orientado para a acgao

Trabalho analitico

Diferenciado dos outros

Que corre riscos

Previsivel

Definido por normas

Enfrentamento directo dos conflitos

Competitividade

Trabalhar muitas horas

Agressividade

XXXII



3. IMAGEM DA PROFISSAO

a) Que qualidades Ihe parece que tem de reunir uprofissional de Ciéncias
da Informagé&o? (escala de 1 a 5, daenos importantex mais importantg:

Simpatia 1 2 3 4 5
Experiéncia 1 2 3 4 5
Conhecimentos 1 2 3 4 5
Compreenséo 1 2 3 4 5
Sociabilidade 1 2 3 4 5
Inteligéncia 1 2 3 4 5
Seguranca 1 2 3 4 5
Paciéncia 1 2 3 4 5
Capacidade para captar os sentimentos dos outros P 3 4 5
Serenidade 1 2 3 4 5
Boa imagem 1 2 3 4 5
Experiéncia no manuseamento de técnicas 1 2 3 4 5
Seriedade 1 2 3 4 5
Iniciativa para tomar decisdes 1 2 3 4 5
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b) Indique o prestigio que julga que tém as segsiprofissdes na sociedade

actual (de henhum prestigia Smuito prestigid:

Hospedeiro/a 1 2 3 4 5
Professor/a 1 2 3 4 5
Viajante 1 2 3 4 5
Advogado/a 1 2 3 4 5
Engenheiro de estradas 1 2 3 4 5
Jornalista 1 2 3 4 5
Bibliotecario/a-Documentalista-Arquivista 1 2 3 4 5
Agente de seguros 1 2 3 4 5
Agricultor/a 1 2 3 4 5

c) Pensa que a profissdo de bibliotecério/a / geltanformacgéo esta suficientemente

valorizada na sociedade?
o Sim
o Nao

Se a resposta foi Nao, escolha entre as seguiarées para explicar este

fendmeno (de pouco important& Smuito importante
Profissdo considerada “feminina” 1 2 3 4 5

Invisibilidade 1 2 3 4 5
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Escassa qualidade no servico 1

Salario 1

E entendida como um servico de voluntariado 1

Papel secundario na economia 1

N&o se distingue este profissional de outros
trabalhadores 1

Falta de orcamentos 1

Desconhecimento das responsabilidades

sociais da biblioteca 1
A biblioteca é um luxo dispensavel 1
Tem-se expectativas baixas do servi¢o 1
Muito pessoal desempregado 1
Imagem negativa do profissional 1

Poucos requisitos educativos para aceder

a profissao 1
S0 é para estudantes 1
As pessoas Iéem menos 1

4. FUTURO EMPREGO
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a) Em que sector profissional preferiria trabahar

o Sector publico

o Sector privado

b) Em qual dos sectores vé maiores possibilidddasna saida profissional?

o Sector publico

o Sector privado

c) Das seguintes saidas profissionais, em quaiétaria mais de trabalhar e em
qual/is menos? (escala de 3: 1 a que menos gostam&o se importaria, 3 a que mais

me interessa)

o Biblioteca publica ou municipal

o Biblioteca escolar ou infantil

o Biblioteca universitaria ou especializada

o Arquivo historico

o Arguivo administrativo (sector publico)

o Centro de documentacéo

o Arquivo de empresa

o Empresas de servi¢os de assessoria em documentacéo
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o Gestor de conteudos em portais ou motores de busca

d) Das seguintes tarefas, indique as que lheesgammenos(l) e as que lhe

interessanmais(5):

o Catalogacéo descritiva

o Catalogacédo derivada e/ou conversao retrospectiva

o Gestdo e manutencgéo de catalogos

o Organizacdo e manutencdo de acervos

o Servigo de referéncia

o Empréstimo bibliotecario

o Automatizagéo de bibliotecas

o Gestao de bibliotecas

o Indexacéo e classificacédo

o Pesquisas bibliogréficas

o Elaboracéo de bibliografias

o Elaboracéo de tesauros

o Formacéo de utilizadores

o Desenho e desenvolvimento de bases de dados

o Estudos de mercado

o Arquivos

o Museus
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o Meios de comunicagéo de massas

o Livros raros e manuscritos

o Materiais ndo-livro (discos, fotos, videos, ...

o Exposi¢des, seminarios, conferéncias

o Docéncia

o Investigacao

o Outras tarefas de interesse
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