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1. INTRODUCCION:

El proyecto de innovacion docente “Documentando ios2dse planifico para
impartir la asignatura optativa de cuarto curso clmentacion en medios de
comunicacion” del Grado en Informacion y Documeidtacde la Universidad de

Salamanca.

La linea de actuacion solicitada fue la de impleintade metodologias docentes y
de evaluacion, dirigido al aprendizaje y evaluaal@competencias de manera que se
disefiaran estrategias docentes para facilitardaisidion de competencias (lll.1.1. de
la convocatoria) y para implantar metodologias vastide ensefianza-aprendizaje

(l11.1.2. de la convocatoria)

Pensamos que hemos logrado cumplir los objetivas rips planteamos en un
primer momento, que giraban en torno al conocirnieetlos procesos documentales en
los Centros de Documentacion de los medios de cimanian, desde un punto de vista
profesional, simulando en todo momento situaciorakes para mejorar el sistema del
aprendizaje de los alumnos y la relacion ensefapendizaje, ademas de acercarles
en todo lo posible al mundo laboral utilizando comecursos de ensefianza
publicaciones y ediciones reales de medios de cmaitn y visitas complementarias

a centros de trabajo.

Hemos podido comprobar que el grado de satisfacd@®nos alumnos ha sido
elevado, el aprendizaje que han obtenido ha sidg pasitivo, las competencias
conseguidas han sido las propuestas en el iniciocaleso de una manera muy
interactiva, disefiando practicas de trabajo realrtle manera sincronizada entre los
profesores y visitando centros reales de trabaglen#és los recursos empleados y la
metodologia didactica han sido satisfactorios. Heemapleado publicaciones reales de
medios de comunicacion impresos, videos de vidastde televisiones nacionales, y
emisiones radiofonicas variadas. Todo ello acomg@fi@de un uso interactivo de
Studium, como punto de unién entre los profesoies ylumnos, para resolver algunas

de las practicas propuestas, hacer debates solmmatefial expuesto en Studium, y



analizar determinadas piezas informativas comeatadaclase y puestas a disposicion

en la plataforma virtual.

Este grado de satisfaccion de los alumnos lo hemwgprobado a nivel cualitativo,
mediante la observacion directa de los resultadias yntervenciones de los alumnos
matriculados en la asignatura y viendo la evoluaénsus conocimientos. También
hemos podido completar su satisfaccion tanto @i®i como cuantitativa, con una
encuesta personal y totalmente andénima que lesnpasa la finalizacién del curso
académico para conocer su opinién real y de primmeanao. Algo conociamos ya por los
comentarios, tutorias y relacion directa con losmalos.

Ademas hemos contado con una matriculacion bajasééo 7 alumnos en esta
asignatura optativa sobre un total de 11 alumndscukados en cuarto curso del grado
(un 65% del total de alumnos). Esto nos ha permitidl seguimiento de su aprendizaje
y de valorar la calidad del mismo, mucho mas peismado, continuo y con muchos

mas criterios de observacion directa de su trapajarendizaje.



2. PLANIFICACION DOCENTE :

La asignatura se imparte en el cuarto curso delddsran Informacion y

Documentacion. Se trata de una de las asignatytetivas que finalmente fue

matriculada por 7 alumnos de los 11 oficialmenseiimos en ese curso durante el afio
académico 2012-2013.

2.1 Objetivos:

La materia cuenta con cinco objetivos fundamenntales

Conocimiento de los procesos documentales en logr@ede Documentacion de
los medios de comunicacion y el conocimiento prajg@bfuncionamiento interno de
los medios en si mismos:

Pretendemos que los alumnos conozcan las tareasejlievan a cabo en los
medios a nivel interno y que aprendan el funcioeatoi interno de cualquier medio
de comunicacién, sea cual sea su canal de comidricdmedios impresos,

televisivos, radiofonicos y digitales) y su alcaflogeal, regional o internacional)

Dominar las caracteristicas intrinsecas y las Gmes que desempefia la
documentacion informativa dentro de los mediosaheunicacion:

Para conocer el funcionamiento real de los cemteodocumentacion en los medios,
tienen que conocer las funciones que realiza lairdeatacion en ellos mismos.
Funciones y trabajo muy invisible a primera vigiaro que su utilizacion en alto

grado aporta un valor afiadido enorme a los mediesasi lo hacen.

Conocimiento de las caracteristicas propias d€&dros de Documentacién en los
medios impresos, radiofénicos, televisivos y loswas medios digitales:
Conocer como se trabaja en los servicios de dodatién de los medios en

funcion de su canal de comunicacion, con qué heéerdas y software.



Conocimiento de las diferentes opciones de trafpagorealizan los documentalistas
en los medios de comunicacion:

Que los alumnos identifiquen y conozcan los yaamoie de empleo que se generan
en los medios de comunicacién hoy en dia para loam aus expectativas laborales

al terminar el Grado.

Conocimiento de las fuentes de informacion maszatias en el trabajo de los
periodistas en los medios de comunicacion:

Que los alumnos conozcan las fuentes de informaonds recomendadas y
utilizadas hoy en dia en los medios de comunicad®wualquier tipo, incidiendo
sobre manera en la llamada web social y serviciapligaciones 2.0, viendo sus
aspectos positivos y negativos y aprendiendo &atilkeste tipo de herramientas
desde un punto de vista profesional, y como fuetheasformacion y no solo desde
el punto de vista personal al que estan acosturobrafle les abre un nuevo
horizonte con estas nuevas funcionalidades para, elh unas herramientas que ya

conocen vy utilizan.

2.2.Competencias:

Como competencias basicas del titulo del GradonBrnhacion y Documentacion,

los alumnos adquirirdn las siguientes:

CB1: Que los estudiantes hayan demostrado poseemprender conocimientos en

un area de estudio que parte de la base de la@@ucEcundaria general, y se suele
encontrar a un nivel que, si bien se apoya endila® texto avanzados, incluye

también algunos aspectos que implican conocimigminsedentes de la vanguardia
de su campo de estudio;

CB2: Que los estudiantes sepan aplicar sus coneciod a su trabajo o vocacion de
una forma profesional y posean las competenciasgelen demostrarse por medio
de la elaboracion y defensa de argumentos y ldu@sao de problemas dentro de su

area de estudio;



CB3: Que los estudiantes tengan la capacidad chér reunterpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) parér goicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole sad@ttifica o ética;

CB5: Que los estudiantes hayan desarrollado agubbdilidades de aprendizaje

necesarias para emprender estudios posteriorascaito grado de autonomia.

Las competencias especificas a conseguir son:
CEO1 Interaccion con los productores, los usuarios clientes de la informacion
CEO02 Conocimiento del entorno profesional de larimfacion y la documentacion
CEO03 Conocimiento del marco juridico y administrathacional e internacional de
la gestion de la informacion
CEO4 Identificacion, autentificacion y evaluaciére duentes y recursos de
informacion.
CEO5 Gestion de colecciones y fondos
CEO06 Preservacion, conservacion y tratamientodidgecdocumentos
CEOQ7 Andlisis y representacion de la informacion
CEO08 Organizacion y almacenamiento de la informracio
CEO09 Busqueda y recuperacion de la informacion
CE10 Elaboracién y difusion de la informacion
CE17 Técnicas de adquisiciéon
CEZ20 Técnicas de planificacion y gestion de praysct
CE21 Técnicas de diagnéstico y evaluacién

CE23 Técnicas de formacion

2.3.Contenidos:

Los contenidos tedricos de la asignatura se eégtarcen 5 temas generales, con

sus correspondientes subtemas en los que se nratalds los aspectos relativos a la

documentacion en medios de comunicacion:

Tema 1: Aproximacion a la Documentacion periodéstic



Caracteristicas propias de la Documentacién infovague se utiliza en los medios de

comunicacion.

Tema 2: Los servicios de documentacién en los msetkacomunicacion.

Como funcionan, procesos técnicos que se produestryctura de dichos servicios,
planificacién, qué aportan al medio de comunicacgara el que trabajan, qué

contenidos informativos emanan de los mismos.

Tema 3: Documentacién en los medios de comunicasontos.

Aplicacion de lo visto anteriormente a los mediescdmunicacion cuya edicidén es en

formato tradicional impreso.

Tema 4: Documentacién en los medios de comunicazidiovisuales.

Aplicacion de lo visto en temas anteriores a loslioeede comunicacion que se emiten

en forma de radio y television.

Tema 5: Documentacion en los medios digitales

Aplicacion de lo aprendido anteriormente a los m&die comunicacién en internet

fundamentalmente.

Todo ello siempre y en todo momento apoyado enagieisl practicas, que apoyaran
el aprendizaje del alumno. Estas unidades practiggdmente ocupan mayor
secuencializacion que las propias unidades teonyeague se pretende que adquieran

las competencias previstas mediante las practicgsiestas.



3. METODOLOGIAS DOCENTES::

Las metodologias docentes seguidas para llevarba eh presente plan de
innovacion han sido planificadas para lograr aleamas objetivos de la asignatura que
estan indisolublemente unidos a los objetivos @l de innovacion llevado a cabo.

Para ello se han realizado una serie de actividgdestodologia de aprendizaje,
siguiente un calendario de trabajo coordinado dofelos profesores responsables de

la asignatura.

3.1. Losrecursos empleado$an sido:

— Clases con conexion continua a internet proyeataeldiante canon.

— Muestra de videos, cortes radiofonicos, escaneadfsografias de medios de

comunicacién impresos y ediciones digitales de owedée comunicacion.

— Plataforma virtual Studium:

= Utilizacion de foros para que los alumnos compiaatieejemplos reales
de la presencia o ausencia de la utilizacién ddoamentacién en los
medios.

= Utilizacion de foros para generar debates sobretilezacion de la
documentacion en los medios.

= Cuestionarios planteados para busquedas de infa@nmgoe aparecen
en los medios de comunicacion.

* Puesta a disposicion de los alumnos de materedeEods y practicos.

= Puesta a disposicion de los alumnos de bibliografiadida, tanto
especifica como titulos y enlaces de nuevos apHcaientificos o

especializados.

— Software y programas y servicios de internet pd&wal a cabo las practicas

propuestas: hootsuite, netvibes, twitter, Facebsaggripcion a fuentes web, etc.



3.2.Metodologia de trabajo:

Desde un primer momento las reuniones entre lsgpridesores de la asignatura
han sido continuas. Desde el momento de la placifin de la asignatura y la
elaboracion de la ficha docente, en el inicio de téases y semanalmente con
comunicacion continua. Ademas contabamos con leerexia previa de estar
impartiendo esta asignatura desde hace tres cacadgmicos de manera conjunta y de

forma positiva.

Nos dividimos las semanas de docencia en funciénlod materiales y
contenidos a impartir y las practicas a realizamtib de las practicas empleadas, base
del aprendizaje en la asignatura, se planteardansvipos de realizacion: aquellas que
tendrian un periodo definido de realizacion dewlebtranscurso de la docencia de la
asignatura, aquellas que se plantearian al insicutso y que estarian abiertas durante
toda la imparticion de la materia, y aquellas ottas se irian planteando segun fuera

transcurriendo el curso.

La estructura de las clases era la exposiciomdeserie de conocimiento tedrico
basico, siempre ilustrado con ejemplos reales derledios de comunicacion. Estos
materiales impartidos eran volcados en Studium gliantos con mas material de apoyo
en la plataforma digital. Posteriormente, en lanmaisclase, se pasaban a comentar
ejemplos reales unidos a esa exposicion tedrieataundo en todo momento generar un
debate entre los alumnos y el profesor. Tambiégreeuraba adelantar el contenido de
la semana siguiente para que los alumnos pudilengar lejemplos reales a la clase para

ser comentados.
3.2.1. Actividades practicas propuestas:
Un denominador comun a todas las practicas erdoguglumnos asumieran el
rol de un documentalista trabajando en un medicodeunicacién con un fin concreto,

el objetivo que tenia la practica. Intentamos eprésentacion de las mismas ilustrarles

con ejemplos reales la realizacion de la tareaemtamos implicarles absolutamente en
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su realizacion y que en todo momento no perdieaaeferencia de estar trabajando en

una simulacion real de un proyecto laboral.

Ademas contaron con un dossier muy amplio de &seme informacion
utilizados hoy en dia en los medios para distitéasaticas y con diferentes objetivos,
ademas de otro listado de software y programasetncan la misma finalidad, ademas

de diferente material didactico para comprendeprgrader su funcionamiento.

Las tareas realizadas de forma obligatoria y queroh basicas para la

evaluacion de la asignatura fueron las siguientes:

1. Tarea “La musica no es inocente: describirla, camhitilizacion y apoyo de
imagenes”.

2. Tarea “Buscar musica para ambientar temas contretos

Estas dos tareas eran complementarias, y se basaleghanalisis de la utilizacion
de la musica para ilustrar temas informativos coagenes. En la primera de ellas
analizaban la presencia musical en determinadaagireformativas dadas, y en la
segunda tenian que dar un paso mas alla y seladlgsie seleccionaran musicas para

acompanfar a un tema informativo que se les enteeg@iada uno de ellos.

Con esta tarea pretendiamos que los alumnos amaalzéamusica para ambientar
temas concretos. La primera fue una tarea planfg@@arealizar en un breve periodo
de tiempo, en una semana de la docencia de |laaasigry sirvio de aprendizaje y
explicacion para realizar la segunda. Se plantediva@nsos temas, uno por alumno, y
se pretendia que el estudiante buscara la mustcaadia para acompafar a la emision

de unas imagenes informativas sobre dichos temas.

Pretendimos que vieran el significado que puedgtla aportar la musica a la hora
de informar, o de emitir diversas informacionespyno podemos cambiar la percepcion
de los espectadores ante la misma. También quedagran a queé sitios web pueden
acudir a buscar dicha musica, y las diferenciagdicencias de us&opyright

Copylefty licencias de&Creative Commons.
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Estas dos tareas fueron evaluadas por los alunomogna nota de 4,1 sobre 5 en la

encuesta andnima realizada por los alumnos.

3. Tarea “Creacion de un escritorio virtual con netgib

Esta tarea fue la mas larga en el tiempo paraadizaeion, y la mas compleja. Los
alumnos tenian que asumir el rol de documentadistan medio. Mediante una amplia
seleccion de herramientas y de servicios websrenia documentar a un supuesto
periodista para que éste realizara una pieza iftvenen un medio de comunicacion.
Se le pedia que monitorizaran internet: noticiasfgeran surgiendo en la red,
seguimiento en redes sociales a personas relaaisgad su tema, control de otros
medios de comunicacion, blogs y fuentes de infordamediversas. Todo ello se
centralizaba en un escritorio virtual, netvibeseggndo los widgets oportuno y con un

uso continuado y profundo de la suscripcién a eenteb mediante RSS.

Cada uno de ellos tenia un tema de interés informasignado: La independencia
de Catalufia, Ferias y concursos culinarios, segmimia la actualidad de la
Universidad de Salamanca y un seguimiento a labdad del club de fatbol Atlético
de Madrid.

Gracias a esta practica vimos un amplio espeetqfmodibilidades existentes en
la web para documentar cualquier tipo de notigi@na monitorizar informaciones en
internet. Ademas nos sirvio para adentrarnos énalehjo de los actuales community
managers, gestores de contenidos o curadores teniclos, trabajo hoy en dia con

unas amplias posibilidades laborales.

El trabajo fue tutorizado en todo momento, haciamiseguimiento continuo. La
implicacién de los alumnos fue muy intensa, disiiroh enormemente con la practica y
con las diferentes posibilidades que se les ensaf@su realizacion y para su

aplicacion practica y real.

Finalmente tuvieron que exponer en clase los esitdt virtuales que habian
creado, describiendo los recursos empleados, luegtuertes y débiles de las
practicas y una opinion critica sobre todos loges que tuvieran que ver con la
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practica: programas empleados, dificultad, nivehpieendizaje, etc. Todas las practicas
tuvieron un grado de calidad en su realizacion elayado, una repercusiéon muy
positiva y la respuesta de los alumnos, salvo algynoblemas informéaticos leves, fue

valorar en alto grado esta tarea.

Esta tarea fue evaluada por los alumnos con unaarded},6 sobre 5 en la encuesta

anonima que rellenaron.

4. Tarea “Documentacion para un programa llamado ‘gQmée...?"”

Esta tarea consistia en dar a cada alumno un nafehre personaje conocido hace
algunos afios y hoy en dia desparecido totalmentesdeedios de comunicacion, para
que ellos buscaran el mayor indice de informacuBilgte en fuentes diversas: paginas
webs, blogs, redes sociales, etc. Intentamos adgnedssta ausencia en los medios hoy
en dia fuera casi total, para que la realizaciola geactica fuera mas compleja, y no se
basara en una simple busqueda en cualquier motmisdgieda en internet, sino que

tuvieran que navegar ampliamente y utilizar fuedesmformacion diversas.

La implicacién de los alumnos fue total. El afarbdequeda y superacién, de
intentar encontrar material para ilustrar ese @ogr era continuo, y la experiencia
resultante para ellos fue muy positiva y el nivelak trabajos presentados fue muy

elevado.

La evaluaciéon que sefialaron los alumnos en esttigadue de un 4,6 sobre 5.

5. Tarea “Gestion de marcadores webs con delicious”

Esta tarea consistio en que los alumnos teniamftijizar un programa en web llamado
delicious para gestionar el dossier de fuentesfdemacion que les habiamos

entregado para llevar a cabo todas las tareasadggiaatura.

Aprendieron su utilizacion, desconocida para falisiad de los alumnos, y

disefiaron un sistema de recuperacion de informaada uno de ellos en funcion de
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las fuentes de informacion que iban incluyendoweougenta de delicious. También
intentamos que vieran el componente profesion& derramienta y sus posibles usos

en la vida real y laboral.

Esta actividad fue evaluada por los alumnos co swbre 5. En esta ocasion
nos encontramos la peor nota dada de todas lagidaspun 2, junto a un comentario
de uno de los alumnos que la califica como: “ Ecpca con Delicious me ha resultado

muy interesante y muy acorde con la asignatura”.

6. Tarea “Documentacion para un programa llamado ‘@€preguntas a...”

En esta ocasion, cada alumno volvia a tener uopajesdado. Eran personajes que
destacaban en algun ambito, y que no fueran muycthos para evitar que la practica
fuera demasiado sencilla y que tuvieran que busfmmacion en fuentes de

informacioén diversas.

Vuelven a convertirse en documentalistas de medarsuna situacion simulada
real e intentando que la resolucién de la mismetawn alto grado de calidad, como

asi sucedio.

Evaluaron esta tarea con 4,4 sobre 5.

7. Tarea “Busqueda de informacion urgente para leoedaiibn de una

necrologica”

En esa tarea abordamos una de las piezas infoasdiasicas que surgen del servicio
de documentacion de los medios hoy en dia: la®liggicas. Para intentar que su
realizacion se llevara a cabo lo mas parecido f@ailina situacién real, esta practica
se realizd en dos horas seguidas de clase duitantsneo dia. Consistia en que
“matabamos” a un personaje medianamente conocidogo@ los alumnos, al igual que
pasa en los medios, tuvieran que buscar urgentemetitias de interés e
informaciones biograficas del supuestamente finAdemas ellos tendrian que realizar

el perfil biografico y la necrologica del fallecidde esta manera volviamos a tocar uno
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de los trabajos profesionales mas frecuentes geggeen en los medios de

comunicacion hoy en dia.

Los alumnos valoraron esta practica con un 4,desbblo que vuelve a

mostrarnos el interés sobre la misma.

8. Tarea “Gestion de redes sociales con hootsuite”

Esta practica iba unida a la de la realizaciénrdesgcritorio virtual con netvibes,
ademas de complementarla. Hoy en dia hootsuitepgegrama en web mas utilizado
por los community managers para gestionar redealesctwitter, Facebook, linkedIn,
google +, etc. Por este motivo teniamos inter&puenconocieran la herramienta, vieran
sus potencialidades y el valor que podriamos afaslir utilizacion, ademas de que
aprendieran la cantidad de soluciones y funcionatm$epracticos que podemos hacer

con las redes sociales.

Resultd una tarea muy beneficiosa ya que los alarmewieron sorprendidos por la
cantidad de funciones que pueden tener las rededesodesde el punto de vista
profesional y como podemos utilizarlas como fuedsmformacion. Ademas la
implicaciéon de ellos fue absoluta, entre otras masgorque son programas webs que
ellos utilizan asiduamente, que conocen su us@palry como canal de comunicacion,
pero que desconocian las utilizaciones que seulsdem dar en un medio de

comunicacion.

Evaluaron esta tarea con un 4,6 sobre 5, adenr&sithe comentarios respecto a
ella como: “ lo que mas util me parecié [...] a paltelas redes sociales que ya

conociamos pero aprendimos a sacarle un mayodparti

9. Practica “Empleo de RSS y alertas de google paratarzar internet.

Esta practica no lo era en si misma, sino quedwartuestiones fundamentales hoy
en dia en el trabajo de la documentacion en losangdjue se utilizaban en la gran
mayoria de tareas que se tenian que realizarbfxspcion a paginas webs mediante la
tecnologia RSS o ATOM, para que automaticamentdlegera a un lector de RSS
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determinado cualquier novedad que se produjeréchasipaginas webs y las alertas de
google, para que cualquier novedad que se prodefeeh amplio internet sobre un
perfil de busqueda determinado, fuéramos alertadtmsnaticamente. Estas dos tareas

representan un valor afladido enorme en el tralsagindumentalistas en los medios.

Se les pidi6 que evaluaran esta parte practicaepte en casi todas las tareas, y lo

hicieron con un 4,6 sobre 5.
10. Cuestionario de busqueda de informacion variada.

Se plante6 un cuestionario de busqueda de infoémaeiriada potencialmente
posible en un medio de comunicacion. El objetiveske cuestionario es que buscaran
informacion en las diferentes fuentes de informacjde se les habia facilitado.Tenian
que buscar informaciones relacionadas con el dedod resultados electorales de las
elecciones democraticas en Espafia, consultas dédosntes premios Nobel, Oscar de
Hollywood o Premios Principe de Asturias, datogasdialances de matriculacion de
vehiculos, evolucién de las multas impuestas estrupais en los Ultimos afos, y un
largo etcétera de busquedas de informaciones jititad para que conocieran
diferentes fuentes de informacion y aprendieramanejo y la informacion que

podemos obtener en ellas.

3.2.2. Foros planteados en Studium:

Ademas de existir un foro general sobre la asigaatuotro foro sobre todo lo que
tuviera que ver con la documentacion informativie @ocumentacién en los medios,
con un indice de participacion elevado, se plaoteatros tres foros para perseguir los
objetivos propuestos en el plan de innovaciéon. £€$twos se basaban en que los
alumnos estuvieran pendientes de los medios de rdoawidn de todo tipo, para
identificar y lanzar en ellos diferentes noticiatoa distintos foros. Siempre noticias
reales y siempre bajo el rol de convertirse en cherialista de un medio de

comunicacion.

Los foros creados fueron los siguientes:
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1. Foro “Usos incorrectos de la 2.0 como fuente dermécion”.

En este foro los alumnos tenian que incluir nagigiablicadas o editadas en medios de
comunicacion reales. En este foro habra que inegurellas noticias cuya fuente de
informacion principatenga que ver con la 2.0, ya sea una informacidnaofotografia

qgue de pie a una informacién pero que no se hagatrastado debidamente, sean

bulos,hoaxo engafios manifiestos.

Esto les permitié identificar gran cantidad deiaias reales que se producen en
los medios, basadas en la 2.0 y que no son redésprendian las consecuencias del

mal uso de la 2.0 como fuente de informacion.

Fue un foro en el que salieron a la luz noticasals como las falsedades sobre
la salud del Rey de Espafia rebotadas en la 2.0 smamtaje del presidente de
Venezuela supuestamente entubado en un hospiglregultd ser otro enfermo con

facciones parecidas al fallecido Hugo Chavez.

Este foro tuvo una calificacién por parte de llosraos de 4,2 sobre 5

2. Foro “Noticias 2.0”

En este foro habra que incluir aquellas noticigmaduente de informacion principal
tenga que ver con la 2.0, ya sea una informaci@amab fotografia que de pie a una
informacion. Esto nos servia para que vieran lasbpmades y la importancia de que
los documentalistas en los medios trabajen coreldss sociales y productos 2.0 como

fuentes de informacién continuas.

Fue el foro con mayor aceptacion y participacidiosyalumnos colaboraron en él
enormemente. Salieron a la luz noticias realeuud&uaier ambito, desde el anuncio del
nacimiento del hijo de la cantante colombiana Shaki el futbolista espafiol Piqué
mediante la publicacién de la informacion por paltelos protagonistas en twitter y
como esta noticia fue recogida automaticamentequms los medios de comunicacion.
También otras noticias como el intercambio de tosub descalificaciones en twitter

por parte de personajes conocidos y como estasniationes tienen después una

17



amplia difusion en los medios, ademas de conse@mselegales para los protagonistas.
Este era otro aprendizaje que queriamos ensefaraduimnos: las consecuencias de los

malos usos de las redes sociales y su condiciomedés de comunicacion publicos.
Este foro recibié una puntuacion de 4, 4 sobre 5
3. Foro “Noticias mejorables con el uso de la docur@ah periodistica”

Con este foro queriamos dar un paso mas, aunqiagodela cantidad de tareas que
realizaron los alumnos, y al desarrollo de lasedafue el que menos utilizacion tuvo,
ademas de ser el mas complejo. Quiza hubiéramesiteto un mes mas de docencia o

haberlo publicado un mes antes de lo que lo hicipaoa su realizacion.
Pretendiamos que los alumnos identificaran natipigblicadas o editadas en los
medios, pero no estuvieran bien documentadas ocextomtizadas para que ellos

aportaran posibles mejoras que se le pudieran haiobo a la noticia.

Fue la tarea peor valorada con una media de 4 Sobre

3.3.Visitas a centros reales de trabajo:

Finalmente pudimos realizar tres jornadas deagdsit centros de trabajo reales.
Fuimos a visitar en total a cinco medios de conagi@, con visitas guiadas por
documentalistas para observar in situ el trabajolafe mismos en medios de
comunicacién de todo tipo. El grado de implicadi@los alumnos fue muy elevado, no
pararon de hacer preguntas y de identificar tod®lém que habiamos visto en clase y

en lo que habian trabajado en las tareas den&stde medios de comunicacion.

1. Visita a Madrid, jueves 13 de diciembre de 2012:
En esta visita pudimos acudir a la central de lsera de radio Cadena SER por
la mafana, y por la tarde a las instalaciones denan3 TV.
Fuimos a la central de la Cadena SER en Espafagrsita Gran Via madrilefia

en horario de mafiana. La jefa del departamento a@muibentacion, Angeles
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Afuera, nos hizo un recorrido y unas practicaseeallemas de mostrarnos todo
el trabajo que se hace en la SER respecto a lardatacion.

Por la tarde acudimos a San Sebastian de los Rayas, instalaciones de la
cadena de television Antena 3 TV. El jefe de docuamon de la misma,
Eugenio Lopez de Quintana, nos ensefid las instales] platods, estudios y
fundamentalmente todo lo relacionado con la doctac&n en esta cadena de
radio: la videoteca, el servicio de referenciapases de datos utilizadas, etc.
Resultdé un viaje muy positivo, en el que los alusmmudieron ver las
instalaciones de grandes medios nacionales y mudaservar realmente el uso
de la documentacién en los medios que se realea diia, para asi después

poder aplicar este conocimiento en las tareas déadias.

. Visita al diario La Gaceta de Salamanca el 9 deocthe 201.3.

Ya en la parte final de la asignatura hicimos estda a las instalaciones del
periodico local de nuestra ciudad La Gaceta dentalaa. En esta visita,
ademas de ver la sede principal y el como trab#jan periodistas, nos
centramos en la labor documental que se realizasen periédico: como se
recibe la documentacién, procesos técnicos, tateaseleccion, participacion

del servicio de documentacién en el dia a dia eebgico, etc.

. Visita a Madrid, viernes 10 de mayo de 2013.

Esta visita, posible gracias a una practica de casgicitada y concedida, la
hicimos a la central de la Agencia EFE de notigiasla sede central de Radio
Nacional de Espafia en Prado del Rey, Madrid.

Fue también dirigida por los documentalistas de dos medios a los que
fuimos. En la Agencia EFE nos guiaron y ensefar@nehtes profesionales las
distintas secciones de la misma: fotografia, vigewticias escritas. En Radio
Nacional pudimos ver la fonoteca, las bases desdgt® utilizan y hacer
bdsquedas reales en las mismas.

Como ya no se impartia la asignatura, que es deepiguatrimestre, esta visita
tuvo lo positivo de afianzar los conocimientos oides en el primer
cuatrimestre y como negativo no poder utilizardosocimientos adquiridos en

la visita para el desarrollo de las practicas designatura.
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3.4 Sistema de evaluacion:

Decidimos llevar a cabo un sistema de evaluacidniraeado mediante
la entrega de las diferentes tareas, la parti@dpaen clase por parte de los
alumnos y la participacion en los foros.

A cada una de las herramientas de evaluaciénadag, la aplicamos un
porcentaje para ponderar la nota final de la atigaa

Como el contenido tedrico era basico para la raeilin de las practicas
decidimos no realizar una prueba escrita para awdhiteoria, sino que
pensamos que con la evaluacion continua sobre adlajtr practico
tendriamos una excelente herramienta evaluativee selbtrabajo total del
alumno a lo largo del curso académico.

Como observamos posteriormente en la encuestamaapfos alumnos
han sido muy receptivos a este tipo de evaluacitanhan considerado muy
positiva y mas después del amplio volumen de toatpag han tenido con las

tareas practicas.
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4. EVALUACION INTERNA Y EVIDENCIAS DE LA APLICACION DEL  PLAN

DE INNOVACION DOCENTE .

Tras la imparticién de la asignatura, con la exgraia docente con los alumnos, los
resultados de su aprendizaje, el grado de consecrdei los objetivos y la elaboracion
de la encuesta anonima que realizamos, pudimosavaliestro trabajo con dicho plan

docente.

4.1. Objetivos:

1. Adquirir las competencias basicas y especificastgdalas en la asignatura.

Este era el objetivo fundamental, que gracias indarporacién de este
plan de innovacién docente, los alumnos con plesdicdcion practica a la
asignatura consiguieran adquirir las competen@ésladas en el plan docente
de la materia y sefialadas anteriormente. Vistadalucion de las practicas, las
buenas notas obtenidas por parte de los alumosnplicacion de los mismos,
y los resultados de las practicas, estamos musgfeetios con el alto grado de

cumplimiento de este objetivo fundamental.

2. Que los alumnos identificaran claramente la impmita del uso de la
documentacién en los medios.
Este objetivo estuvo presente en todas las actiegldesarrolladas en la
imparticion de la asignatura, tanto en las clasésdas como en las practicas.
Siempre intentamos que ellos se atribuyeran ele@ocumentalistas trabajando

en un medio de comunicacién con unos objetivosretos.

3. Desempeiniar distintos perfiles laborales relaciosamm el documentalista en
los medios (community manager o gestor de contsnidibcumentalista
audiovisual, fotogréfico...)

Este objetivo se cumplié ya que cada una de ladipag se relacionaba
con algun tipo de perfil profesional. Como en tadomento ilustrabamos la
presentacion de las practicas con ejemplos rdakes/umnos veian claramente

la presencia en el mundo laboral de cada uno de pstfiles.
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4. Identificar buenas y malas noticias con el uso @e2l0 como fuente de
informacion.

Fundamentalmente gracias a los foros pudimos llaveabo este objetivo.

Visto el alto grado de participacion de los alumeaslos mismos, excepto en

uno, pensamos que el objetivo perseguido se cumplio

4.2 Encuesta a los alumnos:

Disefiamos una encuesta a los alumnos preguntarstiddes todos los aspectos
referentes a la asignatura. Decidimos que fuesntente andénima y les animamos a
participar en ella y a que contaran librementengesiamente todo aquello referente a la
materia.

Hicimos la encuesta utilizando la aplicacion de gieadrive, que permite de
manera sencilla generar una encuesta en linea sugresolucion pueda ser andnima, y
posteriormente se la enviamos a los alumnos. De 7loglumnos matriculados,
obtuvimos respuesta de 5 de ellos. La encuestmaside presente en un anexo de la
presente memoria, esta disponible en:

https://docs.google.com/forms/d/1QbM5INCx3KMgp8n5¥3syPeEHc6MVLMUU7BZTKuY 8/viewform

Las preguntas estaban sistematizadas en tres bloque

1. Précticas de la asignatura:

Se les pedia a los alumnos que valoraran de 1l snfers de cada una
de las practicas y su utilidad practica y labo@ilacias a las visitas a los
centros de trabajo y a los ejemplos reales modradalase, pensamos que
los alumnos estan capacitados para evaluar esiaicas como punto de
acercamiento al mundo laboral que les espera feued.

La puntuacion media de todas ellas ha sido deuhfop sobre 5.
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Tareas Nota media

“La masica no es inocente: describirla, cambiosization y apoyo de imagenes 4,2
“Buscar musica para ambientar temas concretos” 4,6
“Creacion de un escritorio virtual con netvibes” 6 4,
“Documentacion para un programa llamado ‘¢, Qué &ued” 4,6

“Gestion de marcadores webs con delicious” 4
“Documentacion para un programa llamado ‘Cinco pnegs a...” 4.4
“Busqueda de informacion urgente para la elabonag@una necroldgica” 4,4
“Gestion de redes sociales con hootsuite” 4,6

Empleo de RSS y alertas de google para monitanzamet. 4,6

Ademas de esta variable cuantitativa se les ofreci@ortunidad de realizar
alguna observacion a las mismas, obteniendo lagesigs informaciones de tres de los

encuestados:

Alumno 1:

“La préactica con Delicious me ha resultado muy meante y muy acorde con la
asignatura”

Alumno 2;

“En la calificacion dada me he centrado mas en gpecto sobre si me han parecido
interesantes ya que con respecto al otro aspe@rdoia a la realidad laboral de los medios
de comunicacion) creo que todas las practicas &sicaria con la maxima puntuacion.”

Alumno 3:

“En general tanto el contenido tedrico como el gréa de la asignatura me parecio
interesante a la vez que util, si bien es cierte giempre hay materiales mas atractivos que
otros y que muchas practicas se nos hacian algoagen tediosas. En cualquier caso no creo
que sobre material.

Lo que mas util me parecio fueron la cantidad dmfas/recursos de informacion que pusisteis
en nuestro conocimiento y el manejo de aplicacimoeso netvibes o delicious (a parte de las
redes sociales que ya conociamos pero aprendinsasale un mayor partido) que considero

(y espero) nos seran sin duda de utilidad en nodsturo profesional.”

Pensamos que las conclusiones que podemos obtaneste apartado son muy
positivas, ademas de la nota cuantitativa obterédasada una de ellas, los comentarios dejados
por los alumnos nos dan una pista sobre la posiliieecarga de practicas quiza a evitar de cara
al curso académico siguiente.
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2. Foros de la asignatura:

Al igual que en el bloque de preguntas antericgedes pregunt6 a los
alumnos sobre la utilidad que han tenido los fgraxs identificar, aprender

y mirar de otra manera mas profesional a los meatbosomunicacion.

Hemos obtenido un 4,2 en el total de las notabuadlas a los foros, con

estos resultados parciales:

Foro Nota media
“Usos incorrectos de la 2.0 como fuente de infoiorgc 4.2
“Noticias 2.0" 4.4

‘Noticias mejorables con el uso de la documentapeniodistica” | 4

Ademas de esta variable cuantitativa se les ofrieci@ortunidad de realizar
alguna observacion a las mismas, obteniendo lagesigs informaciones de tres de los
encuestados:

Alumno 1:
“El hecho de buscar noticias relacionadas con labv2e0 ha sido un trabajo

muy entretenido y muy curioso de hacer; le encoemiucha relacion con la
asignatura.”

Alumno 2:
“El foro sobre noticias 2.0 creo que fue especiaiteeproductivo ya que

entre todos aportamos muchas cosas”

Alumno 3:
“Creo que los foros no han sido santo de nuestreoden, aunque si Si nos

dieron juego descubrimos cosillas tanto con el @sof como de los
compaferos.

La no muy efusiva participacion en los foros naoogee fuera porque estos
carecieran de interés, sino mas bien de que el@ricnatrimestre de cuarto
es bastante intenso y estamos un poco sobrecarghkdogsas. De ahi a que
la participacion en los foros no sea muy exitosaroPsin duda son un
complemento interesante que no deberiais quitapd&jirama”

Es evidente que en cuanto a la evaluacion cuawditgior parte de los
alumnos, los foros salen perdiendo frente a laagarPero en las observaciones

destacamos que los alumnos destacan su importaeéialando como punto en
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contra la sobrecarga de trabajo. Por lo tanto opseguie la evaluacién de esta
tarea de participacién en los foros ha sido pasitiv

3. Contenidos tedricos.
En este caso preguntamos a los alumnos directansete varias
cuestiones que tenian que ver con el contenidactedle la asignatura,
intentando recoger variables cualitativas sobrderia. Las preguntas y

respuestas que obtuvimos en este apartado fuersiglaentes:

1. ¢Qué contenidos tedricos pensais que no son nexesatiies o que son
repetitivos con otras asignaturas del Grado?

Alumno 1:

“Pocos de los contenidos vistos en esta asignatasahabiamos visto ya en
otras, a excepcidon de algunos recursos que si ¢amms. La asignatura me
parece muy completa y a mi manera de ver, es unkagigue mas me ha
gustado de la carrera.”

Alumno 2:

“considero que todos los contenidos teoricos somtad®s y no se repiten
contenidos con otras asignaturas de la carrera”

Alumno 3:

“En general, gran parte del contenido tedrico vign clase ha sido visto por
primera vez en esta asignatura”

Alumno 4:

“En esta asignatura no he tenido la sensacion amg@h momento de que se
repitiesen los contenidos. Me ha parecido todoredante y totalmente atil”
Alumno 5:

“No creo que sobre ningun contenido de la asignatu8i puede haber cosas
que se repitan, ya que es inevitable la relaciéadasignatura con otras de la
carrera, pero esto nos ayuda a afianzar conocinognDe todas el contenido
que puede repetirse es el que menos.”
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2. ¢Qué contenidos tedricos pensais que merece lammsiir mas por su utilidad
e importancia?
Alumno 1:
“Creo que en la gran cantidad de recursos electwénidisponibles para
responder a las posibles dudas documentales quampsdtener a la hora de
trabajar.”
Alumno 2:
“ampliar las fuentes de informacidén en medios, cgee es muy extensa pero se
puede ampliar”
Alumno 3:
“Los relacionados con los departamentos de docuawdn de algunos medios
de comunicacion en concreto, como las grandesisabees o periddicos
Quizas se podria ver mas a fondo el tema sobrermhwnity manager ya que
esta cobrando gran importancia actualmente”
Alumno 4:
"Sin duda el conocimiento y uso de herramientagedgion de contenidos web.
Es lo que considero que nos puede servir de matiliidad, ademas de los
recursos y fuentes de informacién que nos daiaasr.”
Alumno 5:
“Estaria bien que ensefarais igual alguna metod@dode busqueda y seleccion
de informacion especifica para hacer practicas cetas: como por ejemplo la
de la realizacion de una necroldgica o la de ungensta a alguien famoso...
Criterios de seleccion y discriminacion de inforndacy/o algunos truquillos
para ganar velocidad y pertinencia (aunque supoqge esto solo se consigue

con la préactica y el tiempo de dedicacion).”

3. ¢0Os ha parecido correcto el método de evaluacida gvaluacion de la
asignatura?
Alumno 1:
“Totalmente. Considero que ha sido una nota elevaet® también merecida.”
Alumno 2:
“No he tenido muy claro el procentaje de valoracide& cada tarea, pero creo
que ha faltado el aparato critico que que se hahbebien, y que aspectos

serian mejorables”
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Alumno 3:

“Creo que ha sido mucha carga practica para traerde una asignatura
optativa pero en general todas las practicas me tesultado muy interesantes
de realizar

Me ha parecido perfecto que se sostenga sobreda Ha las practicas ya que
al fin y al cabo es la mejor forma de evaluar loeqpido”

Alumno 4:

"Quizas daria un mayor porcentaje al trabajo firghlcual lleva una dedicacion
considerable.”

Alumno 5:

“No veo mal el método de evaluacion utilizado, eshcreo que es el mejor
método: evaluacién continua mediante practicas,qu& aprendemos mucho
mas que teniendo examen tedrico (poco practico earduar esta asignatura

gue en su mayoria trata de llevar a cabo cosastwas).”

Observaciones relativas al contenido tedrico yua@bn de la asignatura
Alumno 1:

“Los contenidos tedricos son los adecuados, al mgrmno he quedado para
nada insatisfecha. Los porcentajes y el método \dduacion me parecen
igualmente justos.”

Alumno 2:

“Algo del contenido teorico, no me ha resultado gireo como es todo el
elemento historico de la documentacion, creo que sestendria que ver de
pasada y dar mas enfasis a las teorias actualegyesreral la asignatura ha
resultado eminentemente practica, o que me ha qgxdwe adecuado,
acercandonos al mundo laboral real”

Alumno 3:

Es una asignatura que me ha encantado ya que margusledicarme a la
documentacién en medios de comunicacion. He apterrducho

Alumno 4:

“Algunos aspectos se vieron un poco rapido porfalk tiempo”

Alumno 5;:
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“Es necesario conocer la parte teérica de la asigma (el funcionamiento

interno de los medios de comunicacion en relacitm@eacion de noticias, ...),
pero también veo bien que no hagais examen de pesta ya que lo que
considero mas importante es aprender a manejaramaigntas. Por eso opino
qgue incluso podriais quitar algunas horas de teprdar el material a los

alumnos para que se lo miren por su cuenta, y amar ese tiempo para
explorar mas en profundidad otros recursos (quenaze siempre es mas

ameno).”
En estas preguntas podemos concluir que el nivedatisfaccion por
parte de los alumnos ha sido elevado, tanto eadontenidos tedricos mostrados

como en la metodologia de aprendizaje y evaluatgdia misma.

4.3. Puntos fuertes y débiles del plan de innovacio

Tras la recogida de datos cualitativos y cuantibatipor diferentes medios, podemos
concluir una serie de puntos fuertes y débilesaatiotencia de la asignatura siguiendo
el plan de innovacién docente planificado de antema

1. Puntos fuertes.

a. La relacion ensefianza-aprendizaje de una manecticardes acerca
considerablemente al mundo laboral en la documiémas medios de
comunicacion.

b. Con las tareas practicas aprenden y consiguen demanera mas
efectiva los contenidos y los objetivos planteasto$a asignatura.

c. La implicaciéon de los alumnos ha sido muy elevada, grandes dosis
de superacion, de perfeccionamiento a la hora dedab las tareas
propuestas.

d. La ausencia de examen tedrico hace que los alureaeosuelquen
especialmente en la mejor realizacion de las tareas

e. El escaso niumero de alumnos hace que el seguindehtoabajo de los
mismos sea mucho mas personalizado y evaluable.

f. Las visitas a los centros de trabajo hacen queal@sinos observen

directamente los procesos que en ellos se realigale vean que son los
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mismos que estamos realizando en las clases, deranajue se

autoafirman en sus conocimientos.

2. Puntos débiles:

a. La carga de trabajo practico ha sido algo exce3igadremos en cuenta
este hecho para intentar medir de manera mas\abjeti

b. La coincidencia en carga de trabajo con otras agigas en el mismo
cuatrimestre ha mermado el tiempo de dedicaci@maisma.

c. La falta de mecanismos para poder llevar a clasmmps impresos de
medios de comunicacién, que habia que evitar mediaografias o
ejemplares reales de los mismos que iban de mamana. Esto se ha
evitado con la compra de un dispositivo escandamiaiio A3 gracias al
presente proyecto de innovacién, pero que estapiible para el curso
gue viene ya que en este actual no ha sido pgsibleuestion de fechas.

4.4.Conclusiones.

Pensamos que hemos conseguido un amplio gradaurdelimiento de los
objetivos marcados. Ademas por parte de los alurhadsabido una implicacion total,
con un alto grado de participacién gracias a dsie e innovacion implementado y su
grado de satisfaccién ha resultado muy elevaddo tpor las variables cuantitativas
mostradas en la encuesta, como a las variabledativaks de la misma y a la propia

observacion en el desarrollo de las clases.

Creemos que el acercamiento al mundo laboral dondancia de esta asignatura
es muy elevado. Ademas de la importancia de teatirsina asignatura de ultimo curso
del Grado, que hace que estos alumnos salgan fzenkette preparados para ejercer la
profesion de documentalistas en los medios, cos napnocimientos practicos elevados
y que afadirian un valor afiadido importante en lagueentros donde tuvieran la

suerte de ejercer su trabajo.

Por lo tanto hemos decidido seguir el afio queevieste plan de docencia para

esta asignatura, intentando mejorar los puntode$elyi potenciar los puntos fuertes, de
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manera que pueda llegar a ser aun mas atractimpatante dentro del curriculum de

nuestros estudiantes.

Pensamos que los datos obtenidos mediante laacigiicde este plan, pueden
ser extrapolables a otras asignaturas del mismgogoaa la misma asignatura del
mismo grado en otras universidades, por lo que gmeos que podemos compartir
nuestra experiencia con otros profesionales dosentsliante la publicacion de algun
articulo en alguna revista especializada como moétdd aprendizaje para estos

contenidos.
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Anexo 1. FOROS EMPLEADOS

Foro donde podréis incorporar cualquier informacién sobre la Documentacion en medios: cuestiones que os llamen la atencion, ofertas de

trabajo, cosas curiosas, etc.

Colocar un nuevo tema de discusién aqui ]

Tema

Los principales procesos de corrupcion con investigacion en curso
Cronologia de los peores incendios en las discotecas

Cambio de version en Delicious

Amy Martin, Fundacion Ideas. Personajes ficticios y cambios de identidad
Caso Barcenas del PP

El positivo del ciclista Lance Armstrong

Webinar de Javier Leiva en SocialBiblio Curacion de Contenidos

El telediario ilustra la noticia del Premio Nadal con una fotografia del tenista
El Archivo de RTVE repasa la vida y obra de Enrique Meneses, una leyenda del periodismo espariol
Resumen del afio en imagenes de la BBC

La Razén: un afio en imagenes

Resumen cultural de Telecinco

Blog de Javier Guallar. Nueva entrada muy interesante

Aama harar ranartaine firandna dn Archis

'moodle.usal.es/user/view.php?id=2198&course=14645

En este foro habra que incluir aquellas noticias cuya fuente de informacion principal tenga que ver con la 2.0, ya sea una informacion o

una fotografia que de pie a una informacién

Colocar un nuevo tema de di

Tema

Nace Milan Pique Mebarak, el hijo de Shakira y Piqué

Declaraciones de la hermana de Manuel Mota, modisto de Pronovias fallecido

Polémica entre Ricardo Darin y Cristina Fernandez en facebook por el patrimonio presidencial
Ramoncin, imputado en la causa por las irregularidades de la SGAE

Criticas a UPyD en Twitter por su abstencién en la votacion de los presupuestos de Comunidad de Madrid
Famosos expresan su apoyo a las victimas de Sandy Hook en la red

Un colaborador de Ignacio Gonzalez tuitea por error un chiste 'verde'

Una diputada valenciana escribe en Twitter la palabra ironia con hache en dos ocasiones

El Papa se hace una cuenta en Twitter

Video de Antena 3 Tv del atropello mortal en Salamanca

Polémica en Twitter por el primer tweet del Congreso

La modelo Gisele Bundchen ha sido mama por segunda vez

Ecografia del hijo de Piqué y Shakira

Fallece la quinta chica del Madrid Arena
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Comenzado por

. JOSE CARLOS TORO PASCUA 0

ﬂ CRISTINA PRIETO PAINO 0

. JOSE CARLOS TORO PASCUA 5

. JOSE CARLOS TORO PASCUA 0

. JOSE CARLOS TORO PASCUA 0

. JOSE CARLOS TORO PASCUA 0

- JOSE CARLOS TORO PASCUA 0

ﬂ CRISTINA PRIETO PAINO 2

- PAULA SANCHEZ GARCIA 0

. ESTELA PEREZ BORREGO 0

. PAULA SANCHEZ GARCIA 0

. PAULA SANCHEZ GARCIA 0

. JOSE CARLOS TORO PASCUA 0

. JOSE CARLOS TORO PASCUA 0

6n aqui ]

Comenzado por Respuestas
. PAULA SANCHEZ GARCIA 0
. JOSE CARLOS TORO PASCUA 0
ﬂ CRISTINA PRIETO PAINO 0
. PAULA SANCHEZ GARCIA 0
ﬂ CRISTINA PRIETO PAINO 1
ﬂ CRISTINA PRIETO PAINO 2
. ALEJANDRO SANTIAGO HERNANDEZ 0
. ALEJANDRO SANTIAGO HERNANDEZ 0
ﬂ CRISTINA PRIETO PAINO 2
. JOSE CARLOS TORO PASCUA 0
ﬂ CRISTINA PRIETO PAINO 1
. PAULA SANCHEZ GARCIA 0
m MARTINA ALONSO GOMEZ 0
PAULA SANCHEZ GARCIA 0

Respues'

Al

Al

Al



En este foro habra que incluir aquellas noticias cuya fuente de informacion principal tenga que ver con la 2.0, ya sea una informacién o

una fotografia que de pie a una informacién pero que no se hayan contrastado debidamente, sean bulos, hoax o engafios manifiestos

Colocar un nuevo tema de discusién aqui ]

Tema Comenzado por
La supuesta foto de Chavez entubado ALEJANDRO SANTIAGO HERNANDEZ

Katy Perry deja de seguir a su ex en twitter JOSE CARLOS TORO PASCUA
El asesino de Newton fue confundido con su hermano, del que se difundio su foto y perfil de Facebook PAULA SANCHEZ GARCIA
'Matan' a Rocchi en la Wikipedia tras su nefasto arbitraje en el City-Madrid JOSE CARLOS TORO PASCUA
Imagenes de Youtube del terremoto de Haiti y riadas en Ciudad Real JOSE CARLOS TORO PASCUA

JOSE CARLOS TORO PASCUA

Un tuit falso sobre la salud del Rey en la cuenta de El Pais revoluciona el #20N

Respuest:

2

0

En este foro habra que incluir aquellas noticias aparecidas en medios de comunicacion que podrian mejorarse con el empleo de

documentacion informativa o periodistica.

Habra que incluir el enlace a la noticia, escaneo de una pagina, enlace a un video, etc, describiendo lo que aparece y sugiriendo mejoras a

la informacién
[ Colocar un nuevo tema de di i6n aqui ]
Tema Comenzado por Respuestas
Positivo de Lance Armstrong - JOSE CARLOS TORO PASCUA 1
El 'bolardo asesino' L‘ MARTINA ALONSO GOMEZ 0
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Anexo 2. ENCUESTA REALIZADA:

https://docs.google.com/forms/d/1QbM5INCx3KMgp8n5¥3syPeEHc6MVYLMUU7BZTKuY8/viewform

Bloque de preguntas 1: Practicas de la asignatura:

Asignatura Documentacion en medios de
comunicacion. Encuesta de satisfaccion

Valora las siguientes practicas realizadas a lo largo de la
docencia de la asignatura

Se valoraran en una escala del 1 al 5, donde el 5 es la maxima puntuacion si os ha parecido una
practica muy interesante, valida y sobre todo si pensais que os acerca a la realidad del mundo
laboral en el trabajo de documentalista en un medio. El 1 seria si no os ha parecido interesante y
pensais que no es una practica que os acerque a la realidad del mundo laboral en los medios.
Finalmente, en este grupo de preguntas, tenéis una respuesta abierta para comentar cualquier

cuestion referente a las preguntas y io sobre la ad de las practicas a la
ivi profesi del d en medios.
Tarea “La musicanoes i d ibirl. utilizacion y apoyo de imagenes”.

1 2 3 4 5
Nada interesante y fuera de la Muy interesante

realidad laboral

realidad laboral en los medios

Tarea “Creacion de un escritorio virtual con netvibes"

12 3 4 5

Nada interesante y fuera de la Muy interesante

muy cercans s la

J
realidad laboral en los medios realidad laboral de los medios

Tarea “Buscar misica para ambientar temas concretos”.

12 3 4 5

Nada interesante y fuera de Ia

realidad laboral en los medios

Tarea “Dx

para un prog “:Qué fue de...?”

12 3 4 5
Nada interesante y fuera de la Muy interesante y muy cercana a la

realidad laboral en los medios realidad laboral de los medios

Tarea * ion de web con

12 3 4 8
Nada interesante y fuera de la Muy interesante

realidad laboral

realidad laboral en los medios

Tarea “Di

5.7

para un p

Nadas interesante y fuera de la

realidad laboral en los medios

“Cinco p

5

Muy interesante y muy cercana a la

realidad laboral de los medios

Tarea

muy cercana a la

da de inf 6 g parala de una gi
2 3 4 5
Muy interesante y
realidad laboral de los m
Tarea “ ion de redes iales con
2 3 4 5

Nadas interesante y fi

realidad laboral en los me:

Nada interesante y fuera de la

realidad laboral en los medios

Observaciones a cualquiera de las tareas senaladas

5

Muy interesante y muy cercana a la

J
realidad laboral de los medios

Muy interesante y muy cercana a la

realidad laboral de los medios
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Bloque de preguntas 2: Foros de la asignatura:

Blogue de preguntas 3: Contenido tedrico de la
asignatura:

Asignatura Documentacion en medios de
comunicacion. Encuesta de satisfaccion

Foros
Se evaluara la utilidad que han tenido los foros para identificar, aprender y mirar de otra manera
mas profesional a los medios de comunicacion

Foro "Usos incorrectos de la 2.0 como fuente de informacion"
https://moodle.usal.es/mod/forumiview.php?f=29808

Muy interesante y me ha ayudado

mucho a comp de la

ar el trabaj

documentacion en medios

Foro "Noticias 2.0
https://moodle.usal.es/mod/forum/view.php?id=501330

Nada interesante y no me ha

documentacion en medios

Foro "Noticias mejorables con el uso de la d: ion peri
https://moodle. usal es/mod/forumiview.php?f=28724

1.2 3 4 5

Nads interesante y no me ha

ayudado nada a ver el trabajo de la

documentacion en medios

Observaciones a los foros propuestos

Muy interesante y me ha ayudado

bar el trabajo de la

documentacion en medios

Asignatura Documentacion en medios de
comunicacion. Encuesta de satisfaccion

Contenidos teéricos

¢Qué contenidos tedricos pensais que no son necesarios, Utiles o que son repetitivos con
otras asignaturas del Grado?

¢Qué contenidos tedricos pensais que merece la pena insistir mas por su utilidad e
importancia?

¢Os ha parecido correcta el método de iony la

Observaciones relativas al

teodrico y luacion de la

Informar sobre abusos - Condiciones del servicio - Otros términos
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Anexo 3. RESULTADOS DE LA ENCUESTA
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Tarea “La masica
no es inocente: Tarea Tarea Tarea “Busqueda
describirla, Tarea “Creacion Tarea “Buscar  “Documentacion “De i dei i Empleo de RSS y Foro "Usos
cambios, de un escritorio musica para para un programa  Tarea “Gestion de para un programa  urgente parala  Tarea “Gestion de alertas de google ~ Observacionesa incorrectos de la
utilizacién y apoyo virtual con ambientar temas  llamado “4Qué fue marcadores web  llamado “Cinco  elaboracién de una redes sociales con para monitorizar  cualquierade las 2.0 como fuente
de imagenes”. netvibes" concretos”. de...?" con delici a...?". gica”. i internet tareas sefialadas  de informacién"  Foro "Noticias 2.0"
4 5 5 4 4 5 3 4 4 5 4
3 5 4 4 2 4 4 4 5 4 4
La préactica con
Delicious me ha
resultado muy
interesante y muy
acorde con la
5l 4 4 5 5 4 5 5 5 asignatura 4 5

En la calificacion
dada me he
centrado mas en el
aspecto sobre si
me han parecido
interesantes ya
que con respecto
al otro aspecto
(cercania a la
realidad laboral de
los medios de
comunicacion)
creo que todas las
practicas las
calificaria con la
méaxima

4 4 4 5 4 5 5 5 4 puntuacion. 4 5

Foro "Noticias

mejorables con el

usodela
documentacién
periodistica”

Observaciones a
los foros
propuestos

El hecho de
buscar noticias
relacionadas con
la web 2.0 ha sido
un trabajo muy
entretenido y muy
curioso de hacer;
le encuentro
mucha relacién
con la asignatura

o

El foro sobre
noticias 2.0 creo
que fue
especialmente
productivo ya que
entre todos
aportamos muchas
5 cosas

¢Qué contenidos
tetricos pensais
que no son
necesarios, Utiles
0 que son
repetitivos con
otras asignaturas
del Grado?
Pocos de los
contenidos vistos
en esta asignatura
los habiamos visto
yaen otras, a
excepcion de
algunos recursos
que si
conociamos. La
asignatura me
parece muy
completa y a mi
manera de ver, es
una de las que
mas me ha
gustado de la
carrera.

considero que
todos los
contenidos
teoricos son
acertados y no se
repiten contenidos
con otras
asignaturas de la
carrera

En general, gran
parte del contenido
tedrico visto en
clase ha sido visto
por primera vez en
esta asignatura

En esta asignatura
no he tenido la
sensacion en
ningiin momento
de que se
repitiesen los
contenidos. Me ha
parecido todo
interesante y
totalmente til

¢ Qué contenidos
tedricos penséis
que merece la
pena insistir mas
por su utilidad e
importancia?

Creo que en la
gran cantidad de
recursos
electrénicos
disponibles para
responder a las
posibles dudas
documentales que
podamos tener a
la hora de trabajar.

ampliar las fuentes
de informacion en
medios, creo que
es muy extensa
pero se puede
ampliar

Los relacionados
con los
departamentos de
documentacién de
algunos medios de
comunicacién en
concreto, como las
grandes
televisiones o
periédicos

Quizas se podria
ver mas a fondo el
tema sobre el
community
manager ya que
esta cobrando
gran importancia
actualmente

¢Os ha parecido
correcto el método
de evaluacién y la
evaluacion de la
asignatura?

Totalmente.
Considero que ha
sido una nota
elevada pero
también merecida.

No he tenido muy
claro el procentaje
de valoracién de
cada tarea, pero
creo que ha
faltado el aparato
critico que que se
ha hecho bien, y
que aspectos
serian mejorables
Creo que ha sido
mucha carga
préactica para
tratarse de una
asignatura optativa
pero en general
todas las practicas
me han resultado
muy interesantes
de realizar

Me ha parecido
perfecto que se
sostenga sobre la
base de las
préacticas ya que al
finy al cabo es la
mejor forma de
evaluar lo
aprendido

Observaciones
relativas al
contenido teérico y
evaluacién de la
asignatura

Los contenidos
tedricos son los
adecuados, al
menos yo no he
quedado para
nada insatisfecha.
Los porcentajes y
el método de
evaluacién me
parecen
igualmente justos.
Algo del contenido
teorico, no me ha
resultado practico
como es todo el
elemento historico
dela
documentacién,
creo que eso se
tendria que ver de
pasada y dar mas
enfasis a las
teorias actuales,
en general la
asignatura ha
resultado
eminentemente
practica, lo que me
ha parecido
adecuado,
acercandonos al
mundo laboral real

Es una asignatura
que me ha
encantado ya que
me gustaria
dedicarme a la
documentacion en
medios de
comunicacién. He
aprendido mucho

Algunos aspectos
se vieron un poco
rapido por falta de
tiempo



Tarea “La masica
no es inocente:
describirla,
cambios,
utilizacién y apoyo
de imagenes”.

Tarea “Creacién
de un escritorio
virtual con
netvibes"

Tarea “Buscar
musica para

concretos”.

Tarea Tarea Tarea “Busqueda
“Documentacion “De dei i Empleo de RSS y
para un programa  Tarea “Gestién de para un programa  urgente parala  Tarea “Gestion de alertas de google
ambientar temas  llamado “4Qué fue marcadores web  llamado “Cinco  elaboracién de una redes sociales con  para monitorizar
de...?" con delici a...?". gica”. i internet
5 5 4 5 5

Observaciones a
cualquiera de las
tareas sefialadas

En general tanto el
contenido teérico
como el practico
de la asignatura
me parecid
interesante a la
vez que Util, si bien
es cierto que
siempre hay
materiales mas
atractivos que
otros y que
muchas practicas
se nos hacian algo
eternas o tediosas.
En cualquier caso
no creo que sobre
material.

Lo que mas util me
parecio fueron la
cantidad de
fuentes/recursos
de informacién que
pusisteis en
nuestro
conocimiento y el
manejo de
aplicaciones como
netvibes o
delicious (a parte
de las redes
sociales que ya
conociamos pero
aprendimos a
sacarle un mayor
partido) que
considero (y
espero) nos seran
sin duda de
utilidad en nuestro

5 futuro profesional.

Foro "Usos
incorrectos de la
2.0 como fuente
de informacién”

Foro "Noticias 2.0"

Foro "Noticias
mejorables con el
usodela
documentacion
periodistica”

3

Observaciones a
los foros
propuestos

Creo que los foros
no han sido santo
de nuestra
devocién, aunque
si si nos dieron
juego descubrimos
cosillas tanto con
el profesor como
de los
compafieros.

La no muy efusiva
participacion en
los foros no creo
que fuera porque
estos carecieran
de interés, sino
més bien de que el
primer
cuatrimestre de
cuarto es bastante
intenso y estamos
un poco
sobrecargados de
cosas. De ahi a
que la
participacién en
los foros no sea
muy exitosa. Pero
sin duda son un
complemento
interesante que no
deberiais quitar del
programa

¢Qué contenidos
tetricos pensais
que no son
necesarios, Gtiles
0 que son
repetitivos con
otras asignaturas
del Grado?

No creo que sobre
ningun contenido
de la asignatura.
Si puede haber
cosas que se
repitan, ya que es
inevitable la

¢ Qué contenidos
tedricos penséis
que merece la

¢Os ha parecido

correcto el método

Observaciones
relativas al

pena insistir mas  de evaluacién y la contenido teérico y

por su utilidad e

importancia?
Sin duda el
conocimiento y
uso de
herramientas de
gestién de
contenidos web.
Es lo que
considero que nos
puede servir de
mayor utilidad,
ademas de los
recursos y fuentes
de informacién que
nos dais a
conocer.

Estaria bien que
ensefiarais igual
alguna
metodologia de
busqueda y
seleccion de
informacion
especifica para
hacer practicas
concretas: como
por ejemplo la de
la realizacion de
una necrolégica o
la de una
entrevista a
alguien famoso...
Criterios de
seleccion y
discriminacion de

evaluacion de la
asignatura?

Quizas daria un
mayor porcentaje
al trabajo final el
cual lleva una
dedicacién
considerable.

No veo mal el
método de
evaluacion
utilizado, es mas,
creo que es el
mejor método:
evaluacion
continua mediante

relacién de la
asignatura con
otras de la carrera,
pero esto nos
ayuda a afianzar
conocimientos. De
todas el contenido
que puede
repetirse es el que
menos.

ir 1 y/o
algunos truquillos
para ganar
velocidad y
pertinencia
(aunque supongo
que esto solo se
consigue con la
practica y el
tiempo de
dedicacion).

, ya que
aprendemos
mucho mas que
teniendo examen
tedrico (poco
préactico para
evaluar esta
asignatura que en
su mayoria trata
de llevar a cabo
cosas practicas).

evaluacién de la
asignatura

Es necesario
conocer la parte
tedrica de la
asignatura (el
funcionamiento
interno de los
medios de
comunicacién en
relacion a la
creacion de
noticias, ...), pero
también veo bien
que no hagais
examen de esta
parte ya que lo
que considero mas
importante es
aprender a
manejar
herramientas. Por
eso opino que
incluso podriais
quitar algunas
horas de teoria,
dar el material a
los alumnos para
que se lo miren
por su cuenta, y
aprovechar ese
tiempo para
explorar mas en
profundidad otros
recursos (que
ademas siempre
es mas ameno).



