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GRADO DE CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS

Este proyecto de innovacién docente surge vinculado al proyecto WikiUSAL, una iniciativa
enmarcada en el programa “SP1.1. USAL 2.0” del Campus de Excelencia Internacional Studii
Salamantini, el cual tiene como objetivo general promover el uso de las tecnologias de la
informacién La coordinacién de este proyecto ha sido llevado a cabo por el MedialLAB de la
Universidad de Salamanca dependiente del Servicio de Innovacién y Produccion Digital.

Con esta iniciativa se trataba de utilizar la edicidn rigurosa de contenidos en Wikipedia como
parte del trabajo practico de asignaturas del Grado en Turismo de la Universidad de Salamanca y
del Grado en Turismo de la Universidad de Alicante.

Las asignaturas inicialmente implicadas han sido impartidas por profesores de las areas de
Comercializacién e Investigacion de Mercados, Economia Aplicada, Geografia Humana e Historia
del Arte.

e Ciney Turismo de Intereses Especificos. 42 Curso. Universidad de Salamanca:

e Marketing de destinos. 32 Curso. Universidad de Salamanca:

e Planificacidn de itinerarios y destinos culturales. 32 Curso. Universidad de Salamanca:
e Tipologias de los espacios turisticos. 22 curso Universidad de Alicante

e Turismo y practicas territoriales en desarrollo local. 42 curso. Universidad de Alicante.

De todas ellas, solo en la primero se ha conseguido integrar el proyecto de forma completa en la
asignatura y por lo tanto es la Unica en la que se ha podido estudiar de forma completa el grado
de consecucidn de los objetivos.

De todos los formulados los que mas han captado el interés final de los estudiantes han sido los
relacionados con el proceso de evaluacion de la asignatura y que en general hacen referencia a
las competencias previstas en el Grado en Turismo. De esta forma se han conseguido avances
en los siguientes aspectos.

e Escritura expositiva - los estudiantes han trabajado y mejorado su capacidad para
escribir en un estilo de resumen enciclopédico.

e Revision de la literatura - los estudiantes han sido capaces de encontrar y resumir las
fuentes adecuadas para la escritura de sus articulos.

e Realizacion de citas - los estudiantes han reforzado su capacidad paro citar y utilizar
fuentes confiables correctamente.

e Aprendizaje colaborativo - los estudiantes han sido capaces de trabajar con otros para
desarrollar articulos de calidad. En especial han mostrado capacidad para trabajar a
distancia.

e Pensamiento critico — Los estudiantes han sido capaces de escribir de forma objetiva y
han resuelto bien la tendencia al localismo y al uso de anécdotas presentes en algunos
trabajos académicos actuales.

e Comprension de los derechos de autor - los estudiantes han manejado las licencias
libres y han entendido la necesidad de reconocimiento hacia el trabajo realizado por
otras personas.

Aunque estas competencias pueden adquirirse mediante trabajos mas tradicionales, se
esperaba que trabajar en el entorno de Wikipedia produjese un mayor impacto en la docencia y
resultase mas interesante para los estudiantes.




Sin embargo, el grado de interés en los objetivos previstos en el proyecto relacionados con el
propio entorno de trabajo ha ido decayendo y si bien fueron capaces de despertar cierto
entusiasmo al comienzo del curso luego se han mostrado como poco motivadores.

e Pertenencia a una comunidad de practica y Net-etiqueta - Los estudiantes apenas se
han preocupado por contactar con otras personas con los mismos intereses. Se han
limitado a coordinarse entre ellos como si se tratase de una actividad tradicional de la
asignatura.

e Experimentacion de la ciudadania digital — Los estudiantes consideran que su
integracién en las redes sociales es suficiente para generar esta experiencia y no ven
grades diferencias en el uso de la Wikipedia.

e (Codigo Wiki (wikimarkup) - Los estudiantes han aprendido conceptos basicos de
codificaciéon para trabajar con wikis, pero no consideran que esto les sea de utilidad mas
alla de su vida académica.

e El factor "cool" — Para los estudiantes la novedad de contribuir a la Wikipedia ha sido util
al inicio pero se ha visto limitada con el desarrollo del trabajo.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Fase inicial previa a la aplicacidn del proyecto al Grado en Turismo.

El proyecto comenzd a desarrollarse en el segundo cuatrimestre del curso 2011-2012 a partir
de la iniciativa de los responsables del Medialab USAL.

Después de haber puesto las bases del proyecto el Medialab realizd diversos encuentros
informativos con posibles profesores interesados a los que acudieron algunos miembros del
equipo de trabajo del Grado en Turismo.

Ademas de ello uno de los miembros participd en una de las ediciones del “Taller Wikipedia”
destinados a formar a los docentes en las tareas necesarias para la edicion de contenido y la
filosofia colaborativa de la enciclopedia. http://medialab.usal.es/blog/taller-wikipedia/

A partir de esta experiencia se previa se constituyo un grupo de profesores interesados en
vincularse a este proyecto y a su aplicacién a asignaturas de titulaciones universitarias de
Turismo.

Una vez configurado el grupo de trabajo se establecieron las lineas generales del proyecto de
innovacién que al final del desarrollo del mismo se han concretado en lo siguiente:

1.- Tipo de contenidos editados.

La edicién se ha centrado en la revision y completado de articulos ya existentes y en la
realizacion de articulos nuevos sobre los siguientes contenidos

1. Definiciones y conceptos sobre turismo.
2. Turismo inducido por el cine.

3. lItinerarios turisticos.
4

Marketing de destinos turisticos




2.- Tipo de trabajo (individual o en equipo).

El trabajo de los estudiantes ha sido en equipo

3.- Tipo de participacion (obligatoria o voluntaria).

En todos los casos la participacidon ha sido voluntaria buscando la motivacién de los estudiantes.

4.- Peso del trabajo en la evaluacion de la asignatura.

El trabajo desarrollado ha sido evaluado dentro de |la apartado practico de las asignaturas.

5.- Colaboracidn interuniversitaria

La incorporacion de profesores y estudiantes de dos universidades ha impulsado y reforzado la
cooperacion entre equipos docente y estudiantes fomentando el trabajo colaborativo en el que
se basa la Wikipedia.

Actividades realizadas

Actividad 1: Presentacién del proyecto a los estudiantes
Lugar: En la clase normal de la asignatura

Objetivo: Dar una vision general del proyecto e introducir el modo en que Wikipedia se utilizara
en el curso: papel, peso e importancia dentro de la asignatura.

En todas las asignaturas se ha ofrecido a los estudiantes la posibilidad de participar en el
proyecto. La asignatura en la que se ha tenido mayor respuesta ha sido “Cine y Turismo de
Intereses especificos”

Se trata estd de una asignatura en la que figuraban matriculados once estudiantes de los cuales
siete han aceptado participar en el proyecto.

Actividad 2: Formacion para la edicidn de contenidos con cédigo Wiki
Lugar: En el aula de informatica de la Escuela de Educacion y Turismo

Objetivo: Familiarizar al estudiante con el entorno MediaWiki, los conceptos basicos de edicién y
la estructura de los articulos de Wikipedia.

Debido a que el profesor de la asignatura ya tenia experiencia previa en la edicion de contenidos
en la Wikipedia esta sesién fue impartida por Fco. Javier Jiménez Moreno.

Actividad 3: Seleccidn de contenidos

Lugar: En una sesidn presencial de la asignatura

Objetivo: Tomar decisiones sobre los contenidos que se van a editar para centrar el trabajo.
Tareas:

En una de las sesiones presenciales de la asignatura se establecié con los estudiantes el alcance
del contenido a editar en relacidon con los objetivos de la asignatura. En este fase lo mas
complicado fue definir las bases del trabajo colaborativo.




Actividad 4: Investigacion y construccion de los contenidos

Lugar: En el lugar de estudio individual del estudiante

Objetivo: Conseguir la informacion necesaria para construir los contenidos del articulo a editar
Tareas:

A partir de los materiales proporcionados por el profesor y de la investigacion propia de cada
estudiantes estos plantearon de forma consensuada un esquema del nuevo articulo a
desarrollar y de las modificaciones a realizar en otros ya existentes.

Se decide la realizacién de un nuevo articulo ya que no habia ninguno previamente elaborado
que se ajustase a los intereses del grupo de estudiantes.

Actividad 5: Edicidn de contenidos
Lugar: En el lugar de estudio individual del estudiante
Objetivo: Construir el articulo en Wikipedia

Esta fase ha sido la mas complicada y ha supuesto un trabajo importante que se ha realizado en
muchos casos al margen de la Wikipedia. Ha sido necesario un trabajo de revisién por parte del
profesor para que el contenido se adaptase a los requisitos establecidos en la Wikipedia. El
articulo ha sido mas breve de los previsto y todavia no ha sido considerado apto para su
publicacion.

Actividad 6: Evaluacién
Lugar: Sala de tutorias y despacho del profesor
Objetivo: Evaluar los contenidos creados en Wikipedia y autoevaluar la experiencia.

El trabajo desarrollado por los estudiantes ha sido evaluado como una de las practicas de la
asignatura sido. Los estudiantes se han mostrado muy reticentes a participar en la evaluacion y
el peso finalmente ha recaido sobre el profesor.

Datos finales del proyecto:

Numero de profesores implicados: 3dela USAL+ 1 dela UA

Numero de asignaturas implicadas: 5

Numero de asignaturas en las que se han desarrollado todas las | 1

actividades:
Numero de estudiantes participantes: 7
Ndmero de articulos nuevos: 1

Numero de articulos modificados 2







