


INTRODUCCIÓN Y JUSTIFICACIÓN DEL TEMA OBJETO DE ESTUDIO (MÁXIMO 50 LÍNEAS):  
 
 

     La educación es un modelo complejo que necesita siempre nuevos estilos para alcanzar su mayor 
esplendor, si queda estancada en una época perdería el atractivo protagonismo que juega en la sociedad. En 
cuanto al alumnado este demanda claramente que se incorpore una vertiente aplicada, expresamente en la 
realización de ejercicios grupales o individuales para convertir el salón de clases en un ambiente más 
dinámico. Además los alumnos prefieren una evaluación continua para mejorar sus actividades diarias, pero 
los docentes la realizan con poca frecuencia. Salvador,  Argos, Ezquerra, Osoro & Castro, 2011. 
Por eso es necesario, que a la medida que pasan los años la educación acoja todas aquellas estrategias 
metodológicas que puedan ser adaptadas en la práctica docente. Una de estas estrategias es el aprendizaje 
colaborativo mediado por las TIC, que se ha convertido en un método muy utilizado por muchas instituciones 
educativas, porque facilita la comunicación entre maestros-alumnos y ha demostrado lograr resultados 
impresionantes a la hora de conseguir objetivos en común. En esa línea, Prieto (2011) establece que con las 
actividades de tipo colaborativo los profesores contribuyen a promover un ambiente favorable para que se dé 
la cooperación en los grupos de alumnos y los estudiantes sean capaces de resolver problemas, dar 
explicaciones o aportar ideas útiles para el aprendizaje de otros. 
Según Casanova (2008), el aprendizaje colaborativo es considerado como una metodología de enseñanza o 
técnica didáctica basada en la creencia de que el aprendizaje se incrementa cuando los estudiantes 
desarrollan destrezas cooperativas para aprender, solucionar problemas y realizar actividades significativas 
en los que se ven inmersos. Es decir, que este aprendizaje se obtiene a través de la interacción entre dos o 
más miembros de un grupo donde se produce un intercambio de ideas y asignación de roles que potencia el 
pensamiento crítico-reflexivo, a través de un propósito en común. Esto demanda que exista una buena 
comunicación entre los integrantes del grupo, incluyendo respeto en la forma de expresarse y mostrar sus 
ideas, este aspecto es muy importante para lograr mejores resultados. 
Desde el año 2009 el gobierno español ha hecho un gran esfuerzo por la mejora educativa implantando el 
Programa Escuela 2.0,  último proyecto de integración de las Tecnologías de la Información y de la 
Comunicación (TIC) en los centros educativos. El cual implica explorar nuevos enfoques metodológicos, con 
nuevas herramientas que se utilizan con fines didácticos, como son las webs sociales, trabajo colaborativo a 
través de wikis y sistemas de gestión de cursos, uso educativo de blogs, etc. Sin embargo, a pesar de la 
evolución de la metodología de aprendizaje colaborativo a través de las TIC en la escuela, esta práctica no se 
fomenta en muchos casos ni siquiera en el aula. Se ha confirmado por muchos investigadores que este 
método  genera gran impacto en la práctica docente y en la formación del sujeto como persona.  Álvarez y 
Fernández (2009) nos dicen que podremos ver la potencialidad de estos medios cuando repensemos los 
factores implicados en los procesos de enseñar y aprender en el sistema educativo en concreto. En pocas 
palabras, necesitamos tomar en cuenta las condiciones o aspectos externos e internos de un centro 
educativo antes de diseñar una metodología de aprendizaje colaborativo. 
Otro aspecto a señalar por algunos investigadores es la ausencia de decisiones organizativas relevantes que 
permitan un uso innovador de las TIC a nivel de centro, y por ende el estancamiento del aprendizaje 
colaborativo mediado por las TIC. Gavilán-Bouzas y Alario-Sánchez (2010) argumentan que el sistema 
educativo español está marcado por los cambios y falta de consenso en las instituciones gubernamentales. 
Cada partido político apuesta por sus prototipos e ideologías marcadas por leyes y reformas educacionales. 
Estos cambios continuos provocan un sistema educativo inestable por carecer de seguimientos y apoyo. En 
pocas palabras, estos aspectos afectan el desarrollo de  metodologías de aprendizaje mediadas por TIC. Un 
ejemplo de ello, es el plan de la escuela 2.0 aprobado y promovido por el antiguo gobierno pero eliminado por 
el nuevo. 
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INTRODUCCIÓN Y JUSTIFICACIÓN DEL TEMA OBJETO DE ESTUDIO (MÁXIMO 50 LÍNEAS):  
 
 
  

      El fenómeno tecnológico actual obliga a que el trabajo cooperativo desarrolle un tratamiento especial con 
la gran cantidad de información que proporciona internet. Esto genera oportunidades para trabajar con 
muchas personas en espacios diversos tanto de ubicación geográfica como de ubicación temporal. Así que 
estas propuestas generan muchas ventajas en educación y permiten al docente tener más opciones para 
desarrollar actividades en el aula y fuera de ella. Siempre y cuando se tome en cuenta la dotación tecnológica 
y la adecuación de espacios al contexto que se trabaje. Contreras, González, Paniagua, Díaz 2014.  
Tomando como base la relevancia que tiene aprendizaje colaborativo en la escuela, nace el interés de 
evaluar las metodologías de aprendizaje colaborativo mediadas por las TIC utilizadas por los docentes en 
primero de ESO, en las provincias  de Zamora y Salamanca. Elegimos primero de ESO porque es un nivel 
donde se inicia la preparación para el mercado laboral y la formación pre-universitaria. También es un 
espacio idóneo para trabajar con esta técnica en diferentes asignaturas fomentando el constructivismo y la 
cooperación. Haremos nuestro estudio en estas provincias, por las facilidades de transporte y ubicación. 
En ese sentido, indagaremos sobre las metodologías utilizadas para el aprendizaje colaborativo mediado por 
las TIC llevadas  a cabo en centros públicos de las provincias de Zamora y Salamanca. Haremos un análisis 
comparativo  de las metodologías utilizadas en las dos ciudades a través de un estudio de casos. A su vez 
analizaremos las practicas docentes que requieren esta modalidad de trabajo, con el fin de detectar las 
debilidades y fortalezas que presentan a la hora de su implementación especialmente el impacto que genera 
en el aprendizaje de los alumnos, los factores que influyen en la efectividad del mismo, pero sobre todo la 
capacidad de los educadores para desarrollar este tipo de actividades. También pretendemos formar grupos 
de trabajo entre los docentes; cuya finalidad sea compartir experiencias para mejorar su formación en esta 
área. Los resultados de esta investigación permitirán elaborar una propuesta de mejora  con el fin de 
disminuir las problemáticas que enfrenta este método pedagógico, la cual será difundida mediante la 
presentación de ponencias en congresos y artículos de revistas. La tesis será redactada en idioma español. 
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HIPÓTESIS DE TRABAJO Y PRINCIPALES OBJETIVOS A ALCANZAR (MÁXIMO 50 LÍNEAS):  
 
 
 
 

     Nuestro mundo es cada día  más globalizado y se adapta a nuevos cambios tanto sociales como 
tecnológicos. La educación no ha salido ilesa de esas transformaciones, pero se resiste a las innovaciones 
que permitirían cambiar los métodos y recursos de enseñanza obsoletos de más de un siglo, por 
metodologías que ayuden a desarrollar el aprendizaje constructivista y le otorguen un papel protagónico al 
estudiante, convirtiéndolo en un actor activo, capaz de trabajar en forma individual y cooperativa para 
construir nuevos saberes.   
Partimos de algunas ideas o supuestos tomados de la literatura científica sobre el tema, que servirán de guía 
para la realización de nuestro estudio, las cuales describimos a continuación. 
1. Los problemas que enfrenta la metodología de aprendizaje colaborativo dependen del sistema de  
planificación,  el diseño de la actividad, la adaptación al grupo, la formación docente, el apoyo institucional, 
los problemas de comunicación entre alumnos y docentes; así como los aspectos socio-culturales. Esto 
significa que su efectividad está ligada a estos factores. 
2. Se puede cambiar la manera de pensar de los docentes a partir de las experiencias eficaces del trabajo 
colaborativo con las TIC. Es decir, el temor que tienen los docentes hacia el uso de tecnologías en el aula 
puede disminuir según vayan incorporando las TIC en la docencia. 
3. La adecuación pedagógica de esta estrategia genera una actitud positiva del estudiante y aumenta el grado 
de motivación. Con esto nos referimos a la adaptación y selección adecuada de los contenidos educativos 
con relación a las actividades. 
4. La escasa formación docente provoca un descenso tanto en el rendimiento estudiantil como en las 
probabilidades de alcanzar los objetivos proyectados. En este ámbito, por la debilidad en la formación del 
profesorado los alumnos no se están beneficiando como deberían de las nuevas tecnologías. 
5. El pensamiento crítico, reflexivo y constructivista de los estudiantes está asociado a la realización de 
actividades de tipo colaborativa como los blog, las wikis, webquest, redes sociales etc. 
6. El aprendizaje colaborativo mediado por las TIC fortalece las relaciones comunicacionales docente-alumno. 
Además crea un ambiente de motivación y una actitud positiva que estimula al desarrollo de competencias 
por parte del alumnado. También permite que cada uno pueda asumir el rol que le corresponde.  
Tomando en cuenta todo lo mencionado hemos elaborado nuestros objetivos de trabajo, que se desglosan a 
continuación. 
1. Evaluar las metodologías de aprendizaje colaborativo mediadas por las TIC, utilizadas por los docentes  

de centros de ESO, concretamente en Primero, con niveles de certificación TIC 4 y 5. 
2. Conocer las concepciones de los profesores sobre la metodología de aprendizaje colaborativo, así como 

el empleo que hacen de las mismas en las aulas de Primero de ESO. 
3. Conocer las herramientas tecnológicas de aprendizaje colaborativo más empleadas en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje por los docentes de primero de la ESO.  
4. Analizar las practicas docentes llevadas a cabo en primero de la ESO mediante el trabajo colaborativo, a 

través de varios estudios de  casos. 
5.  Identificar las competencias adquiridas por los alumnos/as en primero de la ESO, mediante el 

aprovechamiento de los entornos colaborativos mediados por las tecnologías. 
6. Detectar las ventajas e inconvenientes que manifiestan los docentes y los alumnos realizando  este 

método de enseñanza. 
7.  Examinar  a través de una entrevista el seguimiento y apoyo institucional que reciben los docentes de 

parte del estado para llevar a cabo actividades de tipo colaborativas mediadas por las TIC. 

Página 4 de 10  



METODOLOGÍA A UTILIZAR (APORTAR CONFORMIDAD/INFORMES/PROTOCOLOS GARANTIZANDO   
BIOÉTICA/BIOSEGURIDAD SI EL TIPO DE EXPERIMENTACIÓN LO REQUIERE) (MÁXIMO 50 LÍNEAS): 
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Esta investigación  se orienta a conocer las metodologías de aprendizaje colaborativo llevada a cabo por los 
docentes de primero de la ESO de Zamora y Salamanca. Además intenta conocer la concepción de los 
docentes y alumnos sobre esta metodología  y las herramientas usadas en este método, así como la 
efectividad que supone  en el aula. Para lograr nuestros objetivos planteamos algunas estrategias que nos 
servirán de guía en el desarrollo de nuestro trabajo. 
El diseño combinara el enfoque metodológico cualitativo y cuantitativo, ya que recoge datos de las dos 
vertientes. Por ejemplo, usaremos la metodología cualitativa para analizar las prácticas docentes llevadas a 
cabo en primero de la ESO implementando el trabajo colaborativo y el aprovechamiento en el aula de esos 
entornos mediados por las tecnologías, a través  de un estudio de casos. Por otra parte el método 
cuantitativo será usado para analizar y comparar variables dependientes e independientes con relación a las 
herramientas tecnológicas, formación docente y otros tópicos de interés en nuestro estudio.  
Los instrumentos previstos para la recogida de datos son: entrevistas, cuestionarios, hoja de seguimiento, 
observaciones y un blog. En un primer momento iremos a los centros educativos que nos hayan concedido la 
autorización para efectuar un cuestionario  a los docentes y una entrevista semi-estructurada  a los directores 
sobre las concepciones y usos de metodología colaborativa. Las concepciones de los docentes y alumnos 
sobre el trabajo colaborativo serán recogidas también mediante  la observación. Es importante destacar que 
el cuestionario está ya elaborado en una investigación previa realizada por el Grupo GITE USAL, bajo el título 
el trabajo colaborativo a través de las TIC en el contexto de la escuela 2.0 y financiada por el MECD. Hemos 
elegido estos instrumentos porque han sido sometidos a un análisis de fiabilidad, están reconocidos por 
expertos y concuerdan con nuestra investigación. En la fase de estudio de casos, emplearemos, entre otros, 
instrumentos como la hoja de seguimiento en donde los profesores podrán ir indicando pormenorizadamente 
todo el desarrollo del trabajo colaborativo, así como las ventajas e inconvenientes que se presenten el 
proceso. 
Para el análisis de los datos el usaremos el programa SPSS. Software estadístico que nos permitirá recopilar 
los datos y analizar variables, conglomerados, contingencia, media etc. Todo esto en un entorno gráfico. En 
cuanto a los estudios de casos y la entrevista serán analizados con ATLAS TI. Un software de análisis 
cualitativo. 
La población de nuestro trabajo serán los centros educativos de Zamora y Salamanca con niveles de 
certificación en TIC 4 y 5 establecidos por la conserjería de educación de Castilla y León. (Boletín publicado 
el 04-06-2013). Los centros educativos de Zamora y Salamanca con estos niveles son 7. Después de hacer 
un barrido de los centros solicitando permiso para acceder, esperamos tener al menos una muestra 
representativa de 3 centros. 
Nota: en el caso de que no se cuente con los permisos necesarios para recoger los datos en estos centros el 
estudio se realizará con el mismo planteamiento en la República Dominicana. 
En cuanto a las variables de estudio son las siguientes:  
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METODOLOGÍA A UTILIZAR (APORTAR CONFORMIDAD/INFORMES/PROTOCOLOS GARANTIZANDO   
BIOÉTICA/BIOSEGURIDAD SI EL TIPO DE EXPERIMENTACIÓN LO REQUIERE) (MÁXIMO 50 LÍNEAS): 

 
 
 

Cuadro I. Propuesta metodológica para el análisis de los centros 
Dimensiones  Variables e indicadores Instrumentos de recogida de 

información 
 
 
 
Contexto del 
centro 

- Contexto social de la comunidad 
educativa 

- Experiencia del centro en MEAC-TIC1 
- Apoyo del equipo directivo al trabajo 

colaborativo entre profesores 
- Disponibilidad de hardware y software. 
- Organización de espacios y tiempos de 

aprendizaje 
 

Cuestionario on-line a 
profesores 
 
Entrevista equipos directivos 
 
Análisis documental (sitio 
web del centro, materiales 
publicados…) 
 

 
Concepciones del 
Profesorado  

- Concepciones pedagógicas de los 
profesores sobre MEAC-TIC 

- Formación (conocimientos) de los 
docentes en MEAC-TIC 

Cuestionario on-line a 
profesores 
 
Hoja de seguimiento 
 

 
Metodología de 
enseñanza-
aprendizaje 
colaborativo 
(MEAC-TIC) 
 
 

 
- Diversidad de aplicaciones web 

utilizadas y de tareas propuestas 
(RCAE, webquest, proyectos 
telemáticos, aplicaciones web 2.0…) 

- Adecuación de los materiales  
- Grado de interdisciplinariedad 
- Dedicación a la tarea: tiempo dedicado 

a la planificación y 
al seguimiento del aprendizaje 

- Eficacia de los grupos: nivel de 
interacción entre alumnos y con el 
profesor 

- Logros: nivel de éxito en de las tareas  
- Satisfacción del docente 

 

 
Cuestionario on-line a 
profesores 
 
Publicaciones en el Blog 
 
Observación 
 

 
Prácticas de 
trabajo 
colaborativo entre 
profesores 

- Nivel de participación e implicación en 
actividades colaborativas con 
profesores del mismo centro 

- Nivel de participación e implicación en 
comunidades virtuales 

- Nivel de incidencia en la práctica de las 
actividades colaborativas 
desarrolladas. 

  
Cuestionario on-line 
 
Entrevista a docentes 
 
Análisis de documentos y 
sitios web 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
1 Nota : Tomado como referencia  de la  investigación previa realizada por el Grupo GITE USAL, bajo el título el trabajo 
colaborativo a través de las TIC en el contexto de la escuela 2.0. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Página 6 de 10  



METODOLOGÍA A UTILIZAR (APORTAR CONFORMIDAD/INFORMES/PROTOCOLOS GARANTIZANDO   
BIOÉTICA/BIOSEGURIDAD SI EL TIPO DE EXPERIMENTACIÓN LO REQUIERE) (MÁXIMO 50 LÍNEAS): 

 

 
 

Cuadro II. Variables para analizar el estudio de casos 
 

Dimensiones  Variables e indicadores Instrumentos de recogida de 
información 

 
 
 
Contexto del centro 

- Contexto social de la comunidad 
educativa 

- Experiencia del centro en MEAC-TIC1 
- Apoyo del equipo directivo al trabajo 

colaborativo entre profesores 
- Disponibilidad de hardware 

(ordenadores, conexiones,…) 
- Tipo de software disponible. 
- Organización de espacios y tiempos de 

aprendizaje 

Cuestionario on-line 
 
Entrevista equipo directivo 
 
Entrevista a profesores 
 
Análisis documental (sitio 
web del centro, materiales 
publicados…) 
 

 
Con los resultados  arrojados por el instrumento haremos grupos de debates en un blog, mediante el cual se 
podrán discutir temas como: las debilidades y fortalezas que enfrentan los docentes y los alumnos a través 
de este método de enseñanza, el impacto que esta metodología supone frente a otros, la formación del 
profesorado, los roles en un ambiente colaborativo mediado por las tecnologías y las herramientas 
tecnológicas más utilizadas para este fin. Con el blog pretendemos crear una comunicación asincrónica 
entre los docentes de primero de la ESO de Zamora y Salamanca. Este recurso evitará que distancia  sea 
una barrera a la hora de compartir conocimientos. 
Los aspectos más relevantes  publicados en el blog sobre las debilidades y fortalezas del aprendizaje 
colaborativo y la formación del profesorado serán recogidos para hacer un cuestionario que será aplicado en 
el centro a los docentes  de primero de ESO y al equipo de gestión, luego los datos serán procesados con 
SPSS. Consideramos ésta una forma de validar la información recibida a través del blog, también 
tomaremos en cuenta las experiencias de los docentes y alumnos con este tipo de actividades, con el fin de 
crear una propuesta de motivación, destacando el impacto metodológico que supone en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2 Nota : Tomado como referencia de la investigación previa realizada por el Grupo GITE USAL, bajo el título el trabajo 
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MEDIOS Y RECURSOS MATERIALES DISPONIBLES (MÁXIMO 50 LÍNEAS):  
 

 
 Actividades formativas del doctorado en Formación de la Sociedad del Conocimiento. 

Apoyo económico del Ministerio de Educación Superior, Ciencias y Tecnología de la República Dominicana.  

Fondos bibliográficos de  la universidad de Salamanca.  
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PLANIFICACIÓN TEMPORAL AJUSTADA A TRES AÑOS (MÁXIMO 50 LÍNEAS):  
 
  

 

Actividades Primer año 
2013-2014 

Segundo año 
2015 

Tercer año 
2016 

Meses     Nov-Jul Sept-Dic       Ene-Jul   Sept-Dic     Ene-Jul   Sept-Nov 

Selección del tema       

Definición del 
problema 

      

Revisión bibliográfica       

Antecedentes       

Diseño del proyecto 
de investigación 

      

Entrega del proyecto 
de investigación 

      

Evaluación anual de 
tesis. 

      

Elaboración del 
marco teórico. 

      

Elaboración de las 
fichas. 

      

Comprobación de la 
viabilidad de las 
fichas 

      

Selección de la 
muestra 

      

Comunicación en un 
congreso 

      

Hacer un blog       

Visitas a centros 
educativos 

      

Recopilación de 
datos 

      

Publicación en una 
revista 

      

Diseño del 
cuestionario 

      

Comprobación de la 
viabilidad del 
cuestionario 

      

Análisis de datos       

Interpretación de 
resultados 

      

Redacción del 
borrador 

      

Revisión del 
manuscrito 

      

Presentación del 
informe final 

      

Defensa de la tesis       
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