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RESUMEN

Se hace un planteamiento de cdmo estan afectando |0s nuevos soportes
electronicos alos OPAC de las bibliotecas, especialmente el CD-ROM, € hipertextoy la
digitalizacién de los documentos y el acceso al texto integral. Se describen algunos de los
proyectos mas importantes que se estan desarrollando en la actualidad y se concluye que
larelacion de los usuarios con e OPAC estainmersa en un proceso de transformacion.

Pocos cambios tecnol 6gicos han originado trastornos sociales tan fuertes y tan
frecuentes como |los que entrafia la revolucion de lainformacion. Kessler (1995, p. 55)
sefiala a respecto que "primero fueron las maguinas'y luego vino su utilizacion®, es decir,
gue en primer lugar existio el ordenador y después sus aplicaciones, primero los hilosy
cables y mas tarde lainformacion que circul 6 por ellos. No es de extraiar, por tanto, que
uno de los motivos por los que los OPAC estan cambiando sea porque "latecnologia que
los soporta contintia evolucionando” (Freivaldsy Carson, 1991, p. 110). Algunas
bibliotecas completan sus instalaciones con pantallas tactiles e incluso ciertos terminales
inteligentes estan siendo ofrecidos en la actualidad alos usuarios de algunas de ellas. Los
disefiadores evolucionan hacialatransformacion de los terminales en microordenadores
personales, dotados de memoriay de una capacidad de trabajo propia de una herramienta
de ayuda (diccionarios, correctores ortograficos, ayudas a lainterrogacion, etc.), lo que
aumentara la comodidad del lector en su interrogacion, con la posibilidad en particular de
constituir bibliografias personales, de ponerlas en lamemoriay de editarlas sobre un
programa de tratamiento de texto (1).
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1. El CD-ROM.

Estas ventgjas constituyen la fuerza de los CD-ROM. Consultados sobre micro-
ordenadores, son més rapidos, més &giles y mas ricos en posibilidades adicionales.
Contrariamente a los terminales en linea disponen de todos |os datos para un solo lector y
se prestan mejor a estas ayudas personalizadas de la busgueda (Mélot, 1992, p. 17).
Suministran préacticamente el mismo sistema de recuperacion gque los catdl ogos en linea.
Se puede acceder por titulo, materiay, dependiendo de la biblioteca, por signatura
topografica, nUmero de clasificacion, etc. Posibilitan también las blusquedas utilizando
|6gica de Boole y palabras clave. La principal ventaja de utilizar un catalogo de acceso
publico en CD-ROM respecto a un catdlogo en linea es que se evita depender de las lineas
de telecomunicacion y las bibliotecas pueden planificar su costo.

Akeyrod, Brimage y Royce (1988) han llevado a cabo unainvestigacion sobre e
uso del CD-ROM como catdlogo de acceso publico, centrandose en € estudio de dos
factores principales:

1. lajustificacion paralainstalacion detal facilidad y
2. € precio.

L os autores han llegado ala conclusion de que en determinadas situaciones en
algunas bibliotecas €l interés de un sistema basado en CD-ROM puede ser grande. Este
supone una oportunidad de cambio hacia tipos de busguedas de OPAC muy sofisticadas
con s6l0 unas pocas exigencias para los expertos y pocas alteraciones paralos servicios
técnicos existentes. Como un servicio de agencia, €l bibliotecario no necesita
comprometerse totalmente con un suministrador y puede sentirse libre para " comprar
comparando precios’, quizas mientras espera paratomar decisiones sobre desarrollos més
integrados. Es conveniente recordar, en este aspecto, que |os mayores costes del
suministro de un catdlogo automatizado son los correspondientes alainicial conversion de
datos y cualquier oportunidad para explotar o acceder |as bases de datos creadas debe ser
valorada positivamente.

Estos argumentos se ven apoyados por |os costes del CD-ROM. Pese a que cada
biblioteca necesitara considerar en detalle todos | os costes implicados en €l proceso y las
alternativas existentes, el coste recurrente anual parala produccion de un OPAC de
tamario medio parece barato. No es comparable alos de produccion de las microfichas
pero sus ventajas sobre esta tecnologia son significativas. Ademéas, cada vez son més las
Instituciones que estan instalando redes de PCs, |o que puede reducir, e incluso eliminar,
los costes de mantenimiento.

2. El hipertexto.

http://www.ucm.es/info/multidoc/multidoc/revista/cuad6- 7/frias.htm (2 of 18)28/12/2007 4:09:10



Mas alladel OPAC: Tecnologiay nuevos soportes del catdlogo de la Biblioteca.

El hipertexto, "una herramienta de validez general, que representa el primer grado
de un nuevo sistema de orden superior en el tratamiento de lainformacion” (Canals
Cabird, 1990, p. 705), representa "latoma de conciencia, laformulacion explicitay la
teorizacion de un principio muy antiguo, €l de lano-linealidad en la presentacion de los
conocimientos, en lalecturay en las tecnologias intel ectual es consideradas en sentido
amplio: libros, dibujosy, sobre todo, escrituras” (Serres, 1995, p. 82). Latecnologiade las
ventanasy del trabajo sobre la pantalla de forma gréfica ha desembocado en la
divulgacion de esta herramienta, es decir, de la posibilidad de establecer enlaces
automéaticos entre elementos dispares diseminados en diferentes ficheros. Los corpus
aislados hasta el momento se hacen permeables |os unos a los otros. Podemos no
solamente pasar de un fichero a otro (sea cual sea el soporte, es decir, que un texto puede
estar ligado a unaimagen o un sonido) sino de una zona de un fichero a una zona diferente
de otro fichero. Lainterrogacion en hipertexto permite pues encadenar una busqueda de
unailustracion a un texto al que no esta vinculada en su origen. Toda lainformacion
presente en la pantalla es utilizable para plantear una nueva busqueda. Se pasa, pues, de la
linealidad del lenguaje alaldgica denominada "navegaciona™ (Méot, 1992, p. 17-18).

Como sefiala Bryan (1993, p. 94), los sistemas hipermedia (2) buscan siempre

relacionar electrénicamente las piezas de informacion que, en model os de referencia méas
tradicionales -"hipertextos en version impresa’ segun Serres (3)-, pueden ser vinculados a

través de un indice o de unatabla de contenidos. Existen dos tipos principales de puntos
de referencia, los relacionados a los componentes estructurales (como los que forman una
tabla de contenidos) y los relacionados con e uso de palabras clave (como los que pueden
aparecer en un indice o bibliografia). Puesto que los dos tipos de indices son utilizados
tradicionalmente de distintas formas, normalmente es posible navegar através de un
documento hipermedia en méas de unaforma.

Byles (1988) ha sugerido que en dominios relativamente estables del
conocimiento, €l material puede ser vinculado para crear trayectorias especificas hastalos
datos. Si las reglas de catal ogacion, que representan siglos de soluciones practicas a
problemas reales, combinadas con €l juicio del campo, constituyen un dominio estable del
conocimiento, es comprensible todo € interés de esta aplicacion parala consulta de un
catdlogo de biblioteca, cuyos registros estan aprisionados en las &reas de |os formatos
MARC.

L os catdlogos en hipertexto consisten en unared multidimensional de enlacesy,
por tanto, relaciones que ofrecen al usuario "la posibilidad de, ademés de recuperar
informacion siguiendo esquemas tradicionales, ampliar informacién de maltiples
maneras’ (Caridad y Moscoso, 1991, p. 100). Gracias a hipertexto, €l lector podria pasar
automati camente de |os encabezamientos a los subencabezamientos, de los titulos
originales alas traducciones, de los autores a sus criticos o sus biografos, de los paises a
las escuelas, de un soporte a otro por un mismo titulo, etc.
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En un OPAC cléasico, cuando estamos inmersos en una busgqueda, es imposible
volver asalir aotro tipo de busgqueda. Es necesario repasar el sumario general y retomar
los términos de busqueda, aungue ya figuren en los resultados de otra anterior. La
informacion mostrada es una informacion muerta. Gracias al hipertexto, ésta se convierte
en una informacion dinamica, que permite emprender nuevos regquerimientos.

L os sistemas hipertexto pueden servir para generar interfaces de usuario mas
amigables para los lenguajes documental es, especial mente |os precoordinados, ya que
combinan recuperacion mediante acceso afabético y la navegacion relacional mediante
enlaces de todo tipo (jerérquicos, de equivalencia, etc.). Las busguedas hipertexto sobre
los encabezamientos de materia pueden hacerse sobre |os subencabezamientos
significativos o las combinaciones booleanas de | as palabras seleccionadas. El sistema
emprende una busqueda sobre la materia, las palabras del titulo, el nombre de un autor y
esta busqueda es "transparente” para el usuario, que no tiene otra tarea que realizar que
"hacer clic con laayuda del icono de una sonrisa sobre |las palabras elegidas en la pantalla
como argumentos de una nueva busgueda’ (Sinno-Rony, 1991, p. 310).

Como nos recuerda Garcia Marco (1994, p. 421-422), un problematradicional de
los lenguajes documentales ha sido la dificultad de conectar sus estructuras predefinidas -
caracterizadas por su excesiva cristalizacion y dependencia de laideologiay base
intelectual de sus creadores- con los mapas conceptuales idiosincraticos y personaes de
los usuarios, que difieren en virtud de variables como |os conocimientos previos, su
pertenencia socio-profesional, etc. En este sentido, el hipertexto tiene algo que ofrecer ala
lingUistica documental: el concepto de camino (path) o recorrido, que constituye un
puente entre el conocimiento socialmente aceptado y € conocimiento individual, que
siempre se construye de forma personal e idiosincrética.

El uso de latécnica hipertexto presenta, por tanto, un gran interés parala consulta
de los catdlogos automatizados de | as bibliotecas. Permite respetar |as précticas naturales
de lectura de los usuarios, unalectura no lineal, no secuencial, y, por ende, facilitar un
acceso mayor de los usuarios alos sistemas de informacién electronica.

Dos g emplos de este tipo de aplicacion, descritos por Caridad y Moscoso (1991, p.
100), son HY PERCatalog y BiblioMac. El primero de ellos se esta desarrollando en la
Universidad de Linkdping, en Suecia, y € segundo en la University of Californiaen Los
Angeles. HY PERCatal og es un proyecto mas ambicioso, ya que reamente se trata de un
catélogo concebido en hipertexto que intenta explotar al maximo todas las ventajas que
esto puede reportar, asi como extender su funcionalidad mucho més aléadelas
tradicional es funciones que cumple e catdlogo en una biblioteca. BiblioMac, sin embargo,
esta concebido como €l interfaz del catdlogo en linea que actualmente existe en dicha
universidad. Asi, aunque también haga uso de las ventajas que proporciona el hipertexto
frente alos catalogos de fichas 0 en linea, su objetivo principal esfacilitar las |abores de
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busgueda a los usuarios, valiéndose de |a estructuracion de lainformacion en hipertexto.

Otros OPAC que permiten una aproximacion navegacional, disefiados algunos de
ellosincluso antes de que el concepto de hipertexto apareciese en la bibliografia
informatica son: el OPAC de lasociedad inglesa IME, que hasido concebido y
comercializado un sistemaintegrado de bibliotecas; e programaamericano DY NIX,
instalado paralos OPAC delaUniversity of Stirling, en Escocia; €l sistemalLCSdela
Ohio's State University; y el programa de interrogacion de los CD-ROM de Sylverplatter.
Todos estos sistemas tienen la desventaja de utilizar €l cursor paraactivar el "pulsador", y
la circulacion en la cadena de consultas hipertextual es es dificilmente practicable. El
interfaz presentado en el proyecto de la Bibliothéque Publique d’ Information de Paris, en
un intento de superar estas limitaciones, utiliza un interfaz gréfico con lafinalidad de
abreviar y hacer més transparente €l didlogo persona-méaquina. La utilizacion de una
sonrisa o de una bola rodante en vez de un cursor parece particularmente Util (Sinno-
Rony, 1991, p. 308-309).

Spring (1991) ha escrito sobre bibliotecas de realidad virtual con vinculos
semejantes a hipertexto visibles entre los documentos relacionados y colores paraindicar
sus niveles de relevancia. Una vision de este tipo, sin embargo, estd muy lgjos dela
tecnol ogia accesible actualmente y necesita expansiones sustanciales en los registros
bibliograficosy, por tanto, como escribe Poulter (1993, p. 17), "esirrealizable en un
futuro cercano”.

3. La digitalizacion de los documentos y el acceso al texto
integral.

Tradicionalmente, laindustria editorial ha usado un modelo de producir primero
para distribuir después (Matthews, 1994, p. 77). Este modelo |leva aparejados bastantes
costes relacionados muy bien conocidos por el mundo editorial. Un nuevo y evolucionado
model o de edicidn se basa en la distribucion (normalmente en forma electronica) de una
obray en su posterior produccion (S es hecesaria). La obraes distribuidaaun clientey,
posteriormente, éste la almacena como un documento electrénico paraleerlo, usarlo o
imprimirlo (4).

Como ha sefialado expresivamente Jamet (1993, p. 60), "ahora que la digitalizacion
y lalectura asistida por ordenador abren una nueva eraen latransmision, difusiony
utilizacion del saber, no es mas imaginable una biblioteca sin lainformética gue una casa
sin agua corriente ni electricidad”. Klemperer (1994, p. 6) hacomparado el estado de las
colecciones de textos el ectronicos de investigacion con € de los OPAC aprincipios de los
anos 80. En su opinion, igua que los instituciones pioneras en los OPAC estaban entonces
comenzando a convertir sus catal ogos de fichas, 10s pioneros de |os textos el ectronicos,
estan comenzando ahora a construir sus propias colecciones de textos, a menudo
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"convirtiendo" y sefializando sus propios documentos. L os primeros OPAC eran de disefio
casero porgue no habia suministradores de estos productos, que no eran todavia sistemas
integrados; de forma analoga, los centros productores de textos en la actualidad estan
usando una variedad de herramientas de blsqueda y mecanismos de presentacion y
apoyando en gran medida su propio software de acceso. EI movimiento de los OPAC fue
apoyado por el formato MARC, mientras gue |os textos el ectronicos se basan en €

SGML. Por supuesto, las diferencias en la situacion general son muy abundantesy,
probablemente, en el futuro seran mayores debido al impacto de Internet y la consecuente
popularidad de las arquitecturas cliente-servidor.

Ademés, la digitalizacion de los documentos entrafia una nueva concepcion del
enciclopedismo. Larelacion del lector con grandes volUmenes de informacion esta en
profunda mutacion. El ordenador permite operar unavisibilidad mejor sobre los grandes
corpus de conocimientos: una gran recension de textos, atraves de laindizacion, la
anotacion, la clasificacion de estos conocimientos y las posibilidades de reactivar de
forma automatica el capital de un trabajo emprendido de largo aliento. Constituir una
bibliotecainmaterial no es, pues, "ni un acto neutro, ni un proceso de continuidad con la
bibliotecafisica' (Maignien, 1995, p. 8).

No obstante, el acceso a texto integral através del catalogo de la biblioteca
presenta aun inconvenientes. Es muy costoso, produce ruido y es demasiado impropio
para la busqueda documental. Si € registro bibliografico dice poco, €l texto integral dice
demasiado. Es conveniente paralas interrogaciones precisas en su intencion y amplias en
su campo. Existen por tanto varios medios de encontrar €l equilibrio justo entre la
demanda del lector y larespuesta esperada. Sin llegar hasta la consulta del texto integral
sobre la pantalla, ésta puede limitarse a ciertas zonas del texto, en particular los indices de
materias, listas de capitul os, cubierta, preliminares, indicey, paralas publicaciones
periodicas. sumarios, titulos, capitulos o resimenes (Méot, 1992, p. 18).

En laactualidad, las bibliotecas estan comenzando a intercambiar imégenes de
paginas digitalizadas pero €l intercambio de documentos estructurados y objetos
multimedia e hipermedia se esta incrementando de manera importante (Dempsey, 1993, p.
8).

Ladigitalizacion puede utilizarse parala preservacion de todos los tipos de
informacion existente en un formato que no sea digital. Esto incluye la conversion de
informacion en formato anal 6gico a formato digital (registros sonorosy
videograbaciones), imagenes en formato digital (documentos, libros, fotografias, etc.) y
texto en un formato digital (OCR/ICR reconocimiento optico o inteligente de los
caracteres).

3.1. La Bibliotheque Nationale de Francia.
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En este sentido ha trabajado en la Bibliotheque Nationale de France el equipo
encargado de poner en marcha, en su nueva ubicacion, el prototipo de "puesto de lectura
asistido por ordenador". Interrogando uno de estos puestos de trabajo, los investigadores y
los lectores pueden leer documentos digitalizados, anotarlos, poner en confrontacion
diversasideas, etc. Cualquier investigador encontara sobre €l puesto de lectura, sea del
tipo que sea, la capacidad de memoria suficiente para constituir su propio corpus
electrénico y para memorizar latotalidad de sus documentos de trabajo. Cualquiera podra
interrogar el catdlogo multimediay, cuando los documentos previstos estén digitalizados,
integrarlos en el corpus personal através de unared de comunicaciones de alta velocidad
(Chailloux, 1994, p. 18-19). El lector trabaja sobre un puesto persona capaz no solamente
deinterrogar el catdlogo de labibliotecay |las bases en texto integral de los fondos
impresos que hayan sido digitalizados -100.000 volumenes para la apertura, incluyendo
todos los grandes clasicos de la literaturay de lainvestigacion cientifica francesas, hasta
llegar alos 300.000 documentos entre librosy revistas (5)- sino también de las

colecciones de imégenes (6). La coleccion digitalizada debe constituir "un fondo de

referencia comun atodos |os lectores en |as disciplinas de excelenciade la
biblioteca" (Richard, 1993, p. 58).

A estas bases propias de la biblioteca, se afiaden las obras (diccionarios, bases de
datos) accesibles en CD-ROM. A este corpus preestablecido, €l usuario podra afiadir sus
propios documentos de trabajo, impresos o manuscritos, que registrara €l mismo sobre su
escaner. Trabajando sobre microordenador se tendrala posibilidad de hacer laindizacion
automética, con sus descriptores personales, de este corpus, de manipular |os elementos
para coleccionarlos, extraerlos, cruzarlosy efectuar busquedas automaticas y de editarlos
sobre tratamiento de texto (Mélot, 1992, p. 19).

Un puesto de trabajo de este tipo no es una vision de futuro. Esta ya probado por
ocho investigadores de diferentes disciplinas a quienes |a biblioteca de Francia ha ofrecido
la digitalizacion de sus Utiles de trabgjo, y desarrollado |os programas para constituir €l
banco de ensayo. En €l centro del nuevo sistema de informacion, el catdlogo multimedia
sera accesible através de 1.000 puestos destinados a publico, de 2.000 puestos reservados
alos profesionales por Minitel, via Renater e Internet y por interconexion con el futuro
catédlogo colectivo de Francia, del cual serd un elemento constitutivo (Le Saux, 1995, p.
75).

Ademés, para aumentar la complementariedad de |as colecciones, laBNF esta
trabgjando en el desarrollo de unared de polos asociados que posibilite la comparticion de
las colecciones digitales con otras bibliotecas e instituciones francesas (Masse, 1997, p.
71).

3.2. La British Library.
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Entre las nuevas perspectivas de la British Library en su nuevo edificio de $t.
Pancras, actualmente en construccion, estala de suministrar informacion y atender las
solicitudes electronicas digitales. Lainformacion podra ser requerida por € propio usuario
directamente através del terminal. Para ello se estdn mejorando las redes de
telecomunicaciones y se esta desarrollando una nuevared Super JANET -actualmente los
usuarios pueden solicitar informacién através de JANET (Joint Academic Network)- que
incorporara texto, sonido e imagenes (Ladizesky, 1993, p. 66).

El programa de desarrollo de las tecnologias de digitalizacion y de redes se
denomina Iniciatives for Access. Posee un servidor Web, Portico, que suministralas
informaciones sobre |os servicios ofrecidos y ademas permite el acceso alas imagenes de
los principales tesoros, entre otras posibilidades (http://portico.bl.uk).

El Beowulf electronico de la British Library ha sido mostrado en una prueba
experimental afines de marzo de 1995. El texto completo del manuscrito hasido
digitalizado en unainiciativa conjuntade laBL y laUniversity of Kentucky. Los
investigadores i nternacional es eventual mente tendran acceso alos contenidos completos
del manuscrito, incluyendo las lecturas antes perdidas.

Se ha comenzado la digitalizacién de los tesoros, incluyendo € Lindisfarne
Gospelsy la Magna Carta. Ademas de su almacenamiento y archivo, las aplicaciones
futuras incluyen programas multimedia, acceso por investigadores remotos y visualizacion
en pantalla en las galerias de exhibicion de forma que los detalles pueden ser aumentados.
Ladigitalizacion de microfilmes populares -como, por g emplo, la coleccion Burney de
periodicos delos siglos XVII y XVIII- también estéd en marcha.

L os materiales estan siendo escaneados en disco Optico para permitir alos
investigadores emplear |as técnicas de busqueda automatizaday disfrutar del acceso
mejorado a este material histérico unico. La digitalizacion de imégenes para el suministro
de documentos esté en fase de prueba en estos momentos. Cada ejemplar de los 50
principal es titulos de revistas actuales es escaneado e indizado. La recuperacion
electronica de los articul os en respuesta a | as peticiones automatizadas es inmediata.

3.3. Alemania.

En las bibliotecas cientificas alemanas se estan desarrollando actualmente varios
proyectos de digitalizacion de documentos. Los tres méas importantes son el
Sondersammel gebi ets-Fachinformation (SSG-FI) de la biblioteca universitariay del
estado de Gottingen en Baja-Sajonia (http://www.uni-goettingen.de/sub/ebene 2/2 ssfi.
htm), IBIS de la biblioteca universitaria de Bielefeld (http://www.ub.uni-bielefeld.de/ibis.
html) y Gerhard (German Harvest Automated Retrieval and Directory) del Bibliotheks-
und Informationssystems (BIS) de Oldenburg (http://waetjen.bis.uni-oldenburg.de/
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dfgproj3.htm) (Enderle, 1997).

El proyecto SSG-FI

Este proyecto ha desarrollado un sistema de acceso a ciertas disciplinas -
matematicas puras, ciencias de la naturaleza, geografiay cartografia tematica, historia,
politica, lenguay literatura anglosajonas- através de un servidor WWW. El SSG-FI se
enmarcaen e contexto de las colecciones especializadas alemanas y del proyecto Webis
de la biblioteca universitaria de Hamburgo.

El proyecto IBIS

Se trata de un proyecto similar: desarrollado por la biblioteca universitaria de
Bielefeld en colaboracion con la de Dortmund, e sistema ha adoptado el model o del
banco de datos BRS/Dataware. Su finalidad es servir ala catalogacion y a tratamiento de
los recursos de Internet para ayudar al usuario en su busqueda en el Web. Esta prevista su
extension alas bibliotecas universitarias de Renania-Westfalia.

El proyecto Gerhard

A diferencia de los anteriores -que tienen como objetivo principal laselecciony la
evaluacion de los recursos informativos-, €l proyecto Gerhard trata de sacar provecho de
los procedimientos automatizados de adquisicion y explotacion de las informaciones,
examinando |os servidores de determinadas instituciones cientificas alemanas gracias alos
Instrumentos de busqueda. Las informaciones recuperadas son clasificadas por medio de
procedi mientos automatizados de reconocimiento linguistico segun las grandes clases de
laCDU. El usuario tiene asi la posibilidad de realizar una busqueda sisteméticaen €
conjunto de las bases de datos o0 una busgueda libre por palabras-clave. De esta manera,
los recursos cientificos alemanes en Internet podran ser explotados casi en su totalidad.

3.4. Estados Unidos.

Labibliografia profesional estadounidense anuncia una serie de formidables
transformaciones en curso que van a cambiar de maneraradical y rapidala naturaleza de
los servicios accesibles y sus condiciones de utilizacion.

LaLibrary of Congress

LaLibrary of Congress, por su parte, trabaja en el proyecto National Digital
Library, que transformara cinco millones de g emplares de sus fondos més importantes (7)

en iméagenes electrénicas que podran ser consultadas, por cualquier ciudadano, desde su
casa viatelefonica, con la utilizacion de un ordenador persona y un modem. El esfuerzo

http://www.ucm.es/info/multidoc/multidoc/revista/cuad6- 7/frias.htm (9 of 18)28/12/2007 4:09:10


http://waetjen.bis.uni-oldenburg.de/dfgproj3.htm

Mas alladel OPAC: Tecnologiay nuevos soportes del catdlogo de la Biblioteca.

economico, de millones de ddlares (8), tiene e afio 2000 como fechalimite para
convertirse en realidad.

L as bibliotecas universitariasy de investigacion

Laincorporacién de documentos e imégenes digitalizadas en los catdl ogos, no
obstante, no es privativade la Library of Congress. Algunas bibliotecas universitarias
tienen ya establ ecidas importantes col ecciones de bases de datos de textos electrénicos, a
los que generalmente se puede acceder através de un programa de busgqueday una
estructura de apoyo disefiados para construir la coleccion y facilitar su uso. EI Center for
Electronic Texts in the Humanities, por g emplo, fue establecido conjuntamente por la
Princeton University y la Rutgers University en 1991 para ofrecer un punto de referencia
nacional para el desarrollo, difusion y uso de textos el ectronicos en humanidades. Las
primeras actividades del centro incluyen la documentacion de | os textos el ectrénicos
existentes, el desarrollo de una coleccion fundamental de textos de investigacion
accesibles en Internet, la evaluacion y promulgacion de normas parala codificacion del
texto y € suministro de programas educativos paralos bibliotecarios, investigadores y
profesores que estan desarrollando, manteniendo y facilitando €l acceso alos textos
electrénicos (Gaunt, 1994).

Labiblioteca de la University of Virginia ha sido particularmente efectiva d
integrar el nuevo conjunto de servicios en la estructura existente, aprovechando la
experiencia previa en campos como la catalogacion, las adquisicionesy el desarrollo de la
coleccion, y aplicandola ala compray control bibliografico de textos electronicos
(Seaman, 1994, p. 19).

La University of Michigan, por su parte, ha puesto en marcha un proyecto de
andlisis textual, denominado UMLib Text Project, que permite que | os textos sean
buscados como titulos individuales o en grupos por autor, fecha de composicion, o
caracteristicas intrinsecas de los textos. Los usuarios pueden buscar por palabras, raices de
palabras, caracteres ssimples incluidos en las palabras, frases, combinaciones de palabras, y
conjuntos conceptual es de palabras. Una amplia variedad de opciones de presentacion son
accesibles, desde listados KWIC de unalinea hasta la emulacion de la pagina completa
(Warner y Barber, 1994, p. 21).

Las universidades de Cornell y Standford han firmado un acuerdo para el proyecto
de estudiar € acceso reciproco a sus bases de documentos electronicos. Se trata
fundamentalmente de la GeoRef Database que Cornell ha puesto ya accesible en su
campusy de lacua Standford podra ser otro usuario con las reservas de los acuerdos que
se negocien en comun con €l American Geological Ingtitute, que es el propietario de los
derechos. En intercambio, Cornell ofrecera a Standford la utilizacion de su base CDL
(Cornell Digital Library) que comprende €l texto completo de las obras "raras’ (Motais de
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Narbonne, 1994, p. 69).

En mayo de 1995, directores de 15 de las principales bibliotecas y archivos de
Investigacion estadounidenses y la Commission on Preservation and Access firmaron un
acuerdo de colaboracion para el establecimiento de una Federacion Nacional de
Bibliotecas Digitales (9). Un objetivo prioritario de lafederacion es laimplementacion de

unabiblioteca digital abiertaditribuida, accesible através de Internet. Labiblioteca
consistira en colecciones creadas a partir de versiones digitalizadas de documentos de los
miembros fundadores y otras bibliotecas y archivos, y de fondos disponibles en version
electronica

Laintegracion de datos detipo diferente

Laintegracion de datos de tipo diferente, llegada a su madurez, promete (y esta
proporcionando ya) resultados alin mas cargados de futuro. Las bibliotecas de la
University of Hawai, por gemplo, han recibido una subvencion federal para adquirir
equipamiento para amacenar imagenes escaneadas y digitalizadas. L as bibliotecas
utilizaran € prototipo de software de recuperacion CARLterm, desarrollado
conjuntamente por la Boulder Public Library y la Colorado Alliance of Research
Libraries, para preservar unaimportante fuente visual archivistica para los investigadores
del Pacifico. El software vincularalos registros bibliograficos con |las propias imagenes
digitalizadas descritas por éstos. En primer lugar se van a digitalizar las fotografias que no
son accesibles a los investigadores en general (Chantiny, 1993).

El proyecto AVIADOR es otro g emplo. Se trata de un disco interactivo que
permite vincular las imagenes de disefios arquitectoni cos de una biblioteca de la Columbia
University con sus referencias en labase RLIN. El programa se ha desarrollado sobre
windowsy se comercializa en la actualidad. Un programadel mismo tipo estd siendo
creado también por la organizacion cooperativa CARL (Colorado Alliance of Research
Libraries) y otros dos proyectos estan en curso de realizacion en la Carnegie Mellon
University, paravincular fundamentalmente el texto electronico de 42 periédicosy sus
referencias en la base de datos INSPEC, cargada localmente.

El proyecto JANUS es bastante mas vasto, puesto que va atornar accesible e
conjunto de los recursos de la Columbia Law School (New Y ork) en forma de
documentos el ectronicos mostrados sin distorsion de formato o de grafismo en relacion a
los originales. Este proyecto de 5 afios combinala digitalizacion, el almacenamiento de
texto e imégenes, el calculo masivamente paralelo y un programa de busqueda amigable a
partir de una palabra, de unafrase o de una porcién de texto ya recuperado. Las bases
estaran constituidas por la retroconversion de 10.000 vol imenes por afio, que es
aproximadamente el nimero de las adquisiciones anuales. La Columbia Law School
trabgjara también directamente con |os editores para recibir sus adquisiciones en forma
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electronica (Motais de Narbonne, 1994, p. 67).
3.5. Espana.

En 1993 |a Biblioteca Nacional de Espafia comenzoé un proceso de redefinicion de
su politica de reproduccion de fondos. Hasta ese momento, todo el presupuesto estaba
destinado alamicrofilmaciony, tras estudiar la alternativa de la digitalizacion, se decidio
compatibilizar ambos sistemas: se microfilmaran los documentos poco utilizados y
aquellos que se desee preservar y, por €l contrario, se digitalizaran los microfilmesya
existentesy los originales paramejorar e acceso rapido y remoto. En la actualidad estan
en marcha 4 proyectos de digitalizacion de fondos de la Biblioteca Nacional, dentro de
unalinea de accion comun: ADMY TE (Archivo Digitalizado de Manuscritos y Textos
Espafioles), una base de datos herdldica, una coleccion de reproducciones fotograficas de
periodicos del siglo XIX y monografias anteriores a 1830 y, finamente, documentos
originales. Entre los aspectos que quedan todavia por definir esta el sistema de gestion de
laimagen de la digitalizacion de musicay grabados en los terminales de busqueda, ya que
representan una de las funciones mas relevantes del sistema (Agenjo y Hernandez, 1994).

También en Espafia tenemos noticia de que lainformacién contenida en mas de
30.000 libros antiguos de medicinay farmaciava a ser digitalizada araiz del convenio
entre la Universidad Complutense de Madrid y la Fundacion de Ciencias de la Salud. Este
acuerdo supone €l inicio del programa Dioscorides, con el que se pretende crear una
biblioteca electronica através de la cual se podra acceder alos textos e ilustraciones
contenidas en 13.644 volumenes de interés biosanitario, existentes en labibliotecade la
universidad madrilefiay que fueron publicados entre los siglos XV y XVII. Gracias a esta
Iniciativa, cualquier investigador o historiador, con acceso a un terminal conectado con la
red, podra contar con la coleccion de textos citada para su consulta.

3.6. Los programas de gestidn electronica de los documentos.

Bourdiny Lénart (1994) han publicado un libro sobre algunos programas
documentales y de gestion de bibliotecas que incide principalmente sobre las nuevas
tendencias que, en funcién de la evolucion o de los progresos tecnol 6gicos, estan
apropiandose del mercado de programas documentalesy de gestion bibliotecaria. El
andlisis subraya que los programas existentes ignoran demasiado a menudo la gestion
electrénica de los documentos unida alas posibilidades de busgqueda hipertexto y, si es
necesario, ala conjugacion de programas OCR. En opinion de los autores, €
enriquecimiento del asiento por la busqueda en las partes liminares y |os sumarios
digitalizados no parece inminente.

La gestion de ficheros SGML concierne alos documentos primarios digitalizados y
sefializados de acuerdo a esta normainternacional que define los diferentes campos del
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documento digitalizado en lafuente (autor, titulo, introduccion, capitulosy subcapitul 0s).
Esta gestion documental de tipo editorial permite, no solamente la catalogacion y la
indizacion automaticas, sino también el intercambio de documentos primarios por vias de
telecomunicacién rgpida. De los programas analizados por Bourdin y Lénart, Basisplus es
el primero que acepta una gestion documental de este tipo en el seno de su programa
Integrado.

Ninguno de los programas estudiados, excepto AB6, propone una busqueda
propiamente en hipertexto. Si pensamos que una parte de |os documentos no es realmente
tangible ni palpable, que las revistas el ectronicas suministradas por Elsevier ocupan
memorias virtuales y son "descargadas’ a distancia, que las normas de catal ogacion
desaparecen en beneficio de las normas de edicion digital como SGML o HTML..., que €l
vaciado de revistas es mas eficaz y menos oneroso a partir de ladigitalizacion de los
titulosy de los sumarios de las revistas que acudiendo a su asiento ISSN, parece claro que
el porvenir de los programas de gestion bibliotecaria tiene que pasar por € suministro del
texto digitalizado en la fuente.

3.7. ¢Hacia un nuevo papel de los bibliotecarios?.

Uno de los cambios importantes que suscita el nuevo entorno electrénico sobre los
profesionales consiste en convertirlos en creadores de nuevo conocimiento. El
bibliotecario se ocupa de recoger informacion de distintas redesy, a partir de ésta, crea
nuevos documentos el ectronicos de acuerdo al perfil temético o los intereses del usuario.
En este sentido, en palabras de Abadal Falgueras (1994, p. 386-387), "su trabajo no se
concentraria exclusivamente en la teledescarga (downloading) de recursos de informacion
Interesantes, sino que cada vez mas existira el proceso inverso (uploading): laediciony
confeccién de nuevos documentos, elaborados a partir de la consulta de las fuentes de
informacion”.

Si afiadimos a estas posibilidades el hecho de que, en € futuro, "algunos textos
especializados solo se editardn en forma electronica (10), y quizés solo apareceran en
copiadura, Sl acaso, en los terminales de los compradores” (Stoker, 1994, p. 119),
"entonces es posible que los bibliotecarios hayan terminado por fin con esta cosa nefasta,
absurda, y, sin embargo, indispensable: €l catalogo de labiblioteca’ (Méot, 1992, p. 19).
El catdlogo de nuestro tiempo serd, por € contrario, y por primeravez en lahistoriade las
bibliotecas, "la oportunidad historica de liberarse de la opresion de los intermediarios, los
famosos profesionales de lainformacion, la mayor parte de |as ocasiones pantall as opacas
entre el libroy el lector" (Bertrand, 1991, p. 302).
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Notas:

(1)La Pennsylvania State University, por jemplo, ha desarrollado MicroLIAS, una ayuda
alainvestigacion paralos estudiantes, profesoresy personal bibliotecario, que corre
normal mente sobre IBM y compatibles. MicroLIAS permite alos usuarios enlazar con €l
macroordenador que soportaa LIAS (el catalogo de la biblioteca) y teledescargar registros
bibliograficos en sus bases de datos personales o en sus microordenadores. Ademas
pueden introducir sus propios registros, editarlos y anotar tanto |os registros
teledescargados como los introducidos originamente, preparar bibliografiasy listas de
lectura e integrar los ficheros de salida en los documentos procesando su texto. En
definitiva, MicroLIAS permite alos usuarios mantener bibliotecas personales, bases de
datos bibliogréficas y catalogos departamentales. MicroLIAS ha sido desarrollado como
una extension natural del OPAC LIAS, ofreciendo un medio a cualquier usuario de LIAS
para extraer datos para sus propios catal ogos en microbase (Freivaldsy Carson, 1991, p.

112). 4
(2)Cuando € sistemaintegra el tratamiento de lainformacion vehiculada en un triple
medio (texto, imagen y audio) suele denominarse hipermedia (Canals Cabiro, 1990, p.

705). «

(3)Serres (1995, p. 82-83) sefiala que dos siglos de hegemonia de escritura lineal "nos han
ocultado o hecho olvidar otros model os de presentacion del saber, otros agentes
cognitivos, otros model os de pensamiento”. En su opinion, € hipertexto es un concepto
gue se ha encarnado a menos en tres versiones tecnol 0gicas diferentes: impresa,

microfilmada e informética. ‘.“

(4)McGraw-Hill, por gjemplo, ha desarrollado paralos estudiantes americanos el servicio
denominado PRIMIS, que ofrece capitul os de los manual es cientificos en formato
electrénico. Los estudiantes que deben leer algunos capitul os sel eccionados para su
examen no necesitan comprar € libro completo, sino que através delalibrerialocal
pueden obtener el material correspondiente, en papel o en disguete (floppy disc), pagando
por los capitulos adquiridos. Lalibreria, por su parte, es econdmicamente responsable
frente alos editores, reintegrandoles el dinero correspondiente a los capitulos vendidos

(Banchieri, 1995, p. 14).4.15'

(5)Parala gestion de la comunicacion, son |os documentos méas demandados los que es
preciso privilegiar teniendo en cuenta la naturaleza del documento y su pertinencia para el
trabgjo informatico (documentos muy estructurados como los diccionarios plantean
grandes problemas de uso si no van acompafiados de programas de navegacion
sofisticados). El arquetipo de libro adigitalizar esta, pues, representado por una obrarara,
susceptible de ser demandada con frecuencia, y bien adaptada al trabajo de lectura

profunda (Richard, 1993, p. 57). -
(6)En una primera etapa del proyecto, por razones alavez técnicasy econdémicas, se ha
privilegiado el modo imagen (80% del programa) respecto a modo texto. Las colecciones
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digitalizadas son mayoritariamente seleccionadas entre |0os textos que pertenecen al

dominio pablico (Renoult, 1994, p. 143-144).4.!?
(7)El proyecto de digitalizacién se centra Unicamente en piezas de dominio publico:
mapas, fotografias y grabaciones que, por su antigiiedad, no estan limitadas por las

restricciones de la propiedad intelectual. ‘.“

(8)Resposables de la Library of Congress han calculado que necesitaran al menos un
presupuesto extraordinario de dos mil quinientos millones de pesetas parareadlizar la
expansion informatica. Hasta e momento han logrado diferentes donaciones privadas por

valor de mil doscientos millones de pesetas. ‘.“

(9)En lafirma, que tuvo lugar en la Harvard University, los miembros fundadores de la
federaciOn acordaron cooperar para definir 10 que puede hacerse para reunir materiales
digitalizados que se harén accesibles alos estudiantes, investigadores y ciudadanos en
general, y que documenten la construccion y la dinamica de laherenciay las culturas de

Estados Unidos ("National...", 1995, p. 56). -

(10)Como sefiala Clark (1995, p. 28), "los editores tienen un incentivo econdmico para
abandonar €l producto papel. A medida que medios €l ectrénicos de consumo de la
informacion tales como ordenadores personal es, cuadernos ordenadoresy el acceso a
Internet y a otros vehicul os de la autopista de la informacion se hagan mas populares, los
productores de libros tendran razones econdmicas para reducir su produccion de libros
impresos e invertir en el nuevo medio”. Esta tendenciatiene implicaciones paratodo lo
relacionado con la edicién, la distribucion de lainformacion y el acceso a conocimiento.
A este respecto, Eisenburg (1989, p. 18) sugiere que los medios el ectrénicos enfatizan €
papel de los editores como garantes de la calidad de lasideas y quitaimportancia a su

papel como suministradores de |os soportes que |os contienen. ‘.“
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