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Resumen

������	��	�������	���������	��	��	����������	��	�����	��	��������	��	��������	�	�!�	��	���-
����	��	��	�������	�������	��	��	�����������	��	��	���	��������	�����	��	�"�������	#�"�����	
����	���������	�����	���	����	$%	���������	�&�������	�����������'	��	�������	�������	��-
senta un estudio descriptivo-correlacional e inferencial en el que se contrastan las diferentes 
�����������	���	������������	��������	�	�(������	������	�����	��	��	���������	��	�����	
����������	��	��	�����"�����	�	 ��	�������	�������'	)��	�����	��	����	��	���	������	��	
*%+,	��/����	0�doc12334�	�est135*%	�	��(1,667�	�	��	���	��	������	���	��������	��������	8��	

25	;�"�/�	�����������	���������	��	��	<��������	��	���������	�	���=�	��	��	�����������	���	��	��"-
�������	��	��������	���	��(�	��	��(���	��	��������	�	��!�����	 ���(���	��	 ��	>���	�?
	5,33A5%22'	
)������	�B'	��5%22C%22,D	EAnálisis de las herramientas de evaluación de la calidad docente mediante contrastes basados 
en estándares internacionales de excelencia”. 
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#��F	���	,%	�����	�	���	������	��	��������	����	G�H��'	��	�����	�	��"�	��	��!�����	����������	
global y por grupos de los datos y un análisis discriminante para contrastar las diferencias 
����(������'	 G��	 ���������	 �������	 ���	 �I�����	 ��B�������	 ��(����������	 ����	 ���	 ���	
��"C�������	��	������	�	��	���������	��	��	�������	�������'	��	��������	�����J����	��	��=	
���������	�����	��B�������	�	����������	�	����	��	���	������	�="�����	���	�����(�����	���	
abre este trabajo en el ámbito de conocimiento en el que se enmarca.

Abstract

���#��(#	�#�	������	��	�������	�B 	����#��(	�������	��	������	��	#�(#�	�#�	�������	�B 	��������	
���	�����������	�B 	����#��(	�������	��	�����(��	��	���	�	��K	�����	��	����	���	#��	"���	�������	
�����	�#�	$%�	B��	�	���������	�B 	�����������'	��	�#��	�����	�	����������C�����������	���	
��B�������	�����	��	�������	K��#	�#�	���	�B 	�����J��(	�#�	��BB����	����������	�B 	���������	
����#��	���	(�������	�"���	�#�	��������	�B 	������	���������	��	�I�������(	����#�	�������'	
;�	��	�#���	�	������	�B 	*%+,	��"/����	0�����#12334�	�std15*%�	�grad1,667	K��	���������	B�	
�����������	�B 	�	����(���	�����	K��#	,%	�����	���	�	G�H��C����	�������	�����'	���	��	��	��-
rried out a global and group descriptive data analysis and also a discriminant analysis to con-
����	�#�	��BB������	"��K���	(����'	;#�	������	�#�K	�#��	�#��	��	��(�������	��BB������	
"��K���	�#�	�#��	��"C�������	��	�#��	����������	�B 	����#��(	�������'	;#�	����	���������	
"�	�����J��(	�#���	��BB������	���	�������(�	�������	���	K��H�������	B����(#�	�#��	�����	�#��	
K�H	��	�#�	����	�B 	H��K���(�	��	K#��#	��	��	B����'	

Palabras clave 

���������	�������	�������	��������	�������	��������	����������	�������

Keywords

L�(#�	����������	;���#�	�BB�����������	;���#��(	��������	;���#�	����������	

Introducción 

La preocupación por la docencia y por su calidad no es una cuestión nueva. Tampoco lo es la 
���I�������	�	����	��������	�����	��	�����	��	��	�������(�����	����������	��������	#�"��	
��	��	����	�������	��	����	�����	��(��	��	��"����������	����������	��"�	�I��������	�������'	

G��	 ������	 �����������	 ���������	 �����������	 ����	 �����	 �	 N�����#��	 �	 O���"���	
02+*67	�	�#�����	02+$37'		��	�����	��	���	��"�/��	�������	��	�����	���������	��	������-
J�/�	��	���	�����������	�	��	����������	��	��	��������	���	�I�����	��	������	�������	���	��	
��(����	��������	��	��������	��	��������	���	��B���J�	��	�����������	��	�J����������	
��	����B�������	�	��	�P�I���'

;��	�����	������	���I����������	��	���������	��	���	&������	���	�=�����	��	���������	
��"���	��������	�	��B����	��"�	�������	��������	���������	�������	�	�I��������	�������	#�	
����	��������	�(��!�����	���	��B������	�"/������	�	���������	�	!�"����	��	�������	������	
�	�����	(�����	B�����D	�����������J������	�����������	�������	�	B�������'
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Entre los trabajos orientados a la generación de un mayor y mejor conocimiento de la reali-
���	��	��	�I��������	��������		��	�"��(���	��������	���	��"�/��	��	�#�����	02+6*�	2+6$7	
y su introducción del concepto de conocimiento pedagógico del contenido�	�������	����	E����-
(���	��	���������	�	����(�(��	���	��������	��	�����	���(���	�	 ��	��B��	���	��������	
a su propia forma especial de conocimiento profesional” o la aproximación al concepto de 
��	�������	��	N�����#���	�	�������	02+6*7'	O����	�	�����	��"�/���	����������	����	�!�	
��������	����	���	��		�����(�	��	��'	05%257	�	��	��!�����	��		�H�����	05%%+7	���	��������	��	
�I��������	�������	��	��	��(��	RR�'	

��	��	!�"���	��	��	����������	�������	��	#�	��"�/���	�����	�����	��	����������	��	��=	���-
luar como de la de cómo evaluar. En este campo la literatura es extensa destacando trabajos 
����	���	��	�B�#�	05%%67�	S���#�HC>�"���	05%227	�	W��!���J	�	����	05%%67'	;��"�=�	
��������	��������	��"�	��	�����	��	�����������	��	��	����������	��	��	�������	��������	�����-
�����	�I��������	�����������	�	��!�����	��	����#	�	����#	05%%37�	<���	�	X���	05%%47	
�	)����	��	��'	05%%67�	����	����'

G�	��P������	��	��	���������	���	�������	��	��	������J�/�	��	���	�����������	����	�"/���	��	
�������(�����	��������	��	���	��(����	��	��"�/�	��	�������	02+$+7'	��	����	���	���#��	
B������	��P����	��	��	���������	���	�����	����	��	���	��	��	���	�������	��	���	��	���	
����������'	��	����=�	��	����	��	���������	���	��B������	��	�=�����	��	E��������Y�	
�������������	��	���������	��	���	������������	#�	����	���������	��	���	&������	�=������	
con aproximaciones a la cuestión desde enfoques muy diversos metodológicamente y peda-
(�(��������	#�"������	�"�����	�	��	��J	��	��"���	�������	��"�	��	��������	��	E��B���	
����JY�	�������������	��	���	����	��	��	�����	��"�/��	���	���I����	��	��"����	�����	��	
����	���������	����	��	Z�"���	[	?��"�	02+637�	Z��H��	�	)�����	02++37�	N�K��	��	��'	
02++$7	�	�����H	�	)�����	02++*7�	�	��	���	����	���	���	�����	��	��	�����	���������	���	
��������	����	��#���	�	\�""	02+6*7�	S�����	02++37	�	S�J	�	S�J	05%2%7'	

W����������	��	��	�����	��	��	B�������	��������	���������	��	��	�������	������	����	��	
��������	��	��(�����	���������	�	�����	�������	���	��	��������	��B�������	��������	
�������	�������	���	�����������	��	?����(CL������	05%%%7	�	L������	05%%27	���	����	
���	��������	�	������������	����������	����	�����	05%%*7	�	;�((�����	05%%+7'		

]�����	��	 �"������	 ����������	 �"�����'	��	 ��������	 ���	 �&�	 �����	 ���	 ��������	 ��"�	
excelencia docente basados en observaciones o en análisis que den participación al propio 
docente conjuntamente con sus estudiantes como actores y no como meros espectadores. 
<����	B��������	�&�	���	���	��������	��	���	���	��	�������	��	������������	��	�(�������	
cuestión de especial relevancia si entendemos que los procesos de transformación a los que 
pueda dar lugar una docencia de excelencia no obedecen a respuestas necesariamente inme-
�������	����	�	�������	�	�!�	��(�	���J�	���������	������"���	��	�����I���	�I������=�����	
�������	�	���	�������	��	�P�I���	�	����(�����	������C�!������	��	�����������	��	�/���-
cio profesional.

��	��������	����	��"�/�	��	�������	���	��B�������	�I��������	����	��B������	�����������	�	
egresados en cuanto a la percepción de la calidad docente.
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Método

��	����������	���	��������(��	��	��!���	����������	�	�I���������	�����	���	����������	
�IC����CB����	0X����(�	[	G���	5%%57'	����	��	��������	���	�������	����J���	�	��	�����(����-
��	�������	��	���	������������	�	���	���	��	��(�	��	��������	��	��	�����	��	���	����������	
de las convergencias y divergencias presentes en la concepción de la excelencia docente en 
el ámbito universitario español desde un enfoque trimodal a partir de las percepciones de 
���������	�����������	�	�(������'

Instrumentos

Se diseña un cuestionario	 8��	#��F�	 ���������	��	��(�����	�"�����	�	�������	��	 ��-
������	����	G�H���	��������	"�/�	��	�������������	���	������	��	��������	��	��	�������	
;����(	 0Z��J!��J	[	\�(�����	5%%,7'	La escala cuenta con  5 niveles de respuesta (1-5 
puntos) en función del nivel de acuerdo con el	���������	�������������	2	�	8h��(���	
���������F	�	4	�	8<!I���	���������F. 

Para el diseño del cuestionario se comenzó con	���	�������	�I#�������	��	��	��������	
existente sobre el tema a partir de ��������	��������	
�	#���������	��	����������	��	 ��	
actividad docente del profesorado y estudios internacionales sobre competencias docentes.

)������������	��	����"�������	(����	��	���������	��	�I������	(�������	��	�������	��	
��������	��	������������	������������	�	��"������������	�����������	��	��	 ��"�	��	��	
�������	�I��������	��!�����	���	�������J�	������������	��	���"������	��	��	�������	��	4*	
indicadores de desempeño o comportamentales nucleares a una docencia de calidad. Estos 
����������	���	���	�������	����	������	�I�����	�/����	�	���	B����	���������	�������	
��������	�	,%'

W����������	��	�������	�	��	��������	���	B�����	����	���	������������	���������	���	,%	
����������	�������������	���	�������	�������	��	���������	��	��	���������	���	�����	��	
�I��������	��������	��	��	�����	�	��	��������	��	���	������	��	���	�����	�	��	��	���������	
��	���	������J�/��	���������	C��	��	����	��	�(������	�	�����������C'

Participantes

��	 �����������	 ��	 ������	 ��	 B�����	 ����������	 �	 $	 ������������	 ����������	 �����	 ���	
������	��	������	�	��	������������	�����	�	��	��B������	�	������������	����	�	���	�(������	
integrados en sus bases de datos. 

����	��������	��	���(����	��	��	B���	�������	���������	��	2656	���������	**33	�����������	
�	*$,	�(������'	W����������	���	��	���������	��	���	������	��	������	������	���������	��	
2334	���������	35*%	�����������	�	,66	�(������	��	������������	��	��������	�	G����	��������	
��	<���#��	)���	�����	�	���������	����������'

Resultados

��	��	���	�������	�	��	�����"�����	��	��	������	��������	0�1*%+,7	��	��I��	��	�"�����	
��	3%'+k	��	#��"��	0536+	#��"��7	��	��	4+'2k	��	��/���	0,*%2	��/���7'	�I����	��	
��(��	���(�	��	B������	���	��I��	B���	��	��	����������	���	(��	�&���	��	�����������	�I��-
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������	��	��	������	��	�������	��	�����'	����	��	�"�������	��	(!���	2�	���	������	��	��I�	
��	��	������	��	B������	���	����	���	��/����	��	������"�	����	���������	�	��	�"����	
���"�=�	���	��	��������	��	#��"��	�	��/���	��	��	����	���	��B������	��	���#�	�!�	
equilibrada.

Z!���	2'	?����"�����	��	��	������	��	����	�	��I�	0�doc12334�	�est135*%	�	�egr1,667

��	��	�������	�	���	�����������	��	���	��/����	��	������	�	��	���������	��	���	,%	�����������	
���������	���	���������	���	�(���	����������	��	�����	��	��"��	2	������	��	��B�������	
básica.

Tabla 1. Percepción de media de la relevancia de los indicadores de calidad en la muestra
ITEM MEDIA D.T.

3 Transforma el conocimiento sobre la materia que imparte 
en conocimiento accesible a los estudiantes y ajustado al 
nivel de competencia exigible

4,46 0.81

1 Conoce su mareña extraordinariamente bien 4,27 0.82
20 Mantiene una relación de comunicación activa con los 

estudiantes
4,21 0.92

6 Establece objetivos de aprendizaje claros y alcanzables 4,15 0.92
2 Está al día de los avances intelectuales, científicos o técni-

cos en su materia
4,11 0.96

23 Muestra compromisos de responsabilidad y ética en su 
actividad profesional

4,10 0.88

7 Crea entornos para el aprendizaje crítico y significativo 4,08 1.02
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24 Establece una previsión de la carga de trabajo del estu-
diante coherente y realista

4,08 1.01

8 Muestra confianza en las posibilidades de sus estudiantes 4,03 0.98
25 Valora las opiniones de los estudiantes a a hora de re-

flexionar sobre su práctica docente
4,03 0.98

19 Contextualiza su docencia en la titulación correspondien-
te

4,02 1.04

5 Valora su actividad docente como importante sin subor-
dinarla a su labor investigadora

3,90 1.06

27 Impulsa la generación de nuevas ideas emprendedoras y 
críticas

3,89 1.09

18 Enfoca la acción tutlear a las necesidades del estudiante 3,87 1.07
15 Genera materiales de apoyo al aprendizaje y a la enseñan-

za que utilizan en su docencia
3,80 1.08

30 Incentiva y estimula las aptitudes y las actitudes investiga-
doras

3,77 1.11

28 Promueve una adaptación adecuada a nuevas situaciones 3,76 1.17
11 Adapta su docencia a las características del grupo-aula 

atendiendo a la diversidad
3,75 1.19

21 Tiene en cuenta el rendimiento académico a la hora de 
revisar, modificar o adaptar su docencia

3,75 1.05

10 Somete a evaluación continua su propia labor docente 3,75 1.15
9 Ejecuta procedimientos sistemáticos y objetivos en la 

evluación de los aprendizajes
3,68 1.15

13 Participa activamente en procesos de mejora de su forma-
ción docente

3,64 1.14

4 Comprende los procesos de aprendizaje y sus teorías psi-
cológicas, sociológicas y pedagógicas

3,63 1.09

22 Utiliza tecnologías de la información y la comunicación 
para facilitar el aprendizaje

3,62 1.19

29 Fomenta el desarrollo de habilidades interpersonales 3,60 1.20
17 Mantiene actualizada su guía docente 3,60 1.25
26 Estimula el trabajo en equipo 3,55 1.28
12 Tiene un fuerte compromiso con la institución y con la 

comunidad académica
3,26 1.26

14 Participa regularmente en proyectos de innovación do-
cente

3,22 1.31

16 Participa en programas de movilidad nacional e interna-
cional de docentes

2,76 1.40

�	�����	(������	��	�"����	����	��	������	���(�	���	����	����������	��	�����	����"���	
��	����	,'	)������������	�������	�����	����	��	2	�	��	5%�	��	*	�	��	5		�	��	5,'	�����	�����	
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���!�	 �����������	���	����������	���!������	�	 ����������	��	�������J�����	��B�������	���	
docente.

)�	��	��������	��	���	������������	������	�!�	"�/��	�������	�������	��	����	��(��	
�	�	���	���������	��������"��	���	����	��	������	��	��������	2*	�	���	����������	23	�	25'	��	
observa cómo estos indicadores tienen que ver más con cuestiones profesionales de compro-
����	��������	�����	����������	���	��	�!�����	�������	�����'

��	������	�	���	��B�������	�I��������	����	���	��B������	�������	��	(!���	5	������	����	
���	�(������	�������	�	�����	(�����	�	��B������	��	����������	��	���	�����������	����-
���	���	��B������	�	��������	��	���&��	��	�����	���������	���	��������	��B�������	��	
algunos bloques.

Z!���	5'	)��������	�����	��"�	���	����������	��	��	"���	��B���	��	B������	���	����

L�������	��	��!�����	�!�	�������	���	(!����	�����	���	��	�����	��	������	����	���	��-
�����	������	��	�����	��	������	��	����	2*'	��	������	��	����	3�	�������	���	���	��������	
������	��	����������	��	�����	��B���	��	�������	(������	�(������	�	�����������	���-
������	���	������������	��	�����	������'	������	��	��	����	���	����	23'	����!�	���	����	3�	
otros indicadores que el alumnado valora de una manera claramente más importante son el 
2,	�	��	��	������	23'	)�	��	�����	��	��B������	���!	���������	��	������	��	���	��������-
���	��	��	���������	��	����������	�!�	������	��	��	�������	��B��������	����	���	���������	
��	��	����	4		�	��	��	5,'

)������	�#����	��	����	�!�	��	���	��B�������	����	�����	������	�	����	��	���	������-
���	�"�������	�	����	��	��	����������	���	��!�����	�������������	����������	����	����"��	
������	��	����	���	��/���'	����	��	�������	��	�������	�������	����������	���	,	����(����	��	
��	����"��	������	�	���	,%	����������	����	����"���	���������'	����	��	������	��	��	
��"��	5�	��	�������������	��	���	���������	�����	��	��	��������	��	����������	��#�����	���	��	
indicado previamente en cuanto a las diferencias entre los grupos:
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;�"��	5'	?�B�������	��	��	���������	��	���	����������	��	B������	���	����
3 categorías Pfro. - Estud. Prof. - Egres Estud. - Egres
F Sig. F Sig. F Sig. F Sig.

ÍTEM 01 22.247 <.001
ÍTEM 02 30.887 <.001
ÍTEM 03 81.375 <.001
ÍTEM 04 92.171 <.001
ÍTEM 05 40.578 <.001
ÍTEM 06 42.976 <.001
ÍTEM 07 24.811 <.001
ÍTEM 08 18.236 <.001
ÍTEM 09 24.466 <.001
ÍTEM 10 35.982 <.001
ÍTEM 11 27.622 <.001
ÍTEM 12 15.294 <.001
ÍTEM 13 <.001
ÍTEM 14 <.001
ÍTEM 15 <.001
ÍTEM 16 <.001
ÍTEM 17 .779
ÍTEM 18 .001
ÍTEM 19 <.001
ÍTEM 20 <.001
ÍTEM 21 <.001
ÍTEM 22 <.001
ÍTEM 23 .007
ÍTEM 24 <.001
ÍTEM 25 <.001
ÍTEM 26 <.001
ÍTEM 27 <.001
ÍTEM 28 <.001
ÍTEM 29 <.001
ÍTEM 30 <.001

��	�"������	��B�������	��(����������	����	���	(����	��	��	�!�����	���������	��	���	������-
�����	�	�I�������	���	����	2*�	���	��	��	��(���������	��	���(���	��	���	�������������	��	
������	����������'	)�	���	�����	���	��B�������	�!�	�"�������	��	�"������	��	�����	����	
��	,�	��	3	�	��	5,�	�(��������	���������	���	����������'	<������	���	��	����	3	���������	
��B���������	�	���	������������	�	���	�(������	��	#���	�������������	��	����	,'	>���	�����	
����	��	23�	��	5%	�	��	53	���	�������������	�������������	���	���	��	���	(����'

�	����	��	�����	����������	��	����J	��	������������	0��"��	,7	��������	��(�	�!�	���	46k	
��	�����	�����������	�����������'	��"�	�������	 �(��������	���	��	������������	��	 ��	
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����������	��J���	��	��	"����	����	�������������	�����J����	��	4$'4k	��	�����	�����������	
�����������	�	���	�������/��	��	������������	��	�����	���	����(����	���	��������'

;�"��	,'	;�"��	��	��������������	�������	�	����	���	������	��������	���	��!�����	�����-
minante

)����	���	��	��(�����	�����	���#��	��"�����	���	��������	"���	�	���	�(������'	����	
�����	������	���	�I���������	��������	�	��(���	���	�!�	���	����	��	������	��	#����(�������	
���	(���	��	�(�������	���	������	�	#�������	��	����	���	�������'

�������������	&���������	 �	 5	 ��	 ���	 ,	������	 �	 ����J����	 ��	�����	 ����	��	 ��!�����	 ��	
�"������	�������	��	������������	�!�	����������	�����J!�����	��	$%k	��	��������������	
correctas en todas las parejas.

Z!���	,'	W������	������������	��������	��"�	���	�/��	���	������	��	B������	���	����
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G��	���������	��	��	B������	��������	���	������	��������	0(!���	,7	�������	����	��	
�/�	2�	���	�"���	��	64k	��	��	�����J�	������	��B������	�	��B�����	���	����	��	��	�������	
�"��������	=����	������������	��������	�	��	������	�	��	�/�	5�	���	�����J�	&���������	��	
24k	��	��	�����J��	����J�	��	��B����������	����	�(�������	���	������������	��B�����	��	
��������	�	��	����	��	��	������'	G��	������������	��	��	�����	��	������	��	������������	
������	��	��"��	�/��'	����	��	��!�����	��������	�����������	�	��	*,'+	k	���	�����	��	��B�-
�����	��	�������/�	�!�	����	��	��������������	�������'	

Discusión y Conclusiones

G��	��������	�����������	���	��	�������	��������	�����	���	������	�����������	������J����	
��	��	��������	���������	0N�����#��	[	O���"����	2+*6{	�#������	2+$37	#����	���	�!�	��������	
0S���#�HC>�"����	5%22{	�����(�	��	 ��'�	 5%25{	�H������	5%%+7�	 ��	#��	���������	��	��	
tópico emergente y de gran impacto en el ámbito de las Ciencias de la Educación.

��	����	��������	 ��	������	�(���	 ���	 ��"�/��	 �����������	���	����	 ������	��	���������	
!�"�����	����	���	��	�����������J�����	��	��	�����	�������	�������	0N�����#���	[	��������	
2+6*7�	��	����������	��	��	�����	0�B�#��	5%%6{	S���#�HC>�"����	5%22{	W��!���J	[	�����	
5%%67�	��	�������	���	=���	������	��"�	��	������J�/�	��	���	�����������	0��������	2+$+{	
��#���	[	\�""�	2+6*{	S������	2++3{	Z�"���	[	?��"��	2+637	�	���	��������	��	B�������	
�������	���	���	�����/����	0L�������	5%%27'

h�	�"�������	�����	��"�/��	��	���"����	��	������	��	��B������	�����������	�	�(������'	
����	 ��	 �������	 ��"�/�	 �������	 ��	 ��!�����	 ��	 ���	 ��B�������	 �	 �����������	 ����	 �����	 ���	
actores educativos en cuanto a su percepción de las cuestiones que contribuyen a la calidad 
docente.

��	����	��(��	��	�"����	����	��	���������	(�����	��	���/�'	G��	�����"�������	��	���	
������	����	���	���������	�����	������	����	��	�������������	������	��	���	���	(����'	
���	��"�(��	��������	��	���������	��	(���	��	�(������	������	�	�����	��	�����	�!�	
"�/�	�����	���	�����'

El profesorado valora de manera más baja que estudiantes y egresados algunos indicadores 
relacionados con la formación docente en cuestiones didácticas y pedagógicas y con la in-
��������	�������'	����	�����	���	���	8��������F	��	��	�����	����������	�������	���	B�-
mación e innovación que los profesores no contemplan con tanto interés. Estos resultados 
������	�����(����	�������	��	��	���	�I�����	������J����	���	���	����������	��	���	���	
��	��B������	#���	���	���������	���������	�!�	����	���	�(������	�	�����������	������	
que ver con dar prioridad a la labor docente sobre la investigadora y con el compromiso ético 
y de responsabilidad ante las tareas formativas.

��	������	��	��������	���	�!�	�������J�	��	(���	��	�(�������	�����	���	��	���	�������-
���	����(�(�����	��	��	�B�����	�	��	���������	���	�������	���	����B��	�������������	�	
���	������������	���	������	��	����	�!�	��(�����	���	��	����	��	��	������'	��	���������	
�	���	�����������	���	�������J�	�������������	��	����	�B����	�	��	B�������	�������	��	���	
�������	�������(����	�	����(�(����	���	������J�/��	��������	���	��B�����	�	�(������	
valoran más negativamente.

��	������	��	��!�����	�������������	��	B������	������������	��������	(����	��	����	�/��	
���	 �"��"�	 ��	 64k	 ��	 ��	 �����J�	 ��������	 ��	 ��	 ���	 ��	 ��B������	 ���������	 �	 ��������	
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���	�(������	�	�����������'	��	������	��	��(����	�	&�����	�/��	��B������	�	�(������	���	
��	����	��	��	������'	G��	������������	����	��	(��	������	��	��	��"�������	������	��	
������������	��������	��	��"��	�/��'	?���	��	#����(�������	�"������	��	��	���(���	��	
���������	��	��	����	��	���	�(�������	��	�������/�	��	��������������	�������	��	����	(���	
��	���(�	��	4%k	���	�����'

Se aportan algunas claves para entender las diferentes concepciones de calidad docente de los 
���������	������	����������	���	�������	�����������	�������'	���	��"�(��	��"�	�������	
también que el poder discriminativo que aporta la pertenencia a los grupos es menor al que 
��"��	�����	��	��"��������	���	�������'	)�	������	����	���	��	������	���	�I�����	��B�-
������	����	��B�������	�����������	�	�(������	��	������	�	��	����������	��	�������	��-
������	��	B����	��"�	����	�����	��!������	����J����	��������	�!�	����������	�	����������'

���������
������	�����


�B�#��	;'�	[	?#�����	�'	05%%67'	����������	�B 	�#�	�I��������	�B 	��������	�������(D	G��-
sons learned. Journal of  College Teaching and Learning�	40,7
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classes. Journal of  College Teaching and Learning�	40,7
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