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INTRODUCCION

La justificacion del tema objeto de esta invesii@gacesulta de toda evidencia.

La situacion de sobreendeudamiento de los conswuesd@onstituye una
preocupacion actual prioritaria para el operadaddjco. La constatacion de esta realidad
creciente y de gravedad extrema impone el disefiopoiticas publicas y su
implementacion, a través de normas sustancialescgg@imentales eficaces.

Los efectos del endeudamiento excesivo se proyectda economia domeéstica del
deudor, comprometiendo principalmente el salarila yivienda del particular afectado.
Pero el sobreendeudamiento objeto de esta investigaxcede la situacion personal del
consumidor, impactando en su grupo familiar, coste adicionales —patrimoniales y no
patrimoniales- que deben ser de urgente atencibastBdo de sobreendeudamiento y la
insolvencia consecuente colocan al deudor a silidaen un status de marginalidad y
exclusion social, negandoles el acceso a los biepegoce de derechos esenciales.

Las causas del sobreendeudamientos son de indi@darg se impone el estudio de
las mismas, distinguiendo sus categorias. Estesengkermite adecuar la busqueda de
soluciones adecuadas a la naturaleza de los factque propician, condicionan,
desencadenan o agravan la situacion de endeudandentas economias domésticas.
Entendemos que solo asi es posible disefiar medelgsrevencion -anticipatorias del
riesgo que puede suponer la operatoria de créditd mercado actual- asi como medidas
correctivas o de saneamiento, frente a una simacdé endeudamiento excesivo
consumado, que urge superar.

El mandato constitucional de proteger los dereclebEonsumidor y entre ellos, el
acceso a los bienes y la tutela de sus interesg®micos, impone al Estado el deber de
dictar normas de intervencion. Razones diversdsigas la regulacion del fenomeno. Por
un lado se invocan razones de mercado, dado eumlos consumidores cumplen en el
sistema. Son los consumidores lo que estimularrddugcion y la comercializacion de
bienes y servicios; son los que movilizan los reasity las economias; sin consumidores no
hay crecimiento ni desarrollo posible. Por otragyay mas importantes, son las razones de
indole humanitaria y social que hacen innegablegostergable una politica integral en
materia de sobreendeudamiento y el dictado de mordea contenido sustancial y

procedimental destinadas a la prevencion y curadéoeste mal particular y social.



Existe consenso en la doctrina respecto de quepsijuicio de las valiosas
herramientas existentes en el ordenamiento juriepariol y argentino, las mismas siguen
mostrando insuficiencia o inadecuacion. El abordfgeesta compleja problematica, sin
prevision particular en la legislacion argentimapone el disefio de un modelo regulatorio
gue de modo integral y sistematico, asuma el tiatstio del tema. En Espafia, la reciente
reforma introducida a la legislacion concursal @loReal Decreto-Ley 1/2015, consagra el
mecanismo de segunda oportunidad o “exoneraciopad@lo insatisfecho”, extendiéndolo
a un nuevo destinatario (el deudor persona natuahigomo la doctrina venia reclamando.
El modelo de regulacion propuesto, a escasos nmasesndar, ya muestra virajes y
contramarchas.

Con esta investigacion y sus propuestas, preteowlwibuir al disefio de un modelo
propio para Argentina. Urge movilizar al legisladeroponemos un emplazamiento para la
regulacién a dictarse y definimos el &mbito decagiion a efectos de precisar quiénes son
los destinatarios de la regulacién, y bajo qué mimokes, asi como el supuesto de hecho
gue tornaria operativas las soluciones ofrecidaplittamos el paradigma de abordaje y
los principios juridicos que, a nuestro juicio, €ehinspirar las soluciones normativas
particulares. Insistimos en el disefio de solucigmesentivas, de caracter prioritario, y en
la prevision de medidas de saneamiento eficaceentefr a la situacion de
sobreendeudamiento consumado. Asumimos un anatisteco de los escenarios
alternativos disponibles para la implementacion lae mecanismos de saneamiento,
relevando los procedimientos que ofrecen los madele regulacion existentes.
Consideramos importante capitalizar la experiedeiaquellos ordenamientos que ya han
fijado posicion y han puesto en marcha procedimgermte superacion de la crisis y de
rehabilitacion del consumidor afectado. Pero estapersuadidos de la necesidad de un
disefio propio, sin forzar adaptaciones.

Hemos asignado relevancia en la observacion geldemaética (el endeudamiento
excesivo de los consumidores como fendmeno crecieet impacto de esta situacion en
su grupo familiar y en su economia domestica),sainformes que proporcionan fuentes
confiables (organismos internacionales con comp&tesspecifica, 6rganos comunitarios,
gobiernos, universidades y entidades relevantesindd compulsado el tratamiento del

tema en la legislacién comunitaria, en el dereakermo de los paises de la Unidn Europea,






















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































En Argentina, la figura tuvo su desembarco en g Né 24.240 de Defensa del
Consumidor para los supuestos particulares alibéstidos (art. 34) y se incorpora al
Caodigo Civil unificado vigente a partir de agoste #8015, en los arts. 1110 a 1116
emplazados en el capitulo referido a “Modalidadgeeiales” dentro del Titulo dedicado a
los Contratos del Consunfdj

El consumidor y usuario que ejercite el derechalelgstimiento contractualmente reconocido no teedra
ninguin caso obligacion de indemnizar por el desgastleterioro del bien o por el uso del servicibidie
exclusivamente a su prueba para tomar una deasidre su adquisicion definitiva. En ningln casoraa
empresario exigir anticipo de pago o prestacidgatantias, incluso la aceptacion de efectos quentieen

un eventual resarcimiento en su favor para el dasjue se ejercite el derecho de desistimiento”.

832 Art. 1110: “Revocacion. En los contratos celebsadisera de los establecimientos comerciales y a
distancia, el consumidor tiene el derecho irreralrlei de revocar la aceptacion dentro de los dieg di
computados a partir de la celebracién del cont@itta aceptacion es posterior a la entrega del, leleplazo
debe comenzar a correr desde que esta Ultima daqao Si el plazo vence en dia inhabil, se prerivasta

el primer dia hébil siguiente. Las clausulas, maoteualquier modalidad aceptada por el consunddante
este periodo que tengan por resultado la impadéailide ejercer el derecho de revocacién se tieaen®
escritos”. Art. 1111: “Deber de informar el derechola revocacion. El proveedor debe informar al
consumidor sobre la facultad de revocacién medianteinclusién en caracteres destacados en todo
documento que presenta al consumidor en la etapeegteciaciones o en el documento que instrumenta el
contrato concluido, ubicada como disposicion inratdhente anterior a la firma del consumidor o usuar
El derecho de revocacion no se extingue si el coitlrr no ha sido informado debidamente sobre su
derecho”. Art. 1112: “Forma y plazo para notifidar revocacion. La revocacion debe ser notificada al
proveedor por escrito o medios electrénicos o sired, 0 mediante la devolucidn de la cosa dentrpldeo

de diez dias computados conforme a lo previstol emtigulo 1110”. Art. 1113: “Efectos del ejercicitel
derecho de revocacion. Si el derecho de revocajeesido en tiempo y forma por el consumidor, laggs
guedan liberadas de sus obligaciones correspecfivdsben restituirse reciproca y simultdneamenrge la
prestaciones que han cumplido”. Art. 1114: “Impogiad de devolucién. La imposibilidad de devolver
prestacion objeto del contrato no priva al conswmide su derecho a revocar. Si la imposibilidacde
imputable, debe pagar al proveedor el valor de aterqjue la prestacion tiene al momento del ejerclei
derecho a revocar, excepto que dicho valor seaisupé precio de adquisicion, en cuyo caso lagasion
gueda limitada a este Ultimo”. Art. 1115: “Gasths.ejercicio del derecho de revocaciéon no debe izapl
gasto alguno para el consumidor. En particulacpasumidor no tiene que reembolsar cantidad algonéa
disminucién del valor de la cosa que sea conse@iale su uso conforme a lo pactado o a su propia
naturaleza, y tiene derecho al reembolso de lotogawecesarios y Utiles que realizé en ella”. AlQ:
“Excepciones al derecho de revocar. Excepto pattcoatrario, el derecho de revocar no es aplicabites

siguientes contratos: a) los referidos a productosfeccionados conforme a las especificaciones
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Tal como ha sido regulado el instituto en el orde@eato argentino, tanto en la ley

protectoria de los consumidores como en el nuewdigdéCivil®*?

, el llamadoderecho de
arrepentimientosolo resulta operativo en supuestosnarketing agresivo o de ciertas
modalidades especiales de contratos de consunooge®dbs contratos celebrados fuera de
los establecimientos comerciales y a distancia i@sedpostales, electronicos,
telecomunicaciones, radio, television, prefaprecisamente en atencién de los riesgos
gue tal contexto puede generar para el consumidor.

El remedio previsto se integra de dos medidas cammghtarias que son ofrecidas al
consumidor para neutralizar la amenaza a la quinads: el otorgamiento de un plazo de
reflexion y el derecho a revocar la aceptacion agistie del contrato. En efecto,
configurados los supuestos descriptos por la noghajstema ofrece una solucién que
compensa al consumidor con aquello que el provedeldienes y servicios puede haberle
negado: el tiempo necesario y la posibilidad dedeterminarse libremente. EIl dispositivo
ofrece al consumidor uperiodo de enfriamientd para que pueda pensar, evaluar el
acierto o desacierto de su decision de contragaisar su actuacion y, eventualmente,
volver sobre sus pas Y, como un complemento necesario, se reconocersumidor
un derecho de arrepentimiento, a revocar la adéptagportunamente expresada, Sin

necesidad de expresar causa alguna y sin respldadliiente al proveedor.

suministradas por el consumidor o claramente pafatios o que, por su naturaleza, no pueden ser
devueltos o puedan deteriorarse con rapidez; lijdagiministro de grabaciones sonoras o de videdisdos

y de programas informéticos que han sido decodifisapor el consumidor, asi como de ficheros
informéticos, suministrados por via electrénicacsptibles de ser descargados o reproducidos caotea
inmediato para su uso permanente; c) los de sumaide prensa diaria, publicaciones periédicas/istas”.

833 para un anélisis del régimen legal, v&¥A¥YE, Maria Belén, en Bscony, D. (Coord.) Manual de Derecho
del Consumidarcit., pag. 379 y sgtes.

834 para el anélisis del ambito de aplicacién, verekini, Jorge H. (Dir.)Cédigo Civil y Comercial de la
Nacioén ...,.T. V, cit., pag. 891.

83% ALTERINI, Jorge H. (Dir.)Cédigo Civil y Comercial de la Nacién. T, V, cit., pAg. 892.

%3¢ Dice DE LORENZQ “Se trata de un mecanismo tendiente a ponerrelesdimientcen ralenticon el fin de
reintegrarle a aquél (al consumidor) la posibilicke ponderar la conveniencia -con nuevos elemetgos
juicio- de una contratacion que la técnica emplgzata concretarla le ha arrebatadok (BbRENZQ, Miguel

Federico, “Contrato de consumo y derecho al artégpamnto”, LL 2004-A,79].

312



Se ha dicho que esta técnica protectoria consistehacer funcionar el
consentimientoen ralenti (a marcha lentd)’. Es un mecanismo de defensa del libre
albedrio del consumidor que se traduce en la egigate que transcurra cierto plazo para
recién poder tener por configurado el acuerdo glrabo el contrato de consumo.

Se trata de una herramienta de excepcion puedasteho de arrepentimientous
poenitendi confiere la posibilidad de dejar sin efecto un tco perfeccionado, ya
concluido, conforme los principios de la teoriaggahdel contrato. “Se trata de una técnica
exorbitante a la tradicion liberal del régimen aatcatacion ideado por Vélez Sarsfield,
destinada a proteger a los consumidores de susaprdebilidade$®®. Luce como un
instituto de ruptur®®, en tanto posibilita al consumidor volver sobredseisién y, bajo
ciertas condiciones, desistir unilateralmente dginoulo negocial ya perfeccionado.

Una regulacion del sobreendeudamiento de los cddswves, como la que
propiciamos, deberia contemplar esta figura puesaga una herramienta de eficacia
innegable.

Como es evidente, la consagracion de este derecbbrearco de la operatoria de
crédito, posibilita que el deudor reflexione, revil comportamiento, evalle nuevamente
la conveniencia de la contratacion, “con ciertdagisia temporal e incluso fisica respecto
de la oferta y el oferente” y repiense si el compso asumido guarda relacién con su
capacidad econdmit.

La regulacion espafiola de la figura -emplazadéaday de contratos de crédito
para el consumo- que tomamos de modelo, reconbakerecho a desistir Unica y
exclusivamente al consumid8t, que puede llevar adelante su planteamiento porpsir

medio de un representante. Se trata de una dedlarde voluntad unilateral, de caracter

837 ALTERINI, Atilio A. - LOPEZCABANA, Roberto M., “La formacién del consentimiento yplateccion del
consumidor”, en 8GLITz, Gabriel A., erecho del Consumidor, Buris, Rosario, 1994, pag. 3 y sgtes.

638 CORREA Giselle, “Dafios derivados de las ventas domi@ga por correspondencia, telecomunicaciones,
electronico o similares” en Carl@ERsi (dir.), Tratado de dafos reparables I, LL, Buenos Aires, 2008,
pag. 171y sgtes.

839 D LorENZQ, Miguel Federico, “Contrato de consumo y deredrar@pentimiento”git.

8491 o explica en términos similares UBERREZ DE CABIEDES, Pablo,El sobreendeudamiento doméstico...
cit., pag. 147.

641 GaRCiA VICENTE, José Ramon, en ARiN LOPEZ Manuel Jesus (Dir.Lomentarios..., citpag. 1014.
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recepticio, no siendo necesaria, para su opedlativiy eficacia, la aceptacion de su
contraparte. Es un derecho de ejercicio discret®ireenunciabl&"

Se sefiala con acierto que el ejercicio de estechierpermite al consumidor
contrastar la razonabilidad y oportunidad de susd&cde obligarse, sobre todo cuando se
trata de contratos de larga duracion que le impamennotable carga econémica hacia el
futura®®,

Conforme la regulacién espafiola de la figura, elcgio de esta facultad, impone
al consumidor restituir el importe del capital dispto y el interés pactado entre la fecha de
disposicion del crédito y la fecha de su reembefeativo, a mas tardar dentro de los 30
dias naturales de haber enviado la notificacionddsistimiento al prestamista. Con esta
obligacién de restitucién, no sélo del capital due sido previamente entregado sino
también de los intereses devengados —que debecakerados sobre la base del tipo
deudor acordado en el contrato- se evita el desesito interesado o0 un enriquecimiento
indebido por parte del consumigbt

Se impone profundizar el estudio de esta figura garaplicacion en la operatoria
de crédito, tomando como referencia los modelostexies en los ordenamientos que ya la
han implementadd®. Urge el disefio de una herramienta equivalenteele®erecho

%42 ORDAS ALONSO, Marta, Los contratos de crédito al consumo..., @g. 246 y sgtes. Para un andlisis de
la terminologia utilizada para definir la figuraup desarrollo del debate acerca la naturalezdigaridel
instituto, ver, MINGUEZ LUELMO, Andrés, en BMARA LAPUENTE, Sergio (Dir.),Comentarios.,.cit., pag.
618 y sgtes.; asimismo,UMREZ LATA, Natalia,Invalidez e ineficacia en el derecho contractuacdasumo
espafiol Aranzadi, Navarra, 2004, pag. 91 y sgtes.

643 GaRCIA VICENTE, José Ramoén, en ARIN LOPEZ Manuel Jesus (Dir.XComentarios.,.cit., pag. 1016;
asimismo, @RCIA VICENTE, José Ramoén, eneBCOVITZ RODRIGUEZCANO, Rodrigo (Coord.)Comentario
del Texto Refundido. cit, pag. 849.

644 OrRDAS ALONSO, Marta, Los contratos de crédito al consumo...,,qitdg. 259. Asimismo, ARCiA
VICENTE, José Ramon, en ARIN LOPEz Manuel Jesus (Dir.J;omentarios.,.cit., pag. 1023.

®4%| a normativa sectorial contiene una referencia fatultad que asiste al usuario de servicios €iieaos a
efectos de desistir del contrato de crédito perateomrecisar los alcances y efectos particulares. L
Comunicacién A 5460 del BCRA, en su apartado 2L3réferido a “Requisitos minimos de los contratos
financieros”, dispone que “Los contratos como miniokeben contener:...v) Clausula de revocacién enalond
se indique que el usuario de servicios financidere derecho a revocar la aceptacion del produstrvicio

dentro del plazo de diez (10) dias habiles contadgartir de la fecha de recibido el contrato olale
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argentino, que —con las adecuaciones que corregpocohtribuya al objetivo de

prevencion del sobreendeudamiento de los consuesdor

c.2.6. Derecho al pago y amortizacion anticipada

Con acierto sefiala LAAREZ VEGA que ‘“la posibilidad de reembolsar
anticipadamente las cantidades debidas se arttont® un instrumento que puede resultar
atii como remedio a situaciones de sobreendeudamiebdsicamente porque la
inexigibilidad de los intereses no devengados portamiento del plazo, reduce el montaje
de la deuda, adelantandose asi a una previsitd@aocad de pago y a sus perjudiciales
consecuencia&*.

Se piensa que “el pago o la devolucion de canteladeudadas con anterioridad a
la fecha convenida por las partes para ello, esnuedida que puede servir tanto a los
efectos preventivos del sobreendeudamiento, colos eeparadores del mismo: comporta
una reduccién o eliminacién del monto de la deudpoy ende, en su caso, la correlativa
reduccién o eliminacion del coste del crédifa”

El dispositivo analizado constituye una “medida eigablemente tuitiva del
consumido?*® mediante la cual se posibilita que éste no tenga seguir abonando el
precio del préstamo cuando ya no necesita el dirpayque desaparecio la causa que

motivaba el empréstito o porque se desistié daloggise impulsaba el requerimiento de

disponibilidad efectiva del producto o servicio,goe suceda ultimo, notificando de manera fehagientor

el mismo medio en que el servicio o producto fuetredado. Para el caso de la contratacion a distaeste
plazo se contara a partir de la fecha en la cuad@hrio reciba el contrato con la firma del sugtbgado. Se
aclarara en esta misma clausula que dicha revacaeié sin costo ni responsabilidad alguna pavaierio
de servicios financieros en la medida que no haghd uso del respectivo producto o servicio y gueel
caso de que lo haya utilizado, sélo se le cobréméncomisiones y cargos previstos para la prestacié
proporcionados al tiempo de utilizacién del seoviziproducto. La facultad de revocacion debe gernmada

al usuario en todo documento que le sea presectaimotivo de la oferta y/o contratacién del praduz
servicio....".

646 ALVAREZ VEGA, Maria IsabelProteccién juridica del consumidor.cit., pag. 355 y sgtes.

847 GUTIERREZ DECABIEDES, Pablo,El sobreendeudamiento domésticait., pag. 150.

%48 PEfA LOPEZ Fernando, en WRIN LOPEZ Manuel Jesus (Dir.)Comentarios a la Ley de Crédito al

Consumg@Thomson Reuters-Aranzadi, Pamplona 2014, pad).109
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créditd*®-, cuando se advierte un desajuste presupuestari@ economia doméstica que
justifica abandonar el contrato o cuando existeasobfertas en el mercado crediticio que
hacen ventajoso el cambio de entidad prestafriista

La Directiva 2008/48, en su considerando 39, seial “debe permitirse al
consumidor liquidar sus obligaciones antes dedhdeonvenida en el contrato de crédito”
reconociendo que “en caso de reembolso anticigaatojal o integro, el prestamista debe
tener derecho a una compensacion por los gastestatinente derivados del reembolso
anticipado, teniéndose en cuenta asimismo los lgsséhorros que tal reembolso suponga
para el prestamista”. Se deja sentado que “pamrrdietar el método de célculo de la
compensacion, es importante respetar varios piogip puntualizando que la
determinacion de la indemnizacién “debe ser tramspa y comprensible para el
consumidor ya desde la fase precontractual, y efggier caso durante la ejecucion del
contrato de crédito” y que “el método de calculdbeleser facil de aplicar para el
prestamista” y permitir “el control de supervisigoor parte de las autoridades
responsables”.

El art. 16 de la Directiva consagra expresamenie @srecho del consumidor y

determina el modo de ponerlo en ejercicio y lasripesones que lo condicion&tt. Y,

%49 piénsese en la toma de un empréstito que segabifen una intervencion quirdrgica o en tratatnieie
alto coste que, por la razon que fuera, no serbefimalmente adelante; o en la adquisicién devivianda o

en un viaje o en una celebracién cuya concrecidrustra luego de acceder al crédito.

5% Desde esta perspectivaEfA LOPEZ sefiala que “con el precepto se consigue, ademismsificar la
competencia en el mercado, al permitirse a loswuoigores cambiar en cualquier momento de prestamist
dirigiéndose al competidor que ofrezca mejores wioks” (FEENA LOPEZ Fernando, en WRIN LOPEZ
Manuel Jesus (Dir.J;omentarios a la Ley de Crédito al Consurtit, pag. 1090). En igual sentido, RO
AGUILA-REAL, JesUs, “Observaciones criticas al Proyecto dedsefrédito al Consumo”, eRevista de
Derecho Bancario y Bursatihiim. 56, 1994, pag. 1044.

51 Art. 16: “Reembolso anticipado. 1. El consumidendra derecho a liquidar en todo momento, total o
parcialmente, las obligaciones derivadas del ctmtde crédito. En tales casos, tendra derecho a una
reduccidn del coste total del crédito, que compedod intereses y costes correspondientes a l@idaredel
contrato que quede por transcurrir. 2. En casoedenbolso anticipado del crédito, el prestamistaréen
derecho a una compensacion justa y justificadaivhjaente por los posibles costes directamente/aidos

del reembolso anticipado del crédito, siempre dueambolso anticipado se produzca dentro de uiogher

en el cual el tipo deudor sea fijo.
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como debia ser, la Ley 16/2011 de Contratos deitOrgzhra el Consumo espafiola,
incorpora el dispositivo que consagra este dergalefine los contornos de su ejercicio.

El art. 30 dispone: “Reembolso anticipado.
1. El consumidor podra liquidar anticipadamentefatena total o parcial y en cualquier
momento, las obligaciones derivadas del contratoréeito. En tal caso, tendra derecho a
una reduccion del coste total del crédito que cemgbe los intereses y costes, incluso si
éstos hubieran sido ya pagados, correspondierigedwacion del contrato que quede por
transcurrir.
2. En caso de reembolso anticipado del créditoprestamista tendra derecho a una
compensacion justa y justificada objetivamente s posibles costes directamente
derivados del reembolso anticipado del créditompie que el reembolso anticipado se
produzca dentro de un periodo en el cual el tipmdesea fijo.
Dicha compensacion no podra ser superior al 1 pordel importe del crédito reembolsado

anticipadamente si el periodo restante entre ehbekso anticipado y la terminacion

Dicha compensacion no podré ser superior al 1 %ngaebrte del crédito reembolsado anticipadamentd si
periodo transcurrido entre el reembolso anticipgda terminacion acordada del contrato de crédi#o e
superior a un afio. Si el periodo no supera unlafemmpensacion no podra ser superior al 0,5 %ngmdrte

del crédito reembolsado anticipadamente. 3. No ardpreclamar compensacion alguna por reembolso
anticipado: a) si el reembolso se ha efectuado tenplimiento de un contrato de seguro destinado a
garantizar el reembolso del crédito; b) en caspaigbilidad de descubierto, o ¢) si el reembolsicgado

se produce dentro de un periodo para el que nage fijado el tipo de interés deudor. 4. Los Estado
miembros podran establecer que: a) esta compenspu#da ser reclamada por el prestamista solol#dajo
condicion de que el importe del reembolso anticipsgpere el umbral definido por el Derecho nacioBhl
umbral no debera superar los 10 000 EUR en ungedado de 12 meses; b) el prestamista pueda r@clam
excepcionalmente una compensacion mas elevadarsiedéra que las pérdidas sufridas por el reembolso
anticipado superan el importe indicado en el adarta Si la compensacion reclamada por el prestamis
supera las pérdidas sufridas realmente, el consurp@ira exigir la reduccién correspondiente. Ba easo,

las pérdidas consistiran en la diferencia entrigpel de interés acordado inicialmente y el tipoirterés al

que el prestamista pueda prestar el importe detbelso anticipado en el mercado en el momento cwodi
reembolso, teniendo asimismo en cuenta el impadteredmbolso anticipado en los gastos administigtiv

5. Ninguna compensacion excedera del importe deréa que el consumidor habria pagado durante el
periodo de tiempo comprendido entre el reembol$icipado y la fecha pactada de finalizacion deltcino

de crédito”.

317



acordada del contrato de crédito es superior aflon @i el periodo no supera un afo, la
compensacion no podra ser superior al 0,5 por HdOntporte del crédito reembolsado
anticipadamente.
3. No podré reclamarse compensacion alguna porb@smanticipado:
a) Si el reembolso se ha efectuado en cumplimidatan contrato de seguro destinado a
garantizar el reembolso del crédito.
b) En caso de posibilidad de descubierto.
c) Si el reembolso anticipado se produce dentrendgeriodo para el que no se haya fijado
el tipo de interés deudor.
4. Si el prestamista demuestra la existencia ddigas producidas de forma directa como
consecuencia del reembolso anticipado del crédidra reclamar excepcionalmente una
compensacion mas elevada que la establecida parghdo 2 de este articulo.
Si la compensacion reclamada por el prestamistaraups pérdidas sufridas realmente, el
consumidor podréa exigir la reduccién correspondient

En este caso, las pérdidas consistiran en aplieacantidad anticipada la diferencia
entre el tipo de interés acordado inicialmente typel de interés al que el prestamista pueda
prestar el importe del reembolso anticipado en efcado en el momento de dicho
reembolso, teniendo asimismo en cuenta el impagtoedmbolso anticipado en los gastos
administrativos. A estos efectos, se considerandoctipo de mercado el Euribor al plazo
mas cercano a la fecha de vencimiento del préstamo.
5. Ninguna compensacion excedera del importe dekda que el consumidor habria
pagado durante el periodo de tiempo comprendide ehteembolso anticipado y la fecha
pactada de finalizacion del contrato de crédito.
6. El reembolso anticipado de créditos que cuem®m un seguro vinculado a la
amortizacion del crédito o a cuya suscripcion saltandicionado la concesion del crédito
0 su concesion en las condiciones ofrecidas, dayarla la devolucion por parte de la
entidad aseguradora al consumidor de la parteid@mo consumida”.

El ejercicio de la facultad de liquidar anticipadarte la deuda constituye un

derecho potestativo, por el cual el consumidor gueditimado para dar por vencida las
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obligaciones pendient®4. La norma entrafia una excepcién al principio de ejuplazo se
entiende establecido para ambas partes, favorecenconsumidor, que esta habilitado a
realizar el pago del crédito en cualquier momemtando por vencida la deuda y
extinguiendo el contrafd’.

Como consecuencia inmediata de la atribucion deadiacultad al consumidor, la
negativa del prestamista a admitir dicho reembgisanitiria considerarlo en situacion de
mora credendiy el pago anticipado podria efectuarse a travélm dmnsignacion de las
cantidades correspondientes. Siempre y cuando,amievite, no medien razones
justificativas de dicha actuacidii*

De conformidad con la amplitud con la que esta aiedia la norma en la ley
espafola —y resulta saludable que asi sea- latddcdé amortizacion anticipada permite
tanto el reembolso de la totalidad del crédito cameras amortizaciones parciales, sin
limite alguno. Al consumidor, por consiguiente, Iseconcede la facultad de pagar el
crédito a su mejor conveniencia, pudiendo redudimporte de lo debido y de los gastos
derivados, siempre que lo desee y se lo permifarging®>.

“Dado el caracter imperativo de la norma, serammsuademas de los pactos que
nieguen el propio derecho, los que sefialen feabrasretas para su ejercicio, asi como los
que limiten las posibilidad de reembolso anticipgolarcial a una cuantia minima
determinada®®.

El ejercicio de la facultad de reembolso anticipidoe como natural consecuencia
el derecho del consumidor a una reduccion del dosé del crédito que comprenda los
intereses y costes, incluso si éstos hubieranysiqzagados, correspondientes a la duracion
del contrato que quede por transcurrir. El ejeocoie la facultad analizada tiene como

derivacion necesaria la modificacion del términacdmplimiento del contrato de crédito o,

52 Es |a posicién de WERI ZuBIA, Ibon, El pago anticipado en las obligaciones a plazo.detecho al
reembolso anticipado en el sector especifico dadlito, Tirant o Blanch, Valencia, 2013, pag. 335.

653 Pefia LOPEZ Fernando, en WRIN LOPEZ Manuel Jesus (Dir.J;omentarios.,.cit., pag. 1091 y sgtes. Ver
el desarrollo del tema endWmiNGUEZ LUELMO, Andrés,El cumplimiento anticipado de las obligaciones
Civitas, Madrid, 1992.

5% ORDAS ALONSO, Marta, Los contratos de crédito al consumo..., @ég. 265.

8% PERiA LOPEZ Fernando, en WRIiN LOPEZ Manuel Jesus (Dir.JJomentarios. ,.cit., pag. 1092.

56 \V/ITERI ZUBIA, Ibon, El pago anticipado..., citpag. 337.
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en su caso de amortizacion parcial —cuando memasraduccion de la cantidad adeudada.
Ambas posibilidades determinan una situacion euéel prestamista y el propio mercado
exigirian un precio menor a cambio de la finandacgue el pactado originariamente,

debido a que el riesgo generado por el créditodsreducido. El legislador tiene en cuenta
ese menor riesgo y ordena que se descuenten aeb potal del crédito, todos aquellos

intereses y costes que, en el contrato originalmgeitaron al consumidor por razén del

exceso de duracion del negocio (exceso con resgetaomodificacion operada con el

reembolso anticipado) o de la mayor cantidad ocaig@gmente prestada (y reducida con el
reembolso).

Debe precisarse que, en cuanto a los interesesgsende reembolso anticipado en
consumidor no solo no debe pagar interés algundapsvia no se haya devengado, sino
gue, al contrario, todas aquellas cantidades quseylaubieran abonado por razén de las
cantidades adelantadas —lo cual depende del sigdermramortizacion pactado- también
deberan devolverse. En definitiva, se pretendarséliconsumidor, tras la amortizacion, en
la misma situacion en la que quedaria si el crealitoonsumo inicialmente se hubiese
pactado en las condiciones generadas como conséaeh pago anticipad.

El ejercicio del derecho al reembolso anticipadacedido por la ley, “puede
generar al prestamista un perjuicio cuyo resarcitoiese admite en cuanto asegura el
equilibrio financiero de las partes. No se tratairtdemnizar los dafios que genera un
incumplimiento de la obligacién, que en modo algdieme lugar cuando se amortiza
anticipadamente, sino, mas bien de que el acrequmda atenuar la pérdida
verdaderamente sufritf§ como consecuencia del ejercicio de la facultadmecida al
consumido?®.

57 pefia LOPEZ Fernando, en WRIN LOPEZ Manuel JesUs (Dir.Jgomentarios. ,.cit., pag. 1093 y sgtes. Lo
explica en términos similaresROAS ALONSO, Marta, Los contratos de crédito al consumo...,, @hg. 266.

58 \V/ITERI ZUBIA, Ibon, El pago anticipado ..., citpag. 339.

59 Advierte FERA LOPEZ que “la facultad del deudor de reembolsar anti@paente el crédito puede
provocar perjuicios econémicos al prestamista. &bente el precio del contrato de crédito (los etes y

los costes) es la fuente de la que nace el benefigd obtiene el prestamista por su actividad. Ujac#in
obligatoria del prestamista a cambios en el preegotado en el contrato de crédito al consumo, como
consecuencia de la facultad de amortizacion amtilgipdel consumidor, es naturalmente susceptible de

producir modificaciones a la baja de dicho benefitio se trata de algo que necesariamente suceda. E
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La propia ley determina que las pérdidas sufridgamsacconsecuencia del reembolso
anticipado del crédito “consistiran en aplicar &datidad anticipada la diferencia entre el
tipo de interés acordado inicialmente y el tipdrderés al que el prestamista pueda prestar
el importe del reembolso anticipado en el mercade@lemomento de dicho reembolso,
teniendo en cuanta el impacto del reembolso aaticipen los gastos administrativos. A
estos efectos se considerara como tipo de merdaHaribor al plazo méas cercano a la
fecha de vencimiento del préstamo”.

Creemos que el ejercicio de la facultad, analizadaus lineas centrales a partir del
modelo de regulacion espafiol, es una herramiemtazetjue debe incorporarse como
medida preventiva del sobreendeudamiento de losucoidores. Se impone profundizar el
estudio a fin de definir cual serd —en la legislacargentina que esperamos con
impaciencia- el ambito de aplicacion, los presufmgepara su ejercicio, la operatividad del

derecho reconocido y las consecuencias deri¥¥das

4.- Medidas de saneamiento del sobreendeudarfiénto

posible que las condiciones del mercado existesit@somento de la amortizaciéon permitan al prestamis
invertir el capital recuperado en mejores condiefoque las concertadas en el marco del créditonsueno
amortizado. Sin embargo, también es perfectamewtéle lo contrario. Y, en cualquier caso, ...nogrie
negarse que el prestamista tendra que hacer faesdéerminados gastos de gestion para volver atinee

el mercado el dinero reembolsado”eEfR LOPEZ Fernando, en WRIN LOPEZ Manuel Jesus (Dir.),
Comentarios.,.cit., pag. 1095).

%9 a normativa sectorial contiene una referencia ftultad que asiste al usuario de servicios €ieaos a
efectos de realizar pagos en forma anticipada percampo de aplicacion es acotado y la regulacidsud
alcance y efectos se queda a medio camino. La Goauidn A 5460 del BCRA, en su apartado 2.3.1.1
referido a “Requisitos minimos de los contratostiicieros”, dispone que dispone que “Los contratmsoc
minimo deben contener:... “vi) El derecho del usuat® efectuar, en cualquier momento del plazo del
crédito, la precancelacién total o precancelacigrasiales con ajuste a lo previsto en el punto22l3;
preceptiva que a su vez establece: “La precancéeldotal o parcial de financiaciones podra dar lyéa
aplicacién de comisiones. En el caso de precandalaotal, no se admitird la aplicaciéon de comis®n
cuando al momento de efectuarla haya transcurridmemos la cuarta parte del plazo original de la
financiacién o 180 dias corridos desde su otorgatmiele ambos el mayor. Ademas, sera de aplicdgion
previsto en el punto 1.7. de las normas sobre ST@séanterés en las operaciones de crédito™.

%% | os autores que han tratado el tema coincidengquauon matices, en la enunciacién del catélogo de

medidas curativas del endeudamiento. A ellos nwstireos para un mayor desarrollo. VeRUILLO DiEz,
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Bajo este titulo pretendemos analizar cuales sdamrherramientas tendientes a
propiciar una solucion a la situacion de crisisvpoada por el sobreendeudamiento del
consumidor. Se trata de medidas de superacionradpas de los efectos lesivos que
provoca el fenbmeno analizado.

El objetivo de los dispositivos a disefiar es doptecurar la mayor satisfaccion de
los acreedores afectados y la recuperacion o déhaldin de la economia privada del

deudor.

a.- Renegociacion de la deuda:

La superacion de la situacion de sobreendeudamperde alcanzarse acudiendo a
un mecanismo de postulacién simple: la renegodiacii los acreedores. Pero no se trata
de una salida de consenso libre sino marcada pantéavencion de quien dirige el
procedimiento especial disefiado por el legisladon reglas propias, ajustadas a la
situacion problematica que urge superar.

En caso de ser ésta una alternativa posible, euooidor sobreendeudado deberia
poder acceder a una instancia de conciliacion am &creedores y, en ese marco,
renegociar el pasivo existente, acordar un plampagos serio y cumplirlo en forma
satisfactoria.

Este mecanismo impropio de liberaciéon de delfdasnduce al resultado esperado
pero de modo indirecto puesto que la exoneracibpat@vo pendiente sera el corolario de
una exitosa etapa de conciliacion de intereses,adakrdo al que se arribe y del
cumplimiento satisfactorio del mismo. Es necesprapiciar desde la legislacion, un lugar
y un tiempo de encuentro para las partes involassadfrecer un escenario favorable al

consenso y contar con la participaciéon de un gestbho¢ que permita concretar el

Ivan JesUsEl sobreendeudamiento de los consumidores...,pdt, 75 y sgtes.; @IERREZ DE CABIEDES,
Pablo,El sobreendeudamiento domésticeeit., pag. 153; AVAREZ VEGA, Maria IsabelProteccion juridica
del consumidor.,.cit., p4g. 340; ERNANDEZ CARRON, Clara, El tratamiento de la insolvencia de las
personas fisicagit., pag. 121 y sgtes.

%62 oeNENT MARTINEZ, SantiagoExoneracion del pasivo insatisfechocit., pag. 63 y sgtes.
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presupuesto necesario —un convenio y el plan delaniento- para la ulterior liberacion
del deudor.

La propuesta no parece novedosa. En la totalidddsderdenamientos que regulan
el fenomeno de la insolvencia, se prevén procediimse —extrajudiciales o judiciales-
encaminados a lograr convenios de refinanciaciarg gecesariamente contemplaran
plazos de espera, quitas, modificacion de las carbs de pago, etc., acordando un efecto
novatorio sobre la deuda originaria.

Ahora bien, la iniciativa -para el caso particulpasa por redefinir el escenario de
actuacion y el rol de los actores, aportar un guitepio —sin adaptaciones forzadas de
libretos antiguos- y disefiar una dindmica eficiggdm su puesta en ejecucion. Solo asi la
obra en estreno resultara exitosa.

Tradicionalmente, las soluciones de consenso cmlagnen los regimenes de
insolvencia -renegociacion del pasivo y plan deopadnan ofrecido innegables ventajas
como mecanismo indirecto de liberaciéon del pashgatisfecho. Por un lado, esta via de
saneamiento contempla en su espectro, supuestosngqagos modelos de exoneracion,
resultarian excluidos. En estos procedimientosagidiciales o judiciales existentes,
cualquier deudor accederia a la instancia de nagdai con sus acreedores y a la eventual
liberacion posterior, sin que su buena o mala fEregomo barrera de acceso. Se sefala
gue ante la ausencia de test de dischargela posibilidad de arribar a un acuerdo y
obtener la exoneracion tras el cumplimiento dehmisno esta condicionada a un “especial
estandar de conducta del deud&tTampoco existirdn deudas excluidas de la discugion
el convenio, propiciandose su ulterior exoneracion.

Aqui y ahora propiciamos una instancia de conddia@ara que quien asuma la
conducciéon del procedimiento, convoque a las partes inste a participar, facilite las
condiciones para el desarrollo de las reunionesoydine las mismas, estimule el consenso
y provea lo necesario para arribar a un acuerdweda base de un plan de pagos serio y de
cumplimiento razonable.

La revision del pasivo, su renegociacion y la elabdn de una propuesta de
cumplimiento acordada por las partes, es una pidsibi que debe ser promovida,
facilitada, asistida y acompafada. Se impone adoug la utilidad de la medida estara

663 ENENT MARTINEZ, SantiagoExoneracién del pasivo insatisfechocit. pag. 486.
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condicionada la factibilidad de reunir a las parteserar el dialogo y la discusion, acercar
posiciones y armonizar los intereses en confliteyo ademas, como la renegociacion de la
deuda con los acreedores supone siempre -al merefgranciacion del pasivo, debera
evaluarse si la prolongacion de los plazos de mhyyta deuda existente es una medida
conveniente o puede significar un agravamientoad&tlacion de crisis que, en tal caso,
debera ser saneada con otros correctivos.

Este mecanismo de saneamiento del sobreendeudandieiné ser previsto como
una herramienta que el consumidor afectado pueitieayt en caso de constituir una
solucién a la realidad de su economia domésticae Ber un procedimiento de transito
facultativd®. Si el deudor carece de todo ingreso (por estaerdpleado, enfermo o
incapacitado, etc.) o los recursos resultan mastéreente insuficientes para asumir
cualquier compromiso de pago (por precarizacionlage condiciones laborales, por
desaparicion de uno de los aportantes al hogarca@as y gastos sobrevenidos como
consecuencia de la enfermedad de uno de los mismdwda familia o de situaciones
imprevistas, etc.), no estara impuesto de peticianapertura de esta instancia concreta.

Consideramos, que no obstante tratarse de unarhenta de uso facultativo para
el consumidor, la necesidad o la conveniencia datdimacion debe ser aconsejada por
quien esté llamado a conducir el procedimiento @apey en cuyo marco podria
peticionarse éste u otro mecanismo de saneamiento.

Requerir el auxilio de los remedios previstos oiely para la superacion de la
crisis serd un derecho del consumidor sobreendeug&io su no ejercicio puede
eventualmente ser juzgado con reproche cuando norstate como evidente, la sinrazon
de la medida.

En la solicitud de apertura de la instancia de iias®n y renegociacion, el deudor
debera ofrecer las precisiones necesarias pargatamia concurrencia de los presupuestos
objetivos y subjetivos que habilitan el transita pb procedimiento y debera exhibir su

cuadro de situacién personal y patrimonial. La radiva debe imponer con claridad el

64 E| anteproyecto de ley elevado por la comisiérjutlistas designada por el Ministerio de Justicidade
Nacion, actualmente analizado en la Secretarial yegécnica de la Nacion, prevé en el art. 307 pegpo:
“El procedimiento podra ser solicitado exclusivateemor el deudor, o por apoderado con facultad

especial...”.
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contenido minimo de esta presentacion inicial, ietphdo la informacion a suministrar y
la documentacion que ha de ser acompafiada comalde8p Se impone evitar dilaciones
innecesarias que comprometan la eficacia de urite@ue debe estar caracterizado por la
simpleza y la celeridad. Ello no obsta a que, enaswo, quien conduzca el procedimiento
esté habilitado a dispensar al deudor del cumptitoiee algun requisito o bien a otorgar

un plazo adicional minimo para completar la inforita 0 documentacion neceséffa

655 E] art. 308 del Anteproyecto en estudio en Argentlispone: “Son requisitos formales de la peticién
apertura del procedimiento previsto en el pres@apitulo: 1) Suministrar al Juez los datos comglete
identificacion del deudor, incluyendo su nombreyiaalel documento nacional de identidad, fechaygiule
nacimiento, domicilio, estado civil, actividad cofesion y direccion de correo electrénico, éstamatsi lo
tuviese; 2) Explicar las causas concretas de sacsin patrimonial con expresion de la época ensgue
produjo la situacion de sobre endeudamiento, fisuttades econdmicas o financieras de caracteergd o

el estado de cesacion de pagos — segun sea el easlentificar y sefialar los hechos por los cualgsna de
estas circunstancias se hubieran manifestado; 8jnpafiar, con caracter de declaracion jurada, wd@st
detallado y valorado del activo y pasivo actualizadia fecha de presentacién, con indicacion paedéssu
composicion, los criterios seguidos para su vafimcia ubicacion, estado y gravamenes de los bignes
demds datos necesarios para conocer debidamepadrieionio y la documentacion contable que se teva
voluntariamente; 4) Acompafiar, con caracter deadlacion jurada, la nédmina de acreedores, con icidica
de sus domicilio, sus direcciones de correo elgitop montos de los créditos, causas, vencimientos,
codeudores, fiadores o terceros obligados o resptes y privilegios, con copia de la documentacion
sustentatoria de la deuda denunciada, que tuviesa @oder. Debe agregar, en su declaracion, &leleie
los procesos judiciales o administrativos de carapatrimonial en trdmite o con condena no cumplida
precisando su radicacion; 5) Denunciar la existedei proceso concursal anterior y justificar, enaso, que
no se encuentra dentro del periodo de inhibiciém egtablece el articulo 59, o el desistimientocdakurso

si lo hubiere habido; 6) Acompafiar ndmina de entfueasi los tuviere, con detalle de domicilio, gatéa,
antigiiedad y dltima remuneracion recibida. Delae@mpafarse también declaracion sobre la existéecia
deuda laboral y de deuda con los organismos deedarislad social; 7) Acompafiar certificado de su
inscripcidon ante la autoridad tributaria, en casoedistir. El escrito y la documentacién agregadbed
acompanfarse con dos (2) copias firmadas”.

666 Asi lo prevé el art 308 fine del Anteproyecto de ley citado: “Cuando el deudor lo requiera, o en su
caso el juez lo estime necesario, ponderando tpsgigos legales con un criterio de razonabilidayin las
circunstancias del deudor, se podra otorgar unoptiezdiez dias desde la presentacion, para compdeta
informacion que se estime necesaria para habditarocedimiento pudiendo dispensarse del cumptitaie

de algln requisito que el juez no considere partafe
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En los ordenamientos que preven esta herramierga a doctrina que asi la
propicia, la renegociacion de la deuda esté caraatia por la intervencion de un tercero
gue, acercando las posiciones de las partes, pleatear propuestas de solucién, e incluso
llegar a imponer la solucidon que estime convenigntsta para las partes.

Ese tercero imparcial puede ser una autoridad asknaitiva, como ocurre en el
modelo franceés, a la que suelen atribuirsele fageft coactivas para llevar adelante su
intervencién y para propiciar la resolucién del fiom®’. Sin perjuicio de ello, la
renegociacion de la deuda puede llevarse a cablmidamen sede judicial sea como una
etapa preconcursal o en el tramite del propio mpmoeoncursal. La opcidén entre un
escenario u otro esta condicionada a una decigi@olitica juridica a cargo del legislador
gue debe guardar relacién con el modelo disefiadms ymecanismos —sustanciales y
formales- previstos para ejecut&ffo

Creemos que salvo en aquéllos supuestos en queob pdeudor invoque y
acredite el sinsentido de convocar a una renegooiate la deuda, o que la autoridad
interviniente advierta la manifiesta ineficacialdemedida, es una instancia que debe ser
estimulada.

El éxito de la medida de renegociacion dependerdadres diversos: de la
situacion personal y patrimonial del deudor y dgsyo familiar (salud, mantenimiento de
la fuente de ingresos, etc.), de los recursosemkes y disponibles (salario, bienes o
activos en general), de la cantidad y calidad de doreedores (el Fisco, organismos
publicos, entes privados, personas individuales))adposibilidad de localizarlos en un
tiempo razonable y convocarlos de una renegociad®ta factibilidad real de arribar a un
acuerdo de este tipo, etc.

Es ineludible ponderar, al momento de decidir lertaypa de esta instancia de
conciliacion y acuerdo, si el tiempo que demandgpatier la convocatoria y llevar adelante

el procedimiento de renegociacion no colocara asemidor afectado en una situacion de

667 GUTIERREZ DECABIEDES, Pablo,El sobreendeudamiento domésticait., pag. 155 y sgtes.

668 \/olveremos sobre el tema al analizar los escemalgoactuacion en particular. Adelantamos desdpiga
la adopcién de un criterio, en relacion al punepehdera de la filosofia subyacente en el modsikefiddo y
de la idiosincrasia del conjunto social en el quénserta (la confianza que genera cada ambitetdecdn y

sus conductores, la adhesién o rechazo a las aleessgue alli se adoptan, etc.).
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mayor e irremediable gravedad. La eficacia saneadiel dispositivo legal esta
directamente vinculada al acierto de esta decision.

Configurados los presupuestos que definen el antitgetivo y objetivo del
procedimiento y habiendo observado el deudor aledtss requisitos formales impuestos a
la solicitud de inicio, quien conduzca el tramiebdra dictar una resolucion de apertura
formal. Consideramos de vital importancia que encighdo pronunciamiento —acto
administrativo o sentencia judicial, conforme alegmrio de actuacion- se hagan explicitos
los efectos que del mismo se derivan. La apert@lapdocedimiento debe provocar
consecuencias patrimoniales favorables para eladegde contribuyan a crear un clima de
encuentro, conciliacion y renegociacion con logedores. En nuestra opinion, se impone
impedir el inicio de nuevos reclamos judicialesspander -por un plazo razonable- el
trAmite de todos los juicios de contenido patrimmbein marcha (por deudas de causa o
titulo anterior a la solicitud de inicio del proa@iEnto). Asimismo, se debe disponer la
suspension del curso de los intereses con excegeitws créditos que el legislador estime
necesario excluir. Se propugna, asimismo, dejaregdcto las medidas cautelares que
afecten —como minimo- el salario y los honorarigse el deudor tuviera por percibir y
paralizar cualquier medida que importe el lanzatoiele la vivienda familiar o del lugar en

que el deudor desarrolla su oficio o actividad @safnal®.

659 E| art. 312 del aludido Anteproyecto en estudispdne: “La apertura del procedimiento produce los
siguientes efectos: 1) La suspension por novertpdfs de todos los juicios de contenido patrimlopor
causa o titulo anterior a su presentacion, no pddieleducirse nuevas acciones con fundamento e tal
causas o titulos, incluidas la ejecucion de créditendarios y/o hipotecarios y desalojos de léenda
particular del deudor o del lugar donde lleva aocab labor profesional. Los expedientes permanecamnéa
los Juzgados originariamente asignados y los asresdleberan acreditar su condicién con copiaficada

a presentar ante el conciliador, cuando sean cawlos a los efectos de su reconocimiento; 2) Lipesisson

de los intereses de los créditos del deudor, coapexdn de los créditos garantizados con garagdiles que
prosiguen en le medida que alcance el asientordditg; 3) Quedan sin efecto todas las medidaselzaes
trabadas sobre los bienes y honorarios del deydam, especial, los embargos sobre los sueldosjcsald)

El conciliador tiene las facultades de contralotadsituacion patrimonial del deudor, aplicanddsetgimen
establecido por los art. 15 y 16 de la presentedeguyo fin el juez puede autorizar para tutelsqeal del
deudor y de su familia el pago de las cuotas cporedientes a las coberturas de salud de obrademcia

empresas de medicina prepaga; 5) La apertura é@pa de conciliacion, la cual se extendera poemayv
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Las medidas enunciadas tienden a fortalecer lxiposdel deudor, facilitandole el
manejo de los escasos recursos disponibles y boraleion de propuestas a la hora de
encarar la renegociacion con los acreedores. Cosmosicion complementaria, cabe
aclarar que la apertura del procedimiento en mdglma debe restringir el ejercicio de la
actividad laboral y productiva del deuffr No obstante ello, se impone controlar en esta
etapa, el ejercicio de actos de disposicion quegaoren riesgo los bienes que pudieran
existir y que seran necesarios para afrontar laagiagon con los acreedores. Ello explica
gue se considere conveniente hacer constar esdaucgn de apertura del procedimiento,
gue este acto importa la inhibiciébn general paspaher y gravar bienes registrables del
deudor ordenandose su inscripcién en el regisitinpaté’*

Efectos como los descriptos, operaran como un tamde atencion para los
acreedores que deberan asumir la particular nagaradlel procedimiento al que se los
convoca, la finalidad prioritaria del mismo, la pecacion que deberan prestar y las
consecuencias de su omision, el rol de la autoridégtviniente y las consecuencias
posibles para su esfera de intereses.

La resolucion de apertura del procedimiento delmterminar quién llevara
adelante la instancia de conciliacion y renegoéiaciConsideramos necesario que el
director del procedimiento —sea la autoridad adstriaiiva o el juez con competencia para
el caso- ponga en manos de un funcionadidoc,la conduccion de esta etapa del tramite.
Serd en encargado de la citacibn y convocatorialode acreedores, de determinar
provisoriamente el pasivo, de promover el acercatmigle las partes y estimular el

acuerdo, asesorar, instar medidas de resguardmeaial y extrapatrimonial del deudor y

(90) dias desde la ultima publicaciéon de edictosglecual el conciliador tendra por mision promoyer
facilitar acuerdos entre el deudor y sus acreedores

70 E] art. 313 del Anteproyecto citado hace explieista directiva al disponer que “La apertura detg@so

no afecta la legitimacién del deudor, el que corsesus facultades para desempefiar tareas artesanale
profesionales o en relacion de dependencia, debiaplicarse la obligaciéon de residencia regladaleart.

25",

71 E| art. 311 del Anteproyecto, referido a la “Resibn de apertura”, dispone: “Cumplidos en debido
tiempo los requisitos legales, el juez debe digsolucion que disponga: ... 4)La inhibicion generzdra

disponer y gravar bienes registrables del deudaryé sera anotada en los registros pertinentes”.
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su famili#’® informar al director del procedimiento, proponsalidas alternativas,
coordinar las actuaciones, etc.

El tramite en cuestion requiere experticidad endaduccion. Debe tratarse de un
funcionario con formacion profesional concreta ypamtacion particular en la
problematic&’® Y, principalmente, debe ser un funcionario competido con los fines
gue tuvo en miras el legislador al disefiar esteqationiento, como cauce para la tutela
eficaz del consumidor sobreendeudado.

La resolucién que disponga la apertura del procedito debe, por otra parte,
disponer la inmediata convocatoria de los acresdareefectos de participar de esta
instancia de conciliacion y renegociacion del pasRarece razonable entender que quien
asuma la conduccion de esta etapa, debe extreozarda@s a fin de ubicar a los acreedores

denunciados en sus correspondientes domitifigscitarlos a efectos de abrir el didlogo y

672 Al regular los efectos de la apertura del procéetino, el art. 312 inc. 4 establece que “el coadii tiene

las facultades de contralor de la situacion patniaiadel deudor, aplicandose el régimen establepados

art. 15 y 16 de la presente ley, a cuyo fin el jpaede autorizar para tutela personal del deudde gu
familia el pago de las cuotas correspondientess acdderturas de salud de obras sociales 0 empdesas
medicina prepaga”.

673 El modelo al que adhiera el legislador en cadamarhiento y el emplazamiento del procedimiento
determinarédn el caracter y el perfil del funciooague asumirad la tarea de conducir la instancia de
conciliacién y renegociacion. En el modelo de tadministrativa, la autoridad con competencia enageria
designara a quien, conforme los cuadros de sucasta, esté llamado a ejercer esa funcion de daaicih o
mediacion particular. En el modelo de base judigbjuez a quien se asigne esta competencia ralgpedra
ordenar que la tramitacion de esta instancia deeeeeon la intervencion del funcionario que copasda,
conforme el tipo de proceso de que se trate —ceaktur otro proceso especial- y en el marco del mism
(sindico, administrador concursal, mediador, céambdr, etc.). El Anteproyecto de ley en revisiéstablece

en el art. 311: “Cumplidos en debido tiempo losuisitps legales, el juez debe dictar resolucion que
disponga: 1) La declaracién de apertura del procedio, identificando al deudor; 2) La designadai@nun
conciliador de la lista para que intervenga enret@dimiento. Los conciliadores sélo podran segados o
contadores...”.

674 Consideramos oportuno mencionar que los acreeddeesran ser notificados en los domicilios
consignados en los instrumentos que formalizaomirato o en los que, conforme las circunstanciasadia
caso, resulten ser sus asientos formales (caseutias con el Estado o sus dependencias, entequacibér

etc.). Lamentablemente es una practica frecuentéedms empresas, no consignar un domicilio o fhacke
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la renegociacion, comunicandoles que deberan coneufa audiencia establecida en la
fecha y la hora fijados, bajo apercibimiento dgdlea cabo la reunion sin su intervencion.
Ahora bien, en atencion a las dificultades que pusegoner este modo de citacion, se ha
sefialado que la convocatoria y citacion de loseginees debe hacerse en un Unico acto y
de un modo simplificado. En esta linea de razonatmiese propone la publicacion de
edictos en el diario de publicaciones legales spordiente a la jurisdiccion de la
autoridad interviniente con indicacion de las aciones de que se trata (expediente
administrativo o causa judicial), su radicacionmioe del funcionario a cargo de la
conciliacion y la citacion a los acreedores para denuncien sus créditos dentro del plazo
establecido que deberda computarse desde el Ultidictcoe En consonancia con la
naturaleza y fines del procedimiento, debera dejaspresamente establecido que la
publicacion de los edictos pertinentes sera geatugue su diligenciamiento estara a cargo
del deudor. Como corolario de lo expuesto, se endido que si este Ultimo incumpliera
la carga mencionada, corresponde interpretar geistdedel procedimiento abierto a su
requerimient8’.

Cabe preguntarse por qué deberian los acreedaredesica una revision de sus
acuerdos con el deudor y renegociar con éste plazosndiciones de cumplimiento,
concediendo ventajas tales como esperas, quitadpoacion de deudas, etc. Por un lado,
es de toda evidencia que si el deudor atraviesaitugcion de impotencia patrimonial, el
procedimiento propuesto resufima facieconveniente para los acreedores pues ofrece la
oportunidad de procurarles el cobro de sus créditoBero, desde otro enfoque,
consideramos que los acreedores deben ser conpdigarticipar de esta instancia de
renegociacion, bajo apercibimiento de soportarclassecuencias desfavorables que les
genere su reticencia.

Es indiscutible que el acuerdo celebrado por lasepaconstituye un programa
privado que obtiene su natural satisfaccion cuaseloobservan las obligaciones alli

contenidas. Pero no es menos cierto que la morbsidael incumplimiento son

modo impreciso o incompleto, o remitir a sedes redgd ubicadas en la capital del pais, etc., lotqtrea
imposible o muy dificultoso, ubicarlas a efectosdéficarles diligencias o requerimientos.
875 Conforme el art. 314 del Anteproyecto citado, #Ekistimiento del procedimiento solo se produce si

deudor no cumple con la publicacién de edictos...”.
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contingencias propias del negocio concertado, deglze las partes suelen ponerse a
resguardo, con previsiones particulafésEl plan contractual puede verse afectado por
causas previsibles o imprevisibles, concomitantesposteriores a su celebracion,
provocando la imposibilidad de cumplimiento o sed#icultades de hacerlo; y, para tales
supuestos, el sistema general disefid solucionestadas a la revision o a la extincién del
contrat§”’.

FRUSTAGLI y HERNANDEZ mencionan que los codigos de fondo han consagrado
remedios para corregir las disfunciones que sustitambio de circunstancias del negocio
oportunamente acordado y recuerdan que el institeitia revision tiene tradicion juridica
en la teoria general del contfdfb Y a propdsito de ello, los autores citados sefiglse
“ese deber de renegociar y/o su consecuente rayisién puede ser extrapolado al ambito
del Derecho del Consumidor para hacerlo actuar camttumento correctivo de la
situacién de sobreendeudamiéhio Se advierte que si el sistema general prevé tal
correctivo para el supuesto de incumplimiento deamtrato aislado, frente a la hipétesis
de impotencia patrimonial generalizada del deuder,impone replicar ese dispositivo

sustancial, con la natural adaptacion.

676 Cfr. LLAMAS PomBO, Eugenio-M\RTINEZ RODRIGUEZ Nieves- DRAL LARA, Estrella, en BANCO-
MORALESLIMONES, Pilar,Medidas de lucha contra la morosidda Ley, Madrid, 2011, pag. 97 y sgtes.

677 LoreNZETT|, Ricardo L.,Tratado de los Contrato. Parte General, gitdg. 505 y sgtes.

678 FrRusTAGLI, Sandra A.-EHRNANDEZ, Carlos A., “Sobreendeudamiento del consumidor’,Le 2013-
E,1160

67 FRUSTAGLI, Sandra A.-lHRNANDEZ, Carlos A., “Sobreendeudamiento del consumidcit’, Los autores
citados consideran que “la renegociacién como estpyuridica frente al problema del sobreendeuelaimi
puede resultar Util en algunos supuestos en ldessga encuentran comprometidos derechos fundalesnta
del consumidor sobreendeudado de buena fe, y aotadeconcentradas en uno o pocos acreedores, puesto
que en tal caso, la revision de tales negociodifo$ se pone al servicio de la superacion deisésajue
compromete el salario -principal, cuando no Unioedio de subsistencia-, el patrimonio y la vivienda
conduciendo al grupo familiar del consumidor a liwgzién de bienes esenciales, y quizas a la exclus
social. En tal contexto pareceria irrazonable reomecerle al consumidor la prerrogativa de solicita
adecuacion o revision de sus vinculos obligatofissa perspectiva revisora puede incluso ser cotemon
futuras soluciones normativas, que puedan lle\atnaitir vias prejudiciales de reprogramacién dsiyzaen

supuestos de endeudamiento mas extendido”.
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Creemos que el proveedor de crédito debe particigiiramente en la superacion
de la problemética asumiendo el deber de cooperacidl procedimiento de saneamiento.
La crisis de la economia doméstica del consumidoel yincumplimiento de los
compromisos oportunamente contraidos, no le samgje Eseexceso de crédity la
situacion de sobreendeudamiento del tomador eseagor propio de la actividad que el
proveedor despliega de modo profesional. De a#i agemas de la obligacion de cooperar
antes mencionada, debera participar en la distdbude los costes que demande la
superacion de ese estado de impotencia patrimgnlialconsiguiente rehabilitacion del
sujeto afectad®

Oportuno es reiterar que “la abusiva concesionrédito comporta un perjuicio de
caracter pluriofensivd®! pues afecta no sélo el patrimonio del deudor fifedo en exceso
y el consiguiente interés de los acreedores cogri@s, sino la salud del sistema.

Aun cuando las entidades de crédito soportan emepai persona el riesgo de
insolvencia del deudor, la realidad demuestra gudiando a mecanismos diversos, logran
su externalizacion, “convirtiendo el riesgo indivéd en riesgo sistémic®? con descarga
del coste en el conjunto so&f4l

Campea la idea de que a la situacion de sobreeahéento se entra de la mano de

quien provee financiacion y que para salir de elfmiella mano no debe serle esqffitl

80 gSefialabamos a desarrollar el principio de crédisponsable que, desde hace afios, organismos
especializados vienen propugnando una justa y ayait distribucidon del riesgo en los créditos pala
consumo. Ello explica que asi lo dejara estableeit@na de sus reglas,@nsumer Debt Repoemitido

por el INSOL, al que nos referimas supra

88! GuTIERREZ DECABIEDES, Pablo,El sobreendeudamiento domésticait., pag. 121.

82 GALLEGO SANCHEZ, Esperanza, “La obligacién de evaluar la solverd#h deudor. Consecuencias
derivadas de su incumplimiento”, emAT ALBENTOSA-CUENA CASAS (Coord.), Préstamo responsable y
ficheros de solvencji@homson Reuters-Aranzadi, Pamplona, 2014, pag22Q.

683 cfr. BALBUENA RIVERA, Manuel, “Andlisis del riesgo financiero.. ¢it., pag. 117-179).

%84 Seflala AVAREZ LARRONDG: “...Aqui se da una dicotomfa enfermiza propia dedeiedad de consumo.
Es que esa persona que era invitada a endeudarseepecer crédito, cuando ve que su capacidad gie pa
alcanza a cubrir todas las obligaciones asumidelvea cargar con el mote estigmatizador de dewdonp
lo era en los inicios de la historia moderna. Ete eentido, también media aqui un trabajo lingiosti
imperceptible en pos de cambiar realidades. Esaqulg l6gica protestante, deber era pecado. $Selodera

repudiable, y adn hoy, en el imaginario colecti@catalogacién como deudor implica un demérito.allie
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legislador ha de intervenir para proponer una galdkl problema, disefiara un
procedimiento con un escenario y actores necesaosocara a los protagonistas de la
operatoria y todos ellos estaran impuestos de substcena, cumplir sus roles y aportar el
éxito de la obra.

Abierta la instancia de conciliacion, notificadas lacreedores de la existencia del
procedimiento y convocados a fin de acreditar lstercia, cuantia y naturaleza de sus
créditos, deben comparecer dentro del plazo esfdbl@bservando el requerimiento que
les ha sido formulado. Luce razonable que en ehgariencuentro, quien lleve adelante la
instancia de conciliacion, informe sobre la sitaalel deudor (personal y patrimonial) y
las caracteristicas del tramite (su finalidad,dlernativas existentes, las facultades de la
autoridad interviniente para instar y hasta impos@uciones, asi como el ejercicio de
atribuciones correctivas para quienes entorpezafistarsionen el procedimiento, etf>)

Seguramente esta reunidn de inicio determinardogugcreedores evallen el estado
de su crédito —porcidon insoluta, existencia y estald garantias, perspectivas de
satisfaccion, etc.-, consideren acciones a sedij@n posicion e impartan instrucciones a

sus representantes para la continuacion del tra@ibeno se dijo, ante el funcionario

que subrepticiamente, el sistema capitalista sargaa de modificar la denominacion de deuda palela
crédito. Esto es por demas fascinante, dado qaedpcion dada por la Real Academia Espafiola ainérm
"deuda" es de por si lapidaria al conceptualizestao "Pecado, culpa u ofensa”, mientras que algiedas
tantas acepciones del término "crédito" dan una dlametralmente opuesta al referirse a "Reputatadma,
autoridad" o "Situacién econémica o condicionesate® que facultan a una persona o entidad paraabte
de otra fondos o0 mercancias". Es decir, que esparantes catalogada como "pecadora”, con el oambi
simplemente del término "deuda" por "crédito", ncagiente pasa a tener condiciones morales elevadas
como para merecer la confianza de tercerdsa. figura del sobreendeudado desenmascara edidacea
haciendo que la impotencia del sujeto para haesitdra todas sus obligaciones genere la brutahueea
conversion del originariamente sujeto de créditda avieja figura vituperada del "deudor™ (#AREZ
LARRONDO, Federico M., “La proteccion constitucional de ioereses econdémicos de los consumidores”, en
LL 2013-A,39%

685 E| art. 315 del Anteproyecto en estudio esta @ettical llamado “Periodo de conciliacién”. Establice
norma el mismo se extendera por noventa (90) diadedla Ultima publicacion de edictos, etapa darknt
cual el conciliador tendra por misién determinaovsionalmente el pasivo y facilitar acuerdos ergre
deudor y sus acreedores. Puntualiza el preceptéEjdencionario designado recibira la documentaaifie

le presenten los acreedores y corroborara la dendet deudor, a los fines de procurar celebraeaos,

para la satisfaccion de las obligaciones pendiatgesimplimiento”.
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interviniente y en el plazo establecido, deber@nimsr y justificar sus acreencias a efectos
de confrontarlas con los créditos denunciados podeedor y determinar el pasivo
existent&®,

Seria deseable que en la siguiente convocatorguttaidad interviniente lograra un
avance en el didlogo y arrimar posiciones, armoiados intereses involucrados. En este
esfuerzo, hara saber a los participantes que proeédimiento abierto con motivo de la
peticion del deudor, se procurara dar la mayosfsaition posible a los acreedores pero
gue el saneamiento y rehabilitacion del consumédoun objetivo prioritario. De alli que
resulte necesario advertirles que, en caso deesmsario, el director del procedimiento
podria hasta imponer las soluciones que permitaplwer la situacion de crisis del
afectado. En esta etapa, y a los fines que lararspel funcionario podra citar a tantas
audiencias como considere necesétlas

Quien lleve adelante esta instancia de conciliadiépera contar con atribuciones
para conducir eficazmente la renegociacion. Deta babilitado para plantear alternativas
disponibles: condonacion total o parcial de algudasdas, quitas, esperas, supresion o
morigeracion de intereses y penalidades, reajustprestaciones (monto de alquileres,
precios, canon, etc.), modificacion de condiciodescontratacion (que permitan mejorar

las rentas al deudor u obtener ventajas econdriicast.

8¢ E| art. 315 del Anteproyecto prevé que en esegertle conciliacién, “2) Los acreedores tendraplano

de diez (10) dias desde la ultima publicacion detesl para presentarse ante el conciliador a tlita
verificacion de sus créditos” y que “3) Vencidohglazo y en igual término, el conciliador dekiefarmar

al juez la n6mina detallada de los acreedores eegficaciéon o admisibilidad recomienda, como ashlién

de las eventuales exclusiones acompafiando la dotaci@ pertinente en sus respectivos legajos”. Y
agrega que “4) El juez en el plazo de diez (103,dlabera dictar la sentencia de verificacion,losrefectos
del art. 36 Ultimo parrafo”.

%7 Asi lo establece expresamente el art 315 en ebidel mencionado Anteproyecto: “El funcionario
promoverd el proceso conciliatorio y podra celebmatas audiencias como considere necesarias, camdo

a ellas al deudor y a los acreedores”.

%8 podria ocurrir que en un contrato de locacién skiena insertado una clausula que prohibiera al
arrendatario la sublocacion o alterar el destinolaleocupacion; clausula que en el marco de este
procedimiento podria ser modificada, con consestitai del acreedor propietario, a efectos de prapion

ingreso adicional al deudor, mejorando su situapatmmonial.
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Cualquier comportamiento dilatorio injustificadobeed ser neutralizado mediante
el ejercicio de las atribuciones que, a tal efdet@ean también reconocidas a la autoridad
interviniente.

Las condiciones de la propuesta de pago ofrecidelgteudor podran ser sugeridas
por el funcionario a cargo del tramite, que evauaternativas y posibilidades, atendiendo
a la bipolaridad de los intereses comprometidos penforme el objetivo prioritario. Podra
orientar las soluciones, asesorar, aconsejar, gaantobjeciones, reconducir las
negociaciones.

El vencimiento del plazo establecido para estaaeti@oconciliacion y renegociacion
marcara necesariamente el limite del esfuerzo srdpain acuerdo consensuado entre las
partes involucradas. En caso de conciliar intergdegrar un plan de pag88 el acuerdo
debera observar las formalidades legalmente imasigssera elevado por el funcionario a
cargo de esta instancia para su consideracionl piineetor del procedimiento (la autoridad
administrativa o el juez, conforme el modelo addpfi°. Sin que ello demande costes
adicionales ni demoras innecesdtlas corresponde dar publicidad a la propuesta de

acuerdo a fin de permitir su eventual impugnacianek plazo establecido. Vencido el

%89 a regulacion debe dejar establecidas las regles|p votacion del acuerdo a fin de decidir swbacion.

El inc. 6 del art. 315 del Anteproyecto dispone tLeetapa concluye ... cuando se obtuviere la conidad

de acreedores que representen la mayoria absautapital verificado y declarado admisible, riglerel
régimen de exclusiones del articulo 45”.

890 E| art. 316 del Anteproyecto al que aludimos, ‘loama y contenido del o de los acuerdos quedan
sometidos a las siguientes reglas: 1) Se aplieat.eV0 en cuanto el o los acuerdos deben seraatosgpor
instrumento firmado por el conciliador debiendo Iacumento habilitantes de la representacion de lo
acreedores estar debidamente certificados pobaseripiblico o0 mediante poder otorgado ante eleSwa

del Juzgado; 2) Los acuerdos podran habilitarrdasecategorias y ser diferentes respecto de cagledar
pudiendo pactarse quitas y esperas sin limite testhpoi cuantitativo, y toda otra férmula que olgara
conformidad de los acreedores; 3) Dentro de las @ dias de vencido el plazo de conciliacion, el
conciliador informara al juez sobre los acuergwesentandole los convenios a los que se hubigbaado,
con expresa indicacion del porcentaje de acreegarapital de créditos que hubieran conciliado”.

%91 En el modelo propuesto para Argentina, conforminékproyecto en estudio, “Presentado los acuesdos
el expediente, el juez hard saber de su existenediante resolucion que se notificara por ministee la
ley, momento a partir del cual correra el plazevigto en el art. 50 de la ley a los fines de dangimiento

a la etapa impugnativa” (art. 317).
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término aludido sin cuestionamientos por parteodeatreedores o resueltos los mismos, el
director del procedimiento decidira la homologacidrel rechazo de la propuesta de
acuerdo, sin mas dilaciorfés

La razonabilidad de la propuesta final seré juzgaatda autoridad administrativa o
el juez de la causa que, con los limites que lalae@n imponga a su actuacion, revisara el
acuerdo antes de homologarlo y disponer su ejeedat. Debe tener facultades para
disponer, mediante resolucién fundada, modificasoal plan consensuado por las partes
en la instancia de conciliacion. Oportuno es raitgue quien dirija este procedimiento,
debe ordenar su actuacion en pos del saneamiesupgracion de la crisis que afecta al
consumidor, propiciando la mejor salida para etteugfectado y su grupo familiar. Es ésta
una de las notas tipicas de la via procesal adaliza

Como se dijo, esta instancia de renegociacion dsivp impone el encuentro del
deudor con sus acreedores con el objetivo prigritde sanear la situacion personal y
familiar del consumidor sobreendeudado. Los acresdoo podran eludir su participacion
y en caso de hacerlo, sabran que la solucion auéasg arribe serd de cumplimiento
inexorable para ellos. Para transitar el camindéegar al destino deseado, se confia la
conduccidén a un experto con facultades ordenatohslesafio es arribar a una salida
consensuada pero ese acuerdo no esta libradoutolzomia privada sino marcado por la
intervencion de quien lleva adelante la instan@arelision y renegociacion en la que

ejercera en plenitud el cimulo de atribucionesspite confieran. Todavia mas: a falta de

892 A tenor del art. 318 proyectado, “Una vez venailiglazo previsto en el articulo anterior, ya sea q
exista acuerdo entre el deudor y los acreedoresopupsta del conciliador o que se hayan realizado
impugnaciones, el juez procederad a realizar elrobule legalidad formal y sustancial de los acugrdo
respetando el principio de buena fe y evitanddbeka del derecho en el convenio, previa intervendel
Ministerio Publico Fiscal. A tal efecto, el juezdsa: 1) Analizar las impugnaciones que pudierastixy en

su caso, habilitar un nuevo periodo conciliatomo freinta (30) dias a cuyo fin dara nueva inteci@n al
conciliador, para que intente la superacion deplasteos realizados por los acreedores; 2) Homoleba
acuerdo en caso que lo estime ajustado a derecho...”.

%93 No se trata de ofrecer remedios ya conocidos,igsagel régimen general de insolvencia. Para este m
individual y social, precisamos nuevos tratamientesedicacion especifica. No se trata de forzamédas
adaptativas, ni de reciclar soluciones previstaia ptras situaciones probleméticas. En todas tagdas se
han alzado voces reclamando nuevas armas paratanfsguaciones problematicas inéditas, admitidado

ineficacia de los remedios tradicionales. Ese tia si desafio del legislador en la materia.
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acuerdo, este conciliador puede elevar propuestasijgeracion para su consideracion por
el director del procedimiento, que pueden serleslfiente impuestas a las partes
involucrada®®. Y, como sefialaramos, alin formalizado el acuesjo la supervisién del
funcionario a cargo, la autoridad administrativeelojuez revisara su contenido para
adecuarlo y mejorarlo en caso de estimarlo neicesamponiendo su cumplimieritd.

En esa misma linea de razonamiento, ante el fradasda conciliacion, el
funcionario a cargo de la instancia en cuestidbgdsestar habilitado para proponer un plan
de pagos ajustado a las posibilidades del deudmmeterla a consideracion del director
del procedimienty®. Desde luego, y aln cuando no se hubiera elevaugsta alguna
por parte del funcionario conciliador, la autoddadministrativa o el juez, podra -ante la
falta de consenso- imponer un plan de saneamiemdepando la situacién personal y
familiar del deudor, los recursos disponibles gd#uraleza y cuantia del pasivo.

Esta propuesta de superacion de la crisis es tewelalel espiritu que inspira al
sistema. Tratandose de un procedimiento abiertonstaricias de un consumidor
sobreendeudado -de buena fe- que peticiona eli@aella ley para superar esta situacion
extrema, deberdn agotarse todos los esfuerzos £nlgalcanzar el objetivo. Se sefala
asimismo, que el plan de saneamiento implementadstancias del propio director del
procedimiento, es un deber ineludible cuando etiqaar afectado ha exhibido una
conducta exenta de reproche antes y durante edgiroiento abierto a su requerimie?ito

La homologacion del acuerdo producira consecueniciddicas relevantes. El

acuerdo homologado por la autoridad intervinienmtgdrta la novacion de todas las

694 El art. 315 inc. 7 del Anteproyecto citado prewge den caso de no lograrse acuerdo, el conciliador
propondra una férmula de repago y o cualquierswhacion que estime conveniente ante el Juez”.

9% Asi lo establece el citado art. 318 del Anteproyetd) En todos los casos, el juez tiene faculsapara
integrar el acuerdo, mediante resolucién fundadmemtando o reduciendo plazos y adecuando los sonto
de las cuotas pactadas, en tanto considere pediaefin de asegurar el cumplimiento de lo acordsido
afectar subsistencia decorosa del deudor y la densilia”.

96 E| art. 315 prevé en el inc. 7 que “En caso débgmarse acuerdo, el conciliador propondré una tferde
repago Yy o cualquier otra solucién que estime eoi@nte ante el Juez”.

%97 Conforme el art. 318 proyectado, el juez intemsimé, “en el supuesto que no se alcanzara acukyatma
podra imponer un plan de reorganizacion que corsi@onable, valorando la naturaleza de crédiigen,

el contexto social y familiar del deudor y su cottdytanto antes como durante el proceso” (inc. 5).
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obligaciones con origen o causa anterior al ind®b procedimiento respecto del deudor

pero no causa la extincion de las obligacionesetepdel fiador ni de los codeudores

solidarios. Sus efectos deben alcanzar a todosciezdores aunque no hayan participado
en el tramite del mismo. En su caso, la reguladébera establecer las precisiones que
correspondatt®

El acuerdo que supera la aprobacion del directoprdeedimiento debe ejecutarse
conforme los términos alli establecidos. Su estrmimplimiento habilitar4 al deudor a
peticionar la liberacién correspondiente y, en aso¢ el levantamiento de las medidas
oportunamente dictadas para controlar la dispod#ullde sus bienes. La resolucion que se
dicte en este sentido debera hacer explicita laegacion de las deudas y la rehabilitacion
del afectado.

Por otra parte, frente al incumplimiento total g del plan de saneamiento, la
autoridad interviniente debera ponderar las cadedal inobservancia, la imputabilidad de
las mismas, la naturaleza y cuantia del pasivotigieeho y demas circunstancias
relevantes. Consideramos que el director del pmogedto evaluara el cuadro de situacion
y, en atencion a las particularidades del casar&stabilitado para reconducir el acuerdo —
cuando la porcion insoluta sea menor y pueda sadata en un tiempo prudencial- y para
disponer la reapertura de la etapa de negociacidios acreedores afectados por un plazo
razonable, convocando al funcionario que gestiofaraonciliacion precederft€. De
advertirse la inutilidad de la medida, decidir&ielrre del procedimiento previsto para la

implementacion de esta medida de liberacion y riéteadon del sujeto afectado.

98 En el art. 318n fine del Anteproyecto, se deja establecido que “el miutene los efectos consignados en
la Seccién Il del Capitulo V" de la ley concurdal,que remite a la preceptiva contenida en las &8 a 50

de la Ley N° 24.522 argentina.

899 Al regular las cuestiones vinculadas al cumplinegnvicisitudes del acuerdo homologado, el ar@ 8él
Anteproyecto mencionado, reza: “Una vez ejecutddacaerdo el deudor podra peticionar se declare su
cumplimiento y el levantamiento de la inhibiciérigiamariamente trabada. Cuando el deudor no cunipla e
acuerdo total o parcialmente, a instancia de aoreederesado, el juez podrd derivar el confliclo a
conciliador, a fin de que se intente una nueva ciegin conclusiva del asunto. Tal periodo espdeia
renegociacion no podra extenderse mas de seséltaié® desde el requerimiento del acreedor, psm e

mecanismo podra reiterarse en la medida que elguegtime razonable”.
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El fracaso de esta alternativa de superacion deri¢és, por cualquiera de los
motivos posibles, impondra la consideracion de scemario diferente, con mecanismos
particulares y reglas especificas.

Celebramos que este mecanismo de saneamiento resiét@ en casi todos los
ordenamientos que asumen la regulacién de la prdiliea. Creemos que la disposicion
del deudor a acordar un plan de pagos con susdacesedebe ser ponderada de forma
positiva y que el sistema crear el espacio y ehgi® para ese encuentro, asegurar su
realizacion, asesorar al particular afectado, indga renegociacion, neutralizar los
obstéculos y hasta imponer la solucion mediantelam de pagos adecuado a la realidad de
la economia doméstica en crisis.

El modelo espafiol plasmado en el Real Decreto-(2§15 impone como requisito
necesario para acceder al beneficio de la exorerai®l pasivo insatisfecho, la buena fe
del deudor. Ese concepto normativo de buena fe rdp una condicidbn material que
ensancha su contenido. Se exige que el deuddraya. celebrado o, al menos, intentado
celebrar un acuerdo extrajudicial de pagos” (ar8 bis.3.3°), interpretandose que “sin
duda...el hecho de que un deudor haya iniciado &msites extrajudiciales previstos en el
Titulo X, pone de manifiesto su buena voluntadiahiinculada a su deseo de llegar a un
acuerdo con sus principales acreedores”. Ahora, Eishcomo admitimos la valoracion
positiva de esta iniciativa del deudor, reveladtgda intencion de honrar los compromisos
asumidos, coincidimos en que este mecanismo deadiitbe de deuda puede no ser una
alternativa posible (en caso de no existir biersga pfrontar la renegociacion y un plan de

pagos posterior) y forzar su tramitacion resultazionablé®. Desde esta perspectiva, el

00 FERNANDEZ SEIO, José Marfal.a reestructuracion., cit., pag. 240. IHRNANDEZ RODRIGUEZ considera
que “el tenor del art. 187 bis apartado 3 refléjeaenbio de criterio del legislador que ha pretdodjue todo
deudor legitimado para ello intente un acuerdoagxtiicial de pagos de manera previa a acudir dda v
concursal, potenciando con ello la solucion altévaaal concurso” pero critica la inclusién de esteevo
requisito comun puesto que “el caracter forzadoimtento de un acuerdo extrajudicial de pagos geeér
riesgo de que sea empleado como un mero cauce |fpara una posible exoneraciéon de deudas en un
concurso ulterior, especialmente en supuestos ®igue la falta de activo haga en la practica ingiaim
posible acuerdo con los acreedores por la viaglarts. 231 y siguientes de la Ley Concursal yalExjue a

un concurso que concluya en el momento de su @eabar por insuficiencia de la masa activa al ampiato
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deudor que omite transitar esta via de saneamimnfouede ser considerado carente de
buena fe.

Alentamos cualquier la prevision de cualquier dssipao que promueva soluciones
de consenso entre el deudor y sus acreedores,uaida no pueda predicarse que tales
acuerdos expresan el ejercicio de la plena autan@mivada. Propiciamos generar ese
escenario de renegociacion pero bajo la conduad#nn gestor experto, que oriente la
salida de la crisis priorizando el saneamientoadecbnomia doméstica y la rehabilitacion
del individuo y grupo afectados.

Ahora bien, si este mecanismo resulta inviablecdaclusion no debe ser el
abandono del sujeto sobreendeudado y su confinatiéggimen general de insolvencia.
Precisamente ese subconsumidor endeudado en exieedoiena fe y sin recursos para
afrontar una renegociacion y proponer un plan dpgaes el que debe motivar el mayor
esfuerzo de rescate por parte del legislador. balaeién que reclamamos debe ofrecer
auxilio a este deudor impotente, que por si sélpuede ni podra superar la situacién de
crisis terminal por la que atraviesa. La liquidacioextincion del sujeto sobreendeudado
no es una opcidon posible. Se impone acudir a sueat® con el brazo extendido,
proponiéndole una via de saneamiento alternateva gue la transite, descargue su deuda

y se libere, reinsertandose en el mercado y enciadad.

b .- Exoneracion del pasivo pendiente de cumplitoien

La exoneracion del pasivo pendiente es un benefmisistente en la liberacion de
las deudas aun insatisfechas que, por dispostgofa ley, se otorgara al deudor que
observe los requisitos legalmente previstos, ema¥co de un procedimiento judicial o
extrajudicial que el legislador disefie al efect@enforme el modelo que se adopte, el
beneficio aludido estara precedido por la reesiractén del pasivo y la ejecucion de un
plan de pagos o se otorgara tras la liquidacidlosleienes del deudor o ante falta de activo
para liquidar.

art. 176 bis apartado 4" @®NANDEZ RODRIGUEZ Maria del MarLa segunda oportunidad..., cipag. 90 y

sgtes.).
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En sentido concordante UBERREZ DECABIEDES explica que “esta medida consiste
en la exoneracion del deudor de la obligacion dgpde las deudas pendientes tras la
conclusion del concurso (o del procedimiento especue se establezca de solucion de
su situacion de sobreendeudamiento o insolvendr@sain periodo de tiempo determinado
desde aquella conclusién, si se dan determinadssipuestos y se cumplen determinados
requisitos. En tales circunstancias, la conclugiénprocedimiento de sobreendeudamiento
o insolvencia produce el efecto de cancelacionoi&azde las deudas que restan por
satisfacer al deudor. Es esa nota forzosa la qferedcia esta institucion de la
condonacion, que opera en virtud de la voluntadagetedor, por lo cual entendemos
correcto y preferible hablar de exoneracién o kb&n, y no de condonacidfi*

Cada modelo de liberaciéon de deuda se estructureeglas que traducen, en
dispositivos concretos, los principios propiosalélbsofia subyacente.

En el modelo de exoneracién denominaikcharge de origen norteamericafid
campea la idea de que el deudor en situaciéon detémpia patrimonial no podra de ningun
modo afrontar el cumplimiento de las obligacionest@idas ni dar satisfaccion a sus
acreedores y que, al propiciar la liberacién dsiyminsatisfecho, se permitira -al menos-
recomponera economia domeéstica del particular afectado, faciperar su status de

improductividad y reinsertarlo en el mercado, bemeido -a la postre- al conjunto social.

%Y GUTIERREZ DE CABIEDES, Pablo, El sobreendeudamiento domésticocit., pag. 202 y sgtes. Alli se
destaca que “La condonacién opepa voluntate es decir, en virtud de la manifestacion de vadndel
acreedor, que renuncia a su derecho a exigir @ pagla accion judicial para la tutela de esedepy esta
prevista en nuestro ordenamiento como causa decixii de las obligaciones. La exoneracion de deudas
restantes operax lege sin necesidad de consentimiento del acreedorapetna de su voluntad, no estando
contemplada en nuestro ordenamiento, aunque agguammos por ella, en los términos en que veremos,
como especifica causa de extincion concursal desideudas”.

92 Este beneficio tiene su origen enBankruptcy Acide 1898, del ordenamiento juridico norteamericano,
gue reconocio el instituto bajo la exprestischarge Esta herramienta legal permitia que el juez,l ese®o

del procedimiento concursal y tras la conclusi6hpdecedimiento de insolvencia alli previsto, dedaa
una orden de descarga que significaba liberarwdatepersona fisica de sus deudas no satisfedbasste
modo, el legislador americano ofrecia una segurmatunidad ¢econd change propiciando un nuevo
comienzo fresh star}, a ese deudor honesto pero desafortuniadioeist but unfortunate debjpcomo se dio

en llamar al beneficiario de la medida, en aquédiisides.
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Desde esta perspectiva, las faltas que eventuancemeta urdeudor honestoal
operar en el mercado de crédito, deben ser dispamsauesto que de este modo es
estimulado a superar las dificultades, su activigadiuctiva se revitaliza y ello contribuye
a la salud de la economia general.

Este modelo déresh starto nuevo comienzo interpreta que la mala gestidtade
economia doméstica y la crisis derivada es un feméngue debe ser visualizado con
naturalidad, sin estigmatizar a la persona sobeetatia. Y que frente a esa situacion de
impotencia patrimonial el sistema debe ofrecersegunda oportunidad al deudor pues de
ese modo es recuperado mas rapidamente para elnoonsla produccion. Se propone la
liquidacion inmediata del patrimonio no exento delidor y la exoneracion directa del
pasivo pendiente (con excepcion de las deudasgani@nte no exonerablé%)

Por otra parte, einodelo de rehabilitacionpropiciado mayormente en los paises
europeos parte de considerar que “el deudor hatmonena falta y merece ser ayudado,
pero no por ello debe ser exonerado pura y simpitandel deber de cumplir sus
obligaciones; [...] tendra que pasar un periodo deelp, durante el cual destinard una
parte de su renta al reembolso de la deuda restdite después de eso, y a condicién de
gue haya tenido un comportamiento honesto y de aden podra beneficiarse de la

condonacion®

w05

* Se ha sefialado que “la visiébn europea considermral la descarga

directa” > puesto que beneficia a un sujeto que ha deshotwadmmpromisos asumidos

"03A L VAREZ VEGA, Maria IsabelProteccion juridica del consumidor,.cit., pag. 102 y sgtes. Desde un punto
de vista de filosofia juridico-econdémica, la ex@wédn se funda en la creencia de que debe proneians
nuevo comienzo” para el deudor concursado honesto pesafortunado, alentando su rehabilitacion
personal, econémica y social. Subyace la idea de ejufracaso econémico es un fenémeno natural,
humanamente comprensible, que no necesariameriteveonna actuacién desaprensiva o dolosa del deudo
Se considera asimismo, que tal instituto permite mayor eficiencia del régimen concursal, que hteder

en cuenta la situacion personal y patrimonial dergplicados en el proceso de insolvencia (loseatrees, el
deudor, sus familiares, los trabajadores de lagesap insolventes y la sociedad en su conjuntogntie el
proceso y en el futuro. Se entiende que tal efttéeaxige que el procedimiento concursal no desiine el
espiritu y la capacidad productiva y emprendedetaldudor (vgr. la bisqueda de un nuevo empleaasue
proyectos profesionales o empresariales, inversido&uras). Ver GTIERREZ DE CABIEDES, Pablo, El
sobreendeudamiento domésticocit., pag. 204.

0% ALVAREZ VEGA, Maria IsabelProteccion juridica del consumidor,.cit., p4g.103.

0% ANCHAVAL , Hugo,Insolvencia del consumidor, cipag. 68.
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con sus acreedores. Ello explica que esta conaepoiponga condicionar la liberacion del
deudor a la superacion de una instancia en la qugara su falta. Pero aun mas, para
sortear con éxito el procedimiento, borrando etaelpe moral subyacente, el deudor sera
sometido a un doble control de buena conducta.x®grée su buena fe al momento de
acceder al tramite y un comportamiento esmeradandeila ejecucion de un plan de pagos
necesario. Sélo luego de dar satisfaccion a eseopas exonerable, podria liberarselo de
pasivo restante. No se trata de un procedimienttbde acceso ni de asegurar salidas
exitosas a quien logra ingresar al mismo. SéladEsdores merecedores de esta asistencia
y que ratifiqguen su buena fe observando el prograeacumplimiento al que sean
sometido, accederan al beneficio de la liberac&pdsivo restante.

Este modelo de rehabilitacion, por otra parte, dpeeal relevancia a la
organizacion de servicios de educacion para elurnosy asesoramiento en materia de
endeudamiento. Se propicia que el particular sobexedado participe, de inicio, en un
programa educativo que le permita instruirse, nicatifhabitos en materia de consumo y
encarar sanamente operatorias de crédito futustes Eervicios que el modelo ofrece
hacen a la esencia del disefio del procedimien¢gsponden al fin que lo inspira.

Con acierto se destaca la diversidad paradignatice los modelos propuestos
para el saneamiento de la situacion de sobreenchéenta del consumidor. Por un lado,
como se dijo, un primer criterio de diferenciacidgiiere a la filosofia que inspira el
tratamiento de la problemética (y, en consecuerci@s mecanismos disefiados para la
superacion del endeudamiento excesivo) mientras pmieotra parte, se distinguen en
orden a la naturaleza y emplazamiento de los pnowetos previstos para revertir esta
crisis de la economia domestica.

Es ésta la primera decision de politica juridica gebe asumir el legislador al
momento de encarar la regulacion del fendbmeno. IReslaro que la adopcion de un
modelo de gestion y saneamiento del problema depeada filosofia que lo inspire y que
los instrumentos de implementacion traduciran esidac el paradigma que lo sustenta.
Decidir cuél es el presupuesto objetivo que imgdarietervencién reguladora —la situacion
de sobreendeudamiento-, quién serd el destinatarieneficiario de esta regulacion
(presupuesto subjetivo), cual serd en escenariquense emplazara el procedimiento y

06 ALVAREZ VEGA, Maria IsabelProteccién juridica del consumidor, cit., pag.102.
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fundamentalmente, cuales seran las medidas ders@mmt@ que permitan superar aquella
situacion critica.

Sin perjuicio del ideario que nutre a los mode&p®lematicos aqui resefiados y de
las lineas centrales sobre las que se estructutisefio de los mismos, los sistemas
normativos vigentes evidencian una mutacién deneatiz originaria y de alli que no
pueda predicarse el purismo de las soluciones wmiolai® en las regulaciones que asumen
en la actualidad, el tratamiento y gestion de ¢tbl@matica. Remitimos al lector interesado,
al relevamiento de los sistemas en el Derecho cadpay a las consideraciones
desarrolladas en la segunda parte de esta invastiga

Consideramos que el modelo espafiol de reciente#mwaren el afan de recoger las
bondades de cada sistema, proponeniiéurainteresanteno exenta de observaciofis
En lo pertinent®® y partiendo de que la buena fe del deudor esresupuesto de base
para acceder al procedimiento, la regulacién pumadescarga de deuda directa -en forma
provisional- para determinados supuestos (art.dig3, 3° y 4° de la ley concursal) y el
sometimiento a un plan de pagos del pasivo no eable durante cinco afios, para la
hipétesis restante (art. 178 bis.3,5°), distingdéeta composicién de la deuda exonerable
en cada subtig8®.

" Hemos analizado con detenimiento el modelo espaglevando los dispositivos particulares, con
referencias criticas de la doctrina del pais. Eapmstes de los especialistas han provocado, entisimo
plazo, algunos virajes respecto de la propuesté&lmonsagrada por el Real Decreto-Ley 1/201%ceata
luego por el Real Decreto-Ley 27/2015.

%8 Dejamos para los préximos apartados, el anélisisos escenarios en los que pueden emplazarse los
procedimientos y la naturaleza de los mismos,rgflarencia circunstanciada del modelo espafiol.

%% Sefialamos oportunamente la critica que sobre efopiormula WENA Casas, al expresar que la
regulacion emergente del Real Decreto-Ley 1/20tpque una diferencia de régimen juridico respeeto d
los créditos exonerables y no exonerables confdomedistintos modelos de segunda oportunidad, que
“carece de toda justificacién”. En efecto, se s&ftple a diferencia del modelo que prevé el sometitoial
plan de pagos (art. 178 bis. 3.5° LC), si el dews#oracogié a la opcion del art. 178 bis. 3.4 LC dparece
excepcionado de la exoneracién, y sera por tartinezable, el crédito publico subordinado y los itosdpor
alimentos” (WENA CASAS, Matilde, “A proposito del Real Decreto-Ley 1/2015, cit., pag. 10 y sgtes.).
Mencionamos asimismo que el documento elaborada s#sién de debate celebrada el 25 de marzo de 201

en la Fundacion para la Investigacion sobre el @erey la Empresa (Fide) recoge con espiritu crigto
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La regulacion espafiola erige a la buena fe delatez@mo un requisito central para
acceder al beneficio (art. 178 bis.3), al que digaun contenido normativo ensanchado,
enfatizando mas condiciones objetivas que aristagetivas’'® Ademas, subordina el
otorgamiento del beneficio de la liberacion deiuait al transcurso de un plazo de cinco
afos, durante el cual podran denunciarse hechomsfifequen la revocaciéon del beneficio
provisorio, en tanto reveladores de la falta deegietriento del mismo. Asimismo, para el
caso en que el saneamiento depende del cumplimilentm plan de pagos, la regulacién
prevé que el juez pueda conceder la exoneracionitdef, pese a no haberlo satisfecho en
su integridad, siempre que el deudor hubiese dgmsgie un esfuerzo relevante para

cumplirlo, conforme las condiciones alli menciorsifa Creemos que ambas instancias de

desigual tratamiento del pasivo exonerable en fumcdel modelo al que el deudor se acoja
(http://www.insolnet.es/wp-content/uploads/2015/@aYRL_2015-Segunda-oportunidad.pdf

"9 Dispone el art. 178 bis.3: “Sélo se admitira ldicitad de exoneracién de pasivo insatisfecho a los
deudores de buena fe. Se entendera que concuma faien el deudor siempre que se cumplan losesitrs
requisitos: 1.° Que el concurso no haya sido dadtaculpable. 2.° Que el deudor no haya sido rmieoado

en sentencia firme por delitos contra el patrimpeiantra el orden socioeconémico, falsedad docuashent
contra la Hacienda Publica y la Seguridad Sociebwtra los derechos de los trabajadores en losia8 a
anteriores a la declaracion de concurso. Si exdstia proceso penal pendiente, el juez del conalebera
suspender su decision respecto a la exoneraciépadelo hasta que exista sentencia penal firmeQGe,
reuniendo los requisitos establecidos en el adi@dl, haya celebrado o, al menos, intentado celebr
acuerdo extrajudicial de pagos. 4.° Que haya seatisf en su integridad los créditos contra la mgadas
créditos concursales privilegiados y, si no hubiaetantado un acuerdo extrajudicial de pagos preaio
menos, el 25 por ciento del importe de los crédidoscursales ordinarios. 5.° Que, alternativamaihte
namero anterior: i) Acepte someterse al plan degagevisto en el apartado 6. ii) No haya incuntplas
obligaciones de colaboracién establecidas en igludot42. iii) No haya obtenido este beneficio derte los
diez ultimos afios. iv) No haya rechazado dentréogecuatro afios anteriores a la declaracion deucsac
una oferta de empleo adecuada a su capacidad epté\de forma expresa, en la solicitud de exon@made
pasivo insatisfecho, que la obtencion de este m@oefe hara constar en la seccién especial deisReg
Puablico Concursal con posibilidad de acceso pubpoo un plazo de cinco afios”.

"1 El art. 178 bis.7 prevé que “Cualquier acreedarcuesal estara legitimado para solicitar del juek d
concurso la revocacion del beneficio de exoneradinpasivo insatisfecho cuando el deudor, durtbge
cinco afios siguientes a su concesién: a) Incurrsealguna de las circunstancias que conforme a lo
establecido en el apartado 3 hubiera impedido lecesion del beneficio de la exoneracion del pasivo
insatisfecho. b) En su caso, incumpliese la obiigade pago de las deudas no exoneradas confolme a

dispuesto en el plan de pagos. c) Mejorase sustararte la situacion econémica del deudor de mameza
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control del merecimiento del beneficio -en el accgen el desarrollo del procedimiento- y
el reconocimiento expreso de estas facultadeseal ipterviniente, responden la filosofia
subyacente en el modelo europeo originario, aunquaieda sostenerse que aquella matriz
original sea la que define la identidad del moaslpariol analizado.

Celebramos la consagracion del beneficio de laeranion del pasivo pendiente y
gue el legislador admita su operatividad frenta ednclusion del concurso por liquidacion
de los bienes del deudor, extendiéndola al supwistclausura por insuficiencia de la
masa activa. De este modo, este mecanismo de sengamrocederd tanto en caso de
inexistencia de bienes a liquidar para la distiimualel producido entre los acreedores,
como cuando la liquidacion resulte insuficienteapdarles satisfaccion. Esta herramienta
supone, por tanto, que dispuesta la extincidpmeEeso concursal por los motivos antes
mencionados, el deudor esta habilitado a peticitandiberacion de las obligaciones que
permanezcan impagas; beneficio que debe serleanlorguando se verifiquen los restantes
presupuestos y requisitos.

Conforme el modelo disefiado por la legislacion isjza la peticion de
exoneracion sélo puede ser formulada por el deanier el juez del concurd®’ en caso de

gue éste haya concluido por liquidacién 6 por fdédienes o insuficiencia de masa activa,

pudiera pagar todas las deudas pendientes simeeto de sus obligaciones de alimentos, o d) Ssta@mse

la existencia de ingresos, bienes o derechos daglta a solicitud se tramitara conforme a lo est@bb en

la Ley de Enjuiciamiento Civil para el juicio vetb&n caso de que el Juez acuerde la revocacion del
beneficio, los acreedores recuperan la plenitudwde acciones frente al deudor para hacer efectoss
créditos no satisfechos a la conclusion del conéuin el apartado 8, el art. 178 bis analizadpati® que
“Transcurrido el plazo previsto en el apartado @mtesin que se haya revocado el beneficio, el Xedz
concurso, a peticion del deudor concursado, di@atd reconociendo con caracter definitivo la exacién

del pasivo insatisfecho en el concurso. Tambiérrgpoatendiendo a las circunstancias del caso yigrev
audiencia de los acreedores, declarar la exoneratgfinitiva del pasivo insatisfecho del deudor aque
hubiese cumplido en su integridad el plan de pagos hubiese destinado a su cumplimiento, al mdaos,
mitad de los ingresos percibidos durante dichogptae no tuviesen la consideracion de inembargabBles

"2 Atento a que la regulacién del beneficio prevé spidaya tramitado el concurso del deudor y dettesa
conclusién por las causas contempladas en el a&.bis citado, la remision de deudas no puede sino
peticionarse y obtenerse en ese marco procesaliddace evidente la opcién por el escenario jaidjcel

emplazamiento del beneficio en el proceso concursal
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quedando pasivo pendiente (conf. art. 178 bis.1£C3e deja claramente establecido que
el beneficio presupone acreedores insatisfechogolukel cierre del procedimiento de
insolvencia por inexistencia de bienes o insuficizile los ya liquidados, con el panorama
de impotencia evidente.

Este mecanismo de saneamiento era reclamado enféte los organismos
internacionales y la doctrina que asumid la preacigm por la problematica del
sobreendeudamiento del consumidbr

Varios ordenamientos europeos admitieron la ped#ull de conceder al deudor el
beneficio de exoneracion del pasivo restante emaeto de un procedimiento concursal, ya
sea como consecuencia de su conclusion por nareiees suficientes para satisfacer a
todos los acreedores, ya sea por aprobacion dé&aaorde insolvencia entre el deudor y sus
acreedore’s®.

Consideramos que la inclusion de una medida corandéizada, sirve de estimulo
al deudor a fin de que solicite la apertura detpdimiento disefiado al efecto y lo haga en
tiempo oportuno, convencido de las ventajas quelésifrece a fin de superar su situacion

"3 | a doctrina ha destacado como un acierto de laantegyulacion, la posibilidad de acceder al beitetie

la remisién del pasivo pendiente no solamente sn@lesto de conclusion del concurso por liquidasigo
también en caso de insuficiencia de la masa adhtiyeitesis a la que no se referia el art. 178.2adey
concursal conforme la reforma introducida por lg Ld/2013 (HERNANDEZ RODRIGUEZ, Maria del Mar, “La
segunda oportunidad ...Ejt.; asimismo, BNAVIDEZ VELASCO, Patricia G.Masa activa del concurso ..., cit,
pag. 265.

14 Pronunciamientos tales como la Guia Legislatiles&égimen de Insolvencia de la CNUDMI de 2008,
impulsaban la consagracion de estos mecanismosbdedion de deudas. El Dictamen del Comité
Econémico Social Europeo de 2007 sobre “El créglita exclusion social en la sociedad de la aburidgnc
recogia esta propuesta en el punto 6.3.3. En se&bR9 de abril de 2014, el CESE aprobd un nuevo
dictamen sobre “Proteccion de los consumidoreatatniento adecuado del sobreendeudamiento paea evit
la exclusién social” donde hizo explicita la ideagdie el objetivo de los procedimientos de sanaamiebe
ser “reintegrar rapidamente al consumidor en la\edondmica y social’. Se suma a esta exhortatadn,
Recomendacién de la Comision Europea de 12 de ndezB014 “sobre un nuevo enfoque frente a la
insolvencia y el fracaso empresarial” (2014/135/UE)

1% Estos mecanismos de liberacién de deuda han temigpcion en ordenamientos juridicos europeoseque
han dado acogida en sus reformas concursales caangi& €ffacement Alemania (estschuldbefreiung)
Finlandia (ksityishenkildnvelkajarjestélyPortugal é€xoneragao do passivo restanttalia (endebitazione)

y, como se dijo, mas recientemente Espafia (Reakfetey 1/2015 del 27 de febrero), entre otros.
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de crisis. En efecto, se afirma que, en ausencestieestimulo para acudir al concurso, el
deudor lo evitaria o lo retrasaria, desplegandoaagines desesperadas que pueden
provocar un mayor endeudamiento; postergacion aueién resultara perjudicial para los
acreedores, en cuanto compromete més adn suslidesies de reembol§8.

No pocas voces invocan las desventajas derivadasmfdementacion de
mecanismos de exoneracion de deudas. De hechogdadeste beneficio supone admitir
una excepcion al principio de responsabilidad impatnial universal, tan arraigado en
nuestra cultura juridi¢, la reaccion adversa ha sido evidente.

Por un lado, se sefala que el otorgamiento debesteficio puede significar un
estimulo negativo para el deudor irresponsableyvgaesn esta herramienta un camino para
endeudarse y luego liberarse de parte de ese pdsiltn contestamos que el abordaje de
la problematica en estudio impone superar la misideglista, anclada en estereotipos
binarios y con respuestas prefijadas. En efectopsepropone por un lado, la imagen de
un consumidor tramposo o de débil moral (que nceoeeser asistido) y, por otro, la de un
sujeto honesto pero desafortunado (al que hay yu@aa no sin antes hacerle purgar sus
culpas). Compartimos la idea de que la masa deunudsres sobreendeudados no se
puede caracterizar con descripciones abstraftapara arribar a conclusiones

"% En el documento comunitario conocido como Guiaidlativa sobre Régimen de Insolvencia de la
CNUDMI del afio 2006 se hacen interesantes congieras sobre el particular.

"7 El art. 1911 del Cédigo Civil espafiol reza: “Dahwplimiento de las obligaciones responde el deador
todos sus bienes, presentes y futuros”. En parad@pone el art. 743 del nuevo Cdédigo Civil y Coond
argentino que “Los bienes presentes y futuros dmlhddr constituyen la garantia comin de sus
acreedores....”.

18 ANCHAVAL, Hugo A., “El nuevo sujeto concursal”, éh 2010-F,1079.Sefiala ACHAVAL que “en el
corazén de los debates actuales sobre la reforrmlibncarrota estan diferentes imagenes o estmsptle

los contribuyentes del consumidor tipico. Por wlasta la imagen del deudor pobre pero honradsigue
culpa se ha quedado tan atrds en sus obligaciaresirgnuevo comienzo ... es un recurso apropiado. Por
otro lado esta la imagen del tramposo o de moral d@e abusa de las buenas intenciones de ladey p
alejarse de las deudas que podria pagar. Grandmrtiebate en torno a la reforma se apoya abiertso
implicitamente en estos estereotipos. ...Més allésle caracterizacion simple, o que se encuentra ks
deudores es como una gran variedad. La masa deloores de los consumidores no se puede caracteriz
por las descripciones tan excesivamente simple® ¢osnestereotipos utilizados con frecuencia etogdies

y esléganes”.
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preestablecidas. La situacion de endeudamientsiecgue motiva nuestro desvelo es un
fendmeno complejo y debe se analizado bajo un esgule razonamiento que contemple
el sistema en el que se inserta —el consumo modierperatoria de crédito, el contexto
social-, su causalidad diversa, el impacto indialdy colectivo y las responsabilidades
plurales de los actores econémicos y sociales.

Por otra parte, la objecion planteada puede gdicada sefialando que “a la
inversa, la inmatizada e ilimitada garantia patriab de recobro para los acreedores
institucionales o financieros, subsistente aun wespe haber liquidado todo el patrimonio
del deudor en un proceso colectivo, puede iguaknpnbpiciar practicas indeseables y
nocivas de crédito, y con ellas un sobreendeudamuia los particulares, promovido por
las propias entidades crediticias —con politicastuaciones y actitudes igualmente
irreflexivas, imprudentes y hasta dolosas, queebwa sean contrarias a la valoracion y
asesoramiento sobre la capacidad de pago y cureplinidel prestatario- ante la
expectativa de infalible recuperacion ulterior detdtalidad de lo prestado o su garantia,
con intereses y costds®

La critica encaminada a sostener que la liberad®la deuda necesariamente debe
estar precedida de un plan de pagos en el queiébddeje todo de si para dar satisfaccion
a los acreedores, purgando la culpa del fracasnéetico, no estd exenta de reparos.
Insistir en el sometimiento a un programa de cumphto que satisfaga a los acreedores,
cuando se trata de un consumidor sin mas recursonsig salario y la vivienda familiar -
porque son sus Unicos activos o porque es lo qaedda luego de la liquidacién de los
demas bienes- resulta casi siempre irrazonable.

Se sefiala con acierto que en los modelos que propesta solucion, definir la
medida y el tiempo en que debe afectarse la remtaaf del consumidor sobreendeudado
para destinarla al pago de los créditos y los gastes un problema de disefio

legislativo”?’. Por un lado, considerar que la falta de actijustifica el rechazo de la

1% GUTIERREZ DECABIEDES, Pablo,El sobreendeudamiento domésticecit., pag. 209.

20 Sefjala AICHAVAL : “El "cuénto” y "por qué tiempo" debe afectarsedata futura del quebrado al pago de
los créditos y los gastos, es un problema de dikgjislativo...decir que, como su patrimonio (el delidor)

es reducido o insignificante no merece por ellsdducion concursal, no es otra cosa que sometérlo a
endeudamiento eterno por carecer justamente deshi&sto sin perjuicio de los deudores de malgfe,

presentan su peticion de quiebra unos meses desfeuédmber contraido cuantiosas deudas, frutos de
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solucion concursal y que sélo imponiéndole un glampagos que comprometa sus ingresos
futuros merecerd alguna dispensa del sistema, asmisible. Implica someter al
consumidor alendeudamiento eterpg@recisamente por carecer de bienes. De otro lado,
mantener embargos de salarios y rentas por lagggpt importa desincentivar cualquier
actividad productiva del afectado e impactar negatente en el sistema. Distribuir
migajas entre los acreedores mientras se confuma deudor esquilmado, no resulta una
salida ajustada al objetivo de la rehabilitacioe queve al modelo analizado. Y, como se
dijo, tampoco contribuye a la salud del sistema.

Los organismos internacionales y la doctrina esieada vienen impulsando una
limitacion temporal de los planes de pago, sefaldosl efectos adversos de su duracion
excesivd?. Cabe destacar que en el tratamiento de la inscivede los consumidores
sobreendeudados, la liquidacion y reparto de biglega de ser una solucion prioritaria
para la satisfaccion de los acreedores —por lastemcia de activos o su insuficiencia- y
donde, en su caso, la mira estara puesta en kaeifat de las ganancias futuras del deudor
para destinaras al pago del pasivo pendiente. IDgue en la eventual implementacién de
esta via de saneamiento, la medida y el tiempsé@lan de cumplimiento debe ser parte
central del debate.

Se ha cuestionado también la eficiencia del beoefie la exoneracion del pasivo
insatisfecho desde la perspectiva del andlisis @o@o del derecho, sefialando que este

enfoque obliga a tener en cuenta y no desentendiisefecto que la liberacion de

diferentes empréstitos tomados para no ser pag@idogoco le hace un gran favor ni al deudor, sisitema

ni menos a la economia sostener el embargo soblgosuen el porcentaje legal, por gran tiempo. Riepa
miserias y dejar a un agente fuera del circuitonéodco no parece ser la mejor manera de lograr una
rehabilitacién, ni al mercado... El sacrificio denaak alto y demasiado largo produce la falla deplases,
castigando el interés egoista de los que los impofid ANCHAVAL, Hugo A., “El nuevo sujeto concursal”,
cit.).

2! Conforme el modelo de sometimiento a un plan @g@parevisto en el art. 178 bis.3.5° de la ley cosa
espafiola (consagrado por el Real Decreto-Ley 1)2@1pasivo no exonerable debe abonarse duraamfies

El plazo quinquenal adoptado por el legislador Bspae aparta de la Recomendacién de la Comision
Europea de 12 de marzo de 2014 sobre “Un nuevajeeftrente a la insolvencia y el fracaso emprelaria
donde, al analizar la cuestién, se sefiala la rdambgle prever la “plena condonacion de deudas degpel
cierto plazo méaximo” (Considerando 20) que luegeestma en tres afios (apartado IV, referido a “Una

segunda oportunidad para los empresarios”).
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responsabilidad del deudor provoca sobre el meraspecialmente en la disponibilidad y
volumen de crédito de una econdmica determinadalgscostes de autoproteccion de los
acreedoreé?

Se sefiala que cuando los acreedores colocan créditel mercado, lo hacen
incorporando al valor del mismo, el coste de lasoiwencia del deudor conforme las
previsiones del ordenamiento que regula la prokiemaDe alli que se alegue que “el
derecho de quiebras no puede defraud4rosSe insiste en que el valor del crédito no
depende tanto de su nominal como del volumen dsgoiegque incorpora y que “si
consideramos al concurso como un instrumento panmadximizacion del valor de los
créditos, lo que ha de hacer es dotar de mecanigu®permitan a los acreedores actuar de

forma coordinada, de modo que el concurso no dibsrgalores de los créditos fijados en

22 DIEGUEZ OLIVA, Rocio, “El denominadéresh startespafiol desde la perspectiva del anélisis ecomémic
del derecho”, erhttp://alacde2015.org/papers/66.pfecha de consulta: 10/10/2015). La autora citada

menciona que “El modelo espafiol participa de rasgelementos provenientes de los dos grandes nsdelo

existentes en esta materia: el modelo anglosajdlisdbarge o fresh staren el que la exoneracion alcanza a
todo el pasivo; y los modelos de rehabilitaciGnekal deudor de buena que se encuentra en wu&isih de
sobreendeudamiento por circunstancias sobrevenigl@isreendeudamiento pasivo) o por imprevision
(sobreendeudamiento activo) y en el que durantepenodo de tiempo es observado y analizado su
comportamiento econémico. Pero la solucién adoppeadiee! legislador en el art. 178 bis LC no resmoad
criterios de eficiencia. El concurso no es puededterir el valor de los créditos de un grupo aue
acreedores, como sucede con el beneficio de ex@derdel pasivo insatisfecho sino que deberia prvasel
contratado. Y sin embargo, el régimen del art. Big8LC puede llevar a un encarecimiento del crégite
sufrirdn no soélo para los deudores a los que shub®ra concedido el beneficio de exoneraciénpdslvo
insatisfecho, de los cuales escasa actividad edoadmede esperarse como minimo en cinco afios theslas
perspectivas de revocaciéon del beneficio, sinoigaetente los demas sujetos que busquen créditd en e
mercado. Estamos transfiriendo a otros posibledates los costes de la insatisfaccion de créditteriares

a los suyos y en los que no fueron parte. Ademasllag acreedores que no tengan ninguin privilegioi®

en el momento de contratar no hayan tenido laisafie capacidad econémica para incorporar al destsu
crédito el eventual riesgo de incumplimiento e imsicia, deberan ademas asumir nuevos costes sasen

de concesion del beneficio de exoneracion del passatisfecho, decidieran en el plazo de cincs afiacer

un seguimiento de la situacion financiera de suldeu

23 DIEGUEZ OLIVA, Rocio, “El denominadéresh startespafiol...” cit. La autora desarrolla estas ideas con

cita de EERMEJOGUTIERREZ
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la negociacién entre las partes en el mundo exirarsal”?* Se considera que un
mecanismo de liberacion de deuda como el propuestoyocard un necesario
encarecimiento del crédito, inconveniente pararepip beneficiario de la medida de
exoneracion —que procura reinsertarse como ageht@mercado- y para los consumidores
en general.

Efectivamente, el abordaje del problema de la wesalia ha sido asumido por el
Derecho concursal, con soluciones encaminadasitpriamente a la tutela del crédito y
donde la impotencia patrimonial del deudor debfeeatarse con resortes inspirados en un
principio redistributivo. En la gestion del conftic suscitado, se consideré6 necesario
socializar el riesgo del quebranto distribuyends ferdidas entre los acreedores, en
procura de un reparto justo y equitativo del escaslor del patrimonio restante del
deudof?.

Pero aun cuando los paradigmas fueron mutando solasiones ofrecidas por el
Derecho concursal fueron ampliando sus fiffesla irrupcién del consumidor
sobreendeudado como nuevo sujeto del concursoavimcomodar, desnudoé la impotencia
de la regulacion existente, hizo impostergableemanteo.

Oportuno es recordar que no hablamos de la crisisud deudor cualquiera.
Hablamos del sobreendeudamiento de un sujeto qpeede ser liquidado o excluido del
sistema por resultar econdmicamente inviable. Bsomidor endeudado en exceso y con
un patrimonio impotente “no dejara de funcionard podra ofrecer sus activos a un

competidor para superar su situacion de quebrantpuede ser extinguido. Por otra parte,

724 Cfr. Paz ARES Candido, “Principio de eficiencia y derecho pdeaenEstudios de Derecho Mercantil en
homenaje al profesor ManueRBSETAPONT, Vol. 3, Valencia, 1995, pag. 2843-2900.

2% Cfr. el desarrollo de estos conceptos emADO GRACIA, Juan Ignacio, “La distribucién del riesgo de
insolvencia” erEstudios sobre la Ley Concursal. Libro homenajeani! OlivenciaVol. I, Madrid, 2005,
pag. 427-466. Ver, asimismoEIRADO GRACIA, Juan Ignacio, “Riesgo sistémico, solvencia y riesgwoal.
Incidencia en el Derecho privado de los mercadusnfiieros. Un apunte critico”, eRevista de Derecho
Bancario y Bursatil Afio n°® 33, N° 134, Valladolid, 2014, pag. 7-34.

26 Recuerda BINADO GRACIA que los fines del derecho concursal pueden serstig, de modo que se puede
configurar, desde una perspectiva liberal como wetamismo de proteccion de acreedores, liquidando
empresas ineficaces; o, desde un modelo asistegai@ntizando la conservacion de la empresaniBo

GRACIA, Juan Ignacio, “La distribucion del riesgo de imsacia...”, cit., pag. 431 y sgtes.)
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y aunque fuera condenado a pagar todas y cada ersusl deudas —en un proceso
individual o en un colectivo- dificilmente satiséagl interés de los acreedores aunque
seguramente quede sometido a un status de exclysiterginalidad inaceptable por su
condicién esencial, por tratarse de una personahdfm

La perspectiva propuesta por el analisis econdrdaloderecho es un innegable
aporté?®. No podemos sino adherir al postulado conformeual el legislador no debe ni

puede desentenderse de los efectos derivadosrdguicion que propone cuando asume

27| o explica en términos similares\BHAVAL al decir que “El consumidor endeudado, puede aedenado

a pagar todas y cada una de sus deudas. Pero gaoamtizara su efectivo reembolso, como lo demeaéest
experiencia en otros paises. Pero ademas ese sd@toual no se le cerraran sus puertas, ni coraprsus
activos un competidor o en definitiva "se liquidara seguira arrastrando una situacién de
sobreendeudamiento que definitivamente lo apadarf vida normal, perjudicando la arista méas pacul
gue presenta el mismo: su costado humanet@vAL, Hugo A., “El nuevo sujeto concursatit.).

28 Sefiala DRENZETTI que el andlisis econémico del derecho no surgidocona dogmatica, sino como una
perspectiva analitica. Parte de la ciencia ecorgnporque es la que mas rigurosamente ha estutiado
conducta humana, y de alli extrae reglas que l&rhacedecible. (QRENZETT, Ricardo L., “Andlisis
econdémico del Derecho: valoracién critica. Hacia teoria de la accién individual y colectiva encontexto
institucional”, enRevista de Derecho Privado y Comunitario 21, Rubinzal Culzoni, Santa Fe, pag. 61). El
didlogo entre la ciencia de la Economia y el Devezh rico, fecundo, beneficioso (cfrL#ERINI, Atilio A.-
LOPEZCABANA, Roberto M., “La penetracion de la realidad ecoicénen el sistema del Cdodigo Civil”, en
Derecho de DafigsLa Ley, Bs. As., 1.992, p4g. 106). “La economé& cbmportamiento sostiene que el
aspecto psicolégico es importante para lograr uryomieealismo...logrando de esa manera mejores
predicciones de los fendmenos. Incorpora ideasyltaeos de la psicologia, la sociologia, y laagputogia,
asi como la experimentacién en laboratorio progiabtias ciencias sociales...Asi, numerosas teorida de
economia del comportamiento, tales como la averaim pérdida, la regla del ultimatum, la diagodel
retrospeccion o la maldicién deéinowledge son ampliamente utilizadas...” &HAVAL, Hugo A.,
Insolvencia del consumidor, gitpdg. 51) Resulta disvaliosa, por tanto, la ambicién de suftoiencia
cuando se trata de propiciar soluciones para aggigltan complejas #8RIDO CORDOBERA Rosa, “¢ Sirve al
legislador la teoria econémica de la eficiencia?Responsabilidad por dafios en el tercer mileniord.ib
homenaje al Dr. Atilio Anibal &ERINI, Abeledo Perrot, Buenos Aires, 1.997, pag. 62)laSnorma es
regulacion de la realidad, todo enfoque cientifjoe coadyuve a su mejor visualizacion debe ser atadp.

El andlisis econdmico del Derecho nos ayuda a rfimague es” y contribuye a proyectar el “deber’seon
mayor eficiencia normativa; guiando la conductaiddos valores que dan el norte al sistema; y én ta
sentido, habran de contemplarse las razones des $taperante, los objetivos del status al quespeay las

reacciones positivas y negativas que el cambiorgemios sujetos destinatarios de la regulacion.
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el tratamiento de una situacién problemdfitaDebe advertirse sin embargo, que el
analisis economico del Derecho presenta al homtmm@ain ser que se mueve en funcion
de su propio interés y procurando maximizar lai&ficia de su accion, ignorando muchas
veces otras motivaciones que movilizan la condngtaana. “El hombre no tiene so6lo una
dimension de anchura, que es cuantificable; tamb&nuna dimensién de profundidad,
gue es irreductible a fijaciones exactas; y el caohp lo normativo es especialmente este
ultimo aspecto. El Derecho tiene aspiraciones,ytsin deber ser, y por ello se vale de la
l6gica dedntica que no es comln a otras ciencissrigévas™C. “El anélisis econdmico
del Derecho debe ser sometido por el jurista aife& axioldgica, partiendo de los valores
fundamentales, humanidad y dignidad, y atendienda gusticia, a la equidad, a la
seguridad, orden y paz social. Por las razonesesagas, los criterios de eficiencia y
maximizacion de la riqueza, son insufitgsnpor si solos para fundar soluciones
juridicas®.. “El jurista, en su interpretacion, esta forzadepdicar el modelo ético y de
justicia, y valorar los deberes reciprocos disegilios por la ley, a diferencia del operador

econémico que se limita a describir cémo opera w@idn™>2

El sistema juridico —y las
reglas en que se cristaliza- no puede sino estdadmen valores; y de alli que las mas

modernas tendencias en materia de regulacion taahagan explicita la necesidad de

2% Cfr. LORENZETT], Ricardo L.,Las normas fundamentales..., gifdg. 173 y sgtes.

39| oReNZETT], Ricardo L., “Anlisis econémico del Derecho...,,qitdg. 63. Oportuno es reiterar la opinién
de BOURGOIGNIE “Se trata de orientar a los consumidores a reeremoat rol y la influencia que la teoria
econdmica tradicional les ha dado, sin duda, peeoefjentorno socio econdémico real de la sociedzdenma
les ha hecho perder. Tal politica no limitaré4 sieopupaciones a reencontrar los imperativos dedaakss,
de eficacia y de racionalidad exigidas por el misteeconémico. Buscara, especialmente, corrigieado |
lagunas e insuficiencias que afectan al buen fuacndento del mercado, restablecer un cierto egjigldntre
los recursos y los poderes respectivos de losexctue participan del sistema; devolver al condanmsu
poder sobre el proceso de consumo, disminuyendodasciones que rodean el ejercicio de la funcién d
consumir” (BDURGOIGNIE, Thierry, “El afio del consumotjt., pag. 4-35).

31 Conclusiones de las XlII° Jornadas Nacionales eie€ho Civil (Bs. As., Septiembre de 1.991) elattasa
por la Comisién N° 9, sobre “Economia y Derechminto I. 6.

32 Recomendaciones de las IV° Jornadas Sanjuanin®eiéeho Civil” (San Juan, 1.989), Comisién N° 4

sobre “Interpretacion econémica del contrato”, parg y 5.
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coordinar los derechos contractuales y la propieddividual con los deméas derechos e
intereses involucrados en las relaciones del mer@dtando distorsion&¥.

No se trata de sustituir un paradigma de regulap@motro, ni de desechar un
modelo —con sus principios estructurales y regtag@tas- por otro diferente. Creemos
gue si las medidas de saneamiento han de emplaraseégimen general de insolvencia,
el legislador debe fragmentar el elemento subjetigliferenciando categorias de sujetos
habilitados a transitar el proceso concursal- nldster procedimientos alternativos con
mecanismos particulares y distintos, para cadd*timdicho de otro modo: si la decisién
metodoldgica es concentrar el tratamiento de l@dlpnoatica en el régimen general de la
insolvencia, bajo el postulado “unidad en la diiaad”, la ley concursal debera proponer
para los diferentes subtipos enfédtispecie,tramites diferenciados con mecanismos de
saneamiento ajustados a cada realidad.

El estado de insolvencia de la empresa con unadadi econdémica de envergadura
presenta caracteres distintos de los que definesitdacion de crisis en una pequefa
empresa o la de un profesional; y todavia mas rdasceesultan las diferencias cuando nos
referimos a la impotencia patrimonial de un conslampersona fisica. El impacto de esta
situacion critica se proyecta de modo muy distiemola actividad productiva de cada
sujeto, en los bienes que integran su patrimomigueactuacion como agentes del mercado

y en su esfera de relaciones econdmicas y socklgsconsumidor se le afiade un coste no

3% LorRENZETT}, Ricardo L., “Entra en vigencia el Cédigo Civil y @ercial de la Naci6n”, eha Ley,
3/8/2015
http://www.laleyonline.com.ar/maf/app/documentVM?é&=laley&srguid=i0ad81816000001508aa632884e1l
36093&docquid=i6CB71850C4AAQE655793F7E9D955EABL&hid=i6CB71850C4AAQ0E655793F7E9D9
55EAB1&spos=2&epos=2&td=91&a0=0.I0ADFAB87AF31C9884132BE 7421 AC4E&searchFrom=&sav
edSearch=false&context=12&crumb-action=appéretcha de consulta: 10/10/2015).

34 La ley concursal argentina prevé un proceso gegdos llamados “pequefios concursos” para ateader
situaciones de insolvencia especial, que merecfatralamiento diferenciado por la estructura y meno
envergadura econdmica del sujeto afectado (pequamfipsesas o empresarios individuales, profesionales
consumidores) y por el cuadro de situacion padic(domposicion del patrimonio, cargas, etc.). éf@mma
encarada por la Comision de Juristas a requerimigelt Ministerio de Justicia de la Nacién en Argemt
prevé la tan reclamada adecuacion del capitulgidefe los “pequefios concursos”, que mencionareahos

cierre de esta investigacién y donde remitimos
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patrimonial afadido, que exhibe dramatismo y gradeda confinacion a un status de
marginalidad y exclusion social que arrastra aviddo y al grupo familiar directo.

No tenemos dudas: la exoneracion del pasivo petadiea un dispositivo de
contenido sustancial que debe coronar el procedimidisefiado para el saneamiento de la
situacion critica por la que atraviesa un consumsdbreendeudad®.

Celebramos el acogimiento de la figura en la lagiéh espafiola y estamos
persuadidos de que su implementacion y ejecuciémifdé hacer los ajustes que fueran
necesarios para su mejor implementacion. Tenemesepte que la preocupacion del
legislador estuvo principalmente focalizada en rigi< y el endeudamiento del sector
empresario aunque como derivacion necesaria, diz aarias de las herramientas que
venian siendo reclamadas para tutelar especialmadote consumidores sobreendeudados.
El camino transitado por Espafia revela una sucesgdasfuerzos por dar respuestas al
fendmeno del endeudamiento excesivo. Hemos codetatze en ese incansable derrotero,
muchos de esos dispositivos juridicos se muestmaro mormas de emergencia —con sus
notas de excepcionalidad y transitoriedad- miergtesotros desembarcaron con vocacion

de permanencia, para aportar a la reconstruccidisiema general.

3% En el Anteproyecto de ley que se encuentra erliesactualmente, la “descarga de deuda” es recptad
como corolario del procedimiento especial que serporaria en el nuevo Capitulo V de la ley coralyrs
titulado “Del concurso de las personas humanasmueealizan actividad econémica organizada y otros
sujetos”. En el tramite particular previsto para @socedimiento, luego de haber transitado el deride
conciliacion y ante el fracaso del mismo —por faleaacuerdo o imposibilidad de cumplir otra medida
saneamiento- el juez debe abrir la etapa liquigatoifin de que el funcionario encargado, llevelade la
realizacion de los bienes del deudor, presenteosgiepto de distribucion y proceda a su repartoarrpteo
entre los acreedores reconocidos (conforme los32%a 326 del citado Anteproyecto). Precisampata el
supuesto de de insuficiencia del producido, esedjaet. 327 proyectado, consagra la liberaciondeeldor o
descarga de deuda. Lo dispone en los siguientesni#s: “Art. 327.- Una vez realizados los bienss el
producido del activo no alcanzare para pagar Iéditns se procedera al prorrateo de los fondoseddbi
abonarse en primer lugar los gastos de justiciaspldo entre los acreedores reconocidos, respetamdu
caso el régimen de privilegios dispuesto en lagntesley. Una vez distribuido el resultado, el jdezara
una resolucién en la que declarara extinguidaastdds deudas que tuviese el deudor vinculadasicon
proceso, salvo los gastos de justicia, las oblayees alimentarias, y los que constituyan créditaggrmados

en dafios a la persona humana por dafio moral y gits chaterial derivado de lesiones a la integridad

”

psicofisica, no pudiendo ningun acreedor reclamaal éuturo saldo insoluto alguno....”.
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Al formular nuestra propuesta para una futura lagidn en Argentina, sefialamos
cudles serian los presupuestos para la proceddmtzdamedida de saneamiento en estudio.
Remitimos al lector a las consideraciones alli deBadas.

Para sintetizar, recordaremos que, en nuestradopieste beneficio de excepcion
debe preverse para superar la situacion de sokmeeachiento del consumidor persona
fisica, de buena fe (presupuesto subjeffioYratandose de un mecanismo de saneamiento
excepcional, qgue supone apartarse del principioedponsabilidad patrimonial universal
(art. 1911 del Cédigo Civil espafiol y art. 743 @éldigo Civil argentino), acudiremos a él
para atender un supuesto de endeudamiento exasipstificacion evidente, por el tipo
de sujeto de que se trata, por el impacto que peoea el grupo familiar involucrado y por
los efectos patrimoniales y no patrimoniales quegeurevertir. Todo ello en el
convencimiento de que se impone, efectivameniagdéguacion del procedimiento especial
disefiado bajo el titulo “pequefios concursos” daikndde un tramite eficaz, con
dispositivos ajustados a la problematica particudar las empresas de estructura y
patrimonio acotado, a las caracteristicas de lopremdimientos de profesionales y
cuentapropistas, efé’, tal como lo propone el Anteproyecto de ley endist

El requisito de la buena fe impuesto al consumglmbreendeudado supone la
evaluacién de su actuacion -pasada y presente-lgsd@otivos de su situacion de crisis
econdmica. Cobra relevancia el concepto de soteeelamiento y su clasificacion en
activo y pasivo, reiterando la perspectiva de aigapropiciada al analizar los presupuestos

subjetivos u objetivos de la regulacion que reclams La justificacion de esta medida

3¢ El Anteproyecto de ley aludido establece en el 885 que “Pueden acceder voluntariamente al
procedimiento previsto en este Capitulo las pesstiananas que: 1) No realicen una actividad ecargmi
organizada ni resulten titulares de una empresastablecimiento comercial, industrial, agmyaio o de
servicios; 2) Realicen una actividad como engieapublicos o privados en relacion de depecide3)
Ejerzan una profesién liberal no organizada bajméode empresa; 4) Realicen una actividad autéremma
independiente no organizada bajo la forma de eraptescircunstancia de que dichas personas hunsanas
encuentren inscriptas como empleadores y tengaomaren relacion de dependencia en nimero no naayor
tres (3) trabajadores, no obstara a su inclusidtralelel régimen regulado por el presente capitulo”

3" Hemos mencionado en detalle la critica que setmaulado a la regulacion existente en los arts.y2889

de la ley concursal, al analizar los instrumengégmles con los que cuenta al dia de la fechadehamiento

argentino y a esas consideraciones y referencigsmes nos remitimos.
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particular de saneamiento debe ponderarse a ldelda complejidad del fenomeno, de la
multiplicidad de factores que condicionan y desdanan el endeudamiento excesivo y
apreciando la conducta del consumidor conforme ulmerabilidad que le es propia,

agravada mas aun en casos particulares. Insisemqse, la buena fe que debe calificar la
conducta del sujeto beneficiario, debe entendemmocausencia de mala fe; y que
admitiremos el merecimiento de la exoneracion dsiyo pendiente, siempre que no
pueda imputarsele al peticionante mala fe o ejieraiousivo de sus derechos.

Dado que la propuesta pasa por liberar al partiafiectado del pasivo pendiente,
luego de transitar el procedimiento disefiado altefese impone fijar posicion respecto de
las deudas exonerables, explicitando cudles soexkdaidas del beneficio en examen. El
legislador adoptara un criterio en relaciéon al pysrecisando qué obligaciones imponen un
cumplimiento que no puede ser dispensado.

Consideramos que por su naturaleza o caracter,déaglas por alimentos
constituyen un supuesto de pasivo no exonerableat&mcion al bien juridico tutelado,
tampoco serd liberado el deudor de cumplir el pdgandemnizaciones por dafio a la
integridad psicofisica y espiritual de la persGhaEn el modelo propuesto por la
legislacion espafiola, se prevé la exclusion dalitwréublico, que resulta por tanto “no
exonerable” y de cumplimiento estricto (art. 178.%i1°); prevision que ha despertado las

criticas que apuntaramos y a las cuales adhefitos

38 En el Anteproyecto de ley antes mencionado, lanacque recepta el mecanismo de liberacién de deuda,
exceptla del pasivo exonerable a las obligacioliegmtarias y a las que deriven de dafios a la parso
humana (dafio material derivado de lesiones adgtiintad psicofisica y dafio moral).

39«Es cierto que los créditos de derecho publico drado tradicionalmente de un tratamiento priiéleg.

Tal caracter se justifica por el destino en el sgemplean los mismos: la realizacién de los fésicos,
siempre que se trate de créditos tributarios vescigd que no deriven de actividad contractual de la
Administracion Publica. Esta solucion del legiskadspafiol ha sido criticada por la doctrina espafoir
razones de ineficiencia a la hora de concederradflmio de exoneracion del pasivo insatisfech@oaistituir

en ocasiones la mayor partida en el pasivo delatepitiaber sido de los inicialmente impagados,|paue
suelen estar incrementados por multas y recargdgoao por alejar ain mas la verdadera finalidssl sg
supone que persigue el beneficio de exoneraciérmpdslo insatisfecho. El incumplimiento del plan de
pagos, en el que el legislador considera incluidcsélo el plan de pagos con respecto a los créditos
exonerables distintos del derecho publico sino flascionamientos y aplazamientos de los de derecho

publico que haya concedido la Administracion pegngjtie cualquiera de los acreedores concursales pued
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La exoneracion del pasivo pendiente, sea que seedartras la liquidacion o luego
de someter al sujeto afectado a un plan de pagosc@sion de rentas o afectacion de su
salario durante un tiempo determinado), debe @stdijamente previsto en la regulacion
gue reclamamos. Insistimos en el disefio de un giodento caracterizado por la simpleza,
la celeridad y el minimo coste de tramitacion.

En orden a la legitimacion para peticionar el bemef consideramos que la
solicitud de exoneracién deberia ser promovida gierpor el interesado, sin perjuicio de
gue la autoridad interviniente -el juez o el fumeido que resulte competente en el ambito
de la administracion- advierta o aconseje al desdbre la facultad de instar el tramite
correspondiente.

Dado el rol relevante que asume el conductor delgatimiento y la inmediatez que
deberia caracterizar al tramite, se impone quevezadeducida la peticion, practique un
analisis liminar de la misma, de conformidad apossupuestos y requisitos legalmente
impuestos y decida la procedencia o improcedergibeheficio solicitado.

Si conforme el modelo adoptado, el beneficio esderavacion necesaria luego de
la liquidacion de los bienes o ante inexistencididaes a liquidar, el juez podria despachar
la resolucion sin mas tramite, otorgando la libéradel pasivo pendiente con caracter
provisional. Eventualmente, los acreedores esthafilitados a presentarse e invocar los
hechos que, conforme la regulacion, autoricen\aa&cion del beneficio en cuestion. En
ocasiones se estima conveniente que antes de dispanliberacion del deudor, el

conductor del procedimiento convoque a los acresdgr previa audiencia, concluya

solicitar la revocacién del beneficio” @UEz OLIVA, Rocio, “El denominadfresh startespafiol...cit.). Se
denuncia que “la demagogia del legislador se edugredicar y no dar trigo” puesto que las depdaticas
“no se perdonan ni antes (cfr. nuevos arts. 231y®B5.2.a) Il), ni después de abierto y cerradooacurso
(cfr. art. 178 bis.3.4 y 178bis.5.1)” A8RASCOPERERA Angel, “El mecanismo de segunda oportunidad
...", cit.), con lo cual el modelo adoptado “incumple de farflagrante las recomendaciones del FMI” y se
aparta de la posicién fijada por el Banco Mundialando sostiene que “el Estado debe soportar ehanis
tratamiento que los demdas acreedores para asiraplogstema de tratamiento de la insolvencial)EKA

Casas, Matilde, “A propésito del Real Decreto-Ley 1/2015, cit., pag. 10 y sgtes.).
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respecto de la concurrencia de los presupuesteguysitos impuestos a la procedencia del
beneficio peticionado para decidir en consecuéticia

Si el modelo adoptado condiciona la exoneracionadedeudas pendientes a un
programa de cumplimiento complementario, con ced®mentas o afectacion de ingresos
futuros, el beneficio podria concederse igualmentdorma provisoria, postergandose el
pronunciamiento definitivo sobre el mismo hastdda® constate el efectivo cumplimiento
de las obligaciones impuestas durante el plazpwato. Culminado el término impuesto
al plan de pagos, cumplidas las obligaciones intpsesd deudor, y previa audiencia de las
partes, procederia dictar la resolucion que dispotey concesion definitiva de la
exoneracion. En su caso, el incumplimiento del deudenunciado y debatido en una
convocatoria al efecto, habilitaria a dar poratoido el procedimiento, restableciéndose
la exigibilidad del pasivo pendiente.

Habiéndose otorgado el beneficio con caracter pooid (luego de la liquidacion de
los bienes o ante la inexistencia de bienes lidped y habiendo transcurrido el plazo
preclusivo sin que los acreedores legitimados ipetcan la revocacion del mismo, o —
como se dijo- luego de vencido el plazo para elpiumiento del programa de pagos
complementarios sin alegacion de inobservancialggoiacreedores, el interesado podria
solicitar el reconocimiento de esa liberacion camacter definitivo, que deberia ser
concedido sin mas tramite.

Consideramos un acierto que en caso de sometedsi@dbr a un plan de pagos y
plazo de buena conducta, el juez o la autoridadirastmativa tengan atribuciones para

merituar la entidad del eventual incumplimientd gsguerzo desplegado para observarlo, y

0 Asi lo prevé el art. 178 bis.4 de la ley concuesdafiola: “De la solicitud del deudor se dardadaspor
el Secretario Judicial a la Administracién concliysa los acreedores personados por un plazo de dias
para que aleguen cuanto estimen oportuno en ralacita concesion del beneficio. Si la Administracié
concursal y los acreedores personados muestraonsorimidad a la peticion del deudor o no se opaném
misma, el Juez del concurso concedera, con cardaeisional, el beneficio de la exoneracién deipa
insatisfecho en la resolucion declarando la conmuslel concurso por fin de la fase de liquidaciba.
oposicion solo podra fundarse en la inobservaneialguno o algunos de los requisitos del apartaglsele
dara el trdmite del incidente concursal. No podchadse auto de conclusion del concurso hasta que g

firmeza la resolucion que recaiga en el incideat®nociendo o denegando el beneficio”.
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disponer la reconduccion del plan o la liberaciéefirgdtiva, no obstante aquella

contingencia™.

c.- Escenarios de actuacion y vias para la insttaoen de las medidas de
saneamiento

Como ya lo sefialaramos, el escenario en el ques estdidas pueden ser
solicitadas, tramitadas y resueltas, puede sergstiv&n atencion a la naturaleza del 6rgano
ante quien se insten estos procedimientos, lagnatieas posibles son el ambito
administrativo o la sede judicial.

La primera decision a adoptar por el legisladdaesnculada al escenario en el que
se emplazar4d el procedimiento encaminado al sdaeemmde la situacién de
sobreendeudamiento y a la rehabilitacion de swgotado. No es una resolucion simple
pues supone fijar posicion y definir un disefio aético. Se trata de una decision de
politica juridica.

“Desde un punto de vista puramente competencianmgta favor de una solucion
extrajudicial obraria la sobrecarga de trabajo pega sobre los Juzgados [...], que se han
visto desbordados y cercanos al colapso ante &bweso crecimiento del nimero de
solicitudes de concurso formuladas ante ellos, coomsecuencia precisamente de la crisis
financiera y econdmica general que vivimos en estomentos, hasta el punto que de
pudiera dudarse de la conveniencia de atribuigésay distraer) a estos 6rganos judiciales
con el cometido de resolver crisis que cabria demar como menores, sencillas, pero que
pueden multiplicarse en un namero elevado de pnomiedtos. A favor de la solucion
judicial, en cambio, se encontraria la falta de estiuctura de 6rganos que tengan la
debida experiencia y medios para desarrollar esapetencia, en contraposicion a la

judicial, que la viene ya desempefiar/d®”

41 Asi lo prevé el art. 178 bis.8, segundo parrafdadey concursal espafiola: “También podréa (el juez),
atendiendo a las circunstancias del caso y prewtieacia de los acreedores, declarar la exoneracion
definitiva del pasivo insatisfecho del deudor goehnbiese cumplido en su integridad el plan de pagoo
hubiese destinado a su cumplimiento, al menos,itednde los ingresos percibidos durante dicho ptazm

no tuviesen la consideracién de inembargables....”.

742 GUTIERREZ DECABIEDES, Pablo,El sobreendeudamiento domésticait., pag. 160.
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c.1.- Procedimiento extrajudicial

Se menciona, por un lado, el modelo de base admaitive, aunque también se
mira con simpatia el disefio de un procedimientoagxdicial no administrativo (de
mediacion o conciliacion previa al eventual procgsdicial, emplazado en ambitos
diversos).

Se preguntan algunos si el particular afectadap@ndeudamiento excesivo puede
razonablemente obtener una solucién a instancias por via privada, sin intervencion de
terceros ajenos a la crisis. Resulta l6gico pertpae frente a una situacion de
sobreendeudamiento, el deudor procure abordar Edidas de saneamiento de modo
convencional, privado, mediante una solucion extligjal con sus acreedores.

Se dice que si los acreedores estan legitimadas gmarer fin a un procedimiento
concursal a través de un convenio judicial, noetipar qué existir inconveniente en que
es0s mismos acreedores eviten la iniciacion derocegimiento concursal en virtud de un
acuerdo libremente consent(d®

En esta linea de razonamiento, como el acuerdaeabygentualmente se arribe -en
tanto contrato- soélo enlaza y obliga a las pagies lo suscribieron, si al mismo han
concurrido todos los acreedores, la cuestion passacilla. “A su respecto, la cuestion
gueda definida y el cumplimiento de lo acordadaltasnexorable; y de ello se sigue que
si los titulares de los créditos transaccionadogidde acudir ulteriormente al
procedimiento concursal, [...] estarian incurriendo BEcumplimiento contractual.
Evidentemente, la cuestion se complica cuando gaite de los acreedores suscriben el
acuerdo extrajudicial con el deudor. En este dasdificultad practica se hace patente, ya
gue cualquiera de los no suscribientes estariaeqgiarhente legitimado para actuar
aisladamente contra el deudor ejercitando la aamdcursal simultanea o posterigf

Se advierte que el escenario de renegociaciondieulda (donde habra de discutirse
la composicion del pasivo, donde habran de reclenaventuales quitas, donde se
procurara la refinanciacion de la deuda con laigoiente prérroga de los plazos de pago,
etc.) es complejo, arduo y de eficacia condicion&sael mejor (o peor) de los casos, la

renegociacion concluira con un acuerdondevo créditpa ciencia cierta encarecido, que

43 ALVAREZ VEGA, Maria IsabelProteccién juridica del consumidor,cit., pag. 342 y sgtes.

44 ALVAREZ VEGA, Maria IsabelProteccion juridica del consumidor,.cit., pag. 342 y sgtes.
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puede agravar la situacion de endeudamiento deduomdor. De alli que la solucién
privada, puramente convencional, puede no sermincaadecuado cuando la situacion de
sobreendeudamiento esta ya planteada.

La doctrina especializada considera que resultaecoente, en estos casos, acudir a
otras soluciones colectivas, institucionalizadadragudiciales o judiciales, que ofrezcan
resguardo a los intereses del consumidor afectashm ypongan en riesgo las buenas
practicas que deben ser alentadas en la operdeodgéditd*.

La propuesta de una via administrativa planteaalaitacion de un procedimiento
gue procure el saneamiento de la situacion ecomodet deudor particular mediante la
formalizacion de un acuerdo que permita una reamidao convencional del status critico
existente entre el deudor y sus acreedores.

Este tipo de solucion descansa en la idea de deisjighcion, segun la cual la
solucion privada o extraconcursal (por acuerdeelibrfacilitado por un tercero) de estas
situaciones de crisis econdmica, es superior eminés de eficiencia econdmica a la
judicial™®.

En lo que hace a los sujetos, este procedimientoaggtaria ante un érgano que
desempeniara funciones de mediacion y, en su casubiiraje.

Una utilizacién funcional de los 6rganos ya existsren el ambito de la proteccion
del consumidor (que mire a la economia organizatieke costes) ha hecho que se haya
aconsejado que tal funcién fuera desarrollada @®ijuntas arbitrales de consuifio Su
composicion estaria dada por la presencia de epeedges de los sectores socio-

economicos implicados (un miembro pertenecientadito de las entidades financieras,

"% TRuJILLO Diez, Ivan JesUsEl sobreendeudamiento de los consumidores..., métg. 76 y sgtes.;
GUTIERREZ DE CABIEDES, Pablo,El sobreendeudamiento domésticocit., pag. 154 y sgtes.; LKAREZ
VEGA, Maria IsabelProteccion juridica del consumidor, cCit., pag. 342 y sgtes.; entre otro§RNANDEZ
CARRON, Clara,El tratamiento de la insolvencia de las personagdis cit., pag. 122 y sgtes.

4% Seguimos en este tema, el desarrollo deriERREZ DE CABIEDES, Pablo, El sobreendeudamiento
domeéstico.,.cit., pag. 163.

4T La doctrina espafiola destaca que en su paisyaldge en Argentina, no existe una arraigada ouse
ni tradicion de sometimiento a arbitraje, y menossta materia, por o que cabe ser escéptico amacal
predicamento practico que pudiera tener esta péavi{a diferencia de otros paises como Francia,ur@n

preferencia tradicional mas acusada a solucionaiétrativizadas, como la existente en este ambito
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comerciantes o de crédito; otro, de las organin@sale consumidores y usuarios; y otro,
de la Autoridad Administrativa de Aplicacion en evé de Defensa del Consumidor).

La regulacidon del procedimiento debe prever latil@gicion para instar el tramite,
los requisitos de forma de la solicitud de inicieelycontenido que la misma habria de
cumplir. Seria conveniente aprobar un modelo estéatlo en el que el deudor haga
constar sus datos, los de sus acreedores y unarraesimple donde describa su situacion
personal y patrimonial (de su activo y pasivo: @sgis, patrimonial y deudas y gastos).
Deberia imponerse la obligacion de acompafar losurdentos justificativos de los
extremos aludidos (documentacion que acredita igbht estado civil y de familia,
sentencia de separacién o divorcio, en su casapgitde propiedad de sus bienes,
declaraciones tributarias, estado de cuentas basgacréditos contratados, gastos
ordinarios y extraordinarios, etc.).

La admisibilidad de la peticion seria verificada pbdérgano competente que, por
decision motivada, se pronunciara sobre el paaicgbn indicacion de los presupuestos o
requisitos que eventualmente incumplidos y la pld#al de subsanarlos para proseguir el
tramite.

Admitida la solicitud de tramite, el érgano mediadeterminara un primer estado
de la situacion del particular. Inmediatamente @deca a convocar a los acreedores, por el
medio mas rapido y efectivo posible, poniendo enceunocimiento las actuaciones
cumplidas y concediéndoles un plazo para que, en da desacuerdo, presentan las
alegaciones y justificantes que consideren connégse

En el marco de la negociacion, el deudor podrécipetr quita, espera 0 una
combinacion de ambas. Se procurara arribar a ueréeisobre la base de la propuesta de
reembolso de razonable cumplimiento. Quien condwtcadmite debe asumir un rol
protagénico en la busqueda de la solucién de dichacion consensuada, sin perder de
vista que el objetivo prioritario es el saneamietdola situacion de sobreendeudamiento
gue afecta del consumidor que acude a este pro@edon

Consideramos imprescindible destacar la necesigadcotitar con funcionarios
altamente capacitados. Seria deseable que quienedaa a estas competencias tengan
formacion y solvencia técnica pero por sobre tamhofirme compromiso con el ejercicio de

la funcibn encomendada.
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Quienes impulsan esta via de superacion del sateadamiento, sefialan que el
procedimiento culminara por rechazo del concordétecido o por aprobacion del mismo,
dictdndose la resolucion correspondiente. No obsstio, propugnan valorizar el esfuerzo
realizado en ese escenario y asignar virtualidadcaisenso al que se hubiera
eventualmente arribado. Se piensa que el juez,naninstancia judicial posterior, puede
considerar aquel plan de reembolso y tomarlo corase bde una nueva propuesta,

estimulando el transito de la instancia extrajudici

c.2.- Procedimiento judicial

Si el modelo de regulacion opta por emplazar ladidas de saneamiento en sede
judicial, se impone disefiar un procedimiento afista los requerimientos de la situacion
probleméatica que se procura superar.

La discusion parece estar centrada en un paratmtoet debate vinculado al
emplazamiento de la regulacion. ¢Ha de tratarsm ggocedimiento particular, distinto del
proceso concursal regulado, por una ley especgd®asun procedimiento particular dentro
del espectro de opciones disefiado en el régimesrgate insolvencia?

Dados los reclamos que han motivado la insuficenei inadecuacion del

procedimiento y los mecanismos previstos en lackeycursal*® se impone adoptar un

48 ALEGRIA, Héctor, “Los llamados pequefios concursoscit, FARHI DE MONTALVAN, Diana, “La
insolvencia del consumidor: un problema social glizZlado que debe preocupar a la comunidad”, Poaenci
presentada en el IV° Congreso Iberoamericano dabodvenciaBARREIRO, Marcelo, “Una aproximacion al
fendmeno del sobreendeudamiento del consumidomgsesaria regulacion”, Ponencia presentada erfel |
Congreso Iberoamericano de Derecho Concursal s@bi®s econdmica mundial y la concursalidad;
TRUFFAT, E. Daniel, “Pequefios concursos: lineamientos [zaragulacién del concurso pequefiisimo (y en
especial, el concurso del consumidor)”, Ponenciagmtada en el IV° Congreso Iberoamericano decbere
Concursal sobre Crisis econémica mundial y la cosatidad; B\RREIRO, MarcelotORENTE, JAVIER A.-
TRUFFAT, E. Daniel, “Del traje de confecciéon al de meditlas procesos concursales deben tener una
regulacion diversa segun su magnitud”, Ponenciseptada en el IV° Congreso Iberoamericano de Derech
Concursal.; BRREIRO, Rafael, “Precisiones acerca de concursos pequefisis sistémicas y consumidores
endeudados en demasia”, eRUFFAT, Daniel-BARREIRO, Marcelo-ANTONI PIOSSek, Carlos Roberto-
NICASTRO, Ramon Vicente (Coord.),ibro Homenaje al Doctor Osvaldo Maffiaerner Editora, Cérdoba,
2008, pag. 567 y sgtesiNYENT BAs, Francisco, “El empleado publico sobreendeudatio pérdida de la

fuente de trabajo”, en LL 2010-B,126dyNYENT BAS, Francisco4QUIERDO, Silvina, “El consumidor
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nuevo modelo con dispositivos de contenido sustaneiinstrumental que de modo
especifico, realista y adecuado, ofrezcan una estpa las multiples aristas que plantea la
problematica del sobreendeudamiento del consuriidor

Creemos que pese a las criticas que se plantepactesde funcionamiento del
servicio de justicia, en la idiosincrasia argents® sigue apostando a los jueces a la hora
de someter un conflicto a la decisiéon de un tergmparcial. Se acude a la autoridad del
magistrado porque se lo respeta, se confia enaétielcision final respecto de cualquier
controversia la tiene el juez y a ella se estas®ltrata de una cuestion menor puesto que
sera en ese escenario donde habré de dirimirsesttedinal de los créditos que reclaman
los acreedores y donde eventualmente se conceddraneficio de excepcion al deudor,
liberandolo del pasivo pendiente de cumplimiento.

Deberia ser un procedimiento especial, de trangte gencillo y econémico. Se
reclama un verdadero concurso doméstico, capazispertsar el debido tratamiento y
atencion a las situaciones de impotencia patrinhat@das economias particulares, como
opuestas -desde lo conceptual- a la crisis quatafi;na empresa sobreendeudada.

Una tematica a abordar y resolver es la vinculad® @mpetencia materia para
conocer en esteconcurso domésticao procedimiento especial de insolvencia del
consumidor. En jurisdicciones donde existe un fuestdual civil y comercial unificado, la
dificultad parece no existir; mas, cuando ello s@si, se impone determinar si sera el juez

en lo comercial (que lleva adelante los concursoguiebras del régimen general de

sobreendeudado y el derecho a quebrar. A propdsitia blisqueda de la rehabilitacion y la limpieea d
pasivo preexistente’Semanario Juridico N° 173del 26/11/2009, pag. 757; RGTOFARG Giovana E.,
“procedimiento especial para el sobreendeudamieetgpersonas fisicas con ingresos fijos”, Ponencia
presentada en el V° Congreso Iberoamericano sobodvencia; entre muchos otros.

" Por su relevancia, invitamos a compulsar las csimhes y propuestas de regulacién contenidas en
KEMELMAJER DE CARLUCCI, Aida-RoITMAN, Horacio (Dir.), “El sobreendeudamiento de la paesfisica en

el &mbito del Poder Judicial de la Provincia deddba con relacién a las causas judiciales iniciatia® el
afilo 2006 y 2010 en el fuero de concursos y quieprapenal econémico. Consecuencias normativas,
procesales e institucionales”, en Investigagaa@icadas en el ambito del Poder Judidil Cérdoba

8, Coleccion Investigaciones y Ensayos, Coérdoba, 1120 pag. 97-145,
https://www.justiciacordoba.gob.ar/JusticiaCordfites/libros/Investigaciones%20y%20Ensayos%20n%C2

%BA%208.pdf(Fecha de consulta: 9/7/2015).
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insolvencia), quien entenderd asimismo en los paxede sobreendeudamiento de
consumidores, o0 si debera asignarse esa competfee en lo civil.

Una cuestion relevante, a nuestro criterio, esé&ianada con el rol del juez —como
director del proceso- y de los funcionarios quarasula conduccion de las instancias que
integren el trdmite procesal (la conciliacion yegaociacion, la liquidacion y distribucién,
la supervision del plan de pagos complementario Bubiera, etc.). Se impone destacar el
protagonismo que ha de alcanzar la actuacion éel ¢gm este tipo de procedimiento, su
activismo. Del mismo modo, los auxiliares a quieteesegulacion asigne las funciones
antes mencionadas —conciliadores, administradenegenadores, etc.-, deben desplegar un
esfuerzo comprometido con el objetivo del procedirto.

Resueltas estas cuestiones, el gran tema es eldaroento.

En Argentina, la doctrina ha elaborado propue&haporte de los especialistas es
de innegable valé®. En general, y tal como resulta de confrontar gctys e iniciativas,
las propuestas pasan por abreviar los plazos décacibn de edictos, o restringir el
numero de edictos a publicar, simplificar la veafiion, eliminar la verificacion tardia y el
recurso de revision, eliminar la sindicatura, fagir ain mas la apelabilidad o disponer
gue todas las apelaciones planteadas sean resealtdarma conjunta y en contadas
oportunidades que la ley debe determinar, prever lguclausura del procedimiento
produzca la caducidad de todas las deudas antertrgos titulares no se hubiesen
presentado a verificar, que la clausura pueda desge aun cuando no se haga distribucion
alguna, etc.”*,

Se impone profundizar el estudio de la problematics modelos implementados

por otros ordenamientos han de servirnos de expésiePodemos abrevar en ella pero sin

50 ALEGRIA, Héctor, “Los llamados pequefios concursoscit”, RIVERA, Julio César, “Insolvencia de las
personas fisicas...”, cit; RUFFAT, E. Daniel, “Pequefios concursos: lineamientos pereegulacion del
concurso pequefiisimo (y en especial, el concurscotsumidor)”, Ponencia presentada en el IV° Cesq
Iberoamericano de Derecho Concursal sobre Crigiadenica mundial y la concursalidad, cit AHREIRO,
Marcelo+ORENTE, JAVIER A.-TRUFFAT, E. Daniel, “Del traje de confeccién...Git; BARREIRO, Rafael,
“Precisiones acerca de concursos pequefioit.;, pag. 567 y sgtes.; entre otros.

! Con cita de los autores que formulan esas propsielst expresa BMELMAJER DE CARLUCCI, Aida, “El

sobreendeudamiento del consumidor cit’,
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olvidar que el éxito no esta en la imitacion simol& adopcion de férmulas adaptativas

respecto de medidas y correctivos de acreditadaci.

c.3.- Los proyectos de ley presentados al Congresargentina:

Varios han sido los proyectos de ley presentadoslddongreso de la Nacion,
encaminados a proponer soluciones normativas afrfeno del sobreendeudamiento de los
consumidores.

En la Camara de Diputados, ingreso el ProyectoadBiputada Gladys Esther
Gonzélez bajo el titulo “Sobreendeudamiento fampisivo™>? que propone el dictado de
una ley especial con una regulacién particulaadedblematica.

Al referirse al objeto de la ley, el art. 1 dispofiea presente Ley tiene por objeto
garantizar la proteccion administrativa y judicid las personas fisicas usuarias de
servicios financieros y crediticios, que se en@melm en una situacion de
sobreendeudamiento pasivo. Establecer un procadimagiministrativo y judicial que les
permita celebrar un acuerdo de pago con sus acesegaumplir asi con sus obligaciones
pecuniarias pendientes de naturaleza no comestin exceptuadas de la aplicacion de la
presente Ley, las deudas alimentarias, los proegsostivos de las mismas y las deudas de
caracter empresarial.

Conforme el art. 2, “La finalidad de la presentg ks, sobre la base de la buena fe
de las relaciones financieras y comerciales, piel& situaciones de insolvencia familiar
gue puedan devenir de un estado de sobreendeudarmpasivo producto de alguna de las
causales enumeradas en el articulo 6 de la prekegteAsimismo, busca promover la
recuperacion de la economia familiar, normalizasifuacion financiera, y evitar cualquier
situacion de exclusion social o laboral persiguiered desarrollo de una cultura de
consumo Yy acceso al crédito responsable. Son wigatie la presente Ley:

a) Proporcionar una instancia administrativa decitiacion a los fines de

evitar la judicializacion del caso.

52 E| citado proyecto de ley ha sido identificado coBxpediente N° 7482-D-2010. Luego fue reproducido
como Expediente N° 324-D-12.
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b) Proporcionar un procedimiento judicial especal, los casos en los que
haya fracasado la instancia administrativa a lahgee referencia el inc. a).

C) Crear, promover y ejecutar programas de educadidanciera y
administracion personal de las finanzas y la e@ttiian reflexiva de los distintos servicios o
productos crediticios.

d) Procurar que los proveedores de servicios arexdity financieros cobren la
deuda contraida por el usuario, en los términossquecuerden.

Al definir el &mbito de aplicacion subjetivo, ek.aB dispone: “Alcance. Quedan
comprendidas en la presente Ley, las personasdisisuarias de servicios financieros y
crediticios que habiten el territorio nacional deRepublica Argentina, y los proveedores
de dichos servicios que desarrollen su actividaderoial y financiera dentro del pais”.

Como medidas de caracter preventivo, el Capitulddl proyecto organiza cuatro
normas:

-El art. 7 dispone: “Las entidades que oferten itwéddeberan cumplir con los
requisitos del articulo 36 de la Ley 24.240, Titdld "de las operaciones financieras y de
crédito para el consumo”.

-El art. 8 establece: “Las entidades financierag @ferten créditos deberan
proporcionar en forma gratuita al deudor la infocia detallada segun lo dispone el
articulo 36 de la Ley 24.240 de Defensa al Consarhid

-El art. 9 reza: “Las entidades financieras debetana conocer al deudor, por
escrito en forma clara y detallada, el saldo deeawgion total de la deuda a una fecha
determinada”.

-El art. 10 prevé que “Las entidades financierasli&n la obligacion de entregar
copia del contrato y sus anexos. Cualquier modificaal contrato sin el consentimiento
del consumidor esta prohibida”.

El citado proyecto de ley deja establecido en &l Bt que “La autoridad de
aplicacion nacional de la presente Ley serd la &thidde Conciliaciones de
Sobreendeudamiento Pasivo (UCSP), la cual seréaradal efecto, dependiente de la
Secretaria de Comercio Interior en el ambito dehisferio de Economia. La Ciudad
Autonoma de Buenos Aires y las Provincias actuazdmo autoridades locales de
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aplicacion ejerciendo el control, vigilancia y jangiento en el cumplimiento de esta Ley y
de sus normas reglamentarias”.

El restablecimiento del particular sobreendeudado psoyecta en un doble
escenario.

El Titulo I, Capitulo | estd dedicado al procedimtio administrativo, que se
encamina a propiciar la renegociacion del pasivolos acreedores, con la asistencia de la
autoridad de aplicacion y bajo los principios gospiran la regulacion. El tramite previsto

es descripto entre los arts. 14 8°26

53 Conforme el art. 14, y a efectos de dar inicioratpdimiento administrativo, “La persona deudoraedé
solicitar por escrito de manera personal o viarhaie la posibilidad de acogerse al procedimiento
administrativo que establece la presente Ley cuaedencuentre ante una situacion de sobreendeudamie
pasivo. Dicha solicitud debera contener una desiénpclara y precisa de los ingresos y patrimonio
personales y/o de la familia; gastos mensuale®pales y/o de la familia; créditos contraidos, edoges y
montos adeudados a éstos; informacién necesariaocunmentacion que respalde las causales de
sobreendeudamiento pasivo, los datos personalesgitio legal donde se realizaran las notificacisheel

art. 15 prevé que “Recibida la solicitud, la UCSRleara su procedencia dentro del plazo de 5 (vidizs
habiles de recibida la misma. Para el analisisadgrbcedencia se verificara que el o los acreedseas
entidades debidamente habilitadas”. Conforme ell&rt“Determinada la procedencia, la UCSP notificte
manera fehaciente al acreedor o acreedores solselititud interpuesta y comunicara fecha, horario
domicilio en la que pondran presentar sus aprexiasi frente a la UCSP, fecha que no deberd suglerar
plazo de 5 (cinco) dias habiles de emitida talficatiion”. En virtud del art. 17, “Cumplido el plazara
realizar las apreciaciones frente a la UCSP sedabnia etapa de prueba de 10 (diez) dias habikfecto de
lograr una adecuada apreciacién de la situaciénémiza y financiera de la persona deudora. Dergrtad
etapa de prueba, las partes podran presentar poa gieticion de la UCSP los elementos probataries
estimen pertinentes”. A renglén seguido, el artdispone: “Finalizada la fase probatoria, el equ#mico

de la UCSP contara con 5 (cinco) dias habiles patificar o confirmar la procedencia de la peticidn
disponer el archivo de la misma, decision que debetificarse dentro del plazo de tres dias costida
decision de archivar la solicitud debera fundantsetale forma fehaciente y consistente, precisanéola
situacion de sobreendeudamiento pasivo de la perdendora no se adecua a lo preceptuado en ellaric
de esta ley”. Por su parte, el art. 19 establegfectos. Confirmada la procedencia, quedara sict@fe se
suspenderan todas las causas extrajudiciales oigledi existentes o de accién posterior que denalgu
manera empeoren la situaciéon patrimonial del deudwimismo, el deudor una vez iniciado el
procedimiento, quedara imposibilitado de adquidevos préstamos o créditos que afecten su patrinsimi
previa autorizacion de la UCSP. En caso que el ateadquiera nuevos préstamos una vez iniciado el

procedimiento, el expediente sera archivado, sgsola persona justifiqgue su proceder de formaddeante
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El Titulo 1ll, Capitulo I, contiene la preceptiv&ldorocedimiento judicial. Del art.
27 surge que “una vez agotada la via administrastablecida en la presente Ley sin
alcanzar acuerdo conciliatorio alguno, la UCSP tieintodo lo actuado al juzgado de
primera instancia con competencia en lo civil ydmercial”.

Conforme el art. 28, “Una vez designado el Juezpatemte, éste citara a las partes
a una unica audiencia en la que intentara busaidagumismas arriben a un acuerdo en
base a lo actuado en sede administrativa, siempegueando la consecucion de los
objetivos preceptuados en el plan de saneamiemooatco contenido en el dictamen
emitido por la UCSP”.

“En caso de no existir acuerdo entre las partes ausencia de una de ellas en la

audiencia citada por el Juez, éste debera promgacidobre la situacidon de

la UCSP y ésta determine la continuacion del priotietito”. Asi, el art. 20 agrega: “ Novacion. Enlds los
casos, el procedimiento concedido importa la ndrade todas las obligaciones con origen o causgianf

la solicitud del mismo”. El art. 21 prevé que “Uwez confeccionado el dictamen técnico, la UCSReaddt
de la nédmina del Registro, el conciliador corresfente que llevara a cabo la etapa de negocia@dia d
actuacion administrativa pertinente”. El art. 2Bcia la celebracién de la audiencia, al establque “El
conciliador sorteado notificard a las partes lddedorario y domicilio en que se llevara a cabaudiencia
de negociacion, la que debera realizarse en uo piaznayor de 10 (diez) dias habiles de su desigmaen

la audiencia, el conciliador designado realizar&@ndlisis de las consideraciones expuestas pqaldss, y
elaborara un plan de reprogramacion de pagos aedmeingresos de la persona deudora, teniendaeanta

lo estipulado en el articulo 2 de la presenta eggotando todas las vias de negociacion posibeqee las
partes lleguen a un acuerdo en la misma audieD@hos acuerdos podran contener, entre otros: BeEpe
de intereses o reduccion de los mismos; quita daercion parcial de la deuda; reformulacion deplagos
de pago; unificacion de deudas”. En caso de aousit efectos estan previstos en el art. 23 qee YEI
acuerdo alcanzado tendra fuerza ejecutiva y sesmado en un acta labrada por el conciliador, & cu
debera contener por lo menos los siguientes dioka de celebracion, monto total de la deudajitérs
del acuerdo. El acuerdo alcanzado no podra estiplégos de pago superiores a 5 afios”. Atento a los
términos del art. 24, “En caso que el o los acreeslao comparecieran a la audiencia de negocias#n,
fijard una nueva audiencia en una fecha no maylos a0 (diez) dias de celebrada la primera” y ‘Isi e
acreedor no compareciera a la segunda audienéijardéeuna multa segun lo establecido en el anieifl de

la Ley 24.240 de Defensa del Consumidor (art. @&tra el capitulo del procedimiento administratigbart.
26, conforme al cual, “cuando el conciliador hagmtado toda instancia de negociacion y las partes n
hubieren llegado a ningin acuerdo dentro de lageacdids previstas en los articulos 22 y 24 de émqmte

Ley, quedara expedita la via judicial”.
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sobreendeudamiento pasivo del deudor y la formia gue respondera a las obligaciones
contraidas con el acreedor o los acreedores deéektqmazo de 5 (cinco) dias habiles desde
la fecha en que fue o debid ser celebrada la atidiestablecida en el articulo precedente.
La resolucion del Juez competente podra compresdspension de intereses o reduccion
de los mismos de acuerdo a la tasa de interésaadél’ Banco de la Nacion, quita o
condonacion parcial de la deuda, reformulacion ate dlazos de pago, unificacion de
deudas. El Juez tiene la facultad de homologar ietaden elaborado en sede
administrativa por parte de la UCSP” (art. 29).ntRaliza el art. 30 que “el Juez en su
resolucion valorara entre otras las siguientesungtancias con respecto a la persona
deudora: a) La voluntad mostrada para cumplir csrobligaciones; b) Su historial
crediticio antes de la situacion de sobreendeuddmigasivo; c) La veracidad y gravedad
de la situacién argumentada respecto de las cdesdisho sobreendeudamiento pasivo; d)
Practicas de consumo sustentable” (art. 30).

El art. 33 prevé que “Cuando la persona deudorainiptiese, por causas
imputables a su persona, el programa de pagosddigiar la UCSP, ya sea en sede
administrativa o judicial, se procedera de confdadi al Juicio Ejecutivo Civil, sin que
pueda invocar nuevamente los procedimientos esfdbke en esta Ley por las mismas
deudas. Si el incumplimiento se debe a causas potables a la persona deudora, la
instancia competente podré revisar el programadess.

Tiempo atras habia ingresado también a la Camabapdeados, un proyecto de ley
de los Diputados Vilma Lidia Ibarra, Alejandro LuRossi y Luis Francisco Jorge
Cignond®® que proponia la regulacién de la problematica sidireendeudamiento (de
algunas de sus aristas) pero a partir de una roadifin de la ley de concursos y quiebras.

Este proyecto de ley impulsaba una reforma a lacteyursal, incorporando la
figura del concurso minimo, con un procedimiente ge estimaba ajustado a los
requerimientos del caso. La propuesta legislatvasentaba sobre la base del disefio de un

trAmite particular, que superara las deficienciag ¢p aplicacion de los “pequefios

54 E| citado proyecto de ley ha sido identificado coBxpediente N° 6605-D-2008.
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concursos” (arts. 288 y 289 de la Ley N° 24.52)il@a para la insolvencia de los

consumidores® .

5% E| Proyecto aludido era el siguiente: “Art.1°.- KOURSO MINIMO. APLICACION. Al decidir la
apertura de un concurso preventivo, o la converd@quiebra en concurso preventivo, el juez desgodier

la aplicacién del procedimiento estatuido en esgadi el pasivo denunciado es inferior a Peso$\NQVEL ($
100.000) y el deudor es: a) una persona fisica,osea comerciante; b) una sociedad de hecho; c¢) una
sociedad civil, o una asociacién civil; d) una cagpiva, mutual o fundacion. El juez también puedienar,
mediante resolucion fundada, la aplicacion de @dtmite cuando la escasa significacion econémida de
proceso concursal asi lo justifique, ain cuandedx! tope establecido en el parrafo anteriordésion

de aplicar el procedimiento de concurso minimorezurrible. Art. 2.- CONVERSION DEL CONCURSO
MINIMO. Si durante el trdmite de un concurso minis® determina que el pasivo resulta mucho mas
significativo que el tenido en cuenta al decidisse aplicacion, o si la relevancia de los activos las
aconsejara, el juez puede: a) convertir el procedito en el de concurso preventivo previsto enela |
24.522. En tal caso dicta una resolucion orderatardichos efectos, mediante la cual otorgara adopl
previsto en el art. 11 Ultimo péarrafo de la ley522 para que el sujeto concursado cumpla con tzides
faltantes; o b) pronunciar la quiebra en los téawidel art. 3, Gltimo péarrafo de la presente leyeBte caso
en la resolucién en la que se determine la dedtarate quiebra, dictard las medidas de adecuaaién q
resulten pertinentes. El decreto de quiebra esiblgeén los términos de lo dispuesto por el ai.igz. 4 de

la ley 24.522. Art. 3.- PETICION DE CONCURSAMIENTCCOMO "CONCURSO MINIMO".
ADECUACION DE PETICION EN LOS TERMINOS DEL ART. 1DE LA LEY 24.522. El peticionante de
concursamiento como concurso minimo debe: a) aptotios los datos de identificacién personal que
correspondan, para evitar confusiones con homéninpas6nimos, en caso de tratarse de una perssca, fi

b) acompafiar la documentacién prevista en los @&gsll inc. 1ro. de la ley 24.522, en caso daisatde
una de las personas juridicas referidas en ellade la presente ley; c) acompafar un listado tigoac
indicando si existen sobre los mismos gravamenemlmargos y sefialando su valor probable de reaizaci
conforme parametros de mercado; d) acompafiar ledajeada uno de sus créditos concurrentes, dedtara
bajo juramento la existencia de tales deudas exgistencia de cualquier otra. Debera detallar mtodos

los juicios de contenido patrimonial que lo regstrcomo demandado. Tal declaracién valdra como
confesion, e) informar sobre sus ingresos en losd$ dos afios y efectuar una proyeccion de ingrpso
igual plazo futuro; f) formular una propuesta dgga sus acreedores concurrentes quirografarieneion

de los ingresos proyectados, o indicando qué bideésctivo se liquidaran para ello; g) formularaun
propuesta de pago a sus acreedores privilegiajlasclibar precisa y documentadamente él o los reghe
causaron su estado de cesacion de pagos; i) adiumrgalenuncia de los activos de los que el deludioiere

ido titular durante el término de dos (2) afios mtes a la fecha de peticion de su concurso mininopie

ya no integraren su acervo. El cumplimiento derémswudos de este articulo se hard mediante un Foimu

que elaboraran, dentro de los treinta dias de dmtem vigencia de la presente ley, las Camaras de
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Apelaciones con competencia en lo concursal de pataiccion. Los datos que el deudor consignalen
Formulario de Iniciaciéon del Concurso Minimo tiengaracter de declaracion jurada, y su inexactised,
producto de dolo o culpa, ya sea que surja dedd&lps de explicaciones en la Audiencia Prelimigae sea
informado por el conciliador dentro de 72 horasadeptado el cargo, o que sea objeto de manifestacio
ulterior de éste dentro de los cuarenta dias decnegjon del acuerdo, autoriza al juez a dar pockodo el
trdmite de concurso minimo, decretando la quielsa@ve cuando el interés de los acreedores o la
preservacion de la fuente de trabajo, justificd@aconversion prevista en el Ultimo péarrafo del 2rtapartado

a). En la elaboracion del Formulario el deudor debeurrir a la asistencia de un abogado que lscasey
patrocine en la presentacion de su concurso mirasicGgomo durante su tramitacién. El Formularioedsdr
suscripto por ambos, siendo el profesional pasilkeldas sanciones que prevea la normativa local @ara
abogado que hubiera patrocinado presentacionesiosals o temerarias. El deudor puede recurrir, adem

la asistencia de un contador publico que certifique segun libros, la denuncia de activos y pasess
correcta. Art. 4.- SUSPENSION AUTOMATICA DE TODASAIS ACCIONES DE CONTENIDO
PATRIMONIAL CONTRA EL DEUDOR. La mera presentacidel Formulario de Iniciacién del Concurso
Minimo por el deudor, importa automaticamente Ispsasion temporaria por un término de 90 dias ésbil
judiciales de todas las acciones de contenidorpatiial contra el deudor, por cualquier causa yuwaiquiier
jurisdiccién. La suspension mencionada en el paraaterior no opera cuando a criterio del Juedeador

no redne prima facie los requisitos previstos eprésente ley, o dudare de su veracidad. La eleidory
tramitacién de las comunicaciones u oficios haaesdber la suspensién temporaria del tramite a los
juzgados o tribunales donde tramiten las causa®utenido patrimonial contra el deudor es respalidaty

de éste. Art. 5.- CITACION A LA AUDIENCIA PRELIMINA&R. NOTIFICACION. Dentro de los cinco dias
de producida la presentacion del Formulario deidnion del Concurso Minimo por el deudor, excepto
cuando éste no relna los requisitos previstos art.e€3 de la presente ley, o el Juez dude fundadterde su
veracidad, el Tribunal interviniente dicta una tesin mediante la cual fija una Audiencia Preliarigue se
celebra con el deudor y con los acreedores qualo@m; en un plazo que no puede exceder de lo$a20E

dia, hora y lugar de celebracion de la Audiencialifinar debe ser notificado a todos los acreedores
denunciados por el deudor, como asi también a domreaantes en los juicios en tramite denunciados,
mediante cédula, por Carta Documento u otro mecenide notificacion fehaciente. También se debe
publicar, por un dia, edicto en el diario de pudgtiones oficiales. El envio de las notificacionesay
publicacion del edicto son responsabilidad del deuguien debe acreditar la satisfacciéon de talaz®os
dentro de los 10 dias de notificado por nota deetmlucion que fija la Audiencia Preliminar. Art- 6
CELEBRACION DE LA AUDIENCIA PRELIMINAR. La Audienck Preliminar se celebra con presencia del
Juez. En la misma jornada pueden tener lugar disesudiencias preliminares. El juez recibe a los
peticionarios en forma sucesiva y en el orden @sgntacion de sus pedidos de concurso minimo. En la
Audiencia Preliminar el peticionario de concursartbesometido al procedimiento de concurso minimo
aporta los datos que no son exigidos por el artlellh ley 24.522 y que establece el articulo Bagesente

ley y, especialmente, confiere valor de declaraftiéada al informe sobre pasivos. En todos lossasfuez
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pide las explicaciones o requiere la informaciompl@mentaria que juzgue menester. Puede prorragar |
audiencia hasta siete dias si fuera indispens8hiente la Audiencia Preliminar los acreedores gres
pueden hacer las manifestaciones que crean Gtikesl@ mejor marcha del proceso concursal, y téstos
como el Juez pueden requerir al deudor las masiasmgtplicaciones sobre su situacion patrimonies@nte

y pasada. Rendidas tales explicaciones o aporéagddrmacion complementaria, el juez declara &biet
concurso y, en el mismo acto, procede al sortecoteiliador. Los acreedores presentes en la Audienc
Preliminar, como asi también todos aquellos demuglosi como acreedores y/o accionantes en los té&mino
del inciso "d" del art. 3 tienen derecho a cuestida declaracion jurada de pasivos y a impugndefauncia

de pasivos dentro de quinto dia de concluida lamaisSi no se produjeren cuestionamientos ni
impugnaciones o, aun habiéndolas, el tribunaldaggre insuficientes, el Juez resuelve sobre la bada
informacion rendida por el concursado y el solotimdrel conciliador, quien debera emitir un infasobre

la observaciones realizadas contra la denunciarégites, dentro de los cinco dias posteriores atl
referido en el parrafo anterior. Dicha resoluci@bel dictarse sobre los pasivos denunciados detamaonsu
existencia, magnitud y graduacion, en un plazo agana los cinco dias a contar del informe del tiador

o del vencimiento del plazo para que este se piesEsta resolucién sera irrecurrible a los finglscdmputo

de las mayorias. Art. 7°.- RECHAZO DEL CONCURSO MWO. El juez, en caso de considerar
absolutamente inviable la solucion preventiva, azehel pedido y, por sentencia separada, decrgtadhra.

El rechazo de la apertura de concurso minimo dalapesn los términos de lo dispuesto por el a8 iac.
4to0. de la ley 24.522. La quiebra decretada en Isimep no puede liquidar activos, salvo que fueran
perecederos, hasta que dicha sentencia quede fAmind.- CONCILIADOR. CONTROL DE ACTIVOS Y
PASIVOS. El conciliador se sortea a partir de ista$ de Sindicatura "B" hoy existentes. En lo sivcelas
Céamaras de Apelaciones confeccionaran listas ddiceg Clase "A", Clase "B" y "Conciliadores". Debe
aceptar el cargo dentro de las 24 horas de natdickel mismo. Una vez aceptado el cargo por elikadar,
éste debera, en un plazo de 72 horas; analizdiblos del deudor o las constancias que llevaresgmtar
informe ante el juez, sobre la exactitud de lossasty pasivos denunciados por el deudor, sin pEojuel
informe que debera presentar sobre las observaciaies mismos en el plazo previsto en el artiédlo
Asimismo, el Conciliador, tendra un plazo de cuteatias para, asistiendo al deudor negociar laugsip
efectuada -u otra de cumplimiento factible en fandle los ingresos proyectados-. Si el conciliadiuierte
diferencias groseras en la informacion presentadalpdeudor, antes del vencimiento del plazo deenta
dias, las debe informar al juez. El juez, en tabgc@uede dar por concluido el concurso minimocoretar,

por auto separado la quiebra, conforme lo estaldeen el articulo 7 de la presente. Art. 9.- PROSUE
Pueden ofrecerse como propuestas todas las peeeistal art. 43 de la ley 24.522, asi como cualaqtia
que no resulte incursa en la prevision del artin2 4to. de la misma norma, elaboradas con asistetel
conciliador quien debe controlar que las mismassean arbitrarias 0 que no importan manipulaciéon de
mayorias, para lo cual adjuntara un dictamen fuodem el momento de incorporarse las propuestas al
expediente. A los fines de ofrecer propuestas efifdadas puede dividirse a los acreedores en cé&isgo

Dentro del plazo de cuarenta dias determinado emtiello anterior, se acompafia/n la/s propuesyass,
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En la Camara de Senadores, por su parte, ingreptoyacto de ley de la Senadora
Liliana Negre de Alonso en el cual proponia tamkeérdictado de una ley especial —
Régimen de Sobreendeudamiento para Pequefios Dsudore asumiera el abordaje de
esta problematica con perspectiva partictfar

El &mbito de aplicacién se definia en el art. @ferme al cual “Seran
sujetos comprendidos en esta ley toda persona figie tenga domicilio en el territorio
nacional”. A los efectos de esta ley, se entengerdpequefio deudor a aquella persona
fisica cuyos ingresos mensuales no superen logeveaharios minimos vitales y moviles, y
sSus pasivos no superen el trescientos por cientsudengresos mensuales, normales y
habituales. También podra ser solicitado por unerorante cuyo pasivo denunciado no
alcance la suma equivalente a los treinta salariognos, vitales y moviles”.

Este proyecto prevé procedimientos de saneamiéguesdo los lineamientos del
modelo francés, aunque con adaptaciones.

El art. 3 reza: “Estado de sobreendeudamientocifali El proceso se inicia a
instancia del deudor, solicitando se le apliqueégimen de la presente ley por ante el juez
competente para todas aquellas deudas exigiblegenaer originadas, pero no limitadas,
por el consumo individual o familiar, obligacionfescales u obligaciones asumidas como,
garante o deudor solidario. En todos los casoswliar debera ser de buena fe”. El art. 4
prevé que este procedimiento tramitara ante el @grero comercial que corresponda al

domicilio del deudor.

hubiera/n reunido las mayorias del art. 45 deya2522 y se ajustara/n a las pautas del artin624 de
dicha ley, el juez la homologa. Art. 10.- QUIEBRAIMMA. La quiebra minima es la que resulta como
consecuencia de haberse rechazado la apertura denaarso minimo, de haberse decretado la quiebra e
cualquiera de las hipoétesis que la presente leyépdeirante un proceso de concurso minimo; o cuando,
decretada la quiebra a pedido del propio deudte, sesicit6 la aplicacion de este procedimientagcsibio

el Formulario de Iniciacion. Art. 11°.- REHABILITAON AL ANO DE DICTADA LA SENTENCIA DE
QUIEBRA MINIMA. Si se detectan inexactitudes u demhientos, sean estos por culpa o dolo, en la
informacion rendida por el deudor en su Formuldedniciacién de Quiebra Minima, el Juez puederai¢e

por periodos de un afio y hasta un maximo de 5 &iothabilitacion del deudor, y obligarlo a quesntras
dure su inhabilitacién, todos los ingresos o astigoe obtenga y adquiera que excedan de lo nexgsad

su manutencion propia y familiar, sean aplicadogagio de las deudas falenciales. Art. 12.- APLICARI
SUPLETORIA. La ley 24.522 sera de aplicacion supiata la presente ley”.

S8 E| citado proyecto de ley ha sido identificado coBxpediente S-1422/13.
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A rengléon seguido, se da intervencién al sindicopues del resultado de su
actuacion dependeran los escenarios de actuaciatiglas sucesivas.

Conforme el art. 5, “A los fines de determinaciéel grocedimiento a seguir,
producida la solicitud y aceptado el cargo poregd#dl sindico, el Juez pedira la opinién de
este ultimo.

A. Si el sindico estimare que el deudor posee @stide conveniente realizacion o
su situacion econdmica y financiera es remedigibtedera a solicitar al juez la inmediata
apertura del procedimiento de conciliacion extragiadi continuando su actuacion hasta la
homologacion del acuerdo o de la propuesta prajac@or ella, de corresponder. En la
resolucion que dicte el juez declarando la proceidetiel procedimiento de conciliacion
extrajudicial, deberd fijar, ademas, las fechasaemue el sindico debera reunirse con el

deudor y los acreedores denunciados para intentacwerdo entre ellos, como asi también

>T El Titulo V del proyecto de ley esta4 dedicado aSladicatura. Asi: Art. 18.- “Eleccién del sindico.
Recibida la solicitud por parte del deudor, el jpeacedera a fijar audiencia dentro de los proxitnes dias
para sortear al sindico. Este debera manifestaregita o no el cargo dentro de los dos dias dauafiedicha
audiencia”. Art. 19.- “Funciones. El sindico tendes siguientes funciones especificas: A. Citaos |
acreedores denunciados por el deudor para que dendas datos relativos a sus créditos dentreldeo de
diez dias antes de la reunién conciliatoria codeeldor fijada en la resolucion judicial del artec8l de esta
ley. Si no denunciaren tal informacion en la fefifzala, el crédito se tomard tal cual lo denundideudor;

B. Invitar a que las partes, en la reunién cortaitia fijada en el articulo 8 de la presente l@grén un
acuerdo sobre el modo de afrontar la situaciénotieegndeudamiento del deudor. Cuando la situacion |
amerite, podra disponer de cuartos intermediogjl@sno podran exceder de 2 dias entre cada @malosel
maximo cuatro cuartos intermedios; C. Fijar unaa@stimada para que el deudor pueda afrontar kisga
corrientes familiares, tales como gastos de etéd#il, gas, agua, alimentos, escolaridad y segeirgatiid.
Debera reservar una suma razonable en conceptagibede honorarios a los profesionales intervingedtd
deudor; D. Escuchar a toda persona que aporte ddiles para el tramite, siempre que intervenga
gratuitamente; E. Citar a los garantes del deudoodeudores, si los hubiere; F. Solicitar fundadamael
juez competente que suspenda todos los procedosidetejecucion contra el deudor, salvo los inasgabr
créditos alimentarios. Si el juez estuviere de amedictara aquella suspension dentro de las 4&shde
presentado el pedido, por un término maximo de §e316G. Realizar y confeccionar un plan de megdes
paliar el sobreendeudamiento del deudor cuandpde®gs no arribaren a una conciliacion entre elase
plan de medidas sera vinculante; H. Remitir lasagibnes al juez competente, y emitir todo tip@pi@ion

gue el juez le requiera para llevar a cabo losfastablecidos en la presente ley”.
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la fecha en la que se debe presentar el acuerdgualitial o el plan de medidas propuesta
por el sindico, si correspondiere, para su eveihtlologacion.

B. Si el sindico estimara que el deudor tuviereopoactivos realizables, o su
realizacion fuese antiecondmica, 0 Se encuentre uea situacion economica
irremediablemente comprometida de seguir cualqoiedida que disponga el sindico
deber& emitir una opinion fundada y razonada a goenpetente en la que establecera los
motivos por los cuales se recomienda que el judiuap al deudor el tramite de
restablecimiento personal regulado en la pres@ytella opinion del sindico podra estar
sujeta a revision a pedido del propio deudor ahteigmo, pero en caso de ser rechazado
su pedido, éste serd irrecurrible.

La misma norma prevé que “en todos los casos,ndlicsi deberd pronunciarse
acerca del grado de responsabilidad en que, diectadirectamente, los acreedores
incurrieron para que el deudor se halle en la Gibmaecondmico financiero que origino la
aplicacion de la presente ley. Cuando la respolidathidel acreedor haya contribuido en
forma significativa y determinante a la situaci@t deudor anteriormente mencionada, el
juez podra disminuir proporcionalmente el crédiggim el grado de responsabilidad que
determine el sindico”.

El proyecto dedica el art. 6, al procedimiento deadiacion extrajudicial: “Cuando
el deudor se halle en una situacion en la que®iwa denunciados sean econémicamente
convenientes de realizar y su situacion economiaaanciera sea remediable, a criterio del
juez, se seguira el procedimiento de conciliacitnagudicial, en el que intervendran como
parte el sindico, el deudor y los acreedores deados”.

Por su parte, el art. 7 establece: “Restablecimidtérsonal. El deudor que se
encuentre en una situacion irremediablemente caomgtida caracterizada por la
imposibilidad manifiesta de cumplir cualquier medite saneamiento, seguira el tramite de
restablecimiento personal regido en la presente ley

Atento al tramite disefiado en el art. 8 de estgquto de ley, “Dentro de los 10
dias de pronunciado el sindico, el juez dictard wesolucion en la que fijara el
procedimiento a seguir, y se notificara lo resueltaleudor, al sindico, a los acreedores
denunciados y mandara a publicar por 1 (un) diel eilario de mayor circulacion local, y
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edictos por 2 (dos) dias, en el que se individagdiz detallaré las partes intervinientes, el
juez y el procedimiento resuelto”.

La misma norma prevé que “la buena fe del deud@regumira, a no ser que sea
desvirtuada por quien la niegue, siempre que sga gal proceso o quien demuestre que
tenga un interés legitimo, y podran hacerlo enquiet etapa del proceso, hasta la
homologacion del acuerdo. Dicha presentacion resriminpira ni paralizara las actuaciones
gue hubiese fijado el sindico para llevar a caba&daciliaciéon extrajudicial, estando
condicionado el eventual acuerdo con acreedorespuesta del sindico que no se declare
la mala fe del deudor. El juez decidird mediangslecion fundada dentro de las 72 horas
de presentado el pedido y su decision podra serriéa en los 3 dias siguientes, debiendo,
de asi proceder, otorgarse en relacion y con eféetolutivo. Declarada la mala fe del
deudor, el juez ordenara el cierre del procedimigmhandara a archivar las actuaciones”.

El procedimiento de conciliacion extrajudicial estgulado en el art. 9 que dispone:
“Reunion Conciliatoria. En la fecha fijada pararéanion conciliatoria entre el deudor y
sus acreedores, se negociara y elaborara un plaagos, el que no podra postergar el pago
de la deuda por un plazo superior a los siete df@gosegociacion deberd llevarse a cabo a
la luz del principio de buena fe”.

Alli se establece que “El contenido del plan poskéa fijado libremente por las
partes, con la estricta vigilancia del sindico,opgebera contener siempre una regulacion
de honorarios de los letrados intervinientes daetide El sindico podr4, en todo momento,
opinar acerca de la conveniencia o no de las pstasieealizadas”.

El art. 10 se refiere al llamado “Plan de medid&sinsigna la norma que “si no se
llegara a un acuerdo en la reunion conciliatorlasiedico deberé realizar un plan de
medidas de saneamiento dentro de los cinco diderfpwes al fracaso de la reunion, las
gue exclusivamente consistiran en: quita; espggaueion por subasta de bienes gravados
0 no; otorgamiento de garantias; venta o entredaees; refinanciacion con un plazo no
superior a 7 afios y reduccion de la tasa de intEtggez podra controlar la regularidad del
plan de medidas al momento de homologar. El deodims acreedores podran recurrir
dicho plan de medidas al juez dentro de los cines de su notificacion. En caso de
proceder la ejecucion por subasta de bienes o vesiérega de bienes, se aplicara la forma

de realizacion establecida en el articulo 15 yisiges, en lo pertinente.
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De conformidad al art. 11, “si hubiere logrado uouexdo en la reunion
conciliatoria, o fracasada ésta y hecho el plamddidas correspondiente por el sindico,
este Ultimo debera en todos los casos remitir ims@tiente las actuaciones
correspondientes al juez que interviene a los fiteebomologacién. Si el juez homologare
el plan de medidas, éstas seran oponibles al dguttmtos los acreedores cuyos créditos
fueron incluidos en la negociacion, hayan o notidsis ella. Homologado el acuerdo o el
plan de medidas, en su caso, el juez regularéologrharios”.

“El cumplimiento del acuerdo o del plan de medidesa declarado por resolucion
emanada del juez que intervino en el proceso deesnbbeudamiento, a instancia del
deudor y previa vista al sindico” (art. 12).

Como una nota propia de la iniciativa legal, sdatmsel art. 13 que reza: “A todos
los efectos de este titulo, el trdmite no podraadunds de 6 meses. En el caso en que
durase mas, el juez podra imponer, previa petid@parte, una multa del 0.5% del pasivo
denunciado por cada dia de retardo a la parte ldelp&i fuere algun acreedor, se le
descontara de su créedito y se le imputara al dafiduere el deudor, dicho porcentaje
generara un crédito a favor de entidades no lvestjue tengan por fin la promocion de la
educacion en los pueblos rurales. Y si fuese inpeital sindico, ser& excluido de la lista
de sindicos por el término de dos afios”.

El tramite del “Restablecimiento Personal” est&iste a partir del art. 14. Dispone
la citada preceptiva que “El procedimiento de tdstamiento personal del deudor se sigue
Unicamente en los estrados del juez intervinierAdif.se prevé que “recibida la opinién
del sindico y habiendo dictado la resolucién aua ge refiere el articulo 8 de la presente
ley, el juez procederda a citar al deudor y a losedores denunciados y presentados, en su
caso, a los efectos de hacerles saber la apeglpaateso y de que comparezcan ante €l a
los cinco dias de notificada dicha citacion. Era egtortunidad el juez, o el funcionario
judicial que aquel designe, recibiréa la informacoure los acreedores le faciliten sobre la
existencia, monto y cuantia de su crédito, y oirdeaudor sobre las causas que dieron
origen a su desnivel econdmico-financiero. El jdekera designar un enajenador para que
lo asista en las tareas pertinentes, siendo sudopprevia requisito necesario para la

eleccion del método de realizacion. El juez poghatarse de aquella opinidon solo cuando
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por circunstancias excepcionales el método elegmloel enajenador resultare inutil o
antieconomico para la realizacion de los bienesueraso particular.

El art. 15 se refiere a la enajenacion de Biet®dos diez dias de realizada la
citacion del articulo 14 de esta ley, el juez oattéra enajenacion de los bienes del deudor,
con excepcion de los inembargables, los de antienma enajenacion, la sede de su
actividad, los resguardados por leyes especialegl ynmueble del deudor cuando
constituya su Unica vivienda u hogar. El métodemgenacion sera el que mejor considere
el enajenador luego de los tres dias de aceptadmargb, segun las circunstancias
especiales de cada caso y sin perjuicio de lolesidb en el ultimo parrafo del articulo 14
de esta ley”.

“Efectuadas las enajenaciones correspondientesprgeedera a depositar el
producido, luego de haber hecho una reserva psuigaktos de enajenacion y honorarios de
los profesionales del deudor, en el banco de desdgudiciales a nombre del juez
interviniente. Acreditados dichos extremos, el jpeacederd a ordenar el pago de los
créditos denunciados y presentados. Si luego der lpglyado todas las deudas, honorarios
y gastos, existiere algin remanente, dicho produsigltd entregado inmediatamente al
deudor (art. 16).

Conforme el art. 17, “Si del producido de los am$ivno alcanzare para pagar los
créditos contra el deudor, se procedera al prarrates| siguiente orden:

1. Se deberan pagar los gastos del proceso y tagdros del abogado del deudor,
del sindico y enajenador;

2. El saldo se dividira por la cantidad de acreeslaienunciados y presentados. En
caso de existir créditos con privilegios, se apéida dispuesto en el régimen de privilegios
de la ley 24.522 de Concursos y Quiebras y susfioaidirias.

Hechas las divisiones anteriores y pagadas lasadeetljuez dictara una resolucién
en la que declarara extinguidas todas las deudasugiese el deudor, salvo las originadas
por créditos alimentarios, reparaciones pecuniayiasiultas fijadas judicialmente, no
pudiendo ningun acreedor reclamar en el futuro tgmrte de su crédito impago, sean
créditos de fecha anteriores a la promocion delgsa’.

El art. 22 establece: “Periodo de inhibicion. Eudor no podra presentar

una nueva peticion para el sometimiento al régimheresta ley hasta después de haber
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transcurrido el plazo de tres afios contados a plrtia fecha de cumplimiento del acuerdo
o plan de medidas, o cierre del proceso de resiabnto personal o rechazo de solicitud
por mala fe del deudor”.

Una medida de gran interés es la prevista enteRardel proyecto de ley
analizado. Dispone la norma proyectada: “Registoidhal. Créase un Registro Nacional
de Personas Sobreendeudadas, a fin de tomar ndtds geocedimientos reglados por la
presente ley que tramiten ante los magistrados udquier jurisdiccion, nacional o
provincial, los cuales remitiran a éste dentro o tres dias de conocida la causa la
informacién, como asi también las modificacioneleviantes que se produjeran con
posterioridad, conforme las especificaciones qqeiega la reglamentacion”.

En el Senado de la Nacion ingresé otro proyectdegle suscripto por
Eugenio J. Artaza, José Manuel Cano, Mario J. Cawidld, Luis Carlos Petcoff, Alfredo
A. Martinez, Juan Carlos marino, Gerardo R. Moralderma B. Morandini, Blanca
Monllau y Jaime Linarés®.

El art. 1 de este proyecto de ley expresa: “Eltobjle la presente ley es establecer
un procedimiento administrativo y judicial que p#&ama los usuarios de productos y
servicios financieros que se encuentren en sitnagdinsolvencia celebrar un acuerdo de
pago con sus acreedores y cumplir asi con susagbiges pecuniarias pendientes de
naturaleza no comercial. Asimismo, busca promoweerédcuperacion de la economia
familiar o personal, normalizar su situacion fineng, y evitar cualquier situacion de
exclusion social o laboral persiguiendo el deskrrde una cultura de acceso al crédito
responsable, a través de la informacion y la edoedmanciera.

Al definir el ambito de aplicacion subjetivo, elt.ar2, dispone: “Quedan
comprendidas por la presente ley las personasgisisuarias de servicios financieros que
habiten en el territorio nacional, y los proveedode dichos productos o servicios que
desarrollen su actividad comercial y financierataedel pais. Lo anterior no obsta a que
se consideren dentro del procedimiento aquellaseacias generadas por la utilizacion de
productos o servicios de caracter internacional acden linea de crédito en moneda

extranjera para su disposicién en otro pais”.

S8 E| citado proyecto de ley ha sido identificado coBxpediente S-586/12.
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El presupuesto objetivo queda establecido en eBafQuedan comprendidos en el
procedimiento establecido en la presente ley téakosréditos que se hayan originado por
causa o titulo anterior a la solicitud. Estan ekcagas de la aplicacion de la presente ley,
las deudas alimentarias, los procesos ejecutivosesienismas y las deudas de caracter
empresarial. No obstante lo anterior, respectadalimentarias, se tendra a la vista para
efectos de presupuestar los pagos que deberd cushgleudor en el acuerdo con sus
acreedores”.

El art. 4 hace explicitas algunas notas particaldeela propuesta legislativa. Reza
la norma aludida: “Esta ley estara basada en loxipios de buena fe, simplicidad,
transparencia y gratuidad, y los tramites del ptmoento establecido seran regidos por los
principios de celeridad, economia, sencillez yidaal".

El proyecto dedica un titulo a las obligaciones deben observar las entidades
financieras, teniendo en miras la tutela preventidlaart. 7 dispone que “Las entidades
financieras que oferten créditos deberan propoaciaan forma gratuita al usuario de
productos y servicios financieros informacion dati sobre el producto ofrecido, en los
términos y con los alcances establecidos en ladegefensa del consumidor N° 24.240, y
otras leyes conexas y supletorias”. El art. 8 agpge “Las entidades financieras deberan
dar a conocer al usuario de servicios financiguos,escrito, en forma clara y detallada, el
saldo de cancelacion total de la deuda a una fdetferminada”. Por su parte, el art. 9
establece: “Las entidades financieras tendran lgyamion de entregar al usuario de
servicios financieros una copia del contrato y @nexos de forma previa a la firma del
mismao”.

Conforme el art. 10, “la autoridad de aplicacioralpresente Ley sera la Unidad de
Conciliaciones de Sobreendeudamiento (UCS), laserdl creada a tal efecto, dependiente
de la maxima autoridad en materia de defensa detucoidor, ejerciendo el control,
vigilancia y administracion del procedimiento, dncemplimiento de esta ley y de sus

normas reglamentarias”®.

59 Al referirse a la autoridad de aplicacion, el @ty dispone en el Art. 11: “La Unidad de Concibaes
de Sobrendeudamiento estar4 conformada por uninadai quien tendra a su cargo la administracidn de
registro de conciliadores que se crea por la ptesen el &mbito de la autoridad de aplicacién. Bich

coordinador sera responsable del equipo técnicecedfzado que entendera en las solicitudes pradasty
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La propuesta legislativa disefia un procedimientmiadtrativo cuyo tramite se
regula en los arts. 13 a 22.

Reza el art. 13: “La UCS sera la instancia resguasde garantizar a las personas
usuarias de productos y servicios financieros wteqdimiento simple, breve, gratuito y
confidencial”.

“La persona insolvente debera presentar por esg@sonalmente o por medio de
una asociacion de consumidores, la solicitud deianilel procedimiento administrativo
establecido por la presente ley. En dicho esanitmal debera: a) Informar sobre sus datos
personales, los motivos de su solicitud, y fijamdmdlio en el cual recibira todas las
notificaciones; b) Describir de forma clara y psacios ingresos, el patrimonio, los gastos
mensuales personales y de su familia, en su caSefalar el minimo de vida necesario
del grupo familiar; d) Sefialar los créditos comtogi y otros elementos necesarios y
pertinentes que den certeza de su situacion ecoaéiinanciera; e€) Detallar los datos de
sus acreedores, con los montos adeudados a cadaesgpectivamente; f) Presentar la
documentacion que respalde la informacion propoeda; La declaracion patrimonial
indicada en el escrito inicial tendrd caracter declatacion jurada. Recibida la
documentacion por la UCS, la misma seré giradagaipe técnico, el que estudiara y
verificard la informacion proporcionada para detaanla suficiencia de la informacion
proporcionada” (art. 14).

Se prevé que “La UCS notificara al acreedor o ettwees del solicitante

sobre la solicitud interpuesta, con la finalidade qrealicen en forma escrita sus

coordinara las politicas al efecto”. En el artséZonsagran las funciones a cumplir: “Funcionda tmidad

de Conciliaciones de Sobrendeudamiento: seran doesi de la UCS: a) Garantizar a los usuarios de
productos y servicios financieros o crediticios ggeencuentren en una situacién de sobreendeudamien
procedimiento simple, breve, confidencial y gratult) Elaborar los planes de saneamiento econépac®
cada caso. c¢) Conformar y administrar el RegisgoConciliadores. d) Regular, impulsar y desarradiar
proceso administrativo estipulado por la preseeye ¢) Dar inicio al procedimiento judicial remitdo las
actuaciones administrativas, en los casos en legqgléstas haya fracasado la conciliacion. f) Azgoa los
usuarios de servicios financieros que se acojgmaaedimiento establecido por esta ley a la adgjiside
nuevos préstamos y créditos de acuerdo a las yartiades de cada caso. g) Crear y disefiar pregraie
educacién financiera y administracion personal a finanzas; que incluyan campafas en los difegente

medios de comunicacién”.
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presentaciones, dentro del plazo de tres diasesitas al de la notificacion” (art. 15) y que
“Vencido el plazo indicado en el articulo 15, eligg técnico evaluara el caso, a efectos de
lograr una adecuada apreciacion de la situacionéeoa y financiera del solicitante.
Durante el plazo de evaluacion, las partes podréseptar los elementos probatorios que
estimen pertinentes o que sean solicitados poguepe técnico. El equipo técnico debera
resolver la procedencia de la peticion o el arcldeola misma, decision que deberé ser
notificada a las partes. La decisién de archiaaolicitud debera ser fundada” (art. 16).

Conforme el art. 17, “El dictamen técnico que dexla procedencia de la solicitud
debera contener el plan de saneamiento econonhicalesera presentado a las partes en la
audiencia de conciliacion. El plan de saneamierdon@mico tendra los siguientes
objetivos con respecto a la persona deudora: audeear su economia familiar; b)
Restablecer su situacion financiera; ¢) Garantzaisubsistencia y de las personas que
dependan econdémicamente de ella a través de unonmimimo existencial de vida
colegido de los ingresos familiares; d) Evitarlalquier situacién de exclusion social e
inestabilidad psicoldgica”.

“Iniciado el procedimiento, se suspendera cualqo@rsa judicial o extrajudicial
existente o de accion posterior que pueda afedtgratimonio del deudor o de sus
codeudores solidarios. Asimismo, iniciado el praméehto el solicitante no podra asumir
nuevos préstamos u obligarse con cualquier tipcatlga que afecte su patrimonio, bajo
apercibimiento de ordenarse el inmediato archivb elgediente, salvo que exista
autorizacion previa de la UCS, la que sera coneestitb si el solicitante logra justificar su
proceder de forma suficiente y valida ante ella &atidades especializadas en informacion
crediticia deberan suspender el acceso y el intéiza de la informacion personal y
crediticia del solicitante de forma inmediata al memto de recibir la notificacion
correspondiente por parte de la UCS. En caso queosstatare que las entidades
especializadas en informacion crediticia han indidopcon lo establecido en el anterior
inciso, seran pasibles de una sancién” (art. 18).

Conforme el art. 19, “El coordinador de la UCS daél#esignar un conciliador del
Registro de Conciliadores, quien estara a cargta daidiencia a celebrarse. El referido
dictamen técnico y cualquier decision adoptada gloequipo técnico de insolvencia

deberan ser fundamentados o motivados”.
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“La UCS citara al solicitante y al acreedor o admes, a efecto de celebrar la
audiencia de conciliacion. La audiencia se celé@bmn las partes que concurran a la
misma, y en ella se debatira el contenido del dietatécnico. Las partes podran realizar
durante la audiencia las aclaraciones y observasiqne consideren necesarias y proponer
soluciones alternas. El conciliador tratard de aeposiciones, siempre asegurando la
consecucion de los objetivos preceptuados delgdasaneamiento economico elaborado, y
asegurando siempre el minimo de vida. Si de laeagdi surgiera un acuerdo entre las
partes, el mismo sera volcado en un acta, la queeedra los términos del acuerdo al que
se ha arribado, y sera suscripta por las partegptes en la audiencia y por el conciliador.
La misma serd, posteriormente, refrendada y horadegor el coordinador de la UCS. La
certificacion del acta, expedida por la UCS en ual cconste el acuerdo conciliatorio
producira los efectos de una transaccion y séldréefuerza ejecutiva cuando asi lo declare
un juez” (art. 20).

Dispone el art. 21 que “La UCS, en base al infod®leequipo técnico, resolvera si
la persona deudora deberd inscribirse en los praagae educacion financiera que dicte en

las oficinas creadas para tal fin en el &mbitoadadtoridad de aplicacion de la presente

ley”.

Se prevé que “Cuando en el procedimiento admitisdraio se lograse un acuerdo
conciliatorio, o en el caso de que no fuere exitasanciliacion con uno 0 mas acreedores,
la persona usuaria de servicios financieros po@duarir la intervencion del juez
competente, a los efectos de que éste establezptamrde saneamiento econdmico del
deudor” (art. 23).

El tramite del procedimiento judicial se reguld@narts. 24 a 39.

Conforme el art. 24, “El solicitante realizara iigon ante la UCS, la que debera
remitir el expediente administrativo al juzgado petente de turno. El Estado debera
garantizar un sistema de asistencia técnica gratgie garantice la ayuda contable,
juridica y financiera a los deudores que requietaraquella. El procedimiento judicial
establecido por esta ley seré gratuito para elat&ud

“Recibido el expediente administrativo, el juez patente citara al deudor para que
ratifique la solicitud. Dicha ratificacion tendré valor de juramento legal para todos lo

efectos. Al ser admitida la demanda, ésta suspé@rtddos los plazos procesales de las
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causas judiciales que se hubieran incoado contdewaor, al igual que el curso de los
intereses legales y moratorios que corrieran ejuiper de aquel, declarandose de igual
forma la indisponibilidad patrimonial del mismo. Adida la demanda, el juez ratificara la
suspension del acceso e intercambio de la infodmgeérsonal y crediticia relacionada al
deudor por parte de las entidades administrad@asgistro de historial o de informacién
de crédito” (art. 25).

Dispone el art. 26 que “el juez ordenara la natifion del acreedor o los
acreedores, los que podran exponer sus observacidaetro del plazo de cinco (5) dias.
Asimismo dispondra que se fije un edicto o anotagidlicial por cinco (5) dias en los
estrados del juzgado, conteniendo un extracto déb gue admitio el expediente,
emplazando a todas las personas o institucionegaqgan interés en el proceso. Si el
juzgado mantuviere una pagina de Internet debdotaen ella la noticia del inicio del
expediente, a los mismos fines que los estableeidas parrafo anterior”.

“Vencido el plazo, el juez sefialard una fecha yahwara la realizacion de una
audiencia, a la que citard al deudor y a el o loeealores, los que podran, hasta ese
momento, acercar al expediente todos los documertdsatorios que estuvieren en su
poder, y que consideren relevantes para la resolazl mismo” (art. 27).

Se prevé que “El deudor podra presentar una prtgpdespago, la que sera debatida
en la audiencia. En la misma, las partes podréerhas alegaciones y consideraciones que
estimen convenientes. El juez podra suspender mémeamente la audiencia por un
maximo de tiempo no mayor de dos (2) horas, adiguk el acreedor o acreedores realicen
las verificaciones técnicas que estimen pertinéiiées 28).

“El juez podra hacer todas las consultas que egpengnentes a fin de arribar un
acuerdo entre las partes en relacion a la propdesfgago. Las opiniones del juez en esta
etapa procesal no le inhabilitaran para continaaociendo la causa (art. 29).

Dispone el art. 30 que “En caso de que no sealpasibacuerdo entre el deudor y
el acreedor o acreedores, el juez procedera ardetdaconclusion de esta etapa preliminar,
pasando de manera inmediata a escuchar los argusreeffdvor o en contra del tramite de

reestructuracion judicial del estado de insolveoaite deuda”.

387



“El juez podra disponer de todos los medios pra@@ara alcanzar la verdad en
torno de los elementos materiales vinculados atleon econdmica o financiera del
deudor” (art. 31).

El art. 32 prevé que “analizada toda la situaciGonémica, juridica, crediticia y
financiera del deudor, el juez dictara sentencidague se sefalara:

a) El plan de reestructuracion de deuda, con dtiobjde restablecer la situacion
financiera del deudor, permitiéndole la satisfaccie sus deudas, y garantizandole
simultaneamente el bienestar de su familia y eltemmiento de un nivel digno de
existencia (monto del minimo de vida);

b) La suspension o la extincion de los procesosiplds en desarrollo;

c) La suspensién de los intereses por mora resedtan

d) La anotacion correspondiente de la situacididiga que se genere, dentro de los
registros de historial crediticio que provean o emstren los organismos administradores
de esta clase de informacion; y

e) Toda otra cuestion que estime relevante”.

Conforme el art. 33, “el juez en su resolucion kai@, entre otras, las siguientes
circunstancias con respecto al consumidor deuddraasoluntad mostrada para cumplir
con sus obligaciones; b) Su historial crediticieeande la situaciéon de insolvencia; c¢) La
veracidad de lo argumentado; y d) El ejerciciotoiee practicas de consumo responsable”.

“El plan de reestructuracion de deuda no podrékestar para su cumplimiento un
plazo superior a los 5 (cinco) aflos y podra comtenedidas de contemporizacion o
reescalonamiento del pago de las deudas, de remdsidas mismas, de reduccion o de
supresion de la tasa de interés, de consolidaciéngreacion o de sustitucion de las
garantias, entre otras medidas indispensablesapaar el pasivo a las posibilidades de
cumplimiento efectivo del deudor en cuestion. Ednpdebera observar la reserva del
minimo existencial, de modo que su ejecucion nay&ea perjudicar la manutencion y
existencia econdmica basica del consumidor y ddamilia, o el pago de los gastos
corrientes de sobrevivencia, incluidos entre ekissservicios publicos domiciliarios; no
siendo secuestrables o embargables los bienesiosata fondos que se le asignen al
deudor, salvo orden en contrario emitida por ek.juel plan deberd subordinar estas

medidas al compromiso asumido por el deudor, caweti a facilitar o a garantizar el pago
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de sus deudas o compromisos. El juez examinaracdtesliciones, compromisos,
situaciones o elementos impuestos al deudor” Z4jt.

“La sentencia podra ser apelada con efectos suspshgart. 35).

De conformidad al art.36, “El procedimiento se egtiira cuando: a) El deudor deje
de comparecer, injustificadamente, a cualquiertasl@udiencias o etapas del proceso; b)
El juez rechazare la admisibilidad del procedinoemn los términos entendidos en esta
ley, por ser inconducente, improcedente o no ll@haometido y alcance exigido en esta
clase de procesos; c) La actuacion del deudor gemerfraude procesal, o la alguna
motivacion dolosa en su accionar, en claro pegua un acreedor o acreedores; La
constataciéon de alguna de las conductas descriéagamente dara lugar, ademas, a la
imposicion de multas o sanciones al deudor”.

Advierte el art. 37 que “Queda vedado al deudablzncion del beneficio legal de
la reestructuracion judicial de deudas, aseguradsst ley, cuando haya sido beneficiado
anteriormente de los efectos de esta regulaciamnegplazo inferior a los dos (2) afios de
haber concluido un procedimiento similar. La pradidn del péarrafo anterior no se
considerara si comprobadamente dejare de pagacondgir con los acuerdos o sentencia
emitidos en el contexto de este procedimiento,gamisas estrictamente comprobadas de
caso fortuito o fuerza mayor, declarado asi pqued interviniente”.

A tenor del art. 38, “la inconducta del deudor garéeel vencimiento anticipado de
las deudas contempladas en el acuerdo, senteaciga@jada o plan de reestructuracion de
deudas. Seradn causales de inconducta: a) Presgettaraciones falsas o producir
documentos inexactos con el objetivo de utilizarbeneficios del procedimiento fijado en
esta ley; b) Disimular o desviar, o intentar didianwo desviar la totalidad o una parte de
sus bienes con idéntico objetivo; c) Agravar fuasion de endeudamiento mediante la
obtencion de nuevos préstamos o practicar actodigosicion de su patrimonio no
avalados judicialmente durante el curso del prougtito o durante la ejecucion del plan o
del acuerdo resultante de conciliacion”.

“Se reputa litigante de mala fe el acreedor quesgme reclamaciones falsas o
exageradas; o incidiese negativamente en la efatumiterada de actos dilatorios

tendientes a la generacion o aumento de la mosteex¢ en el proceso de resolucion final
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de esta clase de tramites judiciales. Dicha comadudicialmente comprobada por parte del
juez llevara a la imposicion inmediata de sancianesiltas para dicho acreedor” (art. 39).

Resulta de interés, la prevision contenida enteld@r conforme la cual “Se creara
un Fondo Estatal para Resolucidon de Insolvenciasegtara formado por las multas civiles
y administrativas que impongan los jueces o la atdtnacion, que conozcan de las
infracciones generadas durante el tramite de estosesos, ya sea en su instancia
administrativa o jurisdiccional. Dicho fondo serdmanistrado por la autoridad de
aplicacion de la presente ley”.

El proyecto dedica una norma particular a la presdendel fenémeno, de gran
relevancia. El art. 41 dispone: “El Estado propii&l establecimiento de programas
educativos destinados a la capacitacion de la pdinleen aspectos relacionados con los
servicios financieros. Dichos programas abarcad&@nsefianza primaria y media. También
se estableceran programas de educacion financema g@quellos consumidores que,
voluntariamente, quieran capacitarse en la matlr$ague seran obligatorios para todos
aquellos que hayan solicitado la intervencion adstrativa o judicial que establece la
presente ley”.

Lamentablemente, todas estas iniciativas han perblthdo parlamentario, debido
al tiempo transcurrido sin registrar avances emaghite legislativo. De ello se sigue que
ninguna de las propuestas de regulacion —ni laspgoponian el dictado de una ley
especial ni las que impulsaban una reforma a laléegoncursos y quiebras- ha llegado al
debate en el Congreso Nacional, como para avizaré&nsion entre el consenso y los
disensos.

La problematica del sobreendeudamiento del consumeista en la agenda politica
y desde el Ministerio de Justicia de la Nacion, goenteproyecto de ley que propone la

regulacion del tema y el disefio de un procedimiespecial en la ley concur§8l La

8% por Resolucion N° 1163 del Ministerio de Justidéala Nacién de fecha 22 de mayo de 2015, se are6 |
Comisién de Reforma de la Ley 24.522 (art. 1) ermuadndole la adecuacién del régimen concursal
aplicable a los “pequefios procesos” y proveer tasaria reforma a la ley de concursos y quiebr24 N22

a fin de incorporar el sobreendeudamiento del coigar y la microempresa” (art. 2). A tal fin, segoso a

la Comisién un plazo de treinta dias corridos &timpale la fecha de su constitucion para elevar un
anteproyecto (art. 3), integrandose la misma cefudstas Héctor OsvaldoHOMER, Daniel Roque YfoLO,

Juan Carlos WIGA, Francisco UNYENT BAS, Alejandra Noemi Evez, Emiliano G\RCiA CUERVA y Marcelo
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iniciativa contempla su presentacion en el Congiscional para su debate y aprobacion
en el afo en curso.

Lamentamos que el mandato sea reformar el régimensdlvencia y no el dictado
de una ley especial que regule la problematica déonintegral y sistematico; y que el
objetivo sea el saneamiento de una situacion desotleudamiento ya consumado y no la
prevencion del fenbmeno. Pero alentamos el av&@mafiamos en que el proyecto ofrezca
remedios eficaces para superar el endeudamiengsiggcdel consumidor y permitir la
recuperacion del deudor y su grupo familiar.

El Anteproyecto, propone, por un lado, reformacapitulo de los denominados
“De los pequefios concursos y quiebras” (CapitulddMa ley concursal), para adecuarlos
a los requerimientos que la doctrina venia formidasiesde hace tiempo.

El anteproyecto define la figura en el remozado288: “A los efectos de esta ley
se consideran pequefios concursos y quiebras agjeelllms cuales ese presente, en forma
indistinta, cualquiera de estas circunstancias: IQue el pasivo denunciado no alcance la
suma equivalente a cincuenta (50) veces el momtesmondiente a la facturacion anual de
la categoria i) de prestacion de servicios dadaripcion tributaria en el monotributo ante
la Administracion Federal de Ingresos PublicosQgg el deudor no posea una facturacion
anual bruta superior a cincuenta (50) veces el onot la facturacion anual
correspondiente a la categoria i) de prestaci@edacios de la inscripcion tributaria en el
monotributo ante la Administracion Federal de IsgeePublicos; 0 3) Que el deudor no
posea mas de quince (15) trabajadores en relaeidegendencia”.

Dedica a estos pequefios concursos y quiebragimene particular que mejora, en
nuestra modesta opinion, el tramite originario.e8tablecimiento de las nuevas reglas del
procedimiento se destina el art. 289 que disptitrelos presentes procesos: 1) No seran
necesarios los dictdimenes previstos en el articulinciso 3 y 5; 2) No se constituiran los
comités de acreedores, ni el comité de controlN8)regira el régimen de supuestos
especiales previstos en los articulos 48 y 48 4)isEl contralor del cumplimiento del

acuerdo estard a cargo del sindico y los honoraoosu labor en esta etapa seran del 1%

Eduardo HISSINER (art. 4). La Comision present6 en el tiempo seftakl Anteproyecto de ley elaborado al
Ministerio de Justicia que, segun entendemos, fiv@e la Secretaria Legal y Técnica de la Presidete la

Nacién para su consideracion, donde se encuetdreaha.
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(uno por ciento) de lo pagado a los acreedoresgEbplazo fijado en el art. 13 sera de tres
(3) dias; 6) La publicacion de edictos fijada es &rt. 27 y 28 se dispondra y efectuara
so6lo en el diario de publicaciones oficiales y gloplazo de dos (2) dias; 7) La fecha

prevista en el art. 14, inc. 3) se establecer@&eahdiz (10) y quince (15) dias; 8) No se fijara
ni se llevara a cabo la audiencia informativa @tven los art. 14 inc. 10 y 45; 9) El plazo

previsto en el art. 34 se fija en tres (3) diasl glazo previsto en el art. 35, parrafo 1°, se
fija en diez (10) dias; 10) El plazo previsto earl 36, se fija en tres (3) dias; 11) El plazo
fijado en el art. 41 se fija en tres (3) dias; ERplazo fijado en el art. 39, se fija en tres (3)

dias; 13) Los plazos fijados en el art. 43 parffose fijan en sesenta (60) dias y quince
(15 dias), respectivamente; 14) El plazo fijadcekart. 40 se fija en tres (3) dias; 15) El

plazo fijado en el art. 42 se fija en tres (3) dias

Para el supuesto de acuerdo, el art. 290 prev@malifado el periodo de
exclusividad, el juez, debera dictar resolucidnlatando la existencia o inexistencia del
cuerdo. Si no se hubieran logrado las mayoriagyleel juez igualmente puede declarar la
existencia del acuerdo siempre que resulte redaitiztalidad de los siguientes requisitos:
1) La conformidad de por lo menos el cincuenta ncaipor ciento (55%) del capital
quirografario; 2) Que no se haya efectuado disnanion alguna en contra de los
acreedores disidentes; 3) Que el pago resultarteaerdo impuesto equivalga a un
dividendo no menor al que eventualmente obtenddanla quiebra los acreedores
disidentes teniendo en cuenta el valor del actadizable conforme a lo sefialado por el
sindico en el informe general”

El art. 300 contempla la mediacion previa a la atledion de quiebra y dispone:
“Declarada la inexistencia del acuerdo, o denegm@afuera la homologacion del acuerdo
existente, el juez, antes de declarar la quiebladeledor, dispondra abrir una etapa de
mediacion obligatoria por un término de noventg (#@s entre los acreedores verificados
y declarados admisibles y el deudor, con el obgointentar superar las diferencias
existentes y obtener un acuerdo. En esta etapevéntird un mediador habilitado, y el
plazo comenzara a contarse a partir del momentuerel mediador designado acepte el
cargo.
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El tramite posterior esta previsto en el art. §0& establece: “Obtenido que fuera el
acuerdo en el procedimiento de mediacion previstel articulo 300, se aplicara el articulo
290 en lo pertinente o se homologara el acuerdginsgea el caso”.

El art. 302 estd destinado al trdmite de la gaiebBbeclarada la quiebra, la
liquidacion se realizara conforme a las normasigtay en la presente ley pudiendo el juez,
en funcion de la relevancia de los bienes a séradas, disponer segun su criterio las vias
mas idéneas para el mejor resultado del procesmétprio”. Por su parte, el art. 303 prevé
la necesidad de despachar medidas tales como persidn de remates y medidas
precautorias para supuestos particulares que asiplonen. Reza el citado precepto: “En
caso de necesidad y urgencia evidentes para elism y con el criterio del articulo 16,
parrafo final, el juez puede ordenar la suspensgporaria de la subasta y de las medidas
precautorias que impidan el uso por, el deudola desa gravada en la ejecucion judicial o
extrajudicial de créditos con garantia prendaribipmtecaria. Los servicios de intereses
posteriores a la suspension son pagados, como dstosgdel concurso, si resultare
insuficiente el producido del bien gravado. Estapgension no puede exceder de ciento
ochenta dias (180). Sin perjuicio de ello, el jdebera convocar a una audiencia con
propositos conciliatorios al deudor, el acreedecagante, y al sindico con veinte ( 20) dias
de anticipacién al vencimiento del plazo por ellcsa dispuso la suspension. Las
ejecuciones suspendida no podran reanudarse pieVé celebracion de esta audiencia,
salvo que la misma hubiere fracasado por auseptidedidor. La resolucion es apelable al
solo efecto devolutivo por el acreedor, el deudel sindico”.

La gran novedad de la reforma impulsada en estepfayecto, es la incorporacion
del Capitulo V, dedicado al “Concurso de las peasdmmanas que no realizan actividad
econdmica organizada y otros sujetos”.

El art. 304 define el presupuesto objetivo: “Esspipuesto para la apertura del
proceso regulado en el presente capitulo que etospeticionante se encuentre: 1) En
estado de cesacién de pagos; 2) En dificultadesdéeticas o financieras de caracter
general; o 3) Sobreendeudado.

A efectos de este articulo se entendera por ssgdie endeudado a aquel que presente, en
su patrimonio, un desequilibrio significativo ense activo ejecutable y las obligaciones

por las cuales dicho activo deba responder”.
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Por su parte, el art. 305 precisa quiénes sordéstinatarios de esta regulacion
particular, tomando posicion respecto del presupussbjetivo, siempre controvertido.
Establece la norma citada que “Pueden acceder taviamente al procedimiento previsto
en este Capitulo las personas humanas que: 1) &liwere una actividad econdémica
organizada ni resulten titulares de una empresatablecimiento comercial, industrial,
agropecuario o de servicios; 2) Realicen una idetiv como empleados publicos o
privados en relacion de dependencia; 3) Ejerzanpuofesion liberal no organizada bajo
forma de empresa; 4) Realicen una actividad amén® independiente no organizada bajo
la forma de empresa. La circunstancia de que dipeasonas humanas se encuentren
inscriptas como empleadores y tengan personallaciGe de dependencia en nimero no
mayor a tres (3) trabajadores, no obstara a susiiei dentro del régimen regulado por el
presente capitulo”.

El art. 306 define el juez competente, al dispaper “Corresponde intervenir en el
presente procedimiento al juez con competencianandi del lugar del domicilio del
deudor, entendiendo por tal al lugar de resideinaidtual o donde desempefia su actividad
profesional, en los términos de los arts. 73 y @6 @odigo Civil y Comercial de la
Nacion”.

En orden a la legitimacion activa, el art. 30&lekce que “El procedimiento podra
ser solicitado exclusivamente por el deudor, o gpoderado con facultad especial,
mientras no haya sido declarado en quiebra. Deldala quiebra, el deudor podra hacer
uso de la facultad prevista en el art. 90, con lgeto de convertir el tramite en el
procedimiento previsto en el presente Capituloglemismo plazo, y con los efectos y
alcances fijados en el art. 91". Por su parte,rémpiisitos de la solicitud de inicio del
trdmite estan previstos en el art. 308: “Son retpagormales de la peticion de apertura del
procedimiento previsto en el presente Capitul@umninistrar al Juez los datos completos
de identificacion del deudor, incluyendo su nomlmepia del documento nacional de
identidad, fecha y lugar de nacimiento, domiciéstado civil, actividad o profesion y
direccion de correo electrénico, éste ultimo gulese. 2) Explicar las causas concretas de
su situacion patrimonial con expresion de la émotgue se produjo la situacion de sobre
endeudamiento, las dificultades econdmicas o fieaa€ de caracter general o el estado de

cesacion de pagos — segun sea el caso — e idantifisefialar los hechos por los cuales
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alguna de estas circunstancias se hubieran mawtes®) Acompafar, con caracter de
declaracion jurada, un estado detallado y valodEd@ctivo y pasivo actualizado a la fecha
de prese4ntacion, con indicacion precisa de su ositipn, los criterios seguidos para su
valuacion, la ubicacion, estado y gravamenes déises y demas datos necesarios para
conocer debidamente el patrimonio y la documentacidntable que se llevare
voluntariamente.

4) Acompaniar, con caracter de declaracion juradagmina de acreedores, con indicacion
de sus domicilio, sus direcciones de correo elamo) montos de los créditos, causas,
vencimientos, codeudores, fiadores o terceros aibiig 0 responsables y privilegios, con
copia de la documentacion sustentatoria de la ddaedanciada, que tuviera en su poder.
Debe agregar, en su declaracion, el detalle dertlmsesos judiciales o administrativos de
caracter patrimonial en tramite o con condena moptida, precisando su radicacién. 5)

Denunciar la existencia de proceso concursal iantgjustificar, en su caso, que no
se encuentra dentro del periodo de inhibicion gstabéece el articulo 59, o el
desistimiento del concurso si lo hubiere habidcA&mparar nbmina de empleados, si los
tuviere, con detalle de domicilio, categoria, ditigad y Ultima remuneracion recibida.
Debera acompanarse también declaracion sobre dteegia de deuda laboral y de deuda
con los organismos de la seguridad social. 7) Aasrapcertificado de su inscripcion ante
la autoridad tributaria, en caso de existir. Elrigsc/ la documentacion agregada deben
acompanfarse con dos (2) copias firmadas. Cuandeuslor lo requiera, o en su caso el
juez lo estime necesario, ponderando los requikstgeles con un criterio de razonabilidad,
segun las circunstancias del deudor, se podra atarg plazo de diez dias desde la
presentacion, para completar la informacion queestéme necesaria para habilitar el
procedimiento pudiendo dispensarse del cumplimigigtalgin requisito que el juez no
considere pertinente”.

Respecto del domicilio procesal y a fin de impriogleridad al tramite, establece el
art. 309: “Se aplica la norma contenida en ell&ten lo pertinente. El presentante debera
constituir domicilio electronico y denunciar un é®no de contacto en los que el
conciliador pueda efectuar validamente las comgiooas necesarias”.

El plazo para resolver la suerte de la peticidosymotivos de su eventual rechazo

estan contemplados en el art. 310, conforme al ‘fuatentado el pedido o, en su caso,
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vencido el plazo que acuerde el juez, conformertel388, ultimo péarrafo, éste se debe
pronunciar dentro del término fijado en el art. P8iede rechazar la peticién, cuando el
deudor: 1) No sea sujeto susceptible de accederadedimiento regulado en el
presente capitulo; 2) Si no se ha dado cumplimiahtarticulo 308; 3) Si se encuentra
dentro del periodo de inhibicién que estableceraftisulos 59 y 314, 0 4) Cuando la causa
no sea de su competencia. La resolucion es apélable

La resolucion de apertura, su contenido y lagelicias a cumplir con motivo del
inicio de la misma se regulan en el art. 311, @ gelevancia, que dispone: “Cumplidos
en debido tiempo los requisitos legales, el judreddictar resolucién que disponga: 1) La
declaracion de apertura del procedimiento, idematifdo al deudor. 2)  La designacion de
un conciliador de la lista para que intervenga lepr@cedimiento. Los conciliadores solo
podran ser abogados o contadores. Se aplicard. €58 a los efectos de la inscripcion,
seleccion y designacion y, en cuanto sea pertinemigen los arts. 255, 256 y 258. 3) La
orden de publicar edictos durante dos (2) diasl eliado de publicaciones legales de la
jurisdiccion del juzgado, los que deberan contelwsr datos referentes a la identificacion
del deudor, los del juicio y su radicacion ; el toeny domicilio del conciliador, y la
citacion a los acreedores para que formulen sdisipgede verificacion de sus créditos ante
el conciliador dentro de los diez (10) dias deelehf de publicacion del udltimo edicto
observando las disposiciones contenidas en rel32 4) La inhibicion general para
disponer y gravar bienes registrables del deudorjue serd anotada en los registros
pertinentes. La publicacion de edictos serd gegtdebiendo llevarse a cabo dentro de los
cinco (5) dias desde la aceptacion del cargo dedilcador, y su diligenciamiento estara a
cargo del deudor”.

El art. 312 esta dedicado a los efectos de lawapedel procedimiento. Dispone la
norma que “La apertura del procedimiento produsesiguientes efectos: 1) La suspension
por noventa (90) dias de todos los juicios de codte patrimonial por causa o titulo
anterior a su presentacion, no pudiendo deducireeas acciones con fundamento en tales
causas o titulos, incluidas la ejecucion de creédm@ndarios y/o hipotecarios y desalojos
de la vivienda particular del deudor o del lugand®lleva a cabo su labor profesional. Los
expedientes permaneceran en los Juzgados origivearta asignados y los acreedores

deberan acreditar su condicidn con copia certificagresentar ante el conciliador, cuando
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sean convocados a los efectos de su reconocimi@nt@a suspension de los intereses de
los créditos del deudor, con excepcion de los toédjarantizados con garantis reales que
prosiguen en le medida que alcance el asientorddite. 3) Quedan sin efecto todas las
medidas cautelares trabadas sobre los bienes ydrm®odel deudor, y en especial, los
embargos sobre los sueldos, salarios. 4) El cadoititiene las facultades de contralor de la
situacion patrimonial del deudor, aplicandose gimén establecido por los art. 15y 16 de
la presente ley, a cuyo fin el juez puede autonman tutela personal del deudor y de su
familia el pago de las cuotas correspondientes adberturas de salud de obras sociales o
empresas de medicina prepaga. 5) La apertura dgafga de conciliacion, la cual se
extendera por noventa (90) dias desde la dltimdigagidn de edictos, en el cual el
conciliador tendr4 por misibn promover y facilitacuerdos entre el deudor y sus
acreedores”.

El art. 313 deja expresa constancia de las fairdtajue conserva el deudor, al
establecer que “La apertura del proceso no afecteeditimacion del deudor , el que
conserva sus facultades para desempefiar taresanatts, profesionales o en relacion de
dependencia, debiendo aplicarse la obligacion sideecia reglada en el art. 25”.

A fin de comprometer al particular afectado cotr&@hite del procedimiento abierto
a instancias suyas, el art. 314, dispone: “El tdesesnto del procedimiento solo se produce
si el deudor no cumple con la publicacion de edigtero el plazo de inhibicion previsto en
el art. 31 dltimo pérrafo, se reduce a seis (6)asies

De gran interés, resulta la prevision de un peritel conciliacion en el art. 315: “El
periodo de conciliacion se extendera por nover@a dfas desde la dltima publicacion de
edictos, etapa durante la cual el conciliador & mision determinar provisionalmente
el pasivo y facilitar acuerdos entre el deudor g agreedores. Durante el periodo de
conciliacion se llevaran a cabo las siguientesgess: 1) El funcionario designado recibira
la documentacion que le presenten los acreedotesrgborara la denuncia del deudor, a
los fines de procurar celebrar acuerdos, paratisfazcion de las obligaciones pendientes
de cumplimiento. 2) Los acreedores tendran un ptezaliez (10) dias desde la ultima
publicacion de edictos para presentarse ante ell@mor a solicitar la verificacion de sus
créditos. 3) Vencido dicho plazo y en igual térmiabconciliador debera informar al juez

la nbmina detallada de los acreedores cuya verifinao admisibilidad recomienda, como
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asi también de las eventuales exclusiones acompgaiardocumentacion pertinente en

Sus respectivos legajos.

4) El juez en el plazo de diez (10) dias, debertadia sentencia de verificacion, con los
efectos del art. 36 ultimo parrafo. 5) El funcioaapromovera el proceso conciliatorio y

podra celebrar tantas audiencias como consideesagas, convocando a ellas al deudor y
a los acreedores. 6) La etapa concluye por el neecto del plazo o cuando se obtuviere
la conformidad de acreedores que representen larmagbsoluta del capital verificado y

declarado admisible, rigiendo el régimen de exohes del articulo 45. 7) En caso de no
lograrse acuerdo, el conciliador propondra una @idende repago Yy o cualquier otra

solucion que estime conveniente ante el Juez”.

La forma y contenido del acuerdo al que pudierbanse estan regulados en el art.
316, que dispone: “La forma y contenido del o de douerdos quedan sometidos a las
siguientes reglas: 1) Se aplica el art. 70 en cuend los acuerdos deben ser otorgados por
instrumento firmado por el conciliador debiendo lodocumento habilitantes de la
representacion de los acreedores estar debidaroeriticados por escribano publico o
mediante poder otorgado ante el Secretario debilee@) Los acuerdos podran habilitar
diversas categorias y ser diferentes respecto die aereedor pudiendo pactarse quitas y
esperas sin limite temporal, ni cuantitativo, yatedra féormula que obtenga la conformidad
de los acreedores. 3) Dentro de los dos (2) diagedeido el plazo de conciliacion, el
conciliador informara al juez sobre los acuergwesentandole los convenios a los que se
hubiera arribado, con expresa indicacion del paajerde acreedores y capital de créditos
gue hubieran conciliado”.

La impugnacién del acuerdo es una contingenciaigiteeen el art. 317, que
establece: “Presentado los acuerdos en el expedieinjuez hard saber de su existencia
mediante resolucion que se notificara por ministele la ley, momento a partir del cual
correra el plazo previsto en el art. 50 de la ldgsafines de dar cumplimiento a la etapa
impugnativa”.

La resolucion vinculada al acuerdo y su eventagbuignacion es motivo de
regulacién en el art. 318 que dispone: “Una vezcienel plazo previsto en el articulo
anterior, ya sea que exista acuerdo entre el deydos acreedores o propuesta del

conciliador o que se hayan realizado impugnaciosigsiez procedera a realizar el control
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de legalidad formal y sustancial de los acuerdespetando el principio de buena fe y
evitando el abuso del derecho en el convenio, arexervencion del Ministerio Publico
Fiscal. A tal efecto, el juez podra: 1) Analizas lenpugnaciones que pudieran existir, y en
su caso, habilitar un nuevo periodo conciliatono peinta (30) dias a cuyo fin dara nueva
intervencion al conciliador, para que intente lpesacion de los planteos realizados por los
acreedores; 2) Homologar el acuerdo en caso qestime ajustado a derecho 3) En el
supuesto que no se alcanzara acuerdo alguno, ipggioaer un plan de reorganizacién que
considere razonable, valorando la naturaleza dditese origen, el contexto social y
familiar del deudor y su conducta, tanto antes cdarante el proceso. 4) En todos
los casos, el juez tiene facultades para intedracwerdo, mediante resolucion fundada,
aumentando o reduciendo plazos y adecuando lososdet las cuotas pactadas, en tanto
considere pertinente a fin de asegurar el cumptitoiede lo acordado sin afectar
subsistencia decorosa del deudor y la de su familaacuerdo tiene los efectos
consignados en la Seccion Il del Capitulo V”.

El art. 319 esta dedica a la problemética dedoseglores no admitidos. Establece la
norma que “Los acreedores y el deudor, en su gaslsan presentarse al juez en un plazo
de diez (10) dias a fin de solicitar la revision ldedeclaracion de admisibilidad o
inadmisibilidad de los créditos dispuesta por ekjuA esos fines, en el plazo de cinco (5)
dias el juez designard una audiencia, la que sarflea cabo con la participacion del
conciliador, el acreedor y el deudor y donde seepitd toda la prueba ofrecida,
oportunidad en la que invitara a las partes a tianci
La audiencia sera publica y el procedimiento dralprueba sera producida en la misma
audiencia y, s6lo en casos excepcionales, el joezépfijar una nueva audiencia para
producir la prueba pendiente, la que debera cetsben un pazo maximo e improrrogable
de diez (10) dias.

Una vez concluido el procedimiento, el tribunalalgera la incidencia en el plazo de cinco
(5) dias. Los acreedores que no se hubieren pagertempestivamente tendran la
posibilidad de formular su pedido de verificaci@ndia hasta la conclusion del periodo
conciliatorio, el que tramitard segun el procedimoepautado en el parrafo precedente. La
resolucion que admita al acreedor y su crédito rdelbeemas indicar como, cuanto y

cuando debera el deudor pagar el monto admitidondg=ia decision que desestima la
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pretension del acreedor, o transcurrido el plazyipto en el parrafo quinto, el crédito
pierde toda exigibilidad. Ambas decisiones sonaipest”.

El cumplimiento del acuerdo, por una parte, yiassitudes que puedan afectarlo,
por otra, estan previstos en el art. 320. Alli s@establecido que “una vez ejecutado el
acuerdo el deudor podra peticionar se declare mplimiento y el levantamiento de la
inhibicion originariamente trabada. Cuando el deudo cumpla el acuerdo total o
parcialmente, a instancia de acreedor interesadfuee podra derivar el conflicto al
conciliador, a fin de que se intente una nueva ciegmn conclusiva del asunto. Tal
periodo especia de renegociacion no podra extenadeds de sesenta (60) dias desde el
requerimiento del acreedor, pero este mecanismpederarse en la medida que el juez
lo estime razonable”.

En el art. 321 se advierte que “el deudor no ppdedentar una nueva peticion para
el sometimiento al régimen de este capitulo, hdespués de haber transcurrido 1(un) afio,
contando a partir de la fecha de cumplimiento deleedo o del plan de reorganizacion
impuesto por el tribunal, o de la clausura del esodiquidatorio”.

La liquidacién de los bienes del deudor ante Ustfacion de la conciliacion es
regulada en el art. 322. La norma dispone que &so de que la conciliacion fracasara,
ante la imposibilidad de cumplir cualquier medida shneamiento, el juez mediante
resolucion fundada abrira el proceso liquidatodisponiendo la realizacion de los bienes
parte del enajenador que designe, habilitandoikes mas idoneas para el mejor resultado
del proceso liquidatorio y el restablecimiento d#dudor. Asimismo, ordenara la
conciliador que presente el informe general queéet art. 324”. Por su parte, el art. 323
establece que “la apertura del proceso liquidatoriplica el desapoderamiento de los
bienes del deudor existentes a la fecha de lau@séal del juez, sin perjuicio de lo cual, el
deudor conserva facultades vy legitimacion para rdpeéar tareas artesanales,
profesionales o en relacion de dependencia”. EI324 prevée que “el conciliador debera
presentar en el plazo de treinta (30) dias déantécla liquidacion un informe general con
el contenido del art. 39 en lo que fuere pertineateespecial los incisos 1, 2, 3, 6 y 8.
Ademas, deberd pronunciarse sobre la eventual ggaoce& de eventuales acciones de

responsabilidad patrimonial”.
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De conformidad al art. 326, “una vez efectuadasréalizaciones e ingresados los
fondos, el conciliador debera presentar el infofimed sobre el producido de los bienes y el
respectivo proyecto de distribucion. A esos finesaguira el siguiente procedimiento: 1)
Una vez presentado en el expediente el informel final proyecto de distribucion,
guedaran a disposicién de los acreedores por wo pla cinco (5) dias para que éstos
formulen las observaciones pertinentes 2) El prtoydebera contener una reserva para la
regulacién de honorarios del conciliador y demasifunarios intervinientes, teniendo en
cuanta las pautas establecidas en el presentespr®e Una  vez resueltas las
impugnaciones, el juez resolvera la reformulaciéh groyecto o su aprobacion, y en su
caso la correspondiente distribucién de fondogl4royecto de distribucion se notificara
a casa acreedor a los domicilios electronicos, swedefecto, podra ser consultado en la
pagina de internet correspondiente o en el exptdiéh Los fondos quedaran disponibles
en el banco de depdsitos judiciales luego de lod5) dias de la Ultima comunicacion. 6)
Se aplicaran los articulos 228 a 233, en cuantesponda”.

Sin duda ninguna, la novedad de la regulacion ymsia es la recepcion del
mecanismo de liberacion del deudor o descargautagdeonsagrado en el art. 327.

La norma preve que “una vez realizados los bjesiesl producido del activo no
alcanzare para pagar los créditos se procederaraateo de los fondos debiendo abonarse
en primer lugar los gastos de justicia y el saldiree los acreedores reconocidos,
respetando en su caso el régimen de privilegiogudso en la presente ley. Una vez
distribuido el resultado, el juez dictara una residin en la que declararéa extinguidas todas
las deudas que tuviese el deudor vinculadas cproeéso, salvo los gastos de justicia, las
obligaciones alimentarias, y los que constituyaditos originados en dafios a la persona
humana por dafio moral y por dafio material derivid@siones a la integridad psicofisica,
no pudiendo ningun acreedor reclamar en el futatdosinsoluto alguno. El juez podra
imponer al deudor la realizacion de cursos dirigidda educacion para el consumo con la
finalidad de orientarlo y prevenir los riesgos quedieran derivarse del consumo de
productos o de la utilizacion de servicios, comaambién ayudarlo a evaluar alternativas
y emplear los recursos en forma eficiente, coob@to de evitar que puedan producirse
situaciones futuras que | coloquen nuevamente logjpresupuestos sefialados en el art.
304"

401



Las normas aplicables a este tramite procesakplart, son precisadas en el art.
328. Alli se deja establecido que “en el presendgnite son aplicables las normas
procesales generales contenidas en el art. 278,cgre sea pertinente, y el juez atendiendo
a la debida proteccion de los intereses de éstegimiento y el interés general, podra
aplicar las normas que resulten analogas”.

La tematica de los honorarios de los letrados ake partes y funcionarios
intervinientes es tratada en el art. 329, que reka: regulacion de honorarios del letrado
del deudor, de los conciliadores y demas funciosase regira por el presente articulo que
tiene caracter de orden publico. A esos fines,egulacion de honorarios en la etapa
conciliatoria se establecera entre el 3 y el 6 % pdsivo verificado, y el juez tiene
facultades para distribuir los porcentajes queesponda a cada uno de los profesionales
intervinientes. A todo evento, se establece un gagalatorio de 4 salarios minimos vitales
y moviles. En caso de liquidacion judicial , laaacsera del 5 al 8% del activo realizado
y/o el pasivo verificado, el que sea mayor, comiidé piso minimo. Las costas en el
proceso conciliatorio estan a cargo del deudoquel podra enfrentarlas en cuotas, de
conformidad a lo que resuelva el juez al homolagdacuerdo. En el caso de liquidacion
judicial, al no extinguirse los gastos de justid@s sumas que queden adeudadas en
concepto de honorarios deberan abonarse por ebdquatliendo a esos fines solicitar un
régimen de cuotas al tribunal, el que previa wv@stas funcionarios resolvera en definitiva
el modo de pago, pudiendo aplicar el art. 271".

La norma transitoria del art. 330 prevé que “h&mtdo las Camaras de Apelaciones
con competencia concursal formalicen la lista deciti@dores, con abogados o contadores
con cinco afos de antigledad en la profesion y elopddran anotarse también,
individualmente quienes integren estudios de lalisitura categoria “A” y sindicos
categoria “B”, actuardn en su remplazo los sindicagegoria “B”, que seran
desinsaculados por el tribunal en la forma pre@stéos articulos 253 y siguientes”.

Conforme el art. 331, “el nuevo régimen de coacibn y liquidacion reglado en el
presente capitulo comenzara a regir a los seséfjad(as de su publicacion y para las
causas que se inicien a partir de dicha fecha”.

El Anteproyecto de reforma a la ley concursal paei@corporacion de un Capitulo

VI a la Ley 24.522. Bajo el titulo “Disposicionesmisitorias y complementarias”, el art.
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332 dispone que “Dentro del plazo de “TREINTA (3ffps contados a partir de la
publicacion de la presente ley, las Camaras dea&jmeles con competencia en la materia
procederan a la apertura de los registros prevestdss articulos 253, 261 y 262”. Por su
parte, el art. 333 prevé que “a partir de la emtrex vigor de la presente ley se aplicaran las
normas que en materia de regulacion de honordtepreveé a los concursos y quiebras en
tramite, salvo en lo que se refiere a los honosacantemplados en el art. 291, inciso 1, de
la Ley 19.551".

De particular relevancia es la norma contenideeleart. 347 que a efectos de
visibilizar el abordaje sistémico de la problemgitiestablece que “La presente ley se
incorpora como norma complementaria del Codigol@@omercial de la Nacion”.

Como norma de cierre, el art. 335 dispone: “Créh&EGISTRO NACIONAL DE
CONCURSOS Y QUIEBRAS a fin de tomar nota de loscpdimientos reglados por a
presente ley que tramiten ante los magistrados udquier jurisdiccion, nacional o
provincial, los cuales remitiran a éste dentréodeCINCO (5) dias de conocida la causa la
informacién, como asi también las modificaciones mequiera la reglamentacion”. Por via
del art. 336 se faculta al Poder Ejecutivo Nacioamakeglamentar el funcionamiento y
organizacion del mencionado Registro.
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CONCLUSIONES:

1.- Necesidad de una regulacion del fendmeno deesadeudamiento del consumidor

La complejidad de la fendmeno del sobreendeudamubgitconsumidor —por la condicion
de los sujetos involucrados, por la naturalezaddienes y derechos involucrados y por el
impacto que ese endeudamiento excesivo provocal essfera personal y familiar, asi
como en el regular funcionamiento del mercado- imepta intervencion del legislador.
Admitimos que la problemética en estudio no se pugstionar ni resolver con el dictado
y la puesta en marcha de un dispositivo legislapiem es un punto de partida necesario.
La ley a dictarse debe ser la traduccion de un foodegulatorio, disefiado para
implementar politicas publicas, en coherencia ebsistema general y a la luz de los

principios y valores sobre los que el mismo estétaido.

2.- Donde emplazar la regulacion

El emplazamiento de la regulacion que propugnaimeas gran importancia pues el disefio
de dispositivos orientados a la prevencion y sar@amdel sobreendeudamiento de los
consumidores estara inspirado en el paradigma igensg en el que se inserte. Pero
creemos también, que dicho emplazamiento no @sdlite. Lo relevante es elaborar un
cortejo de herramientas eficaces, sustancialesgegimentales, de naturaleza preventiva y
reparadora de la situaciéon de sobreendeudamiept.q8e la regulacion reclamada se
incorpore al régimen general de insolvencia, aelade defensa del consumidor o sea
motivo de una ley especial, lo decisivo es dar uesta eficaz a una problemética de
tratamiento impostergable. En nuestra opinion, ietado de una ley especial resulta
apropiado para el abordaje esta tematica complejaley gran dinamismo. Ese
emplazamiento facilitaria las modificaciones querdim necesarias para adecuar las
herramientas y los procedimientos cuando su paeptaeba y evaluacion asi lo demande.
Permite asimismo, el disefio de un capitulo padicaedicado a la prevencion del
fendmeno con abordaje de aspectos tales como ta&dun para el consumo en el mercado
de crédito, la publicidad, el marketing creditigtfosus técnicas, el control de ciertas
practicas, el deber de informacién y de asesordamiesl control de la abusividad

404



contractual en la operatoria de créedito, etc., gueeden el objetivo del régimen de

insolvencia.

3.- Cémo regular

3.a.- Ambito de aplicacion de la regulacion:

El presupuesto objetivo debe considerarse defipmlouna situacion de grave dificultad
para afrontar el cumplimiento de las obligacionest@idas y en situacién de pronta
exigibilidad, aunque no necesariamente deudas dascEste criterio permite ampliar el
catalogo de hipotesis aprehendidas en la nociéendeudamiento excesivo, ensanchando
el campo de aplicacion de la regulacion. La exigerdel caracter de obligaciones
vencidas, restringe injustificadamente la configidna del presupuesto propiciando un
agravamiento de la situacién del deudor que, dmirario, podria reclamar la aplicacién
de los mecanismos preventivos y de saneamientdsps\en la regulacion.

Propugnamos que el modelo regulatorio argentingat@mmo destinatario al consumidor
persona fisica. Es quien precisa de un régimencpkt de saneamiento —que incluya el
reconocimiento de wuna segunda oportunidad- paraeraupsu situaciéon de
sobreendeudamiento excesivo. Sin perjuicio de a&dtaithecesidad de una reforma del
estatuto particular, entendemos que la persondigary el empresario individual, pueden
acudir a la regulacion concursal vigente y encorgliéd el cauce para superar su situacion
de impotencia patrimonial. El concepto de consumi@ne tradicion juridica, proporciona
el bagaje conceptual, inspira el paradigma protiEctte la regulacion que propiciamos y
marca un estandar de tutela. Este criterio permétealorizar la categoria de los
subconsumidores, admitida por todos los ordenapserunque no siempre visualizada
con la relevancia que merece.

Al acotar el presupuesto subjetivo al sobreendeigtdmdel consumidor persona fisica —
con exclusion del empresario individual- se regiel alegado impacto de las medidas de
saneamiento (el encarecimiento del crédito porr&vipion generalizada de resguardos
antes la eventual insolvencia, por parte de losmasdde crédito).

Concurriendo los presupuestos objetivo y subjetile, buena fe del consumidor
sobreendeudado debe presumirse. Los beneficiosades de las medidas de saneamiento

reconocidas por el modelo regulatorio resultaratifjoado en todos aquellos supuestos en
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los que no pueda formularse un juicio de reproclee @nducta del particular afectado.
Acudir al crédito sin asesoramiento, endeudarsexeeso y en condiciones de contratacion
poco favorables no puede calificarse per se, coarente de la debida diligencia. El
merecimiento de la segunda oportunidad estardigasto, en muchos casos, en la logica
de la operatoria de crédito, en las asimetrias@gen propias, en las particularidades del
mercado de que se trata, en el juego de balaneesey paradigma protectorio que debe

inspirar la solucién de los derechos e interesdsresion.

3.b.- Contenido de la regulacion: Principios

Los dispositivos contenidos en la regulacién dérsendeudamiento de los consumidores
deben estar inspirados en la idea de centralidda plersona humana y en la llamada ética
de los vulnerables, tal como se recogen en lanecienificacion del Derecho privado
argentino (Cadigo Civil y Comercial vignte desdeletle agosto de 2015). Al sistema
general habra de integrarse en didlogo con las slamates, participando de sus principios
y valores.

La prevencion y el saneamiento del sobreendeud#mileiben estar también inspirados en
la tutela de la confianza. Por una parte, el geiele este valor importa la minar las bases
de la operatoria de crédito y el sustrato de kciéh proveedor-consumidor, imponiéndose
neutralizar este riesgo por razones de mercade sagones humanitarias. Por otro lado, la
distribucion del coste de la insolvencia sera umaifastacion mas de la responsabilidad
gue pueda corresponder al dador de crédito en taatese trata de un riesgo ajeno a la
actividad y donde la confianza depositada en tdrsig y en sus operadores, ocupa un lugar
central como factor de imputacion.

El principio de préstamo responsable debe tenesagyacion expresa en la regulacion a
dictarse, mediante la imposicion de deberes enzeathe las entidades de crédito. EIl deber
de indagar acerca de las necesidades concretasnudor del crédito y su capacidad de
reembolso, de asesorar adecuadamente la toma geéstito, de evaluar la solvencia
patrimonial, de informar el resultado de esa evafimal interesado y de decidir con
responsabilidad el otorgamiento o la denegatogeansde cumplimiento necesario. No
debe consentirse la externalizacion del coste déndalvencia, que hace del riesgo

individual, un riesgo sistémico. Por otra partelo sdaciendo al acreedor parcialmente
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responsable del sobreendeudamiento del consunsdde incentivard a practicas serias,

implicadas con los sujetos afectados.

4.- Medidas preventivas del sobreendeudamientoaredumidor

4.a.- Sin perjuicio de distinguir objetivos y heniantas para alcanzarlos, la regulacion
integral de la problematica impone no excluir sitoaes de endeudamiento excesivo en
funcion de las causas que las generan. El resgdardts buenas practicas en el mercado
es de interés prioritario y las desviaciones quaesecten en el comportamiento o actividad
de cualquiera de los actores (proveedores y comsues) debe ser objeto de andlisis y
abordaje. El criterio de clasificacion binario dadeudamiento —activo y pasivo- simplifica
el esquema causal sin reparar en que el consumadrcon mucha frecuencia, en esa
situacion de exceso de deuda por una retroaliméntaatre ambos subtipos.

El tratamiento diferenciado de las herramientaslésy —aperturista para las medidas
preventivas y con requisitos para las medidas deasaiento- permite un doble efecto
benéfico. Por un lado, la regulacion aportaria @revencion el fendmeno, procurando
neutralizar las causas del sobreendeudamientor yt@oparte, se dejarian a resguardo los
estimulos de conducta responsable, que es dableraesge los protagonistas del
intercambio. Las soluciones preventivas se impan caracter prioritario, por razones

éticas, econdémicas y juridicas.

4.b.- Ciertas medidas preventivas dependen delfi@is#e politicas publicas y su
implementacion corresponde al ambito de la gestiomo lo referido a programas de
educacion para el consumo de crédito y el congdbd agentes en la operatoria de credito.

Existen deudas pendientes en este plano que deberosvo de urgente abordaje.

4.c.- Se impone seguir el modelo de regulacion fedpaque, en materia de crédito al
consumo, consagra un catalogo de derechos al catmupon los correlativos deberes
para el dador de crédito, que merece ser replieaddrgentina. Muchos de estos remedios
de corte preventivo no tenian prevision concretalerdenamiento argentino o se trataba
de dispositivos aislados, contenidos en la ley eienda del consumidor o en normas

sectoriales. Con la entrada en vigencia del nued¢digd Civil y Comercial unificado,
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varias de las medidas preventivas aqui propuedgasmbarcan en el Derecho argentino y
las ya existentes se revigorizan con la fuerzasidedma general (el control de la actividad
publicitaria, el deber de informacion y asesoramoieta imposicion de formalidades al
contrato de consumo en general y de crédito ercpkat, el contenido minimo, el control
de incorporacion y de las clausulas abusivas eotdératacion, el derecho de revocacion,
etc.).

4.d.- La regulacion en el nuevo Codigo Civil de mwosos aspectos vinculados a los
contratos de consumo, en general, y a la operatwiarédito con consumidores, en
particular, ratifica el postulado vinculado a laesaria intervencion del legislador en la
materia. Celebramos su prevision en el corpus inesta y somos conscientes de lo que
ello implica. Insistimos en la necesidad de contamplgunos dispositivos de caracter
preventivo que consideramos eficaces: la imposid®mun desembolso inicial al tomador
del crédito, el derecho al pago y amortizacion cipdida y el derecho a desistir del
contrato, con regulacion concreta del ejerciciesta facultad y sus efectos en la operatoria

de crédito.

5.- Medidas de saneamiento del sobreendeudamiento:

5.a.- La renegociacion del pasivo es un mecanisitioecto de saneamiento puesto que la
liberacion del deudor sera el corolario de unaoegitetapa de conciliacion de intereses, del
acuerdo al que se arribe y del cumplimiento satisfeo del plan de pagos alli acordado. Si
bien la propuesta no parece novedosa pues eralaéat de los ordenamientos que regulan
el fenomeno de la insolvencia, se prevén procediimge —extrajudiciales o judiciales-
encaminados a lograr convenios de refinanciacianiniciativa pasa por redefinir el
escenario de actuacion y el rol de los actoresttapaon guion propio —sin adaptaciones
forzadas de libretos antiguos- y disefiar una dic@meficiente para su puesta en ejecucion.
Solo asi la obra en estreno resultard exitosa. iBstancia de renegociacion debe ser
promovida, facilitada, asistida y acompafada cuaedalte una salida eficiente (por la
factibilidad de reunir a las partes, generar elod@ y la discusidén, acercar posiciones y
armonizar los intereses en conflicto y lo justiBda realidad de la economia domeéstica en

crisis). La apertura del procedimiento debe prapiei bloqueo de nuevas ejecuciones y la
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paralizacion de las que se encuentren en tralaisespension del curso de los intereses y
la no ejecutoriedad de las cautelares ya despash@adgiie mecanismo requiere experticidad
en la conduccion y compromiso con los fines qupiraa el disefio de este procedimiento.
El funcionario a cargo debe contar con atribuciqrags instar y orientar la renegociacion y
estimulando el acuerdo. La razonabilidad de la pesfa final sera juzgada por el director
del procedimiento -la autoridad administrativa quelz- que revisara el acuerdo antes de
homologarlo y disponer su ejecutoriedad propicidiadoejor salida para el sujeto afectado
y su grupo familiar. Debe ser un tramite caracéelizpor la simplicidad, celeridad y coste
minimo. La homologacién del acuerdo producird laacgn de las obligaciones y el
cumplimiento del plan de pagos habilitara al deualgeticionar la liberacion. Por otra
parte, frente al incumplimiento total o parcial g@gan de saneamiento, la autoridad
interviniente deberad ponderar las causas de tdiserwancia, la imputabilidad de las
mismas, la naturaleza y cuantia del pasivo ingatief y demas circunstancias relevantes,

para asi reconducir el acuerdo o decidir el cigetgprocedimiento.

5.b.- La exoneracion del pasivo pendiente es banefjue debe ser acogido por la
regulacibn, como mecanismo de saneamiento necespai@ la situacion de

sobreendeudamiento del consumidor. La recepciémsiéuto sirve de estimulo al deudor
a fin de que solicite la apertura del procedimietiseiiado al efecto y lo haga en tiempo
oportuno, convencido de las ventajas que ésteréz®fa fin de superar su situacion de

crisis.

5.c.- El legislador debe disefiar un modelo regtatmonforme la perspectiva analitica a la

gue adhiere el sistema juridico en el que se emplac

5.d.- Dado que se trata de consagrar un benefie® lqace excepcion al principio de
responsabilidad patrimonial universal, propicianrestringir el presupuesto subjetivo
reconociendo como beneficiario eventual del misrab,consumidor persona fisica
sobreendeudado, de buena fe. Cuando se reguldueci&@n de crisis generalizada y se
persiguen fines plurales y distintos (ademas, deéamiento de la crisis en la economia
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domeéstica y la rehabilitacion del consumidor), sgliea el ensanchamiento de la masa de

beneficiarios; pero no lo proponemos para Argentina

5.e.- El beneficio consistira en la liberacion ds beudas aun insatisfechas que, por
disposicién de la ley, se otorgara al deudor gsete los requisitos legalmente previstos,
en el marco de un procedimiento judicial o extregiadl que el legislador disefie al efecto y
gue, puede estar precedido por la ejecucion ddamde pagos o por la liquidacién de los
bienes del deudor o ante falta de activo paradegyui

5.f.- Rechazamos el argumento conforme al cuata@lamiento de este beneficio puede
significar un estimulo negativo para el deudorsipansable, que vea en esta herramienta un
camino para endeudarse y luego liberarse de patesd pasivo. El abordaje de la
problemética en estudio impone superar la miradaplgta, anclada en estereotipos
binarios y con respuestas prefijadas. No se tmteodfrontar la imagen de un consumidor
de débil moral (Qque no merece ser asistido), camlsujeto honesto pero desafortunado (al
gue hay que ayudar no sin antes hacerle purgacudpas). El colectivo de consumidores
sobreendeudados no se puede caracterizar con piésoes abstractas para arribar a
conclusiones preestablecidas. Estamos frente aemamfeno complejo que debe ser
analizado bajo un esquema de razonamiento quensplge! sistema en el que se inserta —
el consumo moderno, la operatoria de crédito, etexo social-, su causalidad diversa, el
impacto individual y colectivo y las responsabitida plurales de los actores econdémicos y

sociales.

5.9.- Insistir en el sometimiento a un programacdenplimiento que satisfaga a los
acreedores, cuando se trata de un consumidor simenarsos que su salario y la vivienda
familiar -porque son sus Unicos activos o porqui egle le queda luego de la liquidacion
de los deméas bienes- resulta irrazonable. Decdinddida y el tiempo en que se afectaran
las escasas rentas futuras del consumidor sobredandte para destinarla al pago de los

créditos y los gastos, es un problema de difisiblecion.
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5.h.- Rechazamos de plano la idea de que la faltctivos, impide acceder al beneficio de
la exoneracion del pasivo insatisfecho en formaathr. Una solucidon contraria, implica
someter al consumidor al endeudamiento eterno,isamente por carecer de bienes.
Mantener embargos de salarios y rentas por lagyopb, lleva a desincentivar cualquier
actividad productiva del afectado e impactar nggatente en el sistema.

5.i.- No compartimos la descalificacion del berieficle la exoneracion del pasivo
insatisfecho formulada con fundamento en el amalstonomico del derecho. No
ignoramos que una medida como la propuesta, imp&giativamente en quien esgrime la
titularidad del crédito y que los costes de auttgmmén pueden traducirse en un
encarecimiento del crédito. Pero ni este argumenitalegada frustracion de los remedios
concursales tradicionales alcanzan para restadezala la propuesta de regulacion. Las
soluciones ofrecidas por el Derecho concursal fuarapliando sus fines pero la irrupcion
del consumidor sobreendeudado, como nuevo sujétoodeurso, desnuda la impotencia
de la regulacion existente y hace impostergableeptanteo. No hablamos de la crisis de
un deudor cualquiera. Hablamos del sobreendeudtontenun sujeto que no puede ser
liquidado o excluido del sistema por resultar eooigdmente inviable. Aunque fuera
condenado a pagar todas y cada una de sus deudash—woceso individual o en un
colectivo- dificilmente el consumidor satisfaga ieterés de los acreedores, pero

seguramente si quede sometido a un status de iéxclusarginalidad inaceptable.

5.j.- No se trata de sustituir un paradigma de lesgon por otro, ni de desechar un modelo
—Ccon sus principios estructurales y reglas consrgtar otro diferente. Creemos que si las
medidas de saneamiento han de emplazarse en alerégieneral de insolvencia, el

legislador debe fragmentar el elemento subjetividerehciando categorias de sujetos
habilitados a transitar el proceso concursal- gldster procedimientos alternativos con
mecanismos particulares y distintos para los ditesesubtipos.

5.k.- Dado que la propuesta pasa por liberar dicpdar afectado del pasivo pendiente
luego de transitar el procedimiento disefiado altefese impone fijar posicion respecto de

las deudas exonerables, explicitando cuales soeXalsiidas del beneficio en examen.
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Consideramos que por su naturaleza o caractedeladas por alimentos constituyen un
supuesto de pasivo no exonerable. En atencioneal joiridico tutelado, tampoco sera
liberado el deudor de cumplir el pago de indemndizees por dafio a la integridad

psicofisica y espiritual de la persona.

5.1.- Habiéndose otorgado el beneficio con car§atevisorio (luego de la liquidacion de
los bienes o ante la inexistencia de bienes lidpedy y habiendo transcurrido el plazo
preclusivo sin que los acreedores legitimados ipetican la revocacion del mismo, o
luego de vencido el plazo para el cumplimiento mtelgrama de pagos complementarios
sin alegacién de inobservancia por los acreedogesnteresado podria solicitar el
reconocimiento de esa liberacion con caracter itiefin que deberia ser concedido sin mas
tramite. Consideramos un acierto que en caso deteese al deudor a un plan de pagos y
plazo de buena conducta, el juez o la autoridadirasitnativa tengan atribuciones para
merituar la entidad del eventual incumplimientd gsfuerzo desplegado para observarlo, y
disponer la reconduccion del plan o la liberaciéefirgdtiva, no obstante aquella

contingencia.

5.m.- La primera decision a adoptar por el legistags la vinculada al escenario en el que
se emplazara el procedimiento encaminado al saeetmide la situacion de
sobreendeudamiento y a la rehabilitacion de sw@gitotado. No es una resolucion simple
pues supone fijar posicion y definir un disefioaégico. Pese a las criticas que se plantean
respecto de funcionamiento del servicio de justierala idiosincrasia argentina, se sigue
apostando a los jueces a la hora de someter utictord la decision de un tercero
imparcial. No se trata de una cuestion menor pupstosera en ese escenario donde habra
de dirimirse la suerte final de los créditos quelaman los acreedores y donde
eventualmente se concedera un beneficio de exeeptideudor, liberdndolo del pasivo

pendiente de cumplimiento.

5.n.- Se impone el disefio de un procedimiento émpede tramite agil, sencillo y
econdmico. Se reclama un verdadero concurso daragsi@paz de dispensar el debido

tratamiento y atencion a las situaciones de impddepatrimonial de las economias

412



particulares, como opuestas -desde lo conceptu#- @isis que afronta una empresa

sobreendeudada.
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