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INTRODUCCION Y JUSTIFICACION DELTEMA OBJETO DE ESTUDIO (MAXIMO 50 LINEAS):
INTRODUCTION AND JUSTIFICATION OF THE TOPIC OF STUDY (50 LINE MAXIMUM):

Para Gdmez Hernandez (2002) uma biblioteca especializada é aquela cuja colecdo esta centrada numa matéria

ou sector concreto do conhecimento.

Assim sendo, as bibliotecas hospitalares terdo todo o enquadramento pois a sua actividade e espdlio estdo

centrados numa &rea especifica: a saude.

Refere ainda GOmez Hernandez (2002) que a especializacdo tematica leva a peculiaridades organizativas,
atribuindo aos servicos caracteristicas proprias, que permitem responder aos diferentes pedidos dos
utilizadores; a sua missdo é tornar a informacao acessivel aos utilizadores e aos responsaveis pela tomada de
decisGes dentro das institui¢des.

Podemos afirmar que as bibliotecas hospitalares especializadas tratam e divulgam informacéao cientifica e
técnica sendo o seu fundo documental constituido essencialmente por publicacBes periddicas e monografias

que se inserem na area da saude, servico social, administragdo e estatistica.

Estas bibliotecas especializadas apoiam a investigacdo cientifica e a actualizacdo dos profissionais de salde,
disponibilizam aos estudantes de medicina, enfermagem, técnicos de salde e responsaveis pelas instituicdes o

acesso a informacao, pesquisa e documentagao.

Relativamente as fun¢des do bibliotecario da biblioteca hospitalar, ndo existe um consenso entre os diferentes
autores, existem opinides que vao desde as fungGes de bibliotecario de referéncia, até a integracdo deste como
membro da equipa médica (Haigh, 2006; Winning & Beverly, 2003). No entanto, 0 consenso € unanime
quando se afirma que a atividade do bibliotecario de uma biblioteca especializada ultrapassa largamente as

funcdes de um mero pesquisador (Coumou & Meijamn, 2006).

A biblioteca hospitalar, apesar da importancia para o bom funcionamento das instituicGes de salde e para a
investigacdo no &mbito das ciencias da saude, continua a ser um modelo desconhecido em Portugal. Trata-se

de uma area, quase sem estudo e apenas conhecida pelos investigadores.

Importa, pois, aprofundar o conhecimento sobre estas bibliotecas, com ligagdo direta ou ndo as faculdades de
medicina, na zona centro de Portugal, que desempenham um papel tdo importante e que ao mesmo tempo
passam despercebidas socialmente e, na sua forma mais gravosa, sdo desconhecidas dentro das proprias
instituicdes que as acolhem e a quem servem: os hospitais e os profissionais ligados a salde.

Proceder-se-4 a elaboracdo de um estudo conclusivo sobre o desempenho das bibliotecas hospitalares na zona
centro de Portugal. Através da aplicacdo de questiondrios procurar-se-a4 apurar os éxitos a seguir como
exemplo e as lacunas a corrigir com propostas de melhoramento, desenvolvendo os servicos, satisfazendo o

utilizador e estimulando e responsabilizando os profissionais no seu desempenho diario.
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HIPOTESIS DE TRABAJOY PRINCIPALES OBJETIVOS A ALCANZAR (MAXIMO 50LINEAS):
WORKING HYPOTHESIS AND PRINCIPAL OBJECTIVES SOUGHT (50 LINE MAXIMUM):

A)

B)

C)

Principais questdes da investigacdo para as quais se gostaria de obter resposta relativamente as
bibliotecas hospitalares especializadas, na zona centro de Portugal:

Ao nivel dos recursos humanos, qual o nimero de funcionarios e respectivas qualificagdes;

Quais os meios que as bibliotecas hospitalares possuem: material informatico, instalagdes, etc;

Quem sdo os seus utilizadores;

Quais as principais atividades que desenvolvem;

Como se compdem as colecdes;

Quais as principais dificuldades sentidas pelos profissionais;

Quais as estratégias adotadas por cada biblioteca para fazer face as dificuldades econdémicas.

Obijectivos gerais

Objetivo geral 1: estudar o funcionamento das bibliotecas hospitalares especializadas em Portugal,
identificando os principais pontos fortes e fracos, para elaborar propostas de melhoramento.

Objetivo geral 2: contribuir na divulgagdo e no desenvolvimento das bibliotecas hospitalares.

Objectivos especificos

Relacionados com o objetivo geral 1:

Obter conhecimento, através da revisdo da literatura, tanto da evolugdo como da situagcdo atual da
biblioteca hospitalar especializada;

Analisar os fatores intrinsecos (gestdo, tratamento técnico documental, aquisi¢cBes, colecéo,
utentes,etc.) e os fatores extrinsecos (instituicdes inseridas em zonas do interior ou do litoral do pais)
que influenciam o funcionamento das bibliotecas hospitalares especializadas, na zona centro de
Portugal;

Propostas de melhoria de funcionamento das bibliotecas hospitalares especializadas.

Relacionados com o objetivo geral 2:

Melhorar a cooperagdo entre bibliotecas da area da salde, dando a conhecer os diferentes servicos,
metodologias e procedimentos de trabalho e organizacao;

Divulgar dentro das proprias instituicGes uma atividade que s6 existe para servir 0s utentes mas que
muitas das vezes é desconhecida dos proprios utentes;

Incentivar para um trabalho em equipa, benéfico para todos (profissionais e utentes);

Sensibilizar os orgdos de gestdo para uma area que vai ganhando importancia tendo em conta a
vulgarizagdo da pratica da medicina baseada na evidéncia;

Detetar possiveis falhas nas instituicdes inquiridas e contribuir para a sua resolugéo;

Divulgar os aspetos positivos encontrados em cada uma das instituuigdes inquiridas e promover a sua
divulgacdo como praticas positivas a adotar;

Apresentar as bibliotecas hospitalares especializadas como centros dindmicos e em constante

evolugao.
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METODOLOGIA A UTILIZAR (APORTAR CONFORMIDAD/INFORMES/PROTOCOLOS GARANTIZANDO

BIOETICA/BIOSEGURIDAD SI EL TIPO DE EXPERIMENTACION LO REQUIERE) (MAXIMO 50 LINEAS):
METHODOLOGY TO BE USED (PROVIDE CONSENT FORMS/REPORTS/PROTOCOLS GUARANTEEING BIOETHICS/BIOSECURITY
IF REQUIERED BY THE TYPE OF EXPERIMENTATION) (50 LINE MAXIMUM):

Tipo de estudo

Trata-se de um estudo tedrico-pratico, composto por uma vertente tedrico concetual e uma vertente
empirica em que serdo auscultadas todas as bibliotecas hospitalares especializadas, existentes na zona

centro de Portugal.

A) Metodologia para o estudo tedrico
- Pesquisa e revisdo bibliografica;

- Selegéo e organizagéo da informagéo recolhida.

B) Metodologia parao estudoempirico
- Construgdo de um inquérito e de uma entrevista estruturada que visa a obtencao de respostas para as

questdes fundamentais da investigacao;
- Aplicacéo do inquérito as bibliotecas hospitalares da regido centro de Portugal,
- Aplicacdo da entrevista aos utilizadores das bibliotecas hospitalares da regido centro de Portugal;
- Tratamento e andlise dos dados obtidos;

- Elaboracao da conclusdo do estudo com proposta de modelo de desenvolvimento.

Populagéo do estudo

A populagdo do estudo sera constituida por uma amostra de utilizadores e por profissionais a exercerem

fungdes nas bibliotecas hospitalares especializadas, na zona centro de Portugal.
Métodos de recolha de informagéo

Seré solicitada autorizagdo ao Conselho de Administracdo de todas as instituicdes hospitalares da zona
centro de Portugal, com Servigo de Biblioteca ativo, para ser aplicado um questionario aos utilizadores e

aos profissionais que ai exercem.

Questdes Eticas

A investigadora compromete-se a manter o anonimato e a confidencialidade dos dados obtidos nos
questionarios aplicados. Os dados serdo apenas utilizados para fins estatisticos e académicos.

Os questionarios e as entrevistas serdo anénimos e confidenciais.

Estratégias para a analise estatistica dos dados que serdo tratados utilizando o programa informatico SPSS
22.0.
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MEDIOS Y RECURSOS MATERIALES DISPONIBLES (MAXIMO 50 LINEAS):
MATERIAL MEANS AND RESOURCES AVAILABLE (50 LINE MAXIMUM):

Recursos humanos

Apbs autorizagdo do Conselho de Administracdo de cada instituicdo, o questiondrio e a entrevista serdo
aplicados aos profissionais e aos utilizadores das bibliotecas hospitalares especializadas, pela prépria

investigadora e de acordo com as orientagdes de cada servigco de forma a ndo prejudicar o bom funcionamento

dos mesmos.

Recursos técnicos

A investigadora desenvolve a sua atividade profissional numa biblioteca hospitalar especializada, tendo por
iSSO acesso a todos 0s recursos necessarios para elaborar a tese a que se propde (computador, internet, bases

de dados, publicacdes periddicas, etc.).
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PLANIFICACION TEMPORALAJUSTADA A TRES ANOS / CINCO AN OS (Tiempo parcial) (MAXIMO 50 LINEAS):
TIMING SCHEDULE OVER THREE YEARS / FIVE YEARS (Part time)(50 LINE MAXIMUM):

O estudo é composto por 3 (trés) fases:

- A primeira fase corresponde a definicdo do tema da investigacdo, formulacao de hip6teses, escolha da
amostra, métodos e técnicas de estudo, revisao bibliografica e enquadramento tedrico.
- Nasegunda fase seré feita a recolha e a analise dos dados.

- Naterceira fase sera feita a conclusao do estudo.

Planificagéo temporal:

Out. | Nov. | Mar. | Abr. | Mai. | Dec. |Jan.
2015|2015 | 2016|2016 | 2016 | 2016 | 2017

Jun.
2017

Jul.
2017

Dec.
2017

Jan.
2018

jun.
2018

Jul.
2018

Abr.
2019

Mai.
2019

Definigdo do
tema X

Pesquisa
bilbiogréfica X X

Elaboragdo do
projeto de X
investigag¢do

Revisdo
bilbiogréfica X X

Elaboragdo do
questionario e X
entrevista

Aplicagdo dos
instrumentos

Tratamento
estatistico

Elaboragdo da
monografia

Entrega do
trabalho para
defesa
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