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Resumen: La sociedad TIC necesita, hace uso y proporciona de una enorme cantidad de datos;
procesarlos, entenderlos y transformarlos en decisiones de valor es el reto del analisis de los llamados
"big data", un término utilizado para referirse a la explosion de una ingente cantidad y diversidad
de datos digitales de alta frecuencia, que se estan convirtiendo en un elemento esencial para
la competencia, y que segln la mayoria de los expertos en el tema seran clave para el crecimiento
de la productividad, la innovacion y la posibilidad de generar el suficiente excedente para la
sostenibilidad de la sociedad. La gestion de los datos de investigacion se plantea como uno de los
grandes retos que han de asumir durante los préximos afios las bibliotecas cientificas y de
investigacion. Ya la mitad de las universidades estadounidenses tienen un plan de trabajo sobre esta
cuestion, todos los informes de tendencias estan de acuerdo en que la Gestién de Datos de
Investigacion (RDM) serd una de las cuestiones prioritarias y de futuro que deberan asumir las
bibliotecas de investigacion. En este articulo se hace un analisis del estado de la cuestion sobre la
gestion de datos de investigacion, normativa, repositorios de datos, practicas y politicas que estan
desarrollando las bibliotecas en torno al tema.
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[en] Research data management (RDM) on the horizon of academics and research
libraries

Abstract: The ICT society needs, makes use of and provides an enormous amount of data; processing
them, understanding them and transforming them into value decisions is the challenge of the analysis
of the so-called "big data", a term used to refer to the explosion of an enormous amount and diversity
of high frequency digital data, which are becoming an essential element for competition, and that
according to most experts in the field will be key to productivity growth, innovation and the
possibility of generating sufficient surplus for the sustainability of society. The management of
research data is one of the major challenges facing scientific and research libraries in the coming
years. Already haalf of American universities have a work plan on this issue, all trend reports agree
that Research Data Management (RDM) will be one of the priority and future issues to be taken up by
research libraries. This article analyses the state of research data management, regulations, data
repositories, practices and policies that libraries are developing around the topic.
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1.Introduccion

El aumento del volumen y organizacion de la informacion capturada por las
empresas y organizaciones, el incremento de los multimedia, las redes sociales y la
“Internet de las cosas” estadn impulsando un crecimiento exponencial de los datos
en el futuro. Datos de registros de llamadas, transacciones de banca movil,
contenidos generados por el usuario de internet, tales como blogs y tweets,
basquedas en linea, imagenes de satélite, etc. es informacidon procesable que
requiere el uso de técnicas computacionales para dar a conocer las tendencias y
patrones dentro de éstos extremadamente grandes conjuntos de datos. Procesarlos,
entenderlos y transformarlos en decisiones de valor es el reto de los llamados «big
data».

Segun estima idC los datos se incrementan un 50% al afio, o sea que se duplican
cada dos afios. En areas tan variadas como la ciencia y los deportes, la publicidad y
la salud publica se ha producido un salto hacia el descubrimiento y la toma de
decisiones a partir de los datos. Seglin Stanto, la Ciencia de los Datos se refiere a
un area emergente de trabajo que se ocupa de la recogida, preparacion, analisis,
visualizacion, administracion y conservacion de grandes colecciones de
informacion. Aunque el nombre de Datos Cientificos parece ser mas propio de
areas de conocimiento tales como bases de datos y la informatica, incluye muchos
tipos diferentes de habilidades — incluyendo habilidades no-matematicas -(Stanton,
2013). Casi todos los analistas consideran “Big Data” como una de las tendencias
de futuro que tendran que tener en cuenta la mayoria de las empresas e
instituciones. (Wanner, 2015)

“Big Data” es un término utilizado para referirse a la explosion de una ingente
cantidad y diversidad de datos digitales de alta frecuencia, que se
estan convirtiendo en un elemento esencial para la competencia, y en un futuro
inmediato serdn clave para el crecimiento de la productividad, la innovacion y la
posibilidad de generar el suficiente excedente para la sostenibilidad de la sociedad
(Erway & Rinehart, 2016). Por ello, la gestion de los datos de investigacion (RDM)
se plantea como uno de los grandes retos que han de asumir durante los préximos
afos las universidades y las bibliotecas cientificas y de investigacion.

La agencia Gartner proporciona una descripcién del término en la siguiente
frase: “Big Data se refiere al volumen, variedad y velocidad de datos
estructurados y no estructurados que se vierten a través de redes en los
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procesadores y dispositivos de almacenamiento, asi como la conversion de dichos
datos para el asesoramiento empresarial™.

Estos elementos se pueden dividir en tres categorias distintas: volumen,
variedad y velocidad.

— Volumen (terabytes, petabytes y exabytes, eventualmente): La cantidad cada
vez mayor de datos generados por los seres humanos y las méaquinas esta
imponiendo un reto a los sistemas informaticos, que estadn trabajando con el
propésito de almacenar, proteger y poner a disposicion de la sociedad toda esta
informacion para su uso futuro.

— Variedad: Big Data es también el creciente nimero de tipos de datos que
deben ser manejados de manera diferente, teniendo en cuenta datos basicos como
pueden ser simples correos electrénicos, registros de datos, registros de tarjetas de
crédito, estudios cientificos, registros de salud, datos financieros y multimedia:
fotos, presentaciones graficas, misica, audio y video.

— Velocidad: Se trata de la velocidad a la que estos datos se mueven a partir de
criterios de valoracion en el procesamiento y almacenamiento.

2. ¢Cuél es la importancia de la gestion de datos?

Un informe del Foro Econémico Mundial declar6 que los datos constituyen una
nueva clase de activo econémico, como la moneda o el oro. Para la revista Forbes,
el Big Data ha sido la principal tendencia tecnoldgica de los ultimos afios que se
mantendra los proximos afios. Para la IDC, hasta 2015 su crecimiento sera siete
veces superior al de la media de todo el sector de las TIC (Parinov & Antonova,
2016) .

Por ello, los datos son considerados como “la nueva materia prima del siglo
21”, sin embargo, en la actualidad los datos de investigacion quedan encerrados en
las oficinas de los investigadores, o en las instituciones y empresas que los crearon.
Sin embargo, la mayoria de las instituciones académicas, organizaciones de
investigacion, las principales editoriales requieren que los datos se presenten
adecuadamente para poder utilizarlos, que estén disponibles para cualquier
propésito y puedan reutilizarse para nuevas investigaciones.

Segun un informe de MGI y la Oficina de Tecnologia de Negocios de
McKinsey (Mannyica, Michael, Brown, & Bughing, 2011) la cantidad de
informacidn que genera cualquier actividad publica o privada proporciona grandes
conjuntos de datos, y el analisis de estos se ha convertido en una de las bases clave
para la competencia en un futuro inmediato que sustentard las nuevas oleadas de
crecimiento, de productividad, innovacion y excedente del consumidor.

Un requisito indispensable para todo ello es que estos datos este accesible para
todos. Los datos se definen como abiertos cuando se pueden utilizar libremente,
modificar y compartir por cualquiera para cualquier propdsito, incluyendo la
creacién de un bien comdn en el que cualquiera puede participar. Los datos
abiertos son de utilidad para millones de personas en todo el mundo,
investigadores, empresas y ciudadanos. Pero para que puedan ser realmente Utiles
es necesario crear aplicaciones, poner en marcha nuevos productos y servicios que
mejoren la transparencia y la apertura.
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En los dltimos afos, varias organizaciones cientificas nacionales e
internacionales han emitido declaraciones y politicas que subrayan la necesidad de
un inmediato archivo de los datos, y algunos organismos de financiacion han
comenzado a exigir que los datos procedentes de investigaciones que se financian
con recursos publicos sean depositados en un archivo abierto. Estas declaraciones
de las principales agencias de financiacion de la investigacion demuestran que la
ética del intercambio de datos es esencial para maximizar el impacto y los
beneficios de la investigacion (Committee, 2014). Ya que, la experiencia ha
demostrado que la dispersion de los datos aumenta el coste de procesamiento y que
la preservacion de los datos disminuye la inversion cuando se dispone de depdsitos
bien conformados.

A su vez, las mas importantes empresas del sector de la informacion cientifica
han iniciado plataformas para la compilacion y difusion de datos de investigacion.
De este modo Thompson Reuters creo la plataforma Data Citation Index, que
permite acceder a un conjunto de datos a través de temas y regiones,
proporcionando una imagen completa de la produccion de investigacion para
comprender los datos en su contexto y maximizar los esfuerzos de investigacion.
En este mismo sentido, otra de las grandes de la edicién cientifica como Elsevier
contribuye al tema datos de investigacién con dos proyectos Mendeley Data, un
repositorio de datos de investigacion y DataSearch, un motor de busqueda que
permite buscar conjuntos de datos de investigacion a través de numerosos dominios
y tipos (imégenes, documentos, datos brutos. etc.) a partir de un conjunto de
repositorios de datos. Por otra parte, seis de las grandes bibliotecas universitarias y
de investigacion estadounidenses, han creado una red para desarrollar el proyecto
“Data Curation Network”, con el objetivo de mejorar el apoyo al investigador. El
proyecto tiene como base preparar los datos digitales de investigacion para el
acceso abierto y la reutilizacion. Lo que permitira a las bibliotecas universitarias
trabajar colectivamente y de manera mas eficaz, con una variedad mas amplia de
tipos de datos (por ejemplo, disciplina, formato de archivo, etc.) mas alla de lo que
podria ofrecer una institucion por si sola. El desarrollo tiene como objetivo
investigar y definir los flujos de trabajo y mecanismos de curacién de datos a través
de reuniones de un equipo profesional estructurado, para definir las pautas de
trabajo a partir de otras experiencias y conocimientos previos adquiridos por cada
una de las instituciones participantes. Para ello se han planteado tres acciones:

1. Establecer parametros y controlar el esfuerzo (el costo,
tiempo, experiencia) en cada una de las seis instituciones participantes
(Universidad de Minnesota, Cornell University, Penn State University,
Illinois University, Michigan University y Washington University St.
Louis)

2. Solicitar informacion a los investigadores para comprender
en qué medida los servicios de curacion datos se adaptan a las
necesidades del flujo de trabajo de investigacion y gestién de datos, a
través de las actividades de participacion informales desarrolladas en
paralelo en cada uno de los campus.
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3. Desarrollar un modelo para el intercambio de datos entre
las instituciones con el objetivo de proporcionar servicios de custodia
de informacion en el que se tenga en cuenta la dotacion de personal,
costos, conjuntos de habilidades, y la demanda necesaria para su
implementacion.

El resultado de este proyecto pretende establecer un modelo de gestion y curacion
de datos que proporcionard una serie de conocimientos sobre como puede ser
implementado, evaluado, y sostenido por un grupo de instituciones académicas,
proyecto que podré ser de interés para otras experiencias futuras.

El intercambio de datos también permite a los cientificos utilizar, analizar y
reproducir los resultados de los demas. Aunque hay muchos mas beneficios
derivados del intercambio de datos que van mas alld de la mera posibilidad de
replicacion. Fienberg (Guide to Social Science Data Preparation and Archiving:
Introduction., 2012) sostiene que el intercambio de datos:

o Refuerza la investigacidn cientifica abierta. Cuando los datos estan
ampliamente disponibles, las posibilidades de auto-correccion de la ciencia
son més eficaces.

e Alienta la diversidad de analisis y opiniones. Si los investigadores
tienen acceso a los mismos datos pueden mas facilmente desafiar los
analisis y conclusiones de los otros.

e Promueve la investigacion y permite la comprobacion de los
métodos nuevos o alternativos. Existen muchos ejemplos de datos que se
utilizan de una manera que los investigadores originales no habian
previsto.

e Mejora métodos de recogida y medicion de datos a través del
escrutinio de los demas. La puesta a disposicion del publico permite a la
comunidad cientifica llegar a un consenso sobre los métodos.

e Reduce los costes evitando los esfuerzos de recolecciéon de datos
duplicados. Algunos conjuntos de datos estandar tales como encuestas
sociales y electorales producen miles de documentos que no podrian haber
sido publicados si los autores tuvieran que recoger sus propios datos.

e El archivado pone a disposicion de todos los datos para que no se
tengan que invertir recursos adicionales para reunir esencialmente la
misma informacion.

e Proporciona un recurso importante para la formacion en
investigacion. Los datos secundarios son extremadamente valiosos para los
estudiantes, que de ese modo tienen acceso a datos de alta calidad como
modelo para su propio trabajo.

e El archivado inmediato permite a un investigador mejorar el
impacto (y, ciertamente, la visibilidad) de un proyecto.
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3. ¢ Como gestionar los datos? La Gestidon de Datos de Investigacién (RDM)

La Gestion de Datos de Investigacion (RDM) es un proceso disefiado para
gestionar y difundir conjuntos de datos de alta calidad, que cumplan con los
requisitos académicos, legales y éticos establecidos.

Varias instituciones, asociaciones, y organizaciones han empezado a dar pautas
para la adecuada gestion de datos de investigacion. Asi grupo de trabajo LIBER E-
Ciencia, creado para investigar el papel que las bibliotecas deben desempefiar en el
ambito de la e-Ciencia., decidié concentrarse en los datos de la investigacién, ya
gue se consider6 que esta era la necesidad mas urgente de la e-ciencia para la
comunidad de investigacion. Por ello publicé un informe sobre la gestion de datos
de investigacion titulado "Ten recommendations for libraries to get started with
research data management" (Steven Bell, Lorcan Dempsey, & Barbara Fister,
2015), con 10 recomendaciones para que las bibliotecas inicien servicios de gestion
de datos de investigacion (RDM):

1. Iniciar propuestas sobre Gestion de Datos de Investigacion (RDM) que
incluyan planes de gestion de datos para la solicitud de subvenciones,
asesoramiento sobre derechos de propiedad intelectual y material informativo.
Ayudar a los profesores con los planes de gestion de datos y la integracion de la
gestion de datos en los planes de estudios.

2. Participar en el desarrollo de estdndares de metadatos para proporcionar
servicios sobre la gestion de datos de investigacion.

3. Difundir y desarrollar las habilidades necesarias para la gestién de datos entre
el personal profesional.

4. Participar activamente en la investigacion para el desarrollo de politicas de
datos institucionales, incluyendo los planes de recursos. Fomentar y adoptar
politicas de apertura en todo el ciclo de vida de los datos de investigacion.

5. Mantener contactos y colaborar con los investigadores, grupos de
investigacion, archivos de datos y centros de datos para fomentar una
infraestructura interoperable para el acceso a datos, descubrimiento y difusion de
los datos de investigacion.

6. Apoyar todo el ciclo de vida para los datos de investigacion, proporcionando
servicios para el almacenamiento, el descubrimiento y el acceso permanente.

7. Promover la investigacion sobre datos mediante la aplicacion de
identificadores persistentes a los datos de investigacion.

8. Proporcionar un catadlogo de datos institucional o repositorio de datos,
dependiendo de la infraestructura disponible.

9. Participa en la préctica de gestion de datos en la disciplina de trabajo
especifica.

10. Oferta 0 mediar en torno a cuestiones como el almacenamiento seguro de
los datos de la investigacion dinamica y estatica en cooperacion con las unidades
que gestionan TICs a nivel institucional y / o buscar la explotacion de los servicios
apropiados. en la nube
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ACRL también publico un libro blanco sobre la gestion de datos de investigacion.
(Tenopir, Birch, & Allard, 2012) que propone algunos puntos previos que es
necesario desarrollar:

» La creacion de una guia web para ayudar a localizar los datos ofrecidos puede
ser un buen comienzo para extender las practicas y la conciencia sobre la gestion
de datos de investigacion (GDI) en el nuevo entorno.

* La gestion de datos de investigacion (GDI) requiere de la colaboracion con
otras unidades en el campus como la oficina de apoyo a la investigacion. Esta
colaboracion es una oportunidad excelente para que las bibliotecas asuman el
liderazgo en el proceso de creacion de conocimiento, lo que sera de gran ayuda
para la mejor vision, misién y valoracion de la biblioteca por parte de la comunidad
universitaria.

* La reasignacion al proceso de gestion de datos de personal existente de la
biblioteca es la tactica mas comun que estan desarrollando las bibliotecas para
ofrecer servicios de GDI. Este enfoque también debe ser compatible con el
desarrollo profesional para el personal, ya que facilitara la adquisicion de los
conocimientos necesarios para proporcionar una gama completa de servicios de
gestion de datos

* De las bibliotecas que proporcionan GDI, la mayoria han reasignado, o tiene
intencién de volver a asignar personal existente. Esto que puede verse como una
debilidad financiera, puede ser un potencial como un medio para el desarrollo de
un argumento que permita obtener fondos adicionales para nuevas propuestas que
tengan relacién con la GDI.

« Las bibliotecas estan ofreciendo conferencias o talleres para capacitar a su
personal en gestion de datos de investigacién (GDI)

« Las bibliotecas necesitan algun tipo de apoyo institucional para capacitar a sus
bibliotecarios en esa area de desarrollo profesional, y es importante para las
organizaciones profesionales seguir proporcionando esta formacion. Puede haber
una oportunidad formativa para aquellas bibliotecas que inicien antes estos
procesos para crear una relacion de tutoria con compafieros u otros asociados, para
ayudar en la formacion de otros profesionales a través de sus propias experiencias.

Para Johnsson y Ahlfeldt, llegados a este punto, cabe preguntarse ¢Qué aspectos
se deben tener en cuenta en este proceso? (Johnsson & Ahlfeldt, 2015 ):

o  ;Quién posee los datos?
¢ QUEé requisitos son impuestos por otros?
¢ Qué datos deben conservarse?
¢ Por cuanto tiempo deben conservarse estos datos?
¢Como deben ser preservados los datos digitales?
¢ Existen consideraciones éticas?
¢ Colmo se accede a los datos?
¢ Como deben ofrecerse los datos?
¢Coémo se manejaran los costos?

o ;Cuadles son las alternativas para la gestién de datos

locales?
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Todo este proceso se desarrolla a través de dos lineas 1. La preservacion a largo
plazo de los conjuntos de datos mediante sistemas de almacenamiento 2.
Comparticidn y reutilizacién de los conjuntos de datos para la investigacion y otros
fines en la sociedad en general

De este modo, los investigadores deben planificar un proyecto eventual de
archivo y difusion de los datos antes de que los datos Ileguen a existir. El archivo
de datos debe contemplarse desde el inicio de cualquier proyecto, estableciendo un
calendario para depositar los diversos productos en el transcurso del ciclo de vida
de los datos, abarcando la creaciéon y preservacion de metadatos precisos, que
garanticen la facilidad de uso de los propios datos de investigacion. Tales practicas
incorporarian el archivado y preservacion como parte del método de investigacion.

El proceso implica desarrollar un plan para hacer frente a las consideraciones de
archivos que entran en juego en todas las etapas del ciclo de vida de los datos.
(Jacobs y Humphrey, 2004). Teniendo en cuenta todas las etapas y procesos de
datos desde la fase de identificacion, pertinencia y recogida, hasta la fase de
preparacion de los datos para su depo6sito en los archivos o repositorios de datos. Es
decir, requiere de un plan que abarque todo el ciclo vital de los datos. (Ver figura)
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Fig. 1. Intervencion en el ciclo vital de los datos. Jacobs y Humphrey, 2004
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4. Repositorios de gestion de datos de investigacion
Anteriormente afirmamos que la variedad de datos de investigacion en muy
amplia y heterogénea, datos de patrones de comportamiento, datos matematicos,
datos textuales, etc. De ahi que los repositorios de datos varian mucho en cuanto a
sus contenidos, objetivos, métodos y politicas de acceso. Dependiendo de la
materia o disciplina de investigacion, los datos generalmente pueden ser
depositados en mas de un centro de datos o repositorio. Cada depdsito tiene sus
propios requisitos o especificaciones respecto a los datos que ofrece, sobre la base
de la investigacion objeto o de dominio, metadatos, formato de archivo y / o
estructura de datos, y en funcion de los tipos de datos y la naturaleza de las
politicas de reutilizacion y de acceso. Un aspecto importante es que estos datos
puedan reutilizarse y/o remezclarse.
Herramientas para la recopilacion de Ciencia Abierta y Datos de Investigaciéon:
Generales
o Dryad Digital Repository, a resource for making the data from
scientific publications discoverable, reusable, and citable
e  Elsevier DataSearch. Search for research data across domains and
types, from many domain-specific, cross-domain and institutional data
repositories.
Mendeley Data Put your research data online today
protocols.io Discover & share science protocol knowledge
re3data.org the global registry of research data repositories
Repositive Data discovery platform for human genomic data
e OBF Promote the practice and philosophy of Open Source
software development
e Figshare Manage your research in the cloud
e LabScribbles Blog about real-time open access science
e  Zenodo Share all research outputs from across all fields of science
e  OSF Platform that simplifies scientific collaboration

Por disciplinas
Ver Springer Nature list of trusted data repositories - Springer Nature

5. Aplicaciones

En cuanto al cdmo aln no hay una definicion especifica, ya que se trata de un
asunto complejo debido a la gran cantidad y variedad de datos, pero ya existe
alguna herramienta como Dataverse, una aplicaciébn web de cddigo abierto
desarrollada por la Universidad de Harvard que permite compartir, preservar, citar,
explorar y analizar datos de investigacion. El programa facilita la toma de datos y
los pone a disposicion de los demas, permitiendo replicar otros trabajos de
investigacion. Un repositorio Dataverse aloja varios dataverses. Cada dataverse
contiene un datatset (grupos de datos) u otros dataverses, y cada conjunto de datos
contiene metadatos descriptivos y archivos de datos (incluyendo la documentacion


http://datadryad.org/
https://datasearch.elsevier.com/#/
https://data.mendeley.com/
https://labworm.com/tool/protocolsio
http://www.re3data.org/
https://labworm.com/tool/repositive
https://labworm.com/tool/obf
https://labworm.com/tool/figshare
https://labworm.com/tool/labscribbles
https://labworm.com/tool/zenodo
https://labworm.com/tool/osf
http://www.springernature.com/gp/group/data-policy/repositories
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y el cédigo que acompafian a los datos). Dataverse normaliza la cita de los
conjuntos de datos para que sea mas facil para los investigadores publicar sus datos
y obtener un mejor reconocimiento de su trabajo. Cuando se crea un conjunto de
datos en Dataverse, se genera la citacion y se presenta de forma automatica como
un marco Unico de c6digo abierto y repositorio de datos de investigacién, lo que
hace que los datos cientificos sean lo mas accesibles, reutilizables, y abiertos
posible

6. Papel de la biblioteca y los bibliotecarios en la gestion de datos.

Una de las caracteristicas méas innovadoras de la biblioteca del siglo 21 tiene
que ver con la toma de una postura activa frente a la gestion de datos de
investigacion, asi lo ponen de relieve los principales informes sobre tendencias en
bibliotecas universitarias y de investigacion. La mayoria de informes sobre
tendencias en bibliotecas de investigacion coinciden en considerar GDI como una
necesidad ineludible en el futuro de estas instituciones (Johnson, Adams, &
Cummins, 2015), (Steven Bell, Lorcan Dempsey, & Barbara Fister, 2015),
(Hassan & Gillani, 2016).

En casi todos estos informes se pone de relieve las capacidades de los
profesionales de las bibliotecas como elementos clave en la GDI, ya que durante
siglos los bibliotecarios hemos sido expertos en la organizacion de las colecciones
y sabemos cdmo encontrar las cosas. La transicion a los formatos digitales ha
traido consigo un enorme volumen de datos que necesita ser curados, como los
relativos a descargas, citas, y la cobertura de los medios de comunicacion
(Environmental Scan 2015, 2015). Todo ello ha ido acrecentando las competencias
y habilidades de los bibliotecarios como uno de los segmentos profesionales mas
capacitados para la gestion de grandes cantidades de datos. (Stang, 2016)

Sin embargo, conocer y alfabetizar sobre estas cuestiones requiere un esfuerzo
de readaptacion profesional para fomentar una mentalidad sobre la importancia de
estos datos y la cultura de analisis, ya que se trata de la adopcion de las nuevas
tecnologias, ello presenta nuevos desafios para los bibliotecarios. Con cuestiones
pendientes de resolver aln tales como ¢Como pueden las bibliotecas desempefiar
su papel para desarrollar una “mentalidad basada en datos”? Respecto a la
formacién queda por definir qué es la alfabetizacion de datos y en qué se diferencia
de su contraparte la alfabetizacion informacional, o ;qué puede aportar a un plan de
estudios la alfabetizacion de datos en instituciones de educacion superior? (Big
Data Now, 2011) .

Segun David Lankes, (Research Data Discover how Elsevier's supporting
researcher store, share ,discover and use data, 2016) un bibliotecario no tiene que
convertirse en un programador, pero debe estar interesado en la creacion de
conocimiento, debe tener cierta familiaridad con el manejo de las diversas
herramientas de software que pueden transformar los datos. Un bibliotecario no
tiene que ser un ingeniero de bases de datos, pero debe comprender los
fundamentos de las herramientas de recuperacién de informacion. Un bibliotecario
no tiene por qué ser un estadistico, pero debe tener una comprension clara de como
se gestionan los datos numéricos para que puedan ser adecuadamente utilizados.
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Por ultimo, un bibliotecario no tiene por qué ser un disefiador grafico, pero tiene
que reconocer las caracteristicas necesarias para hacer una presentacion de datos
eficaces.

El andlisis de las necesidades de datos a través de dominios institucionales
puede requerir de la participacién de la biblioteca para identificar y conectar a los
investigadores con todas las unidades funcionales, tanto formales e informales para
compartir, analizar, y reutilizar datos. Y los bibliotecarios pueden utilizar su
experiencia para etiquetar y organizar este tipo de informacion, haciendo una
contribucién estratégica a su institucion. (Bernal, Oficina Técnica de Digital, &
Roman-Molina, 2014) De hecho, los bibliotecarios llevamos algunos afios
desplegando conocimientos técnicos y expertos en promover y apoyar la gestion de
repositorios y el intercambio de datos abiertos, porlo que la gestion de
datos de investigacion ha de formar parte de un desarrollo natural en nuestras
tareas y funciones. Segin MJ Tooey bibliotecaria de la University of
Maryland "Tenemos el conjunto de habilidades necesarias para organizar las
cosas. Entendemos los vocabularios controlados. Entendemos las
ontologias. Sabeos como organizar la informacion. Hemos realizado la evolucion
de la palabra impresa y el encabezamiento de materia a los datos como un proceso
natural. Asi que estamos preparados para ayudar a la gente a organizar, acceder y
almacenar datos"

Las mas importantes bibliotecas universitarias estadounidenses ya estan
respondiendo a esta nueva misién a través de una variedad de servicios,
aproximadamente la mitad de todas las bibliotecas universitarias tienen algin tipo
de programa de apoyo a la gestion de datos. Los bibliotecarios también estan
haciendo un trabajo interesante para ayudar a gestionar esta evolucion basada en
los principios de apertura e interoperabilidad. Esta practica es necesaria para la
transicion desde la idea tradicional que se tiene de una “infraestructura de datos”
centrada en torno a las revistas especializadas o repositorios institucionales hacia
un sistema mas robusto centrado en los datos de investigacion. La creacion de este
nuevo ecosistema requerira de la evolucion de muchas éreas, incluyendo el
desarrollo de nuevos estdndares en torno a la validacion de los datos de
investigacion, los procedimientos para documentar la procedencia de los conjuntos
de datos, y los nuevos modosde gestiony propiedad de los datos de
investigacion. Asi los bibliotecarios se estdn mostrando activos en todos estos
espacios.

Las bibliotecas utilizamos habitualmente identificadores persistentes de objetos
digitales (DOI) para caracterizar de manera univoca conjuntos de datos especificos
utilizando servicios como DataCite y EZID. Organizaciones como JISC han
desarrollado RDMRose, un proyecto para producir materiales de aprendizaje para
el desarrollo profesional continuo (DPC) en Gestion de Datos de Investigacion
(GDI) para los profesionales de la informacién. También sera de gran ayuda el
documento publicado por OCLC Role of Libraries in Data Curation sobre el papel
de las bibliotecas en el proceso de “curacién” de datos.



https://www.datacite.org/
http://ezid.cdlib.org/
http://www.shef.ac.uk/is/research/projects/rdmrose
http://www.oclc.org/research/themes/research-collections/datacuration.html
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7.Conclusion

La adecuada gestién de datos es fundamental para maximizar la utilidad y el
valor de los datos de investigacion de alta calidad y, por tanto, la investigacion de
excelencia. La organizacién y archivo de los datos también es crucial para facilitar
el intercambio de datos y asegurar la sostenibilidad y la accesibilidad de los datos a
largo plazo, y por lo tanto su reutilizacion para la ciencia futura. En este contexto
es determinante la labor de la biblioteca en el apoyo a los investigadores de cara
a gestionar y compartir datos a través de herramientas, asi como el apoyo y
orientacion a los investigadores en torno al tema, la formacion practica; facilitar la
citaciéon y vinculacion de los datos con publicaciones con el objetivo de
proporcionar mayor visibilidad y accesibilidad de los datos y la investigacion
misma (Erway, Horton, Nurnberger, Otsuji, & Rushing, 2016)

Por el momento, s6lo una pequefia parte de las bibliotecas universitarias de
Estados Unidos y Canada ofrecen actualmente servicios relacionados con la gestion
de datos de investigacion (GDI), aunque la mayoria de las bibliotecas se estan
planeando ofrecer algunos servicios relacionado con la cuestion en los proximos
dos afios.

Los desafios son muchos; éstos incluyen el aprendizaje sobre los principios de
gestion de datos de investigacion GDI), los problemas, la evaluacion de las
instituciones con mayores necesidades, seleccion y aplicacion de un entorno de
almacenamiento, colaboracion con investigadores para transmitir la importancia
del proyecto, la preparacion de materiales de formacién, la construccion de
conocimientos técnicos entre personal de la biblioteca, y el establecimiento de
directrices de metadatos. Por eso las universidades que forman a los
profesionales de las bibliotecas estan introduciendo la curacion de datosy la
Gestidn de Datos de Investigacion (GDI) en sus planes de estudios para preparar la
proxima generacion de profesionales de la informacion, y formando
a bibliotecarios a través de cursos para la asuncién de estos nuevos roles, que seran
determinantes en la labor del profesional de un futuro mas que inmediato.

El objetivo es hacer que el uso de estos datos pueda proporcionar nuevos y
valiosos servicios 0 mejorar la eficiencia. El problema para alcanzar estas metas es
gue a medida que la cantidad de almacenamiento y procesamiento ha crecido, la
complejidad de los datos y los retos de gestiébn son mas complejos. La tarea
esencial del profesional de la ciencia de datos es transformar, datos brutos
desordenados en conocimiento procesable que puede ser utilizado por los
tomadores de decisiones.
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