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RESUMEN

El Derecho de Sociedades se caracteriza por continua necesidad de adaptacion a los
cambios sociales y tecnologicos. Se analizaran dos de las principales herramientas
digitales que prevé la Ley de Sociedades de Capital: por un lado, la pagina web
corporativa y las previsiones de los articulos 11 bis, 11 ter y 11 quater, y por otro, la
posibilidad de asistir de manera telematica a la junta general mientras se celebra una
presencial, o cuando se trate de una reunion exclusivamente telematica. A pesar de que la
ley solo contemplaba la posibilidad de asistir y ejecutar los derechos a distancia, la nueva
realidad social ha favorecido que el legislador permita la celebracion completa telematica,
garantizando la identidad de los sujetos. La regulacion durante el estado de alarma ha
favorecido la aprobacion de la reforma de la ley a través de la Ley 5/2021. Por eso, el
objeto de estudio de este trabajo trata de como la ley y la doctrina contemplan la

digitalizacion de las sociedades, asi como su evolucion a lo largo de los tltimos afios.

PALABRAS CLAVE: Pagina web corporativa, junta general telemdtica, Covid-19,

asistencia telematica, blockchain.

ABSTRACT

Company law is characterised by a continuous need to adapt to social and technological
changes. Two of the main digital tools provided for in the Capital Companies Act will be
analysed in the End-of-Degree Project: on the one hand, the corporate website, and the
provisions of articles 11 bis, 11 ter and 11 quarter, and on the other, the possibility of
attending the general meeting telematically, via real-time remote connection, while a
face-to-face meeting is being held, or when it is an exclusively telematic meeting. Even
though the law only contemplated the possibility of attending and exercising rights
remotely, the new social reality due to the COVID-19 has favoured the legislator's
allowing full telematic meetings, guaranteeing the identity of the subjects. The regulation
during the State of Alarm has facilitated the approval of the amendment of the Spanish
Law through Law 5/2021. For this reason, the object of study of this paper deals with how

the law and doctrine contemplate the digitalisation of companies, and its evolution.

KEYWORD: Corporate website, telematic general meeting, Covid-19, virtual

attendance, blockchain.
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INTRODUCCION

El Derecho de Sociedades de Capital evoluciona de acuerdo con las necesidades sociales
de cada momento. Con la aparicion de las nuevas tecnologias se ha demandado una
regulacion al respecto para las personas juridicas que permitiese la adaptacion a las
nuevas oportunidades que brindan los medios informaticos. Por ello la transformacion
digital se encuentra entre los principales objetivos de la Union Europea, que ha creado un
Fondo de Recuperacion Europeo destinado a procesos de digitalizacion. Fruto de esto el
legislador espaiol estd incorporando nuevas formulas a los procesos empresariales a
través de la Ley 5/2021, y los Reales Decretos promulgados durante el estado de alarma,

que permitiran el empleo de las TIC ante la coyuntura provocada por el Covid-19

El empleo de medios tecnoldgicos ofrece grandes posibilidades a las empresas, desde el
fomento de la participacion de los socios, un mayor control, rapidez, reduccion de costes,
y otras cuestiones como la reciente inclusion de la modalidad de asistencia
exclusivamente telemdtica de la junta general o la posibilidad de aplicar sistemas como

la tecnologia blockchain.

Las nuevas incorporaciones de las TIC a las sociedades de capital se han visto favorecidas
por los impulsos realizados desde la Union Europea para la adaptacion de la regulacion
nacional. Asi en la exposicion de motivos del Real Decreto-Ley 9/2012 por el que se
introdujo la regulacion de la pagina web de la sociedad, destacaba la simplificacion,

reduccion de costes y simplificacion de cargas que ésta ofrecia a las empresas.

Determinantes han sido las resoluciones de la Direccion General de los Registros y del
Notariado, que han hecho extensible la redaccién de la Ley de Sociedades de Capital

sobre las sociedades anonimas hacia las de responsabilidad limitada, entre otras.

El objetivo de este trabajo de fin de grado consiste en poner en conjunto los conocimientos
adquiridos durante el doble grado en ADE y Derecho sobre la regulacion y la forma en
que las empresas pueden utilizar los medios digitales por su relevancia practica y
actualidad. Sera analizada la utilidad de la pagina web corporativa como sistema de
comunicacion entre la sociedad y los socios, su problematica y la posibilidad de emplear
otras tecnologias. También se estudiard, entre otras cuestiones, la junta general, el
procedimiento, las formas y medios de convocarla, junto con el analisis de la evolucion
legislativa relativa a la posibilidad de asistir a distancia, o su celebracion integra

telematica, asi como la incorporacion de tecnologias garantistas de las comunicaciones.
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1. LA PAGINA WEB CORPORATIVA DE LAS SOCIEDADES DE CAPITAL

1.1. Evolucion normativa de la pagina web corporativa

Debido a la gran evolucion tecnologica, las sociedades mercantiles han buscado su
adaptacion a la nueva realidad digital. Esto ha provocado que desde principios del siglo
XXI el legislador haya prestado especial atencion a las posibilidades informaticas de las
que pueden hacer uso las empresas. Autores como Fernandez del Pozo (Fernandez del
Pozo, 2020) y Pérez Moriones (Pérez Moriones, 2017) han hecho el estudio detallado

sobre su evolucion legislativa mostrando los siguientes hitos mas importantes.

El primer pronunciamiento se produjo en 2003 orientado a las sociedades cotizadas con
el “Informe de la Comision Especial para el fomento y la transparencia en los mercados
y en las sociedades cotizadas” o “Informe Aldama”. En este escrito se presentd una
recomendacion para que las sociedades crearan una pagina web que permitiera transmitir

informacion al mercado y ejercer derechos por parte de los accionistas.

Poco tiempo después la Ley 26/2003, de 17 de julio o “Ley de Transparencia”, como
refuerzo normativo al Informe Aldama, obligd a las sociedades anonimas cotizadas a
contar con una pagina web para prestar los servicios anteriormente mencionados, con

especial atencion al derecho de informacion de los accionistas.

Afos mas tarde el Real Decreto-Ley 13/2010, de 3 de diciembre y la Instruccion de 27 de
mayo de 2010 de la Direccion General de los Registros y del Notariado, actual Direccion
General de Seguridad Juridica y Fe Publica (en adelante, DGSJFP) afiadi6 en el articulo
173 de la Ley de Sociedades de Capital (en adelante, LSC) que la convocatoria de la Junta
General se hiciera a través de la pagina web, cuando existiera, y en el Boletin Oficial del
Registro Mercantil (en adelante, BORME), para las sociedades andénimas, y
voluntariamente en las de responsabilidad limitada . Este articulo fue modificado
nuevamente por la Ley 25/2011, de 1 de agosto para incluir la Directiva 2007/36/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de julio, y que también introdujo el nuevo
articulo 11 bis LSC, que regulaba la sede electronica de la sociedad, limitdndose a decir
qué organo tendria la competencia en la creacion, supresion o traslado de la web, y la

carga de la prueba sobre su contenido.

Con posterioridad, el Real Decreto-Ley 9/2012, de 16 de marzo, que resulto en la Ley
1/2012, de 22 de junio, introdujo los articulos 11 ter, 11 quater y modifico el 11 bis LSC.



A partir de entonces dejé de denominarse “sede electronica” a la pagina web de las

sociedades, aunque se no proporcion6 una definicion para la misma.

Finalmente, teniendo en cuenta la actualidad y relevancia de los procesos de digitalizacion
de sociedades, la Ley 5/2021, de 12 de abril, ha modificado algunos articulos del texto
refundido de la Ley de Sociedades de Capital sobre procesos informatizados entre los que
se encuentran diferentes aplicaciones para la pagina web de la sociedad, por lo que se

trata de un tema que esté a la orden del dia.

1.2. Concepto de pagina web corporativa

Como se ha mencionado, la propia LSC no proporciona una definicion sobre qué se
entiende por “pagina web corporativa”, a pesar de establecer su regulacion y funciones.
De esta manera se podria acudir a la definicién de la Real Academia Espaiola de la
Lengua de “pagina web” como “Conjunto de informaciones de un sitio web que se
muestran en una pantalla y que puede incluir textos, contenidos audiovisuales y enlaces

con otras paginas”.

Sin embargo, esta definicidbn no parece proporcionar la informacién suficiente para
entender su implicacion en las sociedades mercantiles, por lo que atendiendo a la
interpretacion de la DGSJFP se entiende como “péagina web corporativa” aquella pagina
web que tiene abierta una sociedad que no solo se limite a fines comerciales o
publicitarios, si no que su principal interés es que cumpla con las funciones establecidas

en los articulos 11 bis, 11 tery 11 quater LSC.

Teniendo en cuenta esto, las diferentes denominaciones que se le ha dado por el legislador
— como “‘sitio web” o “pagina web” — parecen irrelevantes en cuanto a efectos juridicos,
a pesar de poder tener connotaciones técnicamente diferentes. Sin embargo, en las
versiones anteriores de la LSC, cuando se hablaba de “sede electronica” si podia inducir
a errores ya que podria dar lugar a la confusion con el domicilio social virtual, cuando

realmente no existe tal funcion (Ferndndez del Pozo, 2020).

1.3. Creacion de la pagina web corporativa
La péagina web de una sociedad puede ser creada en diferentes momentos: en la
constitucion de la sociedad, en la escritura social de constitucion, o mas tarde, a través de

un acuerdo de la Junta General o por prevision estatutaria.



El articulo 11 bis apartado primero LSC establece la obligacion de tener pagina web a las
sociedades cotizadas, dando libertad a las sociedades andénimas y de responsabilidad

limitada a elegir si les favorece tenerla o no.

La competencia para decidir la creacion de la pagina web corporativa se encomienda a la
junta general de forma imperativa, aunque el art.173 LSC permite al Organo de
Administracion la creacion de la pagina web de fines comerciales o publicitarios, con

funciones diferentes a la corporativa.

Se afiade la precision de que cuando la junta general quiera adoptar la decision de crear
la pagina web, debera constar expresamente en el orden del dia de la reunidén. Sin
embargo, autores como Fernandez del Pozo entienden que es una disposicion innecesaria,
ya que, salvo la separacion de los administradores y la accion social de responsabilidad,
todo aquello que vaya a tratarse en la reunion deberd aparecer en el orden del dia

(Fernéndez del Pozo, 2020).

El acuerdo por el que la junta general decida la creacion de la web deberd hacerse constar
en la hoja abierta a la sociedad en el Registro Mercantil mediante un asiento de
inscripcion, y tendré que publicarse en el BORME de manera gratuita. Por ello, hasta que
no haya sido publicado e inscrito, la informacién o convocatoria de la junta general que

se inserte en la web no tendré efectos juridicos.

La ley ademas indica que antes de que el acuerdo se inscriba en el Registro Mercantil, se
debera notificar de manera individual a cada socio si asi lo contemplan los estatutos de la
sociedad. Fernandez del Pozo apunta, en interpretacion del Derecho Europeo, que “una
vez inscrita y publicada la web corporativa debera hacerse indicacion de ella en toda la

documentacion social” (Fernandez del Pozo, 2020).

Respecto al contenido del acuerdo, nada se precisa en la ley, por ello debe entenderse que
puede tratarse de un mero acto de decision de su creacion sin mds estipulaciones al
respecto, empero para la inscripcion del acuerdo en el Registro Mercantil es necesario

indicar la direccion o nombre de dominio en Internet.

La creacion de la pagina web no tiene porqué suponer una modificacion de los estatutos
sociales, ya que no es obligatorio que estos contengan la prevision de esta. En este

supuesto, la decision de creacion en la junta se llevara a cabo por las mayorias y el quorum



ordinario', pues no habria que modificar los estatutos. Sin embargo, en el supuesto de que
si se prevea en estatutos, cuando haya una decision sobre la pagina web que suponga una
modificacion de lo previsto en estatutos, serd necesario adoptar las mayorias y quorum

reforzados (Fernandez del Pozo, 2020).

Como ya se ha mencionado, las sociedades cotizadas tienen la obligacion de tener pagina
web corporativa, sin embargo, las que no lo son tienen la opcion de crear la web de manera
voluntaria si consideran que les fuera de utilidad. En este sentido parece conveniente que
las sociedades no cotizadas con un tamafio grande, como suelen ser las sociedades
anonimas, crearan su pagina web, sin embargo, las estadisticas proporcionadas por el
Colegio de Registradores de Espafia sobre la materia muestran que no es esa la tendencia
que siguen este tipo de sociedades, bien sea porque prefieren los métodos tradicionales,
o porque desconocen estos mecanismos (Pérez Moriones, 2017). Fue en 20112 cuando se
produjo el mayor crecimiento de webs para estas sociedades ya que en 2010 se permitid

utilizar este medio para las sociedades no cotizadas.

En los ultimos afios como se muestra en el Grafico 1.1. las sociedades no cotizadas no
suelen optar por crear una pagina web corporativa para su empresa. Ademads, las
sociedades de responsabilidad limitada con pagina web presentan cifras muy por encima
de las sociedades andénimas, donde hay un menor ntiimero de ellas inscritas, cuando

realmente, considero que tendria mayor utilidad en las tltimas.

Grdfico 1.1. Evolucion de paginas web corporativas inscritas

B [nscritas S.Andminas S. Responsabilidad Limitada
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Fuente: Estadisticas Mercantiles Registradores de Espana. Elaboracion propia.

! Articulos 193,198 y 201 LSC.
2 En 2011 se crearon 443 péaginas web, 288 de S. Andnimas, 142 de S.Responsabildiad limitada, y 13 de
otras sociedades.



Las paginas web societarias sirven tanto para dar publicidad de la informacién de la
sociedad al mercado y a los accionistas, como para ejercitar derechos de los socios de
manera telematica, entre lo que puede incluirse la participacion en la junta general,
impulsando asi la participacion de los socios en la vida societaria. De acuerdo con
Boquera Matarredona, muchas sociedades no cotizadas no aprovechan el potencial que
tiene la web, limitando su utilizacion Unicamente a la convocatoria de la junta general

(Boquera Matarredona, 2019).

Para la creacion y gestion de la web, las sociedades tendrian que soportar una serie de
costes, que se verian compensados por la agilidad y rapidez que proporciona la web al
permitir el traslado de informacion de manera inmediata, ademds del fomento de

participacion por parte de los socios.

Las mas beneficiadas del uso de la pagina web corporativa serian las sociedades
anonimas, por las facilidades de difusion de informacién a sus socios, ya que se las
considera de mayor tamafio que las de responsabilidad limitada. Empero, la realidad es
muy distinta, siendo las sociedades de responsabilidad limitada las que optan en mayor
parte por crear este tipo de paginas web, concretamente suponen un 86% de las mismas.
Aunque la realidad es asi, sigue siendo un nimero bastante reducido de sociedades no
cotizadas las que deciden invertir en informatizarse, en comparacion con el nimero de

constituciones societarias que se han llevado a cabo (Tabla 1.1.).

Tabla 1.1. Constituciones societarias

Sociedades Sociedades de
Anénimas Responsabilidad Otras Total
Limitada
2018 391 94.875 749 96.015
2019 395 93.546 899 94.840
2020 311 79.067 756 80.134

Fuente: Estadisticas Mercantiles Registradores de Espana. Elaboracion propia.

10



1.4. La modificacion, traslado y supresion de la pagina web corporativa

A pesar de que el art.11 bis LSC establece que la decision de la creacion de la web se le
encomienda a la junta general, la posible modificacion, traslado o supresion de ésta
corresponderia al organo de administracion, salvo que hubiera alguna disposicion
estatutaria que dispusiera lo contrario. La razon fundamental es por la mayor rapidez y
dinamismo que posee al no tener que convocar a los socios y llegar a un acuerdo con sus
mayorias. Sin embargo, la cuestion sobre la eliminacion de la web deberia tomarla la junta
general, no el 6rgano de administracion, al ser una cuestion de mayor relevancia que una

mera modificacion, ademas de que es la junta quien en su momento decidiera su creacion.

El acuerdo de alguna de estas circunstancias, al igual que el acuerdo de creacion, debera
hacerse constar en la hoja abierta de la sociedad en el Registro Mercantil, con su debida
publicacion en el BORME. Ademas, tienen un requisito afiadido, su insercion en la pagina

web de la sociedad en los 30 dias posteriores® como refuerzo publicitario.

La problematica radica en que la LSC no establece en qué consisten estas alteraciones de

la pagina web, por lo que habré que interpretarlo de la siguiente manera:

La modificacion de la web societaria puede implicar que se complete el acuerdo de
creacion de esta o la actualizacion de su contenido. Pero también, y de mayor relevancia
seria, el cambio de dominio o de nombre de la web, ya que es la forma de identificar a la
misma, por lo que suele coincidir con el nombre social, y una modificacion de este tipo
supondria la modificacion de su URL (Boquera Matarredona, 2019). Realmente no es
comun que se haga este cambio ya que las empresas aprovechan su imagen de marca y

reputacion para que se les identifique en internet (Ferndndez del Pozo, 2020).

El traslado de la web podria suponer que se decidiera cambiar los servicios de alojamiento
web. Pero el hecho de que se decida cambiar de servidor no va a ser trascendente para la

vida societaria, y por ello no sera necesaria su inscripcion y publicidad.

En ultimo lugar, la supresion de la pagina web conllevaria la eliminacién de ésta. Hay
casos en los que cuando se prevea estatutariamente, hard falta una modificacién
estatutaria, y con ello la intervencion de la junta general®. Por otro lado, las sociedades

cotizadas tienen la obligacion de mantener esa web, por lo que no pueden suprimirla.

3 Art.11 bis. 3. LSC
4 Art.160. ¢) LSC
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1.5. Publicaciones a través de la pagina web. Articulo 11 ter LSC
El art.11 ter LSC establece los requisitos y garantias sobre las publicaciones efectuadas

en la pagina web de la sociedad.

1.5.1. Garantias de la informacion y documentacion proporcionada a través de la web
Sera necesario garantizar la seguridad en el sentido de que deben crearse medidas de
prevencion ante posibles intromisiones externas que pudieran vulnerar la web y su
contenido, asi como perjudicar a los socios. El nivel de proteccion debera adaptarse a las
exigencias de seguridad comunes del sector. Pero ademas debera estarse a lo dispuesto
por las normas de proteccion de datos de los sistemas digitales, tanto para los socios,

terceros y la informacion proporcionada por la sociedad (Fernandez del Pozo, 2020).

La segunda exigencia se refiere a la autenticidad de los documentos, que debera
entenderse en el sentido de que serd el 6rgano de administracion quien deba velar por que
el contenido reflejado en la web sea el mismo que el de los registros publicos, eliminando
toda discrepancia que pudiera acometer. Como sefala Blanco Sanchez, la autenticidad
debe ser vista desde dos perspectivas, por un lado, que el documento inserto sea el que
realmente queria publicarse, y, por otro lado, que quien lo insertara tuviera habilitacion
legal para ello. La identificacion de quien hubiera publicado en la web actualmente se
puede hacer a través de sistemas de firma electronica (Blanco Sanchez, 2020). Ademas,
para poder garantizar su autenticidad se permite, y se recomienda, que se establezcan

conexiones en la pagina web directamente a los registros publicos correspondientes.

La informacion sera proporcionada con caracter gratuito, siendo la sociedad la que corra
con los gastos sin poder repercutirlo a los socios. Dicha informacion debera poder
visualizarse, imprimirse y descargarse. Asi mismo, puede haber servicios para terceros
que no tengan el caracter gratuito porque se trate de informacion cuya publicacion en la
web no son exigidos legalmente. Por tltimo, cabe la posibilidad de que la sociedad decida
crear espacios dentro de la web reservados unicamente para el acceso de sus socios
debidamente identificados a través de un sistema de claves y usuarios que proporcione la

sociedad, u otras formas de identificacion digital.

1.5.2. Carga de la prueba de lo insertado en la web
El apartado segundo del art.11 ter LSC establece que serd la sociedad la que deba probar
la insercion de documentos e informacion, y la fecha en la que haya tenido lugar la misma.

Esto seré asi independientemente de la posicion procesal en que se situe la sociedad ante
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un litigio, y la razon es por motivos de facilidad probatoria al ser quienes han creado y

deben mantener la web (Fernandez del Pozo, 2020).

1.5.3. Obligaciones del organo de administracion
Elart.11 ter. 3 LSC contiene la responsabilidad del 6rgano de administracion sobre lo que
haya inserto en la pagina web, ya que debe mantener la informacion en la web por el

tiempo necesario estimado por la ley.

Es una responsabilidad por dafios solidaria entre los administradores y con la sociedad,
dirigida al cumplimiento de sus deberes de mantenimiento de informacion, y por la
posible interrupcion temporal del acceso a la web, siempre y cuando esa interrupcion no

haya sido por un caso fortuito o por fuerza mayor.

El asunto relacionado con la interrupcion del acceso a la pagina web estd regulado en el
apartado cuarto del art.11 ter LSC, pero esta contemplado unicamente para la interrupcion
temporal en relacion con la convocatoria de la junta general, por lo que sera estudiado en

el apartado de la misma de este trabajo.

La acreditacion del mantenimiento por el tiempo estipulado por la ley es una presuncion,
ya que exige la mera declaracion de los administradores sin necesidad de mas prueba. Se

trata de una presuncion iuris tantum, y por lo tanto cabe prueba en contrario.

1.6. Las comunicaciones a través de medios electronicos. Articulo 11 quater LSC

El art.11. quater LSC se refiere a las comunicaciones entre la sociedad y sus socios por
medios electronicos, incluyéndose a aquellas personas que posean derechos en la
sociedad. Se excluyen las comunicaciones que pudiera haber con terceros, ya que el hecho

de que una sociedad tenga pagina web no la obliga a atenderlas.

Con caracter general, este articulo permite que se efectien comunicaciones y remision de
documentos, solicitudes e informacion a los socios por medios electronicos siempre y
cuando el socio hubiera aceptado esa via de comunicacion entre la sociedad y €l, tanto

endosocietaria como intrasocietaria.

Respecto a este consentimiento del socio, no se menta que deba ser expreso, como ocurria
en la version anterior del art.11 quater LSC, por lo que cabria tdcitamente conforme a las
exigencias de la buena fe (Fernandez del Pozo, 2020). Se trata, por lo tanto, de un
consentimiento voluntario, pero que podria ser obligatorio si asi lo disponen los estatutos

de la sociedad. Considero que la necesidad de imponer esta aceptacion puede suponer un
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retroceso o impedimento en relacion con los esfuerzos que estan haciendo el legislador y

las sociedades por digitalizarse.

En este sentido, la primera parte del precepto no menciona la concreta necesidad de que
la sociedad disponga de una pagina web, sino que se refiere a medios electronicos en
general, por lo que la tenencia de pagina web societaria no implica que el socio deba

aceptar esa via para sus comunicaciones con la sociedad.

Respecto los medios electronicos que la ley contempla se engloban no solo las
comunicaciones a través de correo electronico, sino que se entiende de acuerdo con el
art.23 de la Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacion, un principio de
neutralidad, es decir, cabria cualquier tipo de medio electronico conocido o que pudiera
llegar a existir (Fernandez del Pozo, 2020). Sin embargo, es necesario mencionar que hay
ciertas vias de comunicacion que seran de dudosa admision como puede ser Whatsapp,

aunque habra que atender al principio de buena fe.

El segundo apartado de este articulo menciona la habilitacion de un dispositivo de
contacto con la sociedad a través de la pagina web con el cual se pueda acreditar la fecha
y el contenido de los mensajes que se efectien. Empero, esto no condiciona la validez de

las comunicaciones hechas de acuerdo con el primer apartado de este art. 11 quater LSC.

La introduccion de este tipo de comunicaciones permitird ahorrar costes, pero sin
embargo puede no ser lo suficientemente efectiva por imponer el consentimiento de los
socios de manera individual ya que puede haber quienes lo presten y quienes no, debido
a que salvo que haya acuerdo estatutario al respecto, los socios no tienen obligacién de
comunicarse a través de medios electronicos. Esta circunstancia provocard que mientras
que el legislador no opte por una via obligatoria para todos, habra variedad de formas de

comunicacion, teniendo que soportar los correspondientes gastos. (Lucefio Oliva, 2012)

Por ultimo, hay que poner en relacion este articulo 11 quater LSC con la seguridad y
autenticidad del articulo 11 ter LSC, ya que es necesario que se prevean formas de
acreditacion de la identidad de los socios en las comunicaciones por medios electronicos
entre la sociedad y los socios. Esto podra hacerse a través de la firma electronica, claves

de acceso, sellado de tiempo (timestamping) u otros.
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2.LA DIGITALIZACION DE LA JUNTA GENERAL

2.1. Concepto, caracteristicas y tipologias de la junta general

La junta general es, de acuerdo con Broseta Pont, un 6rgano obligatorio y necesario de
toda sociedad de capital. Se trata de una reunién de capitales, es decir, una reunion de
todos o parte de los socios con la finalidad de decidir y deliberar sobre asuntos de su
competencia que aparezcan en el orden del dia con caracter general. Sus acuerdos deberan
llevarse a cabo por el sistema de mayorias legalmente establecido, asi junto con sus
requerimientos sobre el quorum. Debera celebrarse en el domicilio social, a excepcion de
la junta general universal. Ademas, tiene caracter esporadico y discontinuo, es decir, se
retne con periodicidad o cuando surja alguna urgencia. Y se encuentra regulada en los

articulos 159 y siguientes de la LSC (Broseta Pont, 2019).

La forma de celebrar esa reunion puede ser de forma fisica o a través de medios
telematicos. Desde mayo de 2021 se prevé la posibilidad de la celebracion de la junta

general exclusivamente por medios telematicos, a través del art.182 bis LSC.
Respecto a la tipologia de juntas, existen tres tipos:

» Junta general ordinaria: Aparece regulada en el art.164 LSC, y se establece que
debe celebrarse en los seis primeros meses de cada ejercicio, aunque serd valida
fuera de plazo. Se debatiran al menos la aprobacion de las cuentas anuales del
ejercicio anterior, la aprobacion de la gestion social, y la resolucion sobre la
aplicacion del resultado.

» Junta general extraordinaria: Aparece regulada en el art.165 LSC, donde la ley
no prevé cuando debe de ser su convocatoria, por lo que puede celebrarse en
cualquier momento. Los temas para debatir seran diferentes a los de la ordinaria.

» Junta universal: Se trata de una excepcion al deber de convocar. Sera aquella
reunion a la que acudira todo el capital social, que no necesita de convocatoria
previa ya que estan todos los socios presentes. El Ginico requisito sera el acuerdo

de todos los socios para celebrarla.

2.2. El Derecho de informacion del socio

2.2.1. Concepto y cuestiones generales

El derecho de informacion se configura como un derecho subjetivo que aparece regulado
en los articulos 196 'y 197 LSC, para las sociedades de responsabilidad limitada y anonima

respectivamente. Como menciona Broseta Pont, su finalidad es que los socios puedan

15



emitir su voto en la junta general de manera informada y deliberada sobre los asuntos que

se vayan a tratar en ella (Broseta Pont, 2019).

Los socios podran solicitar que se les conceda informacion relevante sobre el orden del
dia de la junta general, debiendo la sociedad responder a la peticion de manera escrita

antes de la junta, o de manera oral mientras se esté celebrando.

La obligacion de los administradores de proporcionar la informacién solicitada por los
socios presenta limites dependiendo del tipo de sociedad de la que se trate. Cuando se
encuentren ante una sociedad de responsabilidad limitada, los administradores no tendran
la obligacion de proporcionar informacion cuya publicidad pudiera perjudicar el interés
social’, y en el caso de las sociedades anénimas el art.197.3 LSC establece que no se
podra exigir cuando “esa informacion sea innecesaria para la tutela de los derechos del
socio, o existan razones objetivas para considerar que podria utilizarse para fines
extrasociales o su publicidad perjudique a la sociedad o a las sociedades vinculadas”.
No obstante, en ambos tipos de sociedades no podra denegarse la informacion cuando sea

solicitada por un 25% del capital social.

Se trata de un derecho sometido al principio de buena fe para evitar abusos en el ejercicio
de este, pero dentro de los limites este derecho no podra retirarsele a los socios. Por ello
la inobservancia del deber de proporcionar la informacion esencial solicitada, o cuando
aporten informacion falsa, dard lugar a dos posibles consecuencias: por un lado, los
acuerdos que se adopten en la junta podran impugnarse, y por otro, se podra exigir el
cumplimiento y la indemnizacién por dafios y perjuicios que pudieran causarle cuando se
solicite la informacion durante la junta en una sociedad anonima (Garcia-Cruces

Gonzalez, 2019).

2.2.2. El ejercicio del derecho de informacion en juntas telemdticas

La regulacion de la asistencia telematica a la junta general viene regulada en el art.182
LSC. El dia 3 de mayo entr6 en vigor una nueva redaccion del articulo 182 bis, el cual
esta dedicado a la regulacion de la junta que se celebre de manera exclusiva por medios
telematicos. En este precepto se prevé el ejercicio del derecho de informacion en su
apartado quinto, por el cual se dice que la respuesta por parte de los administradores a las

solicitudes de informacion debera regirse por el nuevo articulo 182 LSC.

5 Art.196.2 LSC.
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Como la regulacion de este articulo ha cambiado con la Ley 5/2021, de 12 de abril, se
analizaran las dos situaciones que han estado vigentes durante el periodo de realizacion

de este trabajo.

En primer lugar, la version vigente desde 2010 se refiere unicamente a las sociedades
andnimas, concretamente a aquellas que prevean en sus estatutos la asistencia telematica
a las juntas. Las sociedades de responsabilidad limitada, en un principio podrian parecer
excluidas de su aplicacion, sin embargo, la doctrina y la DGSJFP ha considerado que
cuando lo prevean sus estatutos, sus socios podran participar a distancia (Morales
Barcelo, 2019). Dispone, en referencia al derecho de informacion, que los accionistas
pueden ejercerlo durante la celebracion de la junta, orientando la redaccion del precepto
a la respuesta por parte del 6rgano de administracion. Se establece que la respuesta le sera
proporcionada al accionista “por escrito durante los siete dias siguientes a la finalizacion
de la junta”. Martinez Martinez® considera que se trata de una posicion restrictiva, ya que
no tiene sentido que se postergue la respuesta a la finalizacion de la junta cuando haya
medios posibles para llevarla a cabo a través de las tecnologias. De esta manera se estaria
reduciendo el &mbito de ejercicio del derecho, ya que aquellos que asistieran fisicamente
obtendrian sus respuestas en la misma reunion. Pero si realmente los medios telematicos
empleados permitieran obtener la respuesta en la misma sesion, deberia poder hacerse

(Martinez Martinez, 2006).

Esta ultima posicion parece ser por la que ha optado el legislador con la nueva redaccion
del art. 182 LSC. Se contempla, igualmente, desde la perspectiva de la respuesta por parte
del 6rgano de administracion, pero esta vez en relacion al momento en el que se producira
la respuesta “se producira durante la propia reunion o por escrito durante los siete dias
siguientes a la finalizacion de la junta”. Se incluye la opcion de que se haga efectivo el
derecho durante la misma reunion a pesar de celebrarse de forma telematica. Esto tiene
su justificacion en que, si existen medios suficientes para proporcionar la respuesta al
socio, debera llevarse a cabo en el transcurso de la reunion para asi garantizar las mismas
posibilidades a los socios que asistan de manera telematica, que a los que participan

presencialmente en la junta.

¢ Concretamente la autora hacfa referencia al art.97 Ley de Sociedades Andnimas, que fue posteriormente
introducido en la Ley de Sociedades de Capital como articulo 182 con la misma redaccion.
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2.3. La convocatoria de la junta general

El anuncio de la convocatoria de la junta general constituye una de las obligaciones del
organo de administracion, como dispone el art.167 LSC. Podra convocarse cuando los
administradores consideren conveniente para los intereses sociales, o cuando se solicite
por los socios que constituyan un 5% del capital social (Art.168 LSC). En caso de que el
organo administrativo incumpla su deber, sera el Letrado de 1a Administracion de Justicia
del juzgado de lo mercantil, o el registrador mercantil de donde tenga domicilio la

sociedad, quien se encargard de convocar la junta.

A pesar de haber sufrido variaciones a lo largo del tiempo, la regulacion actual del art.173
LSC da primacia a la publicacion de la convocatoria a través de la pagina web siempre
que la misma hubiera sido creada, inscrita y publicada de acuerdo con el art.11 bis LSC.
En caso de que no se cumplieran los requisitos o no existiera web, se dara publicidad a
través del BORME y uno de los diarios de mayor circulacion de la provincia del domicilio
social (Art.173.1. LSC). El segundo apartado de este articulo permite también la prevision
estatutaria de que se publicite a través de una comunicacion individual y escrita que
asegure su recepcion. Ademas, como novedad, el apartado tercero establece que a través
de los estatutos sociales se pueden establecer mecanismos de publicidad adicionales, e
“imponer a la sociedad la gestion telemdatica de un sistema de alerta a los socios de los

anuncios de convocatoria insertados en la web de la sociedad”.

La DGSJFP, en la resolucién de 25 de abril de 20167, llegd a la conclusién de que las
diferentes reformas han tenido como objetivo la simplificacion y minimizacion de gastos

a la hora de convocar y celebrar la junta general.

En cuanto al contenido de la convocatoria, debera constar la denominacion de la sociedad,
la fecha y hora de la reunion, el orden del dia y la identidad de las personas que realizan
la convocatoria (Art.174 LSC). El lugar de celebracion de la reunidon es libre,
celebrandose, salvo disposicion estatutaria en contrario, en el domicilio social; y en caso

de que no se mencione lugar, se presumira celebrado en el domicilio social (Art.175 LSC).

La convocatoria de la junta general debe tener una antelacién minima de acuerdo con el
art.176 LSC, siendo diferente segun el tipo de sociedad de que se trate. Las sociedades
andnimas requieren un plazo de un mes entre la convocatoria y la celebracion, sin

embargo, el plazo previsto para las sociedades de responsabilidad limitada es de quince

"BOE n° 136 de 6 de junio de 2016
18



dias. En los supuestos en los que la sociedad hubiera optado por la notificacion individual,
esos plazos se computaran desde la remision del anuncio. La instruccion de la DGSJFP
de 18 de mayo de 20118 afiadié que “el anuncio de convocatoria deberd estar publicado
en la pagina web desde la fecha de aquella hasta la efectiva celebracion de la junta

general”.

2.3.1. La convocatoria a través de la pagina web societaria

Como se ha mencionado con anterioridad, la LSC contempla la convocatoria a través de
la pagina web que haya sido creada, inscrita y publicada, como medio de publicidad
principal, y las publicaciones que se inserten en ella se regiran por lo dispuesto en el art.11

ter LSC.

Corresponde a la sociedad la carga de la prueba sobre la acreditacion de la fecha e
inclusion de la publicacion de la convocatoria en la web legal de la sociedad, como
establece el apartado segundo del art.11 ter LSC. Ademas, correspondera a los
administradores mantener la publicacion inserta durante el tiempo establecido legalmente
segun el art.176 LSC, respondiendo junto con la sociedad de manera solidaria frente a los
perjudicados si se produjera una interrupcion a su acceso de forma temporal, salvo caso
fortuito o causa mayor. Empero, se presenta de forma engafiosa la facilidad para probar
el mantenimiento de lo insertado, ya que se dice que bastara con la declaracion del
administrador, sobre la que cabe prueba en contrario al ser una presuncion iuris tantum,
aunque un administrador diligente debe tener prueba de que efectivamente se ha

mantenido.

Muchas veces, los administradores recurren al acta notarial a través de capturas de
pantalla de un momento concreto, para tratar de probar su correcta insercion. Empero,
este sistema presenta problemas ya que no se puede considerar a través de una imagen de
un momento concreto, que se haya mantenido durante todo el plazo legal, si no que solo

prueba ese concreto instante.

Ante esta inseguridad, se han creado empresas gestionadas por “ferceros de confianza”
que se encargan de proporcionar medios de prueba suficientes de monitorizacion, como

puede ser el sellado de tiempo o timestamping (Garcia Mandaloniz, 2020).

8 BOE n° 124 de 25 de mayo de 2011.
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Concretamente el apartado cuarto del art.11 ter LSC observa el supuesto de la
convocatoria de la junta general en caso de interrupcion temporal del acceso a lo
publicado en la web. Esto es asi, porque cuando se trabaja con internet, se puede enfrentar
la sociedad a la caida de web y con ello la imposibilidad de acceder al contenido inserto
en ella, y con ello se vulneraran los derechos de los socios al no poder obtener la
informacion. Este supuesto debe estudiarse desde la importancia de los plazos minimos
que presenta la ley para la convocatoria de la junta, de forma que, si se ha producido una
interrupcion de mas de dos dias consecutivos, o bien, mas de cuatro dias alternos, la junta
no podra celebrarse si no se ha podido cumplir el plazo minimo de acceso que establece
la ley. Sin embargo, en el caso de que a pesar de que hubiera habido interrupcion en el
acceso a la informacién de la web, si se consiguiera llegar al computo de los dias

legalmente establecidos, la junta podra celebrarse.

Como refuerzo a la publicidad de la convocatoria en la pagina web, el legislador prevé en
el art.173.3 LSC que se disponga de un sistema de alerta a los socios de las convocatorias
publicadas en la web, como puede ser el correo electronico o un SMS. Estos mecanismos
suponen pocos costes a la sociedad, y presentan gran efectividad para que “no pase

desapercibida” la convocatoria a través de la web corporativa (Garcia Mandaloniz, 2020).

2.3.2. La convocatoria a través de correo electronico

Una de las formas mas comunes de comunicacion de la convocatoria individual y escrita
que suelen prever los estatutos, es el uso del correo electronico. El art.173.2 LSC dispone
que estos mecanismos de comunicacion individual deben asegurar la recepcion del
anuncio. El empleo de este medio de comunicacion ha sido objeto de polémica en cuanto
a la prueba de su recepcion, y también porque no se realiza en el domicilio del socio como

prevé este articulo.

Con caracter general, para que pueda llevarse a cabo la convocatoria por este sistema
debera contemplarse en los estatutos de la sociedad’, y tendran que ser aceptadas las

1'9. Se adiciona

comunicaciones electronicas por parte de los socios de manera individua
la necesidad de proporcionar a la sociedad una direccion de correo electronico,

conformando asi un deber activo para los socios.

® Art.173 LSC
19 Art.11 quater LSC
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El uso del correo electronico con esta finalidad no ha sido objeto de regulacion e
interpretacion por parte el legislador, por lo que, ante esta ausencia, la DGSJFP se ha

pronunciado en diferentes ocasiones a cerca de su validez y requisitos necesarios.

De esta manera la Resolucion del 28 de octubre de 2014!! admiti6 el uso del correo
electrénico para la convocatoria “complementado con algun procedimiento que permita
el acuse de recibo del envio”, proponiendo ejemplos como puede ser la confirmacion de
lectura o el uso de firma electronica, siempre y cuando permita la prueba de remision y
recepcion. En resoluciones anteriores como la de 23 de marzo y 4 de junio de 2011, y en
otras posteriores como es la Resolucion de 13 de enero de 2015'2 se ha ratificado lo
establecido en la resolucion de 2014, admitiendo la convocatoria a través del correo
electronico sin exigencia de que se utilice la firma electronica, cuando se complemente
con un acuse de recibo. De esta manera, cuando no exista acuse de recibo, el correo

electronico no podra admitirse.

En este sentido, Jorquera Garcia critica por considerar erréneas ciertas menciones
llevadas a cabo por la DGSJFP. Asi, entiende que la firma electronica solamente asegura
la identidad de la persona que envia el correo, pero no acredita la recepcion de este ni la
identidad de quien lo recibe. Tampoco considera que el mecanismo de la confirmacion
de lectura sea necesario, ya que la ley prevé que se reciba la comunicacion, no que sea

efectivamente leida por el destinatario (Jorquera Garcia, 2020).

La mas reciente resolucion de la DGSJFP respecto a esta materia es de 19 de julio de
2019'3, que trataba de un supuesto en el que se preveia la convocatoria realizada por
correo electronico con confirmacion de lectura, donde se considerd que la negativa a ésta
por parte del receptor, era una confirmacion equivalente a la notificacion, siempre que el
correo no hubiera sido devuelto por el sistema. La DGSJFP lo consideré como que
“unicamente puede entenderse como una via para que, acreditada en la forma pactada
la remision y recepcion de la comunicacion telemdtica, prevalezca tal procedimiento
sobre la actitud obstruccionista del socio que se niegue a dicha confirmacion de lectura,
de suerte que en tal caso incumbirda a dicho socio la prueba de la eventual falta de

convocatoria’. De esta manera, seria valida la prevision mencionada por interpretacion

1 BOE n° 285 de 25 de noviembre de 2014.
12 BOE n° 43 de 19 de febrero de 2015
13 BOE n° 188 de 7 de agosto de 2019
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del art.173 LSC de forma teleologica'® y sistematica, y ademas la DGSJFP tuvo en cuenta

la realidad social y la autonomia de la voluntad para su validez.

Resulta evidente el hecho de que se puede configurar el acuse de recibo del correo
electrénico de manera automadtica, aunque queda en manos del socio su aceptacion o
rechazo. En caso de que el socio rechazara o deshabilitara el acuse de recibo, serd él quien
cargue con la prueba de la falta de convocatoria en caso de conflicto (Garcia Mandaloniz,

2020).

En conclusion, se admitira la convocatoria de la junta general por correo electronico
siempre y cuando lo prevean los estatutos, los accionistas hayan aceptado de manera
individual las comunicaciones electronicas con la sociedad, y se establezca el empleo del

acuse de recibo del mensaje.

2.3.3. La convocatoria a través de WhatsApp o SMS

La principal diferencia entre la convocatoria a través de un sistema de mensajeria
telefonico, con la convocatoria a través del correo electronico, es la necesidad de disponer
de una linea de teléfono moévil y un smartphone, lo cual implicaria un coste para el socio,

mientras que el e-mail es un sistema gratuito.

Concretamente, la aplicacion movil de WhatsApp se configura como gratuita, a pesar de
que en los inicios no lo era, y dispone de un sistema de confirmaciéon de recepcion y
lectura de los mensajes. El problema, al igual en el correo electronico, es que, al menos,
la confirmacion de lectura puede ser desactivada por el usuario, por lo que dificultaria la
prueba; y tampoco resultaria eficiente utilizar un sistema de “capturas de pantalla” cuando

se tratara de una sociedad de gran tamafio, ademas del peligro de su posible manipulacion.

La Union Europea como incentivo a la seguridad en medios electrénicos, estd impulsando
que se obligue a los usuarios a disponer de una linea de teléfono. Esto genera el problema
de que se formulen cldusulas estatutarias sobre estas plataformas como ‘“prestaciones

accesorias” con obligaciones especificas de cara a los socios (Jorquera Garcia, 2020).

A pesar de sus dificultades, si se incluye esta forma de convocatoria en los estatutos
sociales, se acepta por los socios las comunicaciones electronicas, y se garantiza que todos

los socios tengan acceso a la comunicacion, no habria razones por las que no se pudiera

14 Interpretacion de la ley basada en la finalidad de la norma.
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permitir esta via de convocatoria, ya que lo que se pretende es progresar en la

digitalizacion de las sociedades de capital.

El Tribunal Supremo se pronuncié en la sentencia 510/2017, de 20 de septiembre de
2017' acerca de una sociedad que utilizaba WhatsApp como medio para la convocatoria
de la junta universal. Se aceptd esta via de comunicacion estableciendo ademas que en
caso de que se quisiera cambiar de medio de comunicacidon, debia informarsele a los
socios para su proteccion, debido al precedente que se habia creado con WhatsApp. Sin
embargo, esta via no puede sustituir en la actualidad a la aplicacion de los medios
previstos legalmente. Y tampoco se puede considerar el grupo de WhatsApp por el que

se comunique la convocatoria como “lugar de celebracion” (Martinez Alcalde, 2020).

2.3.4. El foro electronico de accionistas

El foro electronico es una herramienta que disponen las sociedades cotizadas, de acuerdo
con el art.539.2 LSC, en la pagina web de las sociedades que permite a los socios
comunicarse entre ellos de manera previa a la celebracion de la junta. El acceso se realiza
a través de un registro e identificacion de los accionistas, permitiéndoles publicar
cuestiones que complementen al orden del dia de la convocatoria, asi como solicitudes de
adhesion de las propuestas. En todo caso, este foro podra emplearse desde la fecha de la

convocatoria, hasta que se celebre la junta.

Resulta relevante traer esta plataforma a colacién debido a la posibilidad, planteada por
Garcia Mandaloniz, de extender este foro a las sociedades no cotizadas que dispongan de
pagina web corporativa, de forma que se fomentara la participacion de los socios en los

intereses de la sociedad (Garcia Mandaloniz, 2018).

2.4. Celebracion y asistencia en la junta general telematica

La aplicacion de las TICs y de los procesos informaticos en la celebracion, asistencia y
ejercicio de derechos en las juntas generales que se celebren telematicamente ha sufrido
cambios en el ultimo afio debido los Reales Decretos Ley que se han creado por el Covid-

19, y la nueva redaccion de alguno de los articulos de la LSC.

2.4.1. Antigua regulacion sobre la asistencia y ejercicio de derechos telemdticos
En primer lugar, se empezard analizando la regulacion vigente desde 2010 hasta mayo de

2021, la cual contemplaba la posibilidad de que algunos socios pudieran acudir a la junta

15 Ntimero de Repositorio Aranzadi: RJ 2017\4634
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general de manera telematica cuando se celebrara de manera presencial, pero no existe
regulacion sobre la celebracion completamente telematica de la junta. El articulo 182 LSC
preveia esta posibilidad para las sociedades andénimas que lo contemplaran en sus
estatutos, no pronuncidndose el legislador sobre las sociedades de responsabilidad
limitada. Ante este vacio legal, la DGSJFP, en la Resolucion de 19 de diciembre de 2012!¢
y de 25 de abril de 2017"7, admitié extender esta posibilidad a las sociedades de
responsabilidad limitada para poder asistir por medios teleméticos a la junta, siempre y
cuando sus estatutos lo contemplaran, y se asegurara el conocimiento en tiempo real de
lo que ocurriera en la reunidn para poder intervenir. En ambos casos, debera garantizarse

la identidad del socio y la seguridad de las comunicaciones.

Este articulo también mencionaba la necesidad de indicar en la convocatoria de la junta
la informacion necesaria sobre plazos, formas y modo de ejercicio de los derechos de los
socios. Sin embargo, esto debia hacerse “para permitir el ordenado desarrollo de la
junta”, dando a entender que los medios telematicos por si mismos pudieran entorpecer
el desarrollo normal de la junta (Garcia Mandaloniz, 2018). Esto es cuestionable a mi
entender, ya que el legislador estaria dando por hecho que el uso de la tecnologia
imposibilitaria en cierta medida la celebracion de la junta, cuando lejos de ello estd la

realidad, ya que permiten una mejor gestion y control de las intervenciones y derechos.

Los encargados de gestionar y dirigir las intervenciones y derechos de los socios son los
administradores como indicaba el art.182 LSC. Son ellos quienes determinarian que las
propuestas de los socios debieran ser ejercidas antes de que la junta se celebre. Esta
circunstancia rompe con el principio de simultaneidad de la junta general, y por ello
considero que es criticable al no permitir a los socios que, cuando tengan posibilidad de

acudir sincronicamente a la junta, ejerciten sus derechos de manera simultanea.

En lo que respecta a la votacion telematica, el art.182 LSC solo preveia su aplicacion a
las sociedades an6nimas, sin embargo, la DGSJFP en la Resolucion de 8 de enero de
2018'8 admitié la votacion electronica en las sociedades de responsabilidad limitada

siempre que asi lo contemplaran sus estatutos. En la misma linea, el art.189 LSC establece

1BOE n° 22 de 25 de enero de 2013.
7BOE n°116 de 16 de mayo de 2017.
18 BOE n°23 de 26 de enero de 2018.
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que el derecho de voto pueda ejercerse por medios electrénicos, por correspondencia

postal u otros que garanticen la identidad del socio.

Existen dos tiempos para ejercitar el voto de acuerdo con el art.521 LSC, dirigido a las
sociedades cotizadas, pero que en mi opinidn seria posible aplicar por analogia a las no
cotizadas: por un lado, con anterioridad a la reunioén sobre el apoyo o rechazo de los
asuntos que se incluyan en el orden del dia, mencionandose en la convocatoria la forma
de ejercitar el voto; y por otro, el ejercicio simultaneo a la reunidn para que se trate de un
voto mas informado. En ambos casos se tendran como presentes en la reunion a los socios

para computar los quoérums, y su regulacion se hara a través de sus estatutos sociales.

Es mas recomendable la segunda opcion debido a que el voto emitido previamente puede
conllevar dificultades, como puede ser que el socio decida acudir telematicamente con
poca antelacion, lo que provocaria que no dispusiera de tiempo para poder ejercer su voto,

0 que por la informacidn proporcionada a lo largo de la reunion decida cambiar su voto.

Ante la carencia de regulacion sobre la celebracion de la junta general de forma telematica
en su totalidad, la doctrina se habia posicionado en algunas ocasiones a favor, y en otras
en contra. Sin embargo, tras la declaracion del estado de alarma en Espafia, y su

consiguiente regulacion, la modalidad telematica es una realidad.

2.4.2. Medidas especiales durante el estado de alarma por el Covid-19

Con la declaracion del estado de alarma en marzo de 2020, la mayoria de los sectores del
mercado quedaron paralizados. Ante esta situacion, el Gobierno publico una serie de
Reales Decretos-Ley con la intencion de facilitar, al maximo la continuacién de la
actividad, y evitar que la crisis econdmica, que se preveia, fuera lo menos perjudicial

posible.

Respecto a las empresas y sociedades de capital, se permitidé hacer operaciones a través
de medios telematicos de manera diferente a la prevista legalmente hasta entonces, asi

como el aplazamiento de la presentacion de las cuentas anuales.

El primer Real Decreto-Ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes extraordinarias
para hacer frente al impacto econémico y social del Covid-19, en su articulo 40, apartado
primero, fomentd la continuidad de los 6rganos sociales (gobierno y administracion)
permitiendo que se celebraran sus reuniones a través de videoconferencia o conferencia

telefonica multiple a pesar de que no estuviera previsto en sus estatutos para cualquier
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tipo de sociedad, lo cual si se exige con caracter normal en la LSC. Se consideraba que la
reunion habria sido celebrada en el domicilio social para contemplar el requisito de lugar

fisico previsto en el art.175 LSC.

El RDL 11/2020, de 31 de marzo, incluy6 en ese art.40.1 RDL 8/2020 la posibilidad de
que las juntas de socios también pudieran celebrarse por medio de videoconferencia o por
conferencia telefébnica multiple. Esto seria posible para aquellos socios que tuvieran
derecho a estar en la que hubiera sido la junta general presencial, siempre y cuando el
organo de administraciéon pudiera conocer de su identidad, porque como en toda
regulacion sobre la asistencia telematica, la seguridad en la identificacion de los socios

resulta uno de los factores mas relevantes a cumplir.

Como la situacion sanitaria de pandemia se prolong6, el RDL 21/2020, de 9 de junio,

prorrogo6 la vigencia de estas medidas hasta el 31 de diciembre de 2020.

Posteriormente, el art.3 del RDL 34/2020 ampli6 aun mas el plazo de aplicacion de las
medidas anteriores durante el afio 2021, aunque limitd su dmbito de aplicabilidad. Hasta
entonces las disposiciones iban dirigidas a cualquier tipo de sociedad capitalista, sin
embargo, aqui se hizo distinciéon en cuanto a sociedades andnimas y sociedades de
responsabilidad limitada. En lo que concierne a las sociedades anonimas, se limitaba a
afadir que “el consejo de administracion podra prever en la convocatoria de la junta
general la asistencia por medios telemdticos y el voto a distancia en los términos
previstos en los articulos 182 y 189 del Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y
del articulo 521 a pesar de que no se hubiera previsto esa modalidad en sus estatutos;

ademads de permitir que la celebracion se pueda hacer en cualquier sitio de Espafia.

Por su parte, para las sociedades de responsabilidad limitada se sigue manteniendo el
criterio y redaccion de versiones anteriores sobre la posibilidad de celebrar la junta por
medios telematicos como es la videoconferencia o conferencia telefénica multiple
exclusivamente, a pesar de que no lo hubiera previsto el estatuto social. Esto fue criticado,
y por ello modificado, para que las sociedades anonimas tambien pudieran celebrar
exclusivamente la junta general sin que sus estatutos lo contemplaran, siempre y cuando

se garantizara la identidad y la posibilidad de ejercitar los derechos de los socios.

A continuacion, se procedera al analisis del contenido de este art.40, que se presenta con
cierta inseguridad juridica, ya que, en primer lugar, el legislador olvida regular sobre a

quién corresponde la facultad de convocatoria de la junta telematica, y, en segundo lugar,
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sobre como debe hacerse esa notificacion. El notario Andtjar Hurtado considera que debe
entenderse que es el 6rgano de administracion el que puede convocar (Andujar Hurtado,

2020).

Otro complicacion que presenta su redaccion es sobre el condicionante “siempre que
todas las personas que tuvieran derecho de asistencia o quienes los representen
dispongan de los medios necesarios, el secretario del organo reconozca su identidad, y
asi lo exprese en el acta”, ya que puede resultar compleja la tarea por parte de la sociedad
de conocer que todas las personas tengan los medios necesarios para poder asistir
telematicamente, participar y votar, a pesar de la labor previa de contacto y comprobacion

para conocer esta situacion.

En el caso de que alguno de los beneficiarios del derecho de asistencia se oponga a la
celebracion de la junta en esta modalidad por no tener a su alcance los medios necesarios
no esta clara cudl es la actuacion que debiera llevarse a cabo, pero a mi parecer, y como
considera Alvarez Royo-Villanova, debe evitarse que un socio pueda ejercer tanto poder
como para bloquear la posibilidad de reunirse a través de estos medios (Alvarez Royo-
Villanova, 2020). Tampoco seria razonable que se le exigiera a la sociedad que proveyera
de dichos medios, debido a que en la actualidad la mayoria de las personas disponen de

algin medio informatico por el cual pudieran asistir.

Como se ha mencionado, uno de los factores mas importantes para poder celebrar las
juntas completamente telematicas es la identidad de los asistentes. Dice el art.40 que debe
garantizarse el “reconocimiento” de la identidad de los socios por parte del secretario.
Esta redaccion parece dar a entender que el secretario deba conocer previamente a los
socios de manera personal, pero esto no es posible en las grandes sociedades o en caso de

que haya socios representados por otras personas, que también deberan identificarse.

Esta identificacion de socios se podria llevar a cabo a través de una doble verificacion,
que debe hacerse tanto con cardcter previo cuando se pide consentimiento para realizar la
junta telematica, como en el momento de la reunién. Algunos de los mecanismos que
pueden ser utilizados son el reconocimiento facial a través de la inversion en softwares,
la exposicion separada e individualizada del DNI, DNI electrénico o DNIeRemote, u
otros medios de identificacion aceptados en Derecho. En todo caso, cuando las sesiones

se hagan por videollamada es recomendable que se grabe la sesion desde el inicio, o que
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se utilice un sistema de confirmacion de asistencia a través de correo electronico (Alvarez

Royo-Villanova, 2020).

Por otra parte, la ultima mencion de este precepto hacia referencia a la obligacion de
remitir el acta de la sesion de la junta al correo electronico de los socios de manera
inmediata. En este sentido, debe interpretarse que el acta de la junta serd aprobada en
linea al final de la misma reunién, por lo que debera ser redactada durante la sesion para
poder enviarse al acabar a los asistentes. Esto ha sido objeto de critica por parte de la
doctrina ya que tal y como esta redactado “remitira de inmediato a las direcciones de
correo electronico” genera dudas en cuanto a los efectos de su incumplimiento, y también
sobre qué se entiende por “inmediato”. Esta cuestion queda resuelta atendiendo a la
finalidad de la norma, es decir, a la intencidén de proporcionar medios de prueba de la

celebracion de la reunidn, para evitar impugnaciones por ese motivo.

Cuando el medio utilizado haya sido una llamada telefonica, resulta de mayor
complejidad elaborar el acta de manera simultdnea, se puede concluir que no sera
necesario su envio de forma inmediata. Por ello, esta remision del acta no podra exigirse

como requisito de validez, ya que su exigencia tiene caracter probatorio.

Con caracter general, la prevision de la celebracion completamente telematica de la junta
general ha supuesto una novedad en el Derecho de Sociedades, debido a que solo se
preveia en la LSC que la asistencia telematica fuera de algunos socios siempre que se
estableciera asi en los estatutos sociales. Esta concepcion ha roto con lo que venia

defendiendo la doctrina sobre la imposibilidad de celebrar las juntas de esta manera.

En mi opinion, toda esta regulacion excepcional es lo que ha provocado la evolucion de
la digitalizacion de la sociedad en general, y en concreto de las empresas y sociedades de
capital. Es por ello por lo que posiblemente la nueva redaccion de la LSC en este sentido

haya sido posible, permitiendo la verdadera tecnificacion de los procesos sociales.

2.4.3. Modificacion de la Ley de Sociedades de Capital por la Ley 5/2021, de 12 de abril
La nueva redaccion del art. 182 LSC, en vigor desde el dia 3 de mayo de 2021, contempla
de manera general para todas las sociedades de capital la asistencia telemadtica, a
diferencia de la anterior redaccidon que solo se referia a las sociedades anonimas. Sigue
manteniendo en poder de los administradores la forma de ejercer las intervenciones y
propuestas por parte de los socios, teniendo que remitirse anticipadamente. Respecto al

ejercicio del derecho de voto, se conserva la misma regulacion que en la inicial analizada
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en este trabajo, con especificaciones en cuanto a las sociedades cotizadas, que seran

estudiadas en el siguiente epigrafe.

Para dar seguridad juridica, continia haciendo hincapié en la necesidad de establecer los
plazos, forma y modo de ejercicio de los derechos del socio, pero a diferencia de la
primera version, ya no se dice “para permitir el ordenado desarrollo de la junta”, sino
que ahora sustituye “ordenado” por “adecuado’. Este cambio ha sido obra de las criticas
Xpu Vi i qu i 1 i u i
antes expuestas, evitando asi que se entendiera como inapropiado el uso de medios

telematicos en las juntas de socios.

Se ha creado también el art.182 bis LSC titulado “Junta exclusivamente telematica”. Este
nuevo precepto, a mi parecer, resulta de gran utilidad dada la situaciéon pandémica actual,
y es fruto del impulso que ha ofrecido la legislacion urgente del estado de alarma, ya que
era necesario celebrar de manera telematica muchas de las reuniones de la sociedad. Asi
se entiende que el legislador ha admitido que algunas de las medidas contempladas en los
Reales Decretos-Ley del estado de alarma, deben quedar contempladas en la ley con
cardcter permanente para la evolucion de la digitalizacion de las sociedades de capital. Se
prevé expresamente, ademas, que se aplique a todas las sociedades de capital, no solo a
las anonimas como ocurria antes, ya que en su apartado 7° menciona la posibilidad de
aplicarlo a las sociedades de responsabilidad limitada. Es importante tener en cuenta que
lo que hace este precepto es distinguir la celebracion exclusivamente telematica de la

asistencia por medios telematicos en los casos en los que la junta sea presencial.

Este reciente articulo 182 bis 2. LSC sigue la linea marcada por el precepto anterior sobre
la necesidad de que sea a través de los estatutos que la sociedad admita la convocatoria
por parte de los administradores de manera integramente telemadtica. Si para ello se
requiere la modificacion de los estatutos, debera ser aprobado por al menos dos tercios
del capital presente o representado en la reunion. Podria ser criticable el hecho de que no
diferencie entre tipos de sociedades a la hora de establecer un quorum necesario para la
modificacion estatutaria, cuando podria haber remitido directamente el legislador a los

articulos 194 — sociedades anoénimas — y 199 — sociedades de responsabilidad limitada —.

Debe tenerse en cuenta que uno de los aspectos fundamentales que observa el legislador
ante el uso de medios telematicos es la seguridad para la garantia de identificacion de los
socios y de sus representantes, y de las comunicaciones. Por ello, el apartado tercero

indica que la legitimacion e identidad de los socios debe quedar garantizada, junto con la
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disponibilidad de medios de comunicacidén que permitan ejercitar de manera sincrona los
derechos de los socios. En todo ello, debera garantizarse el derecho de proteccion de datos
de los asistentes. Los asistentes podran asi participar a través de medios como el audio o
el video, e incluso con la inclusidon de un sistema de mensajeria escrita o chat. El ejercicio
de los derechos a distancia se prevé que se produzcan de manera sincrona, en relacion
con el art.93 LSC, por lo que cuando se celebren las juntas exclusivamente por medios
telematicos, no podra exigirse que la votacion se realice de manera previa como prevé el

art.182 LSC para los casos en que se celebre presencialmente.

En cuanto a la forma de identificacion, no se pronuncia el legislador al respecto, pudiendo
utilizar los mismos medios que se mencionaron en el epigrafe anterior respecto de las
medidas urgentes por el Covid-19. En el caso de que sean necesarias otras formas de
identificacion que no sean comunmente empleadas o que impliquen un desembolso
econdémico importante, de acuerdo con el principio de buena fe, deberia hacerse constar
en los estatutos. Podria entenderse también que no seria posible que se exigiese mas

garantia que la firma electronica avanzada'® (Alvarez Royo-Villanova, 2021).

Este apartado tercero indica ademas que “los administradores deberan implementar las
medidas necesarias con arreglo al estado de la técnica y a las circunstancias de la
sociedad, especialmente el numero de sus socios”, esto significa que no seran los socios
los que decidan sobre los requisitos para la celebracion de la junta telematica, sino que es
el 6rgano de administracion el encargado de ello. Esto es asi debido a que, si se dejara en
manos de los socios a través de los estatutos, no seria posible la adaptacion futura de
manera sencilla de los requisitos en relacion con las circunstancias y evolucion de la

tecnologia empleada.

Debe ponerse este articulo en relacion con el 11 quater LSC en cuanto a la necesidad de
establecer comunicaciones por via electronica, para lo cual, el socio debera proporcionar
a la sociedad un correo electronico de contacto. Asi, se efectuara la remisiéon de URL o
links de las sesiones a través de ese correo electronico. Esto permitird también dar mas

seguridad en cuanto a la identificacion y legitimacion del socio para acceder a las

19 Se trata del medio de identificacion con mayor garantia de acuerdo con el Reglamento 910/2014/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014 relativo a la identificacion electronica y los
servicios de confianza para las transacciones electronicas en el mercado interior y por la que se deroga la
Directiva 1999/93/CE
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reuniones, ya que se entiende que sera éste quien acceda a esa direccion de correo

electronico a la que se ha remitido el enlace.

Ademas de la informacion respecto a los plazos, formas y modos de ejercicio de derechos
que debe contener la convocatoria, el apartado cuarto del art.182 bis menciona que debera
indicarse “los tramites y procedimientos que habran de seguirse para el registro y
formacion de la lista de asistentes, para el ejercicio por estos de sus derechos y para el
adecuado reflejo en el acta del desarrollo de la junta”, garantizando que todos los socios
puedan tener acceso a la reunion. Por lo tanto, dependera del tipo de plataforma utilizada,
teniendo que adaptar la informacion proporcionada en la convocatoria a la modalidad de
la reunidn. Debera seguirse la regulacion del art.173 LSC, mencionando ademas el dia,
hora, link, URL o numero telefénico?’, pero no se mencionara el “lugar” ya que es

sustituido por el enlace virtual, entendiéndose celebradas en el domicilio social.

No se podra exigir tampoco que se proceda al registro del socio con una antelacion de
mas de una hora de la reunion. Este plazo es importante ya que si se espera al altimo
momento para acceder a la reunion pude generar retrasos la celebracion de junta, pero

tampoco podra exigirse demasiada antelacion (Garcia Valdecasas, 2021).

Uno de los obstaculos para la celebracion telematica completa es la necesidad de fijar un
“lugar de celebracion” fisico (art.175 LSC) para dar seguridad juridica?!. Bien es cierto
que este precepto se redacta comenzando por el principio de autonomia de la voluntad de
las sociedades, permitiendo que mediante estatutos se establezca un lugar fisico diferente
al legalmente establecido®?. El legislador con la reforma de la LSC solventa este problema
en el apartado 6° del art.182 bis LSC, por el cual se entendera celebrada en el domicilio
social, aunque realmente se haya hecho de manera telematica. Antes de que este precepto
existiera habia parte de la doctrina que entendia que mediante estatutos se podria
determinar un sitio web o App como “lugar virtual” de reunion con indicacion del sistema

elegido en sus estatutos (Gallego Lanau, 2020).

En ultimo lugar, hay que mencionar que en el empleo de plataformas informaticas que

permiten la conexion a la reunidn en tiempo real y bidireccional, pueden surgir problemas

20 Por ejemplo, en algunos casos Unicamente necesario acceder a través de un link, pero otras veces habra
que darse de alta con un sistema de usuario y contrasefia.

21 La excepcion es la junta universal, que no requiere el establecimiento del lugar de celebracion.

22 Art.175 LSC: “Salvo disposicion contraria de los estatutos, la junta general se celebrara en el término
municipal donde la sociedad tenga su domicilio.”
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de conexion que impidan el correcto ejercicio de derechos de los socios. En estos casos
habria que atender a la procedencia del fallo para determinar la suspension, o no, de la
sesion. Pero se presume que, si el fallo es de un solo individuo, la reunion se celebrara,

en cambio, si el problema procede de un fallo general del sistema, debera suspenderse.

2.4.4. Breve referencia a las especialidades de las sociedades cotizadas
Las sociedades cotizadas disponian de mas regulacion en materia de digitalizacion antes

del Covid-19 y de la reforma de la LSC que las no cotizadas.

Es el art.521 LSC el que se encarga de la participacion a distancia de los accionistas, que
ha sufrido modificaciones tras la reforma llevada a cabo por la Ley 5/2021. Para poder
participar en la junta y poder votar, se puede hacer por correspondencia postal, electronica
u otro medio que permita identificar al accionista o a su representante; y también se debe
garantizar la seguridad de las comunicaciones, pudiendo hacerse mediante la tecnologia

blockchain, que no va a permitir la modificacion del derecho que hubiera emitido el socio.

Respecto a la regulacion durante el estado de alarma a través del art. 41 del Real Decreto-
Ley 8/2020, se le otorg6 al 6rgano de administracion la posibilidad de decidir acerca de
la asistencia y voto a través de medios telematicos, y también se extendid la posibilidad
de celebrar la junta en cualquier lugar del territorio nacional, independientemente de que
lo contemplaran o no sus estatutos, pero garantizando en todo momento la identidad del
accionista. La Comision Nacional del Mercado de Valores considerd que estas medidas
tenian la finalidad de potenciar la asistencia y ejercicio de los votos por parte de los socios,
bien sea de forma telematica, con voto delegado o anticipado. Asi, de acuerdo con el
art.3 del Real Decreto-Ley 34/2020, en 2021 se podra seguir ejecutando la junta general

de accionistas por medios exclusivamente telematicos.

El art. 521.3° LSC se afiadio tras la reforma de 2021, e incorpora la posibilidad de celebrar
juntas completamente telematicas. Se permite de esta manera que se pueda ejercitar o
delegar el derecho de voto de manera anticipada — al igual que para las no cotizadas —
sobre los puntos del orden del dia de la reunion a través de medios electronicos,
correspondencia postal u otro medio. Ademas, serd necesario que un notario levante acta

de la reunion, lo cual ha sido tachado de excesivo por parte de la doctrina.

De forma ejemplificativa, se ha hecho un seguimiento de las empresas del IBEX-35 en
cuanto a la forma de celebracion de la junta general de accionistas en el afio 2020, y las

que se han efectuado en 2021 hasta mayo de 2021 (Tabla 2.1.). Se puede observar que la
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mayoria de las sociedades ha optado por implementar las facilidades impuestas ante el
estado de alarma, celebrando su junta de manera exclusivamente telematica en el afio
2020, aunque sigue quedando alguna que solo se ha limitado a permitir y recomendar la

asistencia telematica a pesar de que se celebre presencialmente.

Tabla 2.1. Modalidades de celebracion de juntas generales de accionistas de las

sociedades del IBEX-35
2020 2021
Hibridas 11 9
Telematicas 100% 22 18
Presencial 2 -
No celebradas todavia - 8

Fuente: Elaboracion propia a partir de los anuncios de convocatoria proporcionados

por cada una de las paginas web corporativas de las sociedades del IBEX-35

En lo que va de 2021 hasta mayo, ninguna de las sociedades ha optado por realizar la
junta de manera presencial total, si no que gran parte de ellas ha seguido las pautas
sanitarias y se han decantado por la celebracion virtual (Grafico 2.1.). Estos datos reflejan
una nueva vision de la realidad societaria digitalizada que fomentard la celebracion a
través de los medios tecnoldgicos de comunicacion en afios posteriores gracias a la nueva

regulacion de la LSC.

Grdfico 2.1. Modalidades de celebracion de juntas generales de accionistas de las

sociedades del IBEX-35

25
20
15
|

s a

. a4

Hibridas Telematicas Presencial

100% celebradas
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los anuncios de convocatoria proporcionados

por cada una de las paginas web corporativas de las sociedades del IBEX-35
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2.4.5. Las “Apps” como forma de celebracion de reuniones y adopcion de acuerdos

En los proximos afios aparecerdn en los mercados nuevas técnicas que permitan la
celebracion por medios telematicos de las juntas sociales, tanto cotizadas como no
cotizadas, que deberan respetar el derecho de informacion de los socios, la posibilidad de
hacer intervenciones y propuestas, el seguimiento simultineo de la reunién, y la
posibilidad de ejercer el derecho de voto. En cualquier caso, debera garantizarse la
seguridad en las comunicaciones y la posibilidad de identificarse debidamente al inicio
de las sesiones. Para lo ultimo surgirdn nuevos medios que permitan una mas rapida y

segura identificacion de los socios que agilice el proceso de digitalizacion.

Actualmente las Apps (aplicaciones informaticas para dispositivos modviles) son la
tecnologia mas sencilla y con una interfaz mas intuitiva para el usuario, a través de las
cueles se posibilitara de celebracion de las reuniones respetando los derechos
mencionados antes. Pudiera resultar mas sencillo y con menor impacto por su coste de
implementacion y disefio para las sociedades cotizadas al disponer de mayor capital, pero
resulta igualmente posible y recomendable para las sociedades andénimas y de

responsabilidad limitada por el dinamismo que estas herramientas permiten.

Para que las sociedades puedan adoptar acuerdos por medio de estas aplicaciones, deberan
revisar los estatutos y adecuarlos a estas nuevas modalidades para que tengan plena
seguridad juridica. Es cierto que han existido casos en los que, aplicando la doctrina de
los actos propios, sociedades que no preveian estos medios para la adopcidn de acuerdos,
pero que todos los socios posteriormente han emitido su conformidad con el sistema
llevado a cabo, admitiéndose la validez judicial de los acuerdos. Sin embargo, con las
facilidades que se prestan por la regulacion vigente, resulta mas aconsejable que las
sociedades incluyan cldusulas que permitan emplear de manera neutral o concreta las

nuevas tecnologias emergentes para una mejor y mas sencilla adaptacion en la empresa.

Hoy en dia ya existen algunas empresas que ofrecen aplicaciones y tecnologias que
permiten celebrar las reuniones a través de sus Apps. Algunos ejemplos son “BoardChain
App”, que serd analizada en el epigrafe siguiente, o los servicios ofertados por la empresa

“eNubes” sobre nuevas formas de comunicacion.
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3. LA TECNOLOGIA “BLOCKCHAIN” APLICADA A LA JUNTA GENERAL
Sin ahondar en cuestiones técnicas sobre el funcionamiento de la tecnologia “Blockchain”
o cadena de bloques, se analizard de manera concisa las posibilidades y beneficios que

puede proporcionar su aplicacion al Derecho de Sociedades.

Blanco Séanchez facilita las nociones basicas sobre qué es el blockchain. Se trata de un
“registro permanente, seguro y completamente descentralizado de transacciones, hechos
o procesos ordenados cronologicamente”. Al tratarse de un servicio de registro de
operaciones descentralizado aumenta su seguridad, debido a que los datos que contiene
no pueden modificarse, alterarse o falsificarse, funcionando a través de sistemas
criptograficos que permiten la verificacion de la informacion. Consiste, por lo tanto, en
que la cadena de bloques almacena cualquier actuacion o transaccion que hubiera

ocurrido a través de una red de nodos (Blanco Sanchez, 2020).

La principal utilidad que muestra esta ciencia de cara a su implementacion en los procesos
societarios radica en el hecho de que desaparecerian los intermediarios, la
descentralizacion de la informacion, la transparencia por su disponibilidad y precision, y
privacidad en los intercambios de informacién. Ademads, resulta beneficioso en vista de
que va a permitir una reduccion de costes de mantenimiento por el uso de las TICs, puesto

que permite la automatizacion y guardado de la informacion de manera cronoldgica.

Presenta grandes oportunidades en lo que se refiere a la convocatoria de la junta y la
emision de los votos por los socios. Respecto al derecho de voto, en 2017 se publico el
documento “General Meeting proxy voting on distributed ledger”, que contenia el
proceso a seguir para que los socios pudieran emitir su voto en las juntas de accionistas a
través del blockchain. El sistema consiste, en primer lugar, en la convocatoria de la junta
y proporcion de la documentacion correspondiente a través del blockchain. Resulta
recomendable que la plataforma avise a los socios a través del correo electronico, u otro
medio que esté inserto en ella como informacidn, aunque se materialice fuera de la cadena
de bloques. Deberd insertarse también la informacion necesaria para la identificacion de
los socios que permita la asignacion de los derechos de voto a través de la “tokenizacion”

y la emision de las instrucciones para su consecutivo ejercicio (Garcia Mandaloniz, 2020).

En Espafia inicamente se han llevado a cabo pocas pruebas piloto de como seria votar en
la junta general de sociedades cotizadas, la mas relevante en marzo de 2018. Se observd

que mejoraba la transparencia del voto, a la vez que proporcionaba mayor eficacia debido
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a la automaticidad, confirmacién y contabilizacion de los votos. Esto se tradujo en un
aumento de la seguridad al no poder modificarse los datos insertados, mostrando con gran

exactitud todas las operaciones que se habian realizado (Garcia Mandaloniz, 2018).

Respecto a su posible implementacion como una forma mas de introduccion de las nuevas
tecnologias en la vida societaria, seria necesario que se modificaran las leyes actuales, de
manera que realmente se fomente el desarrollo digital. El objetivo seria la admision
reglamentaria de la utilizacion de cualquier tipo de sistema electronico para llevar a cabo
las actuaciones referidas a la junta general, tanto en sociedades cotizadas como no

cotizadas, proporcionando asi seguridad juridica a tecnologias como el blockchain.

3.1. Boardchain: aplicacion practica del blockchain a través de una App

La empresa Cysae Legaltech ha creado una aplicacion de pago llamada Boardchain que
se sirve de la tecnologia blockchain para poder convocar la junta general, ejercer el
derecho de voto, y la generacion de actas legales. La empresa creadora la define como
“una herramienta compliance”, que mediante un software que implementa la tecnologia
blockchain automatiza los acuerdos y permite el control de la informaciéon y

documentacion, evitando que pudiera ser manipulada.

Se trata de una aplicacion, de pago, facil de manejar, que puede utilizarse en movil,
ordenador o Tablet, disponible para Android, Mac, Windows y 10S, lo que permite asistir
a la reunion desde cualquier lugar, con la garantia de seguridad y transparencia que
proporciona el blockchain. Sus servicios y rangos de precios varian en funcion de los

servicios contratados, por lo que cada sociedad podré adaptarlo a sus necesidades.

Su pagina web, www.boardchainapp.com/ , dispone de un video de presentacion y una

version de prueba, donde se pueden ver alguna de sus interfaces y funcionalidades.
Ademas, aporta a modo ejemplificativo el tipo de clausula que tendria que introducir la

sociedad para poder digitalizar sus procesos a través de Boardchain.

La plataforma permite tener control sobre diferentes sociedades desde una misma cuenta,
gestionando: juntas y actas, participantes en las sesiones, el libro de socios, las mayorias

a las que esta sometido el régimen de votacion, y los 6rganos de gobierno entre otros.

En el listado del libro de socios permite introducir datos de identificacion del socio como
puede ser su DNI, direccion, o e-mail. El proceso por el que se permite a los socios

acceder a esta plataforma sera a través de una invitacion al correo electronico.
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En cuanto a las mayorias (Anexo I) para los acuerdos, permite optar por el régimen de
acuerdos de la LSC o crear uno nuevo. Cuando sea el régimen legal la plataforma aporta

la informacioén sobre el porcentaje de votos necesarios para aprobar cada tipo de acuerdo.

Contempla también la posibilidad de convocar la junta general a través de Boardchain, lo
cual resulta muy practico en cuanto a las facilidades que proporciona la tecnologia

blockchain y la reduccion de gastos de comunicacion a los socios. (Anexo II)

Respecto a la celebracion de juntas generales a través de esta plataforma, permite
convocar, votar y crear actas, detallando el estado de cada una de las fases (fecha y hora).
La documentacion generada, sera accesible en el apartado de “Gestor documental” con la
especificacion del tipo de documento y la fecha y hora exactas de creacion (Anexo III).
También permite acceder a la transaccion concreta, que es donde se va a observar la
tecnologia blockchain en su estado mas técnico con el timestamping (sellado de tiempo).
Hay algunas de las versiones de este programa que permiten ademas la celebracion de la

junta general a través de videoconferencia en la misma aplicacion.

En cuanto al proceso de votacion de los acuerdos del orden del dia, se proporcionaran
documentos adjuntos con la informacion necesaria para poder ejercer el derecho de voto
(Anexo IV). Las opciones de voto, al igual que en una sesion presencial, seran “si”, “no”,
“en blanco”. Finalmente, el secretario no tendrd que redactar el acta de las sesiones ya
que la propia plataforma genera un documento en forma de acta totalmente valido
conforme al Reglamento del Registro Mercantil, incluyendo la fecha de los acuerdos, los
datos de los votos para cada acuerdo, la lista de asistentes con su firma de identificacion,
que normalmente se hace a través de firma electronica, y los datos del presidente y el

secretario. Para poder certificar esta acta, habria que imprimirla y firmarla de manera

manual o fisica.

En conclusion, con esta App se cumplirian los requisitos en base a la legislacion actual,
tanto de informacién, como de celebracion, convocatoria y ejercicio de derechos politicos
de los socios analizados a lo largo de este trabajo. Por ello, puede servir como inspiracion
y modelo para la creacion de nuevas aplicaciones y tecnologias que permitan avanzar en

el objetivo de digitalizar las sociedades de capital cumpliendo la normativa exigida.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.— A partir de la introduccion en la Ley de Sociedades de Capital de los
articulos 11 bis, 11 ter y 11 quater, comenz6 el proceso de informatizacion de las
operaciones societarias entre los socios y los 6rganos sociales. La opcion de disponer de
pagina web corporativa en las sociedades de capital presenta grandes ventajas en la
actualidad, para las grandes y pequefias empresas. Solo las sociedades cotizadas tienen la
obligacion de disponer de esta web, pero se permite tambien a las sociedades anonimas
no cotizadas y a las de responsabilidad limitada que implementen esta si asi lo consideran
conveniente. Los datos son claros, es mayor el nimero de webs de sociedades de
responsabilidad limitada que de sociedades andnimas, cuando la realidad es que seria de
gran utilidad en estas tltimas al tener un mayor nimero de socios. Considero que deberia
impulsarse la creacion de estos sitios web en todo tipo de sociedades de capital, ya que la
falta de estos medios implicara una gran diferencia con respecto a sus competidores que
si la tengan. Llegara el momento en que por necesidad de adaptacion a la realidad
digitalizada las empresas tengan que optar por crear su propia pagina web corporativa

para poder seguir compitiendo en el mercado, dando una vision de evolucion.

El empleo de la web provoca una reduccion de costes y de tiempo en cuanto a su uso
como sistema de publicidad y de comunicacion de informacion, y con la digitalizacion de
los procesos se implantardn en el futuro nuevas tecnologias que generen mayor
dinamismo en las operaciones. En cambio, la imposicion de una autorizacion previa por
parte de los socios en la que se acepte, bien tacita o expresamente, el uso de medios
tecnologicos como via para las comunicaciones entre la sociedad y el socio, genera un
retraso en cuanto al objetivo general de implementar los medios digitales en las

sociedades de capital.

SEGUNDA.— Especial importancia han tenido las nuevas tecnologias en los procesos
relativos a la junta general de socios. Asi se muestran relevantes ventajas en cuanto a los
medios por los que se considere como realizada de manera efectiva la convocatoria de la
junta, dando la posibilidad de incorporar nuevos medios de comunicacion digitales a tal
cometido. En este sentido ha sido fundamental y novedoso el empleo del correo
electronico o la web societaria, medios que ya han son vistos como comunes en la practica
social. Empero aparecen otros sistemas como podrian ser los servicios de mensajeria

instantdnea como WhatsApp que permiten el sistema de confirmacion de la recepcion y
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lectura del mensaje, como se exige cuando se emplea el correo electronico. Lo mismo
ocurre con la posibilidad de celebrar juntas de socios y reuniones de los 6rganos
societarios de manera completamente virtual, ya sea a través de videollamadas o mediante
aplicaciones moviles u otras tecnologias como es el blockchain, que permitan el
cumplimiento de los requisitos legales. Resulta logico pensar que con la constante
evolucion de los sistemas digitales apareceran nuevas formas que permitan efectuar estas
comunicaciones con mayor eficiencia, rapidez y seguridad, lo que conllevara a un mayor
desarrollo de la sociedad en tanto a su administracion, de manera interna, y favorecera en

el ambito competitivo a aquellas empresas que decidan implementarlas.

Para que los nuevos avances digitales puedan ser implantados correctamente en las
sociedades de capital, debera tratarse de manera general por las leyes el concepto “medio
de comunicacién” y sus sindnimos a lo que aqui respecta. La razon por la que considero
que no debe profundizarse en regular un concreto sistema digital para los aspectos
relacionados con la junta general es por el constante cambio que sufren las tecnologias.
Una regulacion centrada en sistemas especificos no permitiria avanzar en la digitalizacion
del Derecho de Sociedades, cuando realmente es el objetivo que se trata de impulsar por
parte de la Union Europea. Por ello, considero que una legislacion que abarcase cualquier
tipo de tecnologia, cumpliendo los requisitos legales, permitiria una rapida y sencilla

adaptacion de las empresas, fomentando asi la digitalizacion social.

TERCERA.—- El rango de posibilidades que permiten las TIC empleadas en el Derecho
de Sociedades de Capital es muy extenso. Sin embargo, como se ha analizado en, pueden
ocurrir hechos que dificulten el correcto funcionamiento de estas tecnologias como puede
ser una caida de la red de la pagina web, o la suplantacion de identidad. Es por ello por
lo que el legislador deberia prever con mayor exactitud y claridad los casos en los que
algunas de estas situaciones sucedan, estableciendo soluciones y cargas de
responsabilidad, ya que actualmente la Ley de Sociedades de Capital inicamente contiene
la prevision en caso de interrupcion, temporal, de la publicacién de la convocatoria, la

cual presenta también lagunas en su redaccion.

Especial importancia tiene la posible regulacion de los medios que permitan la
identificacion de los socios en los actos con la sociedad a través de medios telematicos,
conjugandolo siempre con los derechos de proteccion de datos. Asi como las formas que

permitan garantizar la seguridad de las comunicaciones y operaciones realizadas.
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CUARTA.— La digitalizacion de la sociedad esta reflejandose de manera directa en la
regulacion y aplicabilidad de las nuevas tecnologias en las sociedades de capital.
Consecuencia de la gran trascendencia que supone en la actualidad la posibilidad del
empleo de medios digitales es la creacion del Fondo de Recuperacion Europeo para
aquellos que impulsen la aplicacion digital. Entre las circunstancias que rodean al ambito
empresarial se encuentra la situacion de pandemia que se ha vivido en todo el mundo
debido al Covid-19. Este hecho ha provocado que el Derecho de Sociedades se haya visto
obligado a evolucionar para poder adaptar sus necesidades a las circunstancias sociales,
evitando asi la paralizacién y abandono de las empresas por ello. Dado que la mayoria de
las personas disponen de algin medio tecnoldgico como puede ser un ordenador o un
smartphone, este objetivo de continuidad de la actividad empresarial se ha visto facilitado,

junto con la regulacion urgente nacida a través de los Reales Decretos-Ley.

La reforma de 2021 de la Ley de Sociedades de Capital en cierta medida ha venido
impulsada por la necesidad de digitalizar los medios y actuaciones sociales para evitar la
paralizacion global por de la pandemia. Por ello es previsible que, una vez dado el paso
de comenzar a permitir legalmente la celebracion de juntas exclusivamente telematicas,
se adecue el resto del panorama social de las empresas a la inclusion de diferentes medios
tecnoldgicos que permiten nuevas formas de gestion y control a través de estos. Sin duda,
esto implicaria una reduccion considerable de gastos tanto a las sociedades de capital,
como a los propios socios, al permitir ahorrar tiempo y dinero por sustituirse los
mecanismos tradicionales por otros que implementen nuevas tecnologias. Para ello las
empresas tendrian que prever en sus estatutos la posibilidad de adoptar acuerdos y

celebrar reuniones a través de estas herramientas.

La opcion mas dinamica y sencilla para los usuarios, los érganos sociales y los socios, es
el disefio y desarrollo de Apps para smartphones, ya que son aparatos de los que la gran
mayoria de las personas dispone y presentan un amplio rango de posibilidades para la
celebracion de las juntas sociales. Estas Apps deberan respetar la normativa de la LSC y
las relativas a la proteccion de datos. Adicionalmente, considero que estas herramientas
permitirian cumplir las funciones de las paginas web corporativas de las sociedades, ya

que se presentan como el reflejo de éstas, pero con mayores posibilidades.
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ANEXOS

Anexo I. Regla de mayorias

Detalle de reglas de mayorias

¢Tu empresa esta sometida al régimen legal supletorio de adopcién de acuerdos blecido en la Ley de dades de Capital (LSC)?
Si
Tipo de mayoria Porcentaje de votos sobre el total de participaciones con voto Minimo de socios a favor
Mayoria Supletoria Ordinaria Al menos el 33% 0%
Mayoria Supletoria Reforzada Mas del 50% 0%
Mayoria Supletoria Reforzada Plus ~ Mas del 66% 0%

Nueva mayoria reforzada personalizada

Porcentaje de votos sobre el total de participaciones con voto para aprobar el acuerdo: = Al menos el -
Minimo de socios a favor para aprobar &l acuerdo Mo aplica

Porcentaje de volos a favar sobre votos en contra para aprobar el acuerdo (mayoria):  Mas del . 50

Fuente: Video explicativo proporcionado por Boardchain

Anexo I1. Convocatoria junta general. Orden del dia

Convocar junta - Orden del dia

Tipo de Junta

General Ordinaria 1

Descripcidn:

Fecha y hora de apertura de junta

dd/mm/aaaa --:--

Fecha y hora de segunda apertura de junta

dd/mm/aaaa --:--

Lugar de celebracidn

Calle Orense 35, 6% izq B, 28001, Madrid

Elegir archivos Ningun archivo seleccionado

Archivos adjuntos:

Fuente: Video explicativo proporcionado por Boardchain
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Anexo I1II. Cuadro para la gestion de juntas y reuniones

N. de

Tipo de junta Convocante Convocatoria  Junta Acta Certificacién  Estado acuerdos
Extraordinaria Javier 26-03-2020 05-04-2020  26-03-2020 Certificacién  Celebrada 2 ®
por escritoy sin  Pascual 15:21 23:59 15:23 de Acta
sesién Maldonado
General Javier 27-03-2020 03-04-2020 Crear Acla Convocada 1 ®
Ordinaria Pascual 09:19 10:10 / 03~ enta

Maldonado 04-2020 Convocalorla

00:00
Crear Acla
en 28
Convocaloria

Extraordinaria Javier 19-03-2020 02-04-2020  19-03-2020 Certificacién ~ Celebrada 2 @
por escrito y sin  Pascual 18:12 10:10 1819 de Acta ‘

sesion Maldonado |
Fuente: Video explicativo proporcionado por Boardchain

Anexo IV. Votacion del orden del dia
Orden del dia

Acuerdo n. 1 - Pendiente.

Aprobacidn de las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2018,

Lectura y aprobacién de la Memoria a fin de dar a conocer el alcance de la situacion financiero-patrimonial de la Sociedad. Se procede al andlisis y
la discusién de las diferentes partidas que componen el Balance y la Cuenta de Pérdidas y Ganancias cerrados a fecha de 31 de diciembre de
2018 y, dando por cumplida la obligacién a que se refiere la Ley de Sociedades de Capital, la Junta prapone aprabar las cuentas anuales que
comprenden: Balance, cuenta de pérdidas y ganancias y memaria de la sociedad, todos ellos en formato PYME debidamente normalizado.

Archivos adjuntos; Contrato cesidn de BEDD_Parkifast_CSIC_rev.docx

=
Votar

Fuente: Video explicativo proporcionado por Boardchain
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