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1. Datos identificativos del proyecto

e Titulo: “De la linguistica a la comunicacion. Construccion de una gramética de
base sociocomunicativa en los Grados en Maestro de Educacion Primaria e Infan-
til”.

e Referencia: 1D2019/192.

e Profesor coordinador: Miguel Angel Aijon Oliva (Departamento de Lengua Espa-
fiola).

¢ Direccion postal: Escuela Universitaria de Magisterio de Zamora. Avenida Princi-
pe de Asturias, s/n. 49022 Zamora.

e Correo electronico: maaijon@usal.es.

2. Asignaturas y titulaciones en que se ha desarrollado el proyecto

e Comunicacion Linguistica (codigo 105120). Asignatura obligatoria del primer
curso del Grado en Maestro de Educacién Infantil; se imparte en el segundo cua-
trimestre y posee una carga docente de 6 créditos ECTS. El grupo de clase estaba
compuesto por 60 alumnos: 37 del grado mencionado y otros 23 que cursan la do-
ble titulacion de Grado en Maestro de Educacion Infantil y Educacion Primaria.


mailto:maaijon@usal.es

e Comunicacion Linguistica (cédigo 105210). Asignatura obligatoria del primer
curso del Grado en Maestro de Educacion Primaria; se imparte en el segundo cua-
trimestre y posee una carga docente de 6 créditos ECTS. EIl grupo de clase estaba
compuesto por 75 alumnos.

3. Objetivos planteados y grado de cumplimiento de estos

El proposito fundamental de este proyecto de innovacion y mejora docente ha sido
contribuir al desarrollo de programas académicos centrados en el uso linguistico como
eleccion comunicativa, de tal modo que los futuros maestros puedan servirse de diversas
innovaciones tedrico-metodoldgicas en su posterior labor profesional y, por supuesto,
continuar ampliandolas. Durante décadas, la ensefianza de Lengua Espafiola ha prestado
atencion, sobre todo, a aspectos formales e internos de la gramética (en particular la
morfologia interna o externa de las palabras, asi como el analisis sintagmatico y sintac-
tico) que, a pesar de su relevancia, no son quiza los fundamentales cuando entendemos
que el lenguaje es, por encima de todo, un sistema de comunicacion, de construccion de
la propia identidad y de interaccion en contextos sociales. Es igualmente cierto que, en
el otro extremo, ciertas tendencias pedagogicas actuales tienden a desdefiar la importan-
cia del plano gramatical. A nuestro juicio, dicho plano de analisis sigue siendo primor-
dial para el estudio y la didactica del lenguaje, si bien parece necesario reorientar la
forma en que se ensefia. Por todo ello, se ha intentado trabajar con alumnos de la Escue-
la de Magisterio de Zamora hacia el desarrollo progresivo de una concepcion mas inte-
gradora de la gramética como recurso de comunicacion, asi como en el aprendizaje y el
perfeccionamiento de los métodos para su estudio cientifico.

De modo mas especifico, se plantearon los siguientes objetivos:

e Objetivo 1: Iniciacién a la investigacion linguistica por medio de la elaboracion de
corpus reducidos de textos del espafiol actual, procedentes de diversas fuentes, asi
como de bases de datos digitales sobre estructuras gramaticales del espafiol.

e Objetivo 2: Desarrollo de la capacidad de reflexion de los alumnos de los Grados
en Maestro sobre el lenguaje como sistema de comunicacion, los efectos de signi-
ficado que permite generar y sus posibilidades de aplicacion didactica.

e Objetivo 3: Desarrollo de la competencia social y ciudadana de los alumnos, a
través del fomento del trabajo colaborativo en pequefios grupos y con vistas al
desarrollo de un proyecto comdn.



e Objetivo 4: Desarrollo de la competencia digital de los alumnos por medio del
trabajo sistematico con una serie de aplicaciones informéticas bésicas (Word, Ex-
cel, PowerPoint, Filemaker), asi como de la busqueda de textos escritos y orales
en Internet.

e Objetivo 5: Contribucién a un cambio en el modelo didactico de las materias rela-
cionadas con la lengua esparfiola y las areas linglistico-comunicativas en general,
desde el tradicional enfoque formal o estructural a uno basado en la nocion de
eleccion comunicativa como razén de ser del lenguaje humano.

A lo largo del periodo de ejecucion del proyecto ha sido posible abordar todos es-
tos objetivos y cumplir la mayoria de ellos de manera satisfactoria, a pesar de las limita-
ciones y dificultades que se expondrdn mas adelante. Con respecto al objetivo 1, los
alumnos han tenido que enfrentarse a la necesidad de plantear, desarrollar y exponer un
trabajo rigurosamente cientifico, lo que ha evidenciado una serie de carencias formati-
vas (véase, en particular, el apartado 6 de esta memoria) que, no obstante, pueden em-
pezar a remediarse con actividades como las propuestas aqui. El objetivo 2 no se ha
alcanzado en la medida que resultaria deseable; en muchos de los trabajos finales entre-
gados por los alumnos se sigue detectando una concepcidn de la investigacion linguisti-
ca como mera busqueda de errores desde el punto de vista de la norma académica,
ademas de un escaso interés por los aspectos propiamente comunicativos y sociales.
Dentro de este mismo objetivo, tampoco ha sido posible, por falta de tiempo y por las
limitaciones impuestas por la ensefianza a distancia, desarrollar la vertiente de aplica-
cion didactica que se pretendia otorgar al proyecto. El objetivo 3 puede considerarse
cumplido, si bien algunos estudiantes dieron a entender cierto descontento con la asime-
tria en la implicacion y el esfuerzo realizado dentro de su grupo (véase el apartado 7), lo
cual resulta frecuente en este tipo de actividades. En general, el manejo de los medios
informaticos al que alude el objetivo 4 no ha planteado grandes problemas; en todo ca-
so, las mayores dificultades las suscit6 el propio concepto de corpus linguistico, con el
que la mayoria de los alumnos no estaban familiarizados, como tampoco lo estaban con
los métodos béasicos de compilacion y manejo de dichos corpus. Por ultimo, el objetivo
5 es en si notablemente ambicioso y de muy largo alcance; dada su evidente relacion
con el objetivo 2, conviene ser cautos con respecto al éxito alcanzado. A pesar de todo,
como se vera, algunos de los resultados obtenidos permiten ser optimistas con respecto
al progreso futuro en esta linea de pensamiento e innovacion docente.



4. Actividades realizadas

El confinamiento general impuesto en Espafia debido a la epidemia de COVID-19
suprimio la ensefianza presencial desde mediados del mes de marzo, y obligo a simplifi-
car o replantear algunas de las actividades propuestas inicialmente; las cuales, en cual-
quier caso, probablemente habrian acabado resultando demasiado numerosas y comple-
jas incluso en condiciones normales, teniendo en cuenta la duracion del cuatrimestre y
las posibilidades de los estudiantes. Estas tareas se orientaron a la elaboracion final de
un trabajo de investigacion sobre el uso actual de la gramaética, y fueron las siguientes:

e Delimitacion, por parte del profesor y con la colaboracion de los alumnos en cla-
se, de una serie de fenGmenos gramaticales que poseen interés para el estudio del
uso, ya sea por estar sujetas a variacion dialectal, sociolectal o de registro, o bien
por dar lugar a conflictos entre la norma y el uso comun. Entre estos fendmenos
surgieron los siguientes: uso del género gramatical en relacién con el sexo; elec-
cién entre los tiempos verbales (en particular, los de pasado) en el discurso infor-
mativo; expresion frente a omision del sujeto gramatical; colocacion del sujeto y
de los objetos en la oracion; leismo, laismo y loismo; queismo y dequeismo; coor-
dinacién frente a subordinacién; uso de los nexos relativos; las construcciones pa-
sivas (refleja y perifrastica); otras construcciones impersonales o genéricas (terce-
ra persona del plural, el sujeto uno de valor genérico, usos inespecificos de td y
nosotros, etc.).

e Distribucion de los alumnos en grupos, configurados por ellos mismos. Si bien la
propuesta inicial era que se constituyeran equipos de entre cinco y siete personas,
se considerd que resultaria mas comodo trabajar en grupos mas reducidos, de en-
tre dos y cinco estudiantes, ademas de que asi se reduciria el riesgo de que algunas
personas eludieran su responsabilidad en las tareas.

e Eleccidn de uno o varios fendbmenos gramaticales de la lista definida en la activi-
dad (a), para la realizacion de un trabajo de investigacion sobre ellos. De nuevo,
aunque en un principio se habia propuesto que el profesor adjudicara discrecio-
nalmente los temas de investigacién, finalmente se optd por dar libertad de elec-
cion a cada grupo. Ello ha ocasionado cierta descompensacion: mientras que al-
gunos fendmenos se han revelado especialmente atractivos o, al menos, populares
(el leismo vy el laismo, el género gramatical), otros no se han abordado en précti-
camente ningun trabajo.

e Se estipuld que, durante el primer mes de clase, cada grupo de alumnos debia
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acudir a una sesion de tutoria presencial o, al menos, contactar con el profesor por
correo electronico para informarle sobre la composicion de dicho grupo y sobre el
tema de investigacion elegido, de modo que se pudieran efectuar observaciones y
sugerencias preliminares. No obstante, solo algunos equipos cumplieron con estas
indicaciones; otros lo hicieron bastante después del plazo establecido (incluso
cuando quedaban pocas semanas para la entrega final del trabajo), y algunos no
Ilegaron a establecer contacto con el profesor durante el curso.

Busqueda de informacion bibliografica sobre el tema de investigacion, con la
ayuda de recursos online como los catélogos de la Universidad de Salamanca,
Google Académico, Google Libros y Dialnet. Se recomend6 comenzar por la con-
sulta de gramaticas generales del espafiol (Real Academia Espafiola, Alarcos Llo-
rach, Bosque y Demonte, etc.) y continuar con estudios mas especificos sobre las
construcciones en cuestion. Asimismo, se indicaron algunas péginas web sobre
temas linguisticos que pueden considerarse fiables (RAE, Fundéu BBVA, Wiki-
lengua), a la vez que se desaconsejo el recurso a cualquier pagina o blog que apa-
reciera al realizar una busqueda en Google, dado que no suelen ser fuentes de ca-
lidad contrastada. Como en otras muchas fases del proyecto, se recalcé la impor-
tancia de solicitar el asesoramiento del profesor siempre que fuera necesario.
Acopio, por parte de los alumnos, de un corpus de textos reducido (entre 5 000 y
10 000 palabras) para el analisis gramatical. Aunque se aceptaba cualquier tipo de
textos no producidos especificamente para el analisis linguistico, se recomendé el
recurso a los medios de comunicacion, a la publicidad y/o a las redes sociales, por
la facilidad de acceder a ellos en Internet y la posibilidad que ofrecen de observar
el uso de la gramatica con diversas funciones (informativa, narrativa, argumenta-
tiva, etc.) y por parte de hablantes con distintas identidades profesionales, de ge-
nero, etc. De hecho, la mayoria de los grupos optaron por trabajar sobre textos de
las redes sociales (en particular, Twitter) o de la prensa digital. No obstante, sur-
gieron algunos estudios sobre otros tipos de materiales: conversaciones privadas
de WhatsApp (para lo que se recalco la necesidad de obtener el consentimiento de
las personas involucradas, ademas de la conveniencia de anonimizar los textos),
textos legales, documentos de centros educativos y cuentos infantiles.

Lectura atenta de los corpus para localizar todas las ocurrencias posibles de los
aspectos gramaticales elegidos. Aunque inicialmente estaba previsto reservar al-
guna sesion de clase para este trabajo de busqueda, con la supervisién y la ayuda
del profesor, finalmente no fue posible y los alumnos hubieron de completar esta
fase, al igual que otras, de manera autbnoma. Se contemplé la posibilidad de que,
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al examinar los corpus, se descubrieran fenomenos gramaticales de mayor fre-
cuencia o interés que los elegidos inicialmente, y que, por ello, se pudiera ampliar
o modificar el tema de investigacion elegido.
Confeccion, por parte de cada grupo de alumnos, de una base de datos digital (en
formato Excel, FileMaker, etc.) para cada fendmeno gramatical estudiado; en ella
se debian transcribir los ejemplos encontrados en los textos, acompariados de sufi-
ciente contexto discursivo. Se debia codificar, asimismo, toda la informacion que
pudiera resultar atil: texto del que procediera el ejemplo, canal de comunicacion y
género textual, caracteristicas sociales del hablante en la medida en que se cono-
cieran (edad, sexo, profesion, origen geogréafico), funcion comunicativa predomi-
nante, etc. Aunque no fue posible controlar directamente el desarrollo de esta fase,
realizada ya durante el periodo de confinamiento, se recalco la necesidad de lle-
varla a cabo con rigor y sistematicidad, para facilitar el posterior analisis.
Formulacion de una o mas hipotesis de partida y, a partir de ellas, analisis de los
materiales codificados en las fases precedentes. Dicho anélisis podia ser de tipo
cuantitativo o cualitativo, si bien se recomendd una combinacion de ambos para
llegar a un conocimiento mas exhaustivo de los fendmenos gramaticales en cues-
tion. Esta fue, comprensiblemente, una de las fases en que mas grupos de alumnos
requirieron orientacion y seguimiento por parte del profesor.
Realizacion de una presentacion digital en formato PowerPoint o similar, en la
que figuraran los resultados obtenidos: descripcidén gramatical de los fendmenos,
ejemplos significativos, distribucién en diversos tipos de textos y/o de hablantes,
interpretacion de los valores comunicativos que adquieren en los contextos de uso
analizados.
Exposicidn del trabajo realizado ante el resto de la clase, por medio de la presen-
tacion digital elaborada previamente, con una duracion maxima de 10 minutos, y
seguida de un turno de preguntas y comentarios en el que pudieron intervenir tan-
to el profesor como el resto de la clase. Estas exposiciones tuvieron que llevarse a
cabo, al igual que el resto de las actividades inicialmente disefiadas como presen-
ciales, por medios telematicos; en este caso, la aplicacion de videoconferencia
Zoom. Dependiendo de la calidad de la exposicion, se aumento la calificacion
global de los alumnos en un 5 %.
Elaboracion de trabajos finales sobre gramatica y comunicacion, a partir de los
contenidos desarrollados en todas las actividades anteriores. En realidad, la idea
original era que dichos trabajos versasen sobre métodos y actividades para la apli-
cacion didactica de los fendmenos gramaticales investigados desde un punto de
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vista sociocomunicativo, disefiando una unidad didactica destinada a un curso
concreto de Educacion Infantil o Primaria. No obstante, dada la situacion particu-
lar a la que nos enfrentabamos y la dificultad para asesorar adecuadamente a los
alumnos sobre este tipo de actividad, se decidio que los trabajos recogieran Uni-
camente el propio andlisis linguistico y comunicativo realizado a lo largo del cua-
trimestre, procurando conferirle una estructura propia de estudio cientifico (obje-
tivos, estado de la cuestion, metodologia, etc.). Estos trabajos se evaluaron sobre
un 20 % de la calificacion global de la asignatura, teniendo en cuenta tanto el pro-
ceso de elaboracion como el resultado final.

Del mismo modo que fue necesario introducir algunos cambios en el planteamien-
to y la secuenciacion de las actividades, también hubo que flexibilizar notablemente la
temporalizacion de estas ultimas; los grupos de estudiantes tuvieron que programar su
plan de tareas y trabajar de forma bastante auténoma, lo que en algunos ha podido re-
percutir en la calidad de los resultados, como se expondra mas adelante.

5. Ejemplo de resultados: un estudio sobre el uso del género gramatical por parte
de los politicos en Twitter

Cabe ilustrar los resultados del proyecto con un trabajo de investigacion, elabora-
do por un grupo de cinco alumnos del Grado en Maestro de Educacién Primaria, en el
que se analizaron las estrategias de diversos partidos y lideres politicos con respecto al
género gramatical en los plurales. Elegimos este trabajo porque, entre todos los presen-
tados al final del curso, es uno de los que poseen mayor calidad cientifica y se ajustan
mas claramente a los objetivos generales planteados al inicio del proyecto (véase el
apartado 3 supra).

Se parte de un problema sociolinguistico de relevancia en la actualidad: frente al
uso tradicional, en espafiol y otras lenguas romanicas, del masculino como término ge-
nérico o no marcado (asi, los ciudadanos, refiriéndose tanto a hombres como a muje-
res), hoy en dia muchas personas, normalmente por motivos ideologicos, consideran
necesario desdoblar el género (los ciudadanos y las ciudadanas), o bien recurrir a estra-
tegias que eviten la necesidad de utilizar un género determinado: asi, nombres colecti-
vos (la ciudadania) u otras soluciones mas artificiales y claramente rechazadas por la
norma académica (morfemas de género neutro inexistentes, como en les ciudadanes, o
formas restringidas al plano gréafico, como en I@s ciudadan@s o Ixs ciudadanxs). El
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objetivo era comprobar qué estrategias siguen con respecto a esta cuestion los politicos
mas influyentes de nuestro pais en un &mbito de comunicacion concreto: la red social
Twitter. Interesaba especialmente dilucidar si se pueden detectar diferencias cuantitati-
vas o cualitativas dependiendo de la ideologia que se defiende, partiendo de la hipdtesis
de que los partidos mas identificados con posiciones de izquierda podrian tender en ma-
yor medida a utilizar soluciones diferentes del masculino genérico.

El estudio se restringio a los cinco partidos politicos de &mbito nacional con ma-
yor representacion parlamentaria en la actualidad: PSOE, PP, Vox, Unidas Podemos y
Ciudadanos. Los alumnos recogieron y transcribieron mensajes de sus dirigentes mas
destacados, asi como de sus respectivas cuentas institucionales. De cada uno de los par-
tidos se recopilaron veinte tuits, elegidos aleatoriamente y con la Unica condicion de que
contuvieran algin plural referido a personas de ambos sexos. A partir de esta base de
datos, se llevd a cabo un andlisis cualitativo, observando las estrategias preferidas en
cada partido a través de diversos ejemplos. Seguidamente, se cuantificaron los resulta-
dos, lo que permitié comprobar que el masculino genérico es la opcion categorica en los
mensajes de partidos conservadores (PP y Vox); ocurre practicamente lo mismo con el
considerado centrista (Ciudadanos), si bien en este caso se encontré un uso de nombre
colectivo (ciudadania). Por el contrario, en el PSOE surgen ya algunos casos de desdo-
blamiento de género; esta solucién se hace mas frecuente en Unidas Podemos, cuyos
tuits son los Unicos en que, ademas, se recurre esporadicamente a una solucion antinor-
mativa: el uso de la arroba. Por lo tanto, se confirmé empiricamente la hipotesis inicial,
dentro de los presupuestos y las posibilidades del trabajo realizado.

Tl Partido Popular retwitted
Pablo Casado Blanco € @pablocasado_ - 26 abr

@ Gracias al trabajo de los sanitarios y al esfuerzo de los esparioles en este

largo y duro confinamiento, va bajando el nimero de fallecidos diarios por
el coronavirus. Hoy 288 familias han perdido a uno de los suyos sin poder
despedirse, como otras 23.000. Todo mi animo y carifio.

Q) 983 TV 1,1 mil O 43m T

0 PaBLO ECHENIQUE &2 &) @pnique - 27 abr, v
I La inmensa mayoria de las familias respetaron ayer las directrices sanitarias a

la hora de pasear con sus ninos y ninas. Debemos estar orgullosos de la
sociedad espafiola y de su civismo y responsabilidad.

Para esa pequena minoria de insolidarios, importante ver este video

Figura 1. Ejemplos de tuits analizados con respecto al género gramatical
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A pesar de todo, como se puede deducir de la figura 1, incluso los representantes
de Unidas Podemaos recurren con frecuencia al masculino genérico; el andlisis cualitati-
vo revela que, de hecho, suelen comenzar sus mensajes con desdoblamientos u otras
estrategias, pero a partir de entonces pasan al uso no marcado. Ello sugiere que dichas
estrategias constituyen, a menudo, una declaracion de intenciones; ademas, permite en-
trever la influencia de condicionamientos particulares del tipo de texto analizado, como
la limitacion de caracteres que impone Twitter. En total, un 75 % de los usos analizados
son de masculino genérico, lo que confirma que esta sigue siendo la opcion preferida en
el uso. Frente a ello, se encontrd un 19 % de desdoblamientos en masculino y femenino,
un 3 % de sustantivos colectivos y otro 3 % de soluciones graficas especiales, las cua-
les, por lo tanto, son aun bastante minoritarias, si bien (por la misma razén) es obvio
que cada una de sus ocurrencias resulta muy prominente. La conclusién mas importante
para nuestros propositos es que un simple rasgo morfoldgico, como el género gramati-
cal, puede constituir una estrategia para la construccion de la propia identidad o imagen
del hablante, aspecto que en los lideres politicos resulta de especial relevancia.

Consideramos que el trabajo resefiado revela el esfuerzo de los alumnos a lo largo
del curso y puede haber supuesto una valiosa oportunidad de aprendizaje; mas alla de la
mayor o menor relevancia que se otorgue a la cuestion sociolinguistica analizada, lo
cierto es que los estudiantes han logrado desarrollar una investigacion propiamente
cientifica sobre el uso actual del espafiol, con la consulta de bibliografia especializada,
el planteamiento de una hipétesis, la compilacion de un corpus textual, la realizacion de
un analisis y la extraccidn de conclusiones. Resultados igualmente valiosos se alcanza-
ron en otros trabajos, como el de un grupo de Educacion Infantil que analizé también el
uso de los géneros gramaticales en los plurales, si bien a partir de un tipo de texto bas-
tante diferente: los documentos normativos y organizativos de diversos centros educati-
vos publicos y concertados. En este caso se pudo concluir, entre otros aspectos intere-
santes, que las estrategias para evitar el masculino genérico eran bastante mas frecuen-
tes en los centros de titularidad publica, aunque con bastante variacion entre unos cen-
tros y otros, lo que apunta a la relevancia de las preferencias personales.

Asimismo, otro grupo de Educacion Infantil obtuvo un resultado muy meritorio al
abordar un tema de notable complejidad (el uso de subordinadas sustantivas, adjetivas y
adverbiales en textos literarios infantiles) y desarrollar una investigacion primordial-
mente cuantitativa, altamente sistematica y de conclusiones muy valiosas (vease la figu-
ra 2), si bien en este caso la proyeccién social del tema investigado resulta mas elusiva.
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Figura 2. Histograma y curva de normalidad de la variable ‘cantidad de
oraciones subordinadas’ en un corpus de cuentos infantiles

6. Dificultades encontradas en la realizacion del proyecto

Ya hemos aludido a los problemas que supuso, para la actividad académica en ge-
neral, el decreto de estado de alarma y el consiguiente confinamiento a partir de media-
dos del mes de marzo. No obstante, dadas las caracteristicas del presente proyecto, ha
sido posible cumplir sus objetivos fundamentales por medio del trabajo a distancia. Se
han concluido y presentado los trabajos de investigacion en el plazo estipulado desde el
principio de curso. Hay que sefialar que, debido a las circunstancias, algunos grupos de
alumnos solicitaron un aplazamiento, que no hubiéramos tenido inconveniente en con-
ceder, pero las fechas de evaluacion oficial en la Escuela de Magisterio de Zamora se
mantuvieron tal y como figuraban en el calendario académico desde el principio del
curso, con lo que nos hubiera resultado imposible llevar a cabo la correccion final de los
trabajos antes del cierre de actas.

Por otra parte, la mayor limitacion observada ha residido en un problema que
puede considerarse estructural. La mayoria de los alumnos de primer curso de los gra-
dos en Magisterio manifiesta un desconocimiento casi total sobre los procedimientos y
las convenciones de la investigacion cientifica. Aungue se han proporcionado abundan-
tes indicaciones a lo largo del curso, y se ha recomendado vivamente el manejo de la

Guia para la elaboracion de un trabajo académico elaborada por profesores de la Es-
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cuela de Magisterio de Zamora (https://gredos.usal.es/handle/10366/132754), los resul-
tados han sido, en bastantes casos, manifiestamente mejorables. El éxito de grupos co-

mo los que elaboraron los trabajos citados en la seccion precedente se debe, sobre todo,
a que solicitaron asiduamente nuestra orientacion, lo que hizo posible realizar un se-
guimiento, corregir los errores de enfoque y remediar los problemas que iban surgiendo.
No ha sido el caso de otros equipos, que trabajaron de manera mas autbnomay, en mu-
chos casos, con resultados mucho menos brillantes. Ello lleva a recalcar la importancia
de la tutoria en un modelo de ensefianza universitaria que pretende basarse en el apren-
dizaje autonomo. La amplia libertad de planteamiento y desarrollo del trabajo, que en
principio se contemplaba como una ventaja, ha resultado ser un inconveniente para mu-
chos estudiantes, seguramente por estar acostumbrados a que se les planteen tareas muy
pautadas y en las que hay poco espacio para la creatividad y la responsabilidad personal.

Nos parece obvio que la formacion investigadora deberia empezar a recibirse ya
en la Educacion Secundaria Obligatoria y el Bachillerato; pero esto no suele ocurrir en
la medida deseable. Muchos alumnos comienzan sus estudios universitarios sin conocer
los rudimentos mas basicos de, por ejemplo, el uso de la bibliografia: creen que es sufi-
ciente con enumerar una serie de referencias al final del trabajo, si es que lo hacen (y, si
lo hacen, es con abundantes errores e incoherencias de formato, e incluso sin respetar el
orden alfabético de los autores), mientras que en el propio texto del trabajo rara vez apa-
recen citas, por mas que abunde la informacién que, obviamente, no procede de los pro-
pios alumnos. Si el identificador de plagio Turnitin no siempre arroja porcentajes eleva-
dos de coincidencia es, obviamente, porque se procura parafrasear el texto original.

Como cabia esperar, teniendo en cuenta nuestra experiencia docente en diversos
niveles, se han observado también grandes limitaciones en las capacidades de expresion
escrita: errores de concordancia gramatical, Iéxico repetitivo e impreciso, puntuacién
descuidada e, incluso, faltas de ortografia, sobre todo en lo que respecta a la acentuacion
diacritica y a los grupos de homofonos, esto es, aquellos detalles que normalmente no
detectan los correctores automaticos. Esto sugiere que se tiende a confiar en este tipo de
aplicaciones, en lugar de asumir que la correccion expresiva (en todos los niveles, no
solo en el ortografico) es responsabilidad de cada hablante o escritor, y que es indispen-
sable para que cualquier documento resulte social y académicamente aceptable.

Por otra parte, el planteamiento de tareas de investigacion sobre el uso actual de la
gramatica espafiola ha permitido comprobar la existencia de abundantes ideas erréneas
sobre el estatus cientifico de la linguistica, que en muchos casos no ha sido posible des-
terrar, a pesar de que este era uno de los objetivos de nuestra asignatura. Muchos alum-
nos, seguramente por la influencia del sistema educativo y de prejuicios sociales bastan-
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tes extendidos, creen que investigar sobre el lenguaje consiste simplemente en buscar
errores o, incluso, en criticar a quienes los cometen, como (supuestamente) hacen la
Real Academia y otras instituciones y autores normativistas. Por otra parte, ni siquiera
se percibe, en muchos casos, una verdadera conciencia sobre la division de las lenguas
en niveles de andlisis: bastantes grupos pretendieron desarrollar investigaciones sobre
cuestiones de ortografia o vocabulario, que no se ajustan al tema general propuesto para
el proyecto (esto es, el nivel gramatical o morfosintactico). En los casos en que dichos
alumnos no informaron regularmente al profesor sobre el desarrollo de su trabajo, el
resultado final ha sido inadecuado segun los objetivos y las normas especificadas, lo
que ha repercutido significativamente en la calificacién final.

7. Evaluacion del proyecto por parte de los alumnos

Para obtener retroalimentacion por parte de los alumnos participantes en el pro-
yecto, estaba previsto presentarles una encuesta de preguntas abiertas al final del perio-
do lectivo. Dada la situacion de confinamiento, esta encuesta solo se pudo plantear onli-
ne, a través de la plataforma Studium, y a ella respondi6 una minoria de alumnos. De las
respuestas obtenidas cabe extraer las conclusiones siguientes:

¢ Interés académico, cientifico y social que posee el proyecto realizado. En general,
los estudiantes encuestados consideran que el proyecto ha tenido el interés de
permitir conocer el uso real del lenguaje y como se relaciona con aspectos socia-
les, culturales, ideoldgicos, etc. Se valora el haber podido investigar sobre el len-
guaje de las redes sociales, los medios de comunicacion y otros &mbitos muy rela-
cionados con la vida cotidiana de los propios alumnos.

e Principales dificultades encontradas al llevar a cabo las diversas tareas. Las
principales dificultades han tenido que ver con la falta de un guion claro para
desarrollar el trabajo (véanse también, a este respecto, nuestras observaciones en
la seccion precedente), asi como con el escaso dominio de los conceptos gramati-
cales en juego y de los métodos de investigacion sobre el lenguaje. En algun caso
se alude también a los problemas que supone trabajar en equipo cuando no todos
los participantes muestran el mismo grado de implicacion y no asumen sus res-
ponsabilidades.

e Aportacion que puede suponer para el futuro desempefio profesional como maes-
tro. No parece haberse considerado una actividad muy util para el futuro profesio-
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nal de los estudiantes; se sefiala en varias ocasiones su escasa conexion con el
ambito de la Educacion Infantil o Primaria. La evaluacion fue méas positiva en el
caso de alguna persona que aclaraba haber centrado su trabajo en el estudio de la
literatura para nifos.

e Contribucion al desarrollo de las relaciones personales en el grupo de trabajo y
en el conjunto de la clase. Por lo general, se valoran los beneficios personales y
sociales de haber desarrollado esta actividad conjunta, si bien parecen restringirse
al grupo concreto; ciertamente, la proyeccion hacia el conjunto de la clase se ha
limitado a las exposiciones finales.

e Propuestas de mejora para futuros cursos. La mayoria de los encuestados creen
necesario que el profesor imparta formacion especifica en clase sobre el plantea-
miento y el desarrollo de un trabajo de investigacion, en lugar de confiar en la au-
tonomia de los alumnos y en que estos recurriran a las tutorias cuando lo necesi-
ten. Se destaca, asimismo, la conveniencia de que los proyectos de este tipo se
centren mas en el ambito de la educacion, y se sugiere que se contemple la posibi-
lidad de realizar el trabajo individualmente.

e Grado general de satisfaccion. Puede considerarse medio. Las valoraciones son,
en su mayoria, positivas, aunque no entusiastas; se tiende a incidir en las limita-
ciones ya sefialadas en los items precedentes.

8. Propuestas de mejora

A la luz de todo lo expuesto, cabe plantear las siguientes pautas de actuacién, tan-
to para el desarrollo de futuros proyectos de mejora docente como, de modo mucho mas
general, para el perfeccionamiento de la ensefianza en el &mbito universitario:

e Desde el inicio de los estudios de grado se debe dedicar mas tiempo al entrena-
miento de los alumnos en tareas de investigacion. Esto puede resultar muy benefi-
cioso para su progreso en muchas asignaturas y, por supuesto, para la realizacion
del Trabajo de Fin de Grado al final de sus estudios. Evidentemente, se trata de
una formacién transversal que no puede encomendarse a una sola o a unas pocas
asignaturas, dada la dificultad que ya supone, en muchos casos, desarrollar inte-
gramente los propios programas de contenidos.

e Conviene endurecer la exigencia de que se lleven a cabo todas las tareas de un
proyecto de manera progresiva, cumpliendo los plazos que se estipulan para cada
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una de ellas, en lugar de esperar a los Gltimos dias para hacerlo todo a la vez y en-
tregarlo, como ha ocurrido con algunos grupos de alumnos. Esto requiere la con-
feccion de un cronograma muy preciso (que, no obstante, dificilmente podria pre-
ver todas las contingencias, como se ha comprobado este curso).

Del mismo modo, es necesario inculcar a los estudiantes una conciencia sobre la
necesidad de recurrir asiduamente a las tutorias, que permiten recibir el asesora-
miento del profesor y solucionar a tiempo muchos errores de enfoque y aplica-
cion. Ademas, el docente debe contar con informacion actualizada sobre el pro-
greso de los proyectos encomendados, para que estos constituyan actividades
realmente formativas y no solo exigencias para la evaluacion.

Por lo que respecta especificamente a los contenidos de la asignatura de Comuni-
cacion Linguistica, sera necesario reforzar aspectos del temario en los que es ob-
vio que no se ha profundizado suficientemente; en particular, los que atafien a la
consideracién de la norma y a su relacion con la variacion. Se debe subrayar el
hecho de que el lenguaje es un medio de comunicacion que se adapta a las necesi-
dades de cada contexto, y no simplemente algo que debe evaluarse segun criterios
de correccion formal, como parece entenderse desde el punto de vista popular.
Consideramos que en todas las areas de conocimiento se deberia contemplar mu-
cho mas sistematicamente la necesidad de mejorar las habilidades de expresion
oral y escrita de los alumnos universitarios (y, obviamente, la de sus capacidades
de comprensidn). La dicotomia tradicional entre el fondo y la forma es falsa y po-
co productiva: si los conocimientos cientificos no se formulan y desarrollan con
correccion y rigor en el plano expresivo, se empobrecen y pierden toda utilidad.
Por supuesto, dichas habilidades son primordiales en todas las etapas del sistema
educativo, y deben abordarse sistematicamente desde la Educacion Infantil y la
Primaria, dado que en niveles superiores resulta muy dificil remediar deficiencias
comunicativas de caracter béasico.

En Zamora, a 25 de junio de 2020 ;0 1or AIJON OLIVA MIGUEL

ANGEL -Z@SYS 32N efdia
. 25/06/2020 corun ceffificado €mitido
El coordinador del proyecto por AC FNMT U
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