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RESUMEN

En el presente trabajo de Fin de Grado se aborda la oferta formativa en alfabetizacién
informacional de las cuarenta y ocho bibliotecas universitarias publicas espafiolas. El
objetivo es conocer los cursos que fueron impartidos por estas unidades de informacion,
concretamente aquellos relacionados con la formacidn en datos. Para ello se analizaron
un total de 720 cursos ofertados por las bibliotecas universitarias, durante el primer
cuatrimestre del curso académico 2020/2021, concluyendo que se impartié una
formacién minima en datos.

PALABRAS CLAVE
Alfabetizaciéon en datos — bibliotecas universitarias — bibliotecas — alfabetizacion
informacional - datos

ABSTRACT

This paper deals with information literacy courses in the forty-eight Spanish public
university libraries. The objective is to know the courses that were given by these
information units, particularly those related to data literacy. For this purpose, a total of
720 courses offered by university libraries were analyzed, during the first semester of
the 2020/2021 academic year, concluding that minimal data formation was provided.
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1. INTRODUCCION

En la actualidad, las decisiones se basan en datos. Durante el Ultimo ano, se nos ha
presentado una gran cantidad de informacidn, estadisticas o graficos sobre el Covid-19,
gue en ocasiones fue objeto de controversia por la supuesta manipulacion de los datos;
incluso el sistema educativo se vio afectado, pues dejé entrever las carencias en las
competencias digitales de los estudiantes, situacidn preocupante, ya que nos
encontramos en una sociedad marcada por los avances en la tecnologia. En el caso de
las bibliotecas, si bien es cierto, que durante siglos tenian la misién de guarda y custodia
de los libros, sin embargo, nos damos cuenta de que, gracias a las transformaciones
sociales, tecnolégicas, econdmicas, etc., esto ha cambiado, puesto que es primordial
atender las demandas de los usuarios.

Alfabetizar es sinénimo de ensefiar, por ende, la formacidon se encuentra presente en
todas las bibliotecas, independientemente de su tipologia. Segun la Red de Bibliotecas
Universitarias Espafiolas (REBIUN) (2013), las bibliotecas universitarias
tienen como misioén facilitar el acceso y la difusion de los recursos de informacién
y colaborar en los procesos de creacién del conocimiento a fin de contribuir a la
consecucion de los objetivos de la Universidad/institucionales, realizando las
actividades que esto implica de forma sostenible y socialmente responsable

(p.1).

Paul Zurkowski acuii¢ el término Alfabetizacion informacional (information literacy) en
1974. A lo largo de los afios, se ha ido incorporando otras alfabetizaciones que se
encuentran o que se deberian encontrar presentes en nuestras bibliotecas, como es el
caso de alfabetizacién en datos (data literacy).

La alfabetizacién en datos es la capacidad de un usuario de leer, comprender, analizar,
trabajar o comunicar datos. Es cierto que nos encontramos en una sociedad datificada,
pero no todos son capaces de interpretar y comprender los datos, por lo que los
bibliotecarios deberan encargarse de dar a conocer lo valioso que son los datos.

En el presente Trabajo de Fin de Grado se analiza la oferta formativa del curso 2020-
2021 de las bibliotecas universitarias publicas espafiolas con el objeto principal de
identificar aquellas acciones de formacidn en las que se trabaje la alfabetizacién en
datos. Para realizar este trabajo se analizé un total de 720 cursos, identificandose 43
cursos sobre alfabetizacidn en datos impartidos por el personal bibliotecario, pero
también por editoriales. Para obtener estos resultados, en primer lugar, se realizé una
blusqueda bibliografica para desarrollar el marco teérico de nuestra investigacién, dicho



apartado se encuentra en el estado de la cuestidn; a continuacién, se indican los
objetivos que nos propusimos en el presente trabajo, se analizan los diferentes cursos
en el apartado de resultados y finalmente se exponen las conclusiones obtenidas a lo
largo del trabajo, asi como diferentes recomendaciones a tener en cuenta.

1.1 ALFABETIZACION EN DATOS: DEFINICION

El origen etimoldgico de la palabra dato se encuentra en el latin “datum”. Es complicado
dar una definicién, pues dependiendo del objeto de estudio, disciplina o uso que se dé,
la definicidn podra tener un sentido diferente. Siguiendo la definicidn contemplada en
el Oxford English Diccionary, los datos se definen como “hechos y estadisticas reunidos
para su referencia o analisis”.

Existen diferentes tipos de alfabetizaciones, quizds la mas destacada sea la
alfabetizacién informacional, sin embargo, en la actualidad la alfabetizacién en datos
estd cobrando mads importancia. A continuacién, se mostrara una serie de definiciones
relevantes, que ayudaran a comprender este tipo de alfabetizacién.

DEFINICION AUTOR

“Permite a los individuos acceder, interpretar, | Calzada Prado & Marzal, 2013, p.
evaluar criticamente, gestionar, manejar y | 126
utilizar éticamente los datos”.

“La alfabetizacion de datos incluye la capacidad | Bhargava y D’Ignazio, 2015, p.1
de leer, trabajar, analizar y discutir con datos”.

“La capacidad de identificar las fuentes de | Wolff et al., 2015, p. 58
datos, de formular preguntas sobre los datos, de
utilizar las herramientas adecuadas para el
analisis estadistico y la visualizacién de los
datos, de utilizar los datos como prueba para
apoyar un argumento y de ser capaz de
comprender e interpretar los datos que otros
utilizan como prueba. Incluye la capacidad de
trabajar con conjuntos de datos grandes, asi
como pequenos, y de pensar de forma critica
sobre los datos, tal y como se encuentran en la
vida cotidiana”.




“Es la capacidad de transformar los datos en | Diaz, 2017, p. 1
informacidn relevante y hacer un uso acorde de
dicha informacion”.

“La alfabetizaciéon de datos es la capacidad de | Pedersen & Caviglia, 2019, p. 1
los no especialistas de aprender sobre la ciencia
de datos y aplicar el conocimiento adquirido
para resolver problemas”.

“Capacidad de una persona de saber qué datos | Martin Gonzdlez & Iglesias
estamos buscando, porqué y para qué los | Rodriguez, 2021, p. 2
estamos buscando, cdmo encontrarlos, cémo
leerlos, cOmo interpretarlos para tomar
decisiones”.

TABLA 1.CONCEPTOS DE ALFABETIZACION EN DATOS
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FIGURA 1.NUBE DE ETIQUETAS DE ALFABETIZACION EN DATOS
FUENTE: ELABORACION PROPIA

La alfabetizacién en datos abarca diferentes alfabetizaciones como alfabetizacién
informacional, alfabetizacidon estadistica, alfabetizacion digital, alfabetizacién digital
mediatica, alfabetizacion informatica, etc., no obstante, no se debe confundir la
alfabetizacién en datos con este tipo de alfabetizaciones.

Existe un debate sobre los limites de la alfabetizacién en datos. Seguin Pedersen &
Caviglia (2019) los limites se encuentran claros en lo que respecta a ciencia de datos y
alfabetizacién en datos. La primera esta dirigida a expertos que durante afos se han



especializado en datos, y la segunda estd destinada a aquellos que reciben una
formacidn en datos con el fin comprender la importancia de estos en su vida diaria. Por
otro lado, nos encontramos con la idea de que la alfabetizacién en datos forma parte de
la alfabetizacion multiple o metaliteracidad, pues diferentes tipos de alfabetizaciones
como alfabetizacion tecnoldgica, visual, en medios, y en datos se encuentran
relacionadas y no es necesario hacer una distincién entre estas alfabetizaciones
(Delgado & Berenice, 2016).

Puede parecer que sea una misma alfabetizacién, pero no es asi, por ejemplo, en una
clase el profesor expone un ejercicio donde se tendrd que valorar si es viable o no la
creacién de una aplicacion web a partir del andlisis de datos. Nos explica donde
podemos encontrar datos en acceso abierto (alfabetizacion informacional). Una vez
localizada esa informacion nos explica como usar Microsoft Excel para convertir esos
datos en gréficos (alfabetizacion estadistica), una vez convertido esos datos nos dara a
conocer, por ejemplo, la herramienta Microsoft PowerShell con el fin de convertir esos
datos, en datos interactivos (alfabetizacién digital). Finalmente, el alumnado habrd
realizado un analisis, una interpretacidon y una evaluacion de esos datos, los cudles
estardn volcados en un informe final y este podra tomar la decisidn de si es conveniente
0 no crear esa aplicacién (alfabetizacion en datos).

Con este ejemplo queremos enfatizar que la alfabetizacion en datos se encuentra
relacionada con otras alfabetizaciones, pero cada una es independiente y persiguen
objetivos que, aunque se encuentren relacionados, son distintos.

CRITICAL THINKING

|Analysis, Interpretation, Evaluation |

| Information Literacy |

| Statistical Literacy |

| Data Literacy |

FIGURA 2.PERSPECTIVA DEL PENSAMIENTO CRITICO (SHIELDS, 2005)

La alfabetizacién en datos puede ser confundida con otro tipo de alfabetizaciones, por
ello es importante tener claro los conceptos que se encuentran relacionados y que
pueden inducir a confusién.



ALFABETIZACIONES
RELACIONADAS

DEFINICION

Alfabetizaciéon informacional
(Coonan et al., 2020, p. 1)

“La alfabetizacion informacional es la capacidad de
pensar de forma critica y emitir opiniones razonadas
sobre cualquier informacidn que encontremos vy
utilicemos. Nos empodera, como ciudadanos y
ciudadanas, para alcanzary expresar puntos de vista
informados y comprometernos plenamente con la
sociedad”.

Alfabetizacion estadistica
(s.f., p.1)

“Como habilidad, la alfabetizacién estadistica es la
capacidad de leer e interpretar las estadisticas mas
relevantes para los consumidores y los tomadores
de decisiones. Como disciplina, la alfabetizacién
estadistica estudia el significado de las estadisticas
mas pertinentes para los consumidores y los
tomadores de decisiones”.

Alfabetizacion digital
(Avello Martinez et al., 2013, p.
453)

“Uso apropiado de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones digitales para indagar,
identificar, acceder, fragmentar, procesar,
gestionar, integrar, sintetizar, analizar y evaluar la
informacién, asi como los diferentes recursos
digitales, con la finalidad de construir nuevos
contenidos individuales, colaborativos y
cooperativos a través de estos espacios para que
sean socializados y compartidos con la comunidad
digital”.

Alfabetizacion digital mediatica
(Avello Martinez et al., 2013, p.
452)

“Las competencias esenciales - habilidades vy
actitudes — que permiten a los ciudadanos
interactuar con los medios de comunicacién y con
otros proveedores de informacion de manera
eficaz, asi como desarrollar el pensamiento critico y
las aptitudes para el aprendizaje a lo largo de la vida,
para la socializacidn y la puesta en practica de la
ciudadania activa”.

TABLA 2.CONCEPTOS DE ALFABETIZACIONES RELACIONADAS CON LA ALFABETIZACION INFORMACIONAL

Cualquier individuo puede formarse en datos sin tener conocimiento previo, no es una

alfabetizacién reservada para cientificos de datos, informaticos o analistas de datos, y

tampoco esta reservada a una Unica disciplina, es recomendable que los individuos

reciban una formacion en datos a lo largo de su vida e incluso empezar durante la etapa

escolar obligatoria y continuar a lo largo de su vida (Calzada Prado & Angel Marzal,




2013). A continuacion, queremos resaltar varios ejemplos de formacion en datos que se
impartieron en escuelas.

Data Murals se llevd a cabo, en 2015, en el colegio Plug Minas (Brasil) donde se cred un
mural artistico basado en datos, es decir se cred una historia basada en datos. Entre sus
objetivos se encontrd capacitar a los alumnos en datos, para que conocieran la
importancia que tienen en su dia a dia y ensefiarles que se puede trabajar con los datos
de forma divertida e inclusiva. El proyecto fue llevado a cabo con la ayuda del gobierno
de Brasil y, se utilizaron datos gubernamentales relacionados con la exportacién de
queso de Minas Gerais (Bhargava et al., 2016).

En Espaia se llevo a cabo el taller Escuelas Comciencia dirigido a alumnos de 12, 22, 32
y 42 de la ESO, donde se usaron datos abiertos para tratar temas de importancia social.
En este taller se enfatizd la necesidad de que el alumnado tome conciencia de que la
informacidén y por ende los datos, que son encontrados en Internet pueden ser falsos,
por lo que deben distinguir entre lo que es real y lo que no. El taller se impartié en dos
partes, la primera parte dirigida a alumnos de 12 y 22 de la ESO (investigar con datos
abiertos-basico) y la segunda para alumnos de 32 y 42 de la ESO (investigar con datos
abiertos-avanzado) (Carbonell-Alcocer & Gertrudix-Barrio, 2019).

En el estudio de Bhargava & Ignazio (2015) nos muestran que las herramientas
existentes estaban dirigidas a usuarios expertos en datos y no a un usuario inexperto
por lo que al conocer este problema idearon un programa denominado WorldCounter
que se utilizé para observar la frecuencia de las palabras en un texto no estructurado.
Para este estudio se trabajo con alumnos de grado y se seleccionaron diferentes
canciones de artistas del momento. Los estudiantes escogieron diferentes canciones y
pudieron observar aquellas palabras mas repetitivas. Con esa informacidon pudieron
sacar conclusiones sobre letras que no dejan de ser datos que derivan en informacion y
a su vez en conocimiento.

En estos ejemplos podemos observar que es necesario tener una predisposicion a
formar en datos, ya sea por el bibliotecario, profesor o investigador. Aquellos individuos
gue se formen en datos seran capaces de buscar, contrastar, analizar, criticar y valorar
de forma ética la informacion que se les presenta en su dia a dia. Asimismo, la formacién
destinada a los usuarios debera ser acorde con su disciplina, asi como su nivel (basico-
avanzado-especializado). Es muy necesario que los usuarios se formen en datos, pues
como sabemos nos encontramos en una sociedad datificada.

Destacaremos que los datos se encuentran presentes en todas las disciplinas y pueden
ser tratados desde diferentes enfoques (artisticos, sociales, cientificos, etc.).



Un aspecto que queda a la vista es que los encargados de crear herramientas, programas
deben tener en cuenta que el usuario no tiene porqué tener un conocimiento previo
sobre datos, cuestidn problematica dado que, aquel interesado podra sentirse frustrado
por no saber cdmo manejar esa herramienta y por ello puede tener una mala
experiencia y vera los datos como algo imposible de comprender y fuera de su alcance.

Por otro lado, en el ambito empresarial podriamos concluir que hay una creciente
demanda de personal que tenga una formacién minima en datos, por lo que se puede
esperar que en el futuro sea un requisito fundamental.

En definitiva, podriamos pensar que al ser nativos digitales dominamos todos y cada uno
de los campos cientificos y tecnoldgicos, pero no es asi, pues como comprobaremos en
ocasiones solo somos usuarios y en este caso, pocas veces somos conscientes del
enorme potencial que ofrecen los datos.

1.2 CONTEXTO HISTORICO

Nos encontramos en la 42 revolucién industrial donde la tecnologia avanza sin
precedentes. Términos como Big Data, inteligencia artificial, Internet de las cosas,
gemelos digitales, etc. se encuentran presentes en nuestro dia a dia.

Vivir en una sociedad datificada puede traer grandes beneficios, pero también
problemas. Nuestra vida gira en torno a los datos. Por ejemplo, con el simple hecho de
dar un “me gusta” en una red social como Twitter o Instagram, ya estamos generando
datos que, después de ser procesados, derivardn en informacion. En la era tecnoldgica

Ill

gue vivimos se ha oido escuchar que somos vigilados por el “Gran hermano”, ya que
gracias a nuestra huella digital todo aquel que se proponga puede conocer una infinidad
de informacidn personal que a la larga puede ser perjudicial para nosotros. Por lo que
es conveniente que se capacite a los ciudadanos y que tomen conciencia de la
importancia de los datos, pues vivimos en una sociedad donde el 90% de decisiones de

vital importancia se basan en datos (Pedersen & Caviglia, 2019).
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4,927,550,922 1,861,238,709 230,687,726,748
Internet Users in the world Total number of Websites Emails sent today

6,756,450,430 6,520,121 694,861,082
Google searches today Blog posts written today Tweets sent today

FIGURA 3.INTERNET LIVE STATS
FUENTE: https://www.internetlivestats.com/

Generamos millones de datos en un solo minuto. Esta afirmacién la podemos contrastar
con la estadistica de datos elaborada por DOMO "Los datos nunca duermen". Se observa
en la infografia la cantidad de datos que generamos a diario. La poblacidn que usa
Internet estd creciendo afio tras afio e incluso, a medida que cambia el mundo, las
empresas requieren cambios y esos cambios se encuentran relacionados con los datos,
y es ahi donde nuestro perfil profesional al ser multidisciplinar es perfecto para
adaptarse a los cambios venideros.

FIGURA 4.LOS DATOS NUNCA DUERMEN
FUENTE: DOMO, 2020



Durante siglos las bibliotecas llevan prestando servicios a los ciudadanos. En su origen
eran lugares que solo se dedicaban a la custodia, conservacion y preservacion de los
libros, pero con el paso de los afios a aumentado su una funcidén social, cultural,
educativa, etc. Es necesario que las bibliotecas se reinventen y que ofrezcan nuevos
servicios a los usuarios.

Los datos son el nuevo petréleo del mundo (Hernandez-Pérez & Garcia Moreno, 2013).
Esta afirmacidn no es del todo cierta, pues el oro o el petrdleo son sustancias que algun
dia se acabardn, mientras que los datos continuardn siendo generados y mads con el
avance tecnoldgico (O’Neill, 2019). Es cierto que los datos interpretados de manera
correcta son muy valiosos, pero es ahi cuando los bibliotecarios, al tener un perfil
multidisciplinar, tienen la capacidad de adaptarse a los cambios y en este caso, formar
a los usuarios en datos (Fontichiaro & Oehrli, 2016).

Con el fin de ofrecer un contexto histdrico sobre el origen de los datos se han sefialado
las siguientes fechas significativas, organizadas en dos grupos: tecnologia y bibliotecas.

Desde el punto de vista tecnoldgico, en 1958 se fundd la Agencia de Proyectos de
Investigacion Avanzados de Defensa (EE. UU). En 1960 se crearon soportes de datos en
los departamentos de computacién y a finales de este aio se cred Internet. En 1980 Tim
Berners-Lee propuso un lenguaje de etiquetado de hipertexto (HTML). En la actualidad,
nos encontramos con la version HTML5. En 1989 creé World Wide Web (WWW) de
dominio publico, y ese mismo afio Erick Larson habla por primera vez del Big Data, pero
no es unos afios después que se desarrolla este término (Valdés, n.d.), y en 2009 Tim
Berners-Lee presentd lo que se conoce como datos enlazados.

En lo que respecta al ambito bibliotecario, en 1950 se crearon sistemas informaticos
para el procesamiento de los datos. Esto derivé en la aparicidon de centros de datos
nacionales como: Roper Center for Public Opinion Research (Estados Unidos) o
Zentralarchiv fir empirische Sozialforschung (Alemania).

En la década de los 80 las bibliotecas empezaron a crear las primeras asociaciones
bibliotecarias, con el objeto de compartir fondos y gastos, por lo que comenzaron las
primeras cancelaciones de suscripciones de revistas. En 1990 las cancelaciones de las
revistas fueron in crescendo, pues se prefiri6 comprar o compartir articulos. Esta
situacion llevé a las editoriales a aumentar los precios, conllevando a protestas.

La iniciativa del acceso abierto se podria establecer en la década de los 2000. Las
primeras manifestaciones publicas en favor del acceso abierto se situan en la Carta de
la Public Library of Science (2001), la Declaracion de Budapest (2002), Berlin (2003) y
Bethesda (2003), conocidas como las BBB (Baiget, 2020).



Un ejemplo internacional de unidn de varios gobiernos, incluido el de Espafia, para dar
impulso a los datos abiertos es la Carta de Datos Abiertos (2015). Esta Carta contiene un
conjunto de normas que fueron acordadas a nivel internacional donde indica cdmo se
deben publicar los datos:

1. Abiertos.
Oportunos y exhaustivos.
Accesibles y utilizables.
Comparables e interoperables.
Mejorar la gobernanza y la participacion ciudadana.

S e

Desarrollo inclusivo e innovacion.

En Europa destaca el Plan-S impulsado por cOALition S. Para enero de 2021 se pretende
gue todas las publicaciones financiadas con dinero publico sean publicadas en revistas,
repositorios u otra plataforma que sea en acceso abierto (Pérez, 2019).

En Estados Unidos, el expresidente Barack Obama (2009-2017) impulsé la transparencia
en la administracién publica. Presentd una politica donde dio a conocer la importancia
de los datos, por ejemplo, el Plan Estratégico de Investigacion y Desarrollo de Big Data.
Es un conjunto de estrategias relacionadas con la importancia del Big data, donde se vio
la necesidad de que los grandes voliumenes de datos podrian ser de gran utilidad para la
nacién. En 2011 National Science Foundation exigid un plan de gestion de datos a todos
los proyectos que hubieran recibido dinero publico.

Con esto podemos concluir que a medida que se iba desarrollando la tecnologia, la
transparencia en el gobierno, movimientos como Open Data y Open Access, los datos
cobraban mds importancia en el mundo.

1.3 CUESTION INTERNACIONAL: NORMATIVA Y FORMACION

Diferentes politicas y /o normativas se han ido desarrollando con el paso de los afios,
pues a dia de hoy los datos se encuentran presentes en las politicas gubernamentales
de los diferentes paises del mundo, ya que no solo implica una formacion en el uso de
las TIC sino que un pais que publique sus datos (Open Data Goverment) es un pais
“transparente” y por ende, un ejemplo de buen gobierno. Ademas, implica que dichos
datos sean legibles y entendibles para el ciudadano, en donde el bibliotecario o
formador juega un papel importante ya que sera el encargado de la formacién del
usuario.



En este apartado se daran a conocer diferentes ejemplos de normativa y formacién de
datos.

1.3.1 NORMATIVA
Destacaremos algunas de las normativas europeas en lo que se refiere a datos:

- Carta de los derechos fundamentales: Art. 8. Proteccion de datos de caracter
personal.

- Reglamento (UE) 2018/1807 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a un
marco para la libre circulacidn de datos no personales en la Unién Europea.

- Reglamento (UE) 2019/881 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de abril
de 2019 relativo a ENISA (Agencia de la Unién Europea para la Ciberseguridad) y
a la certificacién de la ciberseguridad de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

- Directiva (UE) 2019/1024 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativa a los
datos abiertos y la reutilizacion de la informacién del sector publico.

- Propuesta de Reglamento del Parlamento Europeo y del Consejo relativo a la
gobernanza europea de datos (2020).

- Estrategia Europea de datos (2020).

Dentro de la Unidn Europea, destacaremos el Marco Europeo de Competencia Digital
(DIGCOMP 2.1). Se trata de un marco detallado para el desarrollo de la competencia
digital de los ciudadanos en Europa. Ofrece una descripcién sobre las habilidades
necesarias para ser competente en entornos digitales. Este marco se encuentra
organizado en 5 areas. La primera de ellas es "Information and data literacy", dentro de
area competencial se identifican las competencias: navegar, buscar y filtrar; evaluar
datos, informacién y contenidos digitales datos; gestionar datos, informacién y
contenidos digitales. Cada una de estas competencias se encuentran organizadas en 3
niveles: inicial, intermedio y avanzado. En este documento podemos encontrar
diferentes ejemplos para comprender las diferentes areas. Esta iniciativa es ideal para
darnos cuenta de que poco a poco se esta teniendo presente la alfabetizacion en datos
en la Unidn Europea, puesto que ser competente digitalmente implica ser competente
en datos, tal y como ser observa en las dreas descritas anteriormente.

Debemos tener en cuenta que “el volumen de datos producidos en el mundo esta
creciendo rapidamente, desde 33 zettabytes en 2018 hasta una prevision de 175
zettabytes en 2025”. Los datos se encuentran presentes en el sector primario,
secundario y terciario, por lo que partiendo de esta premisa la Unidn Europea pone de
manifiesto que es ahora cuando se deben tomar decisiones relativas a la importancia de
los datos con el fin de ser un pais lider. Para lograr este objetivo, y a su vez beneficiar a
los ciudadanos europeos, la Unidon Europea deberda invertir en tecnologia,
infraestructuras y competencias digitales, esta ultima refiriéndose a la formacién en
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FIGURA 5.CIFRAS PREVISTAS PARA EL 2025
FUENTE: ESTRATEGIA EUROPEA DE DATOS

En el Plan de Accidn de Educacion Digital 2021-2027 se pretende aplicar la tecnologia
digital para la educacidn y a su vez capacitar a todos los estudiantes en competencias
digitales. La situacidén provocada por el COVID-19 provocé que millones de estudiantes
continuaran sus estudios desde casa y dejé entrever diferentes problemas como no
contar con la tecnologia adecuada, falta de formacion del alumnado y del profesorado,
etc. Con el fin de recoger informacion sobre esta situacion se llevd a cabo un
cuestionario publico entre el 18 de junio y el 14 de septiembre de 2020. Uno de los
resultados destacables es que el 95% de los encuestados se dieron cuenta de la
importancia de la tecnologia en la educacidn, e incluso mejoraron sus competencias
digitales. Entre las medidas que se pretende poner en marcha destaca el desarrollo de
“directrices éticas sobre inteligencia artificial (IA) y el uso de los datos en la educacion y
la formacion para los educadores”, la alfabetizacion digital de los ciudadanos, certificado
europeo de capacidades digitales y la creacion de un Centro Europeo Digital (Comision
Europea, 2020a).

En marzo de 2021 la Comisién Europea presentd una estrategia denominada Brujula
Digital Global con el objetivo de lograr una transformacién digital de Europa para el
2030. Se basa en 4 aspectos: formar a los ciudadanos en competencias digitales y
profesionales del sector digital (skills); infraestructuras digitales seguras, eficaces y
sostenibles, un ejemplo de ello serd dotar a todas las zonas pobladas con una red 5G,
(infrastructures); transformacion digital de las empresas, usando la nube, inteligencia
artificial, etc. (bussiness); servicios publicos, todos los servicios publicos deberan estar
disponibles en linea (governmet) (Comisién Europea, 2021b).
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FIGURA 6.BRUJULA DIGITAL EUROPEA
FUENTE: https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-
2030 es

Se pondran en marcha proyectos plurinacionales como una infraestructura paneuropea
interconectada de tratamiento de datos. La transformacion digital que pretende llevar
a cabo la Unién Europea presenta retos y oportunidades en cuanto a las competencias
digitales de los ciudadanos europeos.

En mayo de 2021 se celebré una videoconferencia con los miembros el Consejo Europeo

y entre las declaraciones destacd la importancia de los datos, quedando reflejado en la

Declaracion de los miembros del Consejo Europeo (2021):
Se aproveche mejor el potencial de los datos y de las tecnologias digitales, en
beneficio de la sociedad, el medioambiente y la economia, respetando al mismo
tiempo los derechos pertinentes en materia de proteccion de datos y privacidad
y otros derechos fundamentales, y garantizando a las autoridades policiales y
judiciales la conservacidn de datos necesaria para que ejerzan sus competencias
legales con el fin de luchar contra la delincuencia grave; reconocemos la
necesidad de acelerar la creacidn de espacios comunes de datos, en particular
garantizando el acceso a estos y su interoperabilidad. (p. 4)

La Unién Europea pretende convertirse en lider mundial de la economia digital, incluso
se pretende una alianza con Estados Unidos donde se tratard de tomar medidas en
conjunto sobre el cambio climdtico, COVID-19, la creacién de un Consejo de Comercio y
Tecnologia, acuerdo sobre la inteligencia artificial, etc. (Comisién Europea, 2021c)

1.3.2 FORMACION

DATA INFORMATION LITERACY
Las universidades de Pardue, de Minesota, de Oregdn y de Cornell (EE. UU.) se unieron

para crear un programa de alfabetizacion en datos, dirigido a estudiantes, bibliotecarios
y profesorado de las diferentes universidades que participaron. Se dieron cuenta de que
el perfil profesional del bibliotecario es multidisciplinar, siendo perfecto para la
formacidn en datos. La siguiente figura explica las distintas fases que comprendio esta



formacidn en datos que ademas se reflejan en una monografia titulada Data Information
Literacy: Librarians, Data, and the Education of a New Generation of Researchers (2015).
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FIGURA 7.FASES DEL DESARROLLO DEL CURSO DATA INFORMATION SCIENCE
FUENTE: https://www.datainfolit.org/

OPEN KNOWLEDGE INTERNATIONAL
Es una fundacidn sin d4nimo de lucro cuyo objetivo es promover el conocimiento abierto.

Para ello se han propuesto colaborar con paises, expertos en materia de datos vy
asociaciones. Es importante destacar que son creadores de diversos proyectos como:
Open Data Day, celebrado el pasado 6 de marzo de 2021. Diversos paises del mundo se
unieron entre el dia 5 y 6 de marzo para la celebracién de eventos relacionados con
datos abiertos, concretamente en relacion con datos medioambientales, rastreo de
datos de dinero publico, mapeo abierto y desarrollo equitativo. Destaca que Espafia
celebré 8 eventos.

- Manual de Open Data: se trata de una monografia introductoria al Open Data.

- Global Open Data Index: es un indice de datos abiertos gubernamentales. Un
total de 94 paises forman parte de este indice. Podemos observar una categoria
como datos con relacidn al presupuesto, al gasto, al resultado de las elecciones,
etc. Los datos que fueron recopilados son referentes al 2013, 2014 y 2015.

- Formacién: cuenta con un apartado de formacién denominado “Introduccién de
la alfabetizacion en datos”, entre los destinatarios se encuentran los
bibliotecarios. Para poder acceder a la formacién es necesario contactar
mediante un formulario, y el equipo se pondra en contacto a través del correo



electrdnico. El curso se adapta al nivel de conocimiento que se tenga, e incluso
ofrecen una formacion tutorizada de 6 meses.

- Diversos recursos relacionados con data: blog, ejemplos de colaboraciones con
otras instituciones, etc.

EUROPEAN DATA SCIENCE ACADEMY

Se trata de un proyecto financiado por la Unién Europea (Horizonte 2020), desarrollado
entre el 2015 y el 2018, cuyo objetivo fue recopilar una serie de herramientas que
sirvieran para paliar la brecha de habilidades en ciencia de datos en la Unién Europea.
Es interesante el apartado de formacién ya que permite mediante los filtros, buscar el
curso que mas te interese y se adapte a tus necesidades. Una vez seleccionado el curso,
se ofrece una breve descripcién de este y el enlace al curso. Existen cursos de pago y
gratuitos. Este proyecto se realizé en colaboracién con la Universidad de Southhampton,
The Open University, Open Data Institute, Instituto Jozef Stefan, Eindhoven University
of Technology, The Royal Institute of Technology entre otros miembros.

! o THEL NLINE COURSES
ACADENY A -

Welcome to the EDSA online courses portal
’ uropean Data Science Academy (EDSA)

1 dentified by the €
Learn more about EDSA >
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FIGURA 8.EUROPEAN DATA SCIENCE ACADEMY
FUENTE: http://edsa-project.eu/

LOVE DATA WEEK
Es unainiciativa de la Universidad de Michigan e Inter-university Consortium for Political

and Social Research (ICPSR). Durante una semana se celebraron diversas conferencias,
ponencias, seminarios, etc. Cada afio se exponen temas relacionados con los datos. En
el 2021 el tema fue “Datos: entregando un mejor futuro”. Lo llamativo es la formacién
en donde a lo largo de esa semana los asistentes pueden adoptar un set de datos (adopt
dataset),es decir, se elige un conjunto de datos sobre el tema que te interese, para su
posterior andlisis. Al final de la realizacidn de la actividad se entrega un certificado de
adopcidn de ese conjunto de datos. Es una manera peculiar de captar la atencidén de los
asistentes.
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FIGURA 9.ADOPTA UN DATASET
FUENTE: https://www.icpsr.umich.edu/web/about/cms/1576

RESEARCH DATA ALIANCE (RDA)
Creado en 2013 por la Comisién Europea, National Science Foundation (EE. UU.) y el

Instituto Nacional de Estandares y Tecnologia, y el Departamento de Innovacién del
Gobierno de Australia con el objetivo de construir una infraestructura social y técnica
gue permita compartir y reutilizar los datos de forma abierta. Destaca el apartado
dirigido a bibliotecas donde instan a unirse a esta iniciativa. La unidn entre las bibliotecas
es necesaria si se quiere avanzar juntamente con la era digital. Se puede colaborar de
forma individual o en grupos de trabajo. En la entrevista a la responsable de los datos
de investigacion de la Universidad de Harvard, Francine Berman, se dio a conocer la gran
labor de las bibliotecas, destacando la publicacién “23 cosas: Bibliotecas para datos de
investigacion” documento que ha sido traducido a mas de 12 idiomas (Berman & Crosas,
2020).

DATA THERAPY
Blog creado por Rahul Bhargava. Podemos encontrar todo tipo de informacién

relacionada con datos como, por ejemplo, herramientas que deberiamos conocer, las
ultimas novedades sobre datos, formacion, etc. Este blog esta dirigido a usuarios que les
interesa conocer informacion sobre datos y no saben por dénde o cdémo empezar. En
definitiva, encontramos informacidn que a cualquier usuario podria interesarle.
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FIGURA 10.DATA THERAPHY
FUENTE: https://datatherapy.org

CREATING DATA LITERATE STUDENT
Proyecto que fue llevado a cabo entre 2015 y 2019. Se pretendié definir las habilidades

gue deberian adquirir los bibliotecarios de secundaria a la hora de formar a sus usuarios
en datos. Para ello se centraron en 6 aspectos como comprension de datos y
estadisticas, visualizacion de datos, gestidn y ética de datos, Big Data, etc. Este proyecto
fue llevado a cabo en colaboracién con la Universidad de Michigan y el Instituto de
Servicios de Museos y Bibliotecas. Nos podemos encontrar informacidon sobre
alfabetizacién en datos dirigida a bibliotecarios y educadores de secundaria, asi como
herramientas, recomendaciones, bibliografia sobre datos, etc.
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FIGURA 11.CREATING DATA LITERATURE STUDENT
FUENTE: http://datalit.sites.uofmhosting.net

OPENTRANSPORTNET
A lo largo de estos Ultimos afios se han llevado a cabo experiencias con alfabetizacion

en datos, una de ellas fue OpenTransportNet donde los usuarios pudieron hacer
composiciones de mapas basadas en datos reales con el fin de compartirlos con otros
(Veeckman et al., 2017). En este proyecto pudieron observar que los participantes no



tuvieron problema al usar el programa e incluso mejoraron a la larga sus conocimientos,
e incluso después de 6 meses de formacidn, los participantes fueron capaces de formar
a otros usuarios. Esta investigacién demostrd que, en gran medida, los ciudadanos
todavia dependen de intermediarios como periodistas, cientificos o investigadores, para
ayudarles a seleccionar e interpretar datos. Es necesario capacitar a los ciudadanos,
pues como se comprobé ellos mismos fueron capaces de tomar decisiones basadas en
datos.

UNIVERSIDAD DE EDIMBURGO
La Universidad de Edimburgo ofrece diversa formacién sobre la alfabetizacion en datos.

En esta autoformacién nos podemos encontrar con la recopilacidn, gestién, acceso y uso
de datos en hojas de cdlculo, interpretacion de datos usando un software especifico
como NVivo o Microsoft PowerShell. Igualmente, la Universidad de Edimburgo cred en
2013 un blog por RDM Action Group (Universidad de Edimburgo), en donde se publica
cuestiones relacionadas con datos de investigacion, cursos de formacién, eventos,
ultimas novedades, entre otros temas de gran interés.
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FIGURA 12.FORMACION DE ALFABETIZACION EN DATOS. UNIVERSIDAD DE EDIMBURGO
FUENTE: https://www.ed.ac.uk/information-services/help-consultancy/is-skills/catalogue/data-literacy

BODLEAIN (UNIVERSIDAD DE OXFORD)
La biblioteca de la Universidad de Oxford ofrece un servicio dirigido a estudiantes e

investigadores de ciencias sociales. Ofrece varios servicios sobre datos, pero lo
interesante es que tiene un apartado de formacién donde podemos encontrar talleres
para la capacitacién de datos, seminarios, cursos o tutoriales, etc. Destacaremos la
importancia que le dan a capacitar a los usuarios en datos, incluso han creado un
software Q-Step Centre para la formaciéon en métodos cuantitativos para ciencias
sociales.
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FIGURA 13.BODLEIAN DATA LIBRARY. UNIVERSIDAD DE OXFORD
FUENTE: https://www2.bodleian.ox.ac.uk/data/restricted-data

DATA LITERACY PROYECT

Se trata de un proyecto de alfabetizacion en datos creado por Qlik cuyo objetivo es la
formacién de la sociedad, consideran que es importante que todos los ciudadanos se
formen en datos, por ello se comprometen a crear la mayor biblioteca de formacién del
mundo, apoyar a instituciones educativas, gubernamentales, etc. Se puede encontrar
una gran cantidad de recursos, noticias, debates, etc. Ofrecen formacién gratuita y de

pago.
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FIGURA 14.DATA LITERACY PROYECT
FUENTE: https://thedataliteracyproject.org/

Por ultimo, a lo largo de estos afios se han creado herramientas, programas, proyectos,
etc., sobre alfabetizacidon en datos que nos puede servir como base para crear un plan
de formacién de datos. La alfabetizacién en datos no es reciente, sino que es una
cuestidon que lleva muchos afios desarrolldndose, pero es ahora cuando se debe tomar



la iniciativa y segun Uribe & Fernandez (2015) la creacion de un servicio de datos dentro
de la biblioteca es necesario para el éxito de nuestra unidad de informacién.

1.4 SITUACION EN ESPANA

El volumen de datos ha ido creciendo de manera exponencial y hoy en dia podemos
encontrar una gran cantidad de datos estadisticos, tecnoldgicos, geograficos, de
transportes, meteoroldgicos, financieros, medioambientales, cientificos, culturales,
gubernamentales, culturales, de seguridad, etc. Todos estos datos tienen en comun que,
han de ser comprensibles, utiles y no cuestionables.

Hay una escasa investigacion en materia de alfabetizacién en datos. Si es cierto que se
ha trabajado mucho sobre alfabetizacidn informacional pues numerosos son los trabajos
de investigadores como Dora Sales o José-Antonio Gomez-Hernandez. Sin embargo, se
ha dejado de lado la alfabetizacion en datos, cuestiéon que llama la atencidn, pues desde
2011 algunos estudios ponen de relieve que los datos ocupan un lugar permanente en
las bibliotecas publicas y bibliotecas universitarias de Espafa, y que debemos adquirir
competencias en datos, y en caso de no hacerlo otros profesionales ocuparadn puestos
donde claramente deberian estar gestores de informaciéon (Martinez-Uribe &
Fernandez, 2015). En la traduccion realizada por Quintero (2018) del informe de Horizon
Report: 2017 Library Edition, nos dan a conocer una "utopia bibliotecaria" para el afio
2022, donde es necesario adaptarse a los cambios tecnolégicos y lograr una mayor
colaboracién entre instituciones, y entre esos cambios tecnolégicos mas inmediatos se
encuentran los datos, pues el bibliotecario deberd convertirse en un bibliotecario de
datos.

Si queremos formar a los usuarios en datos es necesario que los bibliotecarios tengan
conocimiento o en caso contrario, seria oportuno que recibiesen formacion. Se
desconoce si en Espafia existe tal formacién por parte de las universidades o
instituciones publicas dirigida a bibliotecarios, es mas podria ser una posible linea de
investigacidon en un futuro. Un ejemplo de cooperacion y formacién entre distintas
universidades es la creacién de un curso titulado “Bibliotecarios de datos” por la
Universidad de Viena, la Universidad de Graz y la Universidad de Innsbruck. El primer
madulo de este curso se celebrd en 2018 y se dividid en varios bloques que son: apoyo
a la ciencia abierta; produccién y organizacién del conocimiento basado en datos;
arquitecturas de sistemas y gestidn del flujo de trabajo e incluso contaron con ponencias
de expertos en datos. El Ultimo curso se realizé en linea en diciembre y enero de 2021
(Hubert, 2020). Otro ejemplo de formaciéon en datos dirigido a bibliotecarios,
profesionales de la informacidon u otros profesionales que trabajen con datos es
Research Data Management Librarian Academy (RDMLA). Se trata de un portal de



formaciéon gratuito en colaboracion con Elsevier y diferentes instituciones
estadounidenses. Es un plan de formacidn el cual consta de 11 unidades, los cuales son:
fundamentos de la gestién de datos de investigacion; navegar por la cultura de los datos
de investigacion; vision general de las herramientas de analisis y visualizacidén de datos;
impartir formacidn sobre gestién de datos; una guia de recursos de DataONE; derechos
de autor, licencias y privacidad de los datos de investigacién; conservacion y archivo de
datos, etc. Ademas, se puede asistir a videoconferencias, realizar ejercicios evaluables,
etc., se trata de un curso completo sobre datos de investigacion.

FIGURA 15.ESTADISTICAS RELATIVAS AL EXITO DEL CURSO DE RMLA

FUENTE: https://rdmla.github.io/

Por ultimo, daremos a conocer MANTRA creado por la Universidad de Edimburgo. Se
trata de un curso gratuito en linea (no evaluado) donde nos encontramos un total de 8
materiales los cuales podemos acceder en linea o incluso descargar. De la oferta auto-
formativa destaca el Kit de formaciéon en gestién de datos de investigacién para
bibliotecarios. Estos son algunos ejemplos que podemos tomar en consideracién para
las bibliotecas universitarias, es mas seria idéneo crear un servicio de datos dentro de
las propias bibliotecas o incluso crear un repositorio de datos universitarios a nivel
nacional, para ello es necesaria una formacién en datos, tanto para usuarios como
bibliotecarios (Hernandez-Pérez & Garcia Moreno, 2013)

Desde la Red de Bibliotecas Universitarias Espafiolas (REBIUN) estan trabajando en
varias lineas estratégicas como Organizacién, Comunicacion y Liderazgo, Aprendizaje e
Investigacion (CRAI), Biblioteca Digital 2.0 y Redes sociales y Calidad en las bibliotecas
universitarias. Recalcamos que a raiz de la publicacién de DIGCOMP las universidades
espafiolas idearon un marco similar al propuesto por la Unidon Europea. Dentro de su
propuesta el apartado Informacidn y alfabetizacién informacional tiene como objetivo
“ldentificar, localizar, obtener, almacenar, organizar y analizar informacién digital, datos
(...)”, es cierto que se hace énfasis en adquisicién de competencias digitales, pero de
nuevo se entra en el dilema de que la alfabetizacién en datos se encuentra relacionada
con la alfabetizacién digital y la alfabetizacién informacional. Un ejemplo de ello es la
Recomendacion sobre las competencias clave para el aprendizaje permanente (2018)



de la Unidn Europea que todo ciudadano de europeo debe adquirir en algin momento
de su vida. Dentro de estas recomendaciones nos encontramos con ocho competencias,
entre las que destaca la competencia digital pues hace referencia a la alfabetizaciéon
informacional, alfabetizacién en datos, comunicacién y colaboracion, alfabetizaciéon
mediatica, creacién de contenidos digitales, la seguridad, propiedad intelectual y la
resolucidn de problemas y el pensamiento critico.

Para finalizar, destacaremos la maratén de datos promovida por el BBVA que reunié
estudiantes de diferentes grados con el objetivo de “plantear soluciones a partir del
procesamiento de datos mediante herramientas de programacién y visualizacion de
datos” (Alameda, 2019) y el portal de compra y venta de datos en Espafia DataMarket
donde extraen datos de portales publicos y los transforman en “datos lucrativos”,
incluso nos exponen que, en el caso de tener poca formacién, deberiamos comprar sus
datasets y contactar con WhiteBox para que ellos nos ayuden a obtener beneficios de
ellos.

En Espafia la alfabetizacién en datos apenas se ha trabajado, y pocos son los
investigadores o universidades que han mostrado interés. Interesante es la propuesta
formativa ofrecida por Martin Gonzalez e Iglesias Rodriguez (2021) de alfabetizacién en
datos, de 20 horas de duracidn, dirigida a estudiantes universitarios de primer grado con
el fin de adquirir competencias transversales a partir de un aprendizaje basado en datos.
El programa formativo que proponen es el siguiente

1) ¢Qué son los datos?

2) Datos abiertos: definicidn, caracteristicas y recuperacion.

3) Datos de investigacion: definicidn, caracteristicas y recuperacion.
4) Herramientas para el analisis, visualizacién y difusién de datos.
5) Métodos y técnicas para la creacion y uso ético de datos.

El proyecto DEDALUS financiado por el programa ERASMUs+ tiene como objetivo
desarrollar cursos de alfabetizacion en datos para estudiantes universitarios de
cualquier disciplina. El proyecto comenzd en 2019 y tiene como fecha prevista de
finalizacion a finales de 2021, por lo que aun esta por definir. El plan de estudios que se
desarrollara serd modular, abierto y en linea. Entre los colaboradores se encuentra la
Universidad de Alcala (Madrid). Al mismo tiempo se desarrollara un plan de
competencias digitales dirigido a educadores. Este proyecto es completamente
innovador pues en la actualidad no existe “una certificacion reconocida a nivel europeo
relacionada con la alfabetizacién de datos”.

Para finalizar, hemos usado la herramienta de Google Trend para conocer la tendencia
de busquedas sobre alfabetizacién en datos de los ultimos 5 afios en Google. Se ha
comprobado que hay una clara evolucion de la busqueda de alfabetizacion en datos,
pues sabemos que dentro de unos afios tendrd un gran impacto en la sociedad.
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FIGURA 16.COMPARATIVA CON GOOGLETREND

FUENTE: https://trends.google.es/trends/?geo=ES

2. OBJETIVOS

El objetivo general es identificar la oferta formativa en materia de alfabetizacién en
datos ofrecida por las bibliotecas universitarias espafiolas.

Los objetivos especificos son:

- Analizar el marco tedrico existente sobre alfabetizacion en datos.

- Diferenciar los diferentes tipos de alfabetizaciones relacionados con |la
alfabetizacién en datos.

- Conocer qué se estd trabajando en materia de datos en Espaiia y en otros paises.

- Detectar las carencias existentes en materia de alfabetizacion en datos en la
formacidn ofrecida por las bibliotecas universitarias.

- Dar a conocer la importancia que tienen los datos en la vida cotidiana de los
usuarios, asi como las posibles consecuencias adversas.

- Promover la importancia de los datos.

3. METODOLOGIA

Segln la RAE la metodologia se define como “conjunto de métodos que se siguen en
una investigacion cientifica o en una exposicién doctrina” (Real Academia Espafiola, s.f.,
definicién 2). En este apartado describiremos el proceso metodolégico que se llevd a
cabo durante la realizacién de este trabajo.



Con el objetivo de encontrar una terminologia pertinente para la busqueda documental
se acudid a los tesauros de LISTA y el Tesauro de la Unesco, con el fin de encontrar los
descriptores mds adecuados para la recuperacién de informacion.

Una vez encontrados los descriptores se procedid a buscar en bases de datos
internacionales como Web of Science (WOS) y Scopus. De igual modo se buscé en bases
de datos especializadas como son Library & Information Sciences Abstracts (LISA) y
Library, Information Science & Technology Abstracts (LISTA). Después se realizd una
blsqueda en bases de datos nacionales como CSIC o en repositorios como Gredos o
Teseo. Durante estas busquedas, se localizé un niumero especial de la revista The Journal
of Community Informatics dedicado a la alfabetizacion en datos publicado en el 2016.
Se utilizé la herramienta de alertas de Google Scholar con el fin de recibir alertas sobre
nuestro tema vy asi recibirlo directamente por correo electrénico. Se siguié también este
procedimiento para la busqueda de articulos cientificos.

Se recopild la formacién impartida por las bibliotecas de las universidades publicas
espafiolas, correspondiente al primer cuatrimestre del curso 2020-2021. La muestra
final estuvo conformada por 720 cursos, previamente se descartaron aquellos cursos
repetitivos o aquellos en donde la muestra no era significativa, como ocurre en el caso
de la variable destinatarios, en donde la Universidad Auténoma de Barcelona figuraba
qgue los destinatarios eran “correo electrénico”. También nos encontramos con algun
problema como el surgido a la hora de recoger la informacién correspondiente a la
Universidad de Burgos y a la Universidad Complutense de Madrid, ya que en cuanto
finalizd el mes, la informacién de los cursos fue eliminada; otro problema fue que
algunas universidades ofertan sus propios cursos, por lo que la formacidn que ofrece las
bibliotecas no se encuentra centralizada en un Unico punto, siendo necesario la
bisqueda de informacidon en la pdgina web de las facultades. Por dultimo, nos
encontramos con la dificultad de recopilar informacién sobre los cursos, pues en algunas
ocasiones es necesario acceder al Moodle para conocer en detalle la oferta formativa.

Para el registro de la informacidn recabada durante la realizacion del trabajo, referente
a formacién, proyectos internacionales, etc., entorno a los datos se elaboré una tabla.
Los datos que se recopilaron fueron nombre, pais, organizacion, universidad, biblioteca,
contenido y enlace.

Para localizar las bibliotecas de las universidades publicas en Espafia se llevé a cabo una
blsqueda en la pagina de la Conferencia de Rectores de las Universidades Espafiolas
(CRUE). Una vez identificadas se elabord una tabla (anexo 1) con informacién de las
bibliotecas universitarias espafiolas de las 17 Comunidades Auténomas.



A continuacién, se recogieron y registraron los datos sobre la formacién, en concreto, la
biblioteca que se impartié el curso, fecha, titulacion para la que se oferta, profesor,
formador, asignatura, duracién, descripcidén, objetivos, plaza, modalidades (en
linea/presencial), otras sesiones a lo largo del curso y comentarios a destacar. Con el fin
de recopilar los cursos sobre datos se elaboré una tabla en donde figura universidad,
nombre del curso, fecha y la descripcion (anexo 2).

Por ultimo, como la mayoria de las universidades daban a conocer los cursos impartidos
por la Fundacion Espafiola Para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT) se realizé una seleccién
de aquellos cursos en materia de datos (anexo 3).

4. RESULTADOS Y DISCUSION:
Los datos obtenidos se han analizado tomando como referencia las siguientes variables:
formacién, modalidad, destinatarios, formacion a medida, formacién ofrecida por
proveedores y formacidn sobre alfabetizacién en datos.

4.1 FORMACION

La actividad formativa ofertada por las bibliotecas universitarias se centra en la acogida
a nuevos estudiantes, y en mostrarles los servicios que presta la biblioteca como es el
préstamo de libros, portatiles, devolucién, consulta de documentos en el catdlogo, cdmo
evitar el plagio, manejo de bases de datos, uso de gestores bibliogréficos, etc.; en algln
caso, la realizacidén de un curso de este tipo es obligatorio como en la Universidad de Las
Palmas de Gran Canaria donde el curso “Conoce tu biblioteca” es obligatorio para poder
acceder a todos los servicios que presta la biblioteca. Por otro lado, nos encontramos
con formacién referente al Trabajo de Fin de Grado, Trabajo de Fin de Mdaster o Tesis
Doctoral. En estos cursos se ofrece una formacién basica y necesaria para los usuarios
de la biblioteca. Como podemos observar la mayoria, se centra en adquirir competencias
informacionales, y no competencias digitales.

Destacaremos que algunos de los cursos, fueron solicitados por el profesorado
universitario, de ahi que se dirija exclusivamente a alumnos de esa asignatura; un
ejemplo de ello es la formacion “Fuentes para el estudio de la historia del arte”, de la
Universidad de Extremadura, cuyos destinatarios fueron alumnos de la asignatura de
Investigacidon en Historia del Arte. Con esto podemos observar que el profesorado
también puede solicitar o sugerir cursos y entre ellos podria caber algunos sobre
alfabetizacién en datos para su alumnado.

Se localizé Unicamente un curso sobre recursos para encontrar empleo, impartido por
la Universidad Autonoma de Madrid, ofertado a toda la comunidad universitaria. Por los



resultados obtenidos, es llamativo que esta biblioteca lo impartiera, pues lo normal es
que lo ofreciera el servicio de empleo de la universidad.

En definitiva, es cierto que es importante que se impartan cursos sobre alfabetizacién,

pero es necesario adaptarnos a los nuevos tiempos e incorporar en la oferta formativa
algo tan novedoso y necesario como es la alfabetizacidn en datos.

4.2 MODALIDAD

Los cursos son ofertados en distintas modalidades. Resaltaremos que, en la muestra
recogida (720), no ha podido obtenerse informacién sobre este aspecto en 69 de ellos.
Como se puede observar en el grafico 1, predomind la formacion virtual (404 cursos).

MODALIDAD

404

= - -

ONLINE PRESENCIAL AUTOFORMACION SIN DATOS

GRAFICO 1.MODALIDAD DEL CURSO

En la actualidad, ofertar cursos en formato online ofrece numerosas ventajas, asimismo
destacaremos que al encontrarnos en tiempos de pandemia por el COVID-19, hubo un
claro predominio de dicha formacién, en vez de la presencial, ya que al realizarse de esta
manera es necesario tomar las medidas de presencialidad segura y algunas bibliotecas
no contaran con el espacio suficiente para la realizacién de los cursos. La tematica sobre
los cursos que se ofertaron en modalidad online fue variada como, por ejemplo,
busquedas de informacion, seminarios, webinars, talleres para conocer la biblioteca
(etc.), en definitiva, se centra en adquirir competencias informacionales.

Seguida de esta nos encontramos con la autoformacion (189). Estos cursos consistian en
guias tematicas segln la disciplina, paginas sugeridas por la biblioteca, videos de



formaciodn, pildoras formativas, etc., es decir la parte tedrica y visual que figura en el
apartado de formacion (biblioguias o videos de Youtube).

Por ultimo, nos encontramos con la formacidon que se impartié de manera presencial
(58), donde destacan los cursos referidos a la busqueda bibliografica, introduccion a la
biblioteca, asesoramiento sobre la realizacién del trabajo de fin de grado (TFG), trabajo
de fin de master (TFM) o tesis doctoral, recursos y servicios para nuevos usuarios de la
biblioteca, recursos para elaborar un trabajo académico, etc.

En el caso de la categoria “sin datos” (69) no se obtuvo informacién acerca de la manera
en que se ofertaban estas actividades formativas ya que se requeria ser miembro de la
comunidad universitaria, tal y como ocurre en el caso de la Universidad de Las Palmas
de Gran Canaria. También se da el caso de que solo figuraba informacién referente al
nombre, la duracién y los destinatarios, como es el caso de la Universidad de Alcal3,
donde ofrecen una serie de cursos, pero es necesario realizar una peticién del curso que
te interesa, en donde tiene que rellenar un formulario, para que se pongan en contacto
contigo y puedas realizar el curso personalizado.

4.3 DESTINATARIOS

La mayor parte de los 720 cursos que conforman la muestra, tal como se observa en el
grafico 2, se encuentran destinados a toda la comunidad universitaria con un 47%,
seguida de la formacién para estudiantes de grado con un 26%, y seguida de la
formacidn de estudiantes de doctorado y PDI con un 6%.

La mayoria de la formacidon se encuentra dirigida a la comunidad investigadora vy
cientifica y es impartida por la Fundacién Espaiiola para la Ciencia y la Tecnologia
(FECYT). Esta oferta formativa se pone a disposicion de las universidades espaiolas,
siendo necesario un registro previo donde se exige un correo institucional. La instruccién
ofrecida por la FECYT aborda el uso de bases de datos como Web Of Science, Scopus o
gestores bibliograficos como Mendeley o Refworks o incluso webinars sobre inteligencia
artificial en las bibliotecas. Esta formacidn es interesante, pues al tratarse de bibliotecas
universitarias, es una formacién necesaria para conocer el manejo de dichas bases de
datos o gestores bibliograficos, ya que independientemente del curso en que se
encuentre se hara uso de ello y es oportuno que las bibliotecas universitarias lo den a
conocer, aunque las propias bibliotecas no lo impartan.



A continuacion, nos encontramos con la oferta formativa para estudiantes de grado,
master y doctorado, cuyo objeto de instruccién es, de nuevo, el manejo de bases de
datos, competencias informacionales, fuentes de informacidn segun la disciplina (etc.).
Destacaremos que, en algunas universidades, solo figura que se ofertan cursos para PDI,
PAS o Master, pero es necesario ponerse en contacto con la biblioteca para conocer la
oferta formativa que imparten, pues solo se encuentra enunciada.

Por ultimo, remarcaremos que en la oferta formativa se tiene en cuenta a todos los
usuarios de la biblioteca universitaria.
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GRAFICO 2.DESTINATARIOS DE LOS CURSOS

4.4 FORMACION A MEDIDA

En esta categoria se recogieron los datos referentes a la formacién a la carta. Este
servicio se encuentra destinado a todos los usuarios de la biblioteca, donde pueden
realizar peticiones de cursos a través de un formulario. Como se puede observar en el
grafico 3, del total examinado, el 69% ofrece una formacién a medida y el otro 31% no
cuenta con esta prestacién, es decir, mas de la mitad de las bibliotecas universitarias
ofrecen este servicio, por lo que es interesante remarcar que el usuario puede hacer
sugerencias de cursos segln el ambito o disciplina que le interese.

Se puede dar el caso de que la formacidn no se encuentre centralizada y se dé en las
diferentes bibliotecas de los campus universitarios, tal como ocurre en el caso de la



biblioteca de Cadiz, donde la opcién de formacion a la carta la ofrecen los diferentes
campus como Campus de Cadiz, Campus de Puerto Real, Campus de Jerez y Campus
Bahia de Algeciras.
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GRAFICO 3.FORMACION A MEDIDA

4.5 FORMACION OFRECIDA POR PROVEEDORES

Como se comentd en el apartado destinatarios, la formacidn que ofertan las editoriales
se pone a disposicién de la comunidad investigadora y cientifica y las universidades son
las encargadas de difundir esta formacién. Del total de las 48 universidades, el 48% si
dan a conocer esta formacién impartida por los proveedores y el 52% no lo dan a
conocer, para contrastar esta informacién se buscé en cada una de las paginas web de
las bibliotecas y se verifico si efectivamente se daba a conocer informacién sobre los
cursos que ofertaron los proveedores. Con esto queremos enfatizar que es necesario y
conveniente que se informe, pues esta formacidn es novedosa e interesante como, por
ejemplo, la ofrecida en el curso “Las perspectivas de la ciencia y el acceso abierto.
Evolucién y transformacidn: Servicios de investigacién de EBSCO y su enfoque en el
futuro” o el curso “Deep dive" técnico sobre Mendeley Data”.

En el caso de las universidades que no ofrecen esta formacion, se desconoce si lo dan a
conocer por otros medios como algun listado de correo electrdnico o si las propias
facultades se encargan de ello.
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4.6 FORMACION SOBRE ALFABETIZACION EN DATOS

En este apartado se examinaron aquellos cursos que se trabaja en materia de datos; de
las 48 bibliotecas universitarias publicas, 46 bibliotecas ofertan una formacidn sobre
alfabetizacién en datos. Las universidades son: Universidad Auténoma De Barcelona,
Universidad Autonoma De Madrid, Universidad De Alcala, Universidad De Almeria,
Universidad De Barcelona, Universidad De Cantabria, Universidad De Extremadura,
Universidad De Jaén, Universidad De La Rioja, Universidad De Las Islas Baleares,
Universidad De Lleida, Universidad De Oviedo, Universidad De Salamanca, Universidad
De Sevilla, Universidad De Valladolid, Universidad De Vigo, Universidad Jaume |,
Universidad Miguel Hernandez De Elche, Universidad Pablo De Olavide, Universidad
Palmas De Gran Canarias, Universidad Politécnica De Cataluia, Universidad Politécnica
De Valencia y Universidad Publica De Navarra.

Del total de la oferta formativa analizada (720 cursos), solo 43 son cursos sobre
alfabetizacién en datos, destacando la formacién impartida por la biblioteca de Almeria
(6 cursos) y la biblioteca de Las Palmas de Gran Canaria (5 cursos), tal y como se puede
observar en el grafico 5.
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GRAFICO 5.FORMACION SOBRE ALFABETIZACION EN DATOS

Si analizamos estos 43 cursos comprobamos que las editoriales se ocupan del 19% del
total de la formacién en datos y el resto es proporcionada por las bibliotecas
universitarias, tal y como se observa en el grafico 5.
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GRAFICO 6.0FERTA FORMATIVA

Entre la formacion sobre datos que ofrecen las editoriales nos encontramos con la
siguiente formacion:



UNIVERSIDAD DE
ALMERIA

UNIVERSIDAD DE

EXTREMADURA La visibilidad y el andlisis de la investigacion en
acceso abierto en la Web of Science (Research
UNIVERSIDAD DE Smarter Webinars). Semana Internacional del
VALLADOLID acceso abierto
UNIVERSIDAD
POLITECNICA DE
CATALUNA

Una imagen mas amplia con la normalizacion de

datos (Research Smarter Webinars)

Todas las formas de guardar y exportar sus datos

en Web of Science (Research Smarter Webinars)

UNIVERSIDAD DE Potenciando la interoperabilidad: Crossref,
ALMERIA DataCite y ORCID

Las perspectivas de la ciencia y el acceso abierto.

Evolucion y transformacion: Servicios de

investigacion de EBSCO y su enfoque en el futuro

Todas las formas de guardar y exportar sus datos

UNIVERSIDAD DE VIGO | de la Web of Science

"Deep dive" técnico sobre Mendeley Data

UNIVERSIDAD JAUME | | Web of Science. Entre su contenido se encuentra:
Guardar y exportar datos en Web of Science.

TABLA 3. OFERTA FORMATIVA DE LOS PROVEEDORES

En esta oferta formativa podemos observar 8 cursos sobre alfabetizacion en datos que
fueron impartidos por las editoriales. De estos cursos destacaremos que la mayoria se
refieren a acceso abierto y ciencia abierta. Como sabemos, la ciencia abierta implica que
los datos de las investigaciones sean publicados en abierto, también nos dan a conocer
cémo se usa el repositorio de datos MendeleyData o la herramienta DataCite. Asimismo,
nos ensefian las prestaciones que ofrecen las bases de datos para exportar datos en
distintos formatos. Esta formacidn se encuentra dirigida a toda la comunidad
universitaria y tiene una duracién de hora a dos horas. Ademas, destacaremos que en la
informacién de algunos cursos solo figuraba la hora de iniciacién del curso, pero no la
hora de finalizacién.

Los ciclos formativos que ofrece la Fundacion Espafiola Para la Ciencia y la Tecnologia
(FECYT) se ponen a disposicidn de toda la comunidad investigadora y cientifica, por ello
algunos cursos como “La visibilidad y el analisis de la investigacién en acceso abierto en
la Web of Science (Research Smarter Webinars). Semana Internacional del acceso
abierto” se oferté en las universidades de Almeria, Extremadura, Valladolid y la



Universidad Politécnica de Catalufia. En este curso nos encontramos con teoria sobre el
acceso abierto y la importancia de la publicacidon de los datos de investigacion en
abierto.

Finalmente, se analizaron los 35 cursos restantes de los 43 sobre alfabetizacién en datos
qgue fueron impartidos por las bibliotecas universitarias. El contenido detallado de los
cursos se puede observar en el anexo 2.

La mayoria de los cursos son tedricos, y dan a conocer la importancia de los datos
abiertos en la investigacion:
- La Biblioteca UVa con la investigacién: Acceso abierto y UVaDOC y Portal
de investigacion.
- E_Buah: repositorio institucional de la UAH. El acceso abierto.
- Datos Abiertos para el desarrollo sostenible en gobiernos locales.

También, nos encontramos con cursos que instruyen sobre el uso de las licencias de los
datos. Se han localizado algunos impartidos en la modalidad online por la Universidad
de la Rioja, Universidad de Oviedo, y la Universidad de Valladolid, y su duracién varia
entre una hora y cinco horas.

- Controla tus derechos, facilita el acceso abierto.

- Derechos de autor, Adendas a los contratos de edicion y Licencias CCy

Creative Commons: un marco juridico para el acceso abierto.
- Laciencia abierta en tiempos de pandemia.

Por otro lado, nos encontramos con cursos relacionados con la localizacién de datos,
donde nos encontramos con fuentes estadisticas de datos y asesoramiento sobre la
busqueda de datos. Estos se ofrecen de manera virtual por la Universidad Auténoma de
Barcelona, y la Universidad Auténoma de Madrid.

- Asesoramiento: datos de busqueda.

- Estadisticas al servicio de Europa.

El Unico curso que trata sobre cémo gestionar los datos es el curso “Cuestionarios”
impartido por la Universidad de Barcelona, donde se ensefia cdmo se elaboran los
cuestionarios que se suben a la plataforma Moodle de la Universidad, aunque no
conocemos en detalle lo temas que se trataron en el curso.

No debemos olvidarnos de las diferentes guias, infografias, tutoriales (etc.) elaborados
por las distintas bibliotecas, pues son un recurso que se encuentra de manera
permanente en las paginas web de las bibliotecas y que en algunas ocasiones ofrece
informacidén sobre la importancia de los datos en las investigaciones.



Es interesante destacar que se impartieron cursos relacionados con las competencias
digitales impartidos por la Universidad de Jaén y la Universidad de Las Palmas de Gran
Canaria. Cdmo hemos podido conocer la oferta formativa es minima, y destacaremos la
formacidn que se celebré durante Semana del Acceso Abierto.

5. CONCLUSIONES

En Espaia, la formacion en datos en las bibliotecas publicas universitarias es minima al
igual que son pocas las investigaciones que tratan sobre la importancia de los datos. En
relacion con la formacidn, durante el periodo de tiempo analizado se impartieron cursos
sobre recursos de informacion para la elaboracion del TFG, TFM o tesis doctoral, manejo
de catdlogos, uso de gestores bibliograficos, etc., sin embargo, pocos fueron los cursos
gue trataron sobre identificacidn, analisis, comprensién e interpretacién de datos y mas
sabiendo que nos encontramos en la era de los datos. Destacaremos que, a causa del
Covid-19, las bibliotecas universitarias han tenido que adaptar todos sus servicios, por
ello la mayoria de la formacién que se impartio fue virtual.

En relacién con la formacidon del bibliotecario, en algunas investigaciones sefalan que
uno de los problemas de la ausencia de cursos sobre datos es la falta de formacién de
los bibliotecarios, en donde seria necesario que las universidades ofrecieran, en su
programa de aprendizaje, algun tipo de formacidén sobre datos para bibliotecarios.
Destacaremos algunas iniciativas como Research Data Management Librarian Academy,
Open Knowledge International o Data Information Literacy que ofrecen formacién
online para bibliotecarios, con esto queremos dar a conocer que, aunque no se trabaje
sobre datos en Espafia, en otros paises si se trabaja, por lo que podemos tomar como
ejemplo y aplicarlo en las bibliotecas de Espaia.

En el ambito internacional si se trabaja con datos, es mas, las propias bibliotecas han
creado un programa de formacién especifico, como el caso de la Universidad de
Edimburgo o la Universidad de Oxford. Asimismo, existen universidades vy
organizaciones sin fines lucrativos que se han unido para impulsar proyectos sobre
alfabetizacién en datos, como European Data Science Academy. Incluso en el ambito
privado podemos darnos cuenta de que conocen la importancia de formar en datos, un
ejemplo de ello es la iniciativa de Qlik con Data Literacy Proyect.

Investigadores como Calzada Prado & Marzal (2013), Bhargava (2015) o Koltay (2017)
ponen de manifiesto la necesidad de que los bibliotecarios se adelanten a la demanda
formativa, y sean los encargados de formar a los usuarios, pero no se hace nada al
respecto. Incluso nos muestran que los usuarios deben trabajar e interpretar datos
desde la etapa escolar y a lo largo de su vida. En este caso, para resolver esta situacion



puede ser interesante que exista una unién entre las diferentes universidades
espafiolas, con el fin de crear programas formativos o una normativa de actuacién que
verse sobre ensefianza en datos y asi poder suplir las necesidades de formacidn de los
usuarios, teniendo en cuenta su disciplina y nivel de conocimiento.

Otra de las conclusiones fue que la alfabetizacion informacional, estadistica, digital, etc.,
puede llegar a ser confundida con la alfabetizacién en datos. Es cierto que se encuentran
relacionadas, e incluso tienen en comun el objetivo de alfabetizar, pero en este caso, se
debe fomentar la importancia de los datos. En su dia la alfabetizacién informacional
cobrd una gran importancia, pues gracias a ello, las personas podrian ser capaces de
resolver cualquier cuestion relacionada con la informacidn, de este ejemplo podemos
sacar la conclusidon de que es posible que la alfabetizacion en datos llegue a ser tan
importante como la alfabetizacién informacional, y se preste la misma atencién en los
programas formativos de las bibliotecas universitarias y mas sabiendo que nos
encontramos en una sociedad datificada.

Dia a dia, los datos cobran mas valor, y si no somos conscientes de ello podemos ser
susceptibles a la manipulacién, pues debemos ser criticos con la informacién que nos
presentan. De manera directa o indirecta hacemos uso de los datos, inclusive sin saber
podemos dar consentimiento de que nuestra informacién personal pueda ser usada por
terceras personas y que puedan sacar beneficio de ello, a esto se le conoce como data
brokers. Es llamativo que existan empresas como DataMarket que se dediquen a vender
conjuntos de datos (datasets) obtenidos de portales de datos abiertos para que nosotros
podamos sacarles provecho, en vez de que nosotros sepamos localizarlos, tratarlos,
exportarlos y sacarles rendimiento. Podemos pensar que los datos son solo datos y no
tienen ningln valor, pero no es asi, ya que un aprendizaje sobre estos nos ayuda a
entender problemas del mundo real y, por lo tanto, podremos solucionar problemas que
nos surjan.

Tras realizar nuestro estudio, se considera interesante investigar sobre el nivel de
formacidn de los bibliotecarios sobre datos, ideando un cuestionario especifico, con el
fin de conocer si el problema se encuentra en la falta de formacién del personal o si se
desconoce la importancia de estos.

En definitiva, en este trabajo se considera que se ha logrado los objetivos propuestos,
pues se ha identificado la carencia formativa existente en relacién a la alfabetizacion en
datos. Es necesario que los datos se incorporen al mundo de las bibliotecas universitarias
algo sobre lo que ya llamaron la atencidn algunos investigadores, hace unos afos. Se
deberd tomar ejemplo de paises como Estados Unidos o Reino Unido, en donde si se
estd trabajando con datos. Para lograr una inclusién plena de los ciudadanos en esta



sociedad datificada es necesario reconocer la importancia de los datos y que se reciba
instruccién sobre cdmo gestionarlos, analizarlos y difundirlos.
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ANEXQOS

ANEXO 1
BIBLIOTECAS PUBLICAS UNIVERSITARIAS DE ESPANA

COMUNIDAD AUTONOMA

UNIVERSIDAD

Extremadura

Universidad de Extremadura

Pais vasco

Universidad de Pais
vasco

Castilla y Ledn

Universidad de Ledn

Universidad de Valladolid

Universidad de Salamanca

Universidad de Burgos

Castilla la Mancha

Universidad Castilla la Mancha

Aragén Universidad de Zaragoza
Asturias Universidad de Oviedo
Cantabria Universidad de Cantabria
Universidad de Vigo
Galicia Universidad de la Coruiia
Universidad de Santiago de Compostela
La Rioja Universidad de la Rioja

Comunidad Valenciana

Universidad de Valencia

Universidad de Alicante

Universidad Jaime |

Universidad Miguel Hernandez

Universidad Politécnica de Valencia

Comunidad Foral de Navarra

Universidad Publica de Navarra

Comunidad de Madrid

Universidad Auténoma de Madrid

Universidad Carlos Ill

Universidad de Alcala

Universidad Rey Juan Carlos

Universidad politécnica de Madrid

Universidad Complutense de Madrid

Catalufia

Universidad Auténoma de Barcelona

Universidad de Barcelona

Universidad de Girona

Universidad de Lleida

Universidad Rovira i Virgili

Universidad Politécnica de Catalufia

Universidad Pompeu Fabra

Canarias

Universidad Palmas de Gran Canarias

Universidad de la laguna

Andalucia

Universidad Pablo de Olavide

Universidad de Sevilla

Universidad de Huelva

Universidad de Cadiz

Universidad de Granada

Universidad de Mdlaga

Universidad de Cérdoba

Universidad de Almeria




Universidad de Jaén

Universidad Internacional de Andalucia

Islas Baleares

Universidad de las Islas Baleares

Regioén de Murcia

Universidad de Murcia

Universidad Politécnica de Cartagena




ANEXO 2

ALFABETIZACION EN DATOS EN LAS BIBLIOTECAS PUBLICAS
UNIVERSITARIAS DE ESPANA

UNIVERSIDAD NOMBRE DEL CURSO FECHA BREVE DESCRIPCION
UNIVERSIDAD Propiedad intelectual en | 2/10/21 Quién es autor. Atribucion de
AUTONOMA DE | la elaboracién de la Derechos. Cesion de
BARCELONA tesis. Curso virtual en Derechos. Respetar los Derechos de
espafiol los Mafiana (derecho de cita, plagio,
datos sensibles, Derechos de imagen
...). Publicacion de la tesis en el TDR
UNIVERSIDAD Produccidn cientifica: la 17/12/20 Acceso abierto: Introduccién y marco
AUTONOMA DE | visibilidad de la legal. EI DDD: Cémo publicar,
BARCELONA investigacion estadisticas, creative
commons. Recomendaciones por los
investigadores a la hora de publicar.
UNIVERSIDAD Asesoramiento: datos de | 1/12/20 Asesoramiento personal sobre datos
AUTONOMA DE | busqueda de investigacién
BARCELONA
UNIVERSIDAD Estadisticas al servicio de | 3/12/20 En esta sesion online, se ofrecera una
AUTONOMA DE | Europa vision panoramica de los datos
MADRID estadisticos que pueden servir de base

para medir el impacto de la crisis y que
a la vez proporcionan un contexto mas
amplio de la situacion actual. También
se incluiran los Ultimos lanzamientos
en esta area, como las maneras de
utilizar una visualizacion de datos
interactivos para observar tendencias,
articulos detallados o la extraccién de
conjuntos de datos relevantes.

UNIVERSIDAD DE
ALCALA

e_Buah: repositorio institucional de la
UAH. El acceso abierto

Contenido: El acceso abierto. Ciencia
abierta., ¢Qué es un repositorio?, e-
Buah. ¢Qué y cdmo autoarchivar?,
Derechos de autor. Politicas
editoriales. Publicar en acceso abierto

UNIVERSIDAD DE
ALCALA

Difusidn de un trabajo cientifico

Contenido: Dénde publicar. Etica de la
publicaciéon. Acceso abierto. Ciencia
abierta (Repositorio e-Buah, Datos de
investigacidn).Redes sociales de investi
gacion

UNIVERSIDAD DE | Datos Abiertos para el 21/10/20
ALMERIA desarrollo sostenible en
gobiernos locales.
UNIVERSIDAD DE | Taller: Acceso abierto a 20/10/20 Hay algunos malentendidos con

BARCELONA

la ciencia y Ciencia
abierta - Farmacia y
CCAA

respecto al acceso abierto a la ciencia,
la ciencia abierta, los datos abiertos ...
Para dar respuesta en este taller
introductorio presentaremos los
fundamentos de las tres cuestiones y
hablaremos de los retos de futuro. El
taller se realiza en el marco de la
Semana Internacional del Acceso




Abierto , y también como
prolegdmeno del debate sobre el
Acceso abierto en la Facultad de
Farmacia que se celebrard en linea
martes 20 a las 18 h (hay inscripcidn).
UNIVERSIDAD DE | Propiedad intelectual en | 7/9/20 ¢Cuantas veces has dudado de como
BARCELONA el aprendizaje, la utilizar o citar la informacién de una
docenciayla investigacidn que no era vuestra?,
investigacion - Farmacia éSabéis como funcionan las licencias
y CCAA Creative Commons?, ¢Y qué es el
acceso abierto? Y como se pueden
reutilizar trabajos ajenos por las clases,
sean imagenes, ésean textos? ¢Qué
riesgos y ventajas a nivel de propiedad
intelectual tiene publicar en
abierto? Hablaremos un poco de todo
y apuntaremos dudas concretas que
tenga para resolverlas lo antes posible.
UNIVERSIDAD DE | Debate sobre el Acceso 20/10/20
BARCELONA abierto en la Facultad de
Farmacia: éla Ciencia
abierta hace por mi?
UNIVERSIDAD DE | cuestionarios - Farmacia | 30/9/20 Monografico sobre la elaboracion de
BARCELONA y CCAA bancos de preguntas y cuestionarios,
haciendo atencion a su calificacidn,
con todas opciones que nos da Moodle
al Campus Virtual UB.

UNIVERSIDAD DE

Busqueda segura de datos biomédicos

CANTABRIA
UNIVERSIDAD DE | Curso online FoCo 21/09/20 Contenido: formacidn transversal en
JAEN Digcomp-0 al competencias digitales.
21/10/20

UNIVERSIDAD DE
LA RIOJA

Tutorial multimedia:
Controla tus derechos,
facilita el acceso abierto

Documentacién generada por el
grupo; Derechos de autor; Acceso
abierto; Digitalizacién; Normativa y
legislacion; Planes Estratégicos y PI;
FAQs y Guias; Directorio Propiedad
Intelectual

UNIVERSIDAD DE
LAS ISLAS
BALEARES

Introduccidn a la difusion de la
produccidn cientifica

CONTENIDO: Qué es la difusion de la
produccion cientifica, La firma de
autor y los perfiles de autor; La
publicacion cientifica: criterios para
elegir donde publicar; ¢Cémo me
afecta el acceso abierto? Y Las redes
sociales: cdmo mejorar mi
visualizacién

UNIVERSIDAD DE

Webinar: Introduccién al | 11/11/20

LLEIDA acceso abierto
UNIVERSIDAD DE | Derechos de autor, Adendas a los Material de AUTOFORMACION sobre
OVIEDO contratos de edicion y Licencias CC Los Derechos de autor, las Adendas a

los contratos de edicidon y las Licencias
CC

UNIVERSIDAD DE
SALAMANCA

Apoyo a la investigacién

Factor de impacto; Acceso abierto;
Acreditacién; Elaboracidn de trabajos
cientificos; Citas y elaboracién de




bibliografias; Refworks; Endnote y
Propiedad intelectual
UNIVERSIDAD DE | Seminario sobre 26/10/20 Sesion dirigida a los alumnos de la
SEVILLA recuperacién de asignatura "Gestion de la Calidad"
informacion en (especialidades: Energia y Quimica) de
ingenieria. Grupo 3 12 de MI. Los contenidos son:
estrategias de busqueda de
informacion, seleccion y evaluacién de
fuentes, uso del catdlogo Fama y bases
de datos especializadas, normas
técnicas y patentes, acceso abierto, asi
como busqueda y evaluacién de
informacion en internet, uso ético de
la misma mediante la gestidn de
referencias bibliograficas, v,
herramientas para mantenerse al dia.
UNIVERSIDAD DE | InCites y Scival: 19/11/20 Sesion formativa dirigida a todo el PAS
SEVILLA herramientas para la de la US. Contenido: Apoyo al
planificacién estratégica investigador mediante el conocimiento
de la investigacion de las herramientas, para la
disposicion de datos y evidencias que
le ayuden en la toma de decisiones
estratégicas acerca de su
investigacion.
UNIVERSIDAD DE | La Biblioteca UVa con la 15/10/20 Este curso tratara de presentar o
VALLADOLID investigacion: Acceso reforzar el conocimiento del PDI sobre
abiertoy UVaDOCy el apoyo que la Biblioteca Universitaria
Portal de investigacién puede prestar en cuestiones
relacionadas con la publicacién y el
incremento de la visualizacién de su
produccidn investigadora a través de
algunas herramientas que la UVa pone
a disposicién de sus investigadores,
como el repositorio institucional
UVaDoc y el Portal de Investigacién.
UNIVERSIDAD DE | Creative Commons: un 23/10/20
VALLADOLIC marco juridico para el
acceso y la ciencia
abierta en tiempos de
pandemia

UNIVERSIDAD DE
VIGO

Informacion cientifica: acceso, gestion,
evaluacion y publicacion

Contenido: Mdédulo 0. El proceso de
investigacidon, Mddulo 1. Fuentes de
informacion, Médulo 2. Cdmo
gestionar la bibliografia, Médulo 3.
Impacto y calidad de las publicaciones
cientificas, Mddulo 4. Propiedad
intelectual y derechos de autor,
Mddulo 5. Acceso abierto a la
informacion cientifica, Mddulo 6.
Cambios en la ciencia comunicacidn,
Mddulo 7. Cémo mantenerse al dia
con la informacion cientifica, Modulo
8. Como escribir y publicar articulos
cientificos

UNIVERSIDAD
MIGUEL

SEMANA
INTERNACIONAL DEL
ACCESO ABIERTO 2020:

23/10/20




HERNANDEZ DE
ELCHE

Webinar “Equidad e
inclusién: politicas de
ciencia abierta”

UNIVERSIDAD
MIGUEL
HERNANDEZ DE
ELCHE

SEMANA
INTERNACIONAL DEL
ACCESO ABIERTO 2020:
Cémo Publicar tu TFG/
TFM en acceso abierto:

22/10/20

presentacion y contexto de ciencia
abierta, marco legal, repositorio
institucional REDIUMH, los beneficios
de la publicacién en abierto,

UNIVERSIDAD
PABLO DE
OLAVIDE

Competencias digitales
para estudiantes de
Grado

Contenido: Unidad 1: La Competencia
Digital; Unidad 2: Comunicacion y
Seguridad en la Sociedad de la
Informacion; Unidad 3: La informacién
en la actualidad; Unidad 4: La
Biblioteca/CRAIl y los recursos de
informacion cientifico-técnicos y
Unidad 5: Organizar y comunicar la
informacion

UNIVERSIDAD
PALMAS DE GRAN
CANARIAS

Recursos e indices para
la valoracién de
publicaciones periddicas
para la acreditacién y
reconocimiento de
tramos de investigacion

9/12/20 al
29/01/21

Nivel C1

Area 1. Informacién y alfabetizacion
informacional

1.1 Navegacion, busqueda y filtrado de
informacion, datos y contenidos
digitales. Buscar informacion, datos y
contenidos digitales en red y acceder a
ellos, expresar de manera organizada
las necesidades de informacidn,
encontrar informacidn relevante para
las tareas docentes, seleccionar
recursos educativos de forma eficaz,
gestionar distintas fuentes de
informacion, crear estrategias
personales de informacion.

1.2 Evaluacion de informacion, datos y
contenidos digitales. Reunir, procesar,
comprender y evaluar informacion,
datos y contenidos digitales de forma
critica.

Area 5. Resolucién de problemas

5.2 Identificacidn de necesidades y
respuestas tecnoldgicas: analizar las
propias necesidades en términos tanto
de recursos, herramientas como de
desarrollo competencial, asignar
posibles soluciones a las necesidades
detectadas, adaptar las herramientas a
las necesidades personales y evaluar
de forma critica las posibles soluciones
y las herramientas digitales.

UNIVERSIDAD
PALMAS DE GRAN
CANARIAS

Portales digitales
patrimoniales y
herramientas de gestion

6/10/20 al
2/11/20

Nivel B1

Area 1. Informacién y alfabetizacién
Informacional

1.1 Navegacion, busqueda y filtrado de
informacion, datos y contenidos
digitales. Buscar informacion, datos y
contenidos digitales en red, y acceder
a ellos, expresar de manera organizada
las necesidades de informacidn,




encontrar informacidn relevante para
las tareas docentes, seleccionar
recursos educativos de manera eficaz,
gestionar distintas fuentes de
informacion, crear estrategias
personales de informacion.

1.2 Evaluacion de informacion, datos y
contenidos digitales. Reunir, procesar,
comprender y evaluar informacion,
datos y contenidos digitales de forma
critica.

1.3 Almacenamiento y recuperacion
de informacion, datos y contenidos
digitales: gestionar y almacenar
informacion, datos y contenidos
digitales para facilitar su recuperacion;
organizar informacion, datos y
contenidos digitales.

Area 3. Creacién de contenidos
digitales

3.1 Desarrollo de contenidos digitales:
crear contenidos en diferentes
formatos, incluyendo contenido
multimedia, editar y mejorar el
contenido de creacion propia o ajena,
expresarse creativamente a través de
los medios digitales y de las
tecnologias.

3.2 Integracidn y reelaboracion de
contenidos digitales. Modificar,
perfeccionar y combinar los recursos
existentes para crear contenido digital
y conocimiento nuevo, original y
relevante.

UNIVERSIDAD
PALMAS DE GRAN
CANARIAS

Gestidn de referencias
bibliograficas con
Mendeley

6/10/20 al
2/11/20

Nivel B2

Area 1. Informacién y alfabetizacion
informacional

1.1 Navegacion, busqueda y filtrado de
informacion, datos y contenidos
digitales. Buscar informacion, datos y
contenidos digitales en red y acceder a
ellos, expresar de manera organizada
las necesidades de informacidn,
encontrar informacidn relevante para
las tareas docentes, seleccionar
recursos educativos de forma eficaz,
gestionar distintas fuentes de
informacion, crear estrategias
personales de informacion.

1.2 Evaluacion de informacion, datos y
contenidos digitales. Reunir, procesar,
comprender y evaluar informacion,
datos y contenidos digitales de forma
critica.

Area 2. Comunicacién y colaboracion
2.1 Interaccién mediante las
tecnologias digitales: interaccionar por




medio de diversos dispositivos y
aplicaciones digitales, entender cémo
se distribuye, presenta y gestiona la
comunicacion digital, comprender el
uso adecuado de las distintas formas
de comunicacién a través de medios
digitales, contemplar diferentes
formatos de comunicacion, adaptar
estrategias y modos de comunicacion
a destinatarios especificos.

2.2 Compartir informacién y
contenidos digitales. Compartir la
ubicacién de la informacién y de los
contenidos digitales encontrados,
estar dispuesto y ser capaz de
compartir conocimiento, contenidos y
recursos, actuar como intermediario,
ser proactivo en la difusién de noticias,
contenidos y recursos, conocer las
practicas de citacion y referencias e
integrar nueva informacién en el
conjunto de conocimientos existentes.
2.4 Colaboraciéon mediante canales
digitales: utilizar tecnologias y medios
para el trabajo en equipo, para los
procesos colaborativos y para la
creacion y construccion comun de
recursos, conocimientos y contenidos.
Area 3. Creacién de contenidos
digitales

3.3 Derechos de autor y licencias:
entender como se aplican los derechos
de autor y las licencias a la informacién
y a los contenidos digitales.

Area 5. Resolucién de problemas

5.1 Resolucidn de problemas técnicos:
identificar posibles problemas técnicos
y resolverlos (desde la solucion de
problemas bdasicos hasta la solucién a
problemas mds complejos).

5.2 Identificacidn de necesidades y
respuestas tecnoldgicas: analizar las
propias necesidades en términos tanto
de recursos, herramientas como de
desarrollo competencial, asignar
posibles soluciones a las necesidades
detectadas, adaptar las herramientas a
las necesidades personales y evaluar
de forma critica las posibles soluciones
y las herramientas digitales.

UNIVERSIDAD
PALMAS DE GRAN
CANARIAS

Competencias digitales
en la gestién de la
informacion

6/10/20 al
2/11/20

Nivel B1.

Area 1. Informacién y alfabetizacion
Informacional

1.1 Navegacion, busqueda y filtrado de
informacion, datos y contenidos
digitales. Buscar informacion, datos y
contenidos digitales en red, y acceder




a ellos, expresar de manera organizada
las necesidades de informacidn,
encontrar informacidn relevante para
las tareas docentes, seleccionar
recursos educativos de manera eficaz,
gestionar distintas fuentes de
informacion, crear estrategias
personales de informacion.

1.2 Evaluacion de informacion, datos y
contenidos digitales. Reunir, procesar,
comprender y evaluar informacion,
datos y contenidos digitales de forma
critica.

1.3 Almacenamiento y recuperacion
de informacion, datos y contenidos
digitales: gestionar y almacenar
informacion, datos y contenidos
digitales para facilitar su recuperacion;
organizar informacion, datos y
contenidos digitales.

Area 3. Creacién de contenidos
digitales

3.3 Derechos de autor y licencias.
Entender cémo se aplican los derechos
de autor y las licencias a la informacién
y a los contenidos digitales.

UNIVERSIDAD Competencias digitales 06/10/20 Fuentes de informacidn cientifica;
PALMAS DE GRAN al Técnicas y herramientas de busqueda;
CANARIAS 02/11/20 Recursos de informacion de la
Biblioteca Universitaria; Recursos y
fuentes de informacion especializadas
por areas tematicas; Evaluacion y
gestion de la informacidn; Acceso
abierto a la informacidn, Cdmo evitar
el plagio.
UNIVERSIDAD Acceso Abierto
POLITECNICA DE
VALENCIA
UNIVERSIDAD Introduccién a la 11/11/20 El curso tiene como objetivo alcanzar
PUBLICA DE Propiedad Intelectual en un conocimiento general sobre: -
NAVARRA la docenciay la Conceptos basicos de propiedad
investigacion intelectual
- Implicaciones de la propiedad
intelectual en la docencia.
- Revision de ejemplos practicos.
- Acceso abierto y derechos de autor.
- Futuros cambios normativos: Mineria
de datos, Plans-S.
UNIVERSIDAD Coémo cumplir con los 22/10/20 Que el investigador conozca y pueda
PUBLICA DE mandatos de acceso cumplir con los mandatos de acceso
NAVARRA abierto en la Upna: el abierto a los que esta obligado, la Ley

autoarchivo en
Academica-e

de la Ciencia, el Programa Horizon
2020 y la Politica institucional de
acceso abierto de la UPNA, a través de
Academica-e

UNIVERSIDAD DE
ALMERIA

Una imagen mas amplia
con la normalizacion de




datos (Research Smarter
Webinars)

UNIVERSIDAD DE
ALMERIA

Todas las formas de
guardar y exportar sus
datos en Web of Science
(Research Smarter
Webinars)

UNIVERSIDAD DE
ALMERIA

Potenciando la
interoperabilidad:
Crossref, DataCite y
ORCID

UNIVERSIDAD DE
ALMERIA

Las perspectivas de la
ciencia y el acceso
abierto. Evolucién y
transformacion:
Servicios de
investigacion de EBSCO y
su enfoque en el futuro

UNIVERSIDAD DE
ALMERIA

La visibilidad y el analisis
de la investigacion en
acceso abierto en la Web
of Science (Research
Smarter Webinars)

UNIVERSIDAD DE
EXTREMADURA

La visibilidad y el analisis
de la investigacion en
acceso abierto en la web
of science

UNIVERSIDAD DE
VALLADOLIC

Webinar La visibilidad y
el analisis de la
investigacidn en acceso
abierto en la Web of
Science

UNIVERSIDAD DE
VIGO

(WOS) Todas las formas
de guardar y exportar
sus datos de la Web of
Science

UNIVERSIDAD DE

(Scopus) "Deep dive"

VIGO técnico sobre Mendeley
Data
UNIVERSIDAD Web of Science
JAUME |
UNIVERSIDAD La visibilidad y el analisis
POLITECNICA DE | de la investigacién en
CATALUNA acceso abierto en la Web

of Science




ANEXO 3

CURSOS IMPARTIDOS POR PROVEEDORES

UNIVERSIDAD NOMBRE DEL CURSO FECHA DESCRIPCION
Universidad De Una imagen mas amplia con | 27/11/20
Almeria la normalizaciéon de datos
(Research Smarter
Webinars)
Universidad De Todas las formas de guardar 30/9/20
Almeria y exportar sus datos en Web
of Science (Research
Smarter Webinars)
Universidad De Potenciando la 11/11/20
Almeria interoperabilidad: Crossref,
DataCite y ORCID
Universidad De Las perspectivas de la 15/10/20
Almeria ciencia y el acceso abierto.
Evolucién y transformacion:
Servicios de investigacién de
EBSCO y su enfoque en el
futuro
Universidad De La visibilidad y el analisisde | 27/10/20
Almeria la investigacién en acceso
abierto en la Web of Science
(Research Smarter
Webinars)
Universidad De La visibilidad y el analisis de 27/10/20
Extremadura la investigacién en acceso
abierto en la web of science
Universidad De Webinar La visibilidad y el 27/10/20 | Para coincidir con el evento
Valladolid andlisis de la investigacion «International Open Access
en acceso abierto en la Web Week», un equipo de expertos de
of Science WoS, demostrara coémo las
publicaciones de Acceso Abierto
son detectables y pueden
analizarse en la Web of Science y
en la nueva plataforma InCites.
Universidad De Vigo | (WOS) Todas las formas de 30/9/20
guardar y exportar sus datos
de la Web of Science
Universidad De Vigo | (Scopus) "Deep dive" 24/9/20
técnico sobre Mendeley
Data
Universidad Jaume | | Web of Science 14/9/20 | Descubrir la Web of Science.

Utilizar una cuenta
personalizada.- Hacer busquedas
avanzadas.- Utilizar EndNote
Online.- Identificador RID y perfil
de investigador en Publons.- Los
autores en la Web of Science .-
Revistas en la Coleccion
Principal.- Perfiles de revistas en
Journal Citation Reports .- Buscar
y analizar la produccidn cientifica
de una institucién.- Articulos mas
citados en Essential Science




Indicators .- Articulos mas citados
en Essential Science Indicators .-
Herramientas esenciales para
investigadores. - Guardar y
exportar datos en Web of
Science.

Universidad
Politécnica De
Catalufia

La visibilidad y el analisis de
la investigacién en acceso
abierto en la Web of Science

27/10/20




