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As minhas avos,
Minha mae,

Minha irma,

Minha sobrinha,
Minha sobrinha neta,
As minhas futuras netas,
As minhas mestras,
As minhas pacientes,
As minhas alunas,
As minhas amigas,

A todas as mulheres,
para que finalmente
possam sonhar!

“Solo se cumplen los suefios que
se han soniado”
(R. Tagore)
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O sabio concorda com o mundo tal como é, Sem temor e
sem intengao.

Esté reconciliado com a efemeridade e ndo almeja além
daquilo que se dissipa com a morte.

Conserva a orientacao, porque esta em harmonia,
E somente interfere o quanto a corrente da vida o exige.

Pode diferenciar entre: E possivel ou n&o, porque nio
tem intengdes.

A sabedoria é o fruto de uma longa disciplina e
exercicio, mas aquele que a possui, a possui sem esforco.

Ela estd sempre no caminho e chega a meta,

ndo porgue procura.
Mas porque cresce.

Bert Hellinger, 2013.



RESUMO

Esta pesquisa surgiu a partir dos estudos e das experiéncias vividas com as intervencoes
sistémicas ao conhecer espacos de atuacdo a partir dessas praticas, 0 que me levou a Casa
Escuela Santiago Uno na Espanha, e me trouxe o questionamento norteador deste estudo: de
que maneira as a¢oes educativas, por meio das intervencdes sistémicas podem contribuir com
jovens em situacdo de vulnerabilidade? Surgiu entdo o objetivo da pesquisa: analisar e
compreender de que maneira as intervengdes sistémicas atuam como contribuicdo para
adolescentes em estado de conflito e vulnerabilidade com dificuldades de aprendizagem
socioeducativa. Esta pesquisa € de carater qualitativo, alicercada na etnografia como
epistemologia, foi realizada na Casa Escuela Santiago Uno na Espanha, e contou com 11
participantes, diferentes profissionais que atuam na Casa, entre cozinheira, diretor,
professores e educadores. O instrumento utilizado para a coleta de dados foi uma entrevista
semiestruturada com questdes abertas e fechadas, resultando na selegdo de uma questdo que
revelou a partir das falas dos sujeitos, a esséncia desse trabalho. As falas foram analisadas, a
partir de uma reducdo criteriosa, chegando a categorias abertas, que revelaram gque a Casa
Escuela Santiago Uno, apesar de ainda enfrentar resisténcia e pré-conceito por uma parte da
comunidade, € reconhecida por seu trabalho de exceléncia, com prémios de honra, e
representa para esses jovens, uma familia, um lugar de oportunidades, onde é trabalhada a
autoestima, onde se encontra afeto e vinculo, como um oportunidade de recomeco, de
construcdo de um Projeto de Vida como reintegracéo a Sociedade, e especialmente, a vida.

Palavras Chaves: Casa Escuela Santiago Uno; Jovens em Vulnerabilidade; Constelagdo
Sistémica Familiar.



RESUMEN

Esta investigacion surgié de los estudios y experiencias con intervenciones sistémicas al
conocer espacios de accion a partir de estas practicas, lo que me llevé a Casa Escuela
Santiago Uno en Espafia, y me trajo la pregunta guia de este estudio: ;Como se pueden hacer
acciones educativas, a través de intervenciones sistémicas, para contribuir con los jovenes en
situacion de vulnerabilidad? La profundizacion del marco teérico nos condujo al objetivo de
analizar y comprender como las intervenciones sistémicas pueden contribuir con adolescentes
en estado de conflicto y vulnerabilidad con dificultades de aprendizaje socioeducativas. Esta
es una investigacion cualitativa, basada en la etnografia como epistemologia, se llevo a cabo
en la Casa Escuela Santiago Uno de Espafia, y contd con 11 participantes, diferentes
profesionales que laboran en la Casa, entre ellos una cocinera, director, docentes y
educadores. El instrumento utilizado para la recoleccion de datos fue una entrevista
semiestructurada con preguntas abiertas y cerradas, resultando en la seleccion de una pregunta
que revelo, a partir de los discursos de los sujetos, la esencia de este trabajo. Los discursos
fueron analizados, desde una cuidadosa reduccion, llegando a categorias abiertas que guardan
relacién con la familia, el afecto, la autoestima, los vinculos y las oportunidades. Los
resultados y su discusion confirman el potencial creativo de las intervenciones sistémicas y su
contribucion a la calidad de vida de los jovenes vulnerables o desfavorecidos, mostrando que
la Casa Escuela Santiago Uno, a pesar de que aun enfrenta resistencias y prejuicios por parte
de la comunidad, es reconocida por su labor de excelencia, con premios de honor, y
representa para estos jovenes, una familia, un lugar de oportunidades, donde se trabaja la
autoestima, donde se encuentra la ternura y la vinculacién, como una oportunidad para
empezar de nuevo, para construir un Proyecto de Vida para la reinsercion a la Sociedad, y en
especial a la vida.

Palabras Clave: Casa Escuela Santiago Uno; Jovenes en Situacion de Vulnerabilidad;
Constelacion Familiar Sistémica.



ABSTRACT

This research arose from studies, experiences lived with systemic interventions, and by
knowing spaces of action from these practices, which took me to Casa Escuela Santiago Uno
in Spain, and led me to this study core point: how can educational actions, through systemic
interventions, contribute to young people in vulnerable situations? Then the objective of the
research arose: analyze and understand how systemic interventions work as a contribution to
teenagers in a state of conflict and vulnerability with socio-educational learning difficulties.
These research has a qualitative character, based on ethnography ‘s epistemology. This
project was developed at Casa Escuela Santiago Uno in Spain, and had 11 participants,
different professionals that works in a Casa, including chef, director, teachers, and instructors.
The instrument used for data collection was a semi-structured interview with opened and
closed questions, resulting in the selection of a question that revealed, based on the
interviewed people’s answers, the essence of this research. The answers were analyzed, based
on a careful reduction, reaching opened categories, which revealed that Casa Escuela Santiago
Uno, despite still facing resistance and prejudice by a part of the community, is recognized for
its work of excellence, with honor awards and, means for these young people, a family, a
place of opportunity, where self-esteem is developed, where they find affection and create
bond as opportunities to a new beginning, to build a Life Project, to their reintegration into the
society and especially to life.

Key Words: Casa Escuela Santiago Uno; Young People in Vulnerability; Systemic Family
Constellation.
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UMA PAGINA NECESSARIA

...E sobre escalar e sentir que o caminho te fortaleceu...
...E sobre ser abrigo e também ter morada em outros
coragBes. E assim ter amigos contigo em todas as
situagdes.

Ana Vilela

Assim canta Ana Vilela, na musica “Trem Bala”. E vou tomando assento nesse trem,
olhando os caminhos percorridos, 0s muitos amigos e companheiros da jornada, as complexas
situacbes e mergulhando nas diversas memdrias que retratam de onde vim, quem sou, onde
estou e para onde escolho ir. Aprender que, todas as experiéncias vividas, por mais dificeis
que possam ter sido, te fizeram sentir e acreditar que o caminho, te fortaleceu e ainda assim e,
além disso: vocé pode ser abrigo! E disso que trata a minha pesquisa.

Gostaria de trazer breves momentos e elaborar algumas ponderacdes sobre diversos
elementos que me fizeram chegar até este estudo. E uma reflexdo sobre minhas escolhas,
afinidades, conflitos e crescimento pessoal e profissional. E também um balanco da minha
relagdo com o universo das pesquisas sobre as intervencdes sistémicas aplicadas tanto na
educacdo formal e ndo formal como nos trabalhos individuais e em grupo realizados com
adolescentes e suas familias nos diversos espacos sociais.

Comecando do comecinho... imediatamente a minha memdria me empurra de volta a
minha infancia e, de menina, para a minha grande aspiracdo: Ser mée! Hoje, sou mae de dois
meninos, meus mestres, pois ndo basta Ser, € preciso Participar. Minha mée dizia que, crescer
déi, muitos ja ouviram isso, e é verdade! Eles crescem e, com eles, surgem as necessidades de
saber educar e, a0 mesmo tempo, saber amar dizendo “ndo”. E isso se da em meio a um
turbilhdo de fases, idades, tecnologia, informacdo, adolescéncia, vulnerabilidade, conflitos,
medos...Afinal, se por um lado os filhos estdo em conflito, por outro, os pais mais ainda...
Eles ndo nascem com uma bula mégica!

Assim, fui levada a ingressar no Curso de Licenciatura em Pedagogia. O objeto da
minha pesquisa tratou da educacdo que resgata valores humanos, focada na vida e na arte de
educar. Participei de diversos projetos desenvolvidos em escolas, comunidades de distintos
niveis sociais e com isso pude perceber os multiplos lados da escola e as facetas das

comunidades, bem como as inumeras afli¢des das familias com as quais tanto me identificava.
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A indisciplina, a violéncia, a evasdo escolar, a vulnerabilidade social, a excluséo, dentre
outros, eram e continuam sendo uma presenca constante em todas as camadas sociais... Ah!
Esses nossos tempos!

As minhas perguntas eram muitas: qual é a natureza desses problemas? E ainda, o que
fazer com essas informagdes? e a complexidade das respostas me levou a realizacdo de uma
especializacdo em psicologia transpessoal, que deu continuidade a pesquisa em educagdo em
valores humanos, ao mesmo tempo que se valia da perspectiva da pedagogia sistémica.
Seguindo a mesma linha de pesquisa, realizei diversas formacGes complementares no campo
sistémico e da inteligéncia emocional.

Contudo, como é caracteristico dos processos de constru¢do do conhecimento, esses
dialogos engendraram a busca por mais respostas: eu necessitava de um olhar mais profundo
na histdria da intersecdo entre a educacao, a psicologia e antropologia. Essas demandas me
levaram ao mestrado em antropologia da educagio, na Universidade de Salamanca - USAL
A partir deste momento, mergulhei no campo da pesquisa, do debate, e da reflexdo que
acolhe. Atentei-me desde o contexto cultural da aprendizagem até os efeitos sobre a diferenca
cultural, violéncia, contextos e realidades das familias e universos adolescentes. Procurei
observar o sistema educativo por meio de estudos desenvolvidos em diversos ambitos da
pesquisa e dos trabalhos de campo.

Fiquei diante do universo das diferencas e das préaticas educativas. Estas questdes me
motivaram profundamente aos estudos da cultura. No caso da antropologia, dos mecanismos
educativos, e suas intervencbes. Na psicologia, somaram-se as novas descobertas da
neurociéncia, 0 que possibilitou a existéncia de uma Antropologia da Educacdo e suas
intervencdes, que, inclusive ensejam um grande e produtivo didlogo entre presente e passado,
gue envolve a antropologia, a psicologia e a educacdo, do qual faz parte, também, o debate
tedrico e metodoldgico das chamadas pesquisas educativas, relacionadas as diversas e
diferentes formas de vida que, neste momento, desafiam cada vez mais o conhecimento, a
prética e suas intervencdes.

Pesquisar as particularidades das sociedades humanas e seus diferentes grupos
culturais, além de sua complexidade através dos tempos e, em particular, num mundo que se
globaliza. Este cenario me inspirou a realizar o Doutorado no ambito das Ciéncias Sociais, no

campo da Antropologia da Educacao Sistémica, na USAL.

! Abreviatura da Universidad de Salamanca
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O doutorado é uma éardua e longa caminhada, embora acompanhada de autores,
referenciais, parceiros, professores, é também bastante solitaria...6 uma formagéo que sugere
um posicionamento; aprender a ver além do aparente, a construir um olhar verdadeiramente
comprometido. Ndo basta obter conhecimento empirico, mas abrir-se para a escuta do que
ordinariamente nos escapa. Um convite a aventurar-se, a ir além dos nossos habitos de pensar,
fazer, conhecer, estudar, trocar, dividir, saber e ser. Descer na estagdo e pegar um novo
trem...um outro caminho.

Sempre me lembro de um livro, da disciplina de Praticas de Docéncia e Gestéo,
intitulado “Carta a um jovem professor” de Phillipe Meirieu?, da obra de Rainer Maria Rilke®
(1875-1926) — Cartas a um jovem poeta (1929). Composto por 10 cartas escritas em resposta
a um jovem chamado Franz Kappus, que aspirava tornar-se poeta e que pedia conselhos ao ja
famoso escritor, resultando em uma troca de correspondéncias na qual Rilke contesta 0s
questionamentos do rapaz compartilhando os seus pontos de vista sobre os aspectos
verdadeiros da vida.

A habilidade do escritor ao arquitetar a narrativa vai nos enredando de tal forma que,
guando menos nos apercebemos, j& estamos também fazendo parte dos propdsitos ali
expostos, provocando a reflexdo moral e interior. Provocando muitas reflexdes, que foram e
ainda sdo vozes que ecoam profunda e intimamente até hoje: “O senhor olha para fora, e é
isso sobretudo que ndo devia fazer hoje. Ninguém pode aconselha-lo e ajuda-lo, ninguém. S6
existe um meio. Volte para dentro de si mesmo” (MEIRIEU, 2006, p.86).

Este convite pessoal, foi tomado como um desafio para trilhar esse caminho do “sair
de si” para encontrar-se, percebendo que o caminho da formacao, inevitavelmente, implica em
transformar-se. Reencontrar com porgdes esquecidas de mim mesma, ir ao encontro da minha

crianca interior. Como bem relata Jung (1998, p.175) ““[...] no adulto estd oculta uma crianca,

20 autor é doutor em Letras e Ciéncias Humanas, professor de Ciéncias da Educacgdo na Universidade. Durante
muitos anos foi professor primario (instituteur); redator-chefe dos “Cahiers Pédagogiques” (1980-1986); dirigiu
o Institut National du recherche Pédagogique (1998-2000); professor e diretor do Institut Universitaire de
Formation du Maitres/IUFM da Academia de Lyon. Atualmente dirige a colegdo “Pédagogies”, da ESF éditeur.
Tem 33 livros publicados, com inumeras edi¢des. No Brasil, foram traduzidos “A Pedagogia entre o dizer e o
fazer” (2002), “Aprender... sim, mas como?” (1998), “O Coditiano da Escola e da Sala de Aula” (2005), todos
pela editora Artmed; e o “Relatorio Meirieu: para a reforma do ensino médio da Franga”, editado pelo INEp
(1999). Sobre o autor, consultar o site http://www.meirieu.com

3 Rainer Maria Rilke foi um dos mais importantes poetas de lingua alema do século XX. Escreveu também
poemas em francés. Nasceu no dia 04 de dezembro de 1875, em Praga. Apds os estudos preparatérios em Linz e
Praga, em 1896 ingressou na Universidades de Munique, onde estudou histdria da arte. Aos 19 anos, fez sua
primeira publicacdo, uma cole¢do de versos de amor, 'Vida e can¢fes'. Em 1899, viajou para a Russia a convite
de Lou Andreas-Salomé, sua amante por longos anos. Dessa viagem, nasceria a primeira grande obra do autor,
'O Livro de Horas', ao qual se seguiram 'Novos Poemas', 'Elegias de Duino' e 'Sonetos a Orfeu'. Porém, seu livro
mais famoso é 'Cartas a um Jovem Poeta’, escritas entre 1903 e 1098, mostrando ao jovem alemdo Franz Xaver
Kappus, os caminhos do mundo interior do escritor.
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uma crianga eterna, algo ainda em formacéo e que jamais estara terminado, algo que precisara
de cuidado permanente, de atengdo e de educagdo.”

A crianca oculta rodeia-nos, chama-nos, por qué?

Dentro do adulto ha uma criangca que o impele sempre para 0 novo. O
conhecimento do adulto torna-o rigido e fechado com respeito a inovacao.
Para permanecer emocionalmente vivo, o adulto deve conservar e cultivar o
potencial de vida representado pela ingénua abertura e pela irracionalidade
das experiéncias da crianca (GUGGENBUL-CRAIG, 2004, p.96).

Quando entramos em contato com o0 mundo das necessidades, do real, das emocdes e
das relacdes tdo complexas que se apresentam no nosso cotidiano, um ‘algo’ te empurra para
dentro de ti mesma e o futuro se apresenta como tendo apenas um caminho, uma escolha e
isso se transforma em uma decis@o. Seguir viagem sem rumo certo. Hora de embarcar no trem
de Ferreira Gullar e de seu Poema Sujo: “La vai o trem com o menino/L4 vai a vida a
rodar/L& vai ciranda e destino/Cidade noite a girar/La vai o trem sem destino/Pro dia novo
encontrar/Correndo vai pela terra, vai pela serra, vai pelo mar/Cantando pela serra do
luar/Correndo entre as estrelas a voar/No ar, no ar, no ar”.

E nesse momento que ora iniciava a minha formagdo como educadora, pensava: como
alguém pode acolher ao outro se ndo aprendeu a se acolher? Encontrar significados no
pretérito para revelar as alegrias do futuro, usar esse fio condutor que tece a nossa vida sob
um olhar otimista que promove esperancas, nem sempre foi simples, é preciso olhar para
dentro. Reflexdo que Rilke (2020, p.30) ndo deixa de fazer: “muita coisa precisa acontecer
para que um de nos seja capaz de aconselhar ou mesmo ajudar o outro, muitos éxitos sao
necessarios, toda uma constelacdo de acontecimentos tem de se alinhar para que isso dé certo
alguma vez”.

Rilke (2020, p.79) lembrava ao jovem que ele poderia sobreviver aos momentos mais
dificeis da jornada e passar pela transformacdo, mesmo que temeroso: “N&o temos motivo
algum para desconfiar de nosso mundo, pois ele ndo esta contra nés. Caso possua terrores, sao
nossos terrores; caso surjam abismos, esses abismos pertencem a nds; caso existam perigos,
entdo precisamos aprender a ama-los”.

Josso (2010) e Ndvoa (2010), afirmam que a formacdo €, antes, autoformacao, pois o
gue esta em jogo nao € o ato de ser formado por alguém, mas o processo de formar-se, nas
experiéncias vividas na cultura, em tempos e espacos especificos, considerando as escolhas
pessoais e 0s objetivos de cada um neste processo. “[...] o principio segundo o qual é sempre

a propria pessoa que se forma e forma-se a medida que elabora uma compreensdo sobre o0 seu
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percurso de vida: a implicacdo do sujeito no seu proprio processo de formagao torna-se assim
inevitavel” (NOVOA, 2010, p. 168).

Hoje entendo, que foi aqui, 0 que por muitos anos tratei como um trem descarrilhado,
que, ao sentar-me em um de seus desconfortaveis bancos, no lugar e tempo necessario e
justo...me permito, ainda que brevemente, apresentar recortes da longa viagem que me
construiu e, me dou conta nesse momento de que foi esta a minha grande motivagéo. Agora,
consciente de estar nesta posicdo de pesquisadora. “[...] jamais encontraremos nada que nédo
nos pertenca ha ja muito tempo.” E seguia acrescentando: "Nao vé que tudo o que acontece é
sempre um principio, um comeco? [...] Ha tanta beleza em tudo o que comeca! (RILKE, 2020,
p.80).

...E aqui foi onde tudo comecgou, em uma madrugada de 26 de agosto de 1977 saindo
da Espanha, ainda menina, com 14 anos de idade, junto com a minha familia emigramos para
o0 Brasil, com destino a capital do Amazonas, Manaus.

Espanhola, filha de pai espanhol e mée brasileira, mamée contava histdrias bonitas do
novo destino, despertando curiosidade e muita euforia, suas estdrias nutriam em todos nés a
ideia de que a mudanca seria uma grande aventura... E foi!

As malas prontas...rapidamente seguimos em uma longa viagem...e naquele momento
a justificativa ndo tinha uma dimens&o econdmica, nem de carater social, religiosa ou mesmo
politica. Para nos, filhos, a viagem tinha apenas o significado do novo, da curiosidade das
histérias exoéticas anteriormente contadas, que provocavam ansiedade, alegria, muita
excitacdo. Mas com as dificuldades, ndo tardamos todos e cada um em inventar uma estdria
para justificar a mudanca, pois ao sermos indagados, sempre era muito dificil de explicar!

Tudo era novo, esquisito, outros codigos sociais € 0 que estava a espera era
desconhecido e comecava a ser estranho. As infinitas dificuldades e confusGes estavam por
vir e ndo tardaram em se apresentar 0s desconfortos e os incomodos. Entdo, a aventura deu
lugar ao complexo processo de entender e aceitar a ideia de ndo estar mais em casa. Foi muito
dificil!

Surgiu assim a primeira necessidade de dar-se conta da nova condic¢do social: Ser
estrangeira, e isso é bastante dificil, pois o nosso referencial € a nossa origem, nossa casa,
existia uma ideia preconcebida sobre 0 nosso grupo e o nosso padrédo cultural, ideia esta que
se revelou inadequada!

Se, por um lado, a lingua ndo era um problema, por outro, tinhamos dificuldade em

entender cddigos: a forma de pensar, a forma de se vestir, a musica, a comida, as crencas
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religiosas, a linguagem popular, os signos, os habitos...bastante diferentes dos nossos neste
momento e precisdvamos nos ajustar.

Entdo, a chegada a terras tdo quentes provocou uma longa adaptacdo. Todos tivemos
problemas de saude. Alguns casos, mas leves, outros mais sérios, como foi o caso do meu pai,
que contraiu a Malaria. Muitos meses de tratamento até a cura, o que o impossibilitou de
trabalhar e afetou profundamente a nossa estrutura econémica familiar.

Nesse momento, a doenca, a situacdo econémica, a idade, as crencas, somadas a todas
as diferencas, marcavam definitivamente 0 nosso lugar dos “diferentes”. Eramos o0s
estrangeiros...o preconceito e julgamento dos locais nos colocavam em outro patamar social e
essa sentenca nos excluia do grupo. Como diferentes, ndo tinhamos autoridade a pertencer,
ainda que sempre éramos o centro das atencdes, sendo 0s esquisitos.

Mas nds nao queriamos ser diferentes, queriamos ser iguais, pois queriamos pertencer.
Ainda que o novo padrdo cultural ndo tivesse autoridade para nds, uma vez que nao
compartilhdvamos da tradicdo histdrica do grupo, é preciso concordar que o estrangeiro € um
estranho na historia do outro, e nds éramos bem diferentes nesse, literalmente, Novo Mundo.

Mas para fazer parte, fomos obrigados a mudar o olhar para o presente frente a um
destino aparentemente cruel, em que voltar ndo era uma opg¢do. A nossa necessidade
mostrava-se incoerente com 0s conceitos pré-estabelecidos num passado e numa terra
distante. Contudo, procuramos fazer com que estes fossem reformulados para se adequarem
as necessidades de sobrevivéncia, isto significa aceitar Ser ou negar sua identidade e, com
isso, ha um preco a pagar.

As lutas individuais e solitarias nesta primeira fase da adolescéncia dao espacos a
conflitos e dificuldades vividas dentro da nossa familia, bem como da comunidade e, cada um
busca reconstruir histérias como estratégia de sobrevivéncia, trilhando caminhos e
descaminhos que por inUmeras vezes despertavam dor e um nédo saber o que fazer.

Se por um lado, para nos, filhos, articular o passado ao devir ndo era uma tarefa facil,
para 0S nossos pais, 0 que poderia ser uma empreitada mais tranquila dado seus repertorios
emocionais e vivéncias, também se mostrou algo bastante complicado! Nessa confusdo
desordenada ndo foi simples a adaptacdo e a adequacdo para o desenvolvimento do
pensamento, da afetividade e da habilidade de relacionar-se com o meio.

Para 0s nossos pais, a percepcdo de que o meio social ndo se apresentou
suficientemente bom para nos, filhos, somada ao entendimento de que os fenbmenos dos
“desvios sociais” e das praticas agressivas podiam estar funcionando como uma forma de

comunicar o sentimento de mal-estar pelo qual estdvamos passando, provocaram um
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desequilibrio decorrente do sentimento da perda (seja simbolica ou do real), promovendo
neles uma ansiedade permanente e latente, frente a qual, dentro de suas capacidades, eles
tentaram encontrar maneiras de resgatar o que ia se perdendo. Porém, a frustracdo e o medo
congelaram-se no tempo passado, cristalizando dor, medo e o ndo saber o que fazer.

A adolescéncia pode ser entendida como um periodo de um processo bio-psico-
historico-social de transi¢do entre a infancia e a fase adulta. Isto é, um desenvolvimento que
depende das conjunturas sociais, morais e historicas para a sua formacdo, na qual o
adolescente é convidado a participar, dinamicamente, da constru¢do do seu projeto de vida.
Neste processo, em que a identidade, a sexualidade, o grupo de amigos, os valores, a
experiéncia e a experimentacdo de novos papéis tornam-se fundamentais na relacdo deste com
0 mundo, algo deu errado!

Resumindo e recortando as fases da adolescéncia, na perspectiva do Ciclo Vital do
Desenvolvimento Humano, Ferreira (2003) explica que a adolescéncia média compreende o
periodo de 13 a 15 anos para as meninas e 14 a 16 para os meninos, (idade que eu tinha no
momento de nossa chegada ao Brasil). Esta fase é fundamentalmente marcada pela
necessidade do grupo de amigos. Para Papalia e Martorell (2022, p. 467), “A estrutura do
grupo de amigos torna-se mais elaborada, envolvendo panelinhas e turmas, bem como
amizades”. Também Bee (1997, p. 378) entende que “As relagdes com os companheiros
passam a ser cada vez mais importantes, seja quantitativa, seja qualitativamente”, cumprindo
uma funcdo necessaria para um bom desenvolvimento.

A intensa convivéncia com o grupo de amigos favorece o uso de linguagens e
vestimentas semelhantes para se sentirem pertencendo (aceitos) pelo grupo. Assim, Papalia, et
al. (2022, p. 433) consideram que “O vocabulario e outros aspectos do desenvolvimento da
linguagem, sobretudo aqueles relacionados ao pensamento abstrato, como perspectiva social,
sdo aprimorados na adolescéncia. Os adolescentes gostam de jogos de palavra e criam seu
proprio ‘dialeto’”.

Enquanto as relacdes sociais, Papalia et al. (2022, p.467) relatam que os adolescentes
costumam passar mais tempo com seus pares, mas que as relagbes com os pais continuam a
ser influentes. “O conflito com os pais tende a ser mais frequente durante o inicio da
adolescéncia e mais intenso durante meados da adolescéncia”.

Quanto a busca pela identidade, Papalia et al. (2022) observam que se trata de uma
procura fundamental nesta fase, assim como as diversas ocupagdes sociais, sexuais e de
valores. Ferreira (2003, p.18) afirma que a interrogacédo inicial do adolescente “Quem sou

eu?” gradativamente vai se transformando em virtude das diversas experiéncias vividas até
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chegar a afirmacédo “Isso sou eu”. Ou seja, a conquista da identidade, que € um processo lento,
paulatino e sofrido, € importante para o processo de desenvolvimento do jovem para chegar a
fase adulta com mais satde. Os multiplos fatores de risco interatuantes estdo primeiramente
na educacdo familiar, na falta a escola, na influéncia de amigos, no baixo nivel
socioecondémico, na perda de identidade etc.

Posto isto, definitivamente, para nds, a adolescéncia foi uma fase vulneravel, propicia
para alguns descaminhos na tentativa de resgate daquilo que fora perdido no passado,
provocando um mal-estar. Nessa confusdo desordenada de negacdo de valores, perda de
identidade e a busca de uma nova identidade, o trabalho se sobrepunha aos estudos. Mas,
estudar para qué? Era tempo de trabalhar. O tempo corria...todos corriam...e a vida seguia seu
rumo, ainda gue nos ndo soubéssemos qual.

A procura e a arriscada construgdo do “Ser” esta sujeita as mais diferentes formas de
interferéncias. Objetivamente ou subjetivamente, elas acontecem de forma Idgica ou il6gica
sem que possamos impedir. Aproveito esta situacdo pessoal para associar a ideia da proposta
de Jean Piaget, na qual, para o adolescente: “[...] passa a ser o que € l6gico para ele, como se 0
logico a seu ver seja sempre certo e o ilogico sempre errado” (PIAGET,1978, p.148). O
adolescente encontra-se confuso e momentaneamente incapaz de diferenciar entre o seu
mundo e 0 mundo “real”, o mundo em que ele gostaria de viver e 0 mundo no qual vive ou ja
viveu, sendo engolidos pelo seu dia a dia.

Hoje, como aprendizado, o olhar para o passado, para 0 nosso cotidiano, para as
imagens construidas e experenciadas, provoca uma reflexdo sobre o olhar que se deve ter ao
se analisar o cotidiano das pessoas e as condi¢des das diversas familias no tempo e no espaco,
destacando principalmente esta fase que, mesmo em posicGes e épocas diferentes, no nosso
lugar de adolescentes, travAvamos uma luta incansavel pela sobrevivéncia.

Segundo Papes (2008, p.19), homens e mulheres articulam estratégias cotidianas
“transformando o espaco e o tempo, ou as formas de viver, para preencher o vazio das agdes e
das deformagdes da vida social”. Para esta autora, ainda que o cotidiano se refira a luta diaria
para superar a dureza da vida, induzindo o homem a tolerar e a superar seus obstaculos, ele
estd conectado ao seu interior, pois cada um se vé obrigado a buscar a forca necessaria para
realizar as tarefas diarias em consonancia com a sua capacidade de (re)inventar formas de
superacdo e de marcar a sua existéncia no lugar onde vive. “[...] o cotidiano desenha-se pelos
seus passos, marcando pelo caminho a sua luta e a sua bagagem ao refletir o passado através

da memodria e projetando o futuro pelos seus planos de vida (PAPES, 2018, p.21).
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Para Heller a vida cotidiana é o “lugar”, € o palco dos acontecimentos, é o teatro da
vida de todo ser humano, da sociedade. Segundo ela:

A vida cotidiana é a vida do homem inteiro; ou seja, 0 homem participa na
vida com todos os aspectos de sua individualidade, de sua personalidade.
Nela, colocam-se ‘em funcionamento’ todos os seus sentidos, todas as suas
capacidades intelectuais, suas habilidades manipulativas, seus sentimentos,
paixdes, ideias, ideologias (HELLER, 1992, p. 17).

E na acdo da vida cotidiana que o ser humano faz e se faz na histdria. Esse é o lugar da
acdo humana, seja ela consciente ou por simples sobrevivéncia e continuidade. E nela que o
ser humano vive e realiza, ou ndo, as suas capacidades enquanto membro da humanidade. E o
I6cus onde sdo apropriados as habilidades, atitudes, competéncias, habitos constituidos
historicamente pela humanidade, ndo apenas enquanto condi¢do material (instrumentos para),
mas também assimilacdo das relagBes sociais (mediacdo entre o individuo e os costumes, as
normas e a ética dados pelo grupo ou comunidade). Onde o homem aprende a ser, sabe que
faz a historia e que se faz na historia e, por isso, atua no intuito de transformar sua existéncia,
sua realidade, em algo melhor para si e para 0s outros.

Durkheim lembra que o passado se apresenta em nossas lembrancas por meio e gracas
a memoria. Este processo de rememoracao se da através do exercicio do cérebro, que reativa
as marcas la deixadas. “Aquilo que nos dirige ndo sdo apenas ideias que ocupam
presentemente nossa atencdo; sdo, isto sim, os residuos deixados por nossa vida anterior; sao
os habitos contraidos, os preconceitos, as tendéncias que nos movem sem que disso nos
apercebamos [...]” (DURKHEIM, 1970, p. 21).

Barbosa (2011) complementa que a memoria, enquanto acervo de lembrancas, ndo é
um produto qualquer resultante de vivéncias, mas um processo que se faz no presente para
atender as necessidades do presente. E por isso que se pode afirmar que o passado ndo é
guardado pela simples evocacdo das lembrancas, mas reconstruido numa dimensao presente.
Dai poder-se dizer que a memdria trabalha sobre o tempo, ndo um tempo qualquer, mas
aquele experienciado pela cultura e pela afetividade. Cada visita ao passado é um roteiro
reeditado pela memadria e nutrido pelo pessoal, pelo familiar, pelo grupal e social.

Tomamos por nossas lembrangas de historias familiares que provavelmente ndo
presenciamos ou sequer éramos nascidos quando ocorreram, mas que fazem parte de um
acervo comum. “Lembramos” de acontecimentos historicos que nossa pouca idade
provavelmente impediu de sozinhos, formarmos o julgamento que deles fazemos hoje. Essa
volta incessante ao passado é um passeio multissensorial que entrelaga cheiros, sabores,

paisagens visuais, sonoras € musicais que remetem a sentimentos dificilmente traduziveis em
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palavras. A memoria aquece a fria ciéncia da Histéria. Na rememoracéo, recostura-se, tece-se
0 passado no presente, compondo tramas e entrelagcam-se novas experiéncias existenciais.
Experiéncias essas, de momento vividos também por mim, assistida pelos movimentos

sistémicos, construto de contribuicdo que hoje me faz educadora e profissional da area.
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INTRODUCAO

Quando o resgate ao passado me devolve ao tempo presente, me vejo cOmo pessoa,
mulher, mae, professora, como um ser humano em construcdo, realizando uma pesquisa de
doutorado na &rea das Ciéncias Sociais, na Antropologia, na Psicologia, na Educacdo, na
Psicoterapia, na Neurociéncia, educando e sendo educada no contato com o outro.

E é no outro, nas suas histérias de vida que, involuntariamente, quase sempre sou
arremessada ao passado e, gracas a essa Vivéncia, posso compreender e respeitar 0 outro no
seu relato, na sua dor. Muitos adolescentes, pais, cuidadores, seja na escola, em casa ou no
trabalho de campo em que eu atuo, tém experiéncias semelhantes, algumas mais densas outras
ndo. Casos de abandono, violéncia, agressao, exclusao, vulnerabilidade, dentre outras tantas
violacdes, que sdo comuns, embora jamais sejam banais.

E as inquietagdes gritam alto: o que posso fazer, enquanto educadora, para contribuir
com a melhoria das condi¢cdes de vida dos adolescentes, por meio das intervencoes
sistémicas*? As praticas psicoeducativas poderiam contribuir para mudar histérias de vida? E
fato que nédo é possivel “apagar” memorias ruins, contudo, acredito que existe alguma, ou
muitas possibilidades para as intervencdes sistémicas, por meio da psicoeducacédo, ajudarem a
ressignificar e construir novos finais, em historias que muitas vezes comecaram tristes, mas ja
ndo precisam seguir e finalizar dessa forma!

A partir destes relatos, deixamos a nossa historia pessoal para assumir as nossas
intencdes académicas, embora, como aporta Moita (1995), saibamos que a pessoa e 0
profissional se interligam e se expressam de um modo completo e integrado. Pois cremos que
0 recurso a narrativa autobiogréfica se inscreve na ideia de que, “ao narrarmos
acontecimentos com significado, os analisaremos de uma forma contextualizada, tentando que
essa analise ponha em evidéncia emocdes, experiéncias ou pequenos fatos marcantes, dos
quais antes ndo nos tinhamos apercebido” (FREITAS E GALVAO, 2007, p. 220).

Lembrando que a propria constru¢do da metodologia de investigacdo se constitui em
uma narrativa, assim, somamos 0 método etnografico por ser: “o estudo das experiéncias
humanas a partir de uma experiéncia pessoal” (GOLDMAN, 2003, p. 167), desta forma

inseparavel da propria Antropologia. Visto que o método etnografico consiste num mergulho

4 As intervencdes sistémicas sdo técnicas e exercicios lidicos que buscam motivar os individuos a experimentar
novos padrdes de acdo, quando confrontados com o sofrimento emocional, podendo ser aplicadas de forma
individual ou em grupos contendo diversos movimentos para despertar mudangas em pacientes jovens e em suas
familias (FRANKE, 2012, p.37)
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profundo e prolongado na vida cotidiana desses Outros que queremos apreender e
compreender.

A experiéncia subjetiva do etndgrafo, com base na participacdo e na empatia, tdo
importantes no processo de investigacdo, se deu justamente nos relatos de vida pessoal que,
ao compartilnarem as vivéncias, que ao olharem para o passado, podem ajudar-nos a
encontrar explicacdo e significados nas agdes que temos hoje, como pessoas que foram
construindo um percurso a um sé tempo intimo e profissional, rico de cruzamentos com 0s
outros e a dar sentido, no momento de estabelecer empatia e confianca nos diversos
momentos dos trabalhos de campo, ndo devendo ser excluida na descricéo etnografica.

Cada vez mais, a pesquisa biogréfica e narrativa, engquanto metodologia de
investigacdo no campo da educacdo, torna-se elemento fundamental para a compreensdo da
formacdo do individuo através das relacbes que ele constrdi consigo mesmo e com seu
ambiente sociocultural. Conforme Bolivar (2002), a pesquisa biografica evoca por uma
ciéncia interpretativa em busca de significados das proprias experiéncias. Pois, ao contar as
proprias vivencias e “ler” (no sentido de interpretar), o que se diz e o que se faz a luz das
histérias que os sujeitos narram, se converte em uma perspectiva peculiar de investigacao,
conforme esclarece o autor:

De la instancia positivista se pasa a una perspectiva interpretativa, en la cual
el significado de los actores se convierte en el foco central de la
investigacion. Se entenderan los fendmenos sociales (y, dentro de ellos, la
educacion) como “textos”, cuyo valor y significado, primariamente, vienen
dados por la autointerpretacion que los sujetos relatan en primera persona,
donde la dimensién temporal y biografica ocupa una posicién central
(BOLIVAR, 2002, p. 4).

Portanto, o conteldo presente neste campo sdo sentimentos, motivagdes, desejos ou
propositos, isto €, significados derivados da auto interpretacdo das agdes humanas. N&o é
apenas uma metodologia, mas uma forma de construir a realidade, na qual as experiéncias
humanas ganham significado no trabalho com as narrativas, que dao lugar a subjetividade,
auto interpretacdo, didlogo, sentidos singulares e os mundos vividos pelos sujeitos. “Os
recursos, os projetos, os desejos que sdo portadores de futuro. No passado ndo ha somente as
coisas que ocorreram, ha também todo o potencial que cada individuo tem para prosseguir a
sua existéncia de futuro” (JOSSO, 2004, p. 16).

Desta forma, a etnografia assume um status narrativo, fazendo dos antropdlogos, de
certa forma, narradores de historias, dado que a sua tarefa se concebe como uma forma de
"ler" a cultura, entendida como texto. A subjetividade ¢ uma condigdo necessaria do

conhecimento social. A narrativa ndo sé expressa importantes dimensdes da experiencia
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vivida, mas radicalmente avalia a prdpria experiéncia e configura a construgdo social da
realidade.

El interés por la narrativa expresa el deseo de volver a las experiencias
significativas que encontramos en la vida diaria, no como un rechazo de la
ciencia, sino més bien como método que puede tratar las preocupaciones
gue normalmente quedan excluidas de la ciencia normal. [...] El significado
de la expansion de la metodologia narrativa en la investigacion educativa
norteamericana es probablemente no tanto una nueva metodologia cuanto
una forma de investigacién cientifica humanizada, expresada bajo la
narrativa y la biografia (VAN MANEN, 1994, p 159).

Né&o fizemos um Unico caminho para chegar a docéncia e a esta pesquisa — minha vida
ndo foi o resultado de trajetdria linear, mas de varios e valiosas trilhas emaranhadas. Foram
muitas idas, vindas, cruzamentos, encontros e desencontros que me fizeram chegar até aqui.
Diferentes experiéncias aconteceram e me obrigaram a parar, mudar, refletir, escolher, pensar,
tremer, dialogar e, assim, modificar meus saberes pessoais sobre a familia, a educacéo e sobre
a minha relagdo com o Ser e o Estar no mundo. O educar esta em todos os momentos da vida,
no entanto, ao realizar os trabalhos de campo, faz-se necessario entender que a razdo, muitas
vezes, constréi muros, e o coracdo constrdi pontes.

Por esse fio condutor fomos desenhando a nossa investigacdo, incialmente com a
necessidade de contar a historia de vida pessoal, pois com o fato de ter experimentado ser
estrangeira, mulher, branca, adolescente, vulneravel e, por vezes, excluida... vinculado a
compreensdo alternativa de conhecimento, pude perceber que, ao contar a minha historia de
vida, ia adquirindo um tipo de autorizacdo moral que dava forca, voz e, a0 mesmo tempo,
comprometimento com a construgdo de um grupo mais humanizado e solidério.

Busquei com a exposi¢do do vivido e da intimidade, uma identidade, um vinculo de
entendimento, de confianca e cumplicidade com o outro, uma aproximacdo das historias do
passado pessoal do investigador, com a histéria de vida pessoal do Outro, com o Outro, no
presente, perseguindo no processo da investigacdo um resultado, que estd sempre inacabado
na pesquisa, pois as pessoas falam de sofrimentos, esperangas, desilusdes, excitacdes e, na
relacdo, buscam solugdes. Nela, os sujeitos e objetos ndo estdo mortos, sdo protagonistas,
ambos se constroem na troca.

Hoje, acreditando no que bem diz Rilke (2022, p.43)

Esforce-se por amar as suas proprias davidas, como se cada uma delas fosse
um quarto fechado, um livro escrito em idioma estrangeiro. Ndo procure, por
ora, respostas que ndo Ihe podem ser dadas, porque ndo saberia ainda coloca-
las em prética e vivé-las. E trata-se, precisamente, de viver tudo. No
momento, viva apenas as suas interrogagdes. Talvez que, somente vivendo-
as, acabe um dia por penetrar, sem perceber, nas respostas.” Pois "N&o lhe
seria possivel perturbar mais violentamente a sua evolucao do que dirigindo
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0 seu olhar 'para fora’, do que esperando 'de fora' as respostas que apenas 0
seu sentimento mais secreto, na hora mais silenciosa, podera talvez
proporcionar-lhe.

Assim, acreditamos e sentimos 0 quanto a constru¢do do conhecimento, quando
percorremos um caminho que se iniciou com os relatos das experiencias de vida, passou pela
questdo dos conceitos e culminou no estudo da narrativa como forma de conhecimento; neste
caso, juntaram-se as nossas referéncias diversos pensadores que, conforme o trabalho era
desenvolvido, foram enriquecendo, estruturando, ampliando e se constituiu no que agora €
apresentado.

Foi ap0s experiéncias vividas por mim com as intervencdes sistémicas, mediando
questdes da vida e da adolescéncia latentes no caminhar, que busquei a formacédo na éarea,
unindo-a a educacdo, e a partir dessas experiéncias vividas, surgiram as perguntas norteadoras
desse estudo, apresentadas anteriormente, e foi por meio delas que se constituiu o objetivo
dessa pesquisa, analisar e compreender de que maneira as intervencdes sistémicas atuam
como contribuicdo para adolescentes em estado de conflito e vulnerabilidade com
dificuldades de aprendizagem socioeducativa.

Essa € uma pesquisa de carater qualitativo, alicercada na etnografia como
epistemologia, e apresenta como campo de estudo, a Casa Santiago Uno, uma Obra Social das
Escolas Pias de Betania na Espanha, que é uma entidade que atende gratuitamente, na
promocdo e atuacdo social e trabalha na defesa dos direitos humanos, da seguranca alimentar
e do desenvolvimento sustentavel solidario. Sua atuacéo € junto as pessoas em situacdao de
vulnerabilidade e exclusdo, em defesa da vida e na participacdo da construcdo solidaria de
uma sociedade justa, igualitaria e plural. E um organismo da Conferéncia Nacional dos Bispos
da Igreja Catolica.

No inicio da pesquisa, percorri por vérias das casas de Céritas, estudando,
pesquisando, realizando alguns trabalhos, mas o uso dos dados ndo foi possivel nesses
espacos, uma vez que ndo foi autorizada a utilizacdo das falas dos sujeitos evitando a
exposicdo de suas histdrias, mas relataremos todo o percurso e didlogo em cada uma delas.

Apenas na Casa Escuela Santiago Uno foi permitida a pesquisa completa, com a
coleta de informagdes, a partir de uma entrevista com os professores e jovens da Casa, mas
durante o processo, no ano de 2020 fomos acometidos com um fenémeno e enfrentamos um
estado de emergéncia e exce¢do mundial com a pandemia da COVID 19, que nos obrigou o
distanciamento fisico por 2 anos, fechando as fronteiras e as convivéncias, 0 que

impossibilitou a realizagdo das entrevistas com os jovens, havendo a necessidade de repensar
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0 percurso, uma vez que apenas as entrevistas com os professores havia sido realizada e
registrada, e trago esse caminhar da pesquisa adiante, demonstrando as dificuldades do
caminho desse estudo.

A Casa Escuela Santiago Uno, campo desse estudo, trabalha no “atendimento
e educacdo de jovens menores de idade, buscando garantir sua saude fisica, psicoldgica,
facilitando a sua construcdo como pessoas integradas na sociedade e familia, desenvolvendo
adequadamente as suas capacidades pessoais” (Regulamento de funcionamento interno da
Casa Escuela Santiago 3). A Casa Escuela Santiago Uno “busca recuperar a ternura, curar
rancores — criando solugdes para facilitar um porvir possivel aos ultimos”.
(https://casaescuelasantiagouno.es/)

Essa pesquisa etnografica, apresenta suas analises a partir dos estudos
realizados, das falas dos professores que atuam na Casa Escuela Santiago Uno, em dialogo
também com a minha historia, que perpassa 0 objeto desse estudo em todos seus descritores,
juventude, educacédo, Constelacdo Sistémica Familiar, essa que um dia me atendeu, e que hoje
se faz instrumento de trabalho e continuidade de partilha para a compreensdo de momentos
desafiadores vividos nessa fase da vida, assim, constituo-me como autora e sujeito da
pesquisa, partilhando também, no decorrer desta, minha histéria, que é também a historia de
muitos dos jovens atendidos na Casa, assim como seus professores, vejo-me em cada um
deles, nessa partilha de ensinar e aprender, como afirma Paulo Freire, “quem ensina, aprende
ao ensinar, e quem aprende, ensina ao aprender” (FREIRE, 1996).

O estudo esta dividido em 3 capitulos, no primeiro capitulo sera abordada a
contextualizacdo da pesquisa, iniciando com a metodologia, seguindo com os desafios
encontrados nos trabalhos de campo, bem como as experiencias adquiridas no ambito da
pesquisa.

Seguiremos no segundo capitulo apresentando a Casa Escuela Santiago Uno campo
da nossa pesquisa, destacando o perfil das criangcas e 0s jovens em situacdo de
vulnerabilidade, assim como as caracteristicas da Casa Escuela, resgatando a metodologia e 0
modelo educativo praticado por esse espaco educativo.

O terceiro capitulo apresenta a teoria do pensamento sistémico, evidenciando alguns
caminhos da evolucdo do paradigma ecoldgico ao sistémico, perpassando pelas suas bases
conceituais. Resgatando alguns conceitos para a construcdo da terapia familiar, com o
enfoque das constelagGes sistémicas familiares de Bert Hellinger (2007) para a compreensao

das teorias e como se iniciaram 0s grupos de trabalho que investigavam as enfermades
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mentais no individuo e logo passaram para a familia, conformando assim, as terapias

familiares.

Do mesmo modo, apresentamos a experiencia com o0s jovens da Casa Escuela
Santiago Uno, ressaltamos o embasamento tedrico para a elaboracdo do Proyecto
socioeducativo: Nuevos Pasos, bem como os objetivos a serem alcangados, seguidos da sua
metodologia, enfatizando as intervengdes sistémicas aplicadas na Casa Escuela, realgando as
entrevistas, a coleta e as analises desses dados para a discussdo dos resultados. Encerrando,
tecendo algumas Consideragdes - Um Novo Fim, Um Novo Comeco..Uma Pagina
Necesséria.

Esta pesquisa, apoiada pela bolsa de estudos do Banco Santander ao qual teco meus
agradecimentos, mostrou a partir das intervencdes sistémicas, o papel e a contribuicdo da
Casa Escuela Santiago Uno por se evidenciar para esses alunos, uma familia, lugar de afeto,
de vinculos, de autoestima e de oportunidades, entre outras coisas que sentem e recebem &
como revelado nas falas, como alimento, possibilidade de errar vérias vezes até conseguir,
sendo uma Casa de primeiras, de segundas, de terceiras de todas as necessarias oportunidades,
até que consigam sim ou sim, compreender e construir seu projeto de vida, que é sua

reintegracdo a comunidade, para poder trabalhar, ter o sustento, construir uma familia.
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Capitulo 1 — Contextualizaco, o percorrer metodologico, os desafios e 0s
espacos do campo da pesquisa

“E saber se sentir infinito num universo

tao vasto e bonito,

é saber sonhar! E entdo, fazer valer a pena,
cada verso daquele poema sobre acreditar”

Ana Vilela

Roberto Hernandez Sampieri (2014) conta que a abordagem qualitativa, € como
“entrar em um labirinto”. Sabemos por onde comegcamos, mas ndo onde vamos acabar.
Entramos com convicgdo, mas sem um mapa detalhado e preciso. E teremos que saber de uma
coisa: devemos manter a mente aberta e estar preparados para flexibilizar e replanejar. Neste
capitulo relataremos resumidamente os caminhos, estratégias, encontros e desencontros e de
como construimos o nosso trabalho de campo, bem como o desenho metodolégico aplicado.

Como podemos explicar a trajetoria de vida de um adolescente sem entender a sua
relagdo com o seu entorno: relagbes familiares, escolares e sociais? Investigando... e
investigar somente se aprende investigando. Assim, buscamos nas Ciéncias Sociais uma
forma de olhar os problemas buscando as respostas.

Neste momento, nossa preocupacgdo é desenhar um caminho metodoldgico para cada
passo, construindo os capitulos como um convite para iniciar e dar continuidade a projetos
gue provoguem interrogacfes ante as diversas situacGes sociais, buscando ndo sO6 o
conhecimento, mas a¢cbes em um mundo e um agora que exigem um novo olhar, frente a todas
as adversidades.

Nossos interesses e propositos requerem métodos descritivos e holisticos, isto nos leva
a escolher dentro de uma abordagem qualitativa, a utilizar a perspectiva Emic, ponto de vista
do objeto de estudo, podendo, portanto, somar varios métodos que nos auxiliem nesse
compreender das subjetividades: etnografico, etnoldgico e histérico. Assim como nos alerta
Espina (2005), a questdo do método em Antropologia ndo é facil, pois trata de uma ciéncia
que estuda o homem e suas manifestacdes, a partir de uma viséo holistica global.

Sampieri et al, (2014) ilustram que a pesquisa qualitativa tem como foco a
compreensdo dos fendmenos, explorando-os na perspectiva dos participantes em um ambiente
natural e em relacdo ao seu contexto. A abordagem qualitativa é selecionada quando o
objetivo é examinar a forma como os individuos percebem e vivenciam os fendmenos ao seu

redor, aprofundando-se em seus pontos de vista, interpretacGes e significados. Alem disso,
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esta abordagem é recomendada quando o tema do estudo tem sido pouco explorado ou
nenhuma pesquisa foi feita sobre ele, em qualquer grupo social especifico.

A pesquisa qualitativa surgiu na Antropologia de maneira mais ou menos naturalistica,
e na sua tradicdo ficou conhecida como investigacdo etnografica. Alguns a definem como

sendo “o estudo da cultura”. Cabe aqui salientar algumas de suas denominacoes:

A pesquisa qualitativa € conhecida também como "estudo de campo”,
"estudo qualitativo”, “interacionismo simbolico”, “perspectiva interna",
"interpretativa”, "etnometodologia”, "ecoldgica”, "descritiva", "observagdo
participante”, "entrevista qualitativa”, "abordagem de estudo de caso",
"pesquisa participante”, "pesquisa fenomenoldgica”, “pesquisa-agdo",

"pesquisa naturalista”, "entrevista em profundidade”, "pesquisa qualitativa e
fenomenoldgica”, e outras [...]. Sob esses nomes, em geral, ndo obstante,
devemos estar alertas em relagdo, pelo menos, a dois aspectos. Alguns
desses enfoques rejeitam total ou parcialmente o ponto de vista quantitativo
na pesquisa educacional; e outros denunciam, claramente, 0s suportes
tedricos sobre os quais elaboraram seus postulados interpretativos da
realidade

(TRIVINOS, 1987, p. 124).

Por meio desses olhares, € possivel compreender os processos sociais desde uma
perspectiva dos sujeitos, entendendo estes processos como complexos, inter-relacionais e
dindmicos. Assim, com a analise e aplicacdo deste enfoque é possivel abrir um didlogo
intersubjetivo entre o investigador e a situacdo que se estuda, concorrendo para a construcdo
de um processo de conhecimento circular, articulador de novas interpretagcdes que permitem
questionar, compreender e atuar desde outras légicas alternativas, em detrimento de uma
Unica explicacédo

Bauer, et al. (2008, p.24), afirmam que, “[...] 0 que a discussdo sobre a pesquisa
qualitativa tem conseguido, foi desmistificar a sofisticacdo estatistica como o Unico caminho
para se conseguir resultados significativos”, buscando dados de uma forma diferenciada, para
se obter os resultados que explicardo aquilo que se pretende com a pesquisa. A grande
conquista da discussdo sobre métodos qualitativos é que ela, no que se refere a pesquisa,
deslocou a atencdo da analise em direcdo a questBes referentes a qualidade e a coleta de
dados.

Sampieri et al. (2014) explicam que ha uma multiplicidade de concepcdes ou quadros
de interpretacdo, que mantém um denominador comum: cada individuo, grupo ou sistema
social tem uma maneira Unica de ver o mundo e compreender situacBes e eventos, que €
construido pelo inconsciente, pelo que € transmitido pelos outros e pela experiéncia e €

através da pesquisa que devemos tentar entendé-lo em seu contexto.
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A etnografia é uma descrigdo densa da realidade que estd sendo pesquisada e “[...]
fazer etnografia é como tentar ler (no sentido de ‘construir uma leitura de’) um manuscrito estranho,
desbotado, cheio de elipses, incoeréncias, emendas suspeitas e comentarios tendenciosos, escrito ndo
com 0s sinais convencionais do som, mas com exemplos transitorios de comportamento modelado
(GEERTZ, 1989, p. 7).

Amparada pela hermenéutica, que tem como objeto o estudo da cultura por meio da
interpretacdo dos significados apresentados pelos sujeitos em suas praticas sociais e da
descri¢do microscdpica e densa da realidade em questdo. A tarefa desta, é a de “entender, de
alguma forma, como ‘entendemos entendimentos’ diferentes do nosso” (GEERTZ, 2001, p.
12). Geertz sustenta que a organizacdo da vida social acontece atraves de simbolos, como
sinais, representacoes, e que seu sentido deve ser captado se quisermos entendé-la e formular
principios a seu respeito.

Pois, a explicacdo interpretativa “[...] concentra-se no significado que instituicoes,
acOes, imagens, elocucdes, eventos, costumes — ou seja, todos os objetos que normalmente
interessam aos cientistas sociais — tém para seus ‘proprietarios’” (GEERTZ, 2001, p. 37). Da
mesma forma, “o estudo interpretativo da cultura representa um esforco para aceitar a
diversidade entre as varias maneiras que seres humanos tém de construir suas vidas no
processo de vivé-las” (GEERTZ, 2001, p. 29).

Este autor entende que o homem s6 é capaz de viver em um mundo que tenha
significado para ele, assim, traduz a cultura como sendo a producdo desse sentido, ou seja,
uma enorme teia de significados tecida pelos homens em suas interagcbes do cotidiano,
registrando a a¢do social: “um animal amarrado a teias de significados que ele mesmo teceu”
(GEERTZ, 1989, p. 4), sendo a cultura uma ciéncia interpretativa, que busca a analise do
significado dessas teias.

Também propde um conceito de cultura que “denota um padrdo de significados
transmitido historicamente, incorporado em simbolos, um sistema de concep¢des herdadas
expressas em formas simbdlicas, por meio das quais 0s homens comunicam, perpetuam e
desenvolvem seu conhecimento e suas atividades em relagdo a vida” (GEERTZ, 1989, p. 66),
atribuindo a cultura um carater publico e compartilhado.

Os simbolos fazem parte da experiéncia biologica, psicolégica e social, “sdo
formulacdes tangiveis de nogdes, abstracGes da experiéncia fixada em formas perceptiveis,
incorporacgdes concretas de ideias, atitudes, julgamentos, saudades ou crencas” (GEERTZ,
1989, p. 68), os simbolos expressam as estruturas cognitivas da cultura. O pensamento

consiste em um “trafico de simbolos significantes”, isto €, um grupo ordenado de simbolos
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significantes ddo origem a padrdes culturais, através dos quais “o homem encontra sentido
nos acontecimentos”, 0 que da sentido ao viver.

Logo, o papel do antropologo é o de um intérprete do discurso social, traduzindo os
significados que sdo cultural e socialmente construidos pelos sujeitos e essa intersubjetividade
se d& a partir da intersecdo de dois universos, pesquisador e pesquisado. Assim, é no trabalho
do campo etnogréfico, que as interpretagcdes de “segunda mado” da tradugdo dos textos
culturais propiciam a leitura das entrelinhas e uma descricdo minuciosa dos fatos, ainda que,
essas interpretacdes sejam provisorias e sempre passiveis de questionamentos (GEERTZ,
1989).

Portanto, a cultura, nesse sentido, é concebida em sua dimensdo de historicidade, uma
vez que 0s universos simbdlicos compartilhados entre os membros dessa realidade sdo
resgatados levando-se em conta a trajetdria historica de sua constru¢do (GEERTZ, 1989). O
método etnogréfico podera produzir um maior e melhor entendimento da experiéncia e da
realidade humana naqueles espacos, que sdo, também, espacos historicos e sociais.

Contudo, compreender a dindmica cultural das organizagcdes pesquisadas, por meio
dos seus processos sociais, examinando-a minuciosamente, em pequenos recortes, a partir da
ciéncia social interpretativa e do método etnogréfico, parece ser um trabalho arduo, mas
desafiador. Desafiador porque os caminhos a percorrer sdo incertos, uma vez que “... quanto
mais organizado e simples nos parece um certo caminho, mais temos a impressédo de que
estamos errados” (GEERTZ, 2001, p. 13).

Em relacdo a coleta de dados dentro da pesquisa qualitativa, Bauer e Gaskell (2002),
comentam que a entrevista, como 0 modelo mais conhecido, evita a utilizagdo univoca de
dados numeéricos, priorizando a analise e interpretagdo das realidades sociais. “A compreensio
dos mundos da vida dos entrevistados e de grupos sociais especificados é a condi¢do sine qua
non da entrevista qualitativa. Tal compreensao poder contribuir para um ndmero de diferentes
empenhos na pesquisa” (BAUER e GASKELL, 2002, p. 65).

No desenvolvimento de investigacdes cientificas nas areas de Ciéncias Sociais e
Humanas sdo utilizadas vérias modalidades de entrevistas. Dentre elas, a entrevista
estruturada, a semiestruturada e a histéria de vida, além da entrevista com grupos focais. Para
a nossa pesquisa, nos apropriamos de duas modalidades.

Adotamos a entrevista semiestruturada, por ser organizada a partir de perguntas
abertas e fechadas, com um roteiro simples utilizado de guia, pois assim o pesquisado tem a
possibilidade de falar detalhadamente, em alguns dos itens, sobre o tema proposto pelo

pesquisador. Para Trivifios, a entrevista semiestruturada, “[...] é aquela que parte de certos
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questionamentos bésicos apoiados em teorias e hipdteses, que interessam a pesquisa, e que,
em seguida, oferecem amplo campo de interrogativas, fruto de novas hipoteses que vao
surgindo a medida que se recebem as respostas do informante” (TRIVINOS, 1987, p.146).

Selecionamos também a modalidade de entrevista historia de vida. Para Meihy (1996),
ela é entendida como um relato de experiéncias vivenciadas pelos seres humanos, ao longo de
sua existéncia, frisando que isso ndo se aplica apenas aqueles com idade mais avancada, mas
também a criancas, adolescentes e jovens. A historia de vida consiste no registro de
determinados fatos, acontecimentos e momentos que, para o ser humano, sao significativos e
caracteristicos de uma experiéncia que ocorreu no passado e dos quais ele se recorda e, ao
conté-los, apresenta sua visdo de mundo.

Para este autor, a historia de vida é uma técnica de entrevista cuja aplicacdo demanda
uma investigacdo de longa duracdo. Segundo ele, ndo é apenas por meio de uma ou duas
entrevistas, simplesmente, que se esgota 0 que um colaborador pode relatar a respeito do
assunto pesquisado. A histdria de vida, afirma Chizzotti:

E um instrumento de pesquisa que valoriza a obtencdo de informacdes
contidas na vida de uma ou de vérias pessoas e pode ter forma literaria
tradicional como memorias, cronicas ou relatos de homens ilustres que, por
si mesmos ou por encomenda propria ou de terceiros, relatam os feitos
vividos pela pessoa. As formas novas valorizam a oralidade, as vidas
ocultas, o testemunho vivo das épocas ou periodos historicos. [...] pode ter a
forma autobiogréfica, onde o autor relata suas percepcles pessoais, 0S
sentimentos intimos que marcaram a sua experiéncia ou 0s acontecimentos
vividos no contexto de sua trajetoria de vida. Pode ser um discurso livre de
percepcdes subjetivas ou recorrer a fontes documentais para fundamentar as
afirmacoes e relatos pessoais (CHIZZOTTI, 2003, p. 95).

N&o podemos esquecer gque a historia pessoal € a reconstrucdo da memoria por meio
de uma narrativa, tanto individual como coletiva. Por essa narrativa consolidamos valores,
compreendemos o presente e criamos condigdes para transformar a realidade que nos cerca e
0 nosso futuro. Somos seres histéricos e nada escapa a dimensdo do tempo, nessa perspectiva
utilizamos como eixo norteador desta pesquisa a discussdo do passado, sob a luz do presente.

Trazemos a histdria de vida como momento de entrevista com 0s jovens, mas como
ndo ocorreu, mantivemos o caminho, embora o caminhar tenha tomado outro curso, para que
possamos demonstrar toda a construcao da pesquisa.

Faz-se necessario, mais uma vez, contar a historia...

Salamanca, dia 30 de junho de 2016, defendemos o Trabalho de Fim de Master (TFM)
em Antropologia da Educagéo, na Universidad de Salamanca - USAL — Espanha, avaliado

com nota méaxima (10,00) e recebendo o Prémio Extraordinario. O sentimento de
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reconhecimento se traduzia em euforia, tinha finalizado com louvor esta conquista e logo fui
incitada a seguir com o Doutorado, mas ndo era um objetivo.

De malas prontas e retornando ao Brasil, no caminho de volta, fui surpreendida com a
aprovacdo no Programa de Doutorado de Ciéncias Sociais, na area da Antropologia, mais
especificamente na Antropologia da Educacdo (Interculturalidade), no curso/ano 2016/2017,
recebendo ajuda de custos, por meio de uma Bolsa de Estudos do Banco Santander. Ja ndo era
possivel abandonar essa proposta.

Nesse momento, como bolsista e atendendo ao critério da normativa do programa de
doutorado e integrando como pesquisadora do Instituto de Iberoamerica da USAL, tive a
oportunidade de trabalhar na coordenagdo do Mestrado de Antropologia, desenvolvendo
diversos trabalhos, participando da docéncia, congressos, palestras, enfim, do mundo
académico. Para tal, fixamos residéncia em Salamanca, com dedicacdo exclusiva a vida
académica e cultural de Salamanca.

Ap6s a qualificacdo do projeto de pesquisa, sob o titulo provisério: jES POR MI
CULPA! La violencia de genero reflejada en los aspectos socioafectivo-educativo de los hijos
en edad escolar, defendido pela Banca Académica em 16 de abril de 2017. O projeto
objetivava identificar e analisar as formas de influéncia da violéncia de género na construgéo
socioafetiva-educativa no processo de ensino e aprendizagem em adolescentes (12 a 18 anos),
utilizando como base as Constelagdes Sistémicas Familiares e Sociais aplicadas como
ferramenta de intervencdo pedagdgica.

Apbs a alegria de ser aprovada e fazer parte da pesquisa, agora como doutoranda, e
embriaga pelo processo, ndo me dei conta da longa caminhada e de todos os percal¢os que,
certamente, iria enfrentar. Pois bem! A tese estava desenhada na minha cabeca e era sé ir a
campo e aplicé-la, coletar os dados, estudar muito, pesquisar, refletir, escrever, seguir para as
conclusdes e pronto, doutoral

Né&o foi bem assim, delimitei o trabalho de campo da pesquisa a uma escola publica:
Colégio Intercultural Betraiz Gallindo, em Salamanca. A escolha se deu por ser esta a Unica
que trabalha com a interculturalidade na préatica. Esta escola ja era um campo pensado
anteriormente para a pesquisa do Mestrado, para a qual, em 14 de marco de 2016, eu ja tinha
preparado uma carta de apresentagéo, e feito o primeiro contato com o Diretor, Sr. André
Rodriguez Pacheco que, muito solicito, aderiu a proposta. No entanto, ele informou que eu
teria que pedir a autorizagdo de um 6rgdo cujo equivalente no Brasil seria uma Secretaria de

Educacéo.
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Confiante e animada com o acolhimento do Diretor, preparei o oficio e encaminhei ao
6rgdo competente, em atencéo ao diretor, mas infelizmente o tempo era curto e era necessario
finalizar o TFM. Assim, abandonei temporariamente a ideia para este trabalho, acreditando
que, pelo tempo, conseguiria a autorizacdo para desenvolver o trabalho etnografico para o
doutorado.

Novamente e passados alguns meses, com a certeza de ser atendida pelo Secretério de
Educacdo e com a chegada da data de defesa do projeto (Qualificacdo) ao néo ter resposta,
reenviei o oficio. Foram mais trés meses sem resposta. Tentei vérias ligacGes por telefone e
me dirigi pessoalmente até o departamento, onde fui informada de que, em Salamanca, néo
seria possivel a realizacdo das entrevistas. Nao era permitido fazer trabalhos experimentais
nas escolas. Essa foi a minha primeira dificuldade.

Reelaborei o projeto e mudei o olhar, agora com foco nas maes. Analisando outros
espagos para adequar o campo, em primeiro de outubro de 2017, fui visitar uma ONG —
Asociacion Plaza Mayor, fundada em 1986, com o objetivo de defender a igualdade dos
direitos e oportunidades de mulheres. E um centro de ajuda integral a mulheres vitimas de
violéncia de género. Seria 0 campo perfeito para o desenvolvimento do projeto.

Realizei diversos contatos com a Diretora e, em 8 de dezembro de 2017, consegui uma
entrevista e pude apresentar o projeto. Aguardei o posicionamento da equipe de trabalho. Em
janeiro de 2018, ela se manifestou positivamente para o desenvolvimento da pesquisa. No
entanto, ao dar inicio aos trabalhos, utilizando grupos focais e entrevistas individuais, surgiu
um novo empecilho. As mulheres, vitimas de violéncia, ainda que informadas do
compromisso em manter o sigilo de suas identidades e da pesquisa, ndo se permitiram o
contato. Alegavam muito medo e desconfianca, pois ndo queriam ser descobertas pelos seus
agressores. E me deparei com mais outra dificuldade.

Ao mesmo tempo, e dada a tensdo da aplicacdo do trabalho e o tempo estipulado pela
escola de doutorado (trés anos para defesa), eu estava muito tensa. Aventei entdo a
possibilidade de desenvolver o trabalho no Brasil, especificamente em Campo Grande — Mato
Grosso do Sul, no espaco denominado Associagdo Movimento Mae Aguia, de combate &
violéncia sexual cometida contra criangas e adolescentes, onde realizei uma visita e apresentei
a documentacédo para a execucdo dos trabalhos. No entanto, dadas as condic¢des da bolsa de
estudo, ndo foi possivel iniciar a pesquisa nesse local.

Repensando o trabalho de campo alinhado ao projeto aprovado, decidi construir um
projeto chamado: Proyecto Socioeducativo: “Nuevos Pasos” (conforme consta nos apéndices

do trabalho) formatado em modulos. Em seguida comegamos 0 nosso contato com a Caritas
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diocesana de Salamanca. A Caritas € uma organizacdo de voluntéarios (composta pela Igreja,
governo, empresas, sociedade e universidade) que objetiva a realizagdo de acOes caritativas e
sociais da Igreja Catolica nas dioceses, bem como promover, coordenar e impulsionar a
comunicacdo cristd do bem, em todas as suas formas, para ajudar a promover o ser humano e
0 seu desenvolvimento integral.

Em janeiro de 2018, investi em varias visitas & coordenadora, Sra. Rosa Hernandéz e,
no dia 28 de fevereiro de 2018, ela solicitou o projeto. Ele visava, por meio das intervencdes
sistémicas, promover 0 autoconhecimento para estimular o desenvolvimento e o
enaltecimento de capacidades e valores pessoais, resgatando a autoestima e autovalorizagéo,
com uma populacdo de adolescentes em situacdo de vulnerabilidade, em algum espaco
educativo que a organizacao tivesse e pudesse disponibilizar para aplicacdo do projeto.

Aguardei a resposta, que foi dada em 15 de marco de 2018, oferecendo uma das casas
atendidas pelo Caritas. A principio, a Casa disponibilizada foi a Casa Samuel, entdo sob a
coordenacdo da Sra. Pilar Plaza Martin, que apds a visita para conhecer 0 espago e me
apresentar a ela e sua equipe, recebeu-me com um profundo carinho e respeito, autorizando
imediatamente os trabalhos. Comecei a aplicacdo do projeto no dia 23 de margo de 2018. A
seguir, faremos uma breve apresentacdo do que foi o trabalho.

A Casa Samuel iniciou suas atividades em 1994, com a colaboracdo dos Sagrados
coragdes, Caritas diocesana de Salamanca e um grupo de voluntéarios para atender pessoas
com HIV, enfermidade que, naguele momento, tinha uma alta taxa de mortalidade. Conforme
foram aumentando os atendimentos com pessoas cada vez mais necessitadas, o projeto foi
transferido para uma casa maior e mais bem preparada, localizada a Av. La Salle, 2 —
Salamanca.

Faz-se necessario atravessar uma longa e linda ponte, a ponte Romana, e do outro lado
estd a Casa Samuel, a casa que mais bem parece um pequeno paldcio. Enquanto espaco fisico,
um pouco afastado da cidade, ficava em uma esquina com um quintal enorme, onde eram
realizadas as festas e 0s encontros religiosos. O local é coordenado pela Sra. Pilar, sob a
direcdo da Caritas diocesana e a sua equipe de trabalho (composta por quatro funcionarios).

Este projeto objetiva cuidar da pessoa humana com HIV que pareciam ser condenados
a morrer sem remédios e buscavam prolongar e dignificar suas vidas. Com o passar dos anos e
com o surgimento dos antivirais e o HIV com um indice bem menor de mortalidade, a Casa
Samuel passou a acolher ndo sé as pessoas com 0 virus, mas todos 0s que carregam um
estigma social, pessoas em situagdo de vulnerabilidade e abandono: moradores de rua, ex-

detentos ou dependentes quimicos.
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Nas palavras da coordenadora, Sra. Pilar (2018): “[...] antes os ajudavamos a morrer
com dignidade e agora a viver com dignidade, com salude, bem-estar emocional e a ter uma
morada. Tentamos que eles encontrem um sentido de e para a vida”. Acolhendo, orientando e
acompanhando os moradores da casa nos seus processos de doenca, recuperacao e integracdo
social. A Casa atende a todas as necessidades bésicas, sanitérias, humanas e psicoafetivas.
Também realiza uma intervencdo comunitaria, desenvolvendo acBes de prevencdo e
sensibilizacdo nos espacos sociais e educativos.

Na contramdo do objetivo inicial da pesquisa de compreender como se da a
aprendizagem social em adolescentes, eu tinha a sensagéo de que estava comecgando pelo fim,
ja que o grupo era formado por pessoas adultas que sofriam duramente o impacto da doenca,
da dependéncia quimica e, consequentemente, do estado de vulnerabilidade social. Contudo,
neste momento da pesquisa, eu queria entender como as experiéncias de vida, ambiente e
fatores genéticos afetaram essa dindmica e quais foram suas consequéncias ao longo da vida.

O nosso projeto estava alinhado a proposta desta Casa. Inicialmente, eu intencionava
compartilhar experiéncias e conhecimentos que pudessem ressignificar o olhar dos internos
para sua propria realidade, utilizando as intervencBGes sistémicas para promover o
autoconhecimento. Ampliando a consciéncia para poder despertar neles o sentimento de
pertencimento, solidariedade e fortalecimento de vinculos. Por meio do desenvolvimento
pessoal, fazé-los sentirem mais alegria, gratidao e superagdo, entendendo e respeitando o
lugar de cada um e de todos, por meio das historias pessoais.

A Casa Samuel abrigava, no momento da aplicacdo do projeto, um grupo heterogéneo
composto por 14 adultos, sendo quatro do género feminino e dez do género masculino, com
idades entre 46 e 59 anos. Dois estrangeiros e 12 vindos de cidades espanholas. O que eles
tinham em comum era o HIV, a dependéncia quimica, a vivéncia da exclusdo familiar e
social. Todos em estado de total vulnerabilidade.

O projeto ja estava modulado em dez encontros. As datas estavam fixadas de 15 em 15
dias, todas as sextas-feiras, das 19h 30 min. as 20h 45min. Nao era possivel estender o
horério, pois o jantar era servido as 21h, impreterivelmente, além de que, antes do jantar, 0s

internos tinham uma série de medicamentos para tomar.

Tabela 1: Cronograma de a¢0es.
Data Modulo

23/3/2018 | Médulo 1
6/4/2018 | Médulo 2
20/4/2018 | Médulo 3
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4/5/2018 | Modulo 4
18/5/2018 | Modulo 5
1/6/2018 | Mddulo 6
15/6/2018 | Modulo 7
29/6/2018 | Modulo 8
13/07/2018 | Modulo 9
27/07/2018 | Modulo 10

Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa (2018).

Para a aplicagdo do projeto, convidei a Srta. Marisol Ruiz Moré&o, neste momento
mestranda do curso de Antropologia da USAL, ao que amorosamente dedicou o seu tempo e
acompanhou-me em todas as atividades, servindo de apoio para a coleta e observacdo dos
dados. A sua participacao foi imprescindivel na aplicacdo do projeto e de muita ajuda. Sempre
Ihe serei muito grata.

O primeiro encontro se deu em 23 de marco de 2018, no horério estabelecido, e fomos
recebidas com a mesma curiosidade e nervosismo que nos assolava, muitos dos internos,
inclusive, ja nos aguardavam no péatio. Ao comecar os trabalhos, o roteiro de dindmicas e
conteldo apresentado, que anteriormente havia sido preparado, precisava ser alterado e
necessitamos improvisar. Porquanto alguns deles estavam com o aparelho de oxigénio ou em
cadeira de rodas ou ainda totalmente apaticos pela medicacdo ou, simplesmente,
desconfiados, impedindo a interacdo. Ainda assim, conseguimos finalizar, mesmo que
improvisando, a atividade do dia.

Ao atravessar a Ponte Romana de volta para casa, estavamos muito cansadas e tensas,
pois apesar de ter finalizado a atividade do dia, novas formas de interagdo exigiam um novo
direcionamento e tivemos que reformular e aplicar estratégias e praticas pedagodgicas
criativas, das quais todos conseguissem participar e que pudessem ajudar a construir e/ou
fortalecer competéncias das funcbes executivas, mas também de outras habilidades
cognitivas, afetivas, motoras e sociais, no intuito de contribuir com uma vida mais integrada e
equilibrada, dentro do contexto do cotidiano desses internos. Também utilizando suas
historias de vida.

Cada encontro era Unico e, a medida que mergulhavamos no projeto, a dificuldade era
estabelecer um ponto de confianga para efetivamente haver a troca. E logo na segunda reunido
fomos surpreendidas com uma participante que me questionou: “Como é possivel vocé,
professora, estrangeira, jovem, rica (na concepc¢do dela) cheia de alegria e vida pode estar
aqui? Como vocé pode nos entender e ou sequer ajudar sem nunca ter passado ou vivido o que

nos vivemos e somos hoje?”
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Entdo, fomos nos preparar e contar uma historia, mais um recorte da minha historia
pessoal. Afinal, ao contar uma histéria podemos reviver memérias, escolher as palavras que
deem sentido aos significados que se faziam intimos e necessarios ao questionamento da
participante naquele momento. Esse percurso no narrar permite desnudar-se para que a
cumplicidade acontega e se estabeleca como uma autoridade moral e, por conseguinte, a
confianca. Assim corrobora Calvino:

A partir do momento que um objeto comparece numa descricdo, podemos
dizer que ele se carrega de uma forcga especial, torna-se como o polo de um
campo magnético. O simbolismo de um objeto pode ser mais ou menos
explicito, mas existe sempre. Podemos dizer que numa narrativa um objeto é
sempre um objeto magico (CALVINO, 2001, p.47).

Como o nd de uma rede de conexdes invisiveis, apertado por meio do ato de ouvir e
conversar com ou sobre a historia, esse movimento de reflexao, que rompeu com os siléncios
da maioria dos moradores da casa, possibilitou uma abertura, um aprofundamento na troca do
meu relato com o espaco socializado, com o grupo que vai avangando, com o significado que
eles vao atribuindo. Foi possivel encontrar padrdes, semelhancas da historicidade do eu para
compreendermos 0 mundo e a nGs mesmos.

Entdo, a reflexdo a qual queremos deixar aqui, neste pequeno relato do trabalho, sdo
0s movimentos internos que fizemos para contar nossas histérias: O “Porqué penso desse
modo sobre mim mesmo e sobre a vida?”” Assim como o Pequeno Principe: “Que quer dizer
‘cativar’? E algo quase sempre esquecido — disse a raposa. - Significa ‘criar lagos’... Criar
lacos? Exatamente — disse a raposa” (Saint-Exupéry).

E sem julgamentos, sem enquadramentos prévios e sem avaliacfes antecipadas, pois
“Compreender a cultura de um povo expde a sua normalidade sem reduzir sua
particularidade” (GEERTZ, 1989, p.38). Criando confiangca, estabelecendo lagos,
conseguimos espaco para marcar as entrevistas e, a medida que eles compartilhavam as suas
histérias de vida, lentamente acontecia a magia da autocura. Ndo demorou muito, eles
mesmos queriam contar as histdrias, alguns ligavam e agendavam datas para os relatos.

No terceiro encontro, um dos moradores que andava em cadeira de rodas, vitima de
um Acidente Vascular Cerebral (AVC) em decorréncia do uso de drogas, que afetava seus
movimentos e a fala, tinha acabado de ganhar uma cadeira motorizada. Fomos recebidas por
ele na porta da casa, ansioso para mostrar o presente. Os seus olhos expressavam tanta alegria
e gratiddo, que mesmo com toda a dificuldade da fala, conseguiu nos pedir ajuda para ensina-

lo a conduzi-la.
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Andamos com ele e Marisol esticou mais o tempo. Ele dizia que queria muito aprender
porque queria ser independente, queria ir ao centro da cidade e passear, comprar as suas
coisinhas sozinho. Marcou varias entrevistas, tinha vontade de contar varias vezes a sua
historia e, todas as vezes, chorava e choravam o corpo e a alma... trazia um arrependimento
profundo. Mas j& no proximo encontro, ele ndo compareceu.

No meio da semana, 9 de agosto de 2018, recebemos uma ligacdo da Srta. Pilar,
comunicando do falecimento deste morador. O veldrio ocorria na casa, todos juntos
(moradores, trabalhadores e voluntarios e, n6s, pesquisadoras) numa cerimonia catolica com a
presenca de um padre. Simples, mas profundamente tocante. Era naquele silencio, naquela
despedida, onde todos sabiam e esperavam pelo proximo.

Assim, foram acontecendo 0s sete outros encontros enquanto projeto, mas iamos
muitas vezes, seja por mortes ou por festas. No momento que foram estabelecidos os lacos de
confianga ¢ de uma certa “cumplicidade investigativa”, eles se encarregaram de nos trazer
para dentro da casa, na forma de uma grande familia. Mas também faziam parte da troca, a
reclamacdo, as queixas da casa, dos cuidadores, dos companheiros dizendo “o lugar aqui é
bom e aqui é ruim”, esses sentimentos ambiguos pareciam mais uma confusdo conceitual
advinda da experiéncia de acolhimento e institucionalizag&o.

Percebiamos, muitas vezes que, para eles, era fundamental o entendimento da
experiéncia de institucionalizacdo, ou seja, de estar inserido na instituicdo e em tudo que faz
parte do universo e do cotidiano desta, bem como a percepcao do acolhimento como um ato
de estar com alguém, de ser aceito em sua singularidade e tudo que faz parte de sua historia de
vida com o mesmo significado, como sindnimos.

A experiéncia da institucionalizacdo ndo implica, necessariamente, em acolhimento.
Essa diferenciacdo € importante para que possamos compreender a dimensdo do ato de
acolher uma pessoa e o quanto este acolhimento produz sentidos diversos, considerando o
modo que cada um deles se apropria da experiéncia de institucionalizacdo e do cuidado no
servico de acolhimento. Pois, quando eles relatam “o lugar aqui € bom [...]”, eles estdo
dizendo que se sentem acolhidos, que as necessidades deles estdo sendo atendidas. J& quando
eles falam “[...] e aqui ¢ ruim”, estdo se referindo a instituicdo, enquanto, o rigor e a frieza das
normas que, neste caso, eram bem restritas. Eles ndo eram obrigados a ficar na casa, mas ao
ficar, tinham que cumprir com a normativa.

De acordo com Vygotsky, a construcdo do conceito de familia é fortemente
influenciada pela afetividade que “é um meio de penetrar no que ha de mais singular na vida

social coletiva, pois ela constitui um universo peculiar da configuracao subjetiva das relacoes
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sociais [...]. E um fendmeno privado, mas cuja génese e consequéncia sio sociais”
(VYGOTSKY, 1998, p. 40).

Em 27 de julho de 2018 aplicamos o ultimo médulo. Dos 14 internos que iniciaram o
trabalho, um havia falecido, um estava internado no hospital, um tinha abandonado a casa
(voltou para as ruas) e um outro estava trabalhando e morando com um familiar. Encerramos
com dez participantes, envolvidos com muita alegria e movimento, integrando, a essa altura,
todos os trabalhadores da casa também. A seguir, fomos para um coquetel, compartilhando
ndo s6 as comidas e bebidas (sem alcool), mas fomos surpreendidas com o feedback da
responsavel da cozinha.

Ela relatou que ficou surpresa de como, & medida que os encontros iam acontecendo,
eles aguardavam cada vez mais, com muita ansiedade pelo préximo. Os pacientes se
preparavam para a atividade, tomando banho e se arrumando como se fosse um dia de
domingo (isso é muito!). Também eram tomados de medo e de desconfianga, pois até a hora
da nossa chegada, eles perguntavam aos trabalhadores de plantdo se tinhamos previamente
confirmado a nossa ida. Alguns deles, quando nos despediamos, sempre perguntavam se, de
verdade, iriamos voltar.

A funcionaria também relatou que diminuiram os conflitos de alguns que reclamavam
e provocavam discussfes com os companheiros e falou também que os internos reclamavam
menos nas filas do remédio. Interessante apontar que, ndo apenas na opinido dela, mas
também na dos funcionarios entrevistados a seguir, e na da Coordenadora, Srta. Pilar, tenha
surgido a descricdo de um “prazer incdmodo” por parte dos internos. Incdmodo porque, fazer
reflexdes neste contexto era profundamente dolorido, mas eles esperavam a semana toda o
encontro. Algo havia mudado na histdria daquelas pessoas. Como Pilar bem colocou, “antes
o0s ajudavamos a morrer com dignidade e agora a viver com dignidade, com salde, bem-estar
emocional e a ter uma morada. Tentamos que eles encontrem um sentido de e para a vida®”.

Entdo, ao escutar as historias de vida dos moradores da casa, pudemos refletir de que
modo a afetividade pdde influenciar a vida destas pessoas. Possivelmente na concepgéo de
infancia, compreendendo que lidar com a crianca de maneira afetiva também é uma
construcdo social, principalmente se considerarmos que a afetividade pode estar relacionada
com a compreensdo da importancia dos cuidados na infancia.

Devemos considerar que a crianca, hoje adulta, ao chegar a Instituigdo, j& vivenciou

perdas significativas, “[...] foi vitima de violéncia e/ou abuso/exploracdo sexual, é filho de

5 Entrevista realizada com a Srt? Pilar em 22/05/2018.
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pais que, pelos mais variados motivos, ndo puderam dar conta da educagédo de seus filhos,
dentre outros. E desse lugar que chegam a instituicio e que serdo por ela “acolhidos™
(SALGADO, 2014, p.173). Este entendimento ressalta a fragilidade emocional dessas
pessoas, quando de seu acolhimento institucional, pois, 0s motivos que ocasionaram esse
acolhimento estdo relacionados a episodios de sofrimento, vulnerabilidades e muitas perdas.

Clifford Geertz relata que, o etnografo ndo percebe — principalmente ndo é capaz de
perceber — aquilo que seus informantes percebem. O que ele percebe, e mesmo assim com
bastante inseguranga, € o “com que”, ou “por meio de que”, ou “através de que” (ou seja, la
qual for a expressdo) os outros percebem. Em pais de cegos, que, por sinal, sdo mais
observadores que parecem, quem tem um olho néo é rei, é um espectador (GEERTZ, 2001, p.
63).

Aqui ja havia ficado claro a validade dessas proposicfes e foi possivel entender a
nossa posicdo de espectadoras e de como haviamos aprendido por meio das histérias
relatadas, dos sofrimentos, dos abandonos, testemunhamos as dificeis escolhas destes adultos
que, ainda criangas, juntos ou ndo com suas familias, optaram (ou se viram sem alternativas)
por seguir decisdes nas quais, muitas vezes, 0s descaminhos eram apenas a unico caminho a
seguir. Todo esse aprendizado e as experiéncias colhidas neste rico trabalho foram utilizadas
de base para seguir a nossa pesquisa.

E preciso considerar que as mudancas dos lagos familiares e a vulnerabilidade que
atinge as familias demandam novos papéis, novas exigéncias. Nesta casa, especificamente,
estamos falando de um coletivo de adultos, o qual os processos de adaptacdo as adversidades
variam em fungdo da intensidade e sensibilidade para a dinamica de mudanca individual
dentro de um grupo, afinal a socializacdo é imprescindivel, os internos precisam acolher ndo
s6 seus companheiros, mas também a equipe de apoio e 0s voluntarios, compreender a
natureza do risco e os diversos recursos disponiveis, tudo isso dentro de uma normativa, pois
dentro da Casa Samuel todos os moradores s&o livres para escolher ficar ou partir.

Aprender algo novo, a principio até pode ser motivador, e eles, em varios momentos,
tinham esse desejo, porém, contraditoriamente, para este grupo era muitas vezes cansativo,
frustrante e demorado: ndo dava mais tempo...e eles sabiam. Durante 0s encontros, alguns
foram partindo, a doenca, as lesdes causadas pelas drogas, a violéncia, a exclusdo social, a
dor, a culpa, 0 medo etc., sdo implacaveis e, hoje, no momento da escrita deste capitulo, 60%
deles ja estavam mortos.

Neste momento, ao olhar para as histérias na historia, podemos dizer que aprendemos

duas liches essenciais. A primeira, refere-se ao passado, aquilo que fica registrado como parte
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de uma cultura, caracteristico de uma sociedade, de um tempo; a segunda refere-se ao
presente e ao futuro, pois entendendo o passado podemos entender as escolhas feitas, 0s
caminhos percorridos, compreender como as tramas dos fios do tempo construiram o mundo
em que vivemos. Tendo consciéncia de quem somos, podemos vislumbrar o que queremos e o
que podemos ou escolhemos ser.

Aparentemente, ndo h4 uma ldgica ou, muitas vezes, a contraditoria historia de vida
pessoal ndo contada nada mais € do que vozes que, mantidas emudecidas ao longo do tempo,
sequestram a ficcdo para a autocompreensdo, acorrentando as emocdes e liberando
comportamentos, na maioria das vezes, de dor e sofrimento, pedindo por um socorro, muitas
vezes silenciosamente.

Portanto, 0 nosso desafio encontra-se na habilidade de transformar os conteddos
cientificos em conceitos praticos, fundamentais e urgentes e com estratégias aplicaveis.
Criando ciéncia, concentrando-se em principios da vida real, descrevendo breves recortes e a
sua aplicabilidade. Aproveitar as inimeras descobertas da ciéncia por meio das pesquisas,
significa usar uma chave mestra para responder questdes que inquietam muito pela auséncia
de respostas.

Neste momento, tinhamos finalizado com o trabalho da Caritas, na Casa Samuel.
Entretanto, apesar de os moradores terem gravado e realizado as entrevistas, eles ndo queriam
que elas se tornassem publicas, e nos comprometemos a finalizar o trabalho e respeitar o
desejo deles.

Também recebemos via e-mail um bonito feedback da diretora da Caritas, Sra. Rosa,
agradecendo o trabalho e como este tinha contribuido com o cotidiano daquele coletivo. Ela
aproveitou e nos propds realizar o mesmo trabalho em um outro coletivo. Concordamos e
ficamos aguardando, ainda que estivéssemos correndo contra 0 tempo, mas era uma
possibilidade.

No entanto, o cronograma previa a defesa da tese para novembro de 2019. A
programacéo do trabalho de campo néo estava sequer atrasada, ela simplesmente néo existia.
O que iriamos fazer com todo o material que tinhamos? O que fariamos dessa experiéncia?
Como usar o material sem ferir o pacto antes estabelecido? Com tantas duvidas e medos e
falta de traquejo, resolvemos ir a universidade, falar com meu tutor, encontrar uma luz...

N&o por acaso, e digo isso porque, a caminho da Universidade em Salamanca, vi um

tumulto de pessoas que chamou a minha curiosidade, me aproximei. Ali estava sendo
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celebrada uma cerimonia de abertura, dirigida pelo Padre Sch. Jests Maria Lecea Sainz®.
Tratava-se da comemoracgédo dos 400 anos da fundagdo da Ordem Religiosa das Escolas Pias
(Escolapios), também se celebrava os 250 anos da canonizacdo de Sdo José de Calasanz e o
Ano Jubilar Calasancio, anunciado pelo Papa Francisco, além da comemoracdo do 50°
aniversario de morte de D. Lorenzo Milani, padre e professor originario de Barbiana, Italia,
bem como a publicagéo do livro coletivo (Milani e seus alunos de Barbiana) da Carta a uma
professora.

Ao entrar, ouvi as palavras do Padre Sch. Jesus Maria Lecea Sainz que proclamava:

De sabios es aprender de la que se ha llamado historia, “magistra vitae™ y
aun expresa: “la expectativa para la celebracién de la presente Cétedra San
José de Calasanz” de resultados ttiles que podamos llevarnos en la cartera
para seguir interesados y comprometidos con la escuela. Por ello: buen
trabajo y éxito para ella y nosotros (LECEA SAINZ, 2018, p. 18).

E, apds um comovente e curioso relato historico sobre a educacdo, o trabalho social e
acerca da importancia de como os educadores, pessoal e profissionalmente, deveriam estar
verdadeiramente implicados neste proceso do “educar ¢ ser educado”, o padre finalizou sua
fala: “Por ello: buen trabajo y éxito para ella y nosotros”. Por quem? Para quem? Quem era
esse padre? Quem eram essas pessoas todas? De que educacdo ele estava falando? As suas
palavras e os diversos comentarios, 0s participantes e o0s jovens ali presentes, de alguma
forma me encheram de uma grande curiosidade, pois as suas palavras eram carregadas de um
qué muito simples e, a0 mesmo tempo, a comunidade ouvinte as recebia com um sentimento
de acolhimento. Eu queria conhecer isso!

E nesse momento, fui apresentada ao nome da Casa Escuela Santiago Uno, que
despertou em mim um enorme desejo de conhecé-la. Cheguei a Universidade muito animada,

conversando e trocando ideias e informacGes com o meu tutor e alguns professores ali

¢ Ele comecou seus estudos sacerdotais superiores em Irache de onde ele foi para Roma; 14 obteve um diploma
em filosofia e um doutorado em teologia (Universidade Gregoriana). Foi ordenado padre em 7-3-1965 na igreja
de San Pantaledn. Desde 1966 leciona teologia dogmaética, primeiro no Colégio "P. Scio", mais tarde, no
Instituto Teol6gico "Gaudium et Spes”, em Salamanca. professor de teologia e filosofia em outros centros da
cidade: EUPER da Pontificia Universidade, Instituto "S&o Pio X", Instituto Marista de Professores, Centro
Superior Salesiano de Estudos Teoldgicos. Presidente do Instituto “G.E.S”. Desde 1979¢ assistente do P.
Delgado General e Reitor do colégio maior “P. Felipe Scio”. Exerceu o ministério pastoral, além das obras da
Ordem, como conselheiro diocesano do Movimento Janior de Agdo Catolica, ocupando por trés anos o cargo de
Conselheiro Geral para a area de Castilla-Ledn. Fonte:
http://wiki.scolopi.net/w/index.php?title=Jes%C3%BAs_Mar%C3%ADa_Lecea S%C3%Alinz

7 Por mais que hoje o conceito de histéria Magistra Vitae ndo seja mais usado, seu principio pedagdgico e
filosofico moral ainda é valido. Se por esse viés historiografico, a magistra vitae ndo possui, mas utilidade para o
contexto atual dos estudos histéricos, no campo da cultura histérica (entenda-se cultura histérica como a
consciéncia que um povo ou uma cultura tem acerca da Histéria, assim como também se refere & capacidade de
se escrever e contar a Historia), a magistra vitae ainda se faz presente como foi dito, em seu sentido pedagdgico,
ou filosdéfico moral como Koselleck (2006) também se referia.
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presentes, contando a experiencia e pedindo orientacdes. Um professor, nosso colega da
Antropologia, conhecia o diretor da Casa Escuela Santiago Uno. Imediatamente ele entrou
em contato com a escola e, no outro dia, do outro lado da Ponte Romana, estavamos nos,
propondo a pesquisa.

Em 25 de outubro de 2018, estivamos com a carta de apresentacdo (conforme consta
nos apéndices do trabalho) para o iniciar o trdmite da pesquisa. Realizamos diversos
encontros na Casa Escuela Santiago Uno e, no dia 12 de novembro de 2018, fomos
convidadas para um almoco. Ao chegarmos a casa, logo fomos conduzidas para o refeitorio.
Almocgamos todos juntos, o diretor, Sr. Jests Garrote, a psicologa, Sra. Pilar Conde, além de
diversos professores e alunos.

Ao finalizarmos o almoco, participamos de uma assembleia (reunido) e fomos
informadas que estes encontros ocorriam duas vezes por semana. Neles, discutiam-se
aprendizados, reclamacdes e os alunos eram democraticamente advertidos e refletiam sobre o
tema. Todos emitiam, na sua vez, uma opinido sobre o fato. Também eram apresentados 0s
projetos, pesquisas e outros trabalhos. Os alunos eram instigados a fazer perguntas (em breve
apresentaremos o que significa a assembleia).

Neste momento, iniciamos a pesquisa com uma nova proposta: A intervencdo
sistémica: um novo olhar para a escola, a familia e as rela¢fes sociais. Também utilizando o
Proyecto Socioeducativo: “Nuevos Pasos.” adaptado para esse coletivo.

No dia 15 de novembro de 2018, as 8h, iniciamos o nosso trabalho de campo, neste
espaco cedido gentilmente pela coordenadora, Pilar, onde nos disponibilizaram um
computador. Buscamos conhecer a casa, alunos, professores, metodologia etc. por meio dos
documentos, livros, fichas para coleta de dados e ainda observar, tentando ser o mais discretas
possivel. Mas ndo tardou para que todos na escola soubessem que estdvamos ali, e logo 0s
alunos vinham gentilmente oferecer algo para tomar. Naquele frio, um café quentinho caia

muito bem.
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Capitulo 2 - Casa Escuela Santiago Uno e sua identidade

Na nossa casa amor-perfeito é mato

E o teto estrelado também tem luar.
A nossa casa até parece um ninho.
Vem um passarinho pra nos acordar
Na nossa casa passa um rio no meio.

E o0 nosso leito pode ser o mar.

A nossa casa € onde a gente esta.
A nossa casa é em todo lugar.

A nossa casa é onde a gente esta.
A nossa casa € em todo lugar.

A nossa casa é de carne e 0ss0.
N&o precisa esfor¢o para namorar.
A nossa casa ndo é sua nem minha.
N&ao tem campainha pré nos visitar.

A nossa casa tem varanda dentro.
Tem um pé de vento para respirar.

Arnaldo Nunes

Juridicamente, a Casa Escuelas Pias® Santiago Uno encontra-se registrada com o CIF
R-3700068-D, também regulada no Registro de Entidades Religiosas do Ministério da Justica
com o n° 954-c/14-SE/B e inscrita nos Servicos Sociais sob 0 n® 37.02.0020E.

A Casa Escuela Santiago Uno é uma obra social das Escuelas Pias, na Espanha. Esta
Casa estd orientada para os “ultimos”, uma escola dedicada preferencialmente aos mais
“pobres”. Fundada em 1962, este projeto nasceu das maos de D. José Luis Corzo® e cinco
jovens escolapios!® que, cheios de vontade, no final de setembro de 1971, decidiram se

8 S&o Jose de Calasanz (1557-1648), com a bencdo do Papa, em 1617, fundou a Congregacdo Paulina dos
Pobres da Mae de Deus das Pias Escolas. As escolas Pias era dedicada ao apostolado da educacéo de criangas e
jovens, de preferéncia para os mais pobres. O nome “Escuelas Pias”, cunhado por Calazans é uma sintese de sua
missdo. "Escola" (nos dedicamos a educacdo integral) e "Pia" (preferencialmente dedicada aos pobres). A
expressdo foi cunhada, reunindo as duas palavras, "escola" + “pios": escolapios. Em 1622, com a bén¢do do
Papa Gregorio XV, a Congregacgdo tornou-se Ordem Regular. Fonte: https://www.vaticannews.va/pt/santo-do-
dia/08/25/s--jose-de-calasanz--sacerdote--fundador-dos-escolapios.html

9 Sacerdote desde 14-04-1968. Formado em Teologia nas Universidades Pontificias de Roma (Gregoriana) e de
Salamanca. Defendeu a Tese Doutoral sobre: “Lorenzo Milani. Uma analise espiritual e significagdo
pedagdgica”. Desde 1981 foi Presidente da associacdo no ambito nacional do Movimento de Educadores
Milinianos (MEM). Professor de Teologia Universidade Pontificia de Salamanca. Desde 1971 é Promotor e
Diretor da Casa Santiago Uno de Salamanca e Promotor da Escola Agraria Lorenzo Milani de Salamanca desde
a sua inauguracao em 1980 como Centro de Formacéo Professional.
Fonte:http://wiki.scolopi.net/w/index.php?title=Jos%C3%A9 Luis Corzo_Toral

10 Uma Ordem Religiosa clerical fundada no século XVII por S&o José de Calasanz (1557-1648) é dedicada ao
apostolado da educac&o de criancas e jovens, de preferéncia os mais pobres ao qual se consagram com um quarto
voto especial, dedicando-se & educacdo crista dos jovens, servem a Deus e a Igreja. Por isso, a entrega a
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colocar a servico dos mais desfavorecidos, usando a educagdo como um mecanismo de
transformacdo e como forma de dar vida & condigdo humana. Baixo as diretrizes dos
escolapios salmantinos, iniciaram a sua a¢do educadora em favor dos mais pobres do outro
lado da Ponte Romana, na Calle Santiago 1, em um edificio de propriedade da Ordem dos
Escolépios.

O objetivo desta casa é “educar 0s menores garantindo a sua saude fisica, psicoldgica
e facilitando a sua construcdo como pessoas integradas na sociedade e familia, desenvolvendo
adequadamente as suas capacidades pessoais” (Regulamento de Funcionamento Interno da
Casa Escuela Santiago 3). Ainda, informam no site que: “buscam recuperar a ternura, curar
rancores — criando solugdes para facilitar um porvir possivel aos “Gltimos™*.

A instituicdo pretende contribuir para a construcdo de uma Sociedade de Bem Comum
e para que seus acolhidos sejam “um modelo de pessoa que goste de fazer o BEM a quaisquer
pessoas, que saiba ser feliz vivendo com austeridade, que tenha adquirido uma verdadeira
cultura, que seja comprometida socialmente e que adquira uma responsabilidade no trabalho e
no espirito critico” (https://casaescuelasantiagouno.es/).

Para poder entender, para conhecer a Casa Escuela Santiago Uno, é imprescindivel
viver um pouco dela e, como bem relata um estudante académico em estagio supervisionado:
“Entrar pela porta desta casa € uma aventura, uma aventura que envolve deixar de lado
qualquer preconceito, esquecer quem vocé é e, a0 mesmo tempo, encontrar-se novamente de
um novo ponto de vista. Entrar pela porta dessa casa € reaprender a olhar [...]” (ECOS DE
SANTIAGO, 2018, p.162).

Esta instituicdo de ensino direciona seu olhar para meninos e meninas socialmente
desfavorecidos, aumentando seus recursos no dominio da palavra, tanto escrita como falada,
com apoio ao estudo e desenvolvimento de habilidades sociais e de trabalho.

Para a realizacdo dessas tarefas, € essencial um ambiente familiar saudavel dentro da
instituicdo, em que haja confiangca e respeito, onde todos se oferecem para criar uma

"cooperativa de aprendizagem” e na qual todos contribuam para o enriquecimento pessoal e

educacdo da juventude para eles, membros da Ordem das Escolas Pias, € uma vocacgéo Sagrada. “Los Escolapios
vemos a Jesus en los nifios y compartimos su llamada a servirles”. H4 mais de cuatro séculos séo lideres em
educacdo: “nos preocupamos por los suefios y aspiraciones de la juventude”. Assim, 0s membros desta ordem
levam a sua missdo com a colaboragdo de mais de cem mil laicos e compartilnam o carisma de Calasanz com os
integrantes das congregacdes religiosas femininas e masculinas da familia Calasancia. Fonte:
https://epiacalifornias.org/conozcanos/orden-de-las-escuelas-pias/

11 Tradugdo nossa. Original disponivel em: https://casaescuelasantiagouno.es/
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coletivo. Os principios e valores? que ddo sentido ao projeto e que descrevem o “espirito da
Casa Escuela” séo os seguintes:

a. Responsabilidade, onde a liberdade é alcancada em relacdo a
responsabilidade e ao grau de compromisso gque adquirimos conosco, com 0
outros e com 0 mundo;

b. Solidariedade, ajudando os mais necessitados, olhando continuamente
para os problemas do Terceiro Mundo e de grupos marginais da sociedade,
atendendo ao lado dos mais desfavorecidos;

C. Sinceridade, sendo transparentes, dizendo a verdade, sabendo
reconhecer 0s proprios erros;

d. Trabalho, aproveitando ao maximo o tempo, transformando a casa em
uma escola de “tempo integral”, aproveitando os finais de semana para fazer
atividades, trabalhos e estudos;

e. Dominio da palavra, almejando que cada jovem seja capaz de entender
tudo e todos, nas palavras e por escrito, cultivando a capacidade critica
frente as diversas informacdes dos meios de comunicagdo como um
exercicio de reflexdo e discussao;

f. Espirito de cooperagdo, cada um contribuindo com o que possa para
cultivar o Bem Comum;

g. Convivéncia, superando as dificuldades para conviver, aceitando
aqueles que séo diferentes,

h. Espirito cristdo, buscando o recurso da Fé como forga, seguranca e
esperanga para aqueles que a tém, e um recurso para 0 cultivo da
espiritualidade partir das diversas crencas: cristdos, muculmanos, budistas
etc.

Os valores que mobilizam o cotidiano da Casa Escuela Santiago sdo: empatia,
afetividade, humildade, espirito de cooperativismo, responsabilidade, compromisso,
honestidade, criatividade, paciéncia, acompanhamento, capacidade de adaptacdo, coragem,
alegria, tolerancia a frustracdo, espiritualidade, senso de familia e solidariedade. Sdo valores
universais que existem em todas as culturas do mundo e sdo cada vez mais considerados como
a base da salde, da felicidade e do sucesso no mundo de hoje e de amanha.

A Casa Escuela Santiago Uno é a sede principal, € a origem dessa trama
socioeducativa e o coracdo de toda a infraestrutura dessa entidade Pia. L& estdo localizados os
arquivos, a cozinha, o audit6rio, os espagos terapéuticos, o espaco de atendimentos as
familias, € onde se realizam as assembleias educativas, cursos extracurriculares e serve ainda
de residéncia para alunos também procedentes de familias normatizadas, que sdo matriculados
em regime integral e particular. Neste espaco, 0s profissionais selecionam e organizam,
segundo o caso do aluno, onde eles vao morar e 0 que vao fazer. Interessante colocar que, em
uma entrevista com o diretor Jesus®?, ele relatou que os melhores quartos eram destinados aos

meninos ou meninas mais necessitados, enquanto as piores acomodagOes eram destinadas

12 Documento da Casa-Escuela Santiago Uno: Plan Estratégico 2018-2019.
13 Dados obtidos na primeira reunido que tivemos com o diretor da instituicdo, Jesus Garrote, no dia 15/11/2018,
as 10h 45 min.
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para aqueles jovens procedentes das familias mais abastadas. Ele argumentava que era um
exercicio de vivéncia diferenciadas de suas realidades para que pudessem valorar o que
tinham nas suas casas. Além disso, utilizava esse mesmo critério para alojar os imigrantes,
etnias e classes sociais diferentes em grupos de alunos que eram racistas e xendfobos,
buscando sempre a mudanca de mentalidade e o desenvolvimento da aceitacdo e respeito
perante o outro.

Nesta Casa, sdo desenvolvidas todas as areas da educacdo, ou seja, educacao formal,
ndo formal e informal. Dentro da educacdo formal ha uma ampla oferta educacional:
diferentes modulos de Formagdo Profissional Béasica, modulos de Formagdo Profissional
Intermediaria e Formacdo Profissional Superior. Em relacdo ao campo da educagdo ndo
formal, possui uma grande variedade de programas e oficinas, tais como programas de
Educacao Afetivo-sexual, programa de Insercdo do Trabalho, programa de Drogas Zero etc. e
diferentes oficinas de fotografia, pintura, yoga, oficinas de escalada etc. A educacgéo informal
ocorre constantemente na Casa-Escola por meio das relagfes pessoais entre alunos e
educadores que, em um ambiente familiar, se educam mutuamente.

Também s@o coordenados sete casas habitacionais, um Centro de Treinamento
Profissional (C.F.P.E. Lorenzo Milani), um apartamento de tutela ou de emancipacdo. Além
disso, academicamente, oferecem um ciclo de formagdo profissional basico em Hotelaria e
um ciclo formativo de nivel superior em Técnico em Integracdo Social. A Casa Santiago esta
alinhada com escolas de formacao regular, e se ocupa de aulas alternativas para a formacéao de
jovens gque ndo cumprem com 0S requisitos basicos para a aprendizagem nestas escolas,
preparando-o0s para, posteriormente, ingressarem no ensino regular.

Esta instituicdo também possui 0 Centro Integrado de Formacao Profissional Privada
Lorenzo Milani, em que sdo ministrados os Ciclos de Formacéo Profissional Basica, Ciclos de
Formacdo de Nivel Médio e Superior, Programas para Desempregados, Profissionais
Agricolas, Manufatura Mecéanica e Manutencdo de Veiculos que, por meio das formacdes,
permitem empregar jovens e/ou imigrantes que vém de situacdes de excluséo social.

Fazem parte da Associacdo Entidade prestadora de Servicos & Juventude Casa Escuela
Santiago Uno, com Cif G-37026135, que sedia o Programa de Voluntarios Erasmus +
Europeu. Também sdo disponibilizadas, por meio da Associagdo Estudantil Santiago Uno,
registrado com o CIF G-37365921, atividades culturais e os alunos sdo estimulados para se
organizarem no intuito de angariar recursos para a realizagdo das atividades. Também
registrada como Agente de Cooperacdo ao Desenvolvimento, realiza trabalhos de campo em

um projeto chamado Llenando Escuelas en Marruecos. Este projeto é bastante curioso,
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porque os alunos recebem estimulos para se aplicarem nas suas atividades. E como um tipo de
prémio, nas férias, eles se reunem em volta dos professores responsaveis para que, em
assembleia, se discuta e decida quais os alunos que irdo participar da excursao.

Os estudantes estdo inscritos na Comunidade Terapéutica, Escola de Animacao
Juvenil a Tempo Libre e eles se expressam artisticamente através da Escola de Circo Santiago
Uno, da Escola de Cinema Unocine, Escuela de Teatro e Titeres e radio Santiagueros. Por
fim, a entidade também é reconhecida como Clube Desportiva, com Inscri¢do n°® 11076, de 19
de outubro de 2012, nas modalidades de basquete, futebol e vélei.

Seguindo linhas estratégicas de qualidade, este organograma visa canalizar recursos de
forma eficaz para atender as familias mais desfavorecidas desta sociedade e, especialmente,
criancas abusadas, maltratadas, ele gerencia alternativas reais de educacdo e integracdo
positiva em um mundo onde nem todas as pessoas tém as mesmas oportunidades.

Assim, somamos as palavras de um académico em estagio supervisionado para poder
resumir algo dificil de explicar: “[...] Esta casa € um microcosmo onde tudo funciona
organicamente, onde tudo é inundado por um aroma de familiaridade e fraternidade, onde
qualquer estrutura social e qualguer hierarquia sdo diluidas para que vocé de repente perceba
que estas fazendo parte de uma grande familia” (ECOS DE SANTIAGO, 2018, p. 161).

A equipe de educadores e técnicos nesta Casa-escola é composta por uma ampla gama
de profissionais interdisciplinares, com uma organizacdo hierarquica préxima a
horizontalidade, levando em consideracdo a importancia de trabalhar em direcdo a um
objetivo comum e sem subestimar as tarefas desempenhadas por cada um, tendo especial
relevancia a experiéncia vital com a qual cada educador pode contribuir.

A Equipe gestora, tendo como referéncia a estrutura proposta na piramide
organizacional inversa, mantém um contato proximo com o0s menores e as familias,
normalmente resultando em atendimentos da terapia sisttmica familiar e com a familia e o
aluno entendendo que a direcdo ndo se afasta deles, ao contrario, trabalha, quando possivel,
junto, seguindo o lema da Casa-escola, como ilustrado na figura abaixo:
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Imagem 1: Lema da Casa Escuela Santiago Uno.

NUESTRO LEMA

Fonte:https://casaescuelasantiagouno.es/equipo-educativo/

A hierarquia da instituicio é composta, primeiramente, por um diretor geral'4, vice-
diretor, diretores das casas, gerentes, coordenadores e secretaria. Em uma segunda instancia:
professores, pedagogos, psicologas, educadores e trabalhadores sociais, engenheiros,
bidlogos, monitores de oficinas de écio e tempo livre e cuidadores. Em terceira instancia:
cozinheiros, pessoal da manutencédo e da limpeza. Quarta instancia: voluntarios e, por altimo,
universitarios e alunos do modulo animacéo sociocultural que tenham convénio de estagios.

A Instituicdo é mantida para aqueles que quiserem estudar ciclos de formacéo de grau
intermediario ou superior; para quem quiser cursar modulos de formacdo profissional basica;
para aqueles que tenham dificuldades para obter o ensino fundamental ou médio, seja por
fracasso escolar, ou diversas dificuldades pessoais e/ou familiares (o aluno poder vir da zona
rural ou de setores de exclusdo social); pessoas que vém de familias com baixos recursos
econbmicos ou sdo imigrantes de paises em desenvolvimento; alunos que estejam fazendo
outros estudos e podem precisar desta casa; ou aqueles que devam cumprir as medidas
impostas judicialmente ou ainda que estejam sob custddia e/ou tutela da Junta de Castilla 'y
Ledn devido a uma medida protetiva a crianga.

O lema gue move toda a acao educativa e todo o significado da Casa Escuela Santiago
Uno ¢ a "elevacao do ultimo, dos mais pobres"”. Ao longo da histéria, a desigualdade entre as
pessoas tem sido uma das caracteristicas dominantes do processo de humanizacdo. Fatores
condicionantes como pertencer a uma familia de origem humilde ou abastada, a &rea
geografica de nascimento, o fato de ser homem ou mulher, somados a outros parametros
existentes na dinamica social tornam as pessoas vitimas de um processo diferenciador e
seletivo no qual alguns vivem e outros sobrevivem, no qual alguns ganham e outros perdem.

Nessa dualidade social: ricos x pobres, privilegiados x desprivilegiados, primeiro x

ultimo, nem sempre este sentido do “0ltimo” foi o0 mesmo. Quando a Casa Escuela Santiago

14 Dados extraidos do site: https://casaescuelasantiagouno.es/equipo-educativo/
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Uno foi fundada, na década de 70, os "ultimos" foram aqueles jovens nascidos em &reas rurais
que, devido a sua localizagdo espacial e, na maioria dos casos, por pertencerem a familias de
baixo nivel econébmico, eram enviados para a cidade para que tivessem acesso a novas
oportunidades de formacéo e qualificacdo profissional.

Dessa forma, uma vez concluidos os estudos programados, eles poderiam retornar as
suas casas e, com o potencial adquirido, inovar e enriquecer 0 contexto que 0s viu nascer e
crescer. Esses jovens (do género masculino) foram enviados por seus pais para Salamanca na
esperanca de atingir mais acesso a educacéo, bem-estar e habilidade.

Esse perfil de alunos pertencia a uma tipologia de familia humilde e trabalhadora,
cujos membros dedicaram suas vidas ao trabalho agricola e a esperanca de um mundo melhor
para eles e para 0s seus e, com muito sacrificio, para dar aos seus filhos acesso a educacdo, e
capital cultural que eles ndo puderam receber.

No final dos anos noventa, houve uma mudanca de ideologia e politica interna na
Casa-Escola que levou a reorientacdo e redefinicdo do chamado "ultimo". Atualmente ndo séo
mais aqueles das areas rurais. Agora, os Ultimos sdo os chamados "excluidos sociais™, filhos
de usuarios de drogas, vitimas da marginalizacdo, da delinquéncia de seus pais, do abuso e da
negligéncia dos seus tutores. Uma parte dos meninos e meninas da Casa Escuela vem de
setores marginalizados da vida urbana. Muitas vezes, pertencem a essas familias
desestruturadas.

Parece fundamental pensar que ndo podemos ignorar que a vida é uma série de
relacBes colaborativas: primeiro com os pais, depois com a familia e com 0s amigos, depois
com os professores e, mais adiante, com orientadores, colegas e a comunidade em geral. Cada
um de nos tem uma histéria. Todos sofremos traumas e, em muitos casos, tragédias. Mas,
guando se vem de lares desestruturados, com um histérico de maus-tratos, abandono, quando
se nasce precisando aprender a se proteger justamente daqueles a quem mais deveriamos
confiar, como alcancar um aprendizado e crescimento em meio & tantas experiéncias
dolorosas? Aqui podemos observar como os efeitos nocivos e a desordem que uma ma
educacdo, ou a falta dela, provocam, como trazem tantos prejuizos.

Atenta a essas questdes, surgiu a Teoria do Apego de John Bowlby®, cientista

britdnico que nos anos 1950 propds uma nova visdo sobre as relagdes humanas. Ela sugere

15 John Bowlby (1907-1990) avaliou 0 apego como um mecanismo béasico dos seres humanos. Isto &, um
comportamento biologicamente programado, como o mecanismo de alimentacdo e da sexualidade, considerado
como um sistema de controle homeostatico, que funciona dentro de um contexto de outros sistemas de controle
comportamentais. O papel do apego envolve o conhecimento de que uma figura de apego esta disponivel e
oferece respostas, proporcionando um sentimento de seguranga que é fortificador da relagdo. O relacionamento
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gue a maneira como interagimos com 0S nossos pais, quando criangas, ajuda a determinar
nossas relagdes interpessoais como adultos, em particular, nas questdes de autoconfianca,
regulacdo emocional e competéncia social. Isto €, suas experiéncias de apego funcionam
como uma bussola para orientar a vida, pois “as experiencias passadas de uma crianga
desempenham um papel vital em seu desenvolvimento, e continuam sendo importantes para
ela” (BOWLBY, 2015, p.14). influenciando fortemente o modo como nos relacionamos com
outras pessoas.

Bowlby (2002) buscou a compreensdo do desenvolvimento humano apoiando-se nos
campos da biologia evolucionéria, da etologia, da psicologia do desenvolvimento, nas
ciéncias cognitivas e na teoria dos sistemas de controle. No intuito de identificar alternativas
embasadas na ciencia para defender o reducionismo teérico, dando énfase aos mecanismos de
adaptacdo ao mundo real, assim como nas competéncias humanas e na acdo do individuo em
seu ambiente. Suas principais conceitualizacGes sdo pertinentes ao vinculo humano, que é o
que déa sentido ao seu modelo tedrico de motivacdo através do apego e do comportamento de
apego.

A Terapia do Apego, baseia-se no pressuposto de que 0 apego € um comportamento
biologicamente programado em que a crianga busca por conforto e seguranca e, que ele ¢é
estruturado por meio da formacdo dos modelos operantes internos, representacfes mentais
dela (crianca) e de suas figuras de apego, que orientardo as expectativas futuras da crianca
sobre si e sobre 0 mundo (BOWLBY, 2002).

O apego corresponde ao contato com a mée ou (cuidador substituto), chamada de
figura de apego. Quando a crianga chora, esta avalia a disponibilidade da figura de apego e
gera comportamentos emocionais: chorar, sugar, agarrar, sorrir € seguir, buscando respostas
da mée ou do substituo, que ao ser atendida, a crianca se sente segura. Quando isso ocorre, a
crianca tende a classificar o ambiente como ndo ameacador e assim a criancga se sente apta a
explorar o ambiente. Entretanto, caso alguma ameaca seja detectada, ela volta a buscar a
seguranca da figura de apego, que nesse caso sera usada como uma base segura (BOWLBY,
2015).

Segundo Bowlby (2002), no decorrer das interagcfes com a figura de apego, a crianca

avalia a disponibilidade e responsividade da mae para elaborar representacées internas do self,

da crianga com 0s pais é instaurado por um conjunto de sinais inatos do bebé, que demandam proximidade. Com
0 passar do tempo, um verdadeiro vinculo afetivo se desenvolve, garantido pelas capacidades cognitivas e
emocionais da crianga, assim como pela consisténcia dos procedimentos de cuidado, pela sensibilidade e
responsividade dos cuidadores. Por isso, um dos pressupostos basicos da TA é de que as primeiras relaces de
apego, estabelecidas na infancia, afetam o estilo de apego do individuo ao longo de sua vida (John Bowlby,
2002).
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das pessoas significativas e do mundo. Denominadas por este autor de modelos operantes
internos, que guiardo as futuras percepgdes de mundo, comportamentos e relagcdes pessoais.
Se as experiéncias da crianca, a levarem a construir um modelo de figura de apego seguro, ela
necessitara de menos proximidade dessa figura para explorar o meio quando comparada a
uma crianga que ndo formou uma representacdo de apego seguro, que a mae ndo estava
disponivel para atender as suas demandas.

Os modelos operantes internos do mundo da crianca, 0os modelos referentes as suas
figuras de apego e ao self sdo especialmente importantes, complementares e sao formados por
meio de sucessivos padrdes de interagdes interpessoais (BOWLBY, 2002). Portanto, se a
figura de apego esteve disponivel as necessidades da crianca de seguranca e conforto e ao
mesmo tempo as necessidades de autonomia para explorar o mundo, possivelmente a crianca
desenvolvera um modelo operante de self como alguém valorizado e digno de amor
(MENDES E ROCHA, 2016).

Por outro lado, se a figura de apego repetidamente rejeita as necessidades de protecéo
e de autonomia da crianca, ela construira um modelo operante interno de si como alguém sem
valor, incompetente. A construcdo desse mundo interno com seus modelos operantes é muito
importante, porque também auxiliara a crianga a predizer como sera o comportamento do seu
modelo de apego atual e o que deve esperar de suas futuras relagdes interpessoais (MENDES
E ROCHA, 2016).

Vaérias pesquisas surgiram no decorrer da Terapia Apego que foram ampliando o seu
olhar. Mary Ainsworth membro do grupo de pesquisa de John Bowlby avaliaram o
comportamento de apego e comportamento exploratdrio de bebés e baseado em seus estudos,
Ainsworth (1967) dividiu o comportamento de apego em trés grupos, 0 apego seguro, apego
evitativo e apego ambivalente. Definidas assim:

1) apego seguro (grupo B): a crianca explora livremente o ambiente enquanto
a mde esta presente, porém explora menos o ambiente na auséncia materna e,
guando a mée retorna, ela fica feliz ou, se chora, busca a mée, Ihe abraca e
Ihe segura, acalmando-se. Ela é confortada por sua mae e, quando se sente
novamente segura, reassume sua posi¢do de explorar o ambiente. Ela sabe
gue sua mée responde as suas demandas e que ela pode contar com a
presenca materna quando em situacdes de estresse. Esse tipo de vinculagdo é
altamente correlacionado as maes sensiveis ao comportamento dos filhos,
gue conseguem perceber as nuances do comportamento infantil e do estado
emocional da crianga. 1) apego evitativo (grupo A): a crianga ndo explora
muito o ambiente e ndo mostra muita emog¢do quando a mae sai ou, quando
ela retorna, ela a ignora ou a evita. Algumas delas apresentam
comportamento mais amistoso para com um estranho do que para com a
prépria mde. As mdes de criangas desse grupo mostram-se emocionalmente
rigidas e ndo disponiveis a procura da crianga. Inicialmente, Ainsworth
acreditava que estas criancas seriam indiferentes; entretanto, posteriormente
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foi demonstrado que esse comportamento era somente 0 mais visivel, porém
estas criancas apresentavam respostas fisioldgicas compativeis com um
sofrimento diante da separacdo da mde, como o aumento da frequéncia
cardiaca. Ill) apego ambivalente (grupo C): a crianga explora pouco o
ambiente, apresenta grande ansiedade na auséncia materna e sentimento de
medo a pessoas estranhas, porém este grupo mostra-se ambivalente quando a
mae retorna: deseja reestabelecer contato com a mée ao seu retorno, porém
mostra-se ressentida e as vezes até com raiva desta por sua auséncia. As
maes deste grupo ndo apresentam respostas consistentes e esperadas diante
das demandas da crianca, ndo apresentando sintonia com as necessidades
emocionais desta (MENDES E ROCHA, 2016, p. 4).

Mary Main, também pesquisadora do grupo de estudos de John Bowlby, amplio o
estudo e complementou o trabalho propondo a existéncia de mais um grupo.

IV) apego desorganizado (grupo D): a crianca pode apresentar diversos
padrdes contraditérios de comportamento, por exemplo: expressdo de forte
apego com uma busca por contato associada com demonstracdo de raiva;
movimentos estereotipados ou sem sentido ou incompletos; expressdo de
apreensdo diante da figura parental; paralizacdo e desorientacdo. Este grupo
costuma estar associado a historia de trauma, perda ou abuso parental
(MENDES E ROCHA, 2016, p. 5).

As pesquisas promoveram um novo olhar para a Terapia do Apego de um nivel
comportamental para uma atencdo maior ao nivel da representacdo interna. Assim, o0 modelo
operante interno reflete a historia das respostas do cuidador as a¢bes do bebé. Apds a sua
formacdo, essa narrativa/representacdo orienta pressupostos para a dire¢cdo do comportamento,
percepcdo do mundo externo e organizacdo da atencdo e memoria. Da mesma forma, esses
pressupostos limitardo o acesso do individuo a certas crencas a respeito do self, da figura de
apego e do relacionamento entre eles e norteardo a organizacdo do pensamento e da
linguagem do individuo, conforme relatado:

Neste estudo, as autoras avaliaram o vinculo das méaes com seus filhos e o
relato dos relacionamentos precoces da mde com suas figuras de apego.
Maes de filhos com vinculo seguro relatavam mais comumente terem tido
uma infancia relativamente feliz e mostravam-se mais aptas a falar
prontamente e em detalhes desse assunto, conseguindo relatar de forma
aberta também os momentos tristes de sua infancia. Mées de criangas com
vinculo inseguro costumavam responder a entrevista de duas possiveis
formas. Aquelas com vinculo ansioso-resistente relatavam ter tido um
relacionamento ruim e dificil com a propria mde e mostravam claramente
ainda sofrerem com esse relacionamento, de modo que as que ainda
possuiam a mae viva demonstravam estar emaranhadas mentalmente nesse
relacionamento. Aquelas com vinculo ansioso evitativo relatavam de forma
geral e inespecifica terem tido uma inféncia feliz, mas ndo conseguiam
lembrar nenhum fato que embasasse essa visdo e ainda faziam relatos que
indicavam o oposto de uma infancia feliz. Frequentemente, tais mées néao
conseguiam se lembrar de como havia sido sua infancia ou de como tinham
sido tratadas. Ricks (1985) também relatou outro padrdo, o de maes de filhos
com um vinculo seguro que relatavam uma infancia com eventos muito
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tristes e presenca de rejeicdo. A diferenca que se observou nesse grupo foi
que, apesar da presenca das rejeicGes e dos momentos em que as maes se
emocionavam com seu relato, elas conseguiam realiza-lo de uma forma
coerente e fluente e demonstravam, ao falar dos aspectos positivos, que estes
tinham muita importancia e estavam integrados aos aspectos negativos. De
alguma forma elas pareciam ter chegado a uma conciliagdo com suas
experiéncias (MENDES E ROCHA, 2016, p. 5).

Os Trabalhos de Mary Ainsworth foram conduzidos no sentido de reforcar a relacao
entre 0 apego e o uso da linguagem. Esta pesquisadora passou a considerar as condutas
relacionadas ao apego como um fendmeno que estaria simbolizando algo mais profundo,
conforme relata:

O apego se manifesta por meio de padrBes de conduta (especificos), mas
estes padrdes em si ndo constituem o apego. O apego € interno (...) Este algo
internalizado que chamamos apego tem aspectos de sentimento, de
memorias, de desejos, de expectativas e de intengdes, todos os quais (...)
servem como uma espécie de filtro para a recepcdo e a interpretacdo da
experiéncia interpessoal, como um tipo de molde que configura a natureza
de uma resposta externamente observavel (AINSWORTH, 1967, p.89).

Esses estudos reforcam e oferecem maior consisténcia a ideia proposta por Bowlby
(2004) de como os tipos de apego podem ser passados de forma transgeracional e como 0s
modelos operantes internos dos pais sdo importantes nessa transmissdo (MENDES E
ROCHA, 2016).

Muitas pesquisas confirmam o que todos ja sabemos intuitivamente ser verdade: as
experiéncias da infancia nos afetam profundamente na vida adulta. Mas, Mary Main e Hesse
(1990), estas pesquisadoras, colocaram a prova esses padrdes e em um questionario chamado
de “entrevista do apego adulto” concluiram que os adultos sao, sim, capazes de mudar e rever
seus padrdes de apego no decorrer da vida. Podemos passar do apego inseguro para 0 seguro.
Como?

A Casa Escuela Santiago, no curso do ano da nossa pesquisa entre 2018 e 2019, sendo
ela a matriz (a casa mae), contava com mais sete casas, um apartamento e diversos espacos
educativos, bem como as inUmeras acfes educativas e sociais realizadas nesses espacos,
denominados pelos professores de “Casa de oportunidades”. Ressaltamos que nelas vivem a
equipe educativa, menores, jovens em processo de emancipacdo ou migrantes. Cinco dessas
casas atendem menores que vém dos servigos de protecdo a infancia de Castilla e Ledn, e as
outras duas se dedicam ao internamento terapéutico ou para o cumprimento de medidas
judiciais para jovens infratores impostas pelos juizados de menores nesta provincia. Conforme

apresentamos a seguir:
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> A Casa Escuela Santiago Uno - ¢ a Casa onde se iniciou o projeto ha 50 anos. E a
Casa Central (mae), de referéncia. Nela vivem meninos e meninas que,
temporariamente ou permanentemente, tém que cessar a convivéncia familiar por
distintas problematicas que dificultam seu desenvolvimento adequado no nivel
comportamental, cognitivo e emocional. Assim, a casa oferece vagas de residéncia
para aqueles que possam acessa-las, mediante o preenchimento prévio do formulério
de inscrigdo, disponivel no site da escola®.

> As casas de acolhimento de protecdo a crianca — onde sdo abrigadas criancas e jovens
assistidas por uma medida de protecdo a crianca, devido as suas situacdes familiares,
distribuidas conforme abaixo:

e Casa Escuela Santiago Dos — Inaugurada em setembro de 2003. Localizada a
200 metros da Sede, bem na parte antiga da cidade, conserva o estilo e a
esséncia da historia de Salamanca. E de propriedade da Casa Escola Santiago.
Ao Visitar a casa, nas suas paredes podemos encontrar muitas fotos que
lembram os jovens que por ali passaram, registrando a histdria dessa casa, que
no momento estava sendo contada por ex-alunos, hoje educadores,
trabalhadores do local.

e Casa Escuela Santiago Cuatro®’

e Casa Escuela Santiago Cinco — Inaugurada em 2008 e coordenada por uma
equipe multidisciplinar. Tem como principal objetivo atender os alunos nas
suas necessidades basicas e afetivas. Neste caso, sdo dois andares juntos e
pertencem a entidade. Pela manhd, ha sempre uma pessoa que é responsavel
por levantar as criancas, limpa-las, dar-lhes café da manhd, leva-las para a
escola (0os pequenos), acompanha-las ao médico, fazer os relatérios para as
administracdes publicas, limpar a casa etc. No periodo da tarde, ha dois
educadores que realizam as tarefas de tutela das criancas, ajudando-as a
realizar o trabalho escolar, preparando o lanche, entrevistando os tutores etc. A
noite, sempre ha uma pessoa cuidando dos alunos. H& uma relagdo muito boa
entre educadores e tutores e professores com as escolas e os institutos para
realizar um acompanhamento escolar adequado. O handicap comum da

maioria dos jovens que chegam a essa casa € 0 baixo nivel escolar que

16 Formulario disponivel em: https://casaescuelasantiagouno.es/alternativas-de-viviendas/
7 Localizada em Ledn, a 96 Km de Salamanca, ndo foi elencada na pesquisa dada a distancia. A sua inauguragdo
de deu em 2008, com 0s mesmos objetivos das demais.
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apresentam como consequéncia da atengdo deficiente recebida em suas
familias de origem.

Casa Escuela Santiago Siete - Fundada em abril de 2010. E uma casa alugada,
bem espacosa, com amplas areas comuns contendo piscinas, instalacdes
esportivas, espacos recreativos etc. Ao chegarmos |4 e perguntando aos
vizinhos pelo endereco, alguns torciam o nariz e, estranhando o
comportamento deles, comentamos com a coordenadora o fato, e ela respondeu
que, antes de a casa ser ocupada por educadores e alunos, os vizinhos se
organizavam para evitar que 0S jovens com essas caracteristicas
permanecessem nela. No final, a intencéo inicial dos vizinhos ndo prosperou e
esse espaco se tornou a sétima casa-habitacdo da Casa-escola. Ainda assim, 0s
educadores nos disseram que as areas comuns ndo sdo utilizadas pelos alunos
para prevenir situac6es de conflito.

Casa Escuela Betania — fundada em 2015, esta casa conta com um espaco para

aulas e albergue para a escola de 6cio e tempo livre.

» As casas de acolhimento para cumprimento de medidas judiciais — onde convivem

criangas e jovens que se encontram em cumprimento de tais medidas, s&o distribuidas

em:

Casa Escuela Santiago Tres — inaugurada no ano de 2005. Essa casa esta
localizada dentro do complexo educativo Lorenzo Milani e acolhe a jovens que
cumprem medidas judiciais.

Casa Escuela Santiago seis — Inaugurada em abril 2010. E uma casa alugada e
esta situada em uma zona residencial nos arredores de Salamanca. Conta com
amplos espagos. Educadores e alunos saem as 08:00 da manhd e voltam as
22:30. Assim, foram instalados mecanismos de seguranca para proteger 0s
acessos de entrada e saida, evitando fugas. Essa casa acolhe seis jovens que
cumprem medidas judiciais. A funcdo dos educadores consiste em mediar 0s
conflitos, controlar a medicacéo, assim como os horérios do despertar e dormir

e promover conversas e discussdes, criando lagos afetivos.

> E um apartamento de emancipacio — onde convivem jovens que tiveram uma trajetoria

prévia na Casa e que, quando atingem a maioridade, precisam de apoio para continuar

com seu itinerario individual. Pertence ao programa FEPA (Federacion de entidades

con proyectos y Pisos Asistidos), para jovens a partir dos 18 anos, ex-tutelados da
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Junta de Castilla e Ledn. E interessante colocar que nesse apartamento ndo existem
educadores. No entanto, uma vez por semana, sem avisar, passa um educador e, se
houver visitas estranhas ou drogas, o responsavel € retirado da casa. Todos os alunos
tém que estar estudando ou trabalhando. A comida é distribuida e eles mesmo
cozinham ou, as vezes, recebem 40,00 Euros por semana para que administrem e
apresentem as notas fiscais dos gastos.

> Centro de Formacdo Professional Especifica Lorenzo Milani (Centro de
Jardinagem. Empresa de Insercédo) — o C.F.P.E. oferece treinamento profissional desde
1981, ofertando uma ampla gama de titulagfes relacionadas com o meio ambiente:
cultivo de plantas, projeto de jardinagem etc.)
Todos os alunos matriculados na Casa Escuela Santiago Uno sdo encaminhados de

acordo com quatro categorias:

1. Menores infratores com medidas judiciais: de acordo com o Titulo IV da Lei 14/2002,
que versa sobre a Promocdo, Atencdo e Protecdo a Crianca em Castilla y Leon,
corresponde a Comunidade Autdnoma de Castilla y Ledn prevé a execucdo material das
medidas impostas pelos juizados de menores na aplicacdo da legislacdo reguladora da
responsabilidade penal aos menores. Para tanto, sdo também responsaveis pela criacéo,
direcdo, organizacdo, gestdo, fiscalizacdo e controle dos servigos, instituicdes e
programas necessarios para o desenvolvimento das fungdes acima referidas.

2. Protecdo de Menores: De acordo com a Lei 14/2002, que versa sobre a Promocdo,
Cuidado e Protecdo a Crianca em Castilla y Leon, os menores em protecdo sdo aqueles
em risco ou indefesos para os quais medidas ou agdes de protecdo foram acordadas para
a adequada atencdo as suas necessidades fisicas, mentais, emocionais e sociais. Para
garantir essas necessidades, é realizada uma intervencdo socioeducativa e/ou terapéutica
na Casa-Escola Santiago Uno, tratando a situacdo de falta de protecdo e suas condi¢bes
pessoais, familiares e sociais. Quando acordada a separacdo do jovem de seu ambiente
familiar, exerce-se materialmente sua tutela para promover seu retorno, facilitar sua
integracdo e desenvolvimento em contextos alternativos ou preparar suas vidas para
serem independentes e autdbnomas. Como centro de protegdo a infancia, assume: a) o
acolhimento imediato, temporal e de curta duracdo daqueles casos de abandono e maus-
tratos que necessitam de uma intervencdo de urgéncia, sempre e quando nédo exista um
recurso mais brando; b) o acolhimento de média ou longa duracdo, como medida de

atencdo e durante o tempo que exijam as particularidades de cada caso, daqueles
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menores cujo ambito familiar ndo relna, de forma temporal ou permanente, as
condicBes necessarias para o devido cuidado.

3. Imigrantes: Refere-se a jovens maiores de idade, vindos de outros paises, que, em
muitos casos, vém sem documentacdo, e sdo acolhidos na Casa-Escola Santiago Uno.
Esses jovens chegam de duas maneiras (sempre com uma bolsa de estudos), ou
imigrantes ilegais que querem regularizar sua situacdo pessoal para aspirar a um
emprego na Espanha ou através do programa ACOGE (ACOLHE), gracas ao qual
meninos e meninas ficam trés anos na Escola da Casa a fim de retornar aos seus paises
como um recurso para a transformacéo social, cultural e econdmica. A cota maxima é
de dez imigrantes.

4. Menores em regime Privado: Trata-se de jovens pertencentes a familias normalizadas
que, apdés um histérico de indisciplina familiar, falhas escolares, incertezas e
desequilibrios pessoais, estdo matriculados na Casa Escuela Santiago Uno como
medida terapéutica e exercicio de reflexdo e reajuste diante de fragilidades de suas

personalidades e perspectivas enfraquecidas de presente e futuro.

Cada familia ou grupo social vive segundo suas crencas, regras, tradicdes, costumes,
enfim, com sua cultura. Todos esses elementos fazem com que a dindmica de convivio se
organize em comportamentos intrinsecamente estabelecidos. A Casa Ecuela Santiago Uno é
uma familia que é feita com a dificuldade de ter constantes mudancas de membros na unidade
familiar e que, por sua vez, sdo tributarios de outras familias com outros costumes, normas e
comportamentos. Por essa razdo, os padrdes de convivéncia e regras internas devem ser
registrados por escrito para que ndo haja mal-entendidos e conflitos que causem e tensdes. As
normas que regulamentam a convivéncia na Casa-escola Santiago Uno estdo disponiveis no
(Regime Operacional Interno®®).

Os meninos e meninas matriculados nessa casa chegam com uma autoestima muito
baixa, menosprezados, negligenciados e negligentes com os cuidados de sua imagem
corporal, o que se soma a falta de habitos de higiene. Assim, é imprescindivel realizar um
acompanhamento higiénico meticuloso com esses jovens.

A higiene e limpeza das casas deve ser qualificada como impecavel, porque séo oito
educadores que facilitam o trabalho. No entanto, existem sancdes para os educadores que

negligenciam a higiene e limpeza das casas que coordenam.

18 Disponivel no site: https://casaescuelasantiagouno.es/reglamento-de-regimen-interno/
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O mais interessante é que a manutencdo das casas é de responsabilidade de todos e
todas e, tudo que se estraga, se arruma. Quem sabe mais sobre algo estabelece as diretrizes, ou
seja, se um computador se estraga, um aluno ou um educador com conhecimentos na area
pode executar perfeitamente as fungdes de técnico; se for necessario pintar e entre os alunos
ha pintores experientes, eles sdo os oficiais e os educadores os ajudantes.

No entanto, quanto & manutencdo dos quartos, os educadores sdo sancionados com
cortes nos seus salarios semanais caso as camas nao sejam arrumadas. Essa penalidade
funciona muito bem porque o dinheiro descontado é dado a outro educador por realizar as
funcdes solicitadas.

Os servigos de cozinha e da copa, mesmo com uma equipe de funcionérios, funcionam
por escalas e 0s alunos se revezam para servir e retirar as mesas. Nos finais de semana, 0s
jovens trabalham de forma voluntéria e, com o decorrer dos meses, essa pratica passa a ser
realizada de forma automaética. Em relacdo a comida, ela é muito variada e equilibrada, a
premissa € que 0s pratos ndo podem voltar com restos, nada se joga fora.

Ainda que no regulamento interno esteja escrito que € totalmente proibido fumar
dentro e fora, isso ndo é observado no dia a dia ja& que muitos fumam do lado de fora. No
entanto, Prof. Jesus comenta que foi marcada uma linha amarela pela qual sé se pode fumar a
partir dela. Caso encontrem algum menor de 16 anos fumando, amassam o cigarro dele, mas
sem persegui-lo, sem maus-tratos ou punices.

Dentro do programa “zero drogas” se realizam semanalmente exames de surpresa,
visando ao controle do consumo. Se acaso algum jovem se nega fazer, o juizado €
imediatamente acionado para que esta atitude seja prontamente registrada em sua ficha e
redunde em uma consequéncia de seus atos - punicdo. Esta se da com a perda do tempo livre
e 0 acompanhamento constante de um educador.

A casa tem um protocolo de reducdo paulatina do consumo de maconha e haxixe. O
consumo de drogas nessa Casa € um assunto prioritario, pois a maioria dos jovens apresentam
um histoérico do consumo de substancias toxicas.

Quanto as relacBes sexuais, a maxima da casa é que elas sejam equilibradas, falam das
relacbes assimétricas, das quais educadores cuidam, e cuidam muito. Os jovens sao
monitorados o tempo todo, prevenindo relaces assimétricas nas quais ha abuso por parte de
um individuo, pois os jovens dessa Casa vém de uma construgédo deficiente ou distorcida da
afetividade, apresentando uma necessidade de sentirem-se aceitos, amados e valorizados.

Conversando com a coordenadora Pilar sobre esse assunto, em um momento que uma

jovem saia da sala de orientagdo em prantos, ela relatou que, quando os jovens recebem afeto,
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eles se entregam de corpo e alma. Ela relatou que a jovem, ao fim de um encontro frustrado,
dizia: “procuro desesperadamente afeto e s6 encontro sexo”.

Outra peculiaridade das relagdes sexuais que ocorrem nesta Casa é que muitas vezes
as meninas, ao se envolverem emocionalmente, buscam a gravidez como forma de
comprometer o menino e de ndo serem abandonadas. Quando isso acontece, na maioria das
vezes, elas sdo abandonas e pedem por um aborto®. Dentro do programa Planejamento
Familiar as meninas sdo encaminhadas ao hospital para receber uma injecdo contraceptiva
mensal.

As relagdes homoafetivas também sdo muito frequentes nessa Casa, tendo o mesmo
tratamento que as relagcBes heterossexuais e, em alguns casos, hd também comportamentos
bissexuais. Uma alta porcentagem desses casos sao de jovens que ndo sdo aceitos no grupo e
buscam nas relacdes intimo afetivas, a integracdo, trocando algo. A premissa que se segue
nessas questdes é a naturalidade.

Entre o levantamento de dados, aplicacdo do projeto e visitas, ficamos na casa durante
14 meses. famos todas as manhds e, muitas vezes, no periodo da tarde. Entdo, eles se
acostumaram com a nossa presenca, ja éramos invisiveis e passamos a conviver como mais
um membro da familia. E de fato é assim a Casa Escuela, uma grande familia convencional,
na qual, em vez de pai e mée, existe uma enorme gama de educadores que, com suas
habilidades, véo conduzindo pouco mais de cem alunos, educando e educando-se.

Também vamos, ainda que resumidamente, falar da educacdo informal, que apresenta
um vasto leque de oportunidades em diversos espacos e tempos e das mais diversas formas,
pois nessa Casa pratica-se a educacdo em tempo integral, ela € pensada e construida
abracando todos os aspectos e dimensfes da pessoa, Nno grupo € com 0O grupo. Todas as
pessoas da casa tém algo a acrescentar, todas as acdes sdo pensadas e sdo alimentadas no ato
de educar.

Observamos, em diversos momentos, uma rica troca, inclusive na hora de preparar a
comida, como a cozinheira vai trocando, informando, ensinando o valor dos alimentos, do
como preparar e para qué, envolvendo os alunos, contando historias, alimentando e trocando
saberes em um simples exercicio de retroalimentacdo constante. Além disso, podemos relatar
inimeras experiéncias observadas ao longo do trabalho de campo. Assim, seguiremos

descrevendo alguns projetos, programas e oficinas:

19 Para a questdo do aborto, o procedimento a seguir é que os educadores informem sobre todas as opces legais
possiveis aos afetados e exigem a assinatura do pai ou gerente do Servico Social competente e responsavel pelo
menor, para que o aborto prossiga. Se a decisao for afirmativa, os educadores acompanham a menor até a clinica
para proceder ao aborto.
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Escuela viajera (escola itinerante) — Conhecer outros lugares, culturas, linguas e
possibilidades de vida é um dos principais fatores diferenciadores entre a educacdo do
"0ltimo"”, e para esses jovens € uma oportunidade, pois a maioria deles vem de sistemas
familiares, socialmente e economicamente, desfavorecidos. Para eles, viajar € uma
oportunidade magnifica para enriquecer a experiéncia pessoal.

A Escuela Viajera, na Casa Escuela Santiago é oferecida para todos os alunos como
uma atividade obrigatdria e inestimavel dentro do curriculo, e ninguém fica sem viajar por
razdes econdmicas, uma vez que cada um contribui com o que pode ou "quer"”, ja que a
colaboragdo de cada um ¢é destinada a todos. Para isso, existem diversas possibilidades de
financiamento, como a venda de camisetas, organizagao de um torneio ou atividade cultural.

Os objetivos da Escuela Viajera sao os de desenvolver com esses jovens a capacidade
de mover-se em outros ambientes, vivendo juntos, em grupo, abrindo novos horizontes
culturais e profissionais, construindo uma escola aberta para 0 mundo, para que eles
conhecam outras realidades de perto e ensinando-os a gerir e investir, instigando e
despertando outras possiblidades e oportunidades junto a esses jovens.

Eles viajam todo final de semana para lugares proximos e, uma vez por ano, viajam
para 0 Marrocos ou para paises da Europa com o objetivo de despertarem para a dificuldade
de se expressar em virtude da lingua, de sentirem-se estranhos a um grupo, experimentando a
necessidade e a importancia de serem mais hospitaleiros com os outros, principalmente com
0s estrangeiros.

As viagens sdo escolhidas pela direcdo da escola junto com os educadores e levam em
consideracdo o que vai se fazer, como, por que, quais sdo 0s recursos disponiveis e como
arrecadar os valores para as viagens mais longas e que demandam gastos extras. Isso tudo é
compartilhado nas assembleias e sdo nomeados responsaveis para planificar tarefas como:
tempo, atividades, alojamentos, transporte etc. Uma vez planejada a viagem, os custos etc., 0
roteiro € encaminhado para a direcdo geral para aprovacdo e programacao, logo os alunos
participantes sdo encorajados a elaborar um diario de viagem individual.

Isso gera movimento e vida para a escola, promovendo disciplina e mudangas
importantes, pois todos querem participar. SO ficam para trds aqueles que fizeram
transgressdes, que como um ato corretivo e educativo ficam na Casa-escola com outros
educadores, completando as funcdes do dia a dia.

La Escuela de Circo — Foi onde mais participagdo tivemos, e € uma oportunidade para

0S jovens expressarem seus sentimentos e experiéncias através do corpo, ali eles demonstram
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as suas habilidades. A psicomotricidade?’, aqui, também ¢ aplicada no intuito de sentir o
prazer ao ser olhado e reconhecido pelo outro, pois a maioria vivenciou o fracasso escolar e a
exclusdo social, assim, necessitam de experiéncias que Ihes proporcionem sensagdes de éxito
e admiracao.

O principal objetivo dessa Escola de Circo é fazer com que os atores e espectadores
sorriam, sonhem e aproveitem aquele espetaculo, ja que ser transmissor de sorrisos, sonhos,
magia e cores contribui para a felicidade pessoal. Dessa forma, 0s jovens se sentem
importantes e protagonistas, tornando-se geradores de energia positiva, boa vontade e
comprometimento.

A Escola de Circo fornece para estes jovens disciplina, entusiasmo e bem-estar, além
de esforco e recompensa, evolucdo e progresso, ensinando, acima de tudo, a ndo esperar pelas
recompensas e 0S prazeres imediatos, algo tdo importante na vida, especialmente em
sociedades pautadas pela superficialidade e aceleragdo do consumismo. Uma das
caracteristicas mais Obvias da nossa sociedade é que os jovens, em geral precisam sentir
prazeres imediatos e permanentes. Assim sendo, a adesdo a esta escola é capaz de fazer
meninos e meninas se esforcarem pelo desempenho e a satisfacdo de um trabalho bem-feito
em um projeto de longo prazo:

Preparamos espectaculos durante mucho tiempo para poder exhibirlo y
cuando lo logras te sientes muy satisfecho de lo que has hecho, pero no se
pueden imaginar el esfuerzo y el tiempo que esa actuacion ha requerido
(ECOS DE SANTIAGO, 2006, p. 25).

A Escola de Circo leva paixdo e vida a Casa Escuela Santiago, como Jesus Garrote
coloca: “Esta escola é a luz da arte nas méos dos rejeitados, € um motor novo para um carro
velho”. Assim mesmo, complementa: “[...] é a ilusdo dos ensaios finais, a tensdo de ser parte
do show, a emocdo da viagem na van, 0s nervos do comeco e a felicidade no final, € a
sensacdo de se sentir Gtil” (ECOS DE SANTIAGO, 2009, pp. 25-28).

Na Casa Escuela Santiago Uno tem sido possivel fazer um grupo circense para dar
shows, a0 mesmo tempo que sdo empregadas técnicas de ensino que excitam as criangas,
abrindo uma nova porta para 0 emprego, e para a utilizacdo de seu tempo livre com hobbies
néo prejudiciais, alcancando novas formas de expresséo e comunicacdo (GARROTE, 2018, p.
99). E tem sido uma nova maneira de apostar na interculturalidade:

El Circo de Santiago es una muestra cultural, es un modelo de
Multiculturalidad, donde esta no es una cuestion superficial que viene dada

20 £ yma técnica que tem como objetivo promover o desenvolvimento cognitivo e afetivo através da realizagio
de movimentos organizados e integrados, podendo ser indicada para todas as pessoas, principalmente para
criangas e adolescentes.
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por las circunstancias de compartir casa con personas de diferentes
nacionalidades y culturas, sino que va mas lejos, procurando que todos
conozcan aspectos de las culturas de los demés y puedan disfrutarlas,
valorarlas para poder asi respetarlas y llegar a algo mucho méas grande: La
Interculturalidad (ECOS DE SANTIAGO, 2010, p. 35).

A Escola de Circo movimenta, por meio da interpretacdo dos alunos, os “pernas de
pau” enormes com saltos impossiveis, para baixo, para cima. Os malabaristas jogam suas
massas, montam em monociclos e viajam em bolas gigantes; acrobatas desafiam a gravidade
com suas figuras humanas e capoeiristas com sua danga Mestre Tartaruga, lutam com seus
movimentos flutuantes. Os animais deste circo sdo os péassaros, que se deleitam com a
atividade da falcoaria.

O ritmo e a musica sdo colocados pelos percussionistas e 0s meninos da break-dance
com a sua linguagem corporal. E sdo quase cinquenta jovens que vao ao palco para mostrar ao
pablico e a vida que também merecem ser herois e heroinas. Cinquenta jovens que s&o, agora,
o reflexo de uma sociedade em que todos se unem e contribuem com suas habilidades,
potencialidades e talentos em um projeto comum, onde as diferencas fazem a riqueza, onde a
unido de todos proporciona forca.

Proyecto Sur de Marruecos: “Llenando Escuelas” (Projeto Sul de Marrocos:
Enchendo Escolas) nas zonas de Ain Rahma, Ait ladza, 1d Nasser, Id Bakka. — & um projeto
gue acontece nos meses de julho e agosto, nas férias de verdo dos alunos do sistema de
educacdo formal na Europa. A Casa Escola Santiago Uno leva esses jovens para o Saara,
especificamente as comunidades de Ain Rahma, Ait ladza, Id Nasser, 1d Bakks, que sdo
populacbes de extrema vulnerabilidade social, com muitas necessidades, onde ndo h& agua
corrente, nem estradas ou cadeiras para sentar-se.

Para isso, todo verdo, cerca de vinte educadores e quarenta alunos viajam em vans de
propriedade da Casa Escola em uma excursdo cheia de surpresas e incertezas. Eles vao
executar um projeto que, inicialmente, contava com um investimento de 60.000 Euros. Com
esse aporte ja foram construidas a infraestrutura do primeiro campus escolar da regido, com
uma quadra de esportes, consultério médico, cozinha, sala de video e conferéncia e um
computador por sala de aula, banheiros com chuveiros e agua corrente de poco, salas para
oficinas, construcdo de hortas e colmeias.

Ao longo do tempo, grandes conquistas foram alcancadas, como a criagcdo de uma
Escola de Formacéo Profissional que funciona durante os dois meses de verdo e propicia a

consolidacdo de uma convivéncia intercultural que desenvolve confianca e tranquilidade entre
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duas culturas bem diferentes, em um processo que demanda um elevado grau de compromisso
e responsabilidade.

Em contato com os professores participantes da viagem e o diretor Jesus, eles
relataram que ainda faltam muitas metas para serem alcancadas, como estender o projeto para
outras comunidades, instalar placas solares, organizar uma cooperativa de educadores, além
de muitas outras coisas que, com certeza, vao aparecendo. No entanto, 0 mais importante para
nos é poder observar a alegria, a energia a animacao dos alunos. Observar a construcdo de
seus projetos, tomar contato com seus sonhos. Com a viagem, perceber quanto esses
estudantes puderam mudar, quando confrontados com uma outra sociedade com problemas
mais amplos e profundos que a europeia, € como eles puderam contribuir, em contato com o
“outro”, para mudar essa realidade e como isso foi significativo, promovendo mudancas de
sentido de vida e ressignificando dores.

Como bem narra a revista Ecos de Santiago em uma entrevista com o aluno Juan,

Le preguntaba su padre a Juan Diez, chico muy exigente ¢Por qué no me
pides dinero? Responde Juan: Desde gue vi la miseria no me atrevo. Con su
propio dinero, le comprd por primera vez una camisa a su padre. Juan Diez
(ECOS DE SANTIAGO, 2011, p.47).

A partir dessas iniciativas, foi no ano letivo do curso 2011-2012 que o projeto foi
ampliado com a intencdo de implantar, no Marrocos, um centro permanente da Escuela
Santiago Uno, objetivando uma formacéo profissional o ano todo, oferecendo um servigo de
apoio as familias e a educacdo dos jovens. Com esses passos, a escola, agora internacional, se
instala na Africa levando a pedagogia milaniana, mais do que nunca, aos “Gltimos”.

Club Deportivo Santiago Uno - De acordo com a Primeira Secdo do Estatuto do
Santiago Uno Sports Club, j& em seu primeiro artigo, é colocado que o clube é uma
associacao privada, com personalidade juridica, cujo objetivo exclusivo ou principal é a
promocdo e desenvolvimento de uma ou mais modalidades esportivas, a pratica delas por seus
associados e a participacdo em competicGes esportivas, sem fins lucrativos.

Os propositos do clube sdo os seguintes:

Desenvolver atividades esportivas fisicas; b) Incentivar, promover e
disseminar a ideia de exercicio fisico e esporte em geral; ¢) Treinar seus
associados no esporte, na fase inicial; d) Participar de competicdes
federadas. (https://www.24posibilidadesporsegundo.com/escuela-
unocine/quienes-somos/)
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Radio Santiagueros — A Casa Escuela Santiago Uno tem um programa de radio com
0 objetivo principal de fazer com que a “palavra do “oprimido” seja ouvida. Entre seus

objetivos destacamos?!:

Fornece um meio de comunicagdo para o aluno poder expressar as suas
opinides sobre diferentes assuntos; b) Promover a reflexdo sobre
diversos assuntos da atualidade, com dois propdsitos: oportunizar que o
aluno seja visto, bem como fomentar a formacao de uma opinido sobre a
atual situacdo social, politica, econémica e cultural. ¢) Valorizar e dar
vOz as suas perspectivas e a sua forma de entender o mundo. d)
Conhecer e aprender como se d& a realizacdo e gravacao de programas
de radio e produtos de radio (anlncios, spots, cabecalhos etc.), bem
como a elaboragcdo de temas musicais (jingles), que se somam as
musicas propostas ou criadas pelos alunos. e) Executar a captura,
gravagdo, processamento e reprodugdo de som em produgdes de radio e
musicais. Os alunos aprendem a realizar um programa de radio
(abordagem, desenvolvimento, dublagem, gravacdo e edicdo) e outros
produtos de radio, além do gerenciamento correto das préprias
ferramentas para esta tarefa: softwares de gravacdo e edicdo de 4udio,
mesa de mixagem, microfones, fiacdo. O aluno desempenhara as funcoes
béasicas de técnico de som, diretor e locutor.
(https://www.24posibilidadesporsegundo.com/escuela-unocine/quienes-
somos/).

A Oficina de Radio acontecia uma vez por semana, nela o professor responsavel pega
um grupo de alunos (oito ou mais) e os leva a Casa Santiago Dos, onde esta localizado o
estidio da Radio Santiago. Ali, o professor, que ja elaborou previamente o conteldo a ser
apresentado, orienta 0s alunos para que, juntos, realizem os comentérios, tirem dividas e
ensaiem.

Uma vez preparado e ensaiado 0 programa, os jovens se dividem em grupos que vao,
cada um, para uma cabine para 0s ajustes do som, efeitos, musicas etc. Prontamente se edita 0
programa para subir o audio em um podcast e apresentad-lo em uma nova entrada do blog
@radiosantiagueros, junto com a descri¢do do que vai se escutar. Acessando a pagina da web
da casa escola pode-se escutar.

Revista: Ecos de Santiago — A Casa Escuela Santiago Uno publica anualmente a
revista intitulada Ecos de Santiago?? com a qual da voz aos movimentos, eventos e historias,
mostra o desempenho dos alunos, das familias, compartilhando essa realidade com a
sociedade. Fazem parte da redacédo e do desenvolvimento desta publicacdo a equipe diretiva e
0 corpo educativo, estagiarios, voluntarios e alunos da Casa, bem como o designer editorial,

responsavel pelo layout e a composicdo de texto e imagem. O trabalho é sempre em grupo.

21 Protocolo da casa Casa-Escuela Santiago Uno referente a Radio Santiagueros.
22 Disponivel em: https://casaescuelasantiagouno.es/media/ecos-de-santiago/


https://www.24posibilidadesporsegundo.com/escuela-unocine/quienes-somos/
https://www.24posibilidadesporsegundo.com/escuela-unocine/quienes-somos/
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La Asamblea (Assembleia) — Foi por meio desta assembleia, de que tantas vezes
participamos, que comegamos a nossa pesquisa. Vamos nos fixar um pouquinho mais neste
campo, tentando descrever o seu significado, pois ela esta inserida nos parametros
educacionais de Milani como estratégia para dar a palavra ao "dltimo™, como recurso para
trabalhar a oratoria e a participacdo publica, a fim de influenciar as decisdes da comunidade.
Por meio dessa atividade, os jovens adquirem a habilidade de expressar sua opinido e decidir
sobre seu presente e futuro, para serem e participarem da configuracdo de serem pessoas e
cidadaos plenos.

A Assembleia é o colegiado da Casa Escuela Santiago Uno, é o local em que todos 0s
jovens integrantes de todas as casas se encontram em um espaco Unico (a casa-mae), ja que
eles ficam espalhados nos diferentes institutos, escolas e centros educacionais etc. realizando
suas atividades. Este é o espaco publico onde cada um exerce seu direito de participar das
decis6es que delineiam as dinamicas e diretrizes subjacentes ao funcionamento da Casa.

As Assembleias sdo realizas duas vezes por dia: apds o0 almogo e o jantar e comegcam
sempre com a mesma pergunta: “Alguém tem algo a dizer?” Dessa forma, inicia-se um
processo de interacdo construtivista com o objetivo de resolver conflitos e duvidas, debater
temas atuais e controversos, planejar e especificar o resto do dia e/ou atividades programadas.

A assembleia é o meio pelo qual essa Casa € organizada, € o instrumento no qual todos
0s membros da comunidade estdo unidos em torno da palavra como um meio de exercer o
poder, fazendo com que a tomada de decisdo responda a vontade coletiva dos membros do
grupo. Os jovens tém a oportunidade de, duas vezes ao dia, se expressar em publico, falar de
suas individualidades e assuntos comuns, a fim de alcancar uma convivéncia cada vez mais
saudavel.

As quartas-feiras, a Assembleia é liderada pelos representantes de cada casa e, uma
vez por més, os educadores saem da casa para que 0S jovens possam se expressar livremente e
sem constrangimento. Fazem parte deste protocolo o diretor, diversos coordenadores,
professores etc. e, aquele que estiver disponivel, de acordo com a organizacao do horério, tem
a fungéo de iniciar, dirigir e encerrar o encontro, marcando o tempo. Cabe a esse dirigente dar
a palavra ou convidar o siléncio em alguns momentos. Também podem participar convidados
e ou voluntarios que apresentem assuntos curiosos ou que despertem algum tipo de
motivacao.

Existem trés tipos de Assembleia: a Assembleia Ordinaria, a “Deixe-se Ser
Perguntado” e a Assembleia Extraordinaria, que possui 0 mesmo formato, a Unica variacéo é

no procedimento da chamada. As assembleias sempre comegam com a pergunta: “Alguém
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tem algo a dizer?” e, a partir desse momento, os alunos tomam a palavra. Entdo eles
desenvolveram o “Deixe-se Ser Perguntado”.

Dejase Ser Preguntado — toda as semanas sdo convidadas uma ou duas pessoas para a
casa Santiago Uno, como um exercicio de interacdo dialética mutua entre 0s jovens e 0s
convidados. Essas pessoas, dos mais diversos ambientes sociais e profissionais, sdo
submetidas a uma chuva de questdes feitas a partir de uma abordagem socratica e com 0
objetivo de que os jovens adquiram o habito de perguntar o que ndo entendem e que sejam
capazes de duvidar da veracidade dos discursos. A partir de uma postura critica reflexiva em
relagdo as palavras das pessoas entrevistadas, os alunos desenvolvem a capacidade de
desconstruir os discursos para se posicionarem e enfrentarem tanto a palavra como a
assertividade de quem a prondncia, utilizando a critica construtiva e compartilhando os seus
posicionamentos.

Durante cinco minutos a pessoa convidada € apresentada (e aqui estavamos nds) e, em
seguida, os alunos intervém mantendo algumas regras basicas, buscando o dominio da palavra
sem se deixarem intimidar por estarem a frente. E utilizada uma metodologia inspirada na
maiéutica, que consiste em usar o dialogo para alcancar o conhecimento. Inicialmente, surge
uma pergunta e, em uma segunda fase, o interlocutor responde a partir de seus conhecimentos
e abordagens.

Busca-se o conflito, a divida, a pergunta. Isto &, a ideia basica do método socréatico do
ensino, que consiste na multiplicacdo de questdes, induzindo o interlocutor a descoberta de
suas proprias verdades, inserindo-o0 na conceituacdo geral de conhecimento, latente na mente
humana, podendo ser estimulada por meio de respostas a perguntas feitas de modo perspicaz,
uma atras da outra, para que os alunos possam, a partir da reflexao sobre as respostas obtidas
de perguntas aparentemente simples e ingénuas, encontrar o conhecimento.

Este programa é uma heranca da educacdo cultivada por Don Milani, em Barbiana,
que a utilizava para apresentar aos seus alunos o habito de buscar a esséncia e a verdade do
individuo e do sistema social, econdmico e educacional vigentes. Dessa maneira, ja foram
convidados juizes, educadores e outras personalidades, contribuindo para que esse programa
seja um cenario rico e Unico, que torna possivel a meta de libertar esses alunos das
contradi¢cGes humanas, elevando-os a um outro posicionamento da realidade vivida.

Assim, nos também tivemos a oportunidade de participar desse momento, passada a
apresentacdo, vieram inumeras perguntas sobre quem éramos. De onde éramos? O que seria
uma tese doutoral? Como tinhamos encontrado a instituicdo? Por que aquela Casa? O que

pensavamos sobre eles? Eramos preconceituosas? Tinhamos medo de ir até la? etc. Apos as
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respostas, acho que passamos pelo teste, os alunos ficaram satisfeitos e se disponibilizaram a

participar das intervencdes.

2.1 Criancas e jovens em situacdo de vulnerabilidade e a Educacdo da Casa Escuela
Santiago

S&o criangas e jovens assistidos por medidas protetivas, menores infratores, pessoas
com deficiéncia, imigrantes, menores em exclusdo social, filhos da violéncia intrafamiliar,
menores adotados e abandonados, estudantes de Salamanca, estudantes de Castilla y Leodn,
estudantes de todas as partes da Espanha, incluindo as ilhas. Todos vém com rétulos de
criminosos, viciados em drogas, violentos ou fracassados escolares.

Os alunos da Casa Escuela Santiago Uno séo o reflexo da sociedade atual, na qual a
“diversidade” é o tom dominante do nosso tecido social. Os meninos e meninas que sdo
membros do atual projeto educacional pertencem a diferentes etnias e religifes, sdo de
diversos paises e regides e provém de varios estratos sociais, apresentando mdltiplas e
variadas necessidades.

Em uma carta de uma mae que entregava seu filho aos cuidados da Casa escuela, ela
relata que:

S&o criangas machucadas, que guerem, mas ndo podem, e que, acima de
tudo, precisam ser amados, aceitos e compreendidos em sua dor. E também
vislumbrar a possibilidade de serem capazes de enxergar uma vida digna e
simplesmente feliz. Porque eles tém grandes qualidades, e muitos tém muito
a oferecer para a sociedade. Mas eles védo ficando pelo caminho ante a
imensa pressdo de “ndo estar a altura” (ECOS DE SANTIAGO, 2017, p. 21).

O site”® da Casa Escuela Santiago Uno informa que essa casa se destina a todos
aqueles que queiram cursar a escola normal (ensino médio e fundamental); que queiram
cursar modulos de formacdo profissional basica; que venham de situac6es de fracasso escolar,
do mundo rural, excluidos sociais, com problemas pessoais e ou familiares; que enfrentem
situacBes de pobreza ou sejam imigrantes oriundos de paises em desenvolvimento, que
estejam realizando outros estudos e necessitem dessa casa; que estejam cumprindo medidas
judiciais; jovens que estejam sob custddia e/ou tutela da Junta de Castilla y Ledn devido a
uma medida de protecdo a crianga.

Todos eles coexistem nas casas, apartamentos e residéncias como uma comunidade
terapéutica, com seus educadores e professores que buscam a transformacao e inclusdo desses

jovens na sociedade. Para a escola, ndo importa a origem, classe social ou cultura do aluno,

2 Disponivel no site: https://casaescuelasantiagouno.es/destinatarios/
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muito embora seja uma experiéncia desafiadora, ja que a maioria deles esta convencida de que
ndo faz nada bem, o que é um reflexo bastante trgico das experiéncias que tiveram em casa e
na escola.

No periodo da pesquisa, ano/curso 2018/2019, na Casa Escuela Santiago Uno estavam

matriculados os alunos conforme gréafico abaixo:

Grafico 1: Alunos da Casa Escuela Santiago Uno.
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Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa (2018)

A Casa Escuela Santiago Uno é a Casa Mae, todas as outras casas estdo vinculadas a
ela, bem como a parte administrativa da escola, responsavel pela divisdo dos alunos por casa.
Perfazendo um total de 99 alunos no momento da coleta de dados no curso 2018/2019, foram
matriculados 62 alunos do género masculino e 37 alunas do género feminino. Dividimos eles
por casas para entendermos um pouco melhor a motivacdo para ingressar em cada Casa
Escuela. Na Casa Escuela Santiago Uno havia 28 meninos e dez meninas, estes alunos
vieram de diversas cidades da Espanha, eram imigrantes vindos da Ucrénia, Bolivia,
Col6mbia, Brasil, Republica Dominicana e RUssia.

Conforme descrito anteriormente, esta Casa abriga alunos que vém para o0 regime
privado por problemas de indisciplina familiar, problemas de aprendizagem, desiquilibrios
pessoais, para passar pelo processo terapéutico e exercicios de reflexdo acerca de seus

comportamentos.
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Gréfico 2: Idades dos alunos da Casa Escuela Santiago Uno.
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Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa (2018)

Na Casa Escuela Santiago Dos, havia 11 meninos e seis meninas; Casa Cinco, com
seis meninos e trés meninas e a Casa Siete, com trés meninos e seis meninas. Também vindos
de diversas cidades da Espanha, bem como de uma variedade de paises: Colémbia, Portugal,
Paraguai e RepUblica Dominicana. Estas trés Casas acolhem alunos menores assistidos por
medidas judiciais de protecao.

Na Casa Escuela Tres, com quatro meninos e meninas e a Casa seis, com quatro
meninos e duas meninas. Todos os alunos vém de diversas cidades da Espanha, sem nenhum
estrangeiro. Estas Casas se destinam a menores infratores punidos por medidas impostas
judicialmente.

E, finalmente, a Casa Betania, com seis meninos e sete meninas, vindos do Marrocos
e da Bulgaria, bem como também de distintas cidades da Espanha. A Casa acolhe criancas

imigrantes e menores assistidos por medidas de protecao.
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Gréfico 3: Procedéncia Parental dos Alunos da Casa Escuela Santiago Uno.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2018.

Neste Grafico, ilustramos a idade dos 99 alunos moradores da Casa Escuela (de todas
as unidades). Observando que a Organiza¢do Mundial da Saude (OMS) define a adolescéncia
como a etapa que transcorre dos 10 aos 19 anos, considerando duas fases: a pré-adolescéncia,
dos 10 aos 14 anos, e a adolescéncia em si, dos 15 aos 19 anos. Entendendo que em cada
umas dessas etapas apresentam-se mudancas no aspecto fisiolégico, mudancas estruturais
anatdbmicas e modificacdo do perfil psicolégico e da personalidade. No entanto, a
adolescéncia ndo é uniforme e varia conforme as caracteristicas individuais e de grupo.

Podemos observar na tabela acima que, moram nas Casas, 04 criancas de fase infantil,
21 pré-adolescentes e 74 adolescentes, distribuidos conforme a necessidade de cada um.
Leva-se em conta que cada aluno tem a sua propria personalidade, em uma etapa que eles
passam por grandes transformagdes, tanto no aspecto individual quanto no de insercéo grupal.
O adolescente mede o grau de aceitacdo nos diversos contextos sociais e vai fazendo os
ajustes ou mudancas quando sente a necessidade de ser socialmente aceito.

Criancas e adolescentes moradores da Casa Escuela Santiago vém das seguintes
configuracbes familiares: Dos 99 alunos, 32 sdo adotados e, em alguns casos, foram
devolvidos; 12 dos alunos vém de lares onde moravam com 0s pais; quatro viviam com o pai;
47 moravam com apenas a mée e quatro moravam com parentes proximos.

Os cuidados parentais, especialmente na infancia, momento que deveriam ser cuidadas

as sementes do futuro, os frutos da proxima geracdo, tém um enorme impacto nos mais
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diversos contextos, como na salde, aprendizagem, autoestima, sociabilizacdo e propenséo a
violéncia do individuo.

Observam-se diversas formas de violéncia cometidas por pessoas proximas ou intimas
e que convivem no mesmo ambiente doméstico que a crianca, podendo ocorrer entre
parceiros, pais e filhos, entre outros. Essas relacdes problematicas estabelecidas com a familia
desde o nascimento determinam os futuros comportamentos dos adolescentes e, por
conseguinte, dos adultos que eles se tornarao.

E urgente entender o fendmeno da transgeracionalidade? como um sintoma familiar, a
transmissdo de modelos de geracdo em geracdo parte do pressuposto de que todos os
individuos possuem uma historia prévia, tornando-se ‘“herdeiros e prisioneiros dela”.
Marianne Franke, narra a sua experiéncia a partir dos trabalhos de Bert Hellinger, assinalando
“como estamos entrelacados nos destinos de nosso grupo familiar em um nivel muito
profundo e inconsciente, e quais as forcas de atuacdo que as relagcbes com nossos pais, irmaos,
avos, tios e tias podem revelar” (FRANKE, 2012, p. 19).

A autora enfatiza que, o respeito e o amor por nossa familia, ndo sdo apenas
sentimentos, mas uma atitude essencial, na maioria dos casos, inconsciente. “Por isso, nossas
opinides e visdes sobre as questdes familiares se diferenciam frequentemente de nossas acdes,
que sdo guiadas pelo poder dessa postura inconsciente” (FRANKE, 2012, p.20). Isto &,
independentemente das nossas mudancgas ou nédo, estamos ligados a uma consciencia coletiva,
que Helinger chama de a “grande alma” e a mercé do destino de nossa familia.

Na tentativa de rejeitar os modelos aprendidos a partir das vivéncias na familia de
origem, a pessoa até pode procurar, eventualmente, ndo repetir o exemplo. Porém, quanto
mais se tenta fugir desses comportamentos aprendidos no contexto de origem, ainda que
muitas vezes se busque escapar dos padres e das memorias transgeracionais acreditando na
liberdade, mais intensamente eles se manifestam, repetindo o padréo.

O cérebro retem uma memdria do que ocorreu durante uma interacdo, e essa
interacdo inclui fundamentalmente nosso passado, e até, muitas vezes, 0
passado de nossa espécie bioldgica e de nossa cultura. [...] Herdamos de
muitas espécies ancestrais, abundantes redes de disposi¢cdes que operam
nossos mecanismos basicos de gestdo de vida. Elas incluem os nlcleos que
controlam nosso sistema enddcrino e 0s ndcleos responsaveis pelos

24 Também conhecida por transmissdo psiquica transgeracional, sdo as histérias de vida herdadas dos
antepassados, a cultura da familia decorre desse sistema de valores e crencas que, muitas vezes, é ampliado pelas
normas e costumes de um contexto social especifico e transmitido ao longo das geragdes. “Trata-se de uma
for¢a que transpassa através dos pais, dos avos ou incluso das geragdes mais distantes do passado” (Franke,
2011, p.76). O individuo ndo toma consciéncia do seu impacto até que surjam os primeiros transtornos, sejam
eles mentais ou psicossomaticos.
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mecanismos de recompensa e punicdo e de desencadeamento e execucao das
emocbes (DAMASIO, 2011, p.170).
O método educativo utilizado na Casa Escuela Santiago Uno se ampara no Modelo da

Terapia Breve Focada na Solugdo na perspectiva Sistémica Construtivista. Conforme descrito
no site desta Escola?® a seguir:

v Um treinamento nas habilidades de comunicacdo: ndo utilizar palavras
autoritarias (sempre, nunca, tens que...) utilizar preferivelmente uma
terminologia aberta (algumas vezes, talvez, sugiro...), certificando-se de ter
sido compreendida a mensagem e metacomunicando o trabalho terapéutico
para dar maior controle cognitivo a crianga;

v Utilizar um tom adequado para a situacdo e ao que se quer transmitir;
v/ Saber ouvir (sentindo), sem julgamento, fazendo pequenos resumos
para que a outra parte se sinta compreendida

v' Aprender a se expressar;

v/ Saber manejar a linguagem assertiva para encontrar impressoes
positivas;

v/ Saber usar a linguagem paradoxal e

v Diante de histdrias saturadas de problemas, saber como desconstrui-
las e redefini-las (https://casaescuelasantiagouno.es/modelo-terapeutico/)

Os professores e educadores desta Casa insistem com os adolescentes, para que
quando falem de mudancas, se esforcem em mudar alguns hébitos e comportamentos que 0s
impedem de ser o que realmente sdo e/ou sonham ser. Enfatizam a necessidade de se
aceitarem, de reconhecer-se e querer-se tal como sdo, com suas histdrias. Assim eles relatam:

O fato de 90% da nossa vida ter sido conduzida com essas limitagdes, ndo
significa que um dia as coisas ndo possam acontecer de uma outra forma.
Normalmente, as mudancas exigem um grande esforgo, mas vocé sempre
pode procurar uma forma mais simples para chegar ao “como”, e logo poder
aplica-lo a todas as situagBes que consideramos apropriadas. As vezes,
previamente ao esforco da mudanca, estd o desenho do sonho: aonde
queremos ir? Para isso, vocé ndo precisa nada mais do que uma leve
abstracdo da realidade. Nela, vocé visualiza milagrosamente, sem esforgo,
aquilo que te faz sentir feliz. Entdo, ancorando algumas das sensacOes,
sentimentos e afinidades do nosso cotidiano a essa utopia, comegando a se
comportar como se 0 sonho tivesse sido alcancado, teremos dado o0s
primeiros passos concretos. (https://casaescuelasantiagouno.es/modelo-
terapeutico/)

Pautados nos conceitos da terapia Epston White, este autor tece consideracfes que,
aplicadas a préatica educativa, recomendam a escuta atenta, para identificar, nas suas

expressdes, 0 que esta implicito ou mesmo as descri¢des ausentes desses relatos, que:

Na realidade, muitas das consideragdes que o individuo faz sobre a prépria
vida e compartilha com o educador implicam no que ndo esta dito, no que
esta ausente, e o0 educador, atraves de perguntas, deve rastrear exatamente o
que esta ausente, o que falta, para obter descricdes mais ricas e minuciosas
do problema. O que esta implicito pode incluir ndo s6 os medos de cada um,

%5 Dados extraidos do site: https://casaescuelasantiagouno.es/modelo-terapeutico/
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como também as esperangas, 0s sonhos, 0S desejos, as promessas, as
expectativas de vida que, se descritos com riqueza de detalhes, levardo
provavelmente as pessoas a identificarem a sua forca interior; as suas
habilidades, qualidades, metas, ou seus conhecimentos, seus pontos fortes, e
assim, terdo um registro mais claro, mais nitido da propria identidade
(WHITE, 2000, p. 37-38).

Portanto, partindo do pressuposto de que 0 sujeito vive imerso em uma rede de
significados que d& sentido a vida de cada um, a visdo educativa de White e Epston investem
no conceito de ressignificacdo. Isto quer dizer que ha uma constante busca de novos
significados das historias relatadas no espaco educativo, sendo o aluno encorajado a buscar
novas narrativas. E, segundo Gregory Bateson, qualquer mudanga, por menor que seja, €
capaz de gerar inimeras possibilidades alternativas e, “a diferenga que acontece, ao longo do
tempo, ¢ que chamamos de mudanca” (BATESON, 1972, p. 399).

O Modelo da Terapia Breve Focada na Solucdo, parte da pratica e do uso das
narrativas de White (2000) nesta Casa, principalmente quando todos se reuniam nas
Assembleias, ou mesmo nas atividades “Deixe-se Ser Perguntado”, bem como nas diversas
oficinas disponibilizadas no programa educativo. N&o por acaso, o Professor Michael White,
segue sendo um dos mais ilustres pilares da Terapia Narrativa, que construiu, com suas
metaforas, “andaimes” flexiveis e eficientes para ressignificar tantas e tantas historias, ndo so
dessa Casa como de outros espacos educativos.

E dessa maneira que os educadores da Casa explicam as vantagens comprovadas desse

modelo, que registramos aqui:

v Dialoga-se da mesma forma que se fala quando se entra em contato
com um paciente: se este é resignado, diz-se que tudo é terapéutico; assim é
COoNosco, uma vez em contato com o jovem, falamos que tudo é educativo;

v Parte-se da ideia de que todas as criangas tém algo positivo e uma
infinidade de recursos. Para isso, depois de conhecer a crian¢a consideramos
no minimo dez coisas que gostamos sobre ela;

v Implica em ser respeitoso, mas sem deixar a crianca se safar. O
educador deve se adaptar a postura da crianca, ao seu nivel de linguagem e
deve tentar ndo entrar em oposicao, sempre procurando ter uma boa relagdo
de proximidade, mas isso nao significa se colocar no mesmo nivel e que se
ignore o dever a cada um. As regras sdo estabelecidas pelos educadores, que
ouvem as criangas, sendo essa uma de suas responsabilidades: fazer as regras
a servigo das criangas, ndo o contrario. Nao se deve perder a “Autoridade”;
v Evita muitas situacdes violentas em comparacdo com outros métodos
em gue ndo se cuida da comunicacéo correta;

v Permite um tratamento mais individualizado, uma vez que todas as
solugdes propostas sdo orientadas para o que funciona melhor com cada
crianca em particular;

v Permite uma maior compreensdo acerca da personalidade da crianga,
ja que se busca respeitar sua escala de valores e ndo julgar o que para ele/ela
€ mais ou menos importante, embora se pretenda expandir expectativas e
pontos de vista;
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v Facilita o trabalho em equipe, que € fundamental, evitando
desqualificar os profissionais diante de outros e as mensagens contraditérias;
v Permite implementar san¢fes que possam ser cumpridas e que sejam
adequadas a falha, ou ndo as aplicar na certeza de que € melhor equivocar-se
juntos do que acertar separadamente;

v Evita bloqueios de comunicacdo com as criancas;

v Parte de uma base de trabalho sem muitas informagdes prévias, o que
permite agir sem tantos preconceitos e facilita recomecar sem rétulos que
levem a profecias autorrealizaveis, ajudando, além disso, a responsabilizar a
crianca pela soberania de sua vida para que ela ndo se desculpe por suas
acOes culpando o sistema e/ou injustica social, cuja importancia nunca
negamos e nem negaremos que exista (mas é mais dificil mudar a sociedade
do que nossa postura em relacdo a ela);

v" Buscam-se as mudancas mais econdmicas ou faceis, por isso é mais
simples formar os educadores para gue trabalhem no nivel comportamental e
de conhecimentos. A parte que envolve os sentimentos e o afeto para com as
criancas deve ser esponténea, ndo pode ser forcada;

v Permite julgar os fatos e ndo as pessoas;

v E importante apontar atitudes e comportamentos negativos, no
entanto, 0s sucessos devem ser atribuidos e mencionado para as criangas.
(https://casaescuelasantiagouno.es/modelo-terapeutico/)

O carater educativo proposto funciona como uma caracteristica de identificacdo do
trabalho educacional, pretendendo construir uma Casa aberta. Ele apresenta um estilo
educacional que consiste em tirar o0 melhor que existe de dentro de cada pessoa, assim, 0s
educadores pretendem expandir o que cada um considera positivo sobre si mesmo. Solucdes
para problemas sdo buscadas nas assembleias diarias, em que todos participam.

Nos postulados piagetianos:

O sentimento dirige a conduta ao atribuir um valor aos seus fins [...] A
afetividade € caracterizada por suas composi¢fes energéticas, com cargas
distribuidas sobre um objeto ou um outro (cathexis) segundo ligacdes
positivas ou negativas. O que caracteriza, pelo contrario, o aspecto cognitivo
das condutas é a sua estrutura (PIAGET, 1978, p. 226-227).

Para Piaget (1978), as dimensdes cognitivas e afetivas sdo indissociaveis, ja que toda
acdo reporta a um “fazer”, a um “saber fazer”, e ¢ a dimensdo afetiva que leva ao “querer
fazer”. Nesse aspecto, aponta para o prazer da construgdo do conhecimento pelos alunos.

Assim, ao programar as atividades para as criangas e os adolescentes os educadores
objetivam, no nivel comportamental, que elas adquiram habitos saudaveis que facilitem a
evolucdo pessoal; no nivel cognitivo, tratam de enriquecer as capacidades intelectuais dos
jovens por meio do acesso a informacdo, de viagens, jornais (noticias), de abrirem-se para
perguntas e do apoio aos estudos e, no nivel emocional, esses profissionais buscam amar as
criancas de forma altruista, para que a tarefa educacional ndo seja um fardo. Nesse sentido, a

eficacia se destina a afetividade
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Através da Casa Escuela os educadores compartilham com as criangas experiéncias e
conhecimentos a partir de vivéncias cristas e estimulando a autoestima delas; participam ao
maximo para uma convivéncia pacifica e fraternal; adotam uma vida saudavel e respeitosa
com o proprio corpo e com o do outro; mantém um ambiente familiar afetivo; apoiam os
estudos e um exigente habito de trabalho; promovem alternativas para o tempo livre e uma
saudavel diversdo das criancas; praticam diversas expressdes artisticas e de trabalhos
manuais; instigam a analise da realidade local, nacional e internacional; motivam os jovens a
terem relacbes pessoais sinceras, tolerantes, desinteressadas e abertas e participam da
organizacao e da solugéo de problemas em assembleia.

Sobre a afetividade e disciplina, Freire aponta para a necessidade de o processo
educativo estar pautado em preceitos de amorosidade e respeito entre educador e educando,
nunca deixando de lado a seriedade, o rigor e a disciplina intelectual. “[...] como pratica
estritamente humana jamais pude entender a educagdo como uma experiéncia fria e sem alma,
em que 0s sentimentos e as emogdes, 0s desejos devessem ser reprimidos por uma espécie de
ditadura racionalista” (FREIRE, 1996, p. 142).

Conforme relatado anteriormente, os alunos desta casa provém principalmente da
parte mais vulneravel da sociedade, com uma bagagem cheia de fracassos escolares, conflitos,
sequestros emocionais, ambiente familiar desestruturado, violéncia de rua etc. Diversos
estudos atestam a importancia da primeira infancia, precisamente até os seis anos, fase
importante da formacdo das fungdes cerebrais, que se aperfeicoam durante toda vida. Nesse
periodo, a atividade cerebral e o desenvolvimento emocional sdo intensos. Assim, tudo o que
acontece na infancia permanece e reflete-se ao longo da vida. Portanto, situacdes de maus-
tratos, como acima relatados, podem atrapalhar o crescimento emocional de uma crianca, bem
como poderao impactar futuramente a sua vida profissional e afetiva.

A concepcdo da infancia é determinada pelo contexto historico-social, além dos
fatores econdmicos, educacionais, culturais, geograficos etc. Segundo Salgado (2014, p. 40),
“compreender a crianca na esfera da cultura e da vida social contemporanea exige-nos
reportar as concepcdes de infancia existentes nas relagfes construidas por criancas e adultos
em diferentes épocas e cultura”. Dessa forma,

Nas relacOes originarias entre a crianga e os adultos, encontra-se, inclusive, 0
alicerce para o estabelecimento, no futuro, de valores morais a solidariedade,
por exemplo, criados precisamente para regular as relagfes intersubjetivas.
Nao é exagero, entdo, afirmar a existéncia de uma “cultura da violéncia”, em
que o individuo é estimulado a agir com o imediatismo caracteristico do
regime proprio ao principio de prazer, numa direcdo eminentemente
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narcisica: as normas e os valores deixam de ser reconhecidos enquanto
desejaveis, ja que remetem a intersubjetividade (ANDRADE, 2003, p.61).

Existem fatores de risco ambientais que estdo relacionados aos maus-tratos na
infancia. Primeiramente, maus-tratos sdo caracterizados como atos extremos ou de omisséo
por pais ou cuidadores, que resultam em danos potenciais a saude da crianca. Também séo
caracterizados pela exposicao sustentada ou repetida a eventos que geralmente envolvem uma
traicdo de confianga. Alguns exemplos: abuso emocional, abuso fisico, abuso sexual,
negligéncia emocional, negligéncia fisica. Todos estes fatores, extremamente negativos,
ocasionam atraso do desenvolvimento do funcionamento executivo, afetando profundamente
a memoria operacional, a flexibilidade cognitiva e o controle inibitorio. Causando, muitas
vezes, danos irreparaveis.

No entanto, a consciéncia desses problemas provoca nos educadores da Casa Escuela
Santiago a busca por diversas praticas terapéuticas para desenvolver competéncias,
habilidades, conhecimento e valores. Procura-se promover uma aprendizagem com sentido:
eles enfatizam a importancia das e nas relaces de convivéncia, na interacdo com o0 meio e
com o outro, é onde, para eles, se inicia a aprendizagem, objetivando restabelecer
comportamentos normalizados e uma conduta social e afetiva saudavel em busca do bem-
estar.

Todos os dias se aprendem coisas novas, havendo uma reestruturacdo
cognitiva que permite ao sujeito desejante (aquele que tem desejo de
conhecer, tocar, saborear, desvendar, entre outros) passar a utilizar este novo
objeto de conhecimento, pois a aprendizagem da vida ndo se da de forma
estanque, tudo tem significado e se apresenta unido (AFONSO, 2007, p. 2).

Tanto este autor, como a Casa Escuela referem-se a aprendizagem como construcdo

do conhecimento em interacdo com o meio, assim como propunha Piaget, que

Via o desenvolvimento intelectual ou cognitivo como a aquisicdo do
conhecimento pela crianga. Ele ndo admitia que o conhecimento se reduzisse
a impressdes do meio sobre a folha em branco da mente (empirismo), nem
gue as estruturas cognitivas desabrocham automaticamente ao seu tempo por
determinagdo genética (inatismo). Segundo ele, o conhecimento € construido
pela crianga nas suas interagdes com 0 meio; por isso se dizia construtivista
(ANDRADE E PRADO, 2003, p. 1).

Também para Piaget (1978), as interacdes com o0 meio fazem com que a crianca se
adapte a ele, a adaptacdo consiste em dois processos complementares: assimilacdo e
acomodacdo. Considerando que, de acordo com o autor, conhecer é interpretar, atribuir
significados, a crianca faz isso assimilando elementos do meio aos seus esquemas e estruturas

cognitivas e acomodando-0s as novas exigéncias que o meio vai lhe impondo.
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Para Vygotsky (1998, p.119), o pensamento e a linguagem estavam inter-relacionados
“toda a fung@o psicologica surge inicialmente no nivel social, interpsicoldgico; para depois ser
internalizada, passando para o nivel individual, intrapsicolégico”. E na linguagem que ocorre
0 processo.

Ela surge em razdo da necessidade de comunicagdo da crianca com 0S
demais membros de seu grupo, passando posteriormente a medir suas
representacdes mentais, uma vez que é um sistema simbolico; e também a
exercer um importante papel no autocontrole do comportamento, por
exemplo, planejando acBes para a resolucdo de problemas (ANDRADE E
PRADO, 2003, p.2).

Conforme estes autores, ao longo do século XX, com o surgimento dos movimentos
psicanaliticos que fomentaram os estudos com a epistemologia genética, a psicologia cultural
e a psicologia sécio-historica, a separagdo entre razdo e emog¢do comega a ser questionada, e
surgem novos estudos sobre as relagfes entre cognicéo e afetividade.

Nesse sentido, entendo que a aprendizagem somente acontecera a partir do momento
em que o aluno desperte seu desejo, a necessidade em aprender. Para que a aprendizagem seja
significativa, é fundamental, em um primeiro momento, estimular o desejo nestes alunos por
meio da afetividade. Nessa esfera, Piaget, Vygotsky e Wallon se ocuparam em relacionar a
educacdo com os sentimentos.

E indiscutivel que o afeto tem um papel essencial no funcionamento da
inteligéncia. Sem o afeto ndo haveria nem interesses, nem necessidades, nem
motivacao; em consequéncia, as interrogacdes ou problemas ndo poderiam
ser formulados e ndo haveria inteligéncia. O afeto é uma condi¢do necessaria
para a constitui¢do da inteligéncia. No entanto, em minha opiniéo, ndo é uma
condigdo suficiente (PIAGET, 1994, p.185).

Jean Piaget (1994) foi pioneiro no questionamento das teorias sobre a afetividade e
cogni¢cdo como aspectos funcionais separados. Para este autor “o desenvolvimento intelectual
é considerado como tendo dois componentes: o cognitivo e o afetivo” (PIAGET, 1994, p. 99).
Analogo ao desenvolvimento cognitivo estd o desenvolvimento afetivo. Assim, o afeto inclui
sentimentos, interesses, desejos, tendéncias, valores e emocgbes em geral, elas sdo
inseparaveis, pois o autor defende que toda acdo e pensamento comportam um aspecto
cognitivo, representado pelas estruturas mentais, e um aspecto afetivo, representado por uma
energia, que é a afetividade (PIAGET, 1994).

Como vimos, Souza (2011) assegura que os dois processos sao uma unidade: o afeto
interfere na cognicdo, e vice-versa, e a propria motivacao para aprender esta associada a uma
base afetiva. Contudo, Wallon (2007) debate que o individuo é o resultado da soma entre

afetividade, cognicdo e movimento. O que é conquistado em um desses conjuntos interfere
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nos demais. Estudando a afetividade geneticamente, Wallon (2007) demonstra que os eventos
a nossa volta estimulam tanto os movimentos do corpo quanto a atividade mental, interferindo
no desenvolvimento da pessoa.

Incluimos o pensamento de Fernandez (1990, p. 58) “o organismo bem-estruturado é
uma boa base para a aprendizagem, e as perturbacdes que possa sofrer condicionam
dificuldades nesse processo”. Para esta autora, toda a aprendizagem passara pelo nosso corpo.
Por isso “a apropriagdo do conhecimento implica no dominio do objeto, sua corporizagdo
pratica em agdes ou imagens que necessariamente resultam em prazer corporal”
(FERNANDEZ, 1990, p.58). Por meio destas afirmacfes, podemos pensar na aprendizagem
destas criancas/adolescentes vitimas de maus-tratos que, de alguma forma, terdo os seus
corpos afetados.

“Quando o sujeito ndo consegue ‘traduzir-se’, algo ndo vai bem, uma das instancias,
corpo, inteligéncia, organismo ou desejo, esta fraturada ou fragmentada, prejudicando o todo.
O sintoma € a representacdo daquilo que ndo estd bem, estando sempre contextualizado,
fazendo parte de um todo maior” (LOPES e TORMAN, 2008, p. 135). Portanto, pensar na
aprendizagem das criangas e adolescentes vitimas de maus-tratos &€ compreender as diversas
barreiras impostas por eles, em cada comportamento apresentado.

Dessa forma, podemos entender que a violéncia é um empecilho para a aprendizagem,
por isso deve-se estar atento a cada sintoma que a crianga/adolescente venha apresentar, ja
que € demonstrado por inimeras pesquisas que a agressao tanto fisica quanto psicolégica em
criangas influencia negativamente na construcdo dos conhecimentos, nas relagdes sociais e no
equilibrio emocional. Assim como a emocao interfere no processo de retencdo da informacéo,
guanto mais emoc¢do contenha determinado evento, mais ele serd gravado no cérebro
(FERNANDEZ, 1990, p.61).

Conforme ressalta Vygotsky (2000, p. 139), “as emogdes sao esse organizador interno
das nossas reacOes, que retesam, excitam, estimulam ou inibem essas ou aquelas reacdes.
Desse modo, a emogdo mantém seu papel de organizador interno do nosso comportamento”.

Isto &, as emogOes exercem uma influéncia fundamental em todas as formas do nosso
comportamento e em todos os momentos do processo educativo. Para uma melhor
aprendizagem, devemos fazer com que a crianca/adolescente seja emocionalmente
estimulada, conforme afirma Vygotsky (2000, p. 121), é “demonstrado que um fato
impregnado de emocéo é recordado de forma mais solida, firme e prolongada que um feito

indiferente”.
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Mesmo assim, muitos espacos educativos (familia e escola) ainda rejeitam e oprimem
as emocdes, levando em consideracdo apenas o cognitivo das criancas/adolescentes, deixando
do lado de fora sentimentos como a alegria, 0 medo, a raiva, a tristeza, dentre outras emocoes.

[...] quem separa o pensamento do afeto, nega de antemao a possibilidade de
estudar a influéncia inversa do pensamento no plano afetivo, volitivo da vida
psiquica, porque uma analise determinista desta Gltima inclui tanto atribuir
ao pensamento um poder magico capaz de fazer depender o comportamento
humano Unica e exclusivamente de um sistema interno do individuo, como
transformar o pensamento em um apéndice inatil do comportamento, em
uma sombra desnecesséria e impotente (VYGOTSKY, 1998, p. 25).

A teoria de Wallon é de suma importancia na discussdo sobre a afetividade no
processo de ensino-aprendizagem. Este autor coloca a afetividade como um dos aspectos
centrais do desenvolvimento humano, defendendo que a vida psiquica é formada por trés
dimensdes que se influenciam mutuamente: a motora, a afetiva e a cognitiva. E através das
emogdes que se tem acesso ao mundo adulto, sendo assim, a afetividade se desenvolve antes
da inteligéncia.

O que permite a inteligéncia essa transferéncia do plano motor para o plano
especulativo ndo é evidentemente explicAvel no desenvolvimento do
individuo [...], mas nele pode ser identificada [a transferéncia] [...] sdo as
aptidBes da espécie que estdo em jogo, em especial as que fazem do homem
um ser essencialmente social (WALLON, 2007, p. 131).

Na teoria de Wallon (2007), o ato motor € a base do pensamento e a emocao também é
fonte de conhecimento. Portanto, para este autor a falta de vinculos e estimulos positivos do
aluno com o objeto de estudo cria barreiras para o desenvolvimento da inteligéncia, gerando
baixa autoestima, além de passividade e acomodacdo diante da aprendizagem, Wallon destaca
ainda a importancia de entender o aluno em todas as suas dimensdes: motora, afetiva e
cognitiva.

Para se despertar a necessidade, o desejo, condicao sine qua non para a aprendizagem,
é indispensavel um olhar para a emocéo, pois é fundamental, para podermos compreender o
motivo da ndo aprendizagem ou dificuldade que a crianca vitima de maus-tratos produz,
entender que a crianga/adolescente estd com a sua emocdo totalmente comprometida pelas
violéncias recebidas e aprendidas. Assim, para adquirir um controle progressivo sobre os
estados emocionais e comportamentais de seus alunos, a Casa Escuela Santiago utiliza o

modelo terapéutico Construtivista, centrado em solucdes, junto a uma técnica chamada educar
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em Caliente?®”. Ambas as metodologias visam ao equilibrio emocional e a regulagdo das
emocdes de diferentes dimensdes, a partir da provocacao, do didlogo e da reflexao.

O educador provoca o aluno com o objetivo de que ele controle as suas emocOes e
reaja com calma e estabilidade emocional nas suas relacbes pessoais, dentro e fora da Casa
Escuela. No entanto, estas provocagGes acontecem em espagos previamente pensados e
organizados, normalmente nas assembleias e sempre selecionando 0 momento mais oportuno,
levando também em consideracdo as variaveis de humor e estado sentimental do aluno
(ansiedade), incentivando e treinando o autocontrole que mais tarde sera util para esse aluno
utilizar junto a sua familia e também para construcdo de argumentos.

Algunas personas tenemos tendencia a reaccionar de forma agresiva ante
pequefios estimulos que nos llegan del exterior (gente metiéndose con
nosotros, errores nuestros, problemas familiares, etc.). Con este
comportamiento generamos resultados en su mayoria perjudiciales para
nosotros mismos y para las personas que nos rodean. La mejor forma de
evitar esto es no saltar a las provocaciones ajenas e intentar no hacer caso
de éstas. Los educadores de éste centro nos entrenan para saber reaccionar
en estos casos; la forma es provocar (de ahi su nombre) al chaval/a hasta
que se irrite, si reacciona bien pues “prueba superada’ y si su reaccion es
agresiva se le ensefia la forma correcta de actuar en casos similares. Al
principio los chavales/as no solemos creer que es una buena forma de
educacion, pero con el paso del tiempo, la mayoria, nos damos cuenta que
es una buena forma de preparacion (SAMER SALEH CONDOR, ECOS DE
SANTIAGO, 2006).

O trabalho com emocdes é crucial na Casa Escuela Santiago Uno, pois, como Daniel
Goleman afirma em seu trabalho Inteligéncia Emocional (2007), jovens com infancias
desorganizadas e traumaéticas apresentam déficits e disturbios cerebrais que 0s tornam muito
propensos ao fracasso escolar, ao alcoolismo e a delinquéncia, o que requer um trabalho
metddico e sistematico, reconstruindo 0s circuitos emocionais e neurais, aumentando a
identificacdo, compreenséo e regulacdo emocional.

Goleman relata que, em estudo realizado com alunos do ensino fundamental que,
apesar de terem QI acima da média, apresentaram baixo desempenho académico, os testes
neuropsicoldgicos determinaram claramente a presenca de um desequilibrio no

funcionamento do cortex frontal.

Eram criangas impulsivas e ansiosas, muitas vezes desorganizadas e
problematicas, que pareciam ter pouco controle pré-frontal sobre seus
impulsos limbicos. Essas criancas apresentaram um alto risco de problemas
de fracasso escolar, alcoolismo e delinquéncia, mas ndo tanto porque seu
potencial intelectual era baixo, mas porque o controle sobre sua vida

%6 E a Educacdo Positiva. Um novo modo de pensar a educacdo, seja na instituicdo escolar ou em outros
ambientes, desenvolvido a partir dos ensinamentos de Martin Seligman, professor de Havard que foi o precursor
da Psicologia Positiva.
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emocional foi severamente restrito. Sao circuitos emocionais esculpidos pela
experiéncia durante toda a infancia (GOLEMAN, 2007, p. 68).

Goleman (2007, p. 48) compartilha que “[...] as pessoas emocionalmente competentes
que, conhecem e lidam bem com os proprios sentimentos, entendem os sentimentos do outro”.
Para o autor, a nossa humanidade é composta pelas nossas emogdes e sentimentos que nos
enriquecem, as emocgOes nao sdo maléficas, mas necessitam de educagdo. A “educagdo das
emogdes” € justamente a habilidade de geri-las em situacfes latentes, mediante suas
manifestacdes, para que elas ndo desequilibrem a harmonia do individuo, diante de uma
determinada circunstancia. A “educacdo das emogdes” incentiva o uso das habilidades da
inteligéncia emocional (intrapessoal e interpessoal) e seu emprego na transformacao pessoal
do individuo, através da consciéncia do seu mundo emocional e da constru¢cdo de um
relacionamento harmonioso com ele.

Diante de tal compreensdo, Freire (1983, p. 29) compartilha que, “Nédo ha educagao
sem amor [...]. Quem ndo é capaz de amar 0s seres inacabados ndo pode educar [...]. Quem
ndo ama ndo compreende o proximo, ndo o respeita”. E, para ser educador é necessario ter

amor, respeito e solidariedade.

Na mesma direcdo, Goleman (2007) explica que, precisamos compreender o eu, 0
outro e os sistemas mais amplos dos quais fazemos parte, isto é, quando educadores, pais e
alunos de fato levarem a aprendizagem socioemocional e a consciéncia sistémica as escolas,
teremos pessoas mais felizes, calmas e maduras, contribuindo para mudancas efetivas na
sociedade.

Portanto, “Nenhuma acdo educativa pode prescindir de uma reflexdo sobre o homem
e de uma andlise sobre suas condicbes culturais. Ndo h& educacdo fora das sociedades
humanas e ndo ha homens isolados. O homem é um ser de raizes espaco-temporais”
(FREIRE, 1983, p. 23). Assim, O pensamento sistémico configura uma forma de pensar e
construir conhecimento, orientada por linguagem e pressupostos sistémicos. E um
pensamento que, acima de tudo, faz o ser humano perceber, projetar e avaliar as
consequéncias das a¢des no tempo e no espaco, de maneira ampliada.

Segundo Goleman (2007), com uma compreensdo mais profunda dos sistemas,
alicercados no sentimento de afeto, seremos capazes de enfrentar a vida com mais preparo,
tomando decisGes mais saudaveis para todos. Portanto uma proposta educacional sistémica se
apresenta assertiva para atender as atuais demandas, pois se oferece como uma nova forma de
olhar e explicar o processo educativo, mediante a utilizacdo das constelacdes sistémicas

familiares, conforme apresentamos no préximo capitulo.
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Capitulo 3 — Constelagdes Sistémicas Familiares: Teoria e Pratica—a
experiéncia com os jovens da Casa Escuela Santiago UNO

. “O Essencial é Simples”

Bert Hellinger

Quando educadores conhecem e se apropriam dos fundamentos do campo sistémico
familiar, abrem-se novas possibilidades para solucionar os conflitos que se apresentam nos
ambientes escolares e, por consequéncia, atuam na regulacdo dos conflitos familiares e
sociais. Diante do exposto e levando-se em conta a premissa de que, na interagdo entre
professor, alunos e escola, a bagagem familiar vem imbuida com cada um e que todos
possuem suas historias especificas, suas origens, seus valores, suas normas e vivéncias, atuar
por meio de uma educacdo sistémica se mostra como uma nova forma de abordar os desafios

do processo de ensino e aprendizagem para alcancar o almejado sucesso na educagéo.

3.1 O caminho das Constelacbes Familiares

Foram muitos os caminhos percorridos e muitas as contribuicGes tedricas
metodoldgicas que conformaram a terapia familiar dentro de um contexto sistémico. A analise
da terapia familiar sempre se concentrou em pensar a familia em seu contexto, considerar a
reciprocidade como influéncia muatua nos relacionamentos; analisar as interacdes e 0sS
problemas vivenciados como produto de uma causalidade circular; valorizar o processo de
comunicagdo; conhecer a funcdo do sintoma para a organizacdo familiar, perceber a
emergéncia de problemas e conflitos considerando o sistema familiar, escolar e social.

No entanto, gradativamente, foram surgindo diversas escolas, com vis@es filoséficas
diferentes e novas formas de aplicabilidade na terapia familiar, muito embora, este capitulo
ndo tem a pretensdo de esgotar o assunto, mas, sim, apresentar de modo didatico e
introdutorio alguns elementos essenciais para a compreensdo do Pensamento Sistémico e as

contribuicbes das ConstelacGes Sistémicas Familiares no contexto educativo.

3.1.1 Do paradigma ecologico ao sistémico.
O paradigma ecologico parte de uma visdo holistica, que considera 0 mundo como um
todo integrado, e ndo uma reunido de objetos distintos. Também pode ser chamada viséo

ecoldgica. Capra (1996, p.25) explica que: “A percepgdo ecoldgica profunda reconhece a
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interdependéncia fundamental de todos os fenbmenos, e o fato de que, enquanto individuos e
sociedades, estamos todos encaixados nos processos ciclicos da natureza”. Isto €, ndo separa
0s seres vivos do seu ambiente natural e os reconhece como uma rede de elementos que estdo
essencialmente interconectados e sdo interdependentes. Portanto, o pensamento complexo,
dindmico e processual acompanha a nocdo de rede que tem sido a chave para 0s recentes
avancos cientificos (CAPRA, 1996).

A partir do século XX a visdo holistica, passa a ser versada como “sistémica”. Assim,
0 pensamento sistémico, hoje disseminado nas diversas areas do conhecimento, ganhou um
arcabouco tedrico e reconhecimento (CAPRA, 1996). Embora suas bases tenham sido
formuladas entre as décadas de 30 e 40, o processo de mudanca do paradigma mecanicista
para o ecoldgico tem ocorrido de forma ndo linear ha muitos séculos, com retrocessos e
avangcos nos varios campos da ciéncia. Vasconcellos (2010) destaca a importancia e
visibilidade de trés teorias sisttmicas, quais sejam: a Teoria Geral dos Sistemas (TGS), a
Cibernética e a Teoria da Comunicacao.

A Teoria Geral dos Sistemas, Ludwig von Bertalanffy (1901-1972) desenvolveu um
modelo teodrico, a Teoria Geral dos Sistemas que se caracteriza como uma teoria
interdisciplinar. O seu objetivo se constituia em estudar 0s principios universais aplicaveis aos
sistemas em geral, sejam eles de natureza fisica, biolégica ou socioldgica. Nessa proposta
tedrica, considera 0s organismos vivos como um sistema aberto em continua interacdo com o
ambiente, buscando atingir um objetivo, com uma reatividade que visa o equilibrio
(homeostase) e, acima de tudo, dirigindo-se a mudancas e caracteriza o sistema,
diferenciando-o do aglomerado de partes independentes (VASCONCELLOS, 2010).

Esta teoria combina conceitos do Pensamento Sistémico e da Biologia, partindo do
Modelo Organicista, de que o universo pode ser pensado como um grande organismo Vivo
(CAPRA, 1996). Assim, pressupdem-se que os fendmenos ndo podem ser considerados
isoladamente, e sim, como parte de um todo. Sendo assim, o todo emerge além da existéncia
das partes ¢ “as relagdes sdo o que da coesdo ao sistema todo, conferindo-lhe um caréater de
totalidade ou globalidade, uma das caracteristicas definidoras do sistema”
(VASCONCELLOS, 2010, p.19). Os conceitos basicos de sua teoria sdo: globalidade, nao-
somatividade, homeostase, morfogénese, circularidade e equifinalidade (VASCONCELLOS,
2010). Esses conceitos se mantiveram como referéncia em todas as discussdes e avangos
tedricos posteriores na Terapia Familiar.

A Cibernética de Norbert Wiener (1894-1964), matematico, graduado em filosofia €

reconhecido como principal expoente da Ciberneética, caracterizada como a “area da ciéncia
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que estuda os processos de controle e transmissdo de informacdo nos seres vivos e nas
maquinas” (VASCONCELLOS, 2010, p.19). Impulsionada por pesquisas financiadas pelos
Estados Unidos, visava o0 aprimoramento de maquinas, utilizadas na Segunda Guerra
Mundial, que tivessem a performance de fun¢Ges humanas. Esta teoria possui importantes
mudangas ao longo do seu desenvolvimento e divide-se em dois momentos: Cibernética de
primeira ordem e Cibernética de segunda ordem.

Conforme Vasconcellos (2010), a Cibernética de primeira ordem, trata dos processos
morfoestaticos (manutencdo da mesma forma), resultantes da retroalimentacdo negativa ou
retroacdo autorreguladora, a qual conduz o sistema de volta a seu estado de equilibrio
homeostatico, otimizando a obtencdo da meta. Assim, trata da capacidade de auto
estabilizacdo ou de automanutencdo do sistema (VASCONCELLOS, 2010). Exibe conceitos
de input e output, ressalta a presenca do observador fora do sistema e como expert
(objetividade), e a compreensdo dos fendmenos ainda esta arraigada a causalidade linear
(estabilidade). Neste momento, emerge o pressuposto da complexidade, que reconhece que a
simplificacdo obscurece as inter-relagdes e, portanto, busca-se contextualizar os fendbmenos e
explorar os sistemas dos sistemas, entendendo que ndo ha uma causalidade linear e sim,
circular (VASCONCELLOS, 2010).

Informa Vasconcellos (2010) que, o segundo momento da Cibernética ocupa-se dos
processos morfogénicos (génese de novas formas), resultantes de retroalimentacéo positiva ou
retroacdo amplificadora de desvios, que pode, caso ndo produza a destruicao do sistema e se a
estrutura do mesmo permitir, promover sua transformacao, levando-o a um novo regime de
funcionamento. Trata da capacidade de automudanca do sistema. Os conceitos de input e
output prosseguem, mas aparece o conceito de feedback e de causalidade circular retroativa.
Este autor explica que, neste momento surge o pressuposto da instabilidade, o qual baseia-se
na nocdo do mundo como em um processo de constante transformacdo, no qual ha a
indeterminacdo e, por isso, alguns fendmenos sdo imprevisiveis e irreversiveis, e, portanto,
incontrolaveis.

Oliveira e Crepaldi (2017, p. 330), comentam que o desenvolvimento da Cibernética
“constituiu-se como um contexto favordvel para o questionamento da objetividade nas
pesquisas cientificas e fez emergir a necessidade de consideracdo da interferéncia do
observador nos fendmenos observados” A Cibernética transformou-se em uma epistemologia
ao incluir o observador nos sistemas que observa, ocupando-se com o0s limites e
possibilidades do conhecimento. A epistemologia da Cibernética novo-paradigmatica assume

igualmente os trés pressupostos epistemoldgicos distinguidos por Vasconcellos (2010) como
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definidores do pensamento sistémico novo paradigmatico, sdo: a complexidade, a
instabilidade e a intersubjetividade. Isto ocorreu a partir da aproximacdo de importantes
cientistas a esta teoria, dentre eles os bidlogos chilenos Humberto Maturana e Francisco
Varela, assim como o fisico austriaco Heinz von Foerster, e o sociélogo francés Edgar Morin.

A Teoria da Comunicagdo com Gregory Bateson (1904-1980), antropologo inglés e a
sua equipe de psiquiatras tentam formular uma Teoria Geral da Comunicagdo. Ray
Birdwhistell e Edward Hall sdo antropélogos com uma consideravel bagagem de
conhecimento linguisticos que tentam ampliar o conhecimento tradicional da comunicacéo,
introduzindo a comunicagdo corporal (Kinésica) e do campo interpessoal (proxémica)?’.
Erving Goffman, socidlogo, trabalha nos asilos e estuda a trama do tecido social nesses
espacos (WINKIN, 1982).

No periodo de 1952 a 1962, Bateson com sua equipe de pesquisadores de Palo Alto
(California), coordenou uma pesquisa que visava 0 estudo: os paradoxos da comunicacao
humana. O grupo trabalhou no Hospital dos Veteranos (Califérnia) descrevendo a
comunicacdo patogénica na familia do esquizofrénico e apresentou a hipdtese do duplo
vinculo, e suas implicacdes nas relagcdes interpessoais entre seus integrantes. Isto é, apontando
para a possibilidade e necessidade de intervencdes, ndo com o individuo como membro, mas
com a familia como campo de tratamento. Bateson fazia uso de analogias, metaforas e
histrias por acreditar que esses recursos eram um caminho para o estudo das relacdes
(WINKIN, 1982).

O grupo de pesquisa, a partir da observacdo do comportamento natural, descrevem: 0s
seres humanos se movimentam, emitem sons, comem, relinem-se em pequenos grupos
diversos, de homens e mulheres, jovens e velhos etc., podem apresentar a observacdo das
mais diversas categorias, classes e géneros a partir das maltiplas posi¢es, mas essa tarefa
pode prosseguir sem jamais terminar. Mas, a investigacdo da comunicacgéo entre os homens s6
se inicia a traves do momento em que se formula a pergunta: “Quais sdo, entre os milhares de
comportamentos corporais possiveis, 0s que tem cultura para constituir conjuntos
significativos?” (WINKIN, 1982, p.21).

27 Proxémica \cs\substantivo feminino (d1963) estudo das distancias fisicas que as pessoas estabelecem
espontaneamente entre si no convivio social, e das variacBes dessas distancias de acordo com as condicGes
ambientais e os diversos grupos ou situacdes sociais e culturais em que se encontram.2 estudos das
manifesta¢des culturais (arquitetdnicas, urbanisticas, linguisticas etc.), das tendéncias ou necessidades (Winkin,
Y. (coor.), 1982, p. 45).
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Esta pergunta levanta uma questdo na escolha e na organizagdo dos comportamentos e
envolve a adesdo a um postulado: a existéncia dos “codigos” no comportamento pessoal e
interpessoal regulam a sua existéncia no contexto e na sua significacdo. Todo homem:

“[...] vive necessariamente, ainda que inconscientemente nos codigos e
pelos codigos” pois todo comportamento supde isso. Nesse sentido, os
investigadores chamaram de comunicacdo a utilizacdo de todos esses
cddigos e como resposta disseram: 1) N&o é possivel deixar de se comunicar;
2) Toda comunicacao tem aspecto de relato (contetdo) e de ordem (relacéo);
3) A natureza de uma relacdo estd na contingéncia da pontuacdo das
sequéncias comunicacionais entre 0s comunicantes (cada comportamento é
causa e efeito do outro); 4) Os seres humanos se comunicam de maneira
digital (comunicacdo verbal) e analdgica (comunicacdo ndo verbal); e 5)
Todas as permutas comunicacionais ou sdo simétricas ou complementares, e
estdo baseadas na igualdade ou na diferenca. Estes sdo 0s axiomas
principais, escritos por Paul Watzlawick, Janet Beavin y Don Jackson no
livro: Uma l6gica da Comunicacao (WINKIN, 1982, p.23).

Bateson elaborou um novo conceito de mente, ao afirmar que a mente ndo esta no
cérebro, mas sim nas relagdes. Seu interesse primordial localizou-se no estudo do padrédo que
liga todas as criaturas, tendo como tese fundamental que hd um meta-padrdo, ou seja, um
padrdo de padrdes (BATESON, 1972). No entanto, o psiquiatra Don Jackson fundador do
Mental Research Institute (MRI), também em Palo Alto, convidou-o para participar, mas
Bateson declinou do convite. O foco de pesquisa do grupo do MRI foram os vinculos e 0s
processos de interagdo em familias com um membro esquizofrénico (WINKIN, 1998).

O MRI tornou-se um centro de referéncia no atendimento clinico as familias e no
desenvolvimento de pesquisas que se ocupavam especialmente dos efeitos comportamentais
da comunicacdo humana, a partir da interacdo e dos efeitos do comportamento em que cada
pessoa afeta e € afetada por outras pessoas (WINKIN, 1982).

A seguir, serdo destacados os principais pontos para a formulacdo do Pensamento

Sistémico.

3.1.2 O Pensamento Sistémico.

3

Conforme relatado, podemos observar que, termos como ‘“‘sistema” e “pensamento
sistémico” tinham sido utilizados por varios cientistas, mas foi VVon Ludwing que por meio
das teorias de um sistema aberto e de uma teoria geral dos sistemas que instituiram o PS como
um movimento cientifico de primeira magnitude. Capra (1996), fortemente apoiado e
amparado pela Cibernética, as visdes do PS e da teoria sistémica passam a fazer parte da
linguagem cientifica, e induziram a muitas metodologias e aplicagbes novas como

planejamento e avaliacdo, educagdo, negodcios e administragdo, salde publica, sociologia,
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ciéncias da terra, desenvolvimento humano, ciéncias cognitivas, mas principalmente no
campo da psicologia.

Porquanto a visdo sistémica vé o “mundo em termos de relagdes e de integracdo. Os
sistemas sdo totalidades integradas, cujas propriedades ndo podem ser reduzidas a unidades
menores” (CAPRA, 1996, p. 254). Todo e qualquer organismo, desde a menor bactéria até os
seres humanos, passando pela imensa variedade de plantas, é uma totalidade integrada e,
portanto, um sistema vivo.

Estes aspectos de totalidade e de interacdo mutua também sdo evidenciados nos
sistemas sociais, como exemplos: “[...] o formigueiro, a colmeia ou uma familia humana. O
que se preserva numa regidao selvagem nao sdo arvores ou organismos individuais, mas a teia
complexa de relagdes entre eles” (CAPRA, 1996, p. 246).

Para simplificar o entendimento, apresentamos por meio da espiral representar tanto o
desenvolvimento histérico, quanto o desenvolvimento epistemoldgico do pensamento
sistémico, relacionando-os ao conceito de recursividade. Quanto ao desenvolvimento
historico, a espiral simboliza a ndo linearidade em que ocorrem 0s eventos ao longo da

historia e a relacdo recursiva entre eles. Conforme a seguir:

Imagem 2: Espiral historica e epistemoldgica do Pensamento sistémico.

Recursividade

g ——
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Gregory Bateson N - -~ Norbert Wiener Cibernética de
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Bertalanffy (

Fonte: Dados extraidos de Oliveira e Crepaldi (2017, p. 328).

Quanto ao desenvolvimento epistemoldgico, busca favorecer o entendimento das
teorias, das suas conexdes, articulacdes e interrelagcbes entre importantes pesquisadores das
teorias sistémicas produzidas durante o século XX. “A utilizacdo da espiral também se

propde a criar uma ilha de ordem num mar de caos, para caracterizar a organizagdo de
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determinados elementos de tal maneira que gere ordem e possibilite uma suposta
compreensdo, sem desconsiderar a complexidade” na qual estdo imersos os fenomenos de
estudo (OLIVEIRA E CREPALDI, 2017, p. 328).

Assim, dentro do campo da Psicologia, que neste momento era orientada pela
Psicanalise, com a ideia basica de que o comportamento humano era regido por forgas
intrapsiquicas. Dado a todos os movimentos cientificos, acima expostos, a combinagdo das
epistemologias, os cientistas na linha historica e social do tempo. A Teoria Sistémica prop06s
uma mudanca no foco das teorias clinicas do individuo para os sistemas humanos, ou seja, do
intrapsiquico para o interrelacional e nasce uma “nova perspectiva sobre a complexidade e
reciprocidade do comportamento humano e seu desenvolvimento dentro da rede de relagdes e
da cultura da comunicagdo dentro da familia” (CAPRA, 1996, p.195).

Portanto, a énfase passa a ser dada ao contexto, o que favoreceu a abertura no campo
da psicoterapia para a interdisciplinaridade e ampliou as fronteiras para a compreensdo da
pessoa humana para além do psicolégico. O pensamento sistémico passa a ser um pilar
fundamental para as propostas de intervencdo na clinica de familia, um novo olhar para o
contexto familiar, que implica em entender a familia como um sistema complexo, composto
por varios subsistemas que se influenciam mutuamente, tais como o conjugal, parental etc.
Dando inicio a Terapia Sistémica Familiar (TSF) e seu desenvolvimento com o surgimento de
diversas escolas e pesquisadores.

3.1.3 Os precursores das bases para a construcéo das constelacdes familiares.

Gregory Bateson Reitor da Universidade Invisivel (Palo Alto) assistira ativamente o
nascimento da Cibernética que, juntamente com Don Jackson fundador do MRI e seus
pesquisadores Paul Watzlawick e Albert Scheflen utilizaram com profundidade tanto a Teoria
Geral dos Sistemas como a Cibernética para o nascimento da Ciéncia da Comunicacdo. Neste
sentido, observaremos no decorrer deste trabalho, como todos estes autores e a suas teorias
irdo se entrelacando e fundamentando, junto, com outros pesquisadores que, com suas praticas
foram contribuindo para a construcdo teorica das diversas escolas da teoria sistémica familiar,
que nesta pesquisa, brevemente apresentamos os precursores da constelacdo familiar: Virginia
Satir, Jacob Levy Moreno e Ivan Boszormenyi-Nagy. Seria, portanto, a partir deles que Bert
Hellinger teria desenvolvido seu método entdo denominado de Constelagbes Sistémicas e
Familiares (GORTARI, 2016).

Virginia Satir (1916-1988), assistente social americana, trabalhou como

psicoterapeuta durante mais de 40 anos, ocupava-se com o trabalho clinico, a terapia, a
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educacédo e a investigacdo. Uniu-se ao grupo de Don Jackson no Instituto de Investigagéo
Mental - MRI, junto com Jacson e Bateson. Foi uma das fundadoras da terapia familiar. Seu
principal objetivo era promover o desenvolvimento dos aspectos positivos da pessoa e do
aproveitamento do seu potencial humano. Seu trabalho se centra na imagem humanitaria do
homem, busca seus recursos e habilidades e, considera os sintomas como simbolos
necessarios para mudangas no comportamento e o entorno do cliente, buscando soluces e
desenvolvimento (FRANKE, 2011).

Trabalhou com as familias e seus membros, buscando alcancar um intercambio de
informacdo aberto e direto, esta abertura é essencial para que o sistema seja flexivel e mais
suscetivel a mudanca e ao tempo, pois desta forma é possivel que se estabeleca um equilibrio
que fortalega a solidariedade entre os membros. “Segundo o PS, todos os elementos de um
sistema influenciam-se mutuamente e para alcancar um equilibrio estdvel € necessario
reconhecer todos os elementos como iguais” (FRANKE, 2011, p.32).

Conforme Franke (2011) nos anos sessenta, Virginia Satir apresenta por primeira vez
um método que, permitira a visibilidade da estrutura familiar para um campo de visdo a partir
do cliente, dentro de um contexto de reconstrucdo familiar. Satir pedia a todos os membros da
familia que, a medida do possivel, participassem juntos da sessdo. No grupo, os clientes ou
outros participantes representavam cenas tipicas da sua vida familiar e ao fazé-lo ficavam
evidenciados os padrdes dos seus relacionamentos familiares e os efeitos que estes padrdes
exerciam sobre as pessoas envolvidas. Como resultado, todos eles podiam ser modificados
facilmente.

Este método denomina-se de “Escultura Familiar” ou “Técnica da Familia Simulada”,
o trabalho da escultura familiar é utilizado no contexto da reconstrucdo familiar. O cliente,
traz para o0 grupo terapéutico, as imagens e a arvore genealdgica com a descricdo dos
relacionamentos e, todos os detalhes das experiencias de vida dos membros da familia.
Frequentemente, no processo terapéutico de reconstrucdo, sdo pesquisadas as redes dos
relacionamentos e a ligacdo social dos membros familiares, assim, por meio das
representacdes, partes faltantes da biografia e da historia familiar, podem ser complementadas
permitindo reconfigurar-se de uma nova maneira, olhando para solugfes e desenvolvimento
(SATIR, 1980).

Jacob Levy Moreno (1889-1974) nasceu na Roménia e cresceu em Viena. Enquanto
estudava medicina e psiquiatria durante a primeira guerra mundial, ja havia dirigido um tipo
de teatro improvisado chamado de “teatro da espontaneidade” onde tanto criangas como

adultos, faziam o papel de atores. Apos finalizar os seus estudos, foi diretor de um hospital
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infantil. Trabalhou com pessoas marginalizadas, prostitutas e presos e formava grupos de
discussdo, onde aplicava seu método sociométrico para analisar as relagdes dentro do grupo e
acabava recorrendo as técnicas do psicodrama (GORTARI, 2016).

Emigrou para os EUA em 1925, continuando com a pesquisa em sociometria nas
escolas e pris@es, finalizando em 1932 uma pesquisa sobre os prisioneiros de Sing Sing.
Apresentando propostas relevantes, ao governo, para a aplicacdo de psicoterapias em grupo
nas instituicbes psiquiatricas e para jovens em centros de menores infratores. Sendo seu
trabalho amplamente reconhecido com o “teatro da improvisacao” foram implantados
diversos teatros do psicodrama em hospitais psiquiatricos e em universidades, inclusive na
universidade de Harvard (FRANKE, 2011).

Segundo Moreno (1993) define o psicodrama como uma ciéncia que busca o equilibrio
por meio de métodos dramaticos e usa a acdo como uma forma de investigar a alma humana.
A principal caracteristica do método é a dramatizacdo, onde o cliente é convidado a
protagonizar uma situagdo de dramas internos, conflitos, sonhos, fantasias etc., e realiza
intervencdes especificas a fim de aprofundar as relacdes e vinculos do seu contexto social
(GORTARI, 2016).

No psicodrama apresenta-se a informagdo emocional num cenério real. A apresentacéo
e a representacdo repleta de pensamentos, percepgdes e sentimentos criam uma imagem
perceptivel a partir do exterior, que sofrem uma alteracdo no decorrer de uma secéo, e
supostamente, exerce um efeito seguido de uma imagem interna. Estes efeitos também
aparecem na constelagdo familiar e criam uma “melhor” imagem, por si SO curadora, ou uma
“constelacdo de solucdo” que substitui a imagem da situacdo do conflito ou do problema.
Inclui-se neste processo uma profunda compreensdo de que cada pessoa pertence a seu
préprio sistema e a um contexto sistémico maior, 0 mundo (MORENO, 1993, p. 111).

Ivan Boszormenyi-Nagy (1920-2006), nasceu na Hungria. Psiquiatra da universidade
de Budapest, decidiu estudar quimica em 1944 e entrou em contato com a dinamica
existencial e com a psicologia da esquizofrenia, logo emigrou para os EUA e se dedicou a
estudar as caracteristicas celulares dos pacientes psicoticos. Em 1955, dedicou-se a investigar
as conexdes entre as hipoteses da psicologia profunda e as relagGes familiares mais estreitas.
Interessou-se pelas publicacbes de Martin Buber o que lhe impulsionou a tomar uma nova
direcdo de pensamento. A principios dos anos sessenta fundou o Instituto da Familia de
Filadélfia especializada em terapia familiar com o modelo da terapia contextual (GORTARI,
2016).
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As noc¢des basicas em que se sustenta a teoria sistémica de Boszormenyi-Nagy séo a
“lealdade”, o “equilibrio, e a ordem entre o “dar e o receber” e descreve aspectos que nio se
referem apenas ao individuo, mas retrata os aspectos multidimensionais dentro das relacoes.
Trata-se de valores e normas que possam ser expressas atraves de uma dimensdo ética, moral
e social que vai mais além do marco psicolégico do comportamento, do conhecimento técnico
e da acdo. Nesse sentido, “o carater que se apresenta na relacdo é menos significativo para o
éxito da terapia que o alcance dos compromissos ndo resolvidos e negados que impactam
sobre as relacOes entre as geracOes e entre 0s membros da familia” (FRANKE, 2011, p. 34).

A estruturacdo das relagOes, especialmente dentro da familia, € um mecanismo
extremamente complexo e essencialmente desconhecido. Do ponto de vista empirico, é
possivel inferir nesta estruturacdo a partir da existéncia de uma legitima observacdo e
previsibilidade de certos acontecimentos repetitivos nas familias. “Este mecanismo exerce um
determinado impacto sobre o individuo sem que ele seja consciente. Trata-se de uma forca
que transpassa através dos pais, dos avos ou incluso das gera¢des mais distantes do passado”
(FRANKE, 2011, p.76). O individuo ndo toma consciéncia do seu impacto até que surjam 0s
primeiros transtornos, sejam eles mentais ou psicossomaticos.

“O equilibrio de justica dentro das relagdes” ¢ um conceito basico da dimensao ética,
que até entdo ndo tinha sido levado em consideragdo no marco da psicologia. “Ao receber do
passado e ter que devolvé-lo a seus sucessores, cada pessoa se compromete a respeitar um
contrato ético ndo verbal com a justica da solidariedade transgeracional” (BOSZORMENY |-
NAGY, 1986, p. 197).

Este “equilibrio de justi¢a dentro das relagdes” trata-se do equilibrio justo entre o dar e
0 receber. Para que uma relagdo possa funcionar bem, tem que existir uma distribuicdo justa
entre o que se da e o que se toma ao longo das relagdes. “Si uma geracdo devolve menos do
que h& recebido, esta justica ndo sera respeitada”. Pois cada agdo exerce um determinado
impacto sobre o equilibrio da justica, todas estas consequéncias deveriam ser levadas em
conta em todas as acdes. Ainda esclarece “[...] ao ter recebido do passado e ter que devolver
aos Seus sucessores, cada pessoa se compromete a respeitar um contrato ético, nao verbal,
com a justica da solidariedade transgeracional” (BOSZORMENYI-NAGY, 1986, p.197).

Sobre o0 ponto de vista de Boszormenyi-Nagy, seu método terapéutico se baseia na
filosofia de Martin Buber sobre: “Os questionamentos e a busca que o homem empreende
sobre a sua propria existéncia e como se dd o seu lugar no mundo” (BOSZORMENY -
NAGY, 1986, p.62). S&o das relacbes que fazem surgir as conexdes entre o individuo e o0 seu

entorno. Na relagdo entre o “eu” e o “outro” o “eu” se faz real quando encontra o “outro”. A
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presenca nasce quando o “outro” se faz presente e “a vida ¢ um verdadeiro encontro”. Dentro
dessas relagdes surge o intercdmbio com 0 mundo e com a outra pessoa, onde ambos exercem
matua influéncia.

A relacdo entre duas pessoas esta sujeita a varias forcas. Cada individuo carrega dentro
de si a historia dos seus ancestrais e ao comecar uma relacdo com a outra pessoa, cada uma
leva consigo o seu contexto. Este é o significado do encontro: é possivel dar e receber e
intercambiar aquilo que cada um precise. Nao ¢é possivel fazer isso sem o “outro”. “Ninguém
deveria tentar dissolver o significado de uma relagao: relagao ¢ reciprocidade”. Por tanto, uma
relacdo plena s6 pode ser uma relacdo equilibrada. Porém, a relacdo entre duas pessoas esta
sujeita a vérias forcas, pois cada individuo carrega dentro de si a histéria dos seus
antepassados. Em uma familia com soélidos vinculos se produz um intercambio permanente
entre seus membros e, essa historia comum fortalece a lealdade entre todos eles
(BOSZORMENYI-NAGY, 1986, p. 200).

Este autor, compartilha que a lealdade é a forca que mantem unidas as familias e as
suas organizacGes. Os membros mantem lealdade mdtua porque receberam méritos da sua
familia e da sua organizacao, essa € uma forma de responder adequadamente. “A lealdade ¢, a
partir da nossa perspectiva, um compromisso com uma relagdo baseado no endividamento que
nasce do ganho de um mérito” (BOSZORMENYI-NAGY, 1986, p.195). Um membro da
familia pode compensar os méritos recebidos mostrando e vivendo sua lealdade. “A lealdade
resulta ser um dos conceitos basicos tanto do nivel sistémico (social) como do individual
(psicologico) da compreensdo. A lealdade estd composta pela unidade social que depende da
lealdade e, espera recebé-la de seus membros, por pensamentos, sentimentos e motivacoes por
cada membro como pessoa” (BOSZORMENYI-NAGY, 1986, p.195). Nesse sentido a
lealdade ndo é uma simples vontade por parte do individuo, mas uma forca sistémica que

afeta a varias geracdes.

3.1.4 Bert Hellinger e a constelagéo sistémica familiar.

Bert Hellinger (1925-2019) aleméo, estudou filosofia, teologia e pedagogia e se
converteu em sacerdote. Sua formacédo levou-o depois a ingressar em uma ordem religiosa
catolica. Mais tarde trabalhou como missionario em uma tribo Zulu da Africa do Sul. Dirigiu
varias escolas e as suas experiencias adquiridas com as pessoas daquela zona refletem na sua
forma de trabalhar. “Para um Zulu jamais havera a possibilidade de pdr alguém em uma
situacdo embaragosa, porque mora neles uma profunda cortesia que assegura que ninguém,

jamais, perca o prestigio, para eles todos conservam a dignidade” (FRANKE, 2011, p.84).
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Regressando a Alemanha em 1969, Hellinger com uma vasta experiéncia no &mbito da
dindmica grupal, deixa a ordem religiosa, a dedica-se totalmente a psicoterapia, capacitando-
se em psicanalise, Gestalt, analise transacional etc. Esta uUltima provocou um profundo
impacto para o desenvolvimento do método de Hellinger. A andlise transacional de Eric
Berne analisa a comunicagdo entre as pessoas e 0s seus padrdes psicodindmicos basicos mais
profundos, levando em consideracdo trés necessidades humanas basicas: carinho, tempo
estruturado e ativacao.

O individuo adaptara a sua vida de tal forma que as suas necessidades basicas sejam
satisfeitas nos seus primeiros anos de vida. Na primeira infancia a crianga prepara um roteiro
de vida que dara forma a sua vida. Por exemplo: a escolha de um conto favorito, que
contenham elementos relevantes, onde expressa, em parte, ideias como individuo. Os contos
de fadas, os mitos ou as lendas contém experiencias que lhe resultam familiares, as
mensagens que a crianga recebe estdo relacionadas com as quais ele ha recebido de seus pais e
do seu entorno (FRANKE, 2011).

Hellinger observou que, esta explicacdo nem sempre era valida, em algumas ocasides,
no roteiro de vida se apresentam temas que vdo muito mais alem da propria experiéncia
biogréfica e que estdo arraigadas em outras geracbes e relagdes. Ressaltou que essas
mensagens (ou transmissfes) tinham um outro lugar, independentemente das mensagens
diretas e, em outras ocasiones, através de acontecimentos que ocorriam dentro do sistema. Isto
é, ndo se tratava de acontecimentos que o individuo j& houvesse experimentado, mas que
poderiam ter sido ocasionados em um outro espaco geografico e em um outro momento para
depois manifestar-se no roteiro de vida. “Repentinamente apareceria um aspecto
multigeracional sistémico” (FRANKE, 2011, p.85).

Esta observagdo impulsiono Hellinger a mudar a “analise do roteiro de vida a uma
dimensdo sistémica” (FRANKE, 2011, p.86). Ele descobriu que muitas historias ndo tinham
conexdo com o individuo em questdo, mas com outras pessoas, particularmente com outros
membros da familia. E possivel conseguir resolver um roteiro de vida onde ha uma grande
carga de sofrimento e este sofrimento esta identificado com o individuo a uma pessoa do seu
proprio contexto. Isto é possivel em uma constelagdo onde este outro individuo consegue
encontrar a posicéo correta e o seu lugar como membro do seu sistema (GORTARI, 2016).

Assim, Hellinger, apoiado nas diversas técnicas até aqui apresentadas e muitas outras,
chegou a sua proépria terapia sistémica familiar. Redescobriu, trabalhando com centenas de
sistemas familiares, que o reconhecimento do amor que existe no seio das familias comove as

pessoas e muda suas vidas. “Porque um amor rompido em geracdes anteriores pode causar
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sofrimentos aos membros posteriores de uma familia, o processo de cura exige que 0S
primeiros sejam relembrados ou reconhecidos” (FRANKE, 2011, p.112). Hellinger buscou
demonstrar como o amor, mesmo que ofendido ou “mal direcionado”, pode ser transformado
em uma forca que cura (FRANKE, 2011, p,112).

Na atualidade, a Constelacdo Sistémica Familiar esta presente em inimeros paises. O
desenvolvimento de seu trabalho tem amplas implicagfes para o ambito da psicoterapia,
aconselhamento de casais, pedagogia, consultoria de empresas, dramaturgia, politica e
solucdo de conflitos sociais etc. Sua pratica tem se expandido bastante para além do ambito
familiar, tendo alcancado as constelagdes nas organizacdes, na area juridica, nos hospitais,
trabalhando com doentes e sintomas, na politica e nas escolas com a Abordagem Sistémica
Pedagogica. Seus livros, que totalizam 84 obras e traduzidos em 30 idiomas, em grande
medida foram responsaveis por tamanha internacionalizacdo. O proprio site de Bert Hellinger
é traduzido em 9 idiomas e certamente a sua longevidade e grande atuagdo contribuiram para
uma grande ampliacdo do campo a partir de seus pressupostos (DE PAULA, 2021).

A exemplo disso, hoje, na América Central, México, o trabalho de Bert Hellinger
ocupou um espaco no campo universitario, Centro Universitario Doctor Emilio Céardenas —
CUDEC, constando como disciplina na graduacdo de Psicologia, além da pds-graduacédo,
onde ja& existem cursos de especializacdo, mestrado e doutorado, com foco na Abordagem
Sistémica de Bert Hellinger. No Brasil, também ocupa um campo diverso e crescente de
estudos, tanto no campo académico como em escolas e institutos de formacdo (DE PAULA,
2021, p. 33).

No Brasil, a Constelagéo Sistémica Familiar ganhou visibilidade, em grande medida, a
partir de sua utilizacdo no judiciario, cujos usos definiu um outro conceito: o de Direito
Sistémico. Como método pacificador de conflitos, a Constelacdo passou a ser utilizada nas
audiéncias de conciliacdo e de mediacdo obtendo resultados significativos e colocando o
Brasil em posicdo de vanguarda nessa pratica. Sua aplicacdo no judiciario tem respaldo na
Resolucdo n° 125 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e na Lei Processual Civil n° 13.105,
de 16/03/2015. Em Minas Gerais sua aplicacdo estd regulamentada pela Portaria n°
3923/2021 da 3* Vice-Presidéncia do TIMG. Tramita no Congresso Nacional a PL n°
9.444/17 que regulamentara sua pratica no Judiciario e a PL n° 4.887/20 que regulamentara a
profissdo de Constelador (DE PAULA, 2021, p. 21).

Na salde, a Constelagdo foi reconhecida como Pratica Integrativa e Complementar no
Sistema Unico de Salde (SUS) através da Portaria GM/MS n° 971, de 03/05/2006. Na
educacdo, tramita na Camara Legislativa do Distrito Federal o Projeto de Lei n° 452/19 para
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regulamentar a préatica e utilizagdo da Constelagdo Sistémica no seu Sistema de Ensino. Sdo
estes alguns exemplos dos impactos da Constelacdo Sistémica e Familiar no que diz respeito
aos diplomas legais, que reclamam sua regulamentacao para trazer seguranca juridica a todos
os envolvidos (DE PAULA, 2012, p. 21).

Bert Hellinger compartilha que a constelacdo familiar se caracteriza como um método
sisttmico. Isso significa, antes de tudo, que o terapeuta vé no cliente, desde o inicio, 0s
sistemas familiares e a comunidade de destino que ele esta vinculado. O terapeuta percebe o
cliente em seu campo animico; portanto, vé nele mais do que a sua realidade individual. Ele
se abre ndo sé ao cliente, mas também a seus pais e a comunidade de destino que lhe é
imposta pelo amor de vinculo (HELLINGER, 2007, p.115).

Para a pesquisadora Vanessa Emanuela Marques de Paula, pode ser definida como um
método terapéutico breve e eficaz na pacificacdo de conflitos relacionais, baseado na
fenomenologia e na teoria dos campos morficos, fundamentada nas Ordens do Amor que sdo
o0 Pertencimento, a Hierarquia e a Compensacdo. A Constelacdo olha para a historia familiar
através da representacdo, como no psicodrama, amplia a consciéncia e identifica a origem dos
conflitos tornando clara uma solucdo pacifica e definitiva ao colocar em ordem aquilo que
estava em desarmonia no sistema (DE PAULA, 2021, p. 20)

Para Ana Lucia Braga, a Constelacdo Sistémica Familiar é uma transformadora e
polémica abordagem terapéutica da modernidade. Seus paradigmas sdo sustentados por
teorias cientificas de vanguarda, tais como o modelo dos Campos Morfogenéticos?® de Rupert
Sheldrake, e a abordagem Sistémico-fenomenoldgica de Bert Hellinger. Amplamente Unica e
singular, “essa técnica ¢ capaz de identificar pontos de tensdo psicologica ou emocional que
condicionam comportamentos humanos e nem sempre revelam suas origens tais como
emaranhados e desordens no sistema tratado” (BRAGA, 2018, p. 19).

Em assim sendo, Jakob Robert Schneider compartilha que, a Constelacdo Sistémica
Familiar pode ser caracterizada como um método profissionalmente orientado, visando a
superacdo de crises pessoais e familiares na vida. A presenca de uma técnica certifica

prioridade ao método com que tentamos algo benéfico, sobre o que realmente é (til e faz

28 Rupert Sheldrake, bi6logo, bioquimico, escritor inglés, em seu livro: Uma Nova Ciéncia da Vida, 1981.
Explica que os campos morficos conferem uma estrutura e um padrdo aos processos casuais e indeterminados
nos sistemas que presidem. Através de fatores de atra¢do, eles orientam os sistemas para metas futuras. Tem uma
historia e contém em razdo dos processos de ressonancia morfica, uma memoria imanente que abrange espaco e
tempo e atua sobre o presente a partir do passado. Nos sistemas organizados por tais campos, todas as partes
interagem através do campo do sistema. As atividades do espirito sdo intimamente associadas & atividade
cerebral, porém pela atengdo e pela intencdo a superam de muito. Fonte: (Schneider, 2007, p.186).
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sentido para nés. Entretanto, no dominio da alma, o que estd em primeiro plano é o sentido

individual e o sentido social, portanto 0 método é menos importante do que o seu resultado.
Nas constelacBes familiares, praticadas em grupo ou na terapia individual,
diversos elementos da psicoterapia se desenvolvem e convergem num
instrumental representativo, capaz de trazer a luz 0os processos animicos,
vivencia-los ao nucleo essencial que permite solugdes. Ao mesmo tempo,
esse instrumental leva a profundas experiéncias e descobertas humanas, que
apontam para amplos dominios coletivos e espirituais, ultrapassando as
fronteiras, por vezes estreitas, da psicoterapia. A solugdo de problemas
psiquicos associa-se a descoberta das ligacGes da alma, em conexdo com as
ocorréncias e os destinos familiares e com 0s grupos e os contextos maiores
gue os abrangem (SCHNEIDER, 2007, p.17).

Bert Hellinger explica esse aspecto da “alma” ultrapassam os limites da familia e do
grupo familiar, inclusive interage com outros grupos, com a natureza e 0 mundo como um
todo, desvinculada do tempo e do espaco, “onde todos os contrarios se ligam e
consequentemente se anulam, inclusive as oposicdes entre 0 bom e 0 mau, o antes e depois, a
vida e a morte” (HELLINGER, 2007, p.150). Denominando-a a “grande alma”, nesse sentido
a separacao esta abolida, assim como o “certo” e o “errado”. Assim, a “grande alma” ¢é
experimentada como uma forca que nos toma a seu servigo para algo que esta alem de nés.
“Ela nos carrega e nos guia quando conseguimos algo novo, grande e duradouro, como se ndo
fossemos nos que atuassemos, mas ela em nos” (HELLINGER, 2007, p.151). Isto e, a grande
alma que é a totalidade da existéncia individual, coletiva e cosmica, que nos vivifica, sustenta,
une e nos dirige.

Durante seu trabalho na Africa do Sul, Hellinger foi confrontado com uma pergunta
feita por um facilitador de dindmica de grupo: “Se vocé fosse obrigado a sacrificar um dos
dois, qual vocé sacrificaria: seus valores ou as pessoas?” (SCHNEIDER, 2007, p. 92). Desse
momento em diante ele percebeu como muitas vezes colocamos as ideias acima das proprias
pessoas, e comegou a sua investigacdo sobre a questdo da consciéncia leve ou consciéncia
pesada.

A esse respeito, Hellinger comenta que, aquilo que geralmente chamamos de
consciéncia é um sentido interno, semelhante ao nosso sentido de equilibrio. Ao estarmos em
um grupo percebemos como devemos nos comportar para poder pertencer a ele, e 0 que
precisamos evitar para ndo comprometer essa vinculagdo. Assim, conclui que, “temos boa
consciéncia quando preenchemos as condi¢bes impostas pelo grupo para pertencermos a ele.
E temos ma consciéncia quando nos afastamos dessas condi¢des” (SCHNEIDER, 2007, p.76).

Hellinger, percebeu que quando sentimos consciéncia leve isso ndo é garantia alguma

de que estamos fazendo algo “certo” ou “bom”, mas apenas estamos seguindo algumas leis
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fundamentais, atavicas, que foram e continuam sendo importantes para o funcionamento dos

grupos humanos e sua sobrevivéncia. Assim:

Para pertencer a uma familia de ladrdes € preciso fazer coisas diferentes do
que para pertencer a uma familia de tradi¢do cristd. Nos filhos de uma
familia e de outra, a boa e a ma consciéncia estdo associadas a
comportamentos totalmente distintos. Assim, muitos consideram moral o
que vale na prépria familia, e imoral o que nela ndo vale. Por conseguinte, o
conteddo da moralidade ¢é totalmente determinado pelo sistema.
(HELLINGER, 2007, p.106).

Isto é, a consciéncia é entendida como um 6rgéo da psique que vela pelo equilibrio nas
relacbes. Por mais que sejamos impelidos por nosso codigo genético, somos sempre
vinculados a relacbes num campo social onde nos comportamos. A consciéncia tem a
capacidade de avaliar moralmente o proprio comportamento. Portanto, podemos entender que
guando encaramos 0 comportamento das pessoas, podemos ver que muitas vezes fazemos
acbes mas com a melhor consciéncia e somos impelidos, pela mé consciéncia, de fazer boas
acoes.

Com esta percepcdo no processo terapéutico, Hellinger comecou a descrever a
consciéncia de uma nova maneira. Se a consciéncia me diz apenas o que preciso fazer para
poder pertencer a um grupo e 0 que preciso evitar, para ndo ser punido ou excluido. “O
comportamento correto é, portanto, avaliado pela consciéncia apenas em funcdo da
necessidade e das possibilidades de se pertencer ao respectivo grupo” (SCHNEIDER, 2007,
p.50).

E importante destacar a necessidade de dar énfase & compreensio de que os trés niveis
de consciéncia ou “Ordens do Amor”, assim denominadas por Hellinger, que se encontram
em cada uma das trés espécies de consciéncia: na consciéncia pessoal, na consciéncia coletiva
ou grupal e na consciéncia universal. O autor ainda acrescenta: “O que diferencia as
consciéncias ¢ exatamente o alcance € o movimento do amor e as leis que a abrangem”
(SCHNEIDER, 2007, p.92).

Os trés niveis de consciéncia denominado por ele as “Ordens do Amor”, denominado
por ele as “Ordens do Amor” sdo: 1. Direito ao pertencimento (necessidade de pertencer ao
grupo ou cld); 2. A ordem do equilibrio (a necessidade de equilibrio entre o dar e o receber
nos relacionamentos e a 3. Respeito a hierarquia (a necessidade de hierarquia dentro do grupo
ou cld). “As ordens do amor séo forgas dinamicas e articuladas que atuam em nossas familias

ou relacionamentos” (HELLINGER, 2007, p.28). Percebemos a desordem dessas forcas sob a
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forma de sofrimento e doenca. Em contrapartida, percebemos seu fluxo harmonioso como
uma sensacao de estar bem no mundo.

A constelacdo familiar é caracterizada como um método sistémico fenomenologico.
Isto ¢, ela “[...] ¢ um caminho onde se preserva a maior isen¢do possivel com respeito ao saber
anterior, um método destituido de intengdes, aberto a uma realidade que se revela por si
mesma” (SCHNEIDER, 2007, p.112). Significa, antes de tudo, que o terapeuta vé no cliente,
desde o inicio, o sistema familiar e a comunidade de destino a que ele esta vinculado. O
terapeuta percebe o cliente em seu campo animico; portanto, vé nele mais do que a sua
realidade individual. Ele se abre ndo so6 ao cliente, mas também aos seus pais e a comunidade
de destino que Ihe é imposta pelo amor de vinculo (HELLINGER, 2007).

O amor que conhece e respeita essas necessidades tras para nos e para nosSOS
familiares, efeitos benéficos e curativos. “Seu conhecimento ¢ necessario para que sejamos
bem-sucedidos nesse amor. O amor cego e inconsciente, que desconhece essas ordens,
frequentemente nos desencaminha. Mas o0 amor que as conhece e respeita realiza o que
almejamos, produzindo em nds e ao nosso redor efeitos benéficos e curativos” (HELLINGER,
2007, p.9).

Hellinger (2013) compartilha que o principal fundamento da Constelagdo Familiar é a
visdo de que o amor € a base principal do funcionamento de uma familia. Ao configurar uma
constelacdo familiar, os participantes se servem como representantes dos membros de uma
familia, expressam o0s sentimentos e sensacGes que refletem autenticamente a quem eles
representam. Expressam assim, as complexas forcas conflitivas que atuam nos sistemas
humanos, bem como um caminho de solucdo que parecia inacessivel ou inimaginavel.
Ajudando a fechar as pendéncias familiares, deixando cada pessoa com a sua propria
responsabilidade e seu lugar de dignidade na familia. Desta forma, se restabelece as “Ordens
do Amor” e se rompe com a cadeia de destinos tragicos.

Finalmente Schneider (2007) aclara que existem muitas indicacdes que 0s mortos
atuam sobre os vivos, ou de um modo maléfico, se sdo excluidos ou temidos, ou de modo
benéfico, se sdo chorados, honrados e depois deixados em paz. Em assim sendo, a abordagem
sistémica, utilizando-se de uma metodologia fenomenoldgica, a Constelagdo Familiar traz a
luz a dindmica oculta dos relacionamentos familiares, restaurando a ordem natural e os
vinculos de forma que cada pessoa possa encontrar o seu lugar no sistema.

De uma forma totalmente nova e singular, Schneider (2007) diz que essa técnica é
capaz de identificar pontos de tensdo psicolégica ou emocional que condicionam

comportamentos humanos e que nem sempre revelam suas origens, tais como:
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emaranhamentos e desordens na hierarquia familiar ou organizacional, sentimentos ou
codependéncias e relacionamentos destrutivos ou comprometidos. A realidade profundamente
comovente deste trabalho pode ser apreendida, apenas, através da propria participagdo em

uma constelacdo familiar.

3.2 A experiéncia com os jovens da Casa Escuela Santiago UNO

O Pensamento Sistémico foi reformulado ao longo dos anos, tendo sua base
epistemoldgica modificada. Apresento 0s aspectos historicos e epistemoldgicos que
constituem o PS, entendendo-se que esta compreensdo teorica é fundamental para a pratica
dos terapeutas sistémicos nos mais diversos contextos. Reforcam-se as ideias de que pensar
sistemicamente implica reconhecer o sujeito em seu contexto, de que os fatos ndo sdo
previsiveis e de que o terapeuta/pesquisador faz parte do sistema no qual intervém/estuda.
Assim, ao fazer uso do pensamento sisttmico, o profissional amplia seu olhar sobre a
situacdo, questiona a problematica apresentada, e trabalha com as pessoas envolvidas de

forma mais funcional de relacionamento.

Imagem 3: 12 Reunido de apresentagdo dos trabalhos de Campo na Casa Escuela Santiago Uno.

IMG-20190523-WA0011

por Santiago Unc

Fonte: imagem retirada do site da Casa Escuela Santiago Uno, antes de iniciarmos o projeto:
https://us04web.zoom.us/j/71605654090?pwd=5L WcmoU8Mu-5ZaGoF_XLgTNIDkxMFd.1
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O caminho da vida é sempre Unico e especial, e todos somos convidados a atravessar o
caminho da humanidade, cumprindo seu destino, sim o sim, de forma individual. Cada ser
humano aprende a responder, a sua maneira, as chamadas que o destino lhe fez,
comprometendo-se e se responsabilizando, querendo ou néo.

Nesse contexto, compartilharemos uma mensagem de Roberto Crema, por traduzir
exatamente a nossa crenga e a nossa proposta:

Eu ndo sou eu...em resumo, eis a esséncia de minha mensagem. Ha um lider
de todos os lideres, 0 Grande Guru, que € a Grande Vida, a realidade
essencial. Quando vocé se deixa guiar por essa Chama do Mistério, é quando
vocé se faz um lider em sua plenitude. Quando o Espirito lidera a
consciéncia, a consciéncia lidera a alma e a alma lidera o corpo, estamos
reparando a queda e reerguendo os fundamentos do Reino da Exceléncia
Humana. Entdo, vocé poderd assumir a autoria de seus passos e ndo sera
mais uma folha levada ao vento. Sera o sujeito da propria existéncia.
(CREMA, 2010 p. 56).

A esséncia de que trata o autor € sobre a esséncia da qualidade da alma, da mente, das
emoc0Bes, dos nossos afetos e relacionamentos, da nossa morada de memorias, trata-se de
conquistar qualidade na dimensdo consciencial, silenciosa e arquetipica. Crema ainda
discorre: “o verdadeiro lider ndo é quem ordena, ¢ quem serve” ¢ complementa: “Espirito é
Amor, Amor em movimento, servi¢o ¢ agdo” (CREMA, 2010, p. 57).

Crema (2010, p. 65) comenta que é urgente: “Religar conhecimento ao amor € 0 mais
intrigante desafio do momento. E esta mega virtude que precisa orientar nossa tecnociéncia” é
preciso refletir a nossa historia e assim a nossa agdo: “sem amor nao € possivel reinventar e

reencantar nenhum mundo, nenhuma sala de aula” (CREMA, 2010, p. 65).

3.2.1 O Proyecto socioeducativo: Nuevos Pasos. Perfil e objetivos.

Nessa perspectiva, buscamos, na aplicacdo do Projeto “Proyecto Socioeducativo:
Nuevos Pasos.” pesquisar reflexdes, analisar, avaliar e recuperar um modelo baseado nas
Constelacbes Sistémicas Familiares?® com intervencdes sistémicas, dentro da familia, no
processo educativo, mostrar aspectos que sdo ativados quando o aluno interage com o

processo de autoconhecimento, produzindo sentido na busca pela mudanga. Assim,

29 Na década de 1980, Bert Hellinger, desenvolveu abordagem sistémica, utilizando-se de uma metodologia
fenomenoldgica, a constelagdo Sistémica Familiar € uma técnica psicoterapica que nos permite acessar algo que
estd presente no sistema familiar e que muitas vezes ndo é compreendido, nem percebido sem observar o todo,
no conjunto histoérico social do sujeito, ou seja, identifica e trabalha os emaranhamentos sistémicos. As questdes
sistémicas envolvem aspectos concretos da vida do sistema, em geral fatos dramaticos, que causaram desordens,
desequilibrios e que "pedem" reparacdo. Estas acGes, estdo ligadas a consciéncia maior, que € a consciéncia
coletiva e s3o denominadas “As Ordens do Amor” amparadas em trés pilares: “O direito a pertencer”, “A Ordem
Entre 0 Dar e Receber” e a “Ordem da Hierarquia” (Franke, 2011, p.8).
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consolidamos valores, compreendemos o0 passado, 0 presente e criamos condi¢Oes para
transformar a realidade que nos cerca e 0 nosso futuro.

O objetivo dessa proposta foi analisar, por meio da aplicacdo de atividades
socioeducativas, a luz da intervencdo sistémica familiar, o estimulo ao desenvolvimento e
valorizagdo de habilidades e valores pessoais do jovem, procurando resgatar sua autoestima,
por meio do autoconhecimento. Alinhado ao objetivo geral desta investigacao,
transversalmente com o “Proyecto Socioeducativo: Nuevos Pasos.” aplicamos e observamos
como ocorre a utilizacdo das teorias, estratégias e ferramentas da Teoria Sistémica Familiar
para a construcdo de valores na a¢do educativa de um grupo heterogéneo de adolescentes, de
12 a 18 anos de idade, de ambos 0s géneros, residentes na Casa Escuela Santiago, na cidade
de Salamanca, Espanha e a contribuicdo destas ferramentas para processo de desenvolvimento
e da aprendizagem.

A ciéncia e a tecnologia evoluiram muito e, com isso, mudaram também os costumes e
o0s estilos de vida. Mas a qualidade do relacionamento e da comunicagédo ainda depende do
velho e sélido desenvolvimento do carater humano, da nobreza dos principios e da amplitude
e qualidade do nosso sistema de crencas. Verificam-se a necessidade e a urgéncia de uma
educacdo fundamentada em valores humanos a sensibilizar os educadores a analisar
propostas, com intencdo de desvelar uma educacdo mais valiosa, mais significativa e mais
encantadora (LIMA, 2008).

A escolha do tema desta pesquisa — Que contribuicdo a Intervencdo Sistémica
Fenomenoldgica Familiar apresenta ao processo de Aprendizagem Socioeducativo em jovens
em estado de vulnerabilidade —, € o resultado de um conjunto de pesquisas e reflexdes
pessoais e profissionais recolhidas ao longo dos anos, primeiro como mée, logo como
educadora no desenvolvimento de atividades praticas, no ensino, na pesquisa e em cargos de
gestdo na Universidad de Salamanca (Espafia) e em Campo Grande — MS (Brasil).

Durante este periodo, observou-se que a educacdo e o ato de educar sdao pontos
divergentes, sendo que a educacdo sofre pressdo para se tornar um instrumento de
aprendizagem para a vida, e ainda de se estabelecer como um instrumento afirmativo de
inclusdo social. Esta perspectiva é paradoxal quando se percebe que o ato de educar nédo
consegue mais desempenhar suas funcbes justamente por causa das atribuicdes a ela dadas
pela familia e sociedade (LIMA, 2008).

Estamos vivenciando mudangas importantes dentro dos contextos das instituigdes
familia, escola e sociedade. Esta situagdo interfere diretamente na identidade do adolescente,

em como eles se reconhecem e como isto reflete em seu processo educativo, na insercao
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social e de trabalho. Erikson (1950) também atribuiu muita importancia a etapa da
adolescéncia, considerando-a um periodo fundamental no desenvolvimento do “eu”, uma vez
que as mudancas fisicas, psiquicas e sociais proprias desta fase contribuirdo para a
consolidacdo da personalidade adulta.

Adolescéncia, periodo da vida humana entre a puberdade e a adultez, vem do latim
adolescentia, adolescer. Normalmente é associada a puberdade, palavra derivada do latim
pubertas-atis, atribui-se a um conjunto de transformac@es fisiologicas ligadas a maturacéo
sexual, que traduzem a passagem progressiva da infancia a adolescéncia. “Esta perspectiva
prioriza o aspecto fisioldgico, quando consideramos que ele ndo é suficiente para se pensar o
que seja a adolescéncia” (FROTA, 2007, p.152).

Refletindo acerca do conceito da adolescéncia, voltemo-nos a historia, procurando
elementos que nos ajudem a refletir sobre esta teméatica. Dadas aos esclarecimentos na
perspectiva do desenvolvimento humano o cardter moderno da infancia bem como da
adolescéncia também nasceu sob o signo da Modernidade, a partir do século XX. Quanto a
iSS0, as autoras expressam:

A adolescéncia ndo é uma categoria fisica ou biologicamente claramente
definida — é uma construcdo social. Nas culturas tradicionais e pré-
industriais, as criancas em geral entravam no mundo do adulto quando
amadureciam fisicamente ou quando iniciavam um aprendizado profissional.
No mundo ocidental, a adolescéncia foi reconhecida como um periodo Unico
de desenvolvimento no ciclo de vida no século XX (PAPALIA E
MARTORELL, 2022, p. 1260).

A adolescéncia é definida como um periodo biopsicossocial que compreende, segundo
a Organizacdo Mundial de Saude - OMS (1965), a segunda década da vida, ou seja, dos 10
aos 20 anos. Esse também € o critério adotado pelo Ministério da Saude do Brasil (2007a) e
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2007b). Para o Estatuto da
Crianca e do Adolescente — ECA, o periodo vai dos 12 aos 18 anos (2007c). Papalia et al.
(2022) definem adolescéncia aproximadamente como o periodo que compreende as idades
entre 11 e 19 ou 20 anos.

De modo geral, o perfil psicolégico do adolescente €, muitas vezes, instavel, pois
durante esta fase estruturam-se as estrategias que fazem possivel ao individuo ir tracando uma
personalidade amadurecida, mesmo em situacdes de extrema dificuldade. O desenvolvimento
da personalidade depende de muitos fatores, como 0s hereditarios, as experiéncias na etapa
infantil e as condicOes sociais, familiares e ambientais em que o adolescente se desenvolve. A

adolescéncia caracteriza-se por um conflito especifico do sujeito consigo mesmo e com seu
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meio. Assim, o periodo da adolescéncia € determinante para o desenvolvimento da
personalidade, conforme Erikson explica:

A formacdo da identidade pessoal é a tarefa principal que os adolescentes
devem realizar. Nesta etapa ocorre uma crise de identidade decorrente do
paulatino abandono da inféancia e de todas as mudangas que se experimentam
na puberdade. Para este autor, tais momentos de busca e davidas
representam um tempo que a sociedade concede ao individuo (mora social) e
durante o qual o adolescente tenta encontrar seu lugar nela (ERIKSON,
1950, p.56).

Nenhuma das teorias existentes oferece uma explicacdo final e completa sobre o
desenvolvimento na adolescéncia, muito embora possamos encontrar contribuigdes que nos
ajudam a compreendé-la melhor. Entendendo que esta transicdo se inicia, fundamentalmente,
na raiz das mudancas bioldgicas que ocorrem no organismo e que estdo estreitamente
relacionadas com mudancas psicolégicas e contextuais que o adolescente vivencia. Desta
forma, ndo se pode entender bem essa transicdo sem analisar as complexas interacfes entre 0s
niveis bioldgico, psicoldgico e cultural (XAVIER E NUNES, 2015, p.52).

Hé4 um trecho de uma musica do cantor Nando Reis “Nao Vou Me Adaptar”, que
retrata bem esse conflito do jovem que lida com as transformacGes do corpo, das novas
exigéncias sociais, ou seja, das transformacoes fisicas que vai percebendo em si mesmo, da
perda do seu lugar de crianca na familia, que ndo se sente mais compreendido e fala uma
linguagem diferente dos demais (XAVIER E NUNES, 2015), conforme abaixo:

Eu ndo caibo mais na roupa que eu cabia, eu ndo encho mais a casa de
alegria, 0s anos se passaram enguanto eu dormia, sera que eu falei o que ndo
devia, serd que eu falei o que ninguém ouvia, ndo vou me adaptar, me
adaptar... Eu ndo tenho mais a cara que eu tinha, No espelho essa cara ja ndo
é minha. Mas é que quando eu me toquei, achei tdo estranho, A minha barba
estava desse tamanho.

Desta forma, as histdrias particulares de vida e a problemaética pelas quais passam 0s
jovens em situacdo de risco social explicam o seu estado atual e como acabam por alimentar
uma personalidade que apresenta aspectos de uma afetividade deteriorada pelo desamparo,
gue se somam aos seus anos de vida um numero suficiente de déficits e fracassos que
predizem que estes jovens se encontram no limite de incorporarem-se na idade adulta pela
porta da marginalizacéo e da exclusao.

Contudo, a familia e a escola se convertem no mais importante contexto educativo e
socializador na primeira infancia, e sdo justamente nestes espagos que se iniciam 0s primeiros
desencontros, sera onde se geram as respostas defensivas ou de exclusdo, provocando uma

perda sensivel na autoestima da crianga, aumentando o sentimento de fracasso, diminuindo



108

cada vez mais 0 seu interesse em busca da aprendizagem. A auséncia de afetividade e de
cuidados primarios geram, nestes casos, um espaco diferenciado onde as emocdes e a sua
interacdo jogam um papel primordial, ficando a necessidade da aprendizagem para um
segundo plano (OLIVEIRA, 2018, p. 93).

Vygotsky compartilha, juntamente com os tedricos Jean Piaget e Henry Wallon, a
ideia de que a emocdo e a razdo estdo intrinsecamente ligadas. Para Vygotsky (2000, p.34)
“[...] s6 é possivel ter uma compreensdo completa do pensamento humano, quando se
compreende sua base afetiva [...]”, ou seja, as razdes que impulsionam os pensamentos
encontram suas origens nas emogdes que as constroem (OLIVEIRA, 2018, p. 97).

Assim mesmo, a estrutura familiar tem um papel preponderante no processo de
insercdo social dos jovens, entretanto, o suporte e a ajuda que a familia possa dar a esses
jovens dependera de diversas variaveis, entre elas a sua situacdo socioeconémica e da sua
dindmica de funcionamento interno. Por outro lado, as familias mais desfavorecidas, afetadas
por graves conflitos ou no caso de a estrutura familiar estar ferida, seus adolescentes
encontraram, precocemente, um sentimento de auséncia de futuro, socializando-se na
exclusdo (GUEDES, 2012). Isto aumenta o conflito geracional, ao renegar o0 modelo parental
e 0 ambiente escolar fica comprometido como elemento de autoafirmagdo, gerando
desmotivacdo oriunda de uma aprendizagem deficitaria, caracteristicas que fardo com que
esses adolescentes se transformem em pessoas instaveis, que sem a devida atencdo e cuidados
ficardo a mercé da sorte.

A pedagogia sistémica, traz a possibilidade de criarmos, a partir da escola,
um ambiente de inclusdo, onde todos possam assumir 0S Seus papeis,
levando em conta os sistemas familiares, educativos e institucionais.
Compreender esses principios permite que educadores e alunos se percebam
como parte de uma estrutura inter-relacionada onde fazemos parte da vida
uns dos outros. Toda a diferenca consiste em educar no amor, onde a firmeza
e a sensibilidade permitem que haja ordem e, através dela, 0 amor pode fluir.
O amor dos pais fluindo nos filhos é a forca da educacdo (GUEDES, 2012,
p. 22).

Para Marianne Franke, a educacdo em contato com o nivel biogréafico-construtivista e
sistémico-fenomenoldgico da realidade, propde que o aluno descreva 0s seus sintomas no
nivel do “eu”, conforme a sua vivéncia biografica. “Ele sofreu injurias, influéncias, aprendeu
padrdes de comportamento e procura se libertar de seus sintomas com disciplina, forga de

vontade, realizando suas esperangas, ideias e desejos em outrem ou em si mesmo” (FRANKE,
2012, p. 27).
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3.2.2 As intervencdes sistémicas aplicadas na Casa Escuela Santiago Uno, pilares
cientificos e os procedimentos metodologicos.

Neste sentido, as intervencdes sistémicas, por meio das constelacdes possibilitam olhar
para essas dindmicas do sistema familiar, os “emaranhamentos sistémicos” (Bert Hellinger)3°
ou dos denominados “vinculos invisiveis” (Boszormenyi-Nagy), que atuam além de um nivel
biografico. Ha uma dimensdo mais abrangente e, na maioria das vezes, ndo é percebida. No
caso dos jovens, poderiamos dizer que atua inconscientemente, ainda gque conscientemente
eles sintam que algo ndo esta bem. Estes niveis sdo denominados de “niveis de ordem
arcaicos” (HELLINGER, 2007, p.8)

Bert Hellinger descobriu que por amor, lealdade e fidelidade a familia, quando algum
ancestral deixa situacdes por resolver, pessoas de geracBes seguintes trardo o sentimento e o
comportamento, a a¢do para a resolucdo dessas situacées, "emaranhando-se" e permanecendo,
assim, prisioneiros a fatos e eventos pelos quais ndo sdo responsaveis e dos quais sequer tém
conhecimento. Esta é a heranga afetiva, uma transmissdo transgeracional de problemas
familiares, que acaba criando uma sequéncia de destinos tragicos (HELLINGER, 2007, p.34).

Nesta perspectiva educativa, através da constelacdo familiar é possivel acessar essa
ordem arcaica, por meio das percepcOes e afirmacbes dos representantes. Essas afirmacoes
ndo surgem do nivel biografico do aluno, e sim do nivel fenomenoldgico®. A qualidade
fenomenoldgica que emerge através dos movimentos do grupo, das dinamicas e afirmacGes
“neutras” dos representantes sdo respostas fundamentais para o desenvolvimento ou
ressignificacdo da historia pessoal de cada um.

Desta forma, as constelacdes sistémicas familiares utilizadas como intervengéo
educativa buscando o autoconhecimento e autorreconhecimento podem ser um elemento
crucial para o desenvolvimento do jovem adolescente, possibilitando o acesso a sua vida,
conseguindo ressignificar a sua identidade, colocar nome e sobrenome em suas ilusdes,
identificar esperancas, assumir as suas proprias conquistas e enfrentar os seus desafios e as

dificuldades de seu desenvolvimento com integridade (GUEDES, 2012).

30 Se pesquisarmos no Google o significado da palavra emaranhamento, encontraremos definicdes como:
embaracar, enredar, confundir-se, complicar-se, envolver-se em embaracos. Para Bert Hellinger (2007) este tema
ganha uma especial relevancia quando aplicado as relagGes familiares. Explorando o conceito, resumidamente,
este autor diz que, o emaranhamento familiar sdo as ligagdes negativas com situacdes da nossa linhagem.

31 O Dicionario de Filosofia (1970) conceitua a Fenomenologia sendo a descricdo daquilo que aparece ou a
ciéncia que tem como objetivo ou projeto essa descri¢do. Portanto, o que a Fenomenologia mostra é aquilo que,
acima de tudo e na maior parte dos casos, nao se manifesta, 0 que estd escondido, mas que é capaz de expressar
o0 sentido e o fundamento daquilo que, acima de tudo, e na maior parte dos casos, se manifesta. Nesse sentido, a
Fenomenologia é a Unica ontologia possivel (ABBAGNANO, 1970, p. 439).
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Investigar e refletir sobre a pratica da constelacdo sistémica fenomenoldgica familiar
para poder ressignificar a configuracdo da realidade de adolescentes com o objetivo de
melhora-la, priorizando a perspectiva socioeducativa com a participacao e interacdo constante
com os membros do grupo e com a realidade investigada, foi nossa proposta com a aplicagédo
dessa acédo na Casa Escuela.

E um encontro no qual as pessoas envolvidas participam desse processo, causando
uma interacdo constante que gera mediac&o, cooperacao e inclusdo. E necessério entender o
jovem adolescente ndo como um problema quando, na realidade, € um coletivo que representa
nossa esperanca de construir um futuro melhor.

Os procedimentos metodoldgicos para a aplicagdo do projeto com o0s quais
trabalhamos nas sessdes com os adolescentes seguiram o modelo de Bar-On (1997), que faz
uma conceituacdo multifatorial da inteligéncia emocional, definindo-a em resumo como “um
conjunto de capacidades, competéncias e habilidades ndo cognitivas que influenciam a
habilidade propria de ter sucesso ao fazer frente as demandas e pressdes do meio circundante”
(MAYER et al. 2001, p.23).

Estes fatores hdo de constituir o eixo central, que foi utilizado para construcdo do

Proyecto Socioeducativo: Nuevos Pasos., e estdo definidos na tabela a seguir:

Tabela 2: Modelo multifatorial da inteligéncia emocional.

Componente Fatorial Variaveis

1.Intrapessoais Autoconceito Respeitar-se e estar ciente de si mesmo.
Autoconsciéncia Conhecer o0s préprios sentimentos e a
emocional origem deles.
Assertividade Exprimir-se abertamente e defender os

direitos pessoais sem agressividade nem

passividade.

Independéncia Controlar os préprios pensamentos e
acoes.

Autoatualizacdo Atingirmos a nossa potencialidade

comprometendo-nos com objetivos e
metas ao longo da vida.
Empatia Reconhecer as emocbBes de outros,

2.Interpessoais compreendé-las e mostrar interesse pelos

demais.



111

Responsabilidade social Mostrar-se como um membro construtivo
do grupo social.

Relacgbes interpessoais Habilidade de estabelecer e manter
relagbes emocionais caracterizadas por
dar e receber afeto, estabelecer relactes
amistosas.

3.Adaptabilidade Teste de realidade Buscar uma evidéncia objetiva para
confirmar nossos sentimentos.

Flexibilidade Adequar-se as mudancas das condicoes
do meio, adaptando os comportamentos.

Solugéo de problemas Habilidade consistente em quatro partes:

- Estar ciente do problema e sentir-se
seguro e motivado diante dele;

- Definir e formular o problema
claramente (colher informacéo relevante);
- Gerar tantas solugfes quantas forem
possiveis;

- Tomar uma decisdo quanto a solucéo a
se usar, ponderando prés e contras de
cada uma delas.

4.Administracéo do Tolerancia ao estresse Capacidade de escolher diversos cursos

estresse. de acdo para enfrentar o estresse, ser
otimista para resolver um problema e
perceber o controle sobre as situagdes.

Controle de impulsos Habilidade de resistir a um impulso ou
retarda-lo, controlando as emocles de
modo a atingir um objetivo posterior ou
mais interessante.

5.Estado de animo e | Otimismo Atitude positiva diante das adversidades.

motivacao.

Felicidade Habilidade de desfrutar e estar satisfeito
com a vida, desfrutar de si préprio e de
outros, bem como capacidade de se

divertir e exprimir sentimentos positivos.

Fonte: Salom, Moreno e Blazquez, 2018.
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A aplicacdo do Proyecto Socioeducativo: Nuevos Pasos, conforme apresentado e

aprovado, em 16 de maio de 2019, foi dividido em quatro mddulos com encontros de

aproximadamente uma hora, uma vez por semana, durante dois meses, inicialmente

perfazendo oito encontros.

Tabela 3: Programa do Proyecto Socioeducativo: Nuevos Pasos aplicado na Casa Escuela Santiago

CONTEUDOS

Uno.
MODULOS/DATAS
1°  Modulo (a)
16/06/2019

1°  Modulo (b)
21/05/2019

2°  Modulo (a)
28/05/2019

2°  Modulo (b)
30/05/2019

3°  Modulo (a)
04/06/2019

3°  Modulo (b)
11/06/2019

Em circulo, trabalhamos a acolhida. Apresentamos os pilares da
sistémica e utilizamos diversas dindmicas visando & perspectiva da
intraculturalidade, por meio do autoconceito, entendendo a
autoconsciéncia e a importancia das emogoes.

Procuramos por meio de videos e dindmicas entender “quem eu sou?”
e qual é o meu sonho, buscando a autoatualizagcdo. Trabalhamos a
assertividade por meio da linguagem ndo verbal. Movimentos de
independéncia e autonomia, para poder pertencer.

Na roda, fizemos a acolhida, integramos musica e movimento e
trabalhamos conceitos da interculturalidade. Utilizamos o jogo teatral,
reconhecendo as emogdes, o0s lugares de pertencimento
experimentando o lugar do outro. Também utilizamos o jogo das
mascaras para compreender o “dar e o receber”.

Demos as boas-vindas e realizamos a conversa na roda, logo fizemos
um teste de personalidade para compreender algumas caracteristicas
da nossa comunicacdo e como funcionamos emocionalmente.
Apresentamos um video trabalhando a flexibilidade e como podemos
olhar para os conflitos a partir dessa visao.

Em roda, dando as boas-vindas, trocamos as experiéncias vividas —
provocando conflitos por meio de narrativas. Trabalhamos conceitos
por meio do teatro com conceitos de Daniel Kahneman (2012) e
apresentamos 0 sistema de resposta rapida e devagar e como
automatizamos as rotas de pensamento, buscando entender a
necessidade de administrar estresse e a tolerancia nas relagdes intra e
interpessoais.

Na roda, ap6s a acolhida, discutimos como os aprendizados vém
refletindo na pratica do dia a dia. Trabalhamos o teatro da familia

(genograma), vimos como aprendemos e repetimos aquilo que
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julgamos mal, necessitando acolher o que recebemos para poder

ressignificar as emocdes e poder fazer de maneira diferente.

40 Modulo (@) - | Em roda, apéds as boas-vindas, discutimos a evolugdo das praticas e 0s

18/06/2019 sentimentos que foram surgindo. Realizamos a dindmica do perdao e
auto perddo. Fizemos uma danca da gratidao.

40 Modulo (b) - | Em roda, fomos trabalhando os sonhos e como uma atitude positiva

26/06/2019 muda o olhar. Trabalhamos o conceito felicidade e como podemos,

por meio das emocdes, encontrar ou ndo a motivacdo para desfrutar de

si préprio e dos outros, compreendo e respeitando a hierarquia.

Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa, 2019.

A Casa Escuela Santiago delegou a um coordenador do periodo vespertino a
organizacdo dos encontros. O projeto foi divulgado na escola como um workshop, do qual os
alunos participariam por livre escolha, desde que no horario das 15h as 16h ndo tivessem
outras atividades obrigatérias do curriculo escolar. Como eu j& estava ha dias fazendo o
levantamento dos dados na secretaria e 0s alunos ja sabiam da pesquisa e das oficinas, havia
muitos murmdrios e muita curiosidade a respeito do que iria acontecer, entdo foi muito facil,
no primeiro dia, conseguir a presenca de muitos deles, havendo uma participacédo de 43
alunos.

Ja no segundo encontro, e como nao se tratava de uma atividade obrigatdria,
participaram 28 alunos e muitos deles ja ndo eram 0S mesmos da primeira vez.
Diferentemente da Casa Samuel, onde esta era uma atividade obrigatoria, tivemos que criar
estratégias originais para poder atrair os jovens. Testamos utilizar a mdsica e a roda, sem
muitos conceitos, apenas trocar histérias, movimentos e a escuta amorosa. Assim, no terceiro
encontro mantinhamos um grupo de 31 alunos. Eles mesmos iam convidando e motivando os
outros a participarem, dizendo que era um momento de danca, de alegria e descontragéo.
Relatavam que era relaxante contar histérias e que, ao dancar, sentiam-se mais leves.

Foi assim que decidimos iniciar todos os encontros, em circulo, pois nesse lugar
pudemos compartilhar historias, emogdes, alegrias e tristezas. Com a sequéncia dos encontros,
comecamos a revelar segredos e sonhos, por meio das diversas narrativas. Lentamente
integramos ao circulo movimentos e musica, e foi na roda, por meio dos movimentos, que
respeitamos as diferencas, incentivamos a amorosidade e respeito entre as pessoas. Dangando
em circulo, relaxamos e nos divertimos e, dancando, nos deparamos com a nossas limitacoes e
com as nossas possibilidades, refletimos como nos relacionamos conosco e com as pessoas,

com a natureza e com 0 mundo. Assim, n6s nos abrimos para novas formas de interagéo, isso



114

ajuda a tornar mais leve o dia a dia de todos: sdo exercicios para o corpo e para a alma. No
movimento, no julgamento, na duvida do que é certo ou errado, apenas refletimos sobre o que
ndo gostariamos que fizessem com a gente.

Nesse exercicio, rompemos com os siléncios e 0s preconceitos e nds abrimos para
uma melhor compreensdo de nés mesmos, facilitando a aprendizagem, que era apresentada
por meio de um arquivo de PowerPoint com as atividades propostas. No entanto, a maneira
mais efetiva de aprendizado se deu interagindo e incluindo a nossa origem, oportunizando
entrar em contato com a nossa ancestralidade, de onde viemos, o porqué e como podemos
aceitar, respeitar e liberar a repeticdo de padrdes e perceber novas possibilidades de estar e
seguir na vida. Finalizamos as atividades com 34 adolescentes, em roda, com a sensacgdo de

gue muito, ainda, poderia ser feito.

3.2.3 As entrevistas e a coleta de dados.

A legislacdo espanhola ndo permite entrevistar e nem divulgar dados de alunos
menores de idade, desta forma, para a elaboracdo dos resultados, em um primeiro momento,
buscamos realizar as entrevistas, com os professores, logo depois com a psicéloga, com a
coordenadora educativa, com o diretor da escola, bem como também ouvimos as vozes dos
funcionérios da escola.

Para a coleta de dados, utilizamos a entrevista semiestruturada, organizada a partir de
perguntas abertas e fechadas, com um roteiro simples utilizado de guia. Selecionamos
também a modalidade de entrevista “historia de vida”, com os seus devidos anexos: em
especial o Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE). Também utilizamos o
gravador de audio para registrar as vozes, bem como a camera fotogréfica para armazenar as
diversas imagens dos espacos educativos.

A partir de toda construcdo dessa proposta, estudo e pesquisa, nove perguntas foram
feitas aos sujeitos participantes, todos profissionais da Casa Escuela, em diversas frentes de
trabalho, entre eles, 1 cozinheira, 1 diretor, 1coordenadora, 2 psicologas, e 6 professores e
educadores. Com todos foi realizada a entrevista a partir de 9 questdes abertas. Todos esses
registros constam nos apéndices, e aqui trabalhei a partir da reducdo da pesquisa, buscando a
esséncia do fendmeno. Assim, das 9 questdes, foi selecionada 1 questdo, a que possibilita
emergir a compreensdo da esséncia do fendmeno, para a analise necessaria a pesquisa. Segue
abaixo a questdo e a fala dos 11 sujeitos. As falas relatam os desafios, os pré-conceitos

enfrentados que apresento aqui, mas foram retiradas das falas do sujeito, as transformacdes e
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0 papel da Casa Escuela na vida desses jovens, busquei retirar a esséncia que transforma essas
vidas, acolhe, educa e ama.

Tabela 4: Falas dos participantes da pesquisa.

Qual é o significado da Casa Escola para a comunidade, para os professores, para as familias

e para os alunos?

Sujeito 1

- Para a sociedade, pode ser um ultimo recurso e com o ultimo quero dizer a ultima chance que as
criangas que estdo tendo problemas de comportamento podem ter, pode ser o ultimo, dependendo de
outras perspectivas, um lugar onde esses garotos que ndo funcionam em outros lugares, uma solugédo ou
um lugar onde apenas sdo recolhidos. Para a sociedade, € claro, as vezes ¢ dificil, porque eles ndo vém
de dentro, porque se vé o que se vé. Entdo, para a sociedade podem ser duas coisas, ou seja, algo onde
eles ndo encaixam, porque aqui eles se encaixam sim e também pode ser uma oportunidade, um lugar
para brilhar, porque eles também sdo conhecidos pela escola de circo ou eu gostaria de pensar que eles
sdo conhecidos por tudo isso, pelo qual eles lutam para se firmar na sociedade através do circo através
de seus estudos. Bem, talvez eles precisem de mais oportunidades do que outras criancas, entdo a
sociedade pode entender e muitas vezes pode ndo, vai depender do nivel de sensibilidade e do
julgamento pela falta de conhecimento e de entrega, depende.

US (Unidades de Significado) DA (Discurso Articulado)

US1 pode ser o Gltimo recurso de solu¢ao; A Casa pode ser o Ultimo recurso de solugéo, aqui
US2 aqui eles se encaixam; eles se encaixam, tem uma oportunidade para
US3 uma oportunidade; brilhar.

UD4 um lugar para brilhar;
Sujeito 2

Para a sociedade é também uma oportunidade, quero acreditar que para a sociedade é uma
oportunidade pois tudo que fazemos aqui esta sendo inovador, positivo, transformador, somos um
modelo de escola de educacdo formal e ndo formal e recebemos varios prémios como escola modelo em
educacdo inovadora, recebendo um reconhecimento a nivel nacional. Entdo, para a sociedade gera uma
repercussao bastante positiva pelo nosso trabalho. No entanto, para o bairro, no dia a dia, somos um
incomodo enorme, real. Entdo, nos deparamos que para a sociedade somos um modelo, mas para o
bairro, a comunidade, os vizinhos, ndo somos uma oportunidade, mas bem somos um incomodo. Mas
também é verdade que a perspectiva muda totalmente quando os menores que chegam ja ndo sdo mais
os filhos de familias totalmente desestruturadas, que seu pai acaba de sair da prisdo e sua mae é
prostituta. A visdo, a protecdo muda quando esses filhos séo filhos de fiscais, advogados, psicdlogos,
psiquiatras, de prestigio e que evidentemente pois enfrentam uma série de conflitos familiares dos quais
ndo podem dar apoio e acionam a casa e, a casa é necessaria para eles, entdo a perspectiva, por
interesses pessoais, muda.

Com o passar dos anos foi mudando muito. Quando eu comecei nesta casa no ano de 2000, atendiamos
principalmente a jovens do interior, que vinha da zona rural, com uma espécie de bolsas de estudo,
moravam aqui e concluiam estudos ensino médio e ou superior com a ideia de formar-se para voltar a
zona rural para realizar trabalhos agricolas.

Naquele periodo tinhamos de 2 a 3 jovens que tinham medidas protetivas. 19 anos depois cuidamos de
120 jovens aproximadamente com perfis diferentes. Assim que a sociedade foi mudando e nés fomos
nos atualizando em funcdo das necessidades da prépria sociedade, entdo creio que somos necessarios
(quem dera néo fossemos).

- Para todos no6s como professores, educadores...trabalhamos todos em conjunto, algumas vezes,
dependendo do caso, ndo é facil, mas trabalhamos juntos tentando tirar as coisas positivas que o aluno
traz consigo. Acreditamos muito no nosso trabalho e procuramos fazer com que eles acreditem neles,
entdo, sim o sim estamos lutando de varias formas para que possam dar o melhor deles e de nds
também e eles acabam entendendo e acreditando que de fato eles tem e acabam sendo e fazendo o seu
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melhor.

- Para as familias: o perfil de familia foi mudando radicalmente, as familias hoje tém um nivel cultural,
tem um nivel universitario, desenvolvem suas atividades profissionais em diferentes ambitos, sdo
pessoas com éxito profissional, tem uma situagcdo econdmica sustentavel, mesmo assim enfrenta
conflitos familiares. Entretanto a um ponto em comum, a maior parte das criancas que estdo em
Santiago 1 sdo criancas que sdo adotadas e acredito que isso ndo é casual e as familias das quais
trabalhamos aqui, sdo familias adotantes. Com o decorrer dos anos a um transtorno do apego e na fase
da adolescéncia se apresenta esse transtorno do apego real e acabam tendo problemas com o convivio
familiar. Entao, para as familias estamos sendo como a Ultima alternativa, somos um recurso, somos
um apoio, SOMOS uma esperanca.

- Os alunos quando chegam aqui, no inicio, é bastante desafiante, com o tempo eles entendem que é um
lugar seguro, que oferece oportunidade, afeto, disciplina, um lugar que nao permite frustrar-se,
consumir alcool, drogas.

us DA

US1 tentamos tirar as coisas positivas que o aluno Na Casa tentamos tirar as coisas positivas do aluno,
traz consigo; fazendo com que acreditem neles, deem o melhor
US2 procuramos fazer com que eles acreditem de si, eles acreditam e ddo. Somos a Ultima
neles; alternativa, e eles entendem que é um lugar seguro
US3 lutamos para que eles possam dar o melhor que oferece oportunidade, afeto, disciplina.

deles;

US4 eles acabam acreditando neles, dando e fazendo

o seu melhor;

US5 somos a tltima alternativa;

US6 eles entendem que aqui € um lugar seguro;

US7 oferece oportunidade, afeto e disciplina.

Sujeito 3

-Para a sociedade, quando ninguém os conhece, pois os discriminam, os ignoram.

-Para os professores, educadores e todos nos, pois é uma oportunidade de aprender com eles e mudar os
sentimentos.

-Para as familias, pois nem todas reconhecem o trabalho, mas para as que sim, creio que seja um alivio,
um descanso. E muito pesado, e eles ndo tem preparo, vocé pode ver que muitos acabam sendo
abandonados.

-Para eles, falo para alguns depois que se acostumam acabam gostando de aqui mais que de suas casas,
ndo querem ir nem nas férias. As vezes vira um problema.

uUs DA

US1 Né&o querem ir embora nem nas férias. Os jovens gostam da casa, ndo querem ir embora
nem nas férias.

Sujeito 4

S&o0 meninos muito diferentes, cada um ¢é diferente com situagdes também muito diferentes do outro. A
primeira vista, vocé vé todos iguais e ndo julgas, primeiro vocé precisa conhecé-los e a medida que vocé
conhece cada um, vocé ajuda com atencao e carinho. As vezes fazendo uma comida preferida e as vezes
s6 servindo e dando atencao a mais.

us DA

US1 Atencéo e carinho A Casa Escuela d& atencéo, carinho e alimento.
US2 Alimento

Sujeito 5

- Creio que socialmente ha uma imagem assim meio estigmatizada por trabalharmos com jovens
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delinquentes, que tem problemas com drogas, causamos rejeicdo, mas quando algumas pessoas nos
conhecem, isso melhora. Quando, algumas vezes vem pessoas para nos conhecer de perto, entdo eles se
surpreendem com todas as coisas que fazemos e como tratamos a educacéo.

- Para os educadores e professores, a principio temos que separar, uma coisa sdo 0s professores
externos que, quando sabem que vao receber um aluno nosso, eles sentem temor pois eles n&o estao
preparados e, outra sdo os professores da casa que ja sabem e conhecem e estdo mais preparados e mais
comprometidos.

- Para as familias, dependendo da situacdo do aluno, em alguns momentos é uma ameaca porque a
justica determinou que eles estejam aqui, até que eles se ddo contam que trabalhamos todos com um
mesmo objetivo e para outras familias € como um suspiro, como um lugar menos ruim onde podem
estar os seus filhos, outras familias valorizam como uma oportunidade, para fazer algo diferente.

- Para os alunos é um lugar para poder morar, aprender, sentir e estar sesmpre acompanhados quando
precisam e um lugar que se lhes permitem equivocar-se, eles sabem que podem equivocar-se uma, dois,
trés, quatro vezes, eles sempre tém uma nova oportunidade. Eles sempre dizem que é uma casa de
muitas oportunidades, escutamos muito eles falarem isso. Eles vém com muito medo, com raiva, como
se fosse uma punicao e na verdade, as vezes é assim, vem para ca para cumprir uma sentenca.

us DA

US1 lugar para morar; A Casa € um lugar para morar, sentir, aprender,
US2 lugar para sentir; estar acompanhado, onde podem errar, pois terdo
US3 lugar para aprender; sempre uma oportunidade. E uma Casa de
US4 lugar para estar sempre acompanhado; oportunidades.

US5 lugar que permite que se equivoquem, pois
sempre terdo uma nova oportunidade;

US6 é uma casa de muitas oportunidades.

Sujeito 6

- A casa é uma grande desconhecida, que tem jovens com problemas, a sociedade, a maioria das
pessoas veem a casa COMO uma ameaca € que tem jovens com problemas até o0 momento que nos
conhecem, mas nem sempre isso acontece.

- Os professores, pois muitos ja foram até alunos, sdo todos muito bem-preparados e até porque ja
tiveram uma historia dificil, entdo eles ensinam mais pelo exemplo. S&o muito poucos as professoras
que nao tém dedicagdo plena aqui. Alem do mais, para a maioria é uma grande oportunidade, tanto
pessoal como profissional.

-As familias pedem sempre respostas, séo muito exigentes com a gente e por outro lado também nos
vendemos como profissionais de algo que precisa dar resposta positiva. Temos que realizar muitas
intervencdes, dar muitas explicagdes. No inicio h& uma rejeicdo, mas hd muitos esforcos por parte da
casa, dos educadores para que esse preconceito se desfaca e se possa construir uma alianga entre as
familias e a escola, para poder fazer sentido a intervencdo tal como a entendemos, muito embora as
vezes temos que impor limites a familia, sem que represente um conflito para que se possa trabalhar
com os filhos e normalmente isso d& muitos bons resultados.

- Os alunos se sentem como castigados, ndo vém com a alegria, mas ao longo do tempo ja ndo querem
mais sair. Mas eles geralmente dizem: vocés me tiraram de minha casa e dizem com raiva.

uUs DA
US1 com o tempo ndo querem mais sair. Com o tempo eles ja ndo querem mais sair da Casa.
Sujeito 7

Pois depende, quero dizer para os vizinhos hipocritas, pois € uma péssima imagem para a cidade de
Salamanca, para os turistas, somos um ninho de ratos, delinquentes, pois depende, pois a imagem de
muitos vizinhos é um olhar preconceituoso e de muitos julgamentos. H& uns tempos atras, perguntaram
por que nao se fazia aqui um seminario para padres em vez de um lugar para mouros, emigrantes,
pobres, delinquentes... J& para as pessoas mais esclarecidas, significa uma casa Unica. A nivel de
pedagogia miliniana somos uma referéncia a nivel internacional. Para os escolapios somos,
evidentemente a sua bandeira de educagcdo ndo formal e de inovagdo. Para a prefeitura somos um
centro barato que oferece muitas coisas, muitas atividades para os jovens. Agora a imagem daqueles
que nos leem, das familias, dos alunos, dos ex-alunos, pois as entrevistas que fizeram e fazem sdo muitos
positivas. Temos uma memoria de exceléncia, com muito reconhecimento com o trabalho que se esta
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fazendo. Muitas pessoas vém para trabalhar de voluntarios, temos um sistema que nos permite ter uma
escola viajera, e viajamos por Europa, de dnibus, também temos um programa “enchendo escolas”
recuperando 10 escolas em Marrocos com os proprios alunos da Casa. Quer dizer os alunos infratores
passam de infratores para missionarios. Nos dedicamos muito a esta casa, eu e a maioria dos
profissionais que aqui estamos, tipo ganhamos um saldrio para um periodo, mas trabalhamos 3
periodos e vivemos bem assim. Temos nossas crencas, nossa fé que nos permite fazer assim.

-Quando temos uma histéria de vida com eles, em vez de ser mais efetivos, somos mais afetivos. Os
alunos que fracassam em outros lugares, aqui funcionam, a diferenca é que aqui temos um leque
enorme de estudos em educacao formal e informal. Somos um projeto vivo eco social com centro de
Milani (com 600 alunos de externo) Aqui oferecemos para os jovens um projeto de vida, para depois
poder integra-los na sociedade, aqui 20% desses alunos virao professores ou educadores Nossos.

- Para as familias também dependem muito, depende de cada caso. Mas as familias, pelo menos aqui,
sdo familias que negligenciam muito seus filhos, 0 abandono é muito grande, entdo acabamos sendo um
alivio. Um alivio desde que ndo aconteca nada com eles, porque se acontece qualquer coisa com seus
filhos, (eles ndo cuidam, mas transferem as suas responsabilidades) nos criam problemas até de justica.

us

US1 temos uma memdria de exceléncia;
US2 temos um reconhecimento de todo o
trabalho que esta sendo feito;
US3 os alunos passam de infratores para
missionarios;

US4 os alunos que fracassam em outros lugares,
aqui funcionam;

US5 aqui temos um leque de estudos de educagéo

DA
A Casa

reconhecimento, os alunos passam de infratores para

tem uma memoéria de exceléncia e
missionarios, os que fracassam em outros lugares, aqui
funcionam, temos um leque de estudos em educagdo
formal e informal, somos um projeto eco social, e
oferecemos um projeto de vida para integra-los a
sociedade, e 20% deles viram nossos professores e

educadores.

formal e informal;

US6 somos um projeto vivo eco social;

US7 oferecemos para 0s jovens um projeto de
vida; US8 integramos na sociedade;

Us9 20%

educadores nossos.

dos alunos viram professores e

Sujeito 8

-Para a sociedade rejeicao total, € muito dificil ainda para eles olharem para nds como pessoas de bem
também.

- Para alguns professores um recomeco, uma oportunidade, um certificado de que vocé é digno, para
outros um trabalho normal, para outros uma dedicacdo amorosa a tempo completo.

-Para outros uma ultima oportunidade, para outros nem se dao conta. Questdes de familia aqui sdo
muitos delicadas, acho que néo s6 aqui.

-A casa escola para os alunos depende dos alunos, para alguns é uma casa familia, para outros é uma
apenas uma passagem, um mal menor que tem que passar para conseguir algum titulo ou benéfico,
para outros € uma revolugao, para outros uma escola normal para conseguir seus diplomas.

uUs DA

US1 para alguns, a Gltima oportunidade; A Casa Escuela para alguns é a Gltima oportunidade, é
US2 para alguns é uma casa familia; uma casa familia, uma revolucao, para alguns é apenas
US3 para alguns é apenas uma passagem; uma passagem para conseguirem seus diplomas.
US4 para alguns é uma revolugao;

US5 para alguns uma casa normal para
conseguir seus diplomas.

Sujeito 9
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-A sociedade definitivamente nos rejeita muito. N&o querem saber, ndo querem conhecer. E lamentéavel.
A casa é muito pouco reconhecida, inclusive as empresas, algumas instituicdes publicas, porque o que a
casa faz é algo global.

- Para eles, os alunos, eu creio que para a maioria fica uma marca, tanto positiva como negativa,
querem logo atingir a maior idade, por causa da fase, de querer ser livres, acho que e essa a sensac¢éo
que eles tém. No entanto, muitos deles quando vao embora, sempre vem nos visitar, vocé percebe que
de alguma forma eles se vinculam e também fazem questdo de manter, como se fosse uma familia, na
verdade fica esse vinculo de familia com a escola. Creio que a escola deixa uma marca muito grande.

- Pois para os professores, é um trabalho enorme que vocé precisa ter muita dedicacédo e desenvolver
muita afetividade. A casa, vocé tem que viver para saber, pois ndo te das contas que com o tempo vocé é
engolida por ela e vocé vive para ela. E isso é muito bom!

-Para as familias que abandonam é um conforto, para as outras um sofrimento, porque nenhuma mae
quer ver o filho nessa situacdo, mas quando eles vém como os filhos estdo ficando bem, elas te tornam
aliados.

us DA

US1 muitos quando vao embora, voltam para Muitos quando vdo embora da Casa, voltam para visitar,
nos visitar; se vinculam como familia, a escola deixa uma marca
US2 Muitos deles se vinculam e fazem questdo muito grande.

de manter como uma familia;

US3 fica esse vinculo de familia com a escola;

US4 creio que a escola deixa uma marca muito

grande;

US 5 desenvolver a afetividade.

Sujeito 10

- A sociedade definitivamente os exclui, sdo excluidos em todos os sentidos, foram expulsos e Ihes dizem
que ndo valem nada e o fato de estarem nesta casa, pois sdo mais excluidos.

- Os professores tentamos demonstrar-lhes que isso ndo é verdade, trabalhamos muito a autoestima e
que sim, que para nds eles valem muito. A casa € um grande apoio para nés e eles.

- Como um alivio, como uma forma de transferir a responsabilidade e isso quando ainda tem algum
sentimento.

- Um lugar que recebem um minimo de afetividade, de conforto. Uma casa de oportunidades

us DA

US1 a casa é um grande apoio para eles; A Casa é um grande apoio para eles, trabalha a autoestima,
US2 trabalhamos a autoestima; afetividade e oferece conforto. E uma Casa de
US3 para nos eles valem muito; oportunidades.

US4 recebem afetividade e conforto;
US5 uma casa de oportunidades.
Sujeito 11

- Também é uma oportunidade para os professores, me abriram as portas em um momento de muitas
dificuldades.
us DA

US1 também é uma oportunidade para os A Casa é uma oportunidade também para os professores.

professores.

Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa, 2022.

A partir dessas falas dos sujeitos e retirada das Unidades de Significados como

reducdo para analise dos dados, foi realizado o Discurso Articulado, que retira a esséncia da
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fala do sujeito, voltada ao objeto desse estudo, elabora em Unidades de Significados para a
elaboracdo do Discurso Articulado, que é a redugdo da fala, de maneira criteriosa, sem alterar
a informacdo apresentada pelos entrevistados.

O préximo passo, é encontrar as asser¢des que sdo pontos em comum nas falas dos
entrevistados, que estd apresentada na proxima tabela, o que chamamos de convergéncias,

onde as falas comungam, ou se encontram.

Tabela 5: Asser¢des das falas dos participantes.

Sujeitos Participantes S1/S2 |S3 |S4 S5 |S6 |S7 | S8 |S9 |S10 ) Ssi1
A Casa é uma oportunidade @ X @ X X X X [ X X
A Casa oferece afeto X X X

A Casa trabalha a X ' X X
autoestima

A Casa estabelece um X X X X [ X X

vinculo

A Casa é uma familia X | X

Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa, 2022.

Abaixo uma nova reducdo e convergéncia das mesmas.

Quadro 1: Convergéncias das Categorias Abertas.

Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa, 2022.
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Embora o olhar tenha se direcionado as contribuicdes da Casa Escuela aos seus
alunos, ndo se pode deixar de olhar para os relatos em relacdo ao que a casa representa
também para a comunidade, para as familias e para os professores/educadores como foi
exposto na pergunta. Foi possivel observar que, enquanto para alguns professores/educadores
a casa pode representar apenas mais um ambiente de trabalho, para a maioria deles foi
considerado como uma Casa de oportunidades, de dedica¢do e muito aprendizado. Ja para a
comunidade, a Casa ndo € vista por todos, sendo invisivel ao seu papel social, uma vez que
enfrenta junto aos vizinhos, atitudes de preconceito e desprezo.

Para as familias, o que se observa, a partir das falas dos participantes, é que a casa
representa um alivio para algumas, uma vez que, a escola, assume a responsabilidade junto
aos seus filhos.

A Casa Escuela, apesar desses desafios junto a comunidade, foi e estd sendo sempre
premiada e reconhecida por seu trabalho de exceléncia, como ja mencionado anteriormente.

Em relacdo ao objeto de estudo dessa pesquisa, as categorias abertas que séo reveladas
a partir das falas dos participantes da pesquisa, referente ao papel e contribuicdo da Casa
Escuela e, também a partir dos trabalhos de intervencdes sistémicas, sdo que, a Casa € para
esses alunos, uma familia, lugar de afeto, de vinculos, de autoestima e de oportunidades, entre
outras coisas que sentem e recebem & como revelado nas falas, como alimento, possibilidade
de errar vérias vezes até conseguir, sendo uma Casa de primeiras, de segundas, de terceiras de
todas as necessarias oportunidades, até que consigam sim ou sim, compreender e construir seu
projeto de vida, que é sua reintegracdo a comunidade, para poder trabalhar, ter o sustento,
construir uma familia. Isto é, voltar para casa, para 0 comeco...é o ciclo da vida que, por sua
propria natureza, se repete.

Destarte, elaborei uma imagem que pudesse representara conexdo entre essas
categorias abertas, uma vez que uma leva a outra, ou a auséncia de um, é também a auséncia
de outra, compreendendo que tudo estd interligado, fazendo valer o conceito da
retroalimentacdo, do que compreendo ter sido a falta desses aspectos dentro de cada contexto

individual determinaram, em um dado momento, o caminho de vulnerabilidade.
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Imagem 4: Ciclo das Categorias Abertas — Ciclo da Vida.

.

| Oportunidade )Familia Vinculo

Autoestima

Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa, 2022.

A imagem acima exibida, expressa a representacdo da Casa Escuela para os alunos,
onde visivelmente, buscam o sentido de familia, que também estd demonstrado como
sinbnimo de afeto, de vinculo, autoestima e oportunidade, um diretamente interligado ao
outro.

Entdo, podemos dizer que até aqui, fazendo caminhos, ao caminhar, cada passo nos
possibilitou 0 amadurecimento dos conceitos e que, com o0 encontro das falas dos sujeitos, nos
propusemos a refletir: as intervencdes sistémicas em conexdo com a familia, a afetividade, o
vinculo, a autoestima e as oportunidades. Agora, 0 nosso desafio € encontrar um ponto de
convergéncia nesses caminhos, que possam nos levar um pouco mais longe, olhar
sistemicamente, pois a pesquisa sob esse olhar é como ter uma série de lentes que vocé pode

colocar na sua cdmera e alterar a perspectiva do problema visto.

3.2.4 Discussdo e anélise dos dados.
Como Guimaraes Rosa (2006): “digo: o real ndo esta na saida nem na chegada: ele se

dispds para a gente é no meio da travessia”. Esta € a licdo mais extraordinaria que carregamos
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em nossa bagagem ao chegarmos até aqui, de que € no caminho da pesquisa, da vida que,
todos os envolvidos vamos e vao se (trans)formando. E se é no caminho que o significado da
vida humana se (re)faz, seria incoerente de nossa parte trazer respostas definitivas ou
verdades absolutas sobre 0s temas que nos propusemos a refletir e que apresentamos nos
capitulos anteriores, ja que eles tratam dos sujeitos em movimento, em um constante (des) (re)
construir-se.

Apds, momento das reflexdes, nossa trajetdria nos leva a apresentar, dialogando com
0s sujeitos e os autores, o olhar para a familia por ser um pilar fundamental para as propostas
de intervencgéo sisttmica no processo da aprendizagem, um segundo olhar para o contexto
familiar, que implica em entender a familia como um sistema complexo, composto por Vvarios
subsistemas que se influenciam mutuamente.

Trazemos para esta analise 0s conceitos e algumas consideracfes pertinentes as
categorias abertas, familia, afeto, autoestima, vinculos e oportunidades. Para tanto, ao
buscarmos o conceito da categoria Familia, o dicionério apresenta:

Familia, grupo de pessoas que partilha ou que ja partilhou a mesma casa,
normalmente estas pessoas possuem relagfes entre si de parentesco, de
ancestralidade ou de afetividade; Pessoas cujas relacdes foram estabelecidas
pelo casamento, por filiagdo ou pelo processo de adogdo; Grupo de pessoas
gue compartilham os mesmos antepassados; estirpe, linhagem, geracéo.
[Figurado] Grupo de individuos ligados por habitos, costumes,
comportamentos ou interesses oriundos de um mesmo local
(https://www.dicio.com.br/familia/).

O conceito de familia, ndo é simples e, se perde no tempo por ser impossivel definir.
No entanto, as diferentes perspectivas tedricas acerca do desenvolvimento humano apontam
para a influéncia do contexto no desenvolvimento do individuo. No ambito das ciéncias
sociais, a familia vem sendo amplamente estudada ao longo das Ultimas décadas, por
considerar o primeiro e mais importante contexto interpessoal para o desenvolvimento
humano (LEUSIN, PETRUCCI E BORSA, 2019).

Diversos estudos relatam as rapidas mudancas da configuracdo e funcionamento da
familia nas Ultimas décadas, provocando importantes alteraces dos padrdes de
funcionamento entre os seus membros. Com o distanciamento do modelo nuclear/original,
cada vez mais fazem parte da nossa realidade, diferentes arranjos familiares num mesmo
contexto, o que tem alterado, paulatinamente, o conceito de familia e instigando um processo
de assimilacéo e construgéo de novos valores (MARTINS e SZYMANSKI, 2004).

Nessa perspectiva, Leusin et al, (2019) estudos sobre o contexto familiar séo

complexos, dadas as diferentes configuracOes estruturais e relacionais da conformagéo
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familiar. Assim, Os modelos tedricos sistémicos, tém sido vastamente utilizados para explicar
a interacdo do sujeito com o contexto. Nela, o desenvolvimento humano é compreendido
como o resultado da interacdo de diferentes fatores individuais e contextuais, sendo 0s
processos proximais considerados como importantes motores do desenvolvimento. “Esses
processos referem-se as atividades cotidianas da pessoa em interagdo com outros individuos,
objetos e simbolos do seu ambiente externo imediato, ou seja, do seu microssistema”
(BRONFENBRENNER & EVANS, 2000, p. 121).

Cada contexto em que 0 sujeito esta inserido apresenta caracteristicas importantes,
impactando no desenvolvimento e, sobretudo, nas manifestagdes emocionais e
comportamentais. A familia é considerada o primeiro contexto de interacdo da crianca, uma
importante fonte de seguranca e apoio para o desenvolvimento saudavel da crianca. Porém,
muitas vezes 0S processos proximais que acontecem nesse sistema podem ser disfuncionais
devido aos eventos de vida estressantes, podendo atuar como fator de risco ou de protecéo.

Entretanto, é importante ressaltar que uma familia facilitadora do crescimento
emocional, da afetividade, da construcdo de vinculos, de bem-estar, ndo é aquela com
auséncia de conflitos, mas aquela que encontra alternativas para a solucdo dos seus problemas
e conseguir conter os efeitos destrutivos destes (BOWLBY, 2015).

Constata-se que 0s aspectos relacionados ao bem-estar psicoldgico do adolescente
sofrem invariavelmente, e de forma preponderante, influéncias das diversas situacdes que o
individuo vivencia a/na sua familia. Nesse contexto “¢ influenciado e influencia multiplos
elementos que fazem parte de um todo social. Os fenémenos que ocorrem em ambientes de
vida real estdo sempre sujeitos a variadas formas de influéncias e podem variar ao longo do
tempo e do espago” (BRONFENBRENNER, 1996, p.48).

Sabemos, conforme apresentado no Grafico 3 - Configuracdo Parental, que 99 das
criancas e adolescentes que chegaram a Casa Escola Santiago no curso (2018/2019) derivam
das mais diversas configuracdes familiares, sendo: 32 adotados e, em alguns casos, foram
devolvidos; 12 de lares onde moravam com os pais; 04 viviam com o pai; 47 moravam com a
mae e 04 moravam com parentes proximos.

Somamos as falas dos entrevistados, por exemplo, o relato do sujeito 7: “[...] as
familias, pelo menos aqui, sdo familias que negligenciam muito seus filhos, o abandono €
muito grande, entdo acabamos sendo um alivio [...]”’; ja o sujeito 8: Questdes de familia aqui
sdo muitos delicadas, acho que ndo s6 aqui; ainda, no relato do sujeito 9: “Para as familias que
abandonam ¢ um conforto [...]. Entendendo que, “as relagdes familiares nem sempre foram

pautadas pelos lagos afetivos (DIAZ E PINTO, 2017, p.3).
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Além disso, Bowlby (2015), relata das evidéncias de que as criangas se apegam a
figuras abusivas sugerem que o sistema do comportamento de apego ndo seja conduzido
apenas por simples associacGes de prazer. Ou seja, as criancas intencionam e buscam o
desenvolvimento do apego tanto quando seus cuidadores respondem as suas necessidades
fisiologicas ou ndo. O objetivo é a manutencdo de uma homeostase relacional com a figura de
apego para a regulacdo das emocdes. Isto ¢, “as raizes de nossa vida emocional mergulham na
infancia” (BOWLBY, 2015, p.14), na infancia dos pais também.

Conforme Mary Ainsworth (1967) exp0e, se 0 apego se manifesta por meio de padrbes
de conduta, se 0 apego é interno, ele também tem aspectos de sentimento, de memodrias, de
desejos, de expectativas e de intengdes que, servem como um filtro de aprendizagem e
interpretacdo da experiencia interpessoal, moldando o comportamento, reforcando como os
tipos de apego podem ser passados de forma transgeracional e como os modelos operantes
internos dos pais s&o importantes nessa transmissao.

Portanto, a maneira como interagimos com 0s nossos pais (cuidadores) quando
criancas ajuda a determinar nossas relagbes interpessoais como adultos, influenciando
fortemente 0 modo como nos relacionamos com outras pessoas, nos mais diversos contextos,
como na saude, aprendizagem, autoestima, estabelecimento de vinculos, afetividade etc. Diaz
e Pinto (2017, p. 48) comenta que “a consagragdo do afeto”, “que une ¢ enlaga duas pessoas”,
tornou-se “direito fundamental” das familias. E é sobre o afeto (a afetividade) e sua
importancia para que a funcdo social da familia seja um instrumento pratico e eficiente, sobre
o0 qual vamos descrever, ainda que brevemente.

Para a categoria Afeto, utilizamos o dicionario de Filosofia de Abbagnano, pois ao
entrar no campo dos afetos, observa-se que o termo “afetivo” é frequentemente explicado no
sentido filosofico, por abracar todos os estados e condicdes no campo das emocdes e dos
afetos, assim:

[...] conjunto de atos ou atitudes como a bondade, a benevoléncia, a
inclinagdo, a devocéo, a protecdo, 0 apego, a gratiddo, a ternura etc., que, no
seu todo, podem ser caracterizados como a situagdo em que uma pessoa
‘preocupa-se com’ ou ‘cuida de’ outra pessoa ou em que esta responde,
positivamente, aos cuidados ou a preocupacdo de que foi objeto. O que
comumente se chama de ‘necessidade de afeto’ é a necessidade de ser
compreendido, assistido, ajudado nas dificuldades, seguido com olhar
benévolo e confiante. Nesse, o afeto ndo € sendo uma das formas do amor”
(ABBAGNANO, 2007, p. 21).

O tema da afetividade encontra respaldo tedrico importante no projeto tedrico de
Wallon da psicogénese, em que a dimensdo emocao/afetividade ocupa lugar central, tanto do

ponto de vista da construcdo da pessoa quanto do conhecimento. Assinala a importancia de



126

ndo dissociar os campos funcionais: movimento, afetividade e a inteligéncia e para o fato de a
pessoa se constituir em conex@o com a cultura, com as relagdes que estabelece com o meio.

Afirma que a crianca € um ser social que nasce e depende inteiramente para a
satisfacdo de suas inquietudes motoras e suas necessidades: “a crianga ndo pode orientar-se
sendo para 0 meio humano e técnico do qual dependem a todo instante sua subsisténcia e sua
existéncia” (WALLON, 2007, p. 119).

A marca psiquica do comportamento, neste periodo, é a de uma fusdo com o
ambiente humano do qual a crianca depende entdo totalmente, por ser
incapaz de prover sozinha as suas necessidades mais elementares. Com esta
condicdo fundamental de sua sobrevivéncia vem a calhar o desenvolvimento
rapido e completo de seus automatismos emocionais. [...] Este inicio do ser
humano pelo estagio afetivo ou emocional, que alids corresponde tdo bem a
impericia total e prolongada de sua infancia, orienta suas primeiras intuicGes
para 0s outros e coloca em primeiro plano nele a sociabilidade (WALLON,
2007, p. 120).

Acrescenta Wallon (2007, p. 121) que, tanto as influéncias do meio como o processo
de maturacdo sdo os responsaveis pela evolucdo psiquica da crianca, sendo os trés primeiros
anos de vida fundamentais os aspectos emocionais intermediando as relagdes do bebé com o
mundo e que o0 ato mental se projeta por meio do ato motor. “refere-se a capacidade, a
disposicao do ser humano de ser afetado pelo mundo externo/interno por sensacdes ligadas a
tonalidades agraddveis ou desagradaveis”, sendo as emogdes a exteriorizacdo da afetividade,
ou seja, sua expressdo corporal.

Em tdo alto grau, os sistemas piagetianos e vigotskianos também entendem sobre o
papel da afetividade na aprendizagem e no desenvolvimento cognitivo da crianca, que ndo se
dissocia de outras fun¢des humanas, vinculadas aos aspectos historicos, culturais, sociais,
biologicos e cognitivos para o desenvolvimento da autoestima e do autoconhecimento na
formagéo psicossocial.

Para Jean Piaget, a afetividade e inteligéncia sdo inseparaveis, pois ndo ha conduta
sem estrutura cognitiva e também ndo ha conduta sem uma energia que a move [...] evoluem
juntas [...] a cada estagio do desenvolvimento, observam transformacdes coerentes de ambas
(PIAGET, 1978, p.66), lgualmente, para Levy Vygotsky, o desenvolvimento do ser humano
deve ser estudado ndo apenas o lado afetivo e cognitivo, pois cada crianga traz na sua
bagagem a genética.

Estes autores atribuem a afetividade grande importancia no desenvolvimento da
crianga. Para eles 0 meio em que a crianga esta inserida, tem grande influéncia nos estimulos,

na qual a crianga precisa para querer aprender. Todo esse conhecimento possibilita aos
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educadores como trabalhar com os conflitos afetivos dos alunos bem como, 0 seu
fundamental papel nesse processo que envolve a relagdo de ensino x aprendizagem.

O educador e a escola, ao entender a influéncia do ambiente, na visdo sistémica, no
desenvolvimento afetivo e cognitivo da crianca, permite-se um novo posicionamento.
Possibilitando aos alunos seguir nas suas vivéncias sociais, cada crianga conquista novos
comportamentos, valores e historias de vida, cada crianga constrdi sua “bagagem” por meio
do movimento da ressignificacdo afetiva. Assim, trazemos a fala das pesquisadoras Gomes e
Mello (2010), do afeto no ato de educar,

Afeto diz respeito aquilo que afeta, o que mobiliza, por isso reporta a
sensibilidade, sensacfes. Podemos ainda referir afeto como ser tomado por
atravessado, perpassado, quer dizer: afetado. Este atravessar, perpassar € o
que propriamente da o carater de afeccdo. Quando o sujeito experiencia uma
afeccdo, essa vivéncia provocam nele uma alteragdo da sua poténcia de
pensar, sentir e agir (GOMES E MELLO, 2010, p. 684).

John Bowlby enfatiza a importancia da afetividade e os vinculos para a vida do ser
humano, na familia, na escola e na sociedade, afirmando que “a manutencao inalterada de um
vinculo afetivo é sentida como uma fonte de seguranca, e a renovagdo de um vinculo, como
uma fonte de jubilo” (BOWLBY, 2015, p.86).

Muitas das alegrias e pesares na vida das pessoas sdo causadas pelas interagdes com
outras pessoas. Ao longo da vida, os individuos formam e rompem lacos afetivos com
diferentes padrdes vinculares. Neste sentido, as primeiras vinculagdes na vida de uma pessoa
sdo apontadas, em varios estudos, como cruciais para a definicdo dos tipos de padrdo de
vinculacdo que serdo edificados em seu desenvolvimento (BOWLBY, 2002).

Ao resgatar o significado da categoria Vinculo, buscamos no dicionario infopédia da
Lingua Portuguesa e encontramos:

A etimologia: vin.cu.lo vikulu (do latim) - nome masculino - 1. tudo o que
serve para prender ou atar; atilho; lago; no; vencilho; 2. ligagdo entre pessoas
estabelecida por lei, como € o caso da filiagdo, do casamento, dos contratos
laborais etc.; 3. ligacdo moral ou afetiva; relacdo; liame; 4. grupo de bens
inaliendveis que se transmitem sem serem divididos; morgadio
(https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/vinculo).

Bowlby (2002), Winnicott (2001) e Ainsworth (1967) entre outros pesquisadores,
evidenciam a importancia dos vinculos na construcdo psiquica e social do ser humano. Para
esses autores, o vinculo acontece mediante a troca afetiva e a sensibilidade materna para
responder aos sinais e comunicagdes da crianca.

Como jé relatado, Bowlby (2002) enfatiza que a reproducéo do padréo nas interacdes

iniciais entre a mae (cuidador substituto), e a crianca se construird um modelo interno com o
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qual a crianca ir& estabelecer suas futuras relagdes, o qual denomina de apego seguro. No
entanto, a capacidade de estabelecimento de vinculos pode ser diminuida devido a fatores
externos como as experiéncias de abandono, violéncia e maus tratos vivenciados pelas
criancas e adolescentes.

Winnicott (2001) enfatizou a dependéncia da crianca em relagdo a sua mée (cuidador
substituto), marcando uma fase de experiencias fundamentais para a elaboracdo dos estados
emocionais dela e para a construcdo dos vinculos afetivos que, irdo influenciar a constituicdo
da personalidade da crianca.

Ainsworth (1967), os trabalhos desta pesquisadora passaram a considerar as condutas
relacionadas ao apego (vinculos) como um fendémeno que estaria simbolizando algo mais
profundo, por meio padrdes de conduta (especificos) que em si ndo constituem o apego. Pois
0 apego é interno imbuido de sentimentos, memdrias, desejos, expectativas e de intencdes.
Que servem como um filtro para a recepcdo e a interpretacdo da experiéncia interpessoal,
promovendo um comportamento. Enfatiza que essa informacdo pode ser passada de forma
transgeracional através dos modelos operantes internos dos pais sdo importantes nessa
transmissao.

Bee (1997) em estudos na area de desenvolvimento infantil, afirma que vinculagdes
familiares seguras na infancia proporcionam uma avaliagdo mais positiva de si mesmo e ao
longo do ciclo vital, na fase da adolescéncia uma autoestima mais confiante e estavel estaria
relacionada aos vinculos afetivos. Assim, o vinculo seguro ou vinculo afetivo satisfatorio
seria aquele que produz na crianca um ego fortalecido devido ao apoio do ego da mée. Esta
crianca, segundo Winnicott (2001), cedo torna-se verdadeiramente ele mesmo ou ela mesma,
capaz de expressar e lidar com todos os tipos de sentimento.

Papalia et al. (2022); Bee (1997) e Bowlvy (2015), apontam para o perigo do maltrato
e a negligéncia na infancia. Criancas que sofreram algum tipo de abuso podem apresentar em
seu desenvolvimento psicossocial perturbacfes como medos, baixa autoestima, transtorno de
estresse pos-traumatico, hiper vigilancia, problemas de relacionamento interpessoal, atencéo,
concentragdo, de violéncia e até delinquéncia. Infelizmente, “nossa sociedade ainda ndo
encontrou formas de reduzir o abuso” (BEE, 1997, p. 33).

Muitos pesquisadores enfatizam a influéncia das primeiras experiéncias no
desenvolvimento psicologico “[...] todos os modelos funcionais internos — de apego, de
identidade, de género, de autoconceito e autoestima — talvez sejam muito mais afetados pelas
experiéncias iniciais do que pelas posteriores, apenas porque o modelo, uma vez formado,

afeta e filtra todas as experiéncias posteriores” (BEE, 1997, p. 34). Dessa forma, fica
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evidenciada a importancia dos vinculos afetivos para o desenvolvimento psiquico e emocional
da crianca e adolescentes, principalmente para a construcdo da autoimagem e autoestima.

Segundo o dicionario Michaelis, buscando o conceito da categoria Autoestima
encontramos:

Autoestima  (substantivo feminino). Etimologia (origem da palavra
autoestima). Auto + estima — conceitua como qualidade de quem se valoriza,
esta satisfeito com seu modo de ser, com sua forma de pensar ou com sua
aparéncia fisica, expressando confianga em suas aclGes e opinides.
https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-
brasileiro/autoestima/

NOs deparamos com varias defini¢bes, sob diversas perspectivas, do conceito de
autoestima, restamos o artigo das pesquisadoras Thais Sisti de Vincenzo Schultheisz e Maria
Rita Aprile em seu artigo “Autoestima, conceitos correlatos e avaliagdo” no intuito de
apresentar breves consideragdes.

Estas pesquisadoras, relatam que 0s primeiros estudos sobre autoestima foram
realizados por William James no ano de 1890 apresentado no “Principles of Psychology” mas
a partir dos anos 70 — 80 forma-se um consenso em que autoconceito € a percepcdo que a
pessoa tem de si, a0 passo que autoestima € a percep¢do que a pessoa tem do seu préprio
valor.

Autoconceito procede de processos cognitivos (mundo interno), do apego seguro, da
percepcdo que a pessoa tem de si mesma. A crianga, quando pequena se “suas necessidades
sdo satisfeitas sem que haja por parte dele a percepc¢ao do outro. A sensac¢ao de conforto e de
bem-estar parecem vir dele mesmo, como se fossem sua extensdo. Conforme cresce e adquire
maturacdo fisica e emocional, o mundo exterior vai se tornando distinguivel”
(SCHULTHEISZ e APRILE, 2013, p.37) E a percepcéo esta sujeita a uma série de fatores
externos e internos a prépria pessoa. Aquilo que achamos que somos, tanto do ponto de vista
fisico, social e psicoldgico.

Vygotsky firma que, todas essas fun¢bes comecam a se processar quando a crianca se
relaciona com o0 mundo externo, isto €, com pessoas ou situa¢des sociais. Com a continua¢do
do contato e com o passar do tempo, esse processo, que era interpessoal, passa a ser
internalizado, tornando-se intrapessoal. Mas, este autor recomenda, “elas somente adquirem o
carater de processos internos como resultado de um desenvolvimento prolongado. Sua
transferéncia para dentro esta ligada a mudancas nas leis que governam sua atividade; elas séo

incorporadas em um novo sistema com suas proprias leis (VYGOTSKY, 1998, p. 47).


https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/autoestima/
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Para este autor esse processo de internalizacdo é feito com base em um sistema de
signos, conforme fomos explicando os lagos afetivos e 0 apego seguro de Bowlby. Assi, todos
esses sentimentos de valor que acompanha essa percep¢do que construimos de nGs mesmos,
constitui a nossa autoestima. Resumindo, ela € a resposta ao plano afetivo de um processo
originado no plano cognitivo. E a avaliacio daquilo que sabemos a nosso respeito. Quem sou
eu? (MOYSES, 2014).

Schultheisz e Aprile (2013, p. 39) explicam que, a definicdo de autoestima € altamente
complexa uma vez que envolve valoracdo de crencas, percepcdo do mundo interno e do
mundo externo do sujeito. Trata-se de um constructo interno e pessoal fortemente
influenciado pelo contexto social e cultural em que se insere o individuo, incialmente dentro
da familia, a partir dos vinculos construidos por meio da afetividade.

Por fim, buscamos o significado no dicionario on-line de Oportunidade, resultando
em:

Oportunidade: substantivo feminino - caracteristica de oportuno, do que
ocorre no momento adequado: consegui aguele trabalho porque tive
oportunidade. Circunstancia favoravel para que alguma coisa aconteca;
ensejo: estava esperando a melhor oportunidade para lhe dar a noticia.
Situacdo que convém ou é apropriada para; circunstancia oportuna. Periodo;
circunstancia, conjuntura, situacdo: naquela oportunidade, ele ndo conseguia
saber o resultado. Tempo que se dispBe; ocasido. Etimologia - A palavra
oportunidade deriva do latim "opportunitas, atis", com o sentido de situacdo
ou ocasido favoravel. (https://www.dicio.com.br/oportunidade/).

Para tecer algumas palavras a respeito da categoria aberta: Oportunidade, resgatamos
Paulo Freire (1996) que diz: “Quando vivemos a autenticidade exigida pela pratica de ensinar-
aprender participamos de uma experiéncia total, diretiva, politica, ideoldgica, gnosioldgica,
pedagdgica, estética e ética, em que a boniteza deve achar-se de méos dadas com a decéncia e
com a seriedade. Para traduzir algumas as falas dos professores, nas entrevistas ja descritas.

Na Casa Escuela Santiago, por meio destas falas, todos os entrevistados apresentam a
casa, como a Casa de Oportunidades. Todos os envolvidos na pratica educativa relatam ter
como crenga principal, a missdo de educar. A casa oferece, como ja exposto, um leque
enorme de atividades e estudos em educacdo formal e informal. S&o um projeto vivo eco
social, que educam em média 600 alunos, que vem de fora e com os da escola, oferecem
cursos técnicos e profissionalizantes, na Casa Milani.

Com a escola viajera, no relato do sujeito 7: “os alunos infratores passam de infratores
para missiondrios” se comportam como uma grande familia, todos pertencem, valorando as

suas capacidades. “Nos dedicamos muito a esta casa, eu e a maioria dos profissionais que aqui
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estamos, tipo ganhamos um salario para um periodo, mas trabalhamos 3 periodos e vivemos
bem assim. Temos nossas crencas, nossa fé que nos permite fazer assim” (Sujeito 7).

Enquanto a afetividade, vdo por meio das intervencbes sistémicas, metodologia
educativa aplicada na casa, por meio do Modelo da Terapia Breve Focada na Solucéo,
principalmente quando todos se retinem nas Assembleias, ou mesmo nas atividades “Deixe-Se
Ser Perguntado”. Os professores e educadores relatam que “Quando temos uma historia de
vida com eles, em vez de ser mais efetivos, somos mais afetivos” (sujeito 7).

“Os alunos que fracassam em outros lugares, aqui funcionam, a diferenca ¢ que aqui
oferecemos para 0s jovens um projeto de vida, para depois poder integra-los na sociedade,
aqui 20% desses alunos virdo professores ou educadores nossos” (Sujeito 7). 1sso significa,
que a integracdo é efetiva e a preocupacdo é com uma educacdo que ofereca oportunidades,
dentro de uma segunda familia.

Lembrando que Bolby (2002, p.14), traz uma contribuicdo importante, quando diz que
“as experiencias passadas de uma crianga desempenham um papel vital em seu
desenvolvimento” ele adverte que deve se garantir que o bebé seja cuidado pela mesma
pessoa até o estagio final da infancia, porque estes cuidados vdo ser determinantes para a
felicidade e estabilidade da crianca ou sua infelicidade e desajuste na sociedade ou na escola.
Pois as “influéncias mais formativas sdo aquelas que a crianga recebe antes de iniciar a sua
escolaridade, e que nessa fase, certas atitudes podem afetar decisivamente todo o seu
desenvolvimento subsequente ja adquiriram forma” (BOLBY, 2002, p.14).

Teoricamente, todos reconhecem (ou deveriam) a grande importancia de uma relacao
estavel e permanente com uma mée (ou cuidador substituto) amorosa durante toda a infancia,
e a necessidade de aguardar a maturacéo antes de arriscar intervencdes tais como 0 desmame,
tirar as fraldas etc. e, na verdade, todas as outras etapas na “educagdo” de uma crianga. A
maneira como interagimos com 0s nossos pais quando criangas ajuda a determinar nossas
relagbes interpessoais como adultos, influenciando fortemente o modo como nos
relacionamos com outras pessoas (BOLBY, 2002).

Assim, 0 apego da infancia influencia, 0 nosso comportamento como adulto, em
particular nas categorias de autoconfianca, regulacdo emocional e competéncia social. Bolby
afirma que, “As raizes de nossa vida emocional mergulham na infancia” (BOLBY, 2002,
p.14) e podemos observar por meio deste estudo, como as experiencias de apego na infancia
sdo como uma bussola que orienta a vida do ser humano, podemos ver isso nos breves relatos
de vida dos moradores da casa Samuel bem como as histdrias de vida de criangas e jovens

moradores da Casa Escuela Santiago Uno.
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Contudo, Mary Main e Hesse (1990), pesquisadoras do apego trazem importantes
resultados de pesquisas, concluindo que adultos sdo sim capazes de mudar e de rever seus
padrdes de apego no decorrer da vida. Podemos passar do apego inseguro para o seguro. Mas
como?

A Casa Escuela € um modelo, é uma Casa aberta, que tem um estilo educacional que
consiste em tirar o melhor que existe de dentro de cada pessoa, 0s educadores pretendem
expandir o que cada um considera positivo sobre si mesmo. Solugdes para problemas sdo
buscadas nas assembleias diarias, em que todos participam. Programando atividades para as
criangas e os adolescentes, os educadores objetivam, no nivel comportamental, que elas
adquiram habitos saudaveis que facilitem a evolucdo pessoal; no nivel cognitivo, tratam de
enriquecer as capacidades intelectuais dos jovens por meio do acesso a informacdo, de
viagens, jornais (noticias), de abrirem-se para perguntas e do apoio aos estudos e, no nivel
emocional, esses profissionais buscam amar as criangas de forma altruista, para que a tarefa
educacional ndo seja um fardo. Nesse sentido, a eficacia se destina a afetividade,
reconstruindo vinculos por meio dos exemplos. Até porque 20% do quadro docente é formado
por ex-moradores da casa.

Através da Casa Escuela os educadores compartilham com as criangas experiéncias e
conhecimentos a partir de vivéncias cristas e estimulando a autoestima delas; participam ao
maximo para uma convivéncia pacifica e fraternal; adotam uma vida saudavel e respeitosa
com o proprio corpo e com o do outro; mantém um ambiente familiar afetivo; apoiam os
estudos e um exigente habito de trabalho; promovem alternativas para o tempo livre e uma
saudavel diversdo das criancas; praticam diversas expressdes artisticas e de trabalhos
manuais; instigam a andlise da realidade local, nacional e internacional; motivam os jovens a
terem relacBes pessoais sinceras, tolerantes, desinteressadas e abertas e participam da
organizacao e da solucdo de problemas em assembleia.

Assim, nada melhor que a voz do préprio sujeito: “[...] Esta casa € um microcosmo
onde tudo funciona organicamente, onde tudo é inundado por um aroma de familiaridade e
fraternidade, onde qualquer estrutura social e qualquer hierarquia sdo diluidas para que vocé
de repente perceba que estas fazendo parte de uma grande familia” (ECOS DE SANTIAGO,
2018, p. 161).

A cultura familiar pode ser algo dificil de rever e de mudar. Os valores familiares que
aprendemos na infancia, sejam eles quais forem podem nos afetar tdo profundamente que nem
sempre conseguimos notar ou entender o grau dessa influéncia. O respeito e 0 amor por nossa

familia, ndo sdo apenas sentimentos, mas uma atitude essencial, na maioria dos casos,
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inconsciente. “Por isso, nossas opinides e visdes sobre as questdes familiares se diferenciam
frequentemente de nossas acdes, que sdo guiadas pelo poder dessa postura inconsciente”
(FRANKE, 2012, p.20). Isto é, independentemente das nossas mudancas ou ndo, estamos
ligados a uma consciencia coletiva, que Hellinger chama de a “grande alma” e a mercé do
destino de nossa familia.

Ao realizar intervencdes sistémicas, por meio de exercicios na roda, na contacdo de
historias, nos teatros espontaneos que possibilitam, com cuidado e muito respeito, olhar para
essas dinamicas do sistema familiar, os “emaranhamentos sistémicos” ou os denominados
“vinculos invisiveis” que atuam além do aparente, o que ndo é percebido, que atua
inconscientemente, ainda que conscientemente eles sintam que algo ndo estd bem. S&o
respostas fundamentais para o desenvolvimento ou ressignificacdo da historia pessoal de cada
um, que ao ter significado, conexao, eles se dao conta, que na verdade, por tras dos sintomas
“[...] o 6dio mante-se reprimido no inconsciente pelo amor” (BOWLBY, 2015, p. 17).

O que Hellinger descobriu que, por amor, lealdade e fidelidade a familia, quando
algum ancestral deixa situacdes por resolver, pessoas de geracbes seguintes trardo o
sentimento e o comportamento, a acdo para a resolucdo dessas situacfes, "emaranhando-se" e
permanecendo, assim, prisioneiros a fatos e eventos pelos quais ndo sao responsaveis e dos
quais sequer tém conhecimento. Esta é a heranca afetiva, uma transmissdo transgeracional de
problemas familiares, que acaba criando uma sequéncia de destinos tragicos (HELLINGER,
2007, p.34).

Nesta perspectiva educativa, através dos movimentos realizados, por meio dos nossos
encontros de grupo, das dindmicas e da contacdo de histdrias, vao vindo respostas
fundamentais para o desenvolvimento ou ressignificacdo da histdria pessoal de cada um.
Portanto a intervencdo sisttémica educativa buscando o autoconhecimento e o
autorreconhecimento podem ser um elemento crucial para o desenvolvimento do jovem
adolescente, porque a partir desses movimentos sistémicos, fornecem um modelo para a
regulacdo efetiva de seus conflitos. Ao mostrar-lhes que a raiva, a violéncia, a dor do
abandono podem ser dominados por meios pacificos, o amor, lentamente pode ser
restabelecido. Assim, os culpados vdo diminuindo, possibilitando o acesso a sua vida,
identificar esperancas, assumir as suas proprias conquistas e enfrentar os seus desafios e as
dificuldades de seu desenvolvimento com integridade.

Parece muito simples, mas n&o é! E um caminho, de muita dedicacio e que podemos
apontar a Casa Escuela como um modelo que resgata os jovens com carinho e cuidado,

descobrindo seus interesses e principalmente demonstrando confianca e respeito. Conforme os
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relatos do seu diretor Jesus Garrote “todos aqui tem potencial, todos merecem uma primeira,
segunda, terceira oportunidade... tantas oportunidades precisem”. E respeita-los para que eles
se respeitem, o respeito préprio oferece confianga para assumir riscos e ser independente, sem
respeito proprio, vocé fica no medo. Quando se tem respeito proprio, abre-se para 0 mundo
das oportunidades, a oportunidade de vocé se transformar naquilo que vocé nasceu para ser,
para seguirem seu proprio caminho. Assim, a insistente pergunta “Quem sou eu?”
gradativamente vai se transformando em virtude das diversas experiéncias vividas que vao se
ressignificando para poder chegar a a afirmacéo “Isso sou eu!”

Refazendo o circulo da vida, pois o sonho por eles relatados €, encontrar a sua
autonomia, trabalhar, construir uma familia. Dai o entendimento da cultura familiar, pois
sabemos que pode ser algo dificil de mudar ou rever. Os valores familiares que aprendemos
na infancia, se ndo compreendidos e acolhidos, podem nos afetar tdo profundamente, que nem
sempre conseguimos notar ou entender o grau dessa influéncia. Uma crianca autbnoma e com
proposito tem uma influéncia positiva, sobre a familia, a escola e a sociedade. E isso é um
forte efeito cascata, que comeca dentro de vocé, dai a importancia de entender a familia pois €
ela a base, o alicerce da crianca. O papel fundamental da familia é oferecer afeto, estabelecer
vinculos, para edificar a autoestima e proporcionar oportunidades.

Hoje, posso entender a circularidade da pesquisa, voltando ao comeco... que ao trilhar
este caminho do “sair de si” para encontrar-se, foi 0 caminho da formacédo, do transformar-se,
do voltar para casa... pois: “[...] no adulto esta oculta uma crian¢a, uma crianca eterna, algo
ainda em formacdo e que jamais estara terminado, algo que precisara de cuidado permanente,
de ateng@o e de educagido” (JUNG, 1998, p.175).

Sabemos que o exercicio de nosso pensamento afetivo pode ajudar a direcionar o
caminho para outros rumos que renovem sempre as expectativas. Fazer uma andlise, ainda
que breve, ainda que inacabada de pontos convergentes, divergentes e emergentes das origens
das tramas, das repeticdes de padrbes das historias familiares, dos elementos historicos,
sociais e culturais que prendemos e apreendemos nas interagbes com 0S outros e com 0
mundo que nos cerca “...0 mais importante e bonito, do mundo, ¢ isto: que as pessoas ndo
estdo sempre iguais, ainda ndo foram terminadas - mas que elas véo sempre mudando. Afinam
ou desafinam. Verdade maior” (GUIMARAES ROSA, 2006).



135

CONSIDERACOES - UM FIM, UM NOVO COMEGCO...UMA PAGINA NECESSARIA

Trabalho finalizado, malas prontas. 26 de marco de 2020, hora de voltar para casa,
para Salamanca (Espanha), para a universidade, para o trabalho de campo e para a finalizacéo
da tese, mas...

Como um minuasculo virus surgido de repente numa longinqua cidade da
China criou um cataclismo mundial e paralisou 0 mundo, vida econdmica e
social em 177 paises e engendrou uma catéastrofe sanitaria cujo saldo
nacional e mundial é sombrio e alarmante: mais de quatro bilhdes de pessoas
confinadas, ou seja, mais ou menos a metade da populagdo mundial, cinco
milhdes de contaminados no fim de maio e quase 350 mil 6bitos (MORIN,
2020, p. 19)

Contudo...vamos voltar um pouco no tempo... para o dia 3 julho de 2019, que,
atendendo a Normativa®? da Escola de Doutorado da USAL, informa que, para obter o titulo
de Doutor com mencdo internacional, o doutorando necessita executar um projeto de no
minimo trés meses em uma universidade fora da Espanha (USAL), realizando estudos sobre a
pesquisa.

Dentro do cronograma aprovado no momento da Qualificacdo da minha pesquisa, em
6 de julho de 2019, e atendendo o calendario apresentado, finalizamos a aplicacdo do projeto
na Casa Escuela Santiago UNO e retornei ao Brasil, especificamente a Campo Grande — Mato
Grosso do Sul — para realizar os estudos junto a Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul
- Unidade Universitaria de Campo Grande — Brasil, a fim de completar as exigéncias da
Normativa da Escola de Doutorado — USAL citada acima.

Apbs acordados os devidos tramites, o Colegiado do Programa de Mestrado
Profissional em Educacdo, da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul, por meio do
Oficio n° 001/2019-PROFEDUC/UEMS®3, com data de 5 de setembro de 2019, aprovou com
0 aceite da Professora Dra. Patricia Alves Carvalho a supervisdo do nosso trabalho de
pesquisa. As atividades e o desenvolvimento destas tarefas suscitaram a elaboracdo de um
Artigo Cientifico, que culminou no envio de uma publicacdo para a Revista Analise: Chaves

do pensamento contemporaneo (https://analysis-rp.eu/) tendo como titulo: Intervencdes

Sisttmicas em Espagos Educativos de Acolhimento, com Jovens em Situagdo de

Vulnerabilidade, na Perspectiva do Estudo Fenomenoldgico: Estado da Arte em 31/12/2019.

32 Dados extraidos da pagina: https://doctorado.usal.es/es/doctorado-internacional
33 Abreviatura do Programa de Po6s-Graduagdo Stricto Sensu - Mestrado Profissional em Educacdo da
Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul
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Completada a instancia de investigacdo em cinco de fevereiro de 2020 e com as
passagens em maos, retornariamos para casa, Salamanca, no dia 26 de mar¢o de 2020. Mas a
essa altura, dada a situacéo critica de estado de excecdo e de emergéncia mundial em saude
por conta da pandemia da COVID 19, ndo pude embarcar o que, tensionou os limites que
costumamos gerenciar como aceitaveis, e percebemos quao vulneraveis e despreparados
estamos. Na frase do poeta Paulo Leminski: “para quem tudo danca, hospedado numa casa em
mudanga”, os hdspedes deste planeta tiveram que reaprender a dancar na prépria casa, ao
ritmo de impactantes modificagdes.

Nossa fragilidade estava esquecida; nossa precariedade, ocultada. O mito
ocidental do homem cujo destino € tornar-se “senhor e dono da Natureza”
desmorona diante de um virus. Esse mito ja tinha sido ferido no coragéo pela
consciéncia ecolégica que vem demonstrando ha algumas décadas que,
guanto mais senhores nos tornamos da biosfera, mais nos tornamos
dependentes dela; quanto mais a degradamos, mais degradamos nossa vida
(MORIN, 2020, p.22).

O virus mostrava ao mundo e a cada um de nés, em particular, a sua gravidade, dada a
velocidade da sua disseminacdo e, os governos dispuseram, no decorrer de 2020, como
“resposta” eficaz para conter o avango do virus, o distanciamento social. Por isso, em marco
de 2020, o diretor da OMS, Tedros Adhanom Ghebreyesus, afirmava que o distanciamento
fisico era a “melhor e Unica maneira de proteger a vida, 0s meios de subsisténcia e as
economias [...]. Sem desculpas, sem arrependimentos”3*,

Nesse cenario, o virus que rapidamente se alastrava, deixava rastros imensuraveis na
salde, economia, seguranca, educacdo e, em particular para a minha pesquisa e para a minha
vida pessoal, fechando aeroportos, shoppings, lojas, empresas e escolas, alterando a minha
rotina e a de todos, levando ao confinamento, provocando medo, incertezas, ansiedades,
isolamento social, aspectos que afetam o bem-estar e a qualidade de vida, além de aumentar a
vulnerabilidade para todos os humanos.

Isso nos incita a reconhecer que, mesmo escondida e recalcada, a incerteza
acompanha a grande aventura da humanidade, cada histdria nacional, cada
vida “normal”. Pois toda vida € uma aventura incerta: ndo sabemos de
antemdo 0 que serdo para nés a vida pessoal, a salde, a atividade
profissional, 0 amor, nem quando ocorrera a morte, ainda que esta seja
indubitavel. Com o virus e com as crises que se seguirdo, provavelmente
conheceremos mais incertezas que antes e precisamos nos aguerrir para
aprender a conviver com isso (MORIN, 2020, p. 24)

O “normal”, como conheciamos, deixou de existir, 0 mundo virou de “cabega para

baixo”. O distanciamento e isolamento, a sensacdo de impoténcia, a soliddo, o abandono, a

34 Informagdo disponivel em: https://www.terra.com.br/vida-e-estilo/saude/oms-reforca-propostade-isolamento-
social-contra-coronavirus,2dbee08f5954bcd3134bc462a2ff5424en3nzx2y.html. Acesso em: 30 mar. 2022.
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irritabilidade, tristeza, morte, medo e incerteza, tudo isso se tornou uma mistura constante no
cotidiano de todos. Comigo ndo foi diferente: ndo pude embarcar, ndo pude voltar para casa.
Assim, na contramdo dos acontecimentos, ndo foi possivel finalizar a pesquisa em andamento
na Casa Escuela, ja que a segunda etapa da coleta de dados junto aos professores e direcdo da
instituicdo ndo pode ser realizada e, ndo sabiamos e/ou podiamos lutar contra isso.

Tinhamos a espreita um inimigo em comum e incomum, ainda sem nome, que se
preparava para mudar nossas vidas. Projeto, calendario, programacdo, metas, tempo foram
substituidos por panico e uma diversidade de informacgdes desencontradas. O que tinhamos
era a certeza de que estdvamos mais expostos do que nunca e, a ciéncia bioldgica e a arte
médica, viram-se desarmadas diante do misterioso virus mortifero. Todos os dias contdvamos
0s mortos, o que alimentou e até aumentou o medo da imediatez da morte e 0 ndo saber como
enfrentad-lo. Com o isolamento, as ruas ficaram praticamente vazias, desertas, enquanto,
infelizmente, os leitos de hospitais cada vez mais cheios, noticiando a cada momento a morte
de muitos, entre eles, alguns amigos e familiares.

Onde o isolamento deixou tragicamente sozinhos 0s agonizantes intubados e
presos ao respirador, sem mao amorosa segurando a sua. Deixou distantes do
ente amado, em seus Ultimos dias, cdnjuges, pais e filhos. O isolamento
impediu a cerimdnia fanebre e obrigou a realizar enterros apressados. Esse
vazio nos lembra cruelmente que a morte de um ente querido exige que ele
seja acompanhado até o sepultamento ou a cremagdo. Os sobreviventes
precisam dividir a dor numa comunhdo. Precisam dos ritos de adeus e de
uma cerimdnia coletiva que comporte a refeicdo fanebre. A falta de
ceriménia consoladora levou as pessoas, inclusive as laicas como eu, a sentir
a necessidade de rituais que fagam a pessoa morta reviver intensamente em
nosso espirito e atenuem a dor numa espécie de eucaristia (MORIN, 2020,
pp. 24-25)

O nosso “inimigo” o, novo coronavirus, denominado SARS-CoV-2, causador da
doenga COVID-19, foi detectado em 31 de dezembro de 2019 em Wuhan, na China. Em
seguida, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), em 9 de janeiro de 2020, informou a
circulacdo desse novo agente infeccioso. No dia seguinte, os chineses publicaram a primeira
sequéncia do SARS-CoV-2. Em 16 de janeiro do mesmo ano, foi notificada a primeira
importacdo de um contaminado em territorio japonés. Quatro dias depois, os Estados Unidos
reportaram seu primeiro caso. Em 30 de janeiro, a OMS declarou a epidemia uma emergéncia
internacional e, em 11 de marco, uma pandemia.

Neste momento, a saude e a preservagdo da vida da populagdo se mostraram como 0s
interesses mais prevalentes e que deveriam por todos, inclusive pelas autoridades publicas,
serem colocados acima de qualquer coisa. Entdo, pude observar como o cuidado com o0s

grupos de maior risco se somou a solidariedade dos amigos, dos vizinhos, familiares, e,
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principalmente, daqueles que trabalham com a salide médicos, enfermeiros entre outros.
Todos tiveram que reorganizar suas vidas e atividades para colaborar, na medida do possivel,
com a coletividade atingida. Apareceram de forma mais diversa e evidente a solidariedade
social, 0 amor ao proximo, o cuidado e a vigilancia de muitos.

O isolamento deve sobretudo abrir para o essencial da existéncia, tanto por
parte dos desafortunados cativos de suas servidGes quanto daqueles
afortunados cativos do imediato, do secundario e do futil: amor e amizade
para nosso desenvolvimento individual, comunhao e solidariedade de nossos
Eus no conjunto de Nos, destino da humanidade de que cada um de néds é
uma particula (MORIN,2020, p. 22).

Edgar Morin (2020, p.19) em seu livro E Hora de Mudarmos de Via: as licdes do
coronavirus compartilha que, a diferenca do Covid-19 em relacdo a pandemias anteriores esta
no fato dele dar origem “a uma megacrise feita da combinacdo de crises politicas,
econdmicas, sociais, ecoldgicas, nacionais, planetarias, que se sustentam mutuamente com
componentes, interacdes e indeterminagdes multiplas e interligadas” quer dizer: muito
complexas, “no sentido original da palavra complexus, ‘0 que € tecido junto’. A primeira
revelacdo fulminante dessa crise inédita é que tudo o que parecia separado € inseparavel”.

Para Morin (2020), a crise gerada pelo coronavirus também deve ser vista como um
sintoma grave de uma crise mais profunda e geral do grande paradigma do Ocidente, que se
tornou mundial: o da modernidade. Para este autor, a no¢do de paradigma “significa principio
de organizacdo do pensamento, da acdo, da sociedade, em suma, de todos os dominios daquilo
gue € humano” (MORIN, 2020, p.19). No entanto, toda mudanca de paradigma é um processo
longo e dificil, o qual muitas vezes ocorre na dor e no caos, que esbarra em resisténcias das
estruturas e mentalidades constituidas.

E realizada [a mudanca de paradigma] num longo trabalho historico ao
mesmo tempo inconsciente, subconsciente e consciente. A consciéncia pode
contribuir para o avango do trabalho subconsciente e inconsciente. E aquilo
em que acreditamos e aquilo de que queremos fazer parte. Nunca estivemos
tdo fechados fisicamente no isolamento e nunca tdo abertos para o destino
terrestre. Estamos condenados a refletir sobre nossos caminhos, nossa
relagdo com o mundo e sobre o préprio mundo (MORIN, 2020, p. 20).

Morin (2020) comenta que € tdo preocupante o virus quanto a prépria crise. Poderia
tanto ser tdo apocaliptico quanto portador de esperanga. E, apds um ano de pandemia, temos a
certeza de que o mundo de amanh& ndo serd o mesmo de ontem. “Mas como sera? A crise
sanitaria, econdmica, politica e social conduzira ao desmembramento de nossas sociedades?
Saberemos extrair licOes dessa pandemia que revelou a comunh&o de destinos para todos os
humanos, em ligagdo com o destino bioecoldgico do planeta?” (MORIN, 2020, p. 20). E sem

sombra de ddvida, entramos na era das incertezas, o futuro imprevisivel esta em gestagédo
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hoje. “Tomara que seja para a regeneracdo da politica, para a prote¢do do planeta e para a
humanizagao da sociedade: esta na hora de mudar de Via”*®. (MORIN, 2020, p.20-21).

Talvez seja o0 grande momento de entender que se trata de uma crise planetaria e que o
coronavirus com bem afirma Morin (2020, p. 41) “[...] da relevo a comunh&o de destinos de
todos os seres humanos, inseparavelmente vinculados ao destino bioecolégico do planeta
Terra”. Para este autor, a tensdo, a0 mesmo tempo, intensifica a crise da humanidade que nédo
consegue se constituir como humanidade, assim o “humanismo estd em crise em face das
derivas e retrocessos nacionalistas, do recrudescimento do racismo e da xenofobia, do
primado do interesse econdmico sobre todos os outros” (MORIN, 2020, p.41).

O mundo que ndés vemos apenas reflete 0 nosso proprio referencial interno, as ideias
dominantes, desejos e emocdes em nossas mentes. A projecdo faz a percepcao. Nos olhamos
antes para dentro (muitas vezes distorcidamente), decidimos o tipo de mundo que queremos
ver, e entdo projetamos esse mundo 14 fora fazendo dele, a verdade tal como a vemos.

Sdo tempos dificeis, desconexdo com o sagrado, inversdo de valores, auséncia de
conhecimento e informacdes desencontradas ajudam a distorcdo dos fatos. Caminhamos
sobrevivendo as catastrofes anunciadas, como holofotes caseiros e derradeiros. Seguimos num
ritmo obsoleto e tenaz, auto-sugando os recursos internos e paralisando os ciclos, e com a
pandemia, que de acordo com Markus Gabriel (2020) possui origem no grego, significando
“todo o povo”, isto é, afetando a todos, demonstrando que todos estamos unidos por um fio
invisivel, nossa condicdo de seres humanos. Tal fendmeno denota as debilidades do avancgo
técnico-cientifico que visa ao progresso humano, produto da globalizacdo, a partir do
momento em que o embate entre o equilibrio ambiental e o da economia pende para esta
ualtima.

Ocorre que esse processo de globalizacdo, ao contrario da ideologia do progresso e do
avanco, e com a ajuda da falta de racionalidade multidimensional, que, por sua vez, dificulta a
falta de pensamento complexo, causou um desastre de proporgdes intercontinentais,
desconsiderando a nocdo de que a vida de todos possui igual valor e dignidade, fazendo, néo
obstante, aflorar as mais profundas vulnerabilidades e fortalecendo as exclusdes, cabendo,
outrossim, a busca por solugdes sistémico-complexas.

Pesquisadores explicam que a combinacéo de processos sociais relacionados a direitos
sociais como trabalho, renda, saude, educagdo, saneamento, com as mudancas ambientais

resultantes da degradacdo de areas de protegdo ocupadas pelo homem, desmatamento,

35 Em agosto de 2020, quando esta traducéo foi editada, o relatério da OMS indicava cerca de 20 milhGes de
casos confirmados e cerca de 730 mil ébitos (Morin, 2020, p. 20).
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poluicdo e superexploragdo de recursos naturais, resulta na vulnerabilidade socioambiental,
atrelando condi¢des de vida precérias e ambientes deteriorados que, por sua vez, revelam a
menor capacidade de reducdo de riscos (FREITAS et al. 2012).

Segundo essa perspectiva, pode ser destacado o carater sistémico-complexo das
vulnerabilidades em questdo. Sistémico porque, como bem explica Capra (1996), o todo é
formado da soma das partes que o compdem, considerando as interagdes e as inter-relagdes
entre as partes, em uma visao mais ecoldgica e consciente de que tudo faz parte de uma teia
da vida. Entendendo a questdo socioambiental como os diversos sistemas que envolvem as
dimensfes econdmica, cultural, social, ambiental, ética, dentre outras, encontrando-se a
possibilidade de uma compreensdo a partir de cada um deles. Porém, é preciso ressaltar que,
sem o0 entrelacamento dessas instancias, ndo ha como perceber o todo, pois € a énfase do todo
que revela a visdo ecologica.

Ainda, segundo Capra (1996), a tematica ecoldgica envolve comunidade e rede, cujas
relacfes entre seus organismos sdo mutuas e entrelagadas, constituindo-se ao mesmo tempo
em pequenos conjuntos complexos nos quais as totalidades integradas possuem propriedades
essenciais, a partir de interacdes e interdependéncia entre suas partes. A percepcdo dos
diferentes niveis de complexidade dentro de cada sistema complementa a ideia do pensamento
sistémico.

Estas questdes socioambientais em foco devem ser visualizadas em toda sua
complexidade, corroborando para o que Edgar Morin (2020) chama de uma tomada de
consciéncia acerca de um novo modo de organizacao do saber e atentando para o fato de que
ameacas graves a todas as espécies, causadas pelo desequilibrio ecoldgico, estdo ligadas ao
progresso cego e descontrolado do conhecimento, bem como advém de padrdes mutilados que
dificultam o entendimento da realidade.

A vulnerabilidade socioambiental é causa e consequéncia de processos humanos
produzidos e espalhados em diferentes niveis dentro da era mecanicista em que a humanidade,
ou a falta de humanidade, vive. Tal problema aponta para a auséncia de capacidade de
reducdo dos riscos, revelando a alta vulnerabilidade socioambiental e o agravamento das
consequéncias dos proprios desastres, em um ciclo vicioso de crise. Ndao ha como
compreender os problemas dele decorrentes sem buscar as relacbes complexas a partir,
essencialmente, do aporte do pensamento complexo, para que, diante de pandemias como a
atual, as respostas sejam também complexas e abrangentes, considerando 0s riscos
ambientais, os conflitos socioambientais e as vulnerabilidades que afetam as populacGes das

mais variadas cidades do planeta, inclusive do Brasil.
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Em paralelo, devemos lembrar que, além da busca por produgdo de vacinas e a
vacinacdo em si contra a Covid-19, ha uma outra “doenga” que se expande em campos menos
convencionais, os discursos. E preciso lutar contra as informac@es falsas, as denominadas fake
news, surgidas em um cenario de medos e incertezas e, muitas vezes, totalmente
desvinculadas do comportamento sugerido pela ciéncia. Frente ao colapso ocasionado pela
Covid-19, administrar as informacGes e dados falsos ou sem comprovacao cientifica provocou
e segue gerando distor¢des, equivocos e tensionamentos entre a ciéncia e o Estado, como
exemplos: tratamentos preventivos ineficazes, utilizacdo de méscara e distanciamento social
(HENRIQUES e VASCONCELLOS, 2020), instigando a inseguranca, a raiva e 0 medo.

Yuval Noah Harari em seu livro Notas Sobre a Pandemia comenta que: “o maior risco
gue enfrentamos ndo é o virus, mas os demonios interiores da humanidade: o ddio, a ganancia
e a ignorancia” (HARARI, 2020, p. 3). De fato, passado um ano da Covid-19, cada vez mais,
muitos procuram culpados e, nessa busca, reagem a crise propagando édio, como, por
exemplo, culpar estrangeiros e minorias pela pandemia. Ndo devemos reagir & crise
disseminando ignorancia, em assim sendo, “o mundo pos-covid-19 serd um mundo desunido,
violento e pobre” (HARARI, 2020, p. 3-4).

Assim corrobora Edgar Morin:

Deveriamos buscar uma vacina especifica contra a raiva humana, pois
estamos em meio a uma epidemia. A crise da Covid, em certo sentido, é a
crise de uma concepcdo da modernidade baseada na ideia de que o destino
do homem era dominar a natureza e tornar-se senhor do mundo. A Covid nos
lembra que estamos vivendo uma Aventura, uma Aventura no desconhecido,
a incrivel Aventura da espécie humana (MORIN, 2021, p.12).

Harari (2020) enfatiza que, diante das circunstancias, ndo ha necessidade de enfrentar
a situacao propagando 6dio, ganancia e ignorancia. Necessitamos reagir gerando compaixao,
generosidade e sabedoria. “Podemos optar por acreditar na ciéncia, e ndo em teorias
conspiratorias. Podemos optar por cooperar com 0s outros em vez de culpa-los pela epidemia.
Podemos optar por compartilhar o que temos em vez de apenas acumular mais para nés
mesmos” (HARARI, 2020, p. 4). Encarando os fatos de forma mais positiva, sera muito mais
facil lidar com a crise e 0 mundo pés-covid-19. Encontrando o equilibrio, 0 mundo sera muito
mais harmonioso e préospero. “Espero que possamos tomar decisdes sabias e compassivas nos
meses por vir e que, a partir dessa crise, possamos criar um mundo melhor” (HARARI, 2020,
p. 4)36

3 O autor renunciou aos direitos autorais deste livro para que a editora possa doar parte do resultado das vendas
para a Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), que ajuda as vitimas da covid-19.
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Na mesma linha de pensamento, Morin (2020, p.41) adverte que a consciéncia da
comunhdo de destinos dos seres humanos, principalmente neste momento, deveria “regenera-
lo [o individuo] e conferir concretude a seu universalismo até agora abstrato: cada um podera
entdo sentir sua integracdo na aventura da humanidade™. E, se essa consciéncia se propagar
pelo mundo e se tornar forca histdrica, o humanismo poderd suscitar uma politica da
humanidade.

A solidariedade e a compaixdo sao essenciais para auxiliar na luta contra a ignorancia,
0 desprezo e a invisibilidade de vidas humanas. Todos importam, merecem respeito e
precisam ser incluidos no processo de reconstrucdo. A solidariedade e a compaixdo compdem
com o0 amor o conjunto do que precisamos para mudar o0 mundo. S&o uma espécie de vacina,
um vigoroso remédio e sdo alimentos insubstituiveis, assim como 0 respeito para consigo
mesmo e para com o outro. Frente a esta crise pela qual estamos atravessando, a vida precisa
ganhar outros propositos relacionados ao cuidado com 0s outros e conosco mesmos, devemos
estar cientes de nossa fragilidade orgénica, de nossa dependéncia de vinculos sociais, e do
fato de que somos mais fortes e menos vulneraveis se estivermos unidos, porque sO assim
poderemos superar os riscos da modernidade e das adversidades.

Harari (2020, p. 3) complementa, “a coisa mais importante a lembrar é que os virus
ndo moldam a histdria. Os humanos, sim. Somos muito mais poderosos do que 0s virus, e
cabe a nds decidir como responderemos ao desafio”. Como serd o mundo pds-covid-19
depende das decisdes que tomarmos hoje.

E verdade que a Covid-19 desafiou a ciéncia a dar passos rapidos rumo a conquistas e
respostas fundamentais. Mais muitos estudos ficaram pelo caminho. Engana-se quem pensa
que os pesquisadores enfrentaram a crise global apenas como mais um dia de trabalho,
precisavamos nos reinventar. Pessoalmente, a minha estadia no Brasil foi muito conturbada:
em agosto de 2019, adquiri dengue, também contrai a febre Chikungunya, em abril de 2020 e,
em margo de 2022, a Covid-19. O encerramento da bolsa de estudos concedida pelo Banco
Santander ocorreu em margo/2020, gerando dificuldades econdmicas bastante importantes.
Ainda em margo de 2020, precisei entregar, por telefone, o apartamento em que eu morei nos
ultimos seis anos, visto que a dona dele o tinha vendido.

O virus abalou o planeta e colocou a populacdo em quarentena. Chegou paralisando o
futuro, com planos, trabalhos, compromissos e projetos suspensos e mudou radicalmente a
minha vida académica, profissional e pessoal, foi devastador. Pudemos experimentar que ante
0 virus somos todos igualmente vulneraveis. Mas, diante da minha propria dor e frente a crise,

a situacdo trazia mais perguntas do que respostas, ndo foram poucos o0s estudiosos que
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decidiram alterar a rota de seus projetos de pesquisa e foi necessario repensar, refletir e, mais
uma vez concordar com Sampieri et al. (2014) que a pesquisa ¢ como “entrar em um
labirinto”. Sabemos por onde comegamos, mas ndo onde vamos acabar. Entramos com
convicgdo, mas sem um mapa detalhado e preciso. E teremos que ter certeza de uma coisa:
devemos manter a mente aberta e estar preparados para improvisar.

A medida que a pandemia foi transcorrendo, fui aprendendo a lidar com as restrices,
mesmo com todo o caos que se instalou. Decidi ndo desistir da tese e, em agosto de 2020
ingressei na pos-graduacdo: Psicologia do desenvolvimento e da aprendizagem na Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul - PUCRS. Tomada de uma absurda solid&o e de
um ndo saber o que fazer, busquei me qualificar e me orientar para as novas possibilidades,
aproveitando todas as formacdes e informacdes adquiridas ao longo do percurso da tese. O
trabalho realizado na Casa Escuela Santiago Uno, a partilha de experiéncias de vida com 0s
adolescentes e a escola ndo me permitiam parar.

Apesar dos contratempos, das adversidades e convicta de que, ainda que fosse preciso
dar dois passos para frente e um para tras, era possivel sequir adiante, ser flexivel, ser capaz
de me adaptar as novas condic¢des, novos tempos.

Esperancosa e retomando a pesquisa, novamente envolvida com a Universidade e de
mé&os dadas com o esfor¢co académico da busca de informagdes e pesquisas, nos deparamos
como uma imensa producdo de material em redes sociais, sites e plataformas virtuais, em um
volume e com uma velocidade como nunca havia sido experimentado. A adaptacdo aos
ambientes virtuais mostrou o qudo versateis os individuos e as instituicdes conseguem ser.
Mas também pudemos observar como esta dificil se organizar para retomar os estudos, as
pessoas estdo muito ocupadas trabalhando com tematicas relacionadas ao Sars-Cov-2. Muitos
alunos de mestrado e doutorado também tiveram de mudar o assunto da tese e focaram no
coronavirus.

A prova disso estd nos periddicos cientificos. Vasconcelos e Nascimento (2020), por
meio de uma abordagem quantitativa, com subsidios retirados do banco de dados cientificos
Scopus, nas buscas realizadas com a palavra-chave "COVID-19" no periodo de janeiro de
2019 a 01 de junho de 2020, foram identificadas 5.570 publicacGes relacionadas ao tema. O
ano com o maior numero de publicacdes foi 0 ano de 2020, com 5.560, destacando-se as areas
da Medicina e Bioquimica, Genética e Biologia Molecular, com 4.161 e 594 artigos
publicados, respectivamente. J& o repositério da Organizagdo Mundial da Saide (OMS)

reuniu 184.857 artigos cientificos a respeito da infecgdo pelo coronavirus no ano passado.
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Outro artigo publicado por Oliveira et al. (2020) objetivando identificar o impacto ou
os efeitos da pandemia da COVID-19 na saude dos adolescentes, por meio de uma revisdo da
literatura do tipo scoping review e valeu-se das seguintes bases de dados: Web of Science;
CINAHL,; PsycINFO; SciELO; PUBCOVID19. Chamando a atencdo, pois apds 0 processo
de avaliagdo e selecdo foram incluidos 11 artigos cientificos. O baixo numero de artigos
identificados na pesquisa inicial relativos a populacdo jovem e os que foram incluidos no
estudo podem ser justificados pela atualidade e a pouca divulgacdo cientifica de pesquisas
com foco na adolescéncia, o que ainda é uma lacuna, considerando proporcionalmente
estudos que contemplam outras faixas etarias, como criancas e idosos. Foram incluidos dez
estudos em inglés e um em portugués, todos publicados em 2020. Dos artigos, (45,4%) da
producdo cientifica originou-se nos Estados Unidos.

Ainda que o estudo de Oliveira et al. 2020 tenha tido como objetivo compreender o
impacto ou os efeitos da pandemia da COVID-19 na saude fisica dos adolescentes,
verificaram-se também problemas de salde mental dos adolescentes relacionados a doenca e
as medidas sanitarias adotadas para controlar a contaminacdo. As regras de distanciamento
social e o fechamento das escolas foram vivenciadas de forma negativa por esse publico. Algo
que, segundo os autores, pode favorecer a ocorréncia de violéncia ou comportamentos
agressivos no contexto domeéstico. Ao mesmo tempo, o artigo aborda um tema emergente em
relacdo a uma populacdo pouco considerada nos estudos sobre a COVID-19. Os resultados
sugerem que a situacdo de pandemia pode ser considerada um determinante que afeta
diferentes dimensdes da vida dos adolescentes (OLIVEIRA et al. 2020, p.11).

Vaérias pesquisas apontam para a necessidade de ampliar os servigos de salde que
atendem a populacdo adolescente para reorientar as praticas de cuidado, adotando o modelo
virtual em substituicdo ao cuidado presencial, bem como intervengdes psicoeducadoras,
visando @ mudanca da percepcdo do outro a partir do “eu”, dado o elevado indice de alta
vulnerabilidade emocional vivenciada por este grupo.

Schiiler, curador do livro Os Sentidos da Vida, comenta que, sem divida alguma, sdo
tempos de instabilidade, de incertezas, de mais conflitos e menos amor. Uma questdo
fundamental volta com forca: Qual é o sentido da vida? Livro que também €, sob certo
aspecto, um tipo de tapecaria sobre o desenho da vida, da vida de todos. Na sua dualidade, por
vezes complexa e pensada, outras vezes feita em linha reta, trata da:

Vida, a vida universal, a vida toda que algum dia nasceu e algum dia €
provavel que desapareca, neste planeta, ndo faz sentido nenhum. Mas a vida
de cada pessoa pode fazer. “Assim como o teceldo desenha o tapete sem
outro cuidado que ndo o prazer estético”, escreve Maugham, “pode também



145

um homem viver a sua vida”. A vida do herdi, por exemplo, focada em um
Unico e grande objetivo, como em uma guerra, talvez seja o melhor exemplo
de simplicidade. Diante do grande drama, que diferenca faz perguntar sobre
“sentido”? Ele se revela sem maiores rodeios. Na verdade, ja esta 1a, dado
pela propria urgéncia do sofrimento humano (SCHULER, 2022, p. 6-7).

A pandemia, o isolamento social, a crise econémica, politica etc. Tudo isso esta
fazendo a gente refletir muito sobre a vida que levamos e 0 mundo em que vivemos. Entender
que a nossa sociedade é produto de uma estruturacdo que estamos tolerando. E, para nos
transformarmos, haveremos de obter o produto do comprometimento de cada um de n6s no
seu espaco, aceitando que merecemos viver melhor como seres humanos. Todos nds
merecemos. E porque merecemos, todos nos temos de fazer com que isso aconteca, quer seja
uma pessoa que estd aqui perto ou quer seja uma pessoa que esteja em outras partes do
mundo.

Estamos sendo convidados a remodelar a forma como nos relacionamos com o mundo,
com 0s outros e com nds mesmos. Me apoio nas Palavras de Edgar Morin: é hora de mudar de
vial A mudanca de paradigmas e de tecnologias, desafiando saberes, costumes e 0 proprio
universo com amplas perguntas: qual é o sentido da vida? Talvez Joseph Campbell tenha
razdo, talvez a vida seja desprovida de sentido, e somos nds que damos sentido a ela, o que
atribuimos a ela, e concordo que estar viva € o sentido. E nesse sentido, como abriremos
espaco para uma tecnologia mais emocional? Como a educacéo, enfim, vai se reinventar?

Diante de tantos pensadores e intelectuais, reflexdes aqui descritas, experiéncias
relatadas, acredito que ndo seja 0 meu papel julgar qual deles esta mais correto, mas podemos
apenas nos congregar e reunir conhecimentos e experiéncias. Poderiamos até resolver essa
equacdo de uma forma simples: que cada individuo construa o seu proprio significado, mas
talvez seja a hora de fazermos isso juntos.

Assim, nasce a minha pesquisa..."Pois a esperanca é o fermento necessario para o
caminho da metamorfose. Nada esta garantido. Mas, ao mesmo tempo, uma nova humanidade
é possivel. Um mundo melhor € possivel” (EDGAR MORIN).



146

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

ABBAGNANO, Nicola. Dicionario de Filosofia. Homem (verbete). Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2007.

AFONSO, Maria Gabriela Zgoda. “A crianca e a aprendizagem: o jeito de sentir o mundo.”
Apresentacdo em comunicagdo no VII Seminario Pedagogia em Debate Colégio Dom Bosco.
2007. 2.

AINSWORTH, M.D.S. Infancia em Uganda: cuidados infantis e o crescimento do amor.
Oxford, Inglaterra: Johns Hopkins Press, 1967.

ANDRADE, Paulo Estevdo, e Paulo Sergio T. do PRADO. “Psicologia ¢ neurociéncia
cognitivas: alguns avangos recentes e implicagdes para a educagdo.” Interacdo em psicologia
7,n°2 (2003): 73-80.

BAR.ON. R. The Emotional Quotient Inventory (EQ-i): A test of emotional intelligence.
Toronto: Multi-Health Systems, 1997.

BARBOSA, Joaquim Onésimo Ferreira. Narrativas orais: preformance e memodria.
Dissertacdo de Mestrado. Universidade Federal do Amazonas: Manaus - AM, Brasil, 2011.

BATESON, Gregory. Passos hacia una ecologia de la mente: una aproximacion
revolucionaria a la autocomprension del hombre. Buenos Aires: Lumen Argentina, 1972.

BAUER, M. W., e G. GASKELL. Pesquisa qualitativa com texto imagem e som. Tradugéo:
Pedrinho A. Guareschi. Petropolis: Vozes, 2002.

BAUER, M\W., G. GASKELL, e N. C. ALLUN. “Qualidade, quantidade ¢ interesses do
conhecimento: Evitando confusdes.” Em Pesquisa qualitativa com texto: imagem e som um
manual pratico, por M. W. Bauer e G. (Org.) Gaskell, traducdo: Pedrinho A. Guareschi.
Petropolis - Rio de Janeiro: Vozes, 2008.

BEE, Helen. O ciclo vital. Porto Alegre: Artmed, 1997.

BOLIVAR, Antonio Botia. “;De nobis ipsis silemus?”: Epistemologia de la investigacion
biografico-narrativa en educacion.” Revista Electronica de Investigacion Educativa 4 (2002):
1-26.

BOSZORMENYI-NAGY, I. “Transgerational Solidarity.” The American Journal of Family
Therapy 14, n® 3 (1986): 195 - 213.

BOWLBY, John. Apego e perda: Separacdo, angustia e raiva. Tradugdo: Leonidas H. B.
Hegenberg. Sao Paulo: Martins Fontes, 2004.

—. Apego: a natureza do vinculo. Tradugdo: Alvaro Cabral. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2002.
—. Formacéo e rompimento dos lagos afetivos. 32 Ed. S&o Paulo: Martins Fonte, 2015.

BRAGA, Ana Lucia. Constelagdes Familiares: relatos de conflitos e solugdes. Curitiba:
Appris, 2018.

Brasil (2007a). Saude de adolescentes e jovens. Caderneta. s.d.
Brasil (2007b). Indicadores sociais. Criangas e adolescentes. s.d.
Brasil (2007c). Lei n°. 8069, de 13 de julho de 1990. s.d.



147

BRONFENBRENNER, U. A ecologia do desenvolvimento humano: experimentos naturais e
planejados. Porto Alegre: Artes Médicas, 1996.

BRONFENBRENNER, U., ¢ G. EVANS. “Ciéncia do desenvolvimento no século 21:
questdes emergentes, modelos tedricos, projetos de pesquisa e descobertas empiricas.”
Desenvolvimento Social, 2000: 115-125.

CALVINO, lItalo. Seis propostas para o proximo milénio. Sdo Paulo: Companhia das letras,
2001.

CAPRA, Frigot. A teia da vida: uma nova compreensao cientifica dos sistemas vivos. S&o
Paulo: Cultrix, 1996.

CASSARIN, Sidnéia Tessmer, Adrize Rutz PORTO, Ruth Irmgard Bartschi GABATZ,
Clarice Alves BONOW, Juliane Portella RIBEIRO, e Marina Soares MOTA. “Tipos de

revisao de literatura: consideragdes das editoras do Journal of Nursing and Health.” Journal of
Nursing and Health 10 (n.esp.) (2020): e20104031.

CHIZOTTI, A. A pesquisa em ciéncias humanas e sociais. Sdo Paulo: Cortez, 2003.

CORDEIRO, Alexander Magno , Gléria Maria de OLIVEIRA, Juan Miguel RENTERIA, e
Carlos Alberto GUIMARAES. “REVISAO SISTEMATICA: UMA REVISAO
NARRATIVA.” Revista do Colégio Brasileiro de Cirurgides 34, n° 6 (2007): 428-431.

CREMA, Roberto. Pedagogia iniciatica: uma escola de lideranca. Petropolis - RJ: Vozes,
2010.

CUADRA, D. J. M., J. A. R. SALGADO, F. J. D. LERIA, ¢ N. D. O. MENARES. “Teorias
subjetivas en docentes sobre el aprendizaje y desarrollo socioemocional: Un estudio de caso.”
Revista Educacion 42, n° 2 (2018).

CUERVO, R. H., e M. V. SOLORZANO. “;Cémo se atendieron las competencias
socioafectivas de los estudiantes de educacion superior en la pandemia?” Texto Livre 14, n° 2
(2021): €33937.

DAMASIO, Antonio. O mistério da consciéncia: do corpo e das emoc¢des ao conhecimento
de si. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2011.

DE PAULA, Vanéssa Emanuela Marques . A APLICABILIDADE DA CONSTELAQAO
SISTEMICA E FAMILIAR E SUA EFICACIA ENQUANTO METODO PACIFICADOR DE
CONFLITOS NO AMBITO DA INOVACAO SOCIAL NAS ORGANIZACOES E NO
EMPREENDEDORISMO, COM FOCO NO JUDICIARIO. Dissertacdo de Mestrado
Profissional. Belo Horizonte: Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG, 2021.

DIAZ Loépez, Carmita, e Maria de Lourdes PINTO Loria. “Vulnerabilidade educacional: um
estudo a partir do paradigma sdcio-critico.” Edigdo: UNLPam. Prética educacional 21, n® N°1
(2017): 46-54.

DURKHEIM, Emile. Sociologia e Filosofia. Rio de Janeiro: Forense Universitéria, 1970.
ERIKSON, E.H. Infancia y sociedad. Buenos Aires: Paidés Horme, 1950.
ESPINA Barrio, Angel B. Manual de Antropologia Cultural. 12. Recife: Massangana, 2005.

FERNANDEZ, Alicia. A inteligéncia aprisionada: abordagem psicopedagogia clinica da
crianca e sua familia. Porto Alegre: Artes Médicas, 1990.



148

FERREIRA, Berta Weil. Adolescéncia: caracterizacédo e etapas do desenvolvimento. Vol. 2,
em Psicologia e educacgéo: desenvolvimento humano, adolescéncia e vida adulta, por Berta
Weil FERREIRA e Bruno Edgar (Orgs.) RIES, 15-19. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2003.

FILLIOZAT, I. El corazon tiene sus razones. Barcelona: Urano, 2003.

FRANKE, Ursula. El rio nunca mira atras: Bases histdricas y practicas de las constelaciones
familiares de Bert Hellinger. Madrid: Gulaab, 2011.

—. Quando fecho os olhos vejo voce. Goiania - GO: ATMAN, 2012.

FREIRE, José¢ Célio. “As psicologias na modernidade tardia:o lugar vacante do Outro.”
Psicologia USP, 2001: 73-93.

FREIRE, Paulo. Educacéo e Mudanca. Séo Paulo: Paz & Terra, 1983.
—. Pedagogia da autonomia. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1996.

FREITAS, Carlos Machado, Mauren Lopes de CARVALHO, Elisa Francioli XIMENES,
Eduardo Fonseca ARRAES, e José Orlando GOMES. “Vulnerabilidade socioambiental,
reducdo de riscos de desastres e construcdo da resiliéncia - licdes do terremoto no Haiti e das
chuvas fortes da regido Serrana, Brasil.” Ciéncia & Saude Coletiva 17, n® 6 (2012): 1577-
1586.

FREITAS, Denise de, e Cecilia GALVAO. “O uso de narrativas autobiograficas no
desenvolvimento profissional.” Ciéncias & Cogni¢ao 12 (2007): 219-233.

FROTA, Ana Maria Monte Coelho . “Diferentes concepgdes da infincia e adolescéncia: a
importancia.” ESTUDOS E PESQUISAS EM PSICOLOGIA (UERJ - RJ) N. 1 (2007): 144 -
157.

GARROTE, Jests. “Ecos de Santiago.” Casa Escuelas Pias Santiago Uno, Memoria
2017/2018: 133-196.

GEERTZ, Clifford. A interpretacéo das culturas. Rio de Janeiro: LCT, 1989.

—. O saber local: novos ensaios em antropologia interpretativa. Petrépolis - RJ: Vozes,
2001.

GOLDMAN, Marcio. “Os tambores dos mortos e os tambores dos vivos. Etnografia,
antropologia e politica e, Ilhets, Bahia.” Revista de Antropologia (S&o Paulo) 46, n° 2 (2003).

GOLEMAN, Daniel. Inteligencia Emocional. Barcelona: Kairos, 2007.

GOMES, C. A. V, e S. A. MELLO. “Educacéo escolar e constituicdo do afetivo: algumas
consideracdes a partir da psicologia historica-cultural.” Perspectiva 28, n° 2 (2010): 677-694.

GORTARI, A. L. C. ContribuicGes da Intraculturalidade e da Sobreculturalidade a Luz da
Antropologia: a Construgdo da Trans-Pedagogia-Sistémica como Proposta de Intervencao
Educativa. Disserta¢cdo de Mestrado em Antropologia da Educagdo. Salamanca: Repositorio
Documental de Gredos - USAL, 2016.

GUEDES, Olinda. Pedagogia sistémica: "O que traz quem levamos para a escola”. Curitiba:
Appris, 2012.

GUGGENBUHL-CRAIG, Adolf. O abuso do poder na psicoterapia; e na medicina, servico
social, sacerddcio e magistério. Sdo Paulo - SP: Paulus, 2004.



149

HARARI, Yuval Noah. Notas sobre a Pandemia e breves licdes para o mundo pos-
coronavirus. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2020.

HELLER, Agnes. O cotidiano e a historia. 42. Traducdo: Carlos Nelson Coutinho e Leandro
Konder. Séo Paulo: Paz e Terra, 1992.

HELLINGER, Bert . Ordens de ajuda. Goiania - GO: ATMAN, 2013.

HELLINGER, Bert. Ordens de Amor: um guia para o trabalho com constelacdes familiares.
Traducdo: N. de Araujo Queiroz. Sdo Paulo: Cultrix, 2007.

HENRIQUES, Claudio Maierovitch Pessanha, e Wagner VASCONCELOS. “Crises dentro da
crise: respostas, incertezas e desencontros no combate a pandemia da Covid-19 no Brasil.”
Estudos Avancgados 34, n° 99 (May/Aug. 2020).

JOSSO, M.C. Caminhar para si. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2010.
JOSSO, M-C. Experiéncia de vida e formacao. Sao Paulo: Cortez, 2004.
JUNG, Carl Gustavo. O desenvolvimento da personalidade. Petropolis - Rj: Vozes, 1998.

KOSELLECK, Reinhart. “Historia magistra vitae: sobre a dissolu¢cdo do topos na histéria
moderna em movimento.” Cap. 2 em Futuro pasado: para una semantica de los tiempos
historicos, por Reinhart KOSELLECK, traducdo: Wilma Patricia Maas e Carlos Almeida
Pereira. Rio de Janeiro: Contraponto/Ed. PUC-Rio, 2006.

LECEA SAINZ, Sch. P, Jesus Maria. “XXXVII Catedra Extraordinaria S. José de Calasanz:
“50 Aniversario de Carta a una Maestra y de Lorenzo Milani (Escuela de Barbiana)”.
PALABRAS DE INAUGURACION: “EN EL IV CENTENARIO DE LAS ESCUELAS
PIAS”.” Papeles Salmantinos de Educacion (Facultad de Educacion - Universidad Pontifica
de Salamanca), 2018.

LEUSIN, Joanna Ferreira, Giovanna Wanderley PETRUCCI, e Juliane Callegaro BORSA.
“CLIMA FAMILIAR E OS PROBLEMAS EMOCIONAIS E COMPORTAMENTAIS NA
INFANCIA.” SPAGESP - Sociedade de Psicoterapias Analiticas Grupais do Estado de S&o
Paulo 1 (2019): 49-61.

LIMA, Ana Marcia Braga. Educacdo em valores humanos: uma proposta de auto-
transformacéo. S&o Paulo: Blucher Académico, 2008.

LOPES, Katia de Conto, e Ronalisa TORMAN. “O abuso sexual e a inclusdo momentanea: as
consequencias no processo de aprendizagem.” Revista Psicopedagogia 27, n° 77 (2008): 132-
138.

LOUBIES, L. V., P. T. VALDIVIESO, e C. O. Catalina Vasquez Olguina VASQUEZ.
“Desafios a la formacion inicial docente en convivencia escolar.” Estudios Pedagdgicos
(Valdivia), n° 1 (2020): 223-239.

MAIN, M., e E. HESSE. “Las experiencias traumaticas no resueltas de los padres estan
relacionadas con el estado de apego desorganizado del bebé ¢(Es el comportamiento de los
padres atemorizado y / o aterrador el mecanismo de vinculacion?” Em Apego en los afios
preescolares: teoria, investigacion e intervencion , por D. Cicchetti & EM Cummings (Eds.)
MT Greenberg, 161-182. Chicago: Prensa de la Universidad de Chicago, 1990.

MARKUS, Gabriel. “El virus, el sistema letal y algunas pistas.” Em Sopa de Wuhan, por
Giorgio et al AGAMBEN, 129-134. Buenos Aires: ASPO, 2020.



150

MARTINS, Edna, ¢ Heloisa SZYMANSKI. “A abordagem ecélogica de Urie Bronfenbrenner
em estudos de familia.” Estudos de pesquisas psicologicas 4, n° 1 (2004): 63-77.

MARTINS, Pedro Pablo Sampaio, Carla Pellicer dos SANTQOS, e Emerson Fernando
RASERA. “A terapia focada na solugdo e suas aproximagdeS ao discurso construcionista
social.” Estudos de Psicologia 30, n° (1) (2013): 111-120.

MAYER, J. D., P. SALOVEY, D. CARUSO, e G. SITARENIOS. “Emotional intelligence as
a standard intelligence.” Emotion, 2001: 232 - 242.

MEIHY, J. C. S. B. Manual de histéria oral. Sdo Paulo: Loyola, 1996.
MEIRIEU, Philippe . CARTA A UM JOVEM PROFESSOR. Porto Alegre -RS: Artmed, 2006.

MENDES, Lorenna Sena Teixeira , ¢ Neusa Sica da ROCHA. “Teoria do Apego: conceitos
basicos e implicacbes para a psicoterapia de orientacdo analitica.” Revista Brasileira de
Psicoterapia 18, n° 3 (2016).

MINAN, D.C.A., e E.E.F ESPINOZA. “La pedagogia musical como estrategia metodologica
en el nivel inicial.” Revista Universidad y Sociedad 12, n° 5 (2020): 454-460.

MOITA, M. C. “Percursos de Formagao e de Trans-formagdo.” Em Vidas de professores, por
A. NOVOA, 111-132. Porto: Porto Editora, 1995.

MORENO, J. L. Psicodrama. Rio de Janeiro: Cultrix, 1993.

MORIN, Edgar . E hora de mudarmos de via: as licoes do coronavirus. 12. Traducdo: Ivone
C. Benedetti. Rio de Janeiro: EDITORA BERTRAND BRASIL LTDA, 2020.

MOYSES, lucia. aautoestima se constroi passo a passo. S&o Paulo: Papirus Editora, 2014.

NOVOA, A. “A formagdo tem de passar por aqui: as historias de vida no projeto
PROSALUS.” Em O método (auto)biografico e a formacao, por A. N6voa e M. Finger. Sdo
Paulo: Paulus, 2010.

OLIVEIRA, Adma Cristhina Salles de. Vozes singulares, sentidos e possibilidades nas
dimensdes eco-culturais: por uma escuta metodologica para a liberdade nos caminhos de
uma vivéncia e convivéncia educacional. Tese de doutorado em Educacdo: Universidade
Federal de Mato Grosso, 2018.

OLIVEIRA, Joyce Lucia Abreu Pereira, e Maria Aparecida CREPALDL “A
EPISTEMOLOGIA DO PENSAMENTO SISTEMICO E AS CONTRIBUICOES DE
HUMBERTO MATURANA.” Psicologia em Estudo 22, n° 3 (set. 2017): 325-334.

OLIVEIRA, Wanderlei Abadio de , Jorge Luiz da SILVA, André Luiz Monezi ANDRADE,
Denise de MICHELI, Dieni Monique CARLOS, e Marta Andélica lossi SILVA. “A saude do
adolescentes em tempos de COVID-19: scoping review.” CSP - Cadernos de Saude Publica -
Reports in Public Health 36, n° 8 (2020): 1-14.

ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE (1965). Problemas de la salud de la
adolescencia. Informe de un comité de expertos de la O.M.S (informe técnico n° 308).
Genebra, s.d.

PAPALIA, Diane E., e Gabriela MARTORELL. Desenvolvimento Humano. 142 Traducéo:
Francisco Araujo da Costa. Porto Alegre: AMEH Editora Ltda, 2022.



151

PAPES, Cleide da Costa e Silva. A vivéncia e a invencdo na palavra literaria. Sdo Paulo:
Humanitas/Paulinas, 2008.

PAZ, C. T. G., e P. P. MUNOZ. “Linea de vida como recurso narrativo para la formacion
socioemocional en estudiantes de pedagogia.” Praxis educativa 23, n° 2 (2019).

PIAGET, Jean. A tomada de consciéncia. Sao Paulo - SP: Melhoramentos - Universidade de
Sao Paulo, 1978.

PIAGET, Jean. “La relacion del afecto com la inteligéncia en el desarrollo mental del nifio.”
Em Piaget y el psicoanalisis, por G. DELAHANTY e J. (Eds.) PERRES, 181-289. Ciudad del
Mexico: Universidad Autonoma Metropolitana: Xochimilco, 1994.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO SUL. Biblioteca
Central Irmédo José Otdo. Modelo de artigos ABNT da Biblioteca Central Irméo José Otéo.
Porto Alegre: Biblioteca Central Irmdo José Otdo, 2022. Disponivel em:
https://biblioteca.pucrs.br/?p=255. Acesso em: 18 jul. 2022.

RENDON, M. A. “Competencias socioemocionales de maestros en formacion y egresados de
programas de educacion.” Praxis e Saber 10, n® 24 (2019): 243-270.

RILKE, Rainer Maria . O livro de horas. Lisboa: Assirio & Alvim, 2020.
SALGADO, R. G. . “A crianga comtemporarea.” Revista Educagdo, n® 208 (2014): 39-51.

SALOM, Elisa, Juan Manuel MORENO, e Macarena BLAZQUEZ. Desenvolvimento da
conduta pré-social por meio da educacdo emocional em adolescentes. Petropolis: Vozes,
2018.

SAMPIERI, Roberto Herndndez, Carlos Fernandez COLLADO, e Méria del Pilar Baptista
LUCIO. Metodologia de la Invetigacion. 62  México: McGRAW-HILL /
INTERAMERICANA EDITORES, S.A. DE C.V., 2014.

SATIR, Virginia. Psicoterapia familiar conjunta. México: La prensa médica mexicana, 1980.

SCHNEIDER, Jacob Robert. A pratica das constelac6es familiares. Patos de Minas: Atman,
2007.

SCHULER, Fernando (Organizador). Fronteiras do Pensamento: debate os sentidos da vida.
Porto Alegre: Arquipélago, 2022.

SCHULTHEISZ, Thais Sisti de Vincenzo, e Maria Rita APRILE. “Autoestima, conceitos
correlatos e avaliagdo.” Revista Equilibrio Corporal e Saude 5, n° 1 (2013): 36-48.

SHAZER, Steve de. En un origen las palavras eran magia. Traducdo: Alcira Bixio.
Barcelona: Gedisa Editorial, 1999.

SOUZA, Maria Thereza Costa Coelho de Costa Coelho de. “As relagdes entre afetividade e
inteligencia no desenvolvimento psicologico.” Piscologia: teoria e pesquisa 27 (2011): 249-
254,

TRIVINOS, Augusto Nibaldo Silva. Introdugio a pesquisa em Ciéncias Sociais: a Pesquisa
Qualitativa em educacdo. S&o Paulo: Atlas, 1987.

VAN MANEN, M. “Pedagogy, virtue, and narrative identity in teaching.” Curriculum Inquiry
2 (1994): 135-170.



152

VASCONCELLOS, M. J. E. . Pensamento Sistémico. O novo paradigma da ciéncia. 9.
Campinas - SP: Papiros, 2010.

VASCONCELOS, lara Gomes, e Danilo Alves NASCIMENTO. “Mapeamento da produgao
cientifica sobre COVID-19.” Interamerican Journal Of Medicine And Health 3 (2020):
€202003044.

VIEIRA, G. A. A construgdo das bases para o desenvolvimento de um software CBT tendo
como conteudo central um teste de avaliacdo da inteligéncia emocional. 2003. 108 f.
Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de Producdo) - Faculdade de Engenharia, Universidade
Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2003, Disponivel
em:<http://teses.eps.ufsc.br/Resumo.asp?5184>. Acesso em: 11 julho 2022.

VYGOTSKY, L. S. . Pensamento e linguagem. Rio de Janeiro: Martins Fontes, 1998.

VYGOTSKY, L. S. A formacdo social da mente: o desenvolvimento dos processos
psicoldgicos superiores. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2000.

WALLON, H. A evolucgéo psicoldgica da crianca . Lisboa: Edic¢Ges 70, 2007.

WHITE, M. Reflections on narrative practice. Essays and interviews. Adelaide: Dulwich
Centre Publications, 2000.

WINKIN, Y. (Coord.), et al. La nueva comunicacion - Seleccion y estudio preliminar de Yves
Winkin. Barcelona: Kairos, 1982.

WINNICOTT, D. A familia e o desenvolvimento individual. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2001.

XAVIER, Alessandra Silva, e Ana Ignez Belém NUNES. Pisocologia do desenvolvimento. 4.
Fortaleza - Ceara: UECE, 2015.



153

ANEXOS:

ANEXO 1: CARTA PRESENTACION INSTANCIA - BRASIL

ANEXO 2: CARTA CONCORDANCIA INSTANCIA BRASIL - PROF. ANGEL
ANEXO 3: CARTA APROVACION UEMS - BRASIL

ANEXO 4: CARTA PRESENTACION PROYECTO CASA ESCUELA UNO

ANEXO 5: AUTORIZACION DE LA CASA ESCUELA PARA LA PESQUISA

ANEXO 6: MODELO CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR DE LAS
ENTREVISTAS

ANEXO 6.1: ACTA DE CONSENTIMIENTO
ANEXO 6.2: ACTA DE CONSENTIMIENTO
ANEXO 6.3: ACTA DE CONSENTIMIENTO
ANEXO 6.4: ACTA DE CONSENTIMIENTO
ANEXO 6.5: ACTA DE CONSENTIMIENTO
ANEXO 6.6: ACTA DE CONSENTIMIENTO
ANEXO 6.7: ACTA DE CONSENTIMIENTO
ANEXO 6.8: ACTA DE CONSENTIMIENTO
ANEXO 6.9: ACTA DE CONSENTIMIENTO
ANEXO 6.10: ACTA DE CONSENTIMIENTO
ANEXO 6:11: ACTA DE CONSENTIMIENTO

ANEXO 7: ENTREVISTAS REALIZADAS CON LOS PROFESORES EN LA CASA
ESCUELA SANTIAGO UNO



154

ANEXO 1: CARTA PRESENTACION INSTANCIA - BRASIL

LINEA DF ANTROMECO SEL MROGAAMA
3 ‘ L S0CTORALGC I ORMOAY SOCWLEY
e ol WAGEL DLW M)
VNIVERSIAD D0kt

BRALAMANCA Ro0 Arwy

—t i 2 -

ILMA, Or* Prof*. Dée. CILI CORREA MERES

mmnvamahmamum-
Doctorado ev Dencis Soctales de b Unbversichd de Salamenca, mediante ¢ste sscrita,

INFORMA,

Guae 5 MOESr AMA LAURA AEVES GORTARI DO COUTO, macionaiicng

d¢ a Educocdn, mtitdade proviavorsiments: -
mAmmumrmvwmmmm ¥ Perh |2 rrbra o serta
Aoy S0eCLRO0 el una B is on le Un d Catackial de VMono Gepsso 00 S - VENS. B

wﬂwbumanm.bmhmthmmb
Trovatipacién, por 1o que be quedaria Ty agradeciio

¥ pora Gue vl conste, 3 K05 efecton opartundd, Thond La griseste s Selamancs = wete de agoats
¢ don mrh y dtirceve.

Fao0md Ceac i Sacaim. L. 1A egale X8
Camps rwrmrw, SYNT. lefomerce ————-~
Tt 43N 2N O - 00 0. Ca. B oAb oe o



155

ANEXO 2: CARTA DE ACUERDO INSTANCIA BRASIL - PROF. ANGEL

&
m UL OF an RO O (0
' ' :‘( PRIGAARL, pu TOL T DRAD0 I
CENOAS SOC

ANIVIRSIDAD . ML, b
PEALAMANGA 800 Ase) hems 28O

Vo
Selarmance, Vallagolie y Leoe y hrecior de @ Linea de AMIOpoiage det Pragama de Doclarado en
Cronens Soxtebes de (s Unnvirasdad de Salamerca. mediante mte sscritn,

Tatwtad D feimes B4 T Arapacte S8
Lawpa Unamees, 10ET. Sawans —
Tl M W O N B L e (e




156

ANEXO 3: CARTA APROVACION INSTANCIA UEMS - BRASIL

5 UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MATO GROSSO DO SUL
DIRETORIA DE REGISTRO ACADEMICO
A2 TR PROGRAMA DE STRICTO SENSU,
Y ey MESTRADO PROFISSIONAL M EDUCACAO
UNIDADE UNIVERSITARIA DE CAMPO GRANDE

Oficio n® 001201 9-PROFEDOCTUEMS

Cunpo Grde/MS, 5 do setembeo de 2019,

Ao Seeher,
ANGEL-BALDOMERO LSPINA BARRIO,

Profesor Tiuler de Antropologia Secial del Depantaments de Pricologia Social y Astropologin
Facuhad Clenclas Sociales. ESE FES - Campas Unsmano, 37007, Salamanca

Assunio: lsstancis de Investigngo justa » UEMS, do Ana Laum Neves Gotedk do Couro
Senhor Professor,

Infonmumcs que ANA LAURA NEVES CORTARI DO COUTO, esieve na UEMS &
fim &n solichar supervisio de um docemie do Progriens de Piw-Gradusglo sm BEducacto -
Masrado Profissiooal PROFEDUC pesa & realizagho de lastancia do bavestipado junto 3 UEMS,
estando regulamnente raiculads 2o Progoma de Doctorado en Clencles Soclales da
Universidande de Salesssncs

Selmtamon que, mediamse a solicitaglo da requerems, o colegindo do PROFEDUC
discutin e aprovos na reeniSo realizads em 23 de aposio de 2019, o nome & Profe. D Paricia
Alves Carvalho, docente permanente do Progrema de Pos-Oraduacdo siricw sensy, Mearado
Profissionsl em Educwdo ns Unidade Univershria de Campo Geande. para sepervishoonr o
trubelho de pespeiea da doworanda em quesilio.

Além deso, mformamos que o Foesaleaglo & Temo de Cooperagio etk em processs,
seguindo os whmbes da Universadade Extadual de Mato Geosso do Sul. .

Dl do expasto, solicitamos de Voss Seshoria uma declaragso de cléncls e anuéncia
qenio & realizacso da Instancia de lovestipoglo justc 2 UEMS ¢ s obomgio da Mesgho
Imemacional pela dowmoranda Asa Lawra Neves Goreari do Cowo,

/c_¢ e S B

Profa, Dra. Celi Corréa Neres
Presidente do Colegiado do Programa de Pés-Graduacio
Mestrado Profissional em Educagho



157

ANEXO 4: CARTA PRESENTACION PROYECTO CASA ESCUELA UNO

@ FACULEAD DE CIENCIAS SOCIALES

PSALA MANCA Td |H|91):0“|'|.Dl.n)5u.l. (R4 T

Acoger 2 bos ancestros y enfonder b inflocncs de ollos en su vida,
L imporussca y ¢ sespecio commigo y con el otro.

Entender mis senamicnion y cl de los otros;

Avalasee moor y senfiese cogullose de sd minmo;

4" Madyle - Geuie)
Rucda de b vids;
Flesbilidad para scpuir e la vadx
Awme-perdin y padin;

Grastaud,

Encoatrando 82 vox unener;

Setnneiades

Dirsisreca de s menie;

ComimiGacsdn mlrapenoas] ¢ inlerpersonal,

Creaxtiss limsamos

Rompacndo las creencias limiantes:

Intcgrar ¢l speendizge, realincar y establecer meman

(Abnicado ncvie posibilidades, sucvas fommuas d sopus on ki vida!

Sulsmenca, deciséis de mayo de 2019.
VB
) =/
| \.“\ \} e - r-
P o 1 T J T g
Dr. Dusticl Viderio Martas De. Ampel B. Espuna Barrio
Aas Lawrs Gortard do Coutm
Dectorsnda va Chnclas Saciales

asalasragertariaaal



158
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ANEXO 6.5: ACTA DE CONSENTIMIENTO
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ANEXO 6.6: ACTA DE CONSENTIMIENTO
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ANEXO 6.7: ACTA DE CONSENTIMIENTO
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ANEXO 7: ENTREVISTAS REALIZADAS COM LOS PROFESSORES EN LA CASA

ESCULA SANTIAGO UNO

1* TRANSCRICAQ

A las 11:00 horas de dia 29 de marzo de 2019 fui hacia la Casa Escuela Santiago Uno con el objetivo de
realizar algunas entrevistas relativas a mi investigacion en la Capilla de la escucla, participamos Sujeto 1 y
vo Ana Laura Gortari como entrevistadora.

NONBRE: SLJEITC 1 EDAD: 41 ANOS

NACIONALIDAD: ESPAROLA

FORMACION: PSICOLOGLA

CARGD: EDUCADORA Y RESPONSABLE POR EL SEGUIMIENTO DE CASOS DE MEMORES
INFRATORES CON MEDIDAS JUDICIALES

DESDE CUANDO: 14 ANDS

MOTIVACION: mi motivacion va por dos caminos: la primera fue la motivacion social la parte que me
toca de los estudios de psicologia siempre me vi enfocada a trabajar con la gente a trabajar con las personas
a poder dar algo de mi y poder ayudar a lo que fuera eso por un lade y por otro lado por la historia personal
mia pues porque yo también fil una nifia adoptada entonces aqui una de las panticularidades es que hay
muchos nifios adoptados, entonces bueno pues esa parte de devolver lo que a mi me dieron mi familia pues
creo que para mi foe vital, pues esas dos cosas

1. jQUE ES LA CASA ESCUELA?
La casa escuela es un hogar, porque se podria decir que s un recurso para recuperar 1 temura, para mejorar
cierios aspectos de tu vida que quedan, o que estuvieron dafiados en un determinado momento v ahora toca
poner todo en orden. ba casa escoela es una familia, es un lugar especial, no se..se puede definir de muchas
maneras, pero esa es la casa, a mi me gusta.

2. JQUE BIGNIFICA LA CASA ESCUELA PARA LA SOCIEDAD, PARA LOS PROFESORES,
JPARA LAS FAMILIAS Y PARA LOS ALUMNOS?

Para la sociedad puede ser el recurso de los dltimos ¥ con los Gltimos me refiero a la dltima oportunidad
que quizds puedan tener chicos que estin teniendo problemas de conducta, puede ser el lugar de los dltimos
o puede ser depende de otras perspectivas un sitio donde van los chavales que no funcionan en otras partes
es decir una solucion o un sitio donde se recoge a estos chicos. es que para la sociedad claro es dificil 2
veces verlo porque uno no estando desde dentro pues ve lo que ve. entonces, para la sociedad puede ser las
dos cosas o sea tanto algo donde no encajan lo demds, donde no encajan los chicos pues aqui encajan y
también puede ser una oportunidad ¥ para ellos un sitio donde brillar porgue también son conocidos por la
escucla de circo o quisiera pensar que son conocidos por todo eso, por lo que luchan por hacerse un hueco
en la sociedad a través del circo a través de los estudios, bueno necesitan a lo mejor méis oportunidades que
otros chicos, entonces la sociedad puede entenderlo y muchas veces puede que no depende del nivel de
sensibilided de perjuicio de conocimiento de entrega. depende.

(TRADUCAD DA AUTORA)

Para a sociedede, pode ser um altimo recurso ¢ com o Gltimo quero dizer a dltima chance que as criangas
que estio tendo problemas de comportamento podem ter, pode ser o dltimo, dependendo de outras
perspectivas, um lugar onde esses garotos que ndo funcionam em outros lugares, uma solugdo ou um lugar
onde apenas sio recolhidos. Para a sociedade. é claro, &s vezes ¢ dificil, porque eles ndo vEm de dentro,
porque se vé o que se vé Entio, para a sociedade podem ser duas coisas, ou seja, algo onde eles ndo
encamam, porque aqui cles se encaram sim ¢ também pode ser uma oportunidade, um lugar para brilhar,
porgue eles também s3o conhecidos pela escola de circo ou cu gostaria de pensar que eles s3o conhecidos
por tudo isso, pelo qual eles lutam para se firmar na sociedade através do circo através de seus estudos.
Bem, talvez cles precisem de mais oportunidades do que outras criangas, entdo a sociedade pode entender
¢ muitas vezes pode ndo, vai depender do nivel de sensibilidade ¢ do julgamento pela falta de conhecimento

e de entrega, depende

3. JOQUIEN S0ON ESTOS ALUMMNOS?
Pues estos alumnos son menores entre 12 a 18 afios o incluso 19 o 20 y provienen de vanios ambitos, uno
de ellos es el dmbito privado, es decir, vienen por una residencia privada donde vienen a estudiar a formarse
en otros valores humanos, adquirir habitos v a cambiar ciertas pautas de conducta que estaban desajustadas



principalmente en el ambito familiar, también escolar, también en tema de consumo, hay varias
probleméticas que se pueden llegar a juntar. Otros alumnos provienen de proteccion a la infancia, es decir,
los servicios sociales como comentaba antes v de las medidas judiciales en el servicio de infractores
entonces generalmente los alumnos confluyen aqui en la casa escuela v luego en las diferentes casas, hay
hasta § casas, pero los alumnos vienen y confluyen de esas tres procedencias.

4. (QUE SE ESTA HACIENDO HOY?

Pues se trabaja desde todos los dmbitos posibles o sea a nivel terapéutico desde el modelo sistémico
constructivista a nivel de formacion perque es muy impontante que ellos normalicen su vida ¥ tengan
estudios, los mas mayores gue busquen trabajo fomentar la autonomia, a nivel de ocio v tiempo libre s
importante que ellos lo tengan también ¥ que conozcan altemnativas positivas a nivel social pues tratar de
integrarles en la sociedad con diferentes habitos v adoptarles de habilidades sociales, es Imponante que se
integren en la sociedad con ko cual €] trabajo principal va enfocedo a eso mismo pero es ransversal, s
decir, yo creo que se tocan todos los palos v todos los ambitos , porque se trabaja con las familias, se
trahaja con ellos, se trabaja con la violencia, si tienen violencia doméstica, si tiene violencia de género, se
trabaja el tema de las drogas, es gque yo creo que no hay un aspecto que no esté trabajado, estan todos
interrelacionados ¥ s trabaja todo lo que se puede en todos los aspectos, en muchos casos si ¢s necesario
derivar a otros recursos, pues se deriva, la cuestion es ayudar!

5. JOQUE MAS SE PUEDE HACER?

Pues siempre se estd en continea evolucion ¥ en continua bisqueda de soluciones entonces el trabajo
interdisciplinar es importante porque ne podemos tampoco creemnos dioses v pensar que tedo lo sabemos,
hay que estar abierto hay que buscar mas recursos hay que confiar en los demds y bueno por ejemplo eso
se estd haciendo a nivel de tema psiquidtrico el tema de drogas pues se estd tratando de abrir ] campo a
mivel de patologia dual pues con el servicio de psiquiatria infanto-juvenil del hospital clinico de agui de
salamanca, a nivel de la FP pues esta abriendo incluso. si ya estd suficientemente ablerto porque este es un
centro abierto donde pueden estudiar todos los demés alumnos pues se va abrir a los pueblos de la
diputacion, llevar los oficios. Yo creo que se estd en constante bisgqueda de soluciones es decir lo que vale
hoy pues vale hoy pero talver mafiana ademas de valer pues haga falta algo que no estd valiendo hoy
entonces creo que se trabaja estando abiertos v estando sobe todo abiertos a las necesidades para buscar
soluciones la mentalidad o la filosofia de fondo es buscar soluciones. . entonces es algo constante no se
queda uno con las que tiens funcionado v se puede quedar pero hay gue estar siempre innovando v
ampliando entando en contacto con ofras comentes terapéuticas o filosoficas o educacionales o lo que
se@ pero estar en constante flipa para poder aprender.

Muchas gracias
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2 TRASCRICAD.

A las 11:00 horas de dia 28 de marzo de 2019 fui hacia la Casa Escuela Santiago Uno con el objetivo de
realizar algunas entrevistas relativas a mi investigacion, participamos Sujeito 2 v vo Ana Laura Gortari
como entrevistadora.

NOMBRE: SUJEITO 2 EDAD: 40 ANOS
NACIONALIDAD: ESPANOLA

FORMACION: TRABAJADORA S0CIAL

CARGO: COORDINADORA

DESDE CUANDO: 20 ANOS

1. 0OQUEEA CASA ESCOLA?
Uma coisa & a casa escola enguante mstitnigdo oficial. Enguanto a casa escola para mim & uma casa que
proporciona oportunidades, onde se oferecem ferramentas para proporcionar um projeto de vida real para
cstes jovens que até agora puderam ter nenhum projeto de vida

2. QUE SIGNIFICA A CASA ESCOLA PARA A SOCIEDADE, PARA O5 PROFESSORES,
PARA AS FAMILIAS, FPARA OS5 ALUNOS?

Para a sociedade & também uma oportunidade, quere acreditar que para a sociedade & uma oportunidade
pois tudo que fazemos aqui esta sendo inovador, positive, transformador, somos um modelo de escola de
educagio formal e ndo formal e recebemos varios prémios como escola modelo em educacio inovadora,
recebendo um reconhecimento a nivel nacional. Entio, para a sociedade gera uma repercussdo bastante
positiva pelo nosso trabalho. No entanto, para o bairre, no dia a dia, somos um mcomodo enorme, real.
Entdo, nos deparamos que para a sociedade somos um modelo, mas para o bairre, a comunidede, os
vizinhos, nio somos uma oportunidade, mas bem somos um ncomodo. Mas também & verdade que a
perspectiva muda totalmente quando os menores que chegam ja ndo sdo mais os filhos de familias
totalmente desestruturadas, que seu pai acaba de sair da priso ¢ sua mie & prostrtuta. A visdo, a protegdo
muda quando esses filhos so filhos de fiscais, advogados, psicologos, psiguiatras, de prestigio ¢ gue
evidentemente pois enfrentam uma série de conflitos familiares dos quais nio podem dar apoio ¢ acionam
8 CAasa © @ Casd ¢ necessiria para cles, entdo a perspectiva, por interesses pessoais, muda.
Com o passar dos anos foi mudande muito. Cuando e comeced nesta casa no ano de 2000, atendiamos
principalmente a jovens do interior, que vinha da zona rural, com uma espécie de bolsas de estudo, moravam
aqui ¢ concluiam estudos ensine médio ¢ ou superior com a ideia de formar-se para voltar a zona rural para
realizar trabalhos agricolas.
MNaquele periodo tinhamos de 2 a 3 jovens que tinham medidas protetivas. 19 anos depois cuidamos de 120
jovens aproximadamente com perfis diferentes. Assim que a sociedade foi mudande e nos fomos nos
atualizando em fungdo das necessidades da propria sociedade, entdo creio gue somos necessinios (guem
dera ndo fossemos).
- Para todos nos como professores, educadores..trabalhamos todos em conjunto, algumas vezes,
dependendo do caso, ndo & facil, mas trabalhamos juntos tentando tirar as coisas positivas que o aluno traz
consigo. Acreditamoes muito no nosso trabalho e procuramaos fazer com que eles acreditem neles, entio, sim
o sim estamos lutando de varias formas para que possam dar o melhor deles e de nos também e eles acabam
entendendo ¢ acreditando que de fato eles tem e acabam sendo ¢ fazendo o seu melhor.

- Para as familias: o perfil de familia foi mudando radicalmente, as familias hoje tém um nivel cultural, tem
um nivel universitano, desenvolvem suas atividades profissionais em diferentes imbitos, sio pessoas com
éxito profissional, tem uma siuagio ccondmica sustentivel, mesmo assim enfrenta conflitos familiares.
Entretanto a um ponto em comum, a maior parte das criangas que estdo em Santiago | sdo criangas que sio
adotadas e acredito que isso ndo & casual e as familias das quais trabalhamos agqui, s3o familias adotantes.
Com o decorrer dos anos & um transtorme do apego e na fase da adolescéncia se apresenta esse transiomo
do apego real e acabam tendo problemas com o convivio familiar. Entdo, para as familias estamos sendo
como a tltima alternativa, somMos UM FECUrso, SOMOs UM 8poio, SMMO0S WNa CSPeranga.

- 0s alunos quando chegam agui, no inicio, & bastante desafiante, com o tempo eles entendem que & um
lugar segure, que oferece oportunidade, afeto, disciplina, um lugar que ndo permite frustrar-se, consumir
aleool, drogas.

3. QUEM SAD ESTES ALUNOS?
S30 criangas ¢ jovens que procedem do sistema de protecio de menores ou uma tutela assumida pelo
governo até cumprirem a maior idade. Jovens que vem do sistema judicial, vdo cumprr uma pena de
convivéncia secial educativa, também jovens cujo seus familiares (tutores legais) decidem interna-los para
oferecer uma educagio como a nossa.
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A sutpimagem deles geralmente ¢ nefasta, tenta projetar uma imagem de seguranga, de armogancia,
prepoténeia, mas na realidade, o que esti por traz disso ¢ uma falta de motivago, muita frustracio, medos,
sensagies de desapego. S3o criangas que inclusive sofreram danos fetais, mies alcodlatras ou com uso de
drogas. Criangas que foram deixadas nas ruas, orfanatos, totalmenie abandonadas. 14 nascem como uma
predisposicio para coisas negativas. Ha influéncia pelo consumo de drogas sim, mas o maior prejuizo & o
abandono, o apego mseguro. Alguns adolescentes relatam que preferem o maltrato ao ndo trato, guando se
referem ao abandono.

4. OQUE A ESCOLA FAL?

Aqui, na escola fazemos muitas coisas, o dia ¢ longo. Da hora que levantam, todos tem que estudar,
apostamos pela educagio de cada um deles, uns vilo para o colégio, outros ficam aqui para realizar outras
coisas, val depender da sua situagdo cstudannl. A ideia é que cles salam com um titulo para desenvolver
um trabalho. MNa parte da tarde dedicamos rara reforgar os estudos, temos a escola de cinco para trabalhar a
destreza, as emoches, para ter experiencias de éxito ¢ também para poder projetar essa imagem de como eu
me vejo ¢ como os demais me vem, trabalhando motivagio e autoimagem. pretendemos que eles tenham
um desenvolvimento emocional e intelectual. de dcio e tempo livre, de esportes.

5. O QUE MAIS PODE SER FEITO?
Nio & facil, o que se pode fazer? Creio gue seja importante discutir o tema educagdo, o atual sistema, a
como poderiamos melhorar o atendimento individual dos jovens que tem diferencas ou dificuldades ou uma
capacidade diferente na hora de alcangar os seus objetivos académicos. Falar de educacdo ¢ um assunto
muito imporiante, prncipalmente para este grupo que nido & bem tratado, que foram abandonados muito
pequenos, em orfanatos, em um pais do leste e, no entanto, a sua pior lembranca em sua trajetoria na sua
infincia ¢ ou pré-adolescéncia esta na escola, ndo no orfanato, e sim esta na primeira vez que o expulsaram,
na escola, aqui, na Espanha. Isso fala muito das vivencias que eles tém, como eles percebem o sistema
educativo ¢ isso altera a sua motvagio ¢ também gera esses comportamentos disruptives. Quando eles
COMEGAM & ter eXpericncids negativas, que s¢ sentem initeis, 8 sua autoimagem a percepgldio de si sua
motivagio, a sua capacidade de ajudar aos outros, muda. Evidentemente, a escola, a familia sio muito

importantes!

Muito Obrigada!
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3 TRASCRICAQ.

Ag 10:30 hs. do dia 3 de abril de 2019 fui até a Casa Escuela Santiago Uno com o obietive de realizar
algumas entrevistas relativas a minha investigegdo, participamos Sujeito 3 o eu Ana Laura Gortari como
enirevistadora.

MNOMBEE: SUJEITO N3 EDAD: 537 ANOS
MNACIOMALIDAD: ESPAMNHOLA

FORMACION: EDUCACAD BASICA

CARGO: COZINHEIRA

DESDE CUANDO: 22 AMOS

. QUEM E A CASA ESCOLA?
Este trabalho vocé tem gue gostar. Eu nio vejo como trabatho e sim como uma extensdo da minha casa,
sou um tipo de pessoa que ndo vejo o relogo nem quando entro, nem guando saio, porgue me encontro
muito bem aqui, feliz com os jovens.
Hé momentos que vocé fica brava com eles porque fens que marcar a autoridade, mas outras vezes nio,
tens que mimé-los porque evidentemente eles o necessitam e tens que fazer.

2. QUE SIGNIFICADO TEM A CASA ESCOLA PARA A SOCIEDADE, PARA OS
PROFESSORES, PARA AR FAMILIAS, PARA OS5 ALUNOS?

-Para a sociedade, quando ninguém os conhece, pois os discriminam, os ignoram.
-Para os professores, educadores e todos nos, pois & uma oportunidade de aprender com eles ¢ mudar os
sentimentos.
-Para as familias, pois nem todas reconhecem o trabalho, mas para as que sim, creio que seja um alivio, um
descanso. E muito pesado, e eles ndo tem prepare, vocd pode ver que muitos acabam sendo abandonados.
-Para cles, falo para alguns depois que se acostumam acebam gostando de aqui mais que de suas casas, ndo
querem it nem nas férmas. As vezes vira um problema.

1 QUEM SAD ESTES ALUNDS?
S0 jovens gue necessitam de muito carinho ¢ outras vezes que vooé vi que eles ndo estie bem, vocé tem
que provoci-los para que falem ¢ ponham para fora seus sentimentos de dor e te contam as suas colsas.
Eles tém muitos conflitos, porque vem de uma vida muito triste ¢ dolorida.

4. O QUE A ESCOLA FAZ?
Da minha parte aqui, cu acho que aprendi mais deles do que eu pudesse ajudar. Devo a eles o que sou hoje,
nio sou graduada e sempre digo a eles que eu ndo fiui uma boa estudante & por isso ndo posso dar aulas.
Entdo digo a eles que estudem. Mas eu os entendo ¢ ponho twodo men amor no que eu fago ¢ como eu fago
com muita simplicidade ¢ humildade ¢ amor.
Quando perdi meus pais ¢ edava muito riste, foram eles que me deram todo o apoio e carinho nesse
momento, entdo acho que eu aprendo mais com eles do gue eles comigo. Sou muito agradecida a eles

5. O QUE MAIS PODE SER FEITO?
Mo consigo pensar, ndo imaging, estamos agqul muitos anos ¢ vemos as codsas bem, porque todos nos
gostamos de estar aqui. Pensando agora, ser um bom exemplo de pessoa ¢ mostrar que vood ndo tem
vergonha do que vocé fax.

Muito (¥brigada!
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4" THASUKIUAL.

As 11:00 hs. do dia 3 de abril de 2019 fui até a Casa Escuela Santiago Uno com o objetivo de realizar
algumas entrevistas relativas & minha investigacdo, participamos Sujeito 4 ¢ cu Ana Laura Gortari como
entrevistadora.

NOMBRE: SUJEITO 4 EDAD: 36 ANOS
NACIONALIDAD: ESPANHOL

FORMACION: EDUCACAD BASICA

CARGO: AJUDANTE DE COZLINHA

DESDE CUANDO: 5 meses

1. QUEM E A CASA ESCOLA?

Ha 20 anos atras, fui morador desta casa, tinha 14 anes, tive muitos problemas com drogas, estive preso ¢
quando sai da prisdo vim pedir trabalho ¢ o diretor me conceden esta vaga. Quando tinha 2 anos perdi meu
pai ¢ minha mdz me ghandonou. Foram meus avos que me criaram, mas quando vim morar agui eles
MAOITEram.

Aqui eu tinha uma relagdo muito boa com o diretor, com a cozinheira e com os alunos, eram todos muito
amigos. E entendi que aqui cu poderia sair adiante. Como eu ndo tive pail, o diretor me tratava como um
filhio, is50 me ajudou muito.

1. QUAL E O SIGNIFICADO DA CASA ESCOLA PARA A SOCIEDADE. PARA OS
PROFESSORES. PARA AS FAMILIAS, [PARA OS5 ALUNOS?
Vejo que os vizinhos os discrimingm, os professores, para quase todos ficam encantados, se envolvem
muito ¢ para mim como aluno ¢ agora ajudante foi minha salvagio.

3. QUEM SAD ESTES ALUNDS?
530 pessoas que vivem com muitos soffimentos ¢ revoltas. Todos tém muitos problemas de dor por aqui.

. 4. OQUE A ESCOLA FAZ?

E a casa que eu ndo tive. Agui me ajudaram ¢ me ajudam muito. Me die muite carinho ¢ muitas
oportunidades. Com men exemplo, com as coisas que cu vivi ¢ com 05 anos na prisio, e converss muito
com o alunos hoje, ¢ quando eles escutam as minhas histérias ¢ lhes mostro as minhas cicatrizes, eles
respondem que ndo querem passar pelo que en passei. Eu acho que isso ajuda muito a eles pelo menos a
ficarem mais conscientes quando eles ficam com raiva.

Eles nio te discriminam pelas coisas muins que vocé j4 fez e aimda te dio muitas oportunidades.

5. O QUE MAIS PODE SER FEITO?
Pois ndo sel, porgue & mim esta casa salvou minha vida, E uma casa de luxo. E uma familia.

Muito Obrigada!
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F TRASCRICAQ.

As 10:40 hs. do dia 3 de abril de 2019 fui até a Casa Escuela Santiago Uno com o objetivo de realizar
algumas entrevistas relativas & minha investigagdo, participamos o Sujeito 5 eu Ana Laura Gortari como
entrevistadora.

MNOMBRE: SUJEITO 5 EDAD: 45 ANOS
NACIOMALIDAD: ESPANHOLA

FORMACION: EDUCACAD BASICA

CARGO: AUX. COZINHEIRA E LIMPEZA

DESDE CUANDO: 29 ANOS

i 1. QUEM E A CASA ESCOLA?
E minha casa. Uma grande familia. Aqui temos jovens com diferentes necessidades e a medida do possivel
tentamos ir ajudando.

2. QUAL E O SIGNIFICADD DA CASA ESCOLA PARA A SOCIEDADE, PARA OS
PROFESSORES, PARA AS FAMILIAS, ;PARA OS5 ALUNOS?

Sdo meninos muito diferentes, cada um & diferente com situacies também muito diferentes do outro. A
primeira vista, vocé vé todos iguais e ndo julgas, pnmeiro vocd precisa conhecé-los ¢ & medida que vocé
conhece cada um, vocé ajuda com atengio ¢ carmho. As vezes fazendo uma comida preferida ¢ as vezes s6
servindo e dando atengdo a mais.

3 QUEM SAD ESTES ALUNOS?
A primeira vista, vocé vé todos iguais e ndo julgas, primeiro vocé precisa conhecé-los e 4 medida que vocé
conhece cada um vocé ajuda com atengdo e carinho. As vezes fazendo uma comida preferida e as vezes so
servindo e dando atencdo a mais.

4. OQUE A ESCOLA FAZ?
Muitas coisas, eles ndo param nunca.

5. O QUE MAIS PODE SER FEITO?
Pois ndo sei, porgue a mim esta casa salvon minha vida. E uma casa de luxo. E uma familia.

Muito (¥brigada!
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0 TRASCRICAD.

As 10:40 hs. do dia 3 de abril de 2019 fid até a Casa Escuela Santiago Uno com o objetivo de realizar

algumas entrevistas relativas 4 minha investigagio, participamos sujeito 6 ¢ eu Ana Laura Gortari como
entrevistadora.

MNOMBRE: SUIEITO & EDAD: 36 ANOS

NACIONALIDAD: ESPANHOLA

FORMACION: EDUCACAD BASICA

CARGO: EDUCADORA — ENCARREGADA DO DEPARTAMENTO DE PROTECAD A INFANCIA.
DESDE CUANDO: 13 ANOS

) l. QUEM E A CASA ESCOLA? )
E meu trabalho, minha casa ¢ & um espago de oportunidades. E também uma casa desconhecida.

2. QUAL E O SIGNIFICADD DA CASA ESCOLA PARA A SOCIEDADE, PARA OS
PROFESSORES, PARA AS FAMILIAS, PARA OS5 ALUNOS?

- Creio que socialmentz hi uma imagem &ssim meio estigmatizada por trabalharmos com jovens
delinquentes, que tem problemas com drogas, causames rejeicio, mas quando algumas pesscas nos
conthecem, isso melhora. Quando, algumas vezes vem pessogs para nos conhecer de perto, entdo eles se
surpreendem com todas as coisas que fazemos ¢ como tratamos a educagio.
- Para os educadores ¢ professores, a principio temos que separar, uma coisa s3o0 0s professores externos
que, quando sabem que vio receber um aluno nosso, eles sentem temor pois eles nie estdo preparados e,
outra sdo os professores da casa que ja sabem e conhecem e estio mais preparados e mais comprometidos.
- Para as familias, dependendo da situagio do aluno, em alguns momentos & uma ameaga porgue & justica
determinou que eles estejam aqui, até que eles se dio contam que trabalhamos todos com um mesmo
ohjetivo ¢ para outras familias & como um suspiro, como um lugar menos ruim onde podem estar os seus
filhos, outras familias valorizam como uma oportunidade, para fazer algo diferente.
- Para os alunos ¢ um lugar para poder morar, aprender, sentir ¢ estar sempre acompanhados quando
precisam e um lugar que se lhes permitem equivocar-se, eles sabem que podem eguivocar-se uma, dois,
trés, quatro vezes, ¢les sempre tém uma nova oportunidade. Eles sempre dizem que ¢ uma casa de muitas
oportunidades, escutamos murto cles falarem isso. Eles vém com muito medo, com raiva, como se fosse
uma punizdo & na verdade, as vezes & assim, vem para ci para CUmMpr uma sentenga.

1. QUEM SA0 ESTES ALUNODS?
530 muite poucos os gue vem voluntariamente, 98% vém obrigados por alguma razio, seja por medidas de
protegiio, seja por cumprimento de medidas judiciais e outros porque seus pais os consideram um problema
social. Mas sdo todos muito problematicos & vem de todas as classes sociais. M3o sio aluncs vulneriveis
no sentido de pobresa, ¢ sim emocionalmente falando. Nio se sentem parte de nada, uma baixa autoestima
¢ niio tem confianga em ninguém.

4. OQUE A ESCOLA FAZL?
Queremos politicamente ser cometos, ou ndo? Pois se queremoes vincular-nos acs menines, ji sabemos que
vai vir varios conflitos. Porque & na relagdo com o professor que esta chave, entdo, de vez em quando
estamos tende problemas, com isso das emogiies, da afetividade. Deveriamos ter uma educagdo emocional,
ndo tenho divida, seria um exercicio pessoal que mudanam a todos. Pois talves essa seria uma mudanga,
de fazer mais oficinas para trabalhar essas coisas.

5. O QUE MAIS PODE SER FEITO?
Mo tenho claro isso, pois na verdade a casa é muito onginal. Temos um cacs organizado e entdo, para o
nosso desenvolvimento & preciso que ndo se mude nada, porque esta dando certo. Apenas, quando entra
uma equipe nova o que se devena fazer era, em vez de seguir algumas normas para eles poderem aprender
a filosofia da casa, intemnalizando o que se faz de forma natural, todos os dias.

Muito Obrigada!
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T TRASCRICALD.

As 10:40 hs. do dia 3 de abril de 2019 fii até a Casa Escuela Santiage Uno com o objetivo de realizar

algumas entrevistas relativas & minha mvestigagdo, participamoes o sujeito 7 ¢ eu Ana Laura Gortari como
entrevistadora.

NONBRE: SUJEITO 7 EDAL: 38 ANOS
NACIOMALIDAD: ESPAMHOLA

FORMACION: PSICOLOGA

CARGO: PEICOLOGA E EDUCADORA

DESDE CUANDO: 13ANOS

1. QUEM E A CASA ESCOLAT
Meu trabalho ¢ ¢ minha casa.

2. QUAL E O SIGNIFICADD DA CASA ESCOLA PARA A SOCIEDADE, PARA OS5
PROFESSORES, PARA AS FAMILIAS, ;PARA OS5 ALUNOS?

- A casa ¢ uma grande desconhecida, que tem jovens com problemas, a sociedade, 8 maloria das pessoas
vE 3 CASA COMO UMa AMeaca ¢ Jue tem jovens com problemas até o momento que nos conhecem, mas nem
SEMPre iS50 acontece.
- s professores, pois muitos ja foram até alunos, sdo todos murto bem preparados e até porque ja tiveram
uma historia dificil. entde eles ensinam mais pele exemplo. S30 muito poucos as professoras gue ndo wém
dedicagdo plena aqu. Alem do mais, para a maioria ¢ uma grande oportunidade, fanto pessoal como
profissionmal.
-As familias pedem sempre respostas, s3o muito exigentes com a gente ¢ por outro lado também nos
vendemos como profissionais de algo que precisa dar resposta positiva. Temos que realizar muitas
intervengdes, dar muitas explicagdes. No inicio hi uma rejeigdo, mas ha muitos esforgos por parte da casa,
dos educadores para que esse preconceito se desfaga e se possa construir uma alianga entre as familias ¢ a
escola, para poder fazer sentido a intervengdo tal como a entendemos, muito embora as vezes temos que
impor limites a familia, sem que represente um conflite para que se possa trabalhar com os filhos e
normalmente isso di muitos bons resultados.
- 05 alunos se sentem como castigados, nde vém com a alegria, mas ao longo do tempo ja ndo querem mais
sair. Mas eles geralmente dizem: vocés me tireram de minha casa ¢ dizem com raiva.

3. QUEM SAD ESTES ALUNOS?
Antigamente eram alunos com muitos problemas, mas vinham da zona rural ¢ de condigdes de pobreza.
Hoje mudou muite, continuam sendo meninos com muitos preblemas, mas sdo outroe tipo de problemas ¢
ja ndo =do =6 da zona rural ¢ de familias pobres, vem agui jovens de todas as classes sociais, acho que hoje
estd 5050 divididos nos que podem pagar ¢ ndo. Ma verdade. s@o jovens que tem necessidades ¢
dificuldades e precisam de ajustes sociais. Nio percebem o futuro e ndo confiam em nada para nada. Sdo
muitos desconfizdos, pois vem de familias muito disfuncionais.

4. OQUE A ESCOLA FAZ?
Muitas coisas, estamos sempre ocupados. Aqui se trabalha muito a afetividade, que ¢ o pano de fundo, ela
¢ fundamental ¢ todos vem com muitas necessidades de carinho. Quando eu fiz a faculdade ndo s falava

disso, ndo se dava importincia. No entanio, aqui na casa se trabalha muito iss0, seja na escola de circo, nas
atividades esportivas ou mesmo nos comedores. As intervenghes na casa ranscendem &S Normas.

5. O QUE MAIS PODE SER FEITO?
Quem cuida ao que cuida? Quem protege ao que protege? Acho que deveriamos pensar em se comprometer
a ajudar mais com o trabatho do outro. Temos intemalizado o comprimento de uma responsabilidade muito
grande ¢ 1550 as veres cansa muito, mas ndo penso como poderia mudar a casa. Vivemos muito tempo e
ficamos muito fechados no nosso munde, entdo ndo sei o que pensar que possa mudar.

Muito Cbrigada!
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¥ TRASUCRICAQ.

As 10:00 hs. do dia 18 de maio de 2019 fii até a Casa Escuela Santiago Uno com o objetivo de realizar

algumas entrevistas relativas 4 minha investigagdo, participamos o sujeito 8 ¢ cu Ana Laura Gortarl como
enirevistadora.

KONBRE: SUIEITO 8 EDAD: 51 ANOS
NACIOMALIDAD: ESPANHOLA

FORMACION: LICENCIADO EM BIOLOGLA E MESTRADD EM EDUCACAD
CARGO: DIRETOR GERAL

DESDE CUANDO: 25 ANOS

I. QUEM E A CASA ESCOLA?

Eu a defino como: uma oportunidade! Principalmente para os meninos desfavorecidos, para os altimos,
segundo Milani. Aqui é um lugar que eles vém para curar os rancores e Tecuperar a temura, este seTia um
lema que tenho escrite em varios lugares. E um espago de oportunidades reais e também para & integracio
social. Creio que ¢ um lugar onde as criancas e os adolescentes vém para poder descobnr seus talentos.
Creio que o trabalho com imigrantes, ete. & fundamental, para que possam ver outras realidades & possam
se comprometer. Tem pessoas que me perguntam por que nio pegamos doaghes e cu respondo que nio
QUETD POTqUE MUitas pessoas, inclusive pessoas de partidos de extrema direita pensam que tude que & para
o social significa uma carga e, € ao contrario ¢ uma oportunidade para a sociedade, por isso acredito que
aqui estamos para descobrir talentos e quanto mais vocé para o Sul, mais talentos vocé descobre. Tem
pessoas que ndo fiveram ou ndo tem essa oporiunidade de se descobrirem, mas ndo significa que ndo tenham
talentos. Tenho um amigo que diz: os americanos gue sejam tontos, que ndo os descubram! acredito que na
regido mais vulneriveis, onde estdo o5 meninos, ha mais pessoas fantisticas, mas talentos para descobrir.

Bom, a escola tem muitos nomes, mas eu ndo gosto, parecem nomes sem sentido. Gosto do nome Casa
escola ou Santiage Uno, esta dltima porque também € o nome da rua, assim, pelo menes ndo nos colecam
muitas etiquetas, pois somos uma familia a mais, uma familia enorme. Quer dizer somos uma familia de
segundas oportunidades ou de tercera ou de muitas o de Gltimas, ndo da para saber. E uma Casa Escuela!

2. QUAL E O SIGNIFICADD DA CASA ESCOLA PARA A SOCIEDADE, PARA OS
PROFESSORES, PARA AS FAMILIAS, [PARA OS5 ALUNOS?

Pois depende, quero dizer para os vizinhos hipbcritas, pois ¢ uma péssima imagem para & cidade de
Salamanca, para os turistas, somos um ninho de ratos, delinguentes, pois depende, pois a imagem de muitos
vizinhos & um olhar preconceituoso ¢ de muitos julgamentos. Ha uns tempos atras, perguntaram por gue
ndo se faria aqui um seminarie para padres em ver de um lugar para mouros, emigrantes, pobres,
delingquentes...  Ji para as pessoas mais esclarecidas, significa uma casa dnica. A nivel de pedagogia
miliniana somos uma referéncia a nivel miernacional. Para os escolapios somos, evidentemente a sua
bandeira de educacdo ndo formal e de inovagdo. Para a prefeitura somos um centro barate que oferece
muitas coisas, muitas atividades para os jovens. Agora a imagem dagqueles que nos keem, das familias, dos
alunos, dos ex-alunos, pois as entrevistas que fizeram ¢ fazem sdo muitos positivas. Temos uma memora
de exceléncia, com muito reconhecimento com o trabalho que se estd fazendo. Muitas pessoas vém para
trabalhar de voluntirios, temos um sistema que nos permite ter uma escola viajera, ¢ vigjames por Europa,
de Gnibus, também temos um programa “enchendo escolas” recuperando 10 escolas em Marrocos com os
proprios aluncs da Casa. Quer dizer os alunos infratores passam de infratores para missiondrios. Nos
dedicamos muito a esta casa, eu ¢ a maioria dos profissionais que aqui estamos, tipo ganhamos um salario
para um periodo. mas trabalhamos 3 periodos ¢ vivemos bem assim. Temos nossas crengas, nossa & que
nos permite fazer assim.
-Quando temos uma historia de vida com eles, em vez de ser mais efetivos, somos mais afetivos. Os alunos
que fracassam em outros lugares, aqui funcionam, a diferenca & que aqui temos um legue enorme de estudos
em educacio formal e informal. Somos um projeto vivo eco social com centro de Milani (com 600 alunos
de externo) Aqui oferecemos para os jovens um projeto de vida, para depols poder integra-los na sociedade,
aqui 20% desses alunos virdo professores ou educadores nossos.
- Para as familias também dependem muito, depende de cada caso. Mas as familias, pelo menos aqui, sdo
familias que negligenciam muite seus filhos, o abandono ¢ muito grande, entdo acabamos sendo um alivio.
Um alivio desde gque ndo aconteca nada com eles, porque se acontece gualquer coisa com seus filhos, (cles
ndo cuidam, transferem as suas responsabilidades) nos criam problemas até de justiga.

1. QUEM SAO ESTES ALUNOS?
Depende. Normalmente os que chegam aqui s3o porque suas familias os maltratam, ou abusaram deles, por
diferentes motivos. Uns estio nas casas de protecdio ¢ outros, por falta de cuidados acabam virando
infratores. Muitas vezes esta e associado ao tema das drogas e esta casa € a Gnica no estado que & também
terapéutica para menores nestes casos de drogas. Muitos jovens gue vem do fracasso escolar, pessoas
vulneraveis socialmente falando ¢ emigrantes. Temos alunos com o transtomo do apege de adogdes
fracassadas, temos alunos de familias muito ricas, aparentemente bem tratados, mas quando chegam na
adolescéncia se revelam, comecam a rejeitar os pais por um estresse traumatico ou pelo proprie ranstome
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Sao aulos dc uma autocstima muito baixa, quando tem, criangas belissimas que s¢ vem horrorosas,
Autopercepgio, autoimagem geralmente & muito negafiva, ainda que esteja coberta por uma prepoténcia,
um cinismo. Se defendem com agressividade. Até pouco tempo atras recebiamos muitos meninos Com uns
15 anos, hoje cada vez mais as familias os mandam com § anos e ndo é s6 isso cada vez mais, vem vindo
menings | muito lindas) ndgo sci se por causa disso da igualdade, do feminismo. Mas aqui em Espanha com
14 anos j4 comegam a se prostituir ¢ ¢ mais interessante, PoTque PENSAMOs qUE 1550 ACONSCS COM Meninas
pobres, mas ndo & verdade, estd acontecendo com meninas de classes sociais de nivel alto, familias com
muito dinheiro. Vem para a beleza um recurso d vida, um projeto de vida facil, que de facil ndo tem nada.
Tinhamos uma menina aqui de 14 anos, que por um acaso era de nacionalidade brasileira que dizia: “Corro
por ai desesperadamente buscando afeto ¢ s6 encontro sexe™ ndo € para julgar, mas afingl parece que sc
esquecem delas mesmos. Também penso como temos cada vez mais também uma alta demanda de adultos
que se aproveitam disso, tanto de menines como de meninas, ¢ igual. E incrivel a impunidade para este tipo
de situagdes, existern muitas denincias, mas dizem que a partir dos 14 — 16 & consentido, s3o relacbes
assimétricas. Aqui tentamos mostrar que alem de uma cara bonita ela tem um monte de outras coisa mais,
que acima de tudo s3o pessoas. Por isso0, penso que temos que redefini-los, multiplicar seus talentos, seus
recursos ¢ fazer com gue eles se sintam orgulhosos deles mesmo, por coisas positivas, fazé-los de espelho,
para que o ajudem a verse com orgulho. (¥ jovem, mas sensivel & aquele que se desirdl, mas facilmente.

4. OQUE A ESCOLA FAZ?

Temos um medelo construtivista sistémice centrado nas solugdes para resolver conflitos, mas agui a forma
de resolver os problemas nio esta dentro da perspectiva da psicologia modema. As vezes aluamos em
“caliente™ porque eles precisam aprender a se controlar em “caliente”, isto &, se vocé os deixa tranguilos
ficam bem, mas quando se descontrolam precisam aprender a ter autocontrole. Os conflitos refletem muito
da sociedade dagui muita violéncia de género e o sentimento enorme do medo do abandonoe, também a
questio das drogas que sio tratadas no programa: Drogas Zero. Aqui usamos uma frase de Einstein: “nio
julgues um peixe pela sua capacidade de subir nas arvores™ aqui buscamos exatamente descobrir as suss
capacidades, as suas tendencias ¢ o estimulamos para que possam desenvolvé-las ¢ poder construir um
projeto de vida digno. O que temos de diferente? Que agui ndo se da nada de presente, valoramos e
potencializamos os diferentes talentos que eles tém. Por exemplo: uma cigana pode ser que ndo aprenda a
escrever bem, mas pode canfar e dangar de uma forma belissima. Uma escola freiriana da filosofia do
oprimido, gue também & um referente pedagdgico nosso alem de Milani.

5. O QUE MAIS PODE SER FEITO?

Creio que 0 que mais necessitamos neste momento & o de poder dar mais postos de trabalho, no nivel de
empregabilidade n3o temos suficientes recursos para gcomodar todos no mercado de trabalho, para que
POSSAM CONSIrUr sus vida, como uma familia. Também, penso em alguns alunos que tem algumas
necessidades especiais que precisam de um acompanhamento por toda sua vida, também penso como
poderia ser feito 1sso. Me preocupe sempre em como poderiamos humanamente sermos melhores para
poder ajudar mais, porgue ainda perdemos nuitos talentos. Organizar um plano de vida sandivel de bem-
estar para cles. Fazem falta mais empresas sociais, com uma cconomia de acompanhamento.

Muito Obrigada!
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P TRASCRICALD,

As 910 hs. do dia 18 de maio de 2009 fui até a Centro Milani com o ohjetivo de realizar algumas entrevistas
relativas & minha investigagdo, participamos o sujeite 9 ¢ eu Ana Laura Gortari como entrevistadora.

NOMBRE: SUJEITO % EDAD: 400 ANOS
MNACIOMALIDAD: ESPAMNHOLA

FORMACION: EDUCACAD BASICA

CARGD: PROFESS0R - EDUCADOR

DESDE CUANDO: 25 ANOS

1. QUEME A CASA ESCOLAT
Atvalmente, para mim, significa um trabalho ¢ & basicamente o que eu tenho me dedicado mais da metade
da minha vida. Tudo o que eu sei aprendi aqui, completei a minha formacie aqui. também formei a minha
familia aqui ¢ ¢ onde pode estabelecer metas laborais. Aqui € onde quero dedicar a minha vida.

2. QUAL E O SIGNIFICADO DA CASA ESCOLA PARA A SOCIEDADE, PARA OS5
PROFESSORES, PARA AS FAMILIAS, PARA OS5 ALUNDS?

-Para a sociedade rejeigdo total, & muite dificil ainda para eles olharem para nos como pessoas de bem
também.
- Para alguns professores um recomeco, uma oportunidade, um certificado de que vooé & digno, para outros
um trabalho normal, para outros uma dedicagdo amorosa a tempo completo.
-Para alguns uma dltima oportunidade, para outros nem se dio conta. Questiies de familia aqui s&o muoitos
delicadas, acho que ndo so agqui.
-A casa escola para os alunos depende dos alunos, para alguns & uma casa familia. para outros & uma apenas
uma passagem, um mal menor que tem que passar para conseguir algum titulo ou benéfico, para outros &
uma revolugdo, para outros uma escola normal para conseguir seus diplomas

3. QUEM SAD ESTES ALUNOS?

e uma forma geral, sdo jovens excluidos da seciedade, se vem fracassados, que ndo valem nada e que ndo
tem furturs estdo excluidos por diversos motivos. Mas também sio excluidos por suas familias. Alguns com
problemas de drogas ¢ problemas delitivos, também por problemas do Apego que vem muite de outros
paises. Seja como for, o caso ¢ que eles ndo encaixam na escola normal e, s3o expulsos varias vezes. Pois
a escola ¢ 0 meio principal de integragio de um adolescente de 13 a 16 anos ¢ o meio por onde loge viio
integrar a sociedade para construir sua vida, mas acabam sendo excluidos ¢ acabam por ficar sem nada.
Aqui & o dltimo lugar para cuidar ¢ ensinar eles, principalmente nesta fase de adolescéncia que antes era
um recorte menor, mais hoje parece que comega aos 10 ¢ val até os 25 anos ou mais. Por isso a escola &
clave.

4. OQUE A ESCOLA FAZ?
Procurar romper com o circulo de negatividade que eles estio e que comecem a viver coisas positivas. (hue
cles aprendam a viver do seu priprio esforgo, a valorar o tem ¢ estabelecer sonhos para poder lutar por eles.
Mos esforgamos muito, em tempo integral acompanhia-los para que possam finalizar os estudos, que tenham
motivacdo, que se sintam gueridos e respeitados.

5. OQUE MAIS PODE SER FEITO?
A integragio deles depois que eles aprendem, muitas vezes cles tém que sair ¢ ndo tem o gue fazer ¢ ou
onde trabalhar, isso & muito triste. Yejo gue temos gue ajudi-los mais a redefinir seus sonhos. Estamos
trabalhando na crisgdo de novas cmpresas para abrir novos postos de trabalho, para completar o circulo
positive. Estamos comprometidos com os Ultimos, estamos comprometidos em construir um mundo mais
justo, entdo estamos muito emprenhados com nossa casa e nossos jovens, para poder ser a mio direita na
construgdo dos seus projetos de vida valorando seu esforgo.

Muito (bbrigada!
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1 TRASCRIC AL,

A5 11:40 hs. do dia 22 de maio de 2019 fii até a Casa Escuela Santiago Uno com o objetivo de realizar
algumas entrevistas relativas 4 minha investigagdo, participamos sujeito 10 ¢ eu Ana Laura Gortari como
entrevistadora.

MNOMBRE: SLIEITO 10 EDAD: 24 ANOS
NACIONALIDAD: ESPANHOLA

FORMACION: EDUCACAD COMPLETA

CARGO: PROFESS0ORA E TRABALHADORA SOCIAL
DESDE CUANDO: (4 ANDS

1. QUEM E A CASA ESCOLAY

(Quando vocé comega a trabalhar nesta casa vocé pensa que € apenas um trabalho. Foweo a pouco, vocé vai
se vinculando ¢ passa a ser como uma segunda familia. Te vinculas muito mais, porque os alunos s3o0 muito
intensos ¢ te transmitem muita cnergia, tanto positiva como negativa. Mas com a negativa acabas
aprendendo ¢ acabas te reciclando como pessoa e acaba beneficiandoe a todos. também acabamos por
melhorar o nosso trabatho buscando coisa novas para ajudar a eles ¢ acaba ajudando a nds mesmos. Como
vocé passa muito tempo com eles também desenvolves muita afetividade por i e por eles, eu creio que cles
nos dio mais do que nos damos a eles. Entdo, acaba sendo uma cada de muitas oportunidades!

2. QUAL E O SIGNIFICADD DA CASA ESCOLA PARA A SOCIEDADE, PARA 05
PROFESSORES, PARA AS FAMILIAS, PARA OF ALUNOS?

-a sociedade definitivamente nos rejeita muito. Nao querem saber, ndo querem conhecer. E lamentavel. A
casa ¢ muite pouce reconhecida, inclusive as empresas, algumas instituighes piblicas, porque o gue a casa
faz & algo global.
- para eles, os alunos, eu creio que para a maioria fica uma marca, tanto positiva cOMOo negativa, guerem
logo atingir a masor idade, por causa da fase, de querer ser livres, acho que e essa a sensagio que eles tém.
Mo entanto, muitos deles guando vio embora, sempre vem nos visitar, vocé percebe gue de alguma forma
cles se vinculam e também fazem questio de manter, como se fosse uma familia, na verdade fica esse
vinculo de familia com a escola. Creio que a escola deixa uma marca muito grande.
- pois para os professores, ¢ um trabalho enorme que vocd precisa ter muita dedicagiio e desenvolver muita
afetividade. A casa, voo# tem que viver para saber, pois ndo te das contas que com o tempo voce & engolida
por ela e vocé vive para ela. E iss0 ¢ muito bom!
-para &= familias gue abandonam & um conforto, para as oufras um soffimento. porgue nenhuma mée quer
ver o filho nessa situagio, mas quando eles vém como os filhos estio ficando bem, elas te tormam aliados.

i QUEM SAD ESTES ALUNOS?

Sdo criangas ¢ jovens que vivem em situagio de vulnerabilidade. E verdade que sdo ehiquetados como
infratores, por menores abandonados ou por medidas judiciais, mas sdio jovens vulneraveis que hdo tido
sifuagdes muito muins em diferentes circunstincias na vida, dos contexios que vivem ¢ recchem esta
ctiqueta.  Mas sdo jovens gue necessitam do apoic da sociedade e que sejam reconhecidos pelas facetas
que eles tém, porgque na verdade cles ndo passam de vitimas e & pu'ccisn reconhecer as capu:ich.d:: que cles
tém que nio sio reconhecidas na sociedade. Quandoe voc os vé realizando as atividades de circo, da escola
de cine, podes ver que esses jovens tém uma capacidade impressionante, umas habilidades que em la escola
sdo discriminados porgue ndo sabem matemética, geografia ete. eles ndo t8m a mesma percepgdo que a
nossa, mas nem pedem. Trabalhamos muite as inteligéncias miltiplas, aqui na casa, deveriam trabalhar
também na escola, ndo deveriam etiqueta-los tanto como fazem.

4. OQUE A ESCOLA FAZ?
Eu acredito que isto agui ¢ um compromisso de todos, ¢ uma vocagioe, ndo & para todos que sio formados.
Creio que & um trabalho que pnmeiro vocé tem que entender o problema para depois voeé tentar fazer algo.
s alunos demoram para abrir-se, para confiar ¢ & preciso entender. pois j4 foram muito machucados. Entdo,
iss0 leva tempo. Nos somos a casa, faremos muitas. O trabalho da casa ¢ a unifio de todos que querem o
melhor para oz alunos. Entdo, temos como resposta a construgio de muitos projetos. Nunca cansamos!

5. O QUE MAIS PODE SER FEITO?
Sempre trabalhar em unido, estudar muite para poder contribuir. Mas ¢ muite importante que vood scja
firme, mas afetiva, pois eles acreditam que ninguém estd por eles. Temos que estar mais atentos para poder
reconhecer as pequenas coisas que cles fazem, porgue muitas vezes ¢ o melhor que eles conseguem fazer ¢
se esforgaram muito para fazer isso que achamos que & o minimo. Mutio Obngada!
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11" TRASCRIC A,

As 11:40 hs. do dia 22 de maio de 2019 fui até ao Centro Milani com o objetivo de realizar algumas
entrevistas relativas & minha investigacio, participamos sujeito 11 ¢ ew Ana Laura Gortan como
entrevistadora.

NOMBRE: SLUEITO 11 EDAD: 25 ANOS
NACIOMALIDAD: GUINEA EQUATORIAL

FORMACION: ENGEMHEIRO AGRICOLA E TENHO OIS MESTRADOS
CARGO: PROFESS0R - EDUCADOR

DESDE CUANDO: 15 ANOS

1. QUEM E A CASA ESCOLAY
A casa Santiago ¢ minha familia, uma familia de verdade, pessoas como eu, que cresceram nessa casa.
Alem disso, posso dizer que nela vocé pode aprender muito, ndo s6 coisas que vocé aprende na
universidade.

2. QUAL E O SIGNIFICADD DA CASA ESCOLA PARA A SOCIEDADE, PARA OS5
PROFESSORES, PARA AS FAMILIAS, PARA OS5 ALUMODS?

- 8 sociedade definitivamente os exclui, sio excluidos em todos os sentidos, foram expulsos ¢ lhes dizem
que ndo valem nada e o fato de estarem nesta casa, pois s3o mais excluidos.
- 05 professores tentamos demonstrar-lhes que isso ndo ¢ verdade, trabalhamos muito a autoestima e que
sim, que para nos cles valem muito. A casa & wm grande apoio para nos ¢ eles.
- como um alivio, como uma forma de transferir a responsabilidade e isso quando ainda tem algum
sentimento.
- um lugar que recebem um minimo de afetividade, de conforto. Uma casa de oporunidades

3. QUEM SAD ESTES ALUNOS?
Temos muitos perfis de alunos, de protegio, de medidas judiciais, particulares, temos de todo. S&0 meninos
que ndo tiveram oportunidades, que vem de lares destruidos e maltratados, entdo ndo podem responder de
outra forma, ndo da para julgar. E preciso ter muito cuida com os julgamentos. As vezes eles se pdem
agressivos, Mas eu creio que & para chamar a atengdo, para que possam ser ouvidos.

4. OQUE A ESCOLA FAZ?
Estamos o todo tempo fazendo coisas. Quando paramos, continuames pensando em como vamos fazer
outras coisas com eles. E & assim, 1ss0 & bom. Os meninos sdo pessoas que tem um grande coragdo, &
verdade gue estio machucados, mas vai passar. Temos que ter paciéncia. Temos essa obrigagio de semear
para depois colher (a5 veres ndo) ¢ 550 demanda em tempo ¢ cuidado.

5. O QUE MAIE PODE SER FEITO?
Aqui ¢ um trabalhe dificil, vocé tem que ter muita vontade de trabalhar, porgue as coisas ndo dependem sb
de nos.

Muito obrigada!

184



ANEXOS DE IMAGENES

IMAGEN 1: Casa Escuela Santiago Uno

IMAGEN 2: Profesor José Luis presentando el Organigrama de la Casa escuela
IMAGEN 3 e 4: Reunion con los chicos en las actividades de intervenciones sistémicas
IMAGEN 5: Presentacion de la escuela de circo en Salamanca

IMAGEN 7: Centro Lorenzo Milani

IMAGENES 8, 9, 10 Y 11: Oficinas diversas del Centro Lorenzo Milani

IMAGEM 12: La flor que vemos es de Hierro hecha por los chicos de casa

IMAGEM 13: Esta frase esta por todos los rincones de la casa
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Imagem 1: Casa Escuela Santiago Uno

FUENTE: Archivo Proprio de la Investigadora (2019).
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FUENTE: Archivo Proprio de la Investigadora (2019).
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Imagem 3 e 4: Reunidn con los chicos en las actividades de intervenciones sistémicas
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FUENTE: Archivo Proprio de la Investigadora (2019).
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Imagen 5: Presentacion de la escuela de circo en Salamanca

FUENTE: Archivo Proprio de la Investigadora (2019).
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Imagen 7: Centro Lorenzo Milani
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FUENTE: Archivo Proprio de la Investigadora (2019).
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Imagen 8, 9, 10 y 11: Oficinas diversas del Centro Lorenzo Milani

FUENTE: Archivo Proprio de la Investigadora (2019).



192

Imagen 12: La flor que vemos es de Hierro hecha por los chicos de casa.

FUENTE: Archivo Proprio de la Investigadora (2019).
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Imagen 13: Esta frase esta por todos los rincones de la casa
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FUENTE: Archivo Proprio de la Investigadora (2019).



