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Anexo lll

1. INTRODUCCION

El siguiente anexo con el que trabajaremos es el Analisis de requisitos. Anteriormente hemos
definido todos los requisitos de nuestra aplicacién. No obstante, todas las especificaciones
tienen un gran nivel de abstraccion.

Buscamos en este apartado poder bajar el nivel de abstraccion y crear una visibn mucho mas
realista de cémo sera nuestro proyecto. El analisis de requisitos es una etapa de vital
importancia ya que ayuda en las siguientes etapas de disefio y de desarrollo del sistema.

Queremos aproximarnos a este concepto partiendo de todos los requisitos anteriormente
redactados.

Dividiremos este anexo en las siguientes partes:

¢ Modelo de dominio: Primera definicion del sistema mediante un diagrama de clases.

e Clases de analisis: Son las encargadas de describir los distintos elementos
comunicativos del sistema.

e Relacién de casos de uso-analisis: Son la representacion de cada uno de los casos
de uso anteriormente descritos, pero elevados a un entendimiento del andlisis.

¢ Modelo arquitecténico del analisis: Es el modelo menos abstracto de esta fase.
Sirve para poder enlazar el andlisis con el disefio.
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2. MODELO DE DOMINIO

Vamos a realizar el modelo del dominio, cuya funcionalidad es crear un primer acercamiento
a la definicion de los elementos del sistema. El objetivo es definir las diferentes clases
conceptuales que aparecen en él de forma menos abstracta en comparacion con el diagrama
de paquetes que creamos en el Anexo Il

Sobre todo, lo que buscamos representar son los elementos que se almacenan dentro de
nuestro sistema y ver como se relacionan.

Liamada teoria Bk CIGIEPT
Llamada practica » dineea L
1, . : 1
1_} Prompt: String 'i\ Permitir llamada
. 5 N . (si un mensaje cumple los
Usuario Respuesta: String ", limites puede realizar llamada)
123 s
-Id - String
Mensaje -
-Estatus: String 9
-Texto: String 1 '\
-Nombre: String 0_* 1 =
-Clase: String 1 Registro ChatGPT
-Contrasefia: String manda/recibe
-ldMensaje: String | =eeeeeeseseeessssssesaaes } -Fecha: DateTime
-Mail: String 1= Validar mensaje AR 3
(Se valida mensaje de un -Limites: String
-Info: String AL usario con estatus ) _Validado: Boolean

Llamada RMNN

Llamada red neuronal
1

h

-Respuesta String

-Clase: String

=<gnumeration== =<gnumeration== =<gnumeration==
fipoLimites tipoUsario tipoRespuesiaRNN
Limite por tokens (longitud) Mormal Help
Limite por mensajes diarios Suscriptor Saludos
Premium Time
No registrado Nombre
Creador
Comandos

Funcionamiento de web

Bot

Despedida

Figura 1. Modelo de dominio del andlisis

Dividimos todo nuestro sistema en cinco clases conceptuales: Usuario, Mensaje, Llamada
ChatGPT, Registro GPT y Llamada RNN.

e Usuario: El usuario es la clase principal de nuestro sistema, ya que cada usuario es
el que genera los distintos mensajes y llamadas al chatbot. Cada usuario tiene su
identificador, sus valores (nombre, contrasefia, etc.) y un estatus. Se listan los distintos
estatus en la enumeration tipoUsario. Dependiendo del estatus, un usuario puede
tener unos limites distintos a la hora de hacer llamadas a la APl de ChatGPT.

¢ Mensaje: Los mensajes es una clase la cual engloba tanto mensajes que un usuario
pueda hacer como las respuestas que ChatGPT o la Red Neuronal puede tener.

e Llamada ChatGPT: Las llamadas de ChatGPT se compondran de un Prompt (la
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peticién que se manda a la APl de ChatGPT) y una respuesta que obtendremos.

Llamada RNN: Una llamada a la Red Neuronal también tiene una estructura parecida
a la Llamada ChatGPT, ya que obtenemos una respuesta ademas de una clase. La
Clase hace referencia a los distintos tipos de respuesta que se le puede dar a un
usuario. Todas estas clases estdn enumeradas dentro del enumeration
tipoRespuestaRNN.

Registro ChatGPT: el ultimo dominio que vamos a analizar es el de Registro
ChatGPT. Este sera el dominio encargado de guardar las peticiones que realizan los
usuarios para poder llamar a ChatGPT. Se usa dentro del dominio un limite para
validar el mensaje de un usuario. Hay dos tipos de limites que se muestran dentro del
enumeration tipoLimites: limite del tamafio de la pregunta (Limite por tokens) y limite
de peticiones de un usuario diarias (Limite por mensaje).
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3. REALIZACION DE CASOS DE USO - ANALISIS

Ahora nos encontramos en la etapa de definicion de la vista de interaccion. Aungque seguimos
en un plano bastante abstracto de nuestro proyecto, vamos a definir el flujo de los datos que
se van a ir transmitiendo alrededor de nuestro sistema.

Para poder hacer una representacion de este concepto, vamos a usar los diagramas de
secuencia, ya que se centran en representar el intercambio de mensajes entre objetos.

Para definir estos diagramas, se decide mantener la estructura de subsistemas planteada
dentro del “Anexo Il: Especificacion de requisitos software”.

3.1. Contenido web

UC-01 Mostrar material
tedrico de la asignatura de
bases de datos

Usuario Interfaz Teoria

!

|______

1. Visualizar temario

2. Mostrar temario
.{5 ______________________________________

Figura 2. UC-Analisis-01 Mostrar material tedrico de la asignatura de bases de datos
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UC-02 Relacionar
informacion tedrica con
ejercicios practicos

] Interfaz Teoria Interfaz Practica
Usuario

A

5
e

1. Visualizar ejercicios de un tema concreto

1.1. Naveqgar a ejercicio concrefo

-

1.2. Mostar gjercicio concreto
e P

Figura 3. UC-Andlisis-02 Relacionar informacién tedrica con ejercicios practicos
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LUC-03 Mostrar gjercicios
practicos de la asignatura
de bases de datos

Usuario Interfaz Practica

X )

1. Visualizar ejercicios

2. Mostrar ejercicios

Figura 4. UC-Andlisis-03 Mostrar ejercicios practicos de la asignatura de bases de datos
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3.1. Gestion del chatbot

3.1.1. Gestion del chatbot desde teoria

LIC-04 Comunicar usuarios con
chatbot desde entorno tedrico

Usuario Interfaz Teoria ChatBot Control ChatBot

X O O

1. Entrada de un usuario

F-----

'D 1.1 Enfrada de un usuarinh

Mensajes

O

1.1.2. Mosfrar chatbot
.ré ......................

2. Mosirar chatbot
e mmmmmmmmmm s ———————— M —————————

1.1.1. Entrada de un usuariu'_‘
j [ i
alt ' 1.1.1.1. Cargar mensajes usuario
' ||
[usualio con mensajes guardados] 1.1.1.2. Cargar mensajes usuario
: s

Figura 5. UC-Analisis-04 Comunicar usuarios con chatbot desde entorno teérico

\UC-05 Procesar mensajes de
usuario con red neuronal

£ O O

L

1. Enviar mensaje al chatbot _J-‘
1.

1. Recibir menzaje de usuariol
»|

L

:|1.1.2 Procesar mensaje de usuario

1.1.3 Mandar mensaje procesade a RNN
>

Usuario ChatBot Control ChatBot Control Red Neurcnal

L

Figura 6. UC-Andlisis-05 Procesar mensajes de usuario con red neuronal
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JC-06 Resolver el mensaje con
red neuronal

Control ChatBot Control Red Neuronal

D N

1. Mandar mensaje procesado a RNN

1.1. Hacer prediccion de clases

F Y

1.2. Ordenar posibles respuestas

2. Devolver la clase del mensaje
{ ______________________________________

Figura 7. UC-Andlisis-06 Resolver el mensaje con red neuronal

UC-07 Procesar mensaje de
respuesta de red neuronal
Control ChatBot Control Red Neuronal

.

-0

1. Buscar respuesta la clase

F Y

2 Devolver |a clase del mensaje
{_ _____________________________________

3. Devolver respuesta del mensaje

alt

[clase == mensaje] 4. Procesar mensaje de ayuda

Figura 8. UC-Analisis-07 Procesar mensaje de respuesta de red neuronal
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UC-08 Mostrar respuesta de red
neuronal

Usuario

1.1. Mostrar respuesta al usuario

ChatBot

Control ChatBot

1. Mostrar respuesta al usuario

Figura 9. UC-Analisis-08 Mostrar respuesta de red neuronal

UC-09 Procesar peticion de
ayuda desde entorno tedrico

Usuario

1.2. Mandar seleccion de ayuda

ChatBot

Control ChatBot

1.1. Mandar seleccion de ayuda

Control chatGPT

1. Se detecta que el mansaje
de Red Neuronal es deiayuda

L]

alt

Ayuda con la web]

2. Pedir ayuda con el funcionamiento de la web|

3. Mostrar mensaje de ayuda de la web

=

uda con temario]

2. Pedir ayuda sobre bases de dafos

3. Mostrar mensaje sobre uso de chatGPT

alt [botén de cancelar]

4. Cancelar llamada a chatGPT

5. Llamada cancelada

4.1. Cancelar llamada a chatGPT

4.2 Llamada cancelada

6. Mandar mensaje a chatGPT

§.1. Mandar mensaje a chaiGPT H

.1.1. Mandar mensaje a chalGPT
|— |

I .

6.1.2. Validar peticién de usuario

Figura 10. UC-Analisis-09 Procesar peticion de ayuda desde entorno teérico




Manuel Santa Isabel Mayo

UC-10 Crear prompt adecuado
para el modelo de chatGPT

Usuario ChatBot Control chatGPT

9 O

1. Mandar mensaje & chatGPT

A 4

1.1 Mandar mensaje a chatGPT

L

1.2. Validar peticibn de usuario

1.3. Creacion de prompt con contexto
] y mensaje de usuario

1.4. Liamada a chatGPT

Figura 11. UC-Andlisis-10 Crear prompt adecuado para el modelo de ChatGPT

UC-11 Llamar a chatGPT desde
el entorno de teorfa

Usuario ChatBot Control ChatBot Control chatGPT

: O O O

1. Realizar la configuracion de llamada a la API

2. Realizar llamada y esperar a la respuesta

alt 2.1. Error en llamada

) [Mo =e recibe respuesta] b e

2.1.1. Error en llamada

2.1.1.1. Errer en llamada

3. Recibir mensaje

4. Procesar respuesta de chatGPT

L R |

Figura 12. UC-Andlisis-11 Llamar a ChatGPT desde el entorno de teoria

10
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UC-12 Procesar respuesta de
chatGPT para el entorno de
teoria

Usuario ChatBot Control ChatBot Control chatGPT

! o 0O

1. Recibir mensaje en formato JSOMN
alt '
[No esta formato JSON] : 1.1. Error en llamada
"] 144 Emorenliamada | [S7TTTTTTTTTTTTTT
1.1.1.1. Error en llamada
{ _____________________________________
2 Comprobar parametros del mensaje
ait ; : 2.1_ Emror en llamada
[Mo tiene los parametros adecuados] -
214 Emorenllamada | [S 7T
{_ _______________________
2.1.1.1. Emror en llamada
{ ..................................... .
alt

[Tema no es de EEDD]

H 3. Crear un mensaje
para decir gue no es

un tema de EEDD

....... o S

[Tema es de BEDD] 3. Filtrar solo la respuesta
de chatGPT para el

usuano

gy PR R

Figura 13. UC-Andlisis-12 Procesar respuesta de ChatGPT para el entorno de teoria

11
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UC-13 Mostrar respuesta
chatGPT para el entorno de
teoria

Usuario

ChatBot

Conirol ChatBot

Control chatGPT

®

1. Mostrar respuesta al usuario

1.1. Mostrar respuesta al usuario

1.1.1. Mostrar respuesta al usuario

Figura 14. UC-Andlisis-13 Mostrar respuesta ChatGPT para el entorno de teoria

UC-14 Validar peficion de
llamada de un usuario

ChatBot

O

Confrol ChatBot Control ChatGPT

? 9

1. Peticion llamada ChatGPT |

2. Validar longitud del mensaje

alt [Limite en longitud del mensaje]

3. Error en peticion
é ............................

4. Mostrar error
a usuario

Q)

4 1. Preguntar numero de llamadas usuario/dia

4.2 Numero de llamadas usuario/dia

R L aEELeE L LR P

alt

[Limite en longitud del mensaje]

5. Error en peticion

(;‘ ............................

6. Mostrar error
a usuario

. |

7. Crear prompt adecuado
8. Registrar peticion

Registro Llamadas

Figura 15. UC-Andlisis-14 Validar peticiéon de llamada de un usuario

12
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UC-15 Mostrar posibles
problemas de validez

Usuario ChatBot Control ChatBot Control chatGPT

1. Error en la peticion

1.1. Mostrar error al usuario

1.1.1. Mostrar error al usuario

Figura 16. UC-Andlisis-15 Mostrar posibles problemas de validez

UC-16 Registrar peticion

Control ChatBot Control ChatGPT Registro Liamadas

o o C

1. Peticion llamada ChatGPT
|

2. Validar mensaje

&

3. Registrar peticion

3.1. Peticion registrada

..:'_:_ ..........................................

3.2 Mensaje validado
{:" ___________________________ L

Figura 17. UC-Analisis-16 Registrar peticion
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UC-17 Guardar mensajes para
el entorno de teoria

Confrol ChatBot Control ChatGFT Mensajes

S

1. Mensaje de respuesta de chatGPT
ok

1.1 Registrar mensaje Usuario

1.2 Regisirar mensaje Respussia

1.3 Mensajes guardados

[ - P I

Figura 18. UC-Andlisis-17 Guardar mensajes para el entorno de teoria



3.1.2. Gestion del chatbot desde practica
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UC-18 Comunicar usuarios con
chatbot desde contexio de

ejercicios d

e practicos

Usuario

A

1. Solicitar correccion a un ejercicio

2. Pedir solucion

3. Mandar solucidn de ejercicio

Interfaz Practica

3.1. Mandar solucion de gjercicio

Control ChatBot Practica

)[mensaje vacio o

{ _______________________________

demasiado largo]

4. Menszje no valido

3.2. Mensaje no valido

5. Llamar ChatGPT

Figura 19. UC-Andlisis-18 Comunicar usuarios con chatbot desde contexto de ejercicios practicos

UC-19 Llamar a ChatGPT desde el contexto de

ejercicios practicos

Usuario

A

1. Mandar solucion de ejercicio

Interfaz Practica

O

Control ChatBot Practica

O

1.1 Mandar solucion de ejercicio

h

1.2. Crear prompt

1.3. Llamada a la APl

2. Error en la llamada
(____

(Mo se recibe mensaje de respuesta]

= —

1.4. Error en la llamada

4 Procesar respuesta recibida

Figura 20. UC-Andlisis-19 Llamar a ChatGPT desde el contexto de ejercicios practicos

15
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UC-20 Procesar respuesta ChatGPT para el
contexto de ejercicios practicos

Usuario Interfaz Practica Control ChatBot Practica

1. Recibir respuesta

2. Comprobar formato y
parametros del mensaje

'
.

e

alt /
[Error en el procesado] 2.1. Error en la llamada

2.1.1. Error en la llamada

3.Mostrar respussta usuario

Figura 21. UC-Andlisis-20 Procesar respuesta ChatGPT para el contexto de ejercicios practicos

JC-21 Mostrar respuesta
chatGPT para el contexto de
ejercicios practicos

Usuario Interfaz Practica Control ChatBot Practica

1. Mostrar respuesta al usuario

H(1 1. Mostrar respuesta al usuario

Figura 22. UC-Andlisis-21 Mostrar respuesta ChatGPT para el contexto de ejercicios practicos



3.1.3.

Gestion de estadisticas
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uc-22

Acceder

formularios del

Ser

vicio

Usuario MavBar

;

1. Solicitar hacer encuesta

Se

2. Mandar usuario a pagina de encuestas
"E ______________________________________

L
i
1
1

L
i
i
[

Figura 23. UC-Andlisis-22 Acceder formularios del servicio

17
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3.1.4. Gestion de usuarios

. ici ' Interfaz
uc-23 _Ipmmr Usuario no inicio de la Control Usuario
sesion registrado web usuario

] i
] i
] i
1 : |
1 1.Mandar credenciales de registro |
=i ] 1
» . l |
1.1.TransfenrdatoshJ- '
i
" 1.1.1. Transferir datos [
»
1.1.2.Validar datos usuario
alt 1.1.3. Mandar token de acceso
qE ____________________
[datos
correctos 2 Mandar oken de aceso
2. Mandar token de acceso
{ _________________________________
[datos |13 Densgar acceso |
incorrectos] {I.E. Denegar acceso as
__________________ !
1
2. Denegar acceso o i
e T S e : !
an | |
] ] i
] ] i
] ] i
L i ] i
i ] ] i
i i i

Figura 24. UC-Andlisis-23 Iniciar sesion

18
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UC-24 Reqgistro
Usuario no

Interfaz

) registro de Cnntr_nl Usuario
registrado 1a web usuario
Ll
: ! | |
i i i i
(] 1 1
i i i
(] i i
i i i
— i i
1. Solicitar registro e H
> :
]
2_ Pedir datos para el registro i
O L LR Rt i
3. Transferir datos N H
i
- 3.1. Transferir datos !
¥ :
]
3.2 Validar datos usuario
]
]
]
it '
]
]
i
i
alt : B
3.2.|1 |»FEE:-;Hstlar usuario sin confirmacion
[datos R L 2
correctos) 3.3. !;l{suaru:u registrado a la espera de confirmar .
______________________________ !
]
H. Usuario regisirado a la espera de confirmar i
]
(Gmmm e mm e oo :
!
...............
i
[datos '
incorrectos] < 3.3.Datos no validos !
______________________________ !
4. Datos no validos H
RSREEELEECEEPEEEEETEETTEETEEEEEESE - H
|| i i
] i i
L1 i i
" ] 1
i ]
] ]
i ]
i i

Figura 25. UC-Andlisis-24 Registro

19




Manuel Santa Isabel Mayo

UIC-25 Recuperar
contrazena

) Interfaz
P, e
gis contrasefia
]
i i W
i i L
o | K
! :
1. Solicitar cambiar contrasefia o
2. Pedir mail para recuperar contrasena
3. Mandar mail
3.1 Transferr datos
bl 3.1.1 Transferir datos
alt ) [correo no 3.1.2. Correo no valido
valido] e
32 Comeonowalide | [~ """ TTTTTTTTTTTTTT
4. Correo no valido (S
{ _________________________________
3.1.2. Comeo valido
[corren B cmcmmmcmmmcciaas
valido]
3.1.3 Mandar corre
4. Mandar correg P PT— ? 3 Mandarcnrrec ........ *
{ _________________________________
5. Entrar al link correo
L
6. Mandar nueva conirasena
" 6.1. Mandar nueva contrasefia
6?.1. Guardar nueva confrazena
6.1.2. Contrasefia guardada
. (COREEEEEEEEEEEEEE L
6.2. Confrasena guardada
7. Contrasefia guardada e :
L
L ]
; H
|

Figura 26. UC-Andlisis-25 Recuperar contrasefia

20



Anexo lll

UC-26 Validar
usuario

) " Interiaz
Usu_arm no Int_erTa_zl registro de Cuntr_nl Usuario
registrado validacion I3 web usuario
Ll

A O O O

i [ [
i ¥ ¥
—— [ [

| |
| |
| |
| | . . 1. Mandar comeo validacion
| L1.1. Avisar usuario ;
1.1.1. Avisar usuario | [€eecccciaiacaas '
e - e ittt
1.1.2. Entrar a correo de validat.icl'}n
h |
i
| |
! !
1.1.3_ Entrar en link i !
" 1.2 Usuario ent!’a al link validacion
i 2. Regisirar usuario
2.1. Usuario registrado
2.1.1 Usuario registrado (S C T
: : :
Figura 27. UC-Andlisis-26 Validar usuario
UC-27 Salir
sesion
Usuario MavBar Contrpl
usuario

; O O

1. Solicitar salir de sesion

"_‘ 1.1. Solicitar salir de sesion __’7

1.2. Borrar token acceso

il
el

2.1. Mandar usuario a interiaz de inicio de la web

Figura 28. UC-Andlisis-27 Salir sesion
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4. CLASES DE ANALISIS

A continuacion, se muestran las diferentes relaciones entre las clases de los subpaquetes
anteriormente representados con los diagramas de secuencia. Con estos diagramas de
comunicacion, queremos mostrar de forma mas amplia las relaciones que aparecen entre las
diferentes clases divididas en subpaquetes.

CONTENIDO WEB

Figura 29. Clases de analisis Contenido web

GESTION CON CHATEOT DESDE TECRIA

Interfaz
Teoria

ChatBot

Control
Red
Meuronal

Control

Control

ChatGPT

Mensajes

Reqgistro

Llamadas

Figura 30. Clases de analisis Gestion del chatbot desde teoria
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GESTION CON CHATBOT DESDE PRACTICA

Interiaz
Practica

Control
ChatBot
Practica

Figura 31. Clases de andlisis Gestion del chatbot desde practica

GESTION ESTADISTICAS

Interfaz
Teoria

Interfaz

Practica

Figura 32. Clases de analisis Gestion estadisticas

Anexo lll
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GESTION USUARIOS

de la Web

Interfaz
Registro
de la Web

Interfaz
Recuperar
Contrasefia

Interfaz
Validacion

Interfaz Inicio

Contral

Usuario

Usuario

Figura 33. Clases de analisis Gestion de usuarios
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5. VISTA ARQUITECTONICA

Como conclusién y preparacion para el Anexo 1V, se ha esquematizado las distintas clases
divididas en Vista, Modelo y Controlador. De esta forma hemos planteado desde un punto de

vista de Analisis la arquitectura que tendra nuestro sistema.

VISTAARQUITECTONICA ‘

VISTA

Interfaz
Recuperar
Contrazefia

Interfaz
Registro
de la Web

Interfaz Interfaz
Teorfa Préctica

Interfaz Inicio Interfaz

de la Web Validacion

ChatBot

CONTROLADOR

Control Control Control Control Control
Usuari Red ChatBot ChatGPT ChatBo
suario Neuronal nalso a Practica

ON

MODELO

Reqgisfro
Llamadas

Usuario Mensajes

Figura 34. Vista arquitectonica del modelo de andlisis
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