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Resumen

Los resultados y conclusiones que presentamos en este informe forman parte de
una investigacion realizada durante el curso 2010-11 cuyo objetivo principal es
presentar informacidn relevante en torno a las actividades de formacién del
profesorado llevadas a cabo por el CITA, asi como informacién adicional sobre
necesidades formativas y opiniones del profesorado hacia aspectos relevantes de
las actitudes de los docentes en relacién a la introduccion de las tecnologias en el
curriculum escolar, con el fin de facilitar en este campo, el desarrollo de lineas
especificas e innovadoras de actuacién futura.

El andlisis se desarrollé sobre la base metodoldgica de un disefio de evaluacién
cuasiexperimental de un solo grupo (el experimental) con una sola medicion
posterior al tratamiento (postest). Para poder tener informacidn sobre el nivel de
satisfaccion global y por curso de los docentes implicados, se selecciona un
disefio descriptivo basado en la aplicacién de una medida, tras finalizar los cursos
a través de una encuesta de satisfacciéon de los docentes hacia la actividad
formativa.

De los resultados obtenidos, concluimos que existe una predisposicidon
tendencial a reaccionar de manera muy positiva hacia la integracién de las TIC's
en las aulas. Asimismo, los resultados de satisfaccion general con respecto al
programa de formacion son altamente satisfactorios.

Palabras clave: actitudes hacia la formacion TIC, integracion TIC, componentes
actitudinales, formacién TIC, CITA
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1. Introduccién

1. INTRODUCCION

1.1. Objetivos e hipotesis

1.2. Metodologia de evaluacién: disefio cuasiexperimental y disefio descriptivo
1.3. Variables e instrumentos en el disefio cuasiexperimental: (1) Encuesta de
uso de recursos informaticos en el aula, formacién en nuevas tecnologia y
actitudes hacia las TIC

1.4. Variables e instrumentos en el disefio descriptivo: (2) Encuesta de
satisfaccion hacia el proyecto formativo CITA_ 2010

1.5. Poblacién y muestra

1.6. Recogida de encuestas

1. Introduccidn

El Centro Internacional de Tecnologias Avanzadas (CITA) de la Fundacién German
Sanchez Ruipérez, ha continuado con su programa de formacion de profesorado
no universitario en Pefiaranda de Bracamonte (Salamanca), durante el curso
académico 2010-11. La evaluacion de estos programas de formaciéon del
profesorado en nuevas tecnologias en este entorno, se esta realizando desde el
curso académico 2006-07 con resultados altamente positivos. En este informe,
presentamos los resultados obtenidos en la aplicacion de varias encuestas, no
solo la encuesta de satisfaccién a los docentes asistentes a estos cursos; sino los
resultados de una encuesta de usos y actitudes hacia la integracién curricular de
las TIC en el aula, nivel de uso de los recursos informaticos, formacién de los
profesores en tecnologias informaticas para el aula y una valoracidon personal
sobre el impacto de las tecnologias en el aprendizaje y en la lectura. Igualmente,
informamos también, de los resultados obtenidos en otros temas de interés para
este centro, de cara a la evaluacion de necesidades para la elaboracion de
futuros programas de formaciéon. Para ello, medimos el impacto de esta
formacion sobre la opinidon del profesorado. Asi pues, a través de diferentes
tablas de datos y graficos, realizamos un recorrido por cada una de las variables
gue contemplamos en el disefio de este estudio, asi como su influencia en
aspectos como los anteriormente enumerados.

Para la realizacion del trabajo técnico, la direccién del proyecto ha contactado
con el Dpto. de Estadistica y el Dpto. de Didactica, Organizacién y Métodos de
Investigacion, en coordinacion con el area de formacién del CITA. El equipo ha
estado constituido por:

Informe sobre los resultados de evaluacion de cursos de formacion del CITA (2010-11) 13



1. Introduccion

Dra. Ana B. Sanchez Garcia. Departamento de Didactica, Organizacion y
Métodos de Investigacion Educativa. Universidad de Salamanca.
Asesora del area de investigacion del CITA

Dra. Purificacién Galindo Villardon. Directora del Departamento de
Estadistica. Universidad de Salamanca.

Dr. Antonio Blazquez Zaballos. Departamento de Estadistica. Universidad
de Salamanca

El objetivo de la encuesta fue obtener informacidn rigurosa y andnima, a partir la
aplicacion de la misma a los docentes, que a lo largo del presente curso han
participado activamente en las actividades de formacion impulsadas por el CITA,
con el fin de mejorar esta oferta formativa.

Estructura del informe: el documento que presentamos se estructura en cuatro
partes diferenciadas. En la introduccion explicamos la metodologia, los
instrumentos y las herramientas estadisticas utilizadas para el desarrollo de este
informe. Tras la introduccion, en los apartados dos y tres, que constituyen la
parte central de este trabajo, informamos sobre los resultados globales y de
satisfaccion por cada uno de los cursos realizados en el periodo académico 2010-
11. Estos datos son analizados a partir de la informacién obtenida por medio de
la encuesta de satisfaccion. Se dedica especial atencién a los niveles de
satisfaccion en relacidn a diferentes variables, aportando cifras y comentando los
resultados del estudio. Finalmente, en el apartado cuatro destinado a las
conclusiones, se realizan distintas recomendaciones y propuestas de mejora
relacionadas con los analisis de los puntos fuertes y debilidades detectados en el
analisis empirico de los datos.

1.1. Objetivos
Objetivo General

El objetivo principal de este informe es presentar informacién relevante en torno
a las actividades de formacién del profesorado llevadas a cabo por el CITA, asi
como informacion adicional sobre necesidades formativas y opiniones del
profesorado hacia aspectos relevantes de la introduccion de las tecnologias en el
curriculum escolar, con el fin de facilitar en este campo, el desarrollo de lineas
especificas e innovadoras de actuacién futura. Se trata pues, de un informe
general que se completa con una serie de conclusiones especificas.

Objetivos Especificos

- Comprobar el posible impacto de las actividades formativas del CITA,
sobre los usos y actitudes del profesorado hacia las nuevas tecnologias.

- Conocer el nivel de satisfaccion en global y para cada una de las
actividades propuestas al profesorado no universitario.

14 Informe sobre los resultados de evaluacion de cursos de formacion del CITA (2010-11)



1. Introduccién

- Ofrecer elementos de juicio a partir de los cuales el CITA, pueda ofrecer
un programa de formacién de profesorado no universitario que incentive la
utilizacion de las TIC's en las aulas, al objeto de rentabilizar y mejorar su
trabajo diario.

Fomentar la reflexidon sobre los aspectos organizativos, y resultados del
programa que evaluamos.

1.2. Metodologia de evaluacidn: disefio cuasiexperimental y disefio descriptivo

Una vez definido el tipo de estudio de evaluacidén a realizar y establecer los
objetivos, seleccionamos un disefio de investigacion/evaluacion a aplicar en este
contexto particular. El disefio se refiere al plan, estrategia o secuencia de
decisiones acerca de como recoger, ordenar y analizar los datos para responder a
las preguntas de evaluacién. Nos indica lo que vamos a hacer para alcanzar los
objetivos de este estudio de evaluacién. Partimos pues, de la formulacion de un
disefio para que el producto final del estudio tenga mayores posibilidades de ser
valido, puesto que la precision de la informacién obtenida puede variar en
funcién del disefio o estrategia seleccionada.

En este proceso de evaluacion de los cursos de formacion del profesorado no
universitario del CITA en la edicién 2010-11, hemos planteado dos tipos de
objetivos que requieren de un disefio diferenciado de evaluacion. Por un lado,
intentaremos comprobar el impacto de estas actividades de formacién sobre
algunas variables en los docentes, el uso de recursos informaticos en el aula y en
las actitudes de los docentes hacia estos medios. Por otro lado, necesitamos
conocer el nivel de satisfaccion en global y para cada una de las actividades
propuestas al profesorado no universitario por el CITA. Cada uno de estos
objetivos, requiere de una respuesta diferencial en relacién al disefio de
evaluacién a aplicar:

1. Con el fin de intentar comprobar el impacto de las actividades
formativas sobre usos de los recursos informaticos en el aula y de las
actitudes hacia los mismos, planteamos un disefio de evaluacion
cuasiexperimental de un solo grupo (el experimental) con una sola
medicién posterior al tratamiento (postest). El control sobre otras
variables en este tipo de disefos es relativamente bajo. Desconocemos la
posible incidencia de otras circunstancias en el ambiente natural de
desarrollo que pudieran influir en los docentes a lo largo de este periodo
en relacién al uso y actitudes hacia los medios informaticos en el aula,
mas alld de las actividades formativas (caracteristicas personales,
contextuales, etc.). El Unico control que estableceremos es al finalizar el
proceso formativo. Aplicaremos una medida postest (al finalizar los
cursos formativos). La medida utilizada estara basada en la utilizacion de
una encuesta sobre usos y actitudes de los profesores hacia las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en las aulas.
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2. Para poder tener informacion sobre el nivel de satisfaccidn global y por
curso de los docentes implicados, tendremos que aplicar un disefio
descriptivo, basado en la aplicacién de una medida, tras finalizar los
cursos, a través del uso de una encuesta de satisfaccion de los docentes
hacia la actividad formativa.

El procedimiento para el disefo, aplicacion y registro de datos de la encuesta ha
sido el siguiente:

1. Determinacién de los objetivos y contenido de la encuesta, a partir
del andlisis del proyecto de formacidn y de otros informes
precedentes- informe 2007, 2008 y 2009- (mayo 2010).

2. Construccién de las dos encuestas (de usos/actitudes y encuesta de
satisfaccién) por parte del equipo técnico en coordinacion con el
area de formacion del CITA, (mayo a primera semana de junio
2011).

3. Impresidn en el CITA de los ejemplares de encuesta para la totalidad
de los profesores participantes en los cursos de formacion.

4. Aplicacion postest: aplicacion de la encuesta anterior de usos y
actitudes al finalizar el curso -en funcién de las fechas de cada
curso, en el ultimo dia de contacto con los profesores- (segunda
semana de junio de 2011).

5. Aplicacion de la encuesta de satisfaccion hacia el curso recibido: en
el ultimo dia de contacto con el profesorado, se aplica la encuesta
de satisfaccion - la fecha depende de cada curso- Se finaliza la
aplicacién en junio de 2010.

6. Recogida de encuestas en cada centro y remisién al Dpto. de
Estadistica para su informatizacidn (tercera-cuarta semana de junio)

7. Depuracion de datos, tratamiento estadistico y redaccidon de
conclusiones por parte del equipo técnico (Septiembre - Diciembre
de 2011).

8. Presentacion del presente informe definitivo, Diciembre de 2011.

Hemos de sefialar que en todo el proceso anterior, el equipo técnico ha
participado activamente en la elaboracion del contenido y formato del
cuestionario y en todo el procedimiento de informatizacion de los datos,
tratamiento estadistico y elaboracién de las conclusiones del presente informe.

1.3. Variables e instrumento en el disefio cuasiexperimental: (1) Encuesta de
uso de recursos informaticos en el aula y actitudes hacia las TIC's

Las variables a considerar en la primera encuesta, son las siguientes:
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1. Introduccién

1. Informacion general de los docentes: sexo, edad, afios de experiencia
docente, etapa que imparten, materia en la que estas especializados,
motivacion para participar en las actividades propuestas por el CITA.

2. Formaciéon de los docentes en nuevas tecnologias: La formacion en
nuevas tecnologias que ha podido recibir el profesorado encuestado,
puede proceder de distintas fuentes, mas o menos formales. Dentro del
primer grupo, de origen formal, los organismos que organizan actividades
de formacién posible podrian ser: la administracion educativa (a través de
los centros de formacion permanente del profesorado, por ejemplo), la
Universidad, asociaciones profesionales, sindicatos o entidades privadas.
En el segundo grupo, las fuentes no formales, hemos de considerar: la
ayuda recibida de otros compafieros o el propio proceso de
autoformacion.

3. Usos de recursos informaticos en el aula, a través de las siguientes
variables:

3.1. Frecuencia en el uso de programas basicos como el procesador de
textos, el programa de presentaciones, hoja de célculo y bases de datos.
También se pregunta por otro tipo de programas relacionados con el
manejo de imagenes fijas o video.

3.2. Uso y la frecuencia en la utilizacidn de Internet: paginas web (usos de
las visitas que realizan y frecuencia de las mismas), del correo electrénico,
de los Chat, foros, etc.

3.3. Integracién curricular de los recursos informaticos, incluido Internet,
en las aulas

3.4. Frecuencia de actividades que solicitan a los estudiantes por
ordenador

3.5. Autopercepcion de los docentes sobre su nivel de conocimientos y la
habilidad en el uso de estas nuevas tecnologias en el aula.

4. Nivel de actitudes hacia la integracion de las TIC's en el aula, a través
de la medida de una escala tipo Likert, compuesta por 25 items de
respuesta cerrada de 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de
acuerdo).

5. Opinidn del profesorado hacia algunos temas de interés para el CITA:
dificultades en el uso de TIC's en las aulas, relacién entre aprendizaje y
tecnologia y relacion entre lectura y tecnologia.

El instrumento utilizado para recoger la informacion ha consistido en una
encuesta estructurada en formato papel, basicamente de respuesta cerrada, con
items valorados en escala de 1 a 5.

1.4. Variables e instrumentos en el disefo descriptivo: (2) Encuesta de
satisfaccion hacia el proyecto formativo CITA_ 2011
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1. Introduccion

Las variables a considerar en la segunda encuesta, de satisfaccién hacia los
cursos recibidos en esta edicién 2010-11, son las siguientes:
1. Nivel de satisfaccion hacia el programa y metodologia del curso (de
item 1 al item 7)
2. Nivel de satisfaccion hacia los recursos personales y materiales (de
item al item 20)
3. Nivel de satisfaccion general (del item 21 al item 25)

La encuesta de evaluacion de cada curso se organizd en torno a 25 items
cerrados, en escala Likert de 5 puntos (1, totalmente en desacuerdo, a 5,
totalmente de acuerdo), distribuidos en esos tres bloques. A estos enunciados,
se ha anadido una cuestiéon de respuesta abierta, donde el profesor puede
exponer cualquier observacién o sugerencia de mejora sobre el curso concreto
evaluado.

1.5. Poblacién y muestra

Los destinatarios de estos cursos de formacidn son profesores de los niveles no
universitarios de la comarca de Penaranda de Bracamonte (Salamanca). La
poblacién, potenciales usuarios del CITA, estd compuesta por los equipos
docentes de los centros educativos financiados con fondos publicos y privados de
Educacion Infantil, Educacién Primaria, Institutos de Educacion Secundaria,
Bachillerato, Formacién Profesional y Equipos de Orientacién Educativa vy
Psicopedagdgica (EOEPs) de esta comarca.

La muestra con la que realizamos este informe de evaluacion esta constituida por
los profesores que realizaron la matricula en estos cursos de formacion de la
edicion 2010-11 y contestaron a la encuesta. Para generalizar los resultados de
cualquier investigacién es necesario disponer de una muestra representativa de
la poblaciéon, de ahi que, consideremos con cierta cautela los resultados
obtenidos a partir de la aplicacion de encuestas solo en la poblacion de
referencia con la que hemos contado, en su mayoria docentes de Educacién
Infantil, Educacion Primaria y Educacidon Secundaria de la comarca. En los
apartados correspondientes, analizaremos sus caracteristicas personales vy
profesionales. En total se recogieron 76 encuestas, siendo el numero de
profesores que han aportado su opinién 67.

1.6. Recogida de encuestas

La aplicacion y recogida de encuestas a los profesores se ha realizado por parte
de la coordinacion de Formacién Presencial del CITA (junio 2011) entre los
profesores participantes en los cursos animandoles personalmente a completar
los cuestionario con el objetivo de mejorar la oferta de formacién del CITA en
futuras ediciones. Las encuestas se recogen en el CITA.
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1. Introduccién

1.7. Informatizacion y analisis de datos

El andlisis de datos que hemos realizado ha consistido en la utilizacion de
técnicas estadisticas descriptivas, adaptadas a la naturaleza de las variables
incluidas en la encuesta. Gracias a estas técnicas de analisis podemos estudiar la
informacién recogida dando respuesta a los objetivos que guian este proceso de
evaluacién. La seleccién de las mismas dependera de varios criterios: los
objetivos de la evaluacidn, el tipo de datos recogidos, el disefio de la evaluacion y
el modo de transmitir la informacion recogida.

En general, se han aplicado un analisis estadistico descriptivo, a través de
técnicas estadisticas pertinentes. En concreto:

® Andlisis exploratorio de datos, con el fin de depurar los posibles errores
efectuados en la informatizacidon de las encuestas. La depuracion se
realizd utilizando, basicamente, dos vias: depuracidn de cuestionarios
individuales analizando los valores invalidos o inconsistentes del
cuestionario; analisis del comportamiento agregado de algunas variables,
estudiando su distribucion por las variables de clasificacion.

® Andlisis descriptivo, sobre las variables de informacion y clasificacion
incluidas en las encuestas estructuradas, a través de andlisis de
frecuencias, medidas de tendencia y central y de dispersién, segun los
casos, y analisis grafico correspondiente.

El fichero de datos se ha tratado en el al programa estadistico SPSS versién 19.0
(Paquete Estadistico para Ciencias Sociales), con licencia de campus de la
Universidad de Salamanca. El total de encuestas recogidas para la encuesta
general es de 60 (encuesta 1) y para las encuestas por curso realizado (Encuesta
2) curso, se recoge en la siguiente tabla 0 que mostramos en la pagina siguiente.

En principio podemos decir que de 60 profesores que realizan la encuesta
general, obtenemos opinidn para 205 encuestas por curso, lo cual supone una
media de (205/67) de 3 cursos realizados por profesor.

Sobre los datos anteriores, el porcentaje de respuesta consideramos que ha sido
suficiente para elaborar los resultados sobre satisfaccion.

A continuacion presentaremos los resultados sobre las encuestas generales
(ENCUESTA 1), y, posteriormente, realizaremos un informe individualizado para
cada uno de los cursos, con las tablas y graficos respectivos, para su consulta
pormenorizada (ENCUESTA 2).
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1. Introduccion

Tabla 0. Numero de encuestas recogidas por Curso de formacion y numero de asistentes

20

(Encuesta 2)
CURsOS Ne ENCUESTAS | %
" Aplicacion didactica de Moodle 23 30,3%
; 2 _fg Alimentacion de la Web de Centro 5 6,6%
3 g g | Seguridad frente a las TIC - -
~§o © g Mantenimiento y mejora de practicas TIC 31 40,8%
Ordenadores en el aula - -
La pizarra digital interactiva: El uso de las TIC en el aula 13 17,1%
§ Contenidos educativos en Internet 3,9%
5 o JClic: Creacion de materiales didacticos 3,9%
‘:g TE: Creacion de contenidos educativos con Neobook 5 - -
g ° Flash para profesores - -
S Educacion 2.0 5 6,6%
Secuenciacion de los cursos online - -
Total encuestados 76
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2. RESULTADOS GLOBALES
(ENCUESTA 1)

INFORMACION GENERAL SOBRE PARTICIPANTES
USOS DE RECURSOS INFORMATICOS EN EL AULA
FORMACION EN TECNOLOGIAS EDUCATIVAS
ACTITUDES HACIA EL USO DE TECNOLOGIA
APRENDIZAJE, LECTURAY TIC’



3. Resultados sobre la valoracién de las TICs, con aspectos de especial relevancia para el CITA

2. Resultados globales (Encuesta 1)

2.1. Informacidén general sobre los participantes

2.2. Uso de recursos informaticos en el aula

2.3. Uso de Internet en el aula

2.4. Utilizacion curricular de los recursos informaticos y de Interne en el aula

2.4. Formacidn en nuevas tecnologias aplicadas a la educacidn

2.5. Actitudes hacia los recursos tecnolégicos en el aula

2.6. Valoracién personal sobre la relacion entre las TICs y el aprendizaje y la
lectura

2.6. Opinidn sobre la organizacion de las actividades formativas en el CITA

2.7. Aplicaciones practicas y propuestas de mejora

2.1. Informacion general sobre los participantes

A lo largo de esta primera parte, los resultados que describimos, constituyen un
conjunto de indicadores relacionados con la informacidn general o de
identificacidn y clasificacidon de los docentes que han respondido al cuestionario.
Para ello, se ha solicitado en la encuesta, informacion relativa al sexo, nimero de
cursos realizados, el proyecto en el que participaron, el orientador tecnolégico
de apoyo, intervalo de edad, etapa y materia o materias de docencia, afios de
experiencia docente. Ademas, se les pide a los docentes que se autocalifiquen en
un nivel de competencia como usuarios de tecnologias de la Informacién vy
Comunicacién (TICs) y sefialen los motivos por los que han realizado estos cursos
de formacion.

2.1.1. Sexo

Tabla y Grdfico 1. Distribucion de la muestra global de docentes por sexo

Sexo N % sobre vdlidos Sexo

Varon 12 16,0

Mujer 63 84,0 = Mujer
No consta 1 samn
TOTAL 76 100,0
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La tabla 1 indica la distribucion de la muestra en relacién a la variable sexo, se
constata un porcentaje superior de participacidon de sujetos pertenecientes al
sexo femenino. En relacion a los datos de la evaluacién de los cursos de
ediciones anteriores, en este curso se ha observado una tendencia superior de
participacion de profesoras en actividades de formacién (84% frente a valores
proximos al 75% de pasadas ediciones).

Se da la circunstancia de que uno de los encuestados no marca la casilla
correspondiente a su sexo.

2.1.2. Numero de cursos que han realizado en el CITA

Tabla 2. Distribucion de la muestra global, por cursos realizados en CITA dentro de este programa
de formacion 2010-11

Numero de cursos en el CITA 09-10 N % sobre vdlidos
Uno 14 19,2%
Dos 19 26,0%
Tres 13 17,8%
Mas de Tres 27 37,0%
NS/NC 3

TOTAL 76 100,0

Apreciamos en la tabla 2, que refleja el nUmero de cursos realizados dentro de
este programa, donde mas de una tercera parte de profesores (37%) realiza mas
de tres cursos; mas de la mitad de los profesores participantes (54,8%) realizan
tres o mas cursos. Se da la circunstancia de que tres de los encuestados no
responden a esta cuestion.

2.1.3. Edad

Tabla 3. Distribucion de la muestra global de docentes por edad

Edad N Total % Total Mu;/:‘res Varafnes

Menor de 25 afios 1 1,32% 0,00% 8,33%
26-30 afios 8 10,53% 7,94% 25,00%
31-40 afios 32 42,11% 42,86% 41,67%
41-50 afios 27 35,53% 36,51% 25,00%
51-60 afios 7 9,21% 11,11% 0,00%
Mayor de 60 afios 1 1,32% 1,59% 0,00%
TOTAL 76 100,0% 100,0% 100,0%
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100.00%
50,00%
50.00% m\a rén
40.00% - | Mujer
20,00% 1
10,00% 1
0.00% 4 . = - . |
Menor de  26-30 afios  31-40 afios  41-50 afios  51-60 afios  Mas de 60
25 afios afios

Grdfico 2. Distribucion de la muestra global, por edad y por sexo (% de sexo, en el total de cada
tramo de edad)

Al analizar la edad de los usuarios de este programa de formacién, tabla 4, se
observa el mayor porcentaje de docentes situados en el intervalo 31-40 afios,
con un 42,11 %, dato que se repite tanto en mujeres (42,86%) como en hombres
(41,67%). Le sigue el grupo 41-50 afios, un 35,53 %, representando un 36,51% en
el caso de las mujeres y un 25,00% en el de los hombres. De forma conjunta
cerca del 80% tienen entre 31 y 50 afios. En todos los grupos de edad el
porcentaje de mujeres es ampliamente superior al de hombres, excepto en los
intervalos menor de 25 afios donde el Unico docente que participa en la encuesta
en este intervalo de edad se corresponde con un varén.

2.1.5. Etapa y materias en la que imparte docencia

Tabla 4. Distribucion de la muestra global de docentes por Etapa

Etapa en el que imparte docencia N %
Educ. Infantil 8 10,67%
Educ. Infantil y Primaria 12 16,00%
Educ. Primaria 19 25,33%
Educ. Primaria y E.S.O 3 4,00%
E.S.O 22 29,33%
E.S.O y Bachillerato 9 12,00%
Bachillerato 1 1,33%
E.O.E.P 1 1,33%
No consta 1 1,33%
TOTAL 76 100,0%

Observamos en la tabla 4, que la mayor parte de los profesores desarrollan su
actividad laboral solo en las primeras etapas de Educacion Infantil y Primaria
(52% que alcanza el 56% si consideramos a los 3 docentes que combinan su
actividad en Primaria con la etapa de Ensefianza Secundaria Obligatoria). Los que
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imparten docencia en ESO (16,9%) y Bachillerato Educacion Infantil (15,3%)
conjuntamente representan el 42,67% del total (46,67% si incluimos a los 3
docentes que combinan su actividad en Ensefianza Secundaria Obligatoria con la
etapa de Primaria). No hay ningin docente encuestado que desarrolle su
actividad en FP y solo uno que lo haga en E.O.E.P. Si consideramos las distintas
etapas se observa que un 45,33% de los encuestados tienen toda o parte de su
actividad laboral en Primaria; el 45,33% tienen su actividad laboral, también total
o parcialmente, en Ensefianza Secundaria Obligatoria; los que realizan parte o
todas sus actividades en Infantil alcanzan el 26,67% y los que lo hacen en
Bachillerato representan el 13,33%.

2.1.6. Aios de experiencia docente

Tabla 5. Distribucion de la muestra global de docentes por Afios de experiencia docente

Aiios de experiencia docente N Total % Total % Mujeres % Varones

0-5 afios 14 18,42% 12,70% 50,00%
6-10 afios 16 21,05% 22,22% 16,67%
11-15 afios 19 25,00% 28,57% 8,33%
16-20 afios 14 18,42% 17,46% 16,67%
mds de 20 afios 13 17,11% 19,05% 8,33%
TOTAL 76 100,00% 100,00% 100,00%

Podemos afirmar que la distribucion segun los afios de experiencia de los
profesores que han realizado las actividades es similar en los distintos tramos. Se
observa como el mayor porcentaje (25%) es el de aquellos cuya experiencia se
sitia entre 11 y 15 anos, siendo los que tienen una experiencia superior a los 20
afos el grupo menos numeroso (17,11%). Esta distribucién es muy parecida en el
caso de las profesoras aunque superan el 28% el grupo cuya experiencia se situa
entre 11 y 15 afos. Sin embargo, en el caso de los varones el grupo mas
numeroso, llegando a ser la mitad de todos ellos, es el de menor experiencia,
menos de cinco anos.

2.1.7. Motivacion

Tabla 6. Distribucion de la muestra global de docentes por motivos por los que han realizado
estos cursos (varias respuestas)

Motivos N Total % Total % Mujeres % Varones
Me interesa el tema 44 57,89% 58,73% 50,00%
Mejorar mi curriculum 16 21,05% 20,63% 25,00%
Para consequir créditos docentes 12 15,79% 17,46% 8,33%
Innovar en la prdctica 55 72,37% 77,78% 41,67%
Participar en actividades del CITA 24 31,58% 30,16% 33,33%
Otros 5 6,58%

Los motivos por los que han querido participar en estas actividades de formacion
en TIC'S impartidas por el CITA son variados, siempre desde una perspectiva de
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motivacion formativa e innovadora, segun muestran los resultados. Destacando
aquéllos que han indicado que le interesa el tema un 57,89% (58,73% en mujeres
y 50% en hombres) e innovar en la practica en un 72,37% (77,78% en mujeres y
41,67% en hombres), argumentando ademads la mayoria que no han participado
para mejorar el curriculum, conseguir créditos o participar en actividades del
CITA. Con respecto a las ediciones anteriores de cursos, sigue destacando una
motivacion intrinseca con finalidad formativa, el interés por mejorar la practica
docente, segdn muestran estos resultados. Otros motivos que indican 5 de los
profesores encuestados son: "Formacidon como docente", "Obtener recursos para
el centro", "Formacion de centro" y "Mejorar en mi trabajo integrando TIC".

2.2. Uso de recursos informaticos en el aula

En la segunda parte de la encuesta, se presentan una serie de items con
respuesta en escala Likert de nivel de frecuencia (1, casi nunca a 5, diariamente)
sobre el uso de los recursos informaticos en el aula.

Tabla 7. Estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica y distribucion de frecuencias relativas)
por “frecuencia de uso que hace usted de los siguientes recursos informdticos en el AULA”

Recursos informaticos en el . DesvT 1 2 3 4 5
Media P N
aula: ipic % % % % %

a) Uso de pizarra digital 2,37 1,23 30,7% 26,7% 24,0% 12,0% 6,7% 75

a) Uso de procesador de
textos (Word...)

3,67 1,19 9,6% 4,1% 21,9% 38,4% 26,0% 73

b) Presentaciones (ppt...) 2,75 1,14  15,5% 28,2% 282% 22,5% 5,6% 71
c) Hoja de calculo (Excel...) 1,67 0,92 56,5% 27,5% 8, 7% 7,2% 0,0% 69
d) Bases de datos (Acces, File

1,48 0,9 69,8% 20,6% 32% 48% 16% 63
maker...)

e) Programas de edicion de
imagenes fijas (Photosoph..)

f) Edicién de video
(Photosoph..)

g) Otro software o harwarel: 2,65 1,3 23,5% 26,5% 20,6% 20,6% 8,8% 34

h) Otro software o harware2: 2,48 1,36 32,0% 24,0% 16,0% 20,0% 8,0% 25

i) Otro software o harware3: 2,48 141 34,8% 21,7% 13,0% 21,7% 8,7% 23

1,94 11 47,7% 24,6% 154% 10,8% 1,5% 65

1,82 1,11 56,5% 17,7% 14,5% 9,7% 1,6% 62
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Uso de pizarra digital

Uso de procesador de textos (Word...)

Programas de edicion de imdgenes fijas... —
Edicion de video (Photosoph..) _
Otro software o harwarel: —
Otro software o harware2: _
Otro software o harware3: _

Uso de recursos informaticos en el aula

Grafico 3. Media de uso de los siguientes recursos informdticos en el aula

Destaca el uso de procesadores de texto donde el valor medio supera el punto
medio de la escala Likert, en este sentido un 86,3% afirma un uso frecuente, muy
frecuente o diario de los mismos (el valor medio se situa en 3,67). Las
presentaciones ppt son utilizadas frecuente, muy frecuente o diariamente por el
56,3% de los que responden (por debajo del 3 en media). La pizarra digital no la
utilizan o lo hacen raramente mas de la mitad de los que responden (en media
no llega al 2,5). Sin embargo, el analisis de frecuencias de otro software para uso
didactico refleja que cerca de la mitad de los encuestados (34, es decir, el 44,7%)
utilizan al menos otro software.

2.2.1. Uso de Internet y sus aplicaciones informaticas en el aula

En este apartado, de forma similar al anterior, se les pregunta a los docentes
sobre la frecuencia de uso de Internet y sus aplicaciones informaticas en las
aulas, en una escala de 1 (nunca) a 5 (diariamente). La medida de esta frecuencia
se realiza en un solo momento, “después” de realizar la actividad formativa.
Dentro de los usos de los recursos informaticos en el aula, se cuestiona a los
docentes sobre el uso y la frecuencia en la utilizacién de las paginas web (usos de
las visitas que realizan y frecuencia de las mismas), del correo electrénico, de los
chats, foros, etc.

Los resultados obtenidos se muestran a través de las siguientes tablas. En primer
lugar, observamos los usos y frecuencia que se realiza de las paginas web por los
docentes y, a continuacién, observamos el uso de distintas aplicaciones web.
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Tabla 8. Estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica y distribucion de frecuencias relativas)
por “la frecuencia de uso que hace usted de Internet en el AULA”

Uso de Internet en el aula . Desv. 1 2 3 4 5
Med L N
edia Tipica % % % % %

Visita a paginas web:

al) Para obtener informacién de
todo tipo que pueda ser utilizada 3,88 1,15 6,8% 4,1% 19,2% 34,2% 356% 73
en el centro

a2) Para obtener informacién de
tipo administrativo relacionada 3,42 1,28 13,9% 4,2% 30,6% 29,2% 22,2% 72
con la profesiéon

a3) Para consultar publicaciones

. ., 3,27 1,22 11,0% 13,7% 28,8% 30,1% 16,4% 73
relacionadas con la educacion

ad4) Para obtener informacién

R . 3,5 1,11 8,1% 8,1% 25,7% 41,9% 16,2% 74
relacionada con la docencia.

a5) Otro tipo de visitas

e 3,04 1,46 26,1% 8,7% 13,0% 39,1% 13,0% 23
(especificar):

b) Correo electrénico 3,96 1,38 10,1% 7,2% 13,0% 15,9% 53,6% 69
c) Transferencia de ficheros (FTP) 2,2 1,39 50,0% 10,0% 16,7% 16,7% 6,7% 60
d) Charlas (chats, etc.) 1,52 0,91 65,1% 254% 4,8% 1,6% 3,2% 63
e) Foros de discusion 1,63 0,86 55,4% 30,8% 10,8% 1,5% 1,5% 65
f) Uso de otro ordenador (Telnet) 1,35 0,93 83,6% 73% 36% 18% 3,6% 55
g) Disefio de paginas web 1,62 0,89 60,3% 22,4% 12,1% 5,2% 0,0% 58
h) Otros (especificar ): 1,15 0,55 92,3% 0,0% 7,7% 0,0% 0,0% 13
0 1 2 3 4 5

Paraobtener informaciénde todo tipo...

Paraobtener informacién de tipoadministrativo ...
Para consultar publicaciones relacionadas con la...
Para obtener informacionrelacionada con la..
Otro tipo de visitas (especificar):
Correo electrénico i ]
Transferenciadeficheros (FTP) _
Charlas (chats, etc.) _ :
Forosde discusion _
Uso de otro ordenador (Telnet) —
Disefio de paginas web —
Otros (especificar ): —

Frecuenciade uso de Internet enel aula

Grafico 4. Media ordenada de uso de los siguientes recursos de INTERNET en el aula

El uso de internet en el aula tanto en media (valores superiores a 3), como en
frecuencias (porcentajes que superan el 75%, alcanzando el 89% de los que usan
internet frecuente, muy frecuente 6 diariamente) indica el uso efectivo de este
recurso en el aula para la obtencidon de informacién. Destacamos el uso del
correo electrénico, en media casi llega al 4, siendo el 53,6% los que afirman que
su uso es diario. Finalmente argumentaremos que la mayoria de los encuestados
afirma que el uso del resto de aplicaciones para las que necesita el uso de
internet refleja la encuesta que es muy escaso o practicamente nulo.
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2.2.2. Utilizacidn curricular de los recursos informaticos y de Internet en
el aula

Otro tema de interés especial, es el andlisis relacionado con la integracion
curricular de los recursos informaticos, incluido Internet, en las aulas. En este
caso, se pregunta sobre la frecuencia de uso de distintas aplicaciones en el aula,
como en los casos anteriores valorando en una escala de 1 (nunca) a 5
(diariamente). La medida de esta frecuencia se realiza también en un momento,
“después” de realizar la actividad formativa.

Tabla 9. Estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica y distribucién de frecuencias relativas)
por “la frecuencia de utilizacion curricular de los recursos informdticos e Internet en el AULA”

Utilizacion curricular de

recursos informaticos e . Desv. 1 2 3 4 5
Media .. N
Internet Tipica % % % % %

a) Busco en Internet contenidos

] - 4,07 1,03 2,7% 53% 17,3% 32,0% 42,7% 75
relativos a mi area

b) Localizo materiales didacticos
(recursos) a través de:

b1) En la biblioteca del centro

2,13 1,09 355% 30,6% 22,6% 8,1% 3,2% 62
(formato papel)

b2) En la biblioteca de la

- 1,69 089 557% 23,0% 18,0% 3,3% 0,0% 61
Fundacion

b3) Internet: localizo recursos

diei 3,96 1,00 42% 4,2% 13,9% 47,2% 30,6% 72
igitales en la red

b4)Otro profesor me

. . 2,45 0,99 17,9% 358% 31,3% 13,4% 1,5% 67
proporciona recursos digitales

b5) Otro: .... 2,31 1,11  30,8% 23,1% 30,8% 15,4% 0,0% 13

c) Elaboro mis propios
materiales didacticos para mis 2,97 1,19 13,7% 20,5% 30,1% 26,0% 9,6% 73
clases en formato digital:

d) Utilizo en el aula la pizarra
digital con los estudiantes, para 2,49 1,24 28,8% 24,7% 17,8% 26,0% 2,7% 73
mostrar informacién en la web

e) Utilizo en el aula la pizarra
digital, para realizar actividades 2,39 1,26 34,7% 20,8% 18,1% 23,6% 2,8% 72
interactivas en clase

f) Otros modos de uso

- 2,00 1,41 60,0% 0,0% 20,0% 20,0% 0,0% 5
(especificar)
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Busco en Internet contenidos relativos a...
Localizo materiales:Biblioteca centro ...
Localizo materiales: Biblioteca Fundacion
Internet: localizo recursos digitales en...
Otro profesor me proporciona recursos...
Otro: ....

Elaboro mis propios materiales ...

Utilizo en el aula la pizarra digital con...
Utilizo en el aula la pizarra digital, para...

Otros modos de uso (especificar):

Frecuenciade utilizacion curricular de los
recursos informaticos e Interneten el aula

Grafico 4. Media ordenada de uso de los siguientes recursos de INTERNET en el aula

Los encuestados confirman el uso poco frecuente curricular de los recursos
informaticos y de Internet en el aula. La mayoria de los items tiene de media,
valores por debajo del 3, con excepcion de la busqueda en internet de
contenidos (casi un 75% buscan muy frecuente o diariamente) y la localizacién
de recursos digitales en la red (un 77,8% lo hacen muy frecuente o diariamente),
con valores medios que se sitlan en el entorno al 4. Para el resto de los items el
porcentaje de docentes que nunca o raramente lo hacen; si comparamos este
resultado con la edicion de cursos anteriores ha disminuido la media de la
mayoria de los items.

2.2.3. Uso de actividades por ordenador de los alumnos

Interesa en este momento comprobar el impacto de la formacion recibida por el
CITA sobre el tipo de actividades que los profesores plantean a los estudiantes
para conseguir los objetivos educativos. En este caso, si se ha incrementado o no
el nimero de actividades que solicitan a los estudiantes por ordenador. Para ello,
se les realiza una pregunta sobre la frecuencia de trabajos o actividades que
solicitan a los alumnos a través de ordenador. La respuesta se valora entre 1
(nunca) hasta 5 (diariamente). Los resultados se muestran en la tabla y grafico
siguientes:
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Tabla 10. Estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica y distribucion de frecuencias
relativas) “pido a mis alumnos y alumnas trabajos o actividades a realizar en el ordenador”

Desv. 1 2 3 4 5

Medi oS
edia Tipica % % % % %

Pido a mis alumnos y alumnas trabajos
o actividades a realizar en el 2,66 1,03 13,2% 30,3% 39,5% 11,8% 5,3% 76
ordenador

Pido a mis alumnos y alumnas trabajos o actividades a realizar en el
ordenador
Sexo Experienciadocente
266 b R e e e
0,00
Mujer Varon 0-5afios  6-10 11-15 16-20 Masde
afnos afnos anos  20afos

Grdfico 6. Distribucion de porcentajes sobre la frecuencia de actividades que se piden en
ordenador a los alumnos segtn sexo y experiencia docente

Los profesores suelen demandar a sus alumnos trabajos o ejercicios realizados
con ordenador de manera frecuente (el 55,6% lo hacen frecuente, muy
frecuente o diariamente), la media esta situada cerca del 3 en el valor 2,66.
Destacando entre todos, los profesores entre 11 y 15 afios (cerca de un 80% lo
hacen frecuente, muy frecuente o diariamente) y los de entre 16 y 20 afos de
experiencia (en torno al 57% lo hacen frecuente, muy frecuente o diariamente)
que son los que en mayor medida asignan tareas de este tipo a sus alumnos con
valores medios de 2,89 y 3 respectivamente, por encima del 2,66
correspondiente a la media global. En cuanto al sexo, son los varones quienes
con mayor frecuencia piden trabajos o actividades a realizar en el ordenador (por
encima del 65% lo hacen frecuente, muy frecuente o diariamente) con una
media de 3.

2.2.4. Percepcion sobre el nivel de conocimientos y manejo de la
informatica para fines docentes

Por ultimo, sobre frecuencia de uso de recursos informaticos e Internet en el
aula, preguntamos sobre la autopercepcion de los docentes en relacién al nivel
de conocimientos y la habilidad en el uso de estas nuevas tecnologias en el aula.
Esta informacion resulta de especial interés, puesto que nos permite relacionarla

Informe sobre los resultados de evaluacién de cursos de formacién del CITA (2010-11) 31



3. Resultados sobre la valoracion de las TICs, con aspectos de especial relevancia para el CITA

con el nivel de satisfaccidon por los cursos recibidos en CITA, conexionando todo
ello con la utilidad de esta formacion.

La pregunta directa que se realiza en el cuestionario es la siguiente: “éCémo
calificaria usted su nivel de conocimiento y manejo de la informatica para fines
docentes?” La respuesta se valoraba en una escala de 5 puntos, con una
apreciacion descriptiva para cada nivel; de tal modo que los valores
correspondian con la siguiente descripcién:

1= No sé manejar

2= Principiante: sé manejar Word a nivel usuario basico y acceder a paginas web con navegadores
e imprimir esas paginas

3= Medio: Ademas puedo usar buscadores, crear mi pagina de favoritos, guardar mis paginas web
en el disco y abrir y contestar el correo electrénico.

4= Avanzado: También puedo elaborar un documento con informaciones de varias paginas web
incluyendo graficos, sé utilizar opciones de busqueda avanzada de los buscadores y puedo usar
listas de correo electrénico, news, chats y FTP.

5= Experto: Ademas, puedo crear paginas web.

Los resultados se muestran en la tabla y grafica siguiente:

Tabla 11. Estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica y distribucion de frecuencias
relativas) por “la calificaria usted su nivel de conocimiento y manejo de la informdtica para fines

docentes”
. Desv. 1 2 3 4 5
Media Tipica % % % % % N
Calificacion del nivel de
conocimiento y manejo de la 3,29 ,68 0,0% 9,6% 54,8% 32,9% 2,7% 73

informatica para fines docentes

1 No sé manejar
2 Principiante: sé manejar Word a nivel usuario basico y acceder a péaginas web con navegadores e imprimir esas

paginas

3 Medio: Ademas puedo usar buscadores, crear mi pagina de favoritos, guardar mis paginas web en el disco y abriry
contestar el correo electrénico.

4 Avanzado: También puedo elaborar un documento con informaciones de varias paginas web incluyendo graficos,
sé utilizar opciones de busqueda avanzada de los buscadores y puedo usar listas de correo electrénico,
news, chatsy FTP.

5 Experto: Ademas, puedo crear paginas web.

¢Como calificaria usted su nivel de conocimiento y manejo de la
informatica para fines docentes?
Sexo Experienciadocente
TSN PN N U
0,00
Mujer Varoén 0-5afios  6-10 11-15 16-20 Masde
anos anos afos  20afos

Grdfico 7. Media por sexo y experiencia docente, sobre autopercepcion en nivel de conocimientos
informdticos
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La mayoria de los profesores cree que posee un nivel medio de conocimiento (en
torno al 55%) y manejo de la informatica para fines docentes, el 35,6% cree que
estos conocimientos son avanzados o expertos y ninguno afirma que no posee
los conocimientos necesarios para el manejo de estas tecnologias. En grafico 6,
podemos observar mediante las medias de ambos sexos y los grupos de
experiencia que los varones poseen un mayor nivel de conocimientos
informaticos y que a menor experiencia profesional tienen un mejor manejo de
estas tecnologias para su uso docente.

2.3. Formacién en nuevas tecnologias aplicadas a la educacién

Un tercer bloque de la encuesta general (encuesta 1) esta formada por aquellas
cuestiones relativas al nivel y tipo de formacidon en nuevas tecnologias que el
profesorado ha recibido hasta ahora (no solamente en entrono del CITA). Como
complemento a la informacién obtenida anteriormente, hemos querido conocer
de este grupo de profesoras y profesores, algunas cuestiones relativas al nivel de
formacion recibida anteriormente sobre nuevas tecnologias aplicadas a la
educaciéon, qué modalidad de accién formativa han recibido, el contenido de
formacion y otros temas afines y a su opinion sobre la misma.

Tabla 12. Estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica y distribucion de frecuencias
relativas) por “Ha recibido usted formacion acerca del uso de TIC para el trabajo docente”

Agente de formacion en nuevas Desv. 1 2 3 4 5

tecnologias Media Tipica % % % % % N

ala adm'n's(té;cE'g” e;jucat'va 305 094 6,2% 20,0% 40,0% 30,8% 3,1% 65
b) Otra administracion 2,04 1,14 489% 10,6% 27,7% 12,8% 0,0% 47

) AS“'“'Z’;E:i‘é;ﬂ?'ma'es' 1,94 1,08 52,0% 10,0% 30,0% 80% 0,0% 50
d) Universidad 2,18 1,16 40,0% 18,0% 28,0% 12,0% 2,0% 50

e) Entidades privadas 2,4 1,27 36,5% 11,5% 32,7% 13,5% 5,8% 52

f) Compafieros 2,87 0,91 9,5% 17,5% 50,8% 20,6% 1,6% 63

g) Soy autodidacta 3,12 1,21 14,0% 10,0% 40,0% 22,0% 14,0% 50

h) Otros (especificar): 3,4 1,71 30,0% 0,0% 0,0% 40,0% 30,0% 10
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La administracion educativa (CFIES,....)
Otra administracion

Asociaciones profesionales, sindicatos...
Universidad

Entidades privadas

Compafieros

Soy autodidacta

Ha recibido formacidn para el uso de TIC para el trabajo
docente de:

Grafico 8. Agente que ha promovido la formacion en tecnologia al profesorado

De los items cuestionados en esta pregunta, el que mayor media obtiene es el de
la administracion educativa con un valor medio de 3,05, junto con el de
autodidactas con un valor de 3,14, exceptuando el relativo a Otros. Para la
administracion educativa, se situa préximo al 75% el porcentaje de profesionales
de la ensefianza que califican la formacidon como suficiente, buena o excelente. El
resto de valores tienen medias inferiores a 3 por lo que la formacién recibida por
estas instituciones no ha sido la esperada por los profesores. Un 76% afirma que
su formacién autodidacta es suficiente, buena o excelente (14%), y un 73%
afirman que la formacidn por parte de sus compaifieros es suficiente (50,8%),
buena o excelente. Pero en cuanto a las demas entidades cuestionadas en el
estudio (Universidad, sindicatos, entidades privadas...) tienen todas medias bajas
y sus porcentajes mas altos estan en la categoria "Nula", luego la consideracion
gue tienen los profesores de la formacion por los mismos, es mala.

Entre las distintas modalidades de formacién que podrian realizarse, se les pide a
los docentes que valoren la efectividad de las siguientes opciones: cursos
impartidos por la administracién, por la Universidad (posgrado, masters, cursos
extraordinarios), por el CITA, por otras entidades o proyectos de formacion
dentro del propio centro educativo. Las respuestas se presentan en una escala
de 1 (nula) a 5 (excelente), como en el caso anterior. Los resultados han sido los
siguientes:
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Tabla 13. Estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica y distribucion de frecuencias
relativas) por “la efectividad de las siguientes modalidades de formacién para el uso de TIC”

Valore la efectividad de Ia

.. . . Desv. 1 2 3 4 5
formacion en nuevas tecnologias Media Tipica % % % % % N
por...

C i tid |
a) Cursos impartidos por la 5o 1 91% 167% 379% 33,3% 3,0% 66

Administracion (CFIE, etc.)

b) Cursos impartidos por |la
Universidad (Postgrados/Master/ 2,57 1,25 27,3% 20,5% 25,0% 22,7% 4,5% 44
/Cursos extraordinarios...)

c) Cursos impartidos por el CITA 3,92 0,75 0,0% 2,7% 24,0% 52,0% 21,3% 75

d) Cursos impartidos por otras o 11 3000 125% 40,0% 17,5% 0,0% 40
Entidades

€) Proyectos de formacion en los 5 ) (05 500 245% 37,7% 264% 57% 53
centros

f) Otros (especificar): 2 1,1 50,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 6

Cursos impartidos por la Administracion
(CFIE, etc.)

Cursos impartidos por la Universidad
(Postgrados/Madster/Cursos ...

Cursos impartidos por el CITA
Cursos impartidos por otras Entidades
Proyectos de formacidn en los centros

Otros (especificar):

Efectividad de las siguientes modalidades de formacion
paraelusode TIC

Grafico 9. Efectividad de la formacion recibida en tecnologia al profesorado por distintos agentes

En esta pregunta los cursos impartidos por la Administracién, los impartidos por
el CITA y los proyectos impartidos por los Centros obtienen una puntuacién
media superior a 3. Aunque el resto de modalidades tienen puntuaciones
menores, todas estan en cercanas a 3; las frecuencias absolutas mas altas para
todos los items estan en torno a las respuestas suficiente y buena, destacando en
los cursos impartidos por el CITA, donde un 52% califican la efectividad como
"buena" y un 21,3% como excelente.

Los contenidos de formacidén pueden ser muy diversos, desde la formacién en el
uso de programas basicos hasta las Ultimas novedades tecnoldgicas aplicadas a la
educacién. En este epigrafe se les pide a los profesores que valoren la efectividad
de la formacion sobre distintos contenidos formativos, si la hubieran recibido:
correo electrdénico, buscadores, bases de datos en general, bibliotecas digitales,
transferencia de ficheros (FTP), charlas interactivas, foros de discusion, pizarra
digital, disefio de paginas web, uso curricular de las TICs, plataformas de
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teleformacion, uso ético de la red o uso de Internet como instrumento de
administracidn y gestion. Las respuestas se presentan en una escala de 1 (nula) a
5 (excelente), como en el caso anterior. Los resultados han sido los siguientes:

Tabla 14. Estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica y distribucion de frecuencias
relativas) por “la efectividad de la formacion recibida en los siguientes contenidos”

Efectividad de la formacidon en Media Desv. 1 2 3 4 5 N

nuevas tecnologias: contenidos Tipica % % % % %
a) Correo electrénico 3,53 1,09 7,0%  5,3% 351% 33,3% 19,3% 57
b) Manejo de buscadores 3,37 1,01 4,8% 9,7% 43,5% 27,4% 14,5% 62
¢ Manejo de bga:::r‘if datosen ;27 10 123% 263% 351% 21,1% 53% 57
d) Manejo de Bibliotecas digitales 2,53 0,95 15,8% 31,6% 36,8% 15,8% 0,0% 57
e) Transferencia de ficheros (FTP) 2,32 1,03 26,4% 30,2% 28,3% 15,1% 0,0% 53
f) Charlas interactivas 2,15 0,93 30,2% 30,2% 34,0% 57% 0,0% 53
g) Foros de discusion 2,22 1,12 373% 17,6% 33,3% 9,8% 2,0% 51
h) Uso de Pizarra Digital 3,49 1,1 4,2% 13,9% 31,9% 29,2% 20,8% 72
i) Disefio de paginas web 2,52 1,16 25,0% 23,3% 30,0% 18,3% 3,3% 60
j) Uso curricular de las Tlcs 3,35 0,99 32%  14,3% 39,7% 30,2% 12,7% 63
k) Plataformas de teleformacion 2,33 1,22 32,7% 25,0% 25,0% 11,5% 5,8% 52
1) Uso ético de la red 2,45 1,27 31,4% 21,6% 23,5% 17,6% 5,9% 51

m) Uso de Internet como
instrumento de administraciéon 2,65 1,1 19,2% 23,1% 32,7% 23,1% 1,9% 52
y gestion
n) Otros: 1,86 0,9 42,9% 28,6% 28,6% 0,0% 0,0% 7

De la formacidn recibida en los cursos, la recibida en correo electrénico, manejo
de buscadores, bases de datos, pizarra digital y uso de las Tic’s tienen valores
medios superiores a 3 destacando correo electrénico y pizarra digital que
obtiene el valores medios de 3,53 y 3,49 respectivamente, con porcentajes del
50% considerando esta efectividad como "buena" o "excelente". El resto de
items tienen medias inferiores a 3, la formacion recibida en charlas interactivas,
foros de discusidon, plataformas de tele formacion y uso ético de la red no
alcanzan el 2,5, cuyos porcentajes superan el 50% en las categorias "Nula" o
"Insuficiente", destacando las charlas interactivas y foros de discusidon que son
los que peor puntuacion han obtenido con medias de 2,15 y 2,22 y porcentajes
en estas categorias de 60.4% y 54,9% respectivamente.

36 Informe sobre los resultados de evaluacion de cursos de formacion del CITA (2010-11)



Correo electrénico

Manejo de buscadores

Manejo de bases de datos en general
Manejo de Bibliotecas digitales
Transferencia de ficheros (FTP)
Charlas interactivas

Foros de discusion

Uso de Pizarra Digital

Disefio de pdginas web

Uso curricular de las Tics
Plataformas de teleformacion

Uso ético de la red

Uso de Internet como instrumento de...
Otros:

Efectividad de la formacidon recibida en los siguientes
contenidos

Grafico 10. Efectividad de la formacidn recibida en tecnologia al profesorado en distintos
contenidos

2.3.1. Bibliotecas digitales: frecuencia de uso

Una de las iniciativas mas interesantes que esta promoviendo el CITA desde
Pefiaranda de Bracamonte en Salamanca, es la denominada “biblioteca digital”.
Una visita a la biblioteca digital de CITA, para el ambito escolar, puede realizarse
desde la direccidn: http://www.bibliotecaescolardigital.es/. Esta herramienta
informatica se puede encontrar los Objetos Digitales Educativos que mas se
adecuen a las necesidades de cada profesor, mediante una seleccion a través de
distintos campos de busqueda. Contiene una seleccion de los mejores enlaces
educativos, recursos de educacion y una seccién de actualidad.

En la encuesta, se les ha preguntado si tienen conocimiento de este recurso a
través de Internet v, si fuera asi, qué biblioteca digital utilizan. Los resultados se
muestran en la tabla siguiente. La respuesta ha sido mayoritariamente negativa,
como se observa en la siguiente tabla.

Tabla 15. Distribucion de frecuencias ante la pregunta: “¢ha utilizado alguna vez una biblioteca
digital para uso educativo?

iUtiliza biblioteca digital? N %
No 62 87,32%
Si, écual? 9 12,68%
ABBIES 1 1,4%
Biblioteca CITA 3 4,2%
Instituto Cervantes 2 2,8%
Wikipedia 1 1,4%
NS/NC 3 4,2%
Total 71 100,0
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Vemos que de los que responden afirmativamente al uso de biblioteca digital, la
del CITA es la que las personas apuntan mayoritariamente, aunque el nimero es
muy bajo.

2.3.2. Uso de nuevas tecnologias en la formacién docente

Finalmente culminamos este apartado sobre la formacidn inicial de los docentes
en nuevas tecnologias, preguntando a los docentes sobre la frecuencia de uso de
estas herramientas en la propia formacion que hubieran recibido anteriormente.
Sobre todo se hace especial hincapié en el uso de Internet, desde distintas
perspectivas: la participacion de cursos a distancia online y la comunicacion con
otros profesionales de la educacion para tratar sobre los temas propios de su
ambito. La escala de respuesta de frecuencia oscila entre 1 (nada) a 5 (mucho).
Los resultados se observan en la siguiente tabla y grafico.

Tabla 16. Estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica y distribucion de frecuencias
relativas) por “Uso de recursos de nuevas tecnologias como herramientas para la formacion de

los profesores”
Formacidn en nuevas tecnologias Media Desv. 1 2 3 4 5 N
Tipica % % % % %

a) He participado en alguna
actividad de caracter formativo 2,8 1,15 18,3% 19,7% 282% 31,0% 2,8% 71
a distancia a través de Internet

b) He compartido con otros
profesionales de mi
especialidad informacion atil 2,8 1,13 13,0% 30,4% 26,1% 24,6% 5,8% 69
para mi area localizada en
Internet

c) Contacto a través de Internet con
otros docentes para tratar
temas relativos a mi
especialidad

2,28 1,01 23,2% 42,0% 20,3% 13,0% 1,4% 69

d) Contacto a través de Internet
con otros docentes para tratar 2,22 1,03 27,5% 37,7% 21,7% 11,6% 1,4% 69
temas educativos en general

Como se observa en la tabla anterior, no se suele utilizar frecuentemente
Internet con fines colaborativos entre profesores o como un canal de contacto
entre profesional de este nivel, sino para recibir informacion a distancia y
compartir informacion de la especialidad con el resto de profesores, estos
ultimos items con medias de 2,8 préximas a 3. Los porcentajes que no usan nada
0 poco recursos de nuevas tecnologias superan el 43% en tres de los items, con
excepcion del que se refiere a participar en alguna actividad de caracter
formativo a través de internet
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2.4. Actitudes hacia el uso de recursos tecnolégicos en el aula

Con el fin de responder al objetivo de comprobar el impacto que el programa
formativo podria tener sobre las actitudes hacia los recursos tecnoldgicos en el
aula de los docentes implicados en la formacién del CITA en la edicién 2010-11,
planteamos una escala de actitudes tipo Likert, compuesta por 25 items, con
escala de respuesta 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo).

El contenido de las veinticinco afirmaciones de la escala de actitudes hacia
referencia a tres tipos de elementos en relacion con la predisposicién de los
docentes: creencias de los profesores y profesoras sobre el uso didactico de los
recursos informaticos, conductas relacionadas con la integracién de estos medios
en sus aulas y sentimientos o afectos hacia ellos. También existen items criterio
que reflejarian la actitud percibida, en general.

Tabla 17. Estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica y distribucién de frecuencias relativas) por “Uso
de recursos de nuevas tecnologias como herramientas para la formacién de los profesores”

Actitudes hacia los recursos tecnoldgicos en el Media Desv. 1 2 3 4 5 N
aula Tipica % % % % %

01. El uso de tecnologia informatica es algo imparable que no se
puede discutir

4,27 0,86 1,4% 1,4% 14,9% 33,8% 48,6% 74

02. La integracion de recurso informéticos en el aula, favorece la
mejora del proceso de ensefianza- aprendizaje

3,81 0,77 0,0% 2,7% 32,4% 45,9% 18,9%: 74

03. Los alumnos aprenden con mas facilidad, cuando se utilizan

Cde - 3,59 0,79 0,0% 4,0% 48,0% 33,3% 14,7%:75
recursos didacticos informaticos

04. La lectura se verd beneficiada con el uso de recursos

R (s 2,89 0,78 1,3% 29,3% 50,7% 16,0% 2,7% 75
informaticos

05. Como profesor, me resulta complicado utilizar nuevas

. 2,43 1,2 29,3% 24,0% 25,3% 17,3% 4,0% 75
tecnologias en el aula

06. Trabajar con nuevas tecnologias en el aula es algo que me

d 1,82 0,87 45,9% 27,0% 25,7% 1,4% 0,0% :74
esborda

07. Los jovenes estan mejor preparados que yo en el uso de

A o 2,92 1,28 17,8% 20,5% 24,7% 26,0% 11,0%:73
recursos informaticos

08. Ordenadores, pizarras digitales y proyectores son necesarios
en mi aula actual

3,84 1,09 4,1% 6,8% 23,0% 33,8% 32,4% 74

09. Estoy dispuesto a recibir formacién en el uso de cualquier
medio informatico para trabajar en mi aula

4,4 0,7 0,0% 0,06 12,0% 36,0% 52,0%:75

10. Tengo intencién de utilizar Internet en el aula 4,4 0,73 0,0% 1,4% 9,7% 36,1% 52,8%:72

11. Tengo intencién de colaborar en proyectos educativos del

- . - 3,95 0,85 0,0% 4,1% 26,0% 41,1% 28,8%:73
centro que utilicen cualquier recurso tecnolégico ’

12. Tengo intencién de colaborar en proyectos educativos de
otros centros que usen Internet

3,04 1,09 8,1% 23,0% 35,1% 24,3% 9,5% (74

13. El uso de Internet me ayuda en mi planificacion/programacion
educativa

3,76 1 1,3% 10,7% 24,0% 38,7% 25,3%:75

14. A través de Internet, obtengo medios y recursos para la
ensefianza

4,42 0,72 0,0 0,0% 13,5% 31,1% 55,4%:74

15. La metodologia de ensefianza se ve enriquecida con el uso de
recursos informaticos

4,07 0,91 1,3% 2,7% 21,3% 37,3% 37,3%:75

16. Obtengo mas recursos para la evaluacion de los alumnos, con
el uso de nuevas tecnologias en la ensefianza

3,49 1,07 4,0% 10,7% 38,7% 25,3% 21,3%:75

17. Me facilita el acceso a nuevas fuentes de informacién para mi

. 4,29 0,72 0,0% 0,0% 15,1% 41,1% 43,8%:73
asignatura

18. Las nuevas tecnologias facilita la atencion a la diversidad en
mi aula

3,54 0,98 1,4% 12,2% 36,5% 31,1% 18,9% 74

19. Me ayuda en el tratamiento de los alumnos con necesidades
educativas especiales

3,35 1,13 6,9% 13,9% 33,3% 29,2% 16,7%:72

20. Las nuevas tecnologias ayudan a mejorar el rendimiento

P . 3,49 0,99 2,8% 11,1% 37,5% 31,9% 16,7%:72
académico de mis alumnos

21. Mis alumnos estdan mdas motivados con el uso de cualquier
recurso informatico

4,05 0,71 0,0% 2,7% 14,7% 57,3% 25,3%:75

22. Alumnos poco motivados con metodologia tradicional,
mejoran su aprendizaje con el uso del ordenador en el aula

3,57 0,84 1,4% 4,2% 44,4% 36,1% 13,9%:72

23. El uso de nuevas tecnologias en el aula aumenta mi

A 3,64 0,88 1,3% 5,3% 38,7% 37,3% 17,3%:75
motivacidén como profesor

S

24. Su utilizacién aumenta mi satisfaccién como profesor 3,64 0,94 1,4% 9,5% 32,4% 37,8% 18,9% 74

25. A pesar de las limitaciones que puedan existir, considero que
tengo una actitud positiva hacia el uso de recursos | 4,17 0,81 0,0% 2,7% 17,3% 40,0% 40,0%:75
informaticos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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3. Resultados sobre la valoracion de las TICs, con aspectos de especial relevancia para el CITA

En esta pregunta encontramos algunos de los items mas importantes a la hora de
entender cdmo se siente el profesor en el aula cuando utiliza las nuevas
tecnologias, o qué ideas tiene sobre la utilizacion y futuro de las mismas como
material de apoyo didactico y metodolégico de la ensefianza. Observamos
también que todos los items tienen medias superiores o cercanas a 3, excepto
los items 5 y 6 ("Como profesor, me resulta complicado utilizar nuevas
tecnologias en el aula" y "Trabajar con nuevas tecnologias en el aula es algo que
me desborda"), luego no estan en desacuerdo con la mayoria de estas preguntas
como que los recursos informaticos ayudan al aprendizaje y los alumnos
aprenden mas facilmente con ellos, estan dispuestos a seguir aprendiendo
medios informaticos para el uso de estos en el aula, la utilizacion de internet en
el aula y su uso como ayuda, planificacidon de asignaturas y busqueda de recursos
para la ensefianza. La mayoria afirma que el uso de las nuevas tecnologias le
ayuda a mantener la atenciéon de los alumnos, a ayudar a los alumnos con
necesidades especificas y a mejorar la motivacion y rendimiento académico
tanto de los alumnos como de los profesores.

La mayoria de los profesores no esta en desacuerdo con la afirmacion de tener
actitud positiva ante la utilizacion de estas tecnologias pero si con las
afirmaciones de; “Trabajar con nuevas tecnologias en el aula es algo que me
desborda” y con la de que “Como profesor, me resulta complicado utilizar
nuevas tecnologias en el aula”.

Por encima del 80% estan "de acuerdo" o "totalmente de acuerdo" con las
afirmaciones: "El uso de tecnologia informatica es algo imparable que no se
puede discutir", "Estoy dispuesto a recibir formacién en el uso de cualquier
medio informatico para trabajar en mi aula”, "Tengo intencidon de utilizar
Internet en el aula", "A través de Internet, obtengo medios y recursos para la
ensefianza", "Me facilita el acceso a nuevas fuentes de informacién para mi
asignatura", "Mis alumnos estdn mas motivados con el uso de cualquier recurso
informatico" y "A pesar de las limitaciones que puedan existir, considero que
tengo una actitud positiva hacia el uso de recursos informaticos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje".

Los items que mayor valor medio poseen con medias superiores a 4 y por
tanto, con los que mds de acuerdo se encuentran son los citados anteriormente
con porcentajes en las categorias "de acuerdo" o "totalmente de acuerdo"
superando el 80%", obteniendo la puntuacidon mas alta el item 14 " A través de
Internet, obtengo medios y recursos para la ensefianza".

Los que presentan los porcentajes mas altos en ambas categorias, "de
acuerdo" o "totalmente de acuerdo", son el 10 ("Tengo intencién de utilizar
Internet en el aula") y el 9 ("Estoy dispuesto a recibir formacion en el uso de
cualquier medio informatico para trabajar en mi aula ") con un 88,9% y un 88%
respectivamente.
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01. El uso de tecnologia informdtica es algo...
02.Laintegracion de recurso informdticos...
03. Los alumnos aprenden con mds...

04. La lectura se verd beneficiada con el uso...
05. Como profesor, me resulta complicado...
06. Trabajar con nuevas tecnologias en el...

07.Los jévenes estdn mejor preparados que...

08. Ordenadores, pizarras digitales y...

09. Estoy dispuesto a recibir formacion en el...
10. Tengo intencidn de utilizar Internet en el...
11.Tengo intencidon de colaborar en...
12.Tengo intencidon de colaborar en...

13. El uso de Internet me ayuda en mi...

14. A través de Internet, obtengo medios y...
15. La metodologia de ensefianza se ve...

16. Obtengo mds recursos para la...

17. Me facilita el acceso a nuevas fuentes de...
18. Las nuevas tecnologias facilita la...

19. Me ayuda en el tratamiento de los...

20. Las nuevas tecnologias ayudana...

21.Mis alumnos estdn mds motivados con...
22. Alumnos poco motivados con...

23. El uso de nuevas tecnologias en el aula...

24. Su utilizacion aumenta mi satisfaccion...

25. A pesar de las limitaciones que puedan...

Actitudes hacialos recursos tecnologicos en el aula

Grdfico 11. Media para los 25 items de la escala de actitudes hacia el uso de tecnologias en el
aula
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3. Resultados sobre la valoracion de las TICs, con aspectos de especial relevancia para el CITA

3. RESULTADOS SOBRE LA VALORACION
DE LAS TICs, CON ASPECTOS DE
ESPECIAL RELEVANCIA PARA EL CITA
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3. RESULTADOS SOBRE LA VALORACION DE LAS TICs CON ASPECTOS

DE ESPECIAL RELEVANCIA PARA EL CITA
3.1. Dificultades para la integracion curricular de las TICs

3.2. Aprendizaje y tecnologias

3.3. Lectura y tecnologias

3.1. Dificultades para la integracion curricular de las TICs

Antes de comentar las opiniones del profesorado sobre aprendizaje, lectura y
tecnologias, aspectos de interés particular para el CITA, se les ha cuestionado
sobre las dificultades que perciben para integrar las tecnologias informaticas
dentro del curriculum escolar. En este epigrafe tratamos de conocer la opinidn
de los profesores que asisten a las actividades formativas del CITA acerca de
cuales consideran ellos que pueden ser las dificultades de integracion curricular
de las TICs.

Para ello, se plantea un conjunto de doce afirmaciones, sobre las que los
docentes deben valorar el grado de dificultad que para ellos supone, como en el
resto de la encuesta, en una escala de 1 (no dificultad) a 5 (dificultad total).

Los resultados aparecen en la tabla siguiente:

Tabla 18. Estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica y distribucion de frecuencias
relativas) por “Razones por las que existen DIFICULTADES de integracion curricular de las TICs”

DIFICULTADES ) Desv. 1 2 3 a 5
Media Tipica % % % % % N

01. Falta de motivacion de los docentes

haci . 3,22 1,11 7,9% 19,7% 23,7% 39,5% 9,2% 76
acia el uso de nuevas tecnologias

02. Escasez de ordenadores para uso de

| 3,71 1,07 3,9% 7,9% 27,6% 34,2% 26,3% 76
os profesores en el centro

03. Escasez de ordenadores para uso de

3,91 0,94 3,9% 2,6% 17,1% 51,3% 25,0% 76
los alumnos en el centro

04. Ordenadores antiguos o poco

fiables 3,97 1,05 1,4% 12,2% 10,8% 39,2% 36,5% 74

05. Falta de programas educativos
especificos de las materias que 3,27 1,01 4,1% 17,6% 36,5% 31,1% 10,8% 74
imparto

06. Inexistencia de wuna gestién y
organizacién de recursos 3,38 1,03 6,9% 83% 36,1% 37,5% 11,1% 72
informaticos

07. Ausencia de formaciéon por los

profesores 3,53 0,9 2,8% 6,9% 37,5% 40,3% 12,5% 72
08. Faelsiiiijapoyo de la administracion 38 0,97 1,4% 8,5% 23,9% 40,8% 25,4% 71
09. Escasez de tiempo del profesor 3,8 0,86 0,0% 6,6% 28,9% 42,1% 22,4% 76
10 Eocaces de tlempo en elhorario de 351 078 00% 107% 347% 480% 67% 75

11. Escasez de medios personales de
apoyo informético en el centro 3,89 1,01 1,4% 9,7% 19,4% 37,5% 31,9% 72
(técnicos, ...)

12. Otro: 4 0,00 0,0 00% 00% 100,0% 0,0% 3
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Observamos que éstas son todas superiores al valor 3, con porcentajes de
respuesta en "dificultad mucha" o "todo" en las proximidades del 50% o por
encima, llegando a superar el 75% en los casos los items 3 y 4 ("Escasez de
ordenadores para uso de los alumnos en el centro" y "Ordenadores antiguos o
poco fiables"). Las mayores dificultades las asocian a factores materiales
externos al propio docente (escasez de tiempo, infraestructura y materiales,
apoyo técnico externo, etc.).

01. Falta de motivacion de los docentes...
02. Escasez de ordenadores para uso...
03. Escasez de ordenadores para uso...

04. Ordenadores antiguos o poco fiables
05. Falta de programas educativos...

06. Inexistencia de una gestion y...
07.Ausencia de formacion por los...

08. Falta de apoyo de la administracion...

09. Escasez de tiempo del profesor
10. Escasez de tiempo en el horario de...
11. Escasez de medios personales de...

12.Otro:

DIFICULTADES de laintegracidn curricular delas TIC's

Grafico 12. Valoracion de medias ordenadas por “Razones por las que existen DIFICULTADES de
integracion curricular de las TICs”

3.2. Aprendizaje y tecnologias

A continuacién, se cuestionan algunos aspectos importantes relacionados con el
proceso de aprendizaje y el uso de tecnologias y el impacto de éstas también
sobre el proceso de lectura, en opinion de los propios docentes.

La preocupacién principal de todo docente es la mejora del aprendizaje de los
alumnos. En este apartado se trata de recoger la opinién de los profesores sobre
el impacto de las nuevas tecnologias en el aprendizaje.

Para ello, se plantea un conjunto de cuatro afirmaciones cerradas y una libre,
sobre las que los docentes deben valorar el grado de acuerdo o desacuerdo, en
una escala de 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo).
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Tabla 19. Estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica y distribucion de frecuencias
relativas) por “Aprendizaje y tecnologias”

Desv. 1 2 3 4 5

APRENDIZAJE y TECNOLOGIAS Media N

Tipica % % % % %

01

. Los alumnos que tengo actualmente

en mi aula, demuestran una
habilidad alta en el uso del
ordenador

3,37 0,77 1,4% 6,8% 52,1% 32,9% 6,8% 73

02.

El uso frecuente de materiales

didacticos multimedia o a través de

Internet, mejora el aprendizaje de 3,45 0,76 0,0% 8,0% 46,7% 37,3% 8,0% 75
los estudiantes en la materias o

materias que imparto

03.

Manejan por igual los sistemas
informaticos los chicos que las 4,07 1,01 1,4% 8,3% 13,9% 34,7% 41,7% 72
chicas

04.

Creo que los ordenadores, al
principio, inducen una motivacion
mayor hacia las materias, pero esto
no les ayuda a aprender mejor.

3,53 1 1,4% 12,3% 38,4% 27,4% 20,5% 73

05

. Cualquier otro aspecto que considere

R o 5 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 1
importante sefialar sobre este tema:

Sobre el proceso de aprendizaje y el impacto del uso de tecnologias en el proceso
de ensefianza, observamos una opinién mayoritariamente indiferente, los
profesores, en general, opinan que el estudiante muestra alguna habilidad en el
uso del ordenador, aunque moderadamente su uso mejora el aprendizaje. En lo
gue si hay un mayor acuerdo es en la igualdad entre nifios y nifias en el manejo
de los nuevos medios (media superior a 4 y porcentajes de respuesta "de
acuerdo" o "totalmente de acuerdo" superiores al 75%). Se da una opinién
positiva en la opinion sobre la motivacion inducida de los medios informaticos
para el aprendizaje, casi el 50% estan "de acuerdo" o "totalmente de acuerdo"
en que inducen al principio una motivaciéon hacia las materias.

3.3. Lectura y tecnologias

Uno de los objetivos centrales de la Fundacion German Sanchez Ruipérez es la
promocion de la lectura entre todos los ciudadanos. Ante este obijetivo,
preguntamos ¢cudl puede ser el impacto de las nuevas tecnologias sobre la
lectura? éSe ve favorecida o perjudicada? En este apartado se trata de recoger la
opinién de los profesores sobre el impacto de las nuevas tecnologias sobre el
proceso de lectura.

Se presentan cuatro afirmaciones cerradas y una libre, sobre las que los docentes
deben valorar el grado de acuerdo o desacuerdo, en una escala de 1 (totalmente
en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo).

Sobre el impacto de los medios tecnoldgicos en el proceso lector; en general,
opinan que el estudiante no mejora el proceso de lectura, que no se ha visto
beneficiada con el uso de las TIC; aunque leen mas, la lectura es de menor
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calidad. En lo que si hubo un mayor acuerdo es en la igualdad entre nifios y nifias
en el manejo de los nuevos medios. Y se da una gran variabilidad en la opinién
sobre la motivacion inducida de los medios informaticos para el aprendizaje.
Cerca del 50% de los profesores creen que se lee mas cantidad de texto, pero no
hay un control de calidad de esa lectura y que Lo importante es leer, no importa
el formato que se utilice.

Tabla 20. Estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica y distribucion de frecuencias
relativas) por “en relacion con la LECTURA y las tecnologias”

LECTURA y tecnologias . Desv. 1 2 3 4 5
Media Tipica % % % % % N

01. Actualmente, los alumnos
que usan ordenadores leen
mas que en épocas
anteriores

2,32 0,96 19,2% 43,8% 24,7% 11,0% 1,4% 73

02. La lectura se ha visto

beneficiad |

beneticiada - con d 247 1,06  162% 419% 257% 108% 54% 74
introduccion de las nuevas

tecnologias

03. Creo que se lee mas cantidad
de texto, pero no hay un
control de calidad de esa
lectura

3,36 1,17 4,2% 23,6% 23,6% 292% 194% 72

04. Lo importante es leer, no
importa el formato que se 3,49 1,32 10,7% 10,7% 28,0% 20,0% 30,7% 75
utilice
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4. RESULTADOS GENERALES SOBRE SATISFACCION
HACIA EL PROYECTO FORMATIVO DEL CITA
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4. RESULTADOS GENERALES SOBRE SATISFACCION HACIA EL

PROYECTO FORMATIVO DEL CITA

4.1. Satisfaccion hacia la organizacion de las actividades formativas en CITA

4.2. Aplicaciones practicas y propuestas de mejora

4.1. Opinidn sobre la organizacion de las actividades formativas en
el CITA

La gestidn y organizacion de un programa formativo es una actividad compleja,
gue comprende, principalmente, establecer una evaluacion de necesidades, unos
objetivos, una secuencia de actividades, una temporalizacidon y una evaluacion
del mismo. Una vez establecido el programa, se ha de publicitar y hacer llegar a
los destinatarios, los profesores de la comarca de Penaranda, por distintas vias
(Internet, folletos o cartas). Cuando el profesorado interesado quiere asistir a
alguna de las actividades previstas, ha de contar con una via rapida, sencilla,
accesible, para realizar la matriculacién. Son, por lo tanto, varios mecanismos a
poner en marcha en este centro, para obtener un programa formativo eficaz.
Pues bien, en la tercera parte de la encuesta, se presentan una serie de items
con respuesta en escala Likert (1, totalmente en desacuerdo a 5, totalmente de
acuerdo) sobre la satisfaccion de los docentes hacia el Centro, hacia el CITA, que
es quien ha organizado estas actividades formativas.

Por tanto, en este bloque se han valorado aspectos relacionados con la
organizacién general de las actividades formativas en el CITA, sin especificar
contenidos o temas concretos.

Tabla 21. Estadisticos descriptivos (media, desviacion tipica y distribucion de frecuencias
relativas) por “Organizacién general de la formacién en CITA”

Organizacion  general de la Media Desv. 1 2 3 4 5 N
formacion en CITA Tipica % % % % %

01.- He tenido informacién adecuada
antes de iniciar el proyecto de
formacion  sobre el mismo
(programa, horarios, pagina web...)

4,21 1,01 28% 42% 12,5% 30,6% 50,0 72

02.- El proceso de inscripcion de la

0, 0, 0, 0, 0,
actividad formativa ha sido sencillo 451 078 0,0% 29% 86% 229% 657% 70

03.- La organizacion general de toda la
oferta del programa se adecua a 4,11 09 1,4% 2,8% 18,3% 38,0% 39,4% 71
mis necesidades

Del analisis de resultados presentados en la tabla anterior, en general, parece
existir un alto nivel satisfaccion entre todos los profesores asistentes hacia los
aspectos organizativos generales de los cursos (informacion previa, proceso de
inscripcion y organizacion general del total de oferta formativa); todos los items
se sitlan en una puntuacion practicamente media superior a 4 y con sus
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mayores porcentajes en el valor 5. En general, apreciamos un alto grado de
satisfaccion hacia el Centro en lo relacionado con la organizacidn general de los
cursos, con mejores resultados en el proceso de inscripcidon de la actividad
formativa y en cuanto a la transmisién de informacién antes de iniciar el
programa y menor satisfaccion en cuanto a la adecuacidn a sus necesidades.

4.2. Aplicaciones practicas y propuestas de mejora

Previamente a la valoracién de cada uno de los cursos realizados por los
profesores, hemos querido conocer qué aplicaciones practicas inmediatas
podrian realizar a partir de la formacion recibida. En este epigrafe, vamos a
mostrar lo que han expuesto y, en concreto, en relacion con las posibilidades de
integracion curricular de la pizarra digital, como recurso educativo en las aulas
respectivas.

Este apartado constituye una sintesis de la evaluacidn. Tiene especial interés
sefalar las acciones inmediatas y prioritarias que el CITA pudiera asumir para
mejorar este Programa de Formacion en Tecnologias Avanzadas.

A continuacién, pretendemos recoger propuestas de formacién para el proximo
curso 2011-12, en un intento de evaluacién de necesidades previa a la
programacion de la siguiente edicion de actividades del CITA.

Tabla 22.1 Aplicaciones prdcticas en el aula, como consecuencia de lo aprendido en el CITA

Aplicaciones practicas (1) Frecuencia | Porcentaje %
Actividades JCLIC 1 2,4%
Aplicaciones de la pizarra digital 7 17,1%
Colgar material de estudio en la pagina web del centro 1 2,4%
Creacion de unidades didacticas 4 9,8%
Disefio de Blogs 12 29,3%
Presentaciones, Power Point 5 12,2%
Moodle 6 14,6%
Asignaturas Bilingues 1 2,4%
Formacion basada en aspectos metddicos y psicoldgicos 1 2,4%
Programar un tema 1 2,4%
Proyecto "Somos frutideportistas" 1 2,4%
Uso de actividades de internet como repaso o refuerzo 1 2,4%
Total 41 100,0

Los mayores porcentajes de lo aprendido en los cursos del CITA en cuanto a las
aplicaciones practicas se corresponden con Disefio de Blogs (29,3%) seguido de
las aplicaciones de la pizarra digital (17,1%) y la creacidn de unidades didacticas
(9,8%).
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Tabla 22.2 Aplicaciones prdcticas en el aula (2), como consecuencia de lo aprendido en el CITA

Aplicaciones practicas (2) Frecuencia | Porcentaje %
Actividades con SMART 2 11,1%
Actividades de Internet 1 5,6%
Aplicaciones web 2.0 1 5,6%
Aprender pagina web 1 5,6%
Calibrado PDI 1 5,6%
Colgar apuntes con Google Docs 2 11,1%
Contar con nuevos mecanismos 1 5,6%
Fichas para los alumnos 1 5,6%
Fotos narradas 1 5,6%
Informacién contenidos en red 1 5,6%
Materiales educativos 1 5,6%
Participacion alumnos en blog 1 5,6%
Uso pagina web 1 5,6%
Pizarra digital 2 11,1%
Presentacion de la informacién en otros formatos 1 5,6%
Total 18 100,0%

Los segundos resultados estan en la linea de lo enumerado en la primera tabla.

En concreto, un grupo de cuestiones hace alusion al uso en un préximo curso de
la Pizarra Digital en el aula. Las respuestas encontradas han sido las siguientes:

Tabla 23. Estadisticos descriptivos (distribucion de frecuencias relativas) por “Si en su centro
puede acceder al uso de Pizarra Digital en el préximo curso...”

Si en su centro puede acceder al uso de Pizarra Digital

en el

L. Si (%, Si (N
préximo curso...” (%) N)
1. Tengo previsto utilizarla el préoximo curso en mi materia
gop P 85,9% 71
2. Aun no tengo suficiente habilidad con los medios informaticos
& .. 10,9% 64
para atreverme a utilizarla
3. Enelcentro, solo la usa algiin profesor especialista
gunp P 14,9% 67
4. Si tuviera materiales digitales elaborados, si me animaria a
o '8 83,8% 68
utilizarla en clase con mis alumnos
5. Aunque es una herramienta atractiva para los alumnos, creo que
aprenden mas con un buen libro de texto que con cualquier otro 7,6% 66

recurso
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Aunque parece que la actitud es positiva, hacia el uso de la pizarra digital en el
centro (85,9 % afirma que tiene previsto utilizarla), sin embargo la ausencia de
contenidos digitales elaborados parece que estad limitando su uso real (83,8 %
afirma que la usaria en el caso de tener materiales elaborados).

Para concluir este bloque de sugerencias, se les ha pedido que marcaran entre
varias alternativas de formacién en el CITA para el préximo curso aquellas que
consideraran mas necesarias, tras haber realizado las actividades de este afio.
Las respuestas se inclinan mas hacia el conocimiento de mds recursos
informaticos; a continuacion aparecen que metodologias concretas de
integracion curricular de las mismas y finalmente participar en la creacién nuevas
unidades didacticas con contenidos digitales.

Tabla 24.1. Estadisticos descriptivos (distribucion de frecuencias relativas) por “alternativas de
formacién en el CITA PARA EL PROXIMO CURSO”

Alternativas de formacién en el CITA PARA EL PROXIMO

‘10 .
CURSO Si (%) Si (N)
e U b todologi t logi
n curso sobre metodologfa co’n. nuevas tecnologias 45,8% 72
sobre una material curricular especifica
e Aprender mas sobre nuevos recursos informaticos para 60.6% 71
,070

aplicar en el aula (Ultimas novedades informaticas)

e Conozco las herramientas informaticas y estaria dispuesto
a participar en un equipo para crear nuevos contenidos 16,9% 71
digitales en unidades didacticas

Las siguientes tablas indican observaciones y mejoras que proponen los
asistentes a los cursos:

Tabla 24.2. Estadisticos descriptivos (distribucion de frecuencias relativas) por “Otras alternativas
de formacién en el CITA PARA EL PROXIMO CURSO”

Otras alternativas de formacién en el CITA PARA EL PROXIMO CURSO Frecuencia
Idiomas con TIC 2

Metodologia basada en aspectos psicolégicos y perceptivos,
relacionado con TIC
Pizarra digital

Elaboracién paginas web
Formacion con compafieros de la especialidad y recursos de ésta
Total

[ T e S

Observaciones finales:

Cualquier otra observacién que nos quiera hacer llegar Frecuencia

Curso menos teorico y sin prisa 1
Hacer el cuestionario on-line 1

52 Informe sobre los resultados de evaluacion de cursos de formacion del CITA (2010-11)



5. RESULTADOS POR CURSO
(ENCUESTA 2)

Informe sobre los resultados de evaluacién de cursos de formacién del CITA (2010-11)

53






5. RESULTADOS POR CURSO (ENCUESTA 2)

Desde la perspectiva de calidad de programas, la satisfaccion del usuario o, en
nuestro caso, del profesor receptor de la actividad formativa programada, es una
informacién de indudable valor, para la promocion de una mejora continua del
CITA.
A continuacion se realiza el andlisis dentro de cada proyecto o grupo o actividad,
identificando en este caso, la distribucion de frecuencias por sexo, el orientador
tecnoldgico de apoyo, intervalo de edad, etapa y materia o materias de docencia,
afios de experiencia docente. Ademas de situarse en un nivel de competencia
como usuarios de tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién (TICs) y los
motivos por los que han realizado estos proyectos de formacién.
La encuesta de evaluacidn de cada curso se organizd en torno a 25 items
cerrados, en escala Likert de 5 puntos (1, totalmente en desacuerdo, a 5,
totalmente de acuerdo), distribuidos en tres bloques:

4. Programa y metodologia del curso (de item 1 al item 7)

5. Recursos personales y materiales (de item 8 al item 20)

6. Satisfaccion general (del item 21 al item 25)
A estos enunciados, de ha afiadido una cuestidon de respuesta abierta, donde el
profesor puede exponer cualquier observacién o sugerencia de mejora sobre el
curso concreto evaluado
En este bloque de resultados vamos a presentar las valoraciones medias vy las
desviaciones tipicas (variabilidad dentro de cada item) para cada uno de los
cursos que han realizado el conjunto de profesores que ha respondido las
encuestas. Como puede observarse la respuesta recogida en cada curso es muy
variable.

Tabla 25. Encuestas analizadas por cada curso valorado

CURSOS N2 ENCUESTAS %
Aplicacion didactica de Moodle 23 30,3%
Alimentacion de la Web de Centro 5 6,6%

Seguridad frente a las TIC - -

Médulo 1:

Mantenimiento y mejora de practicas TIC 31 40,8%

Cursos
presenciales

Ordenadores en el aula - -

La pizarra digital interactiva: El uso de las TIC en el aula 13 17,1%
Contenidos educativos en Internet 3 3,9%
JClic: Creacion de materiales didacticos 3 3,9%

Creacion de contenidos educativos con Neobook 5 - -

online

Flash para profesores - -
Educacion 2.0 5 6,6%

Secuenciacién de los cursos online - -

Modulo 2: Cursos

Total encuestados 76
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En realidad el tamafio de muestra global consta a 76 individuos encuestados.
Esto es el resultado de que varios profesionales de la ensefianza valoraron de
forma conjunta varios cursos, por lo que su valoracion fue utilizada para cada
uno de estos cursos.

En primer lugar se muestran en dos tablas las valoraciones medias y sus
desviaciones, para el global de los cursos, ambos médulos (presencial y online) y
para cada uno de los cursos. Las valoraciones global y de ambos mddulos nos
sirven de referencia para interpretar la evaluacién particular cada uno de ellos.

A continuacién, se representan estas medias en un grafico de lineas por cada
curso en particular donde también se ha incluido la referencia global. Para poder
extraer conclusiones sobre cada uno de los cursos, hay que tener en cuenta el
numero de encuestas recogidas. Obtener conclusiones a partir de la valoracién
de solo 3 profesores requiere de alguna precaucién mayor que cuando se han
recogido cerca de 30 opiniones sobre el curso.

Finalmente en cada curso se presenta un grafico de barras con las valoraciones
medias de las tres dimensiones analizadas en la encuesta: “Programa y
metodologia” (items del 1 al 7), “Recursos personales y materiales” (items del 8
al 20) y “Satisfaccion general” (items del 21 al 25). Aqui también se incluye la
valoracion de cada dimension para la totalidad de encuestados y la totalidad del
madulo al que pertenece cada curso, con el propdsito que sirva como referencia
para comparar cada curso.
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Moédulo 1: Cursos

Aplicacion didactica

Alimentacion de la

Mantenimiento y

Global presenciales de Moodle Web de Centro ;r:g:tli‘:agf’rl? (S:
(0=76) (n=57) (n=23) (n=5) (n=31)

Items Media Desv. Tip. | Media Desv. Tip. | Media Desv. Tip. | Media Desv. Tip. | Media Desv. Tip.
- 01. Al inicio del CURSO, me han presentado el programa 4,13 0,94 4,07 0,96 3,57 1,16 4,4 0,89 4,26 0,77
02. El programa me ha resultado interesante para mi formacién 4,19 0,83 4,14 0,82 3,61 0,78 4,6 0,89 4,43 0,63
03. Se nos ha proporcionado material para poder profundizar 3,88 1,08 3,74 1,1 3,22 1,2 4,2 0,84 4,04 0,88
« ‘% 04. Estoy satisfecho con la metodologia didactica utilizada 4,19 0,84 4,19 0,81 3,65 0,88 4,6 0,55 4,48 0,57
g E 05. El proyecto formativo ha estado muy bien organizado 4,14 0,81 4,13 0,79 3,65 0,83 4,6 0,55 4,33 0,66
§° % 06. Se me ha orientado, segtin mis necesidades 4,13 0,93 4,11 0,88 3,65 0,93 4,4 0,89 4,32 0,75
&~ B [07 He percibido un grado alto de innovacién y mejora en los contenidos 3,93 0,94 3,91 0,87 3,43 0,9 4 1,22 4,19 0,65
08. En este CURSO, he participado en clase preguntando dudas 4,09 1,02 4,19 0,95 3,52 1,04 4,8 0,45 4,45 0,85
09. El/La orientador/a tecnolégico ha respondido con claridad 4,52 0,7 4,51 0,66 4,22 0,8 4,6 0,55 4,61 0,62
10. La metodologia de las clases ha favorecido el aprendizaje 4,37 0,85 4,43 0,71 4 0,76 4,4 0,89 4,65 0,61
% 11. El/La orientador/a ha estado accesible en todo momento 4,69 0,58 4,7 0,57 4,43 0,73 4,8 0,45 4,81 0,48
g 12. El/La orientador/a ha conseguido despertar mi interés 4,18 0,88 4,19 0,79 3,96 0,82 4,2 0,84 4,29 0,78
g 13. Las horas de formacién son suficientes 3,51 1,11 3,45 1,11 2,91 1,11 3,6 1,67 3,81 0,83
- 14. Las presentaciones han favorecido la comprension del contenido 4,25 0,85 4,26 0,81 3,78 0,9 4,4 0,89 4,52 0,63
':;; 15. Las précticas me han permitido comprender mejor los contenidos 4,24 0,81 4,21 0,82 3,78 0,9 4,4 0,89 4,42 0,67
§ 16. He trabajado con mis compaiieros para resolver las cuestiones 3,7 1,07 3,89 0,85 3,73 0,94 4,4 0,55 3,89 0,79
& | 17. Las infraestructuras, equipos, materiales de las aulas, adecuados 4,35 0,85 4,43 0,68 4,05 0,79 4,2 0,45 4,68 0,54
é 18. Creo que puedo renovar y mejorar mi actividad profesional 4,1 0,98 4,09 0,91 3,65 1,03 4,2 0,84 4,32 0,75
§ 19. Me ha permitido contrastar otras experiencias educativas 3,63 1,11 3,62 1 3,23 1,15 3,6 0,55 3,89 0,83
~ 20. He aplicado los resultados conseguidos en mi docencia 3,77 1,02 3,76 1 3,41 1,18 4 1 3,93 0,78
21. A pesar de las limitaciones, me he sentido satisfecho asistiendo 4,25 0,87 4,26 0,79 3,78 0,9 4,6 0,55 4,48 0,63
;E 22. Se han cumplido mis expectativas 4,12 1 4,12 0,95 3,52 0,95 4,4 0,89 4,45 0,77
E E 23. Recomendaria esta proyecto de formacion a otros profesores 4,31 0,97 4,32 0,91 3,7 1,02 4,6 0,89 4,65 0,61
;E % 24. En general, creo que este proyecto de formacion es de calidad alta 4,37 0,81 4,35 0,83 3,83 0,94 4,4 0,89 4,65 0,61
@2 %0 | 25, Estoy dispuesto a participar en un proyecto de innovacién 4,39 0,78 4,38 0,82 4 0,98 4,2 0,84 4,55 0,77
Tabla 26.1: Medias y desviaciones para los 25 items del Global de la encuesta, del Mddulo 1: Cursos presenciales y de los cursos "Aplicacion diddctica de Moodle",

"Alimentacion de la Web de centro"y "Mantenimiento y mejora de prdcticas TIC".
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Médulo 2: Iia pizarl:a digital Conte.nidos JClic: Cre‘aci(m y
Global C line interactiva: uso edl.lcatlvos en de fne}terlales Educacioén 2.0
(n=76) ur(sri)_slosl; de TIC en el aula internet didacticos (n=5)
— (n=13) (n=3) (n=3)

Items Media |Desv. Tip.] Media |Desv. Tip.] Media |Desv. Tip.] Media |Desv. Tip.] Media |Desv. Tip.] Media |Desv. Tip.
- 01. Al inicio del CURSO, me han presentado el programa 4,13 0,94 4,50 0,79 4,42 0,90 4,67 0,58 5,00 0,00 4,60 0,55
02. El programa me ha resultado interesante para mi formacién 4,19 0,83 4,53 0,84 4,38 0,96 5,00 0,00 5,00 0,00 4,60 0,55
03. Se nos ha proporcionado material para poder profundizar 3,88 1,08 4,53 0,77 4,46 0,78 5,00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00
® ‘g" 04. Estoy satisfecho con la metodologia didactica utilizada 4,19 0,84 4,37 0,96 4,15 1,07 5,00 0,00 5,00 0,00 4,60 0,55
g E 05. El proyecto formativo ha estado muy bien organizado 4,14 0,81 4,37 0,90 4,15 0,99 4,67 0,58 5,00 0,00 4,60 0,55
§° % 06. Se me ha orientado, segin mis necesidades 4,13 0,93 4,37 1,07 4,15 1,21 4,67 0,58 5,00 0,00 4,60 0,55
~ E 07. He percibido un grado alto de innovacién y mejora en los contenidos | 3,93 0,94 4,26 1,10 4,08 1,26 5,00 0,00 5,00 0,00 4,60 0,55
08. En este CURSO, he participado en clase preguntando dudas 4,09 1,02 3,94 1,20 3,67 1,30 4,00 0,00 4,00 1,00 5,00 0,00
09. El/La orientador/a tecnoldgico ha respondido con claridad 4,52 0,7 4,75 0,77 4,64 0,92 5,00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00
10. La metodologia de las clases ha favorecido el aprendizaje 4,37 0,85 4,47 1,12 4,25 1,29 5,00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00
13 11. El/La orientador/a ha estado accesible en todo momento 4,69 0,58 4,81 0,54 4,73 0,65 5,00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00
E 12. El/La orientador/a ha conseguido despertar mi interés 4,18 0,88 4,35 1,06 4,17 1,19 4,67 0,58 5,00 0,00 5,00 0,00
g 13. Las horas de formacién son suficientes 3,51 1,11 3,65 1,41 3,50 1,31 4,33 1,15 4,00 1,00 4,67 0,58
> | 14. Las presentaciones han favorecido la comprensién del contenido 4,25 0,85 4,35 0,93 4,17 1,03 4,67 0,58 5,00 0,00 5,00 0,00
é 15. Las précticas me han permitido comprender mejor los contenidos 4,24 0,81 4,47 0,80 4,25 0,87 4,67 0,58 5,00 0,00 5,00 0,00
2 16. He trabajado con mis compaiieros para resolver las cuestiones 3,7 1,07 3,33 1,63 3,09 1,51 3,00 2,00 3,00 2,00 5,00 0,00
& [17. Las infraestructuras, equipos, materiales de las aulas, adecuados 4,35 0,85 4,25 1,24 4,09 1,45 4,67 0,58 4,67 0,58 5,00 0,00
é 18. Creo que puedo renovar y mejorar mi actividad profesional 4,1 0,98 4,41 1,12 4,25 1,29 5,00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00
§ 19. Me ha permitido contrastar otras experiencias educativas 3,63 1,11 3,94 1,29 3,73 1,42 4,33 0,58 4,67 0,58 5,00 0,00
e 20. He aplicado los resultados conseguidos en mi docencia 3,77 1,02 3,88 0,99 3,75 1,06 4,00 1,00 4,67 0,58 4,67 0,58
21. A pesar de las limitaciones, me he sentido satisfecho asistiendo 4,25 0,87 4,35 1,11 4,08 1,24 4,67 0,58 5,00 0,00 5,00 0,00
;E 22. Se han cumplido mis expectativas 4,12 1 4,41 1,12 4,17 1,27 5,00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00
E E 23. Recomendaria esta proyecto de formacién a otros profesores 4,31 0,97 4,59 1,06 4,42 1,24 5,00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00
;E g 24. En general, creo que este proyecto de formacion es de calidad alta 4,37 0,81 4,75 0,58 4,64 0,67 5,00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00
“2 80 | 25, Estoy dispuesto a participar en un proyecto de innovacién 4,39 0,78 4,69 0,48 4,73 0,47 4,67 0,58 4,67 0,58 4,33 0,58

Tabla 26.2: Medias y desviaciones para los 25 items del Global de la encuesta, del Mddulo 2: Cursos online y de los cursos "La pizarra digital interactiva: El uso de las
TIC en el aula", "Contenidos educativos en Internet", "JClic: Creacion de materiales diddcticos" y "Educacion 2.0".
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Médulo 1: Cursos presenciales
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Grafico 13. Perfil con la respuesta media del Global, Mddulo 1 de la encuesta y del curso “Moddulo 1
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Antes de comentar los resultados mds destacados para el primer curso,
destaremos lo mas relevante para el conjunto de todos los cursos y para el
conjunto de los cursos presenciales del médulo 1.

Para el conjunto de todos los cursos la valoracion media de cada item se situa
ligeramente por encima o en el entorno del valor 4 que se corresponde con estar
"de acuerdo". La excepcidn estda en los items de la dimensidn Recursos
personales y materiales: "Las horas de formacidn son suficientes" (3,51), "He
trabajado con mis comparferos para resolver las cuestiones" (3,70), "Me ha
permitido contrastar otras experiencias educativas" (3,63) y "He aplicado los
resultados conseguidos en mi docencia" (3,77).

A nivel global el porcentaje de respuesta que esta de acuerdo o totalmente de
acuerdo con las afirmaciones planteadas en cuanto a la satisfaccidn se situa por
encima del 75% en la mayoria de los items. Los que tienen porcentajes de
respuesta favorables mas altos, superando el 85%, son los de la dimension
Recursos personales y materiales "El/La orientador/a ha estado accesible en todo
momento" (94,00%), "El/La orientador/a tecnoldgico ha respondido con
claridad" (91,10%) y "Las infraestructuras, equipos, materiales de las aulas,
adecuados" (86,30%), junto con los de la dimension Satisfaccion General "Estoy
dispuesto a participar en un proyecto de innovacion" (87,80%) y "A pesar de las
limitaciones, me he sentido satisfecho asistiendo" (85,30%). Los items que se
sitian por debajo de este 75% son los correspondientes a la dimension Programa
y metodologia "Se nos ha proporcionado material para poder profundizar"
(65,70%) y "He percibido un grado alto de innovacién y mejora en los
contenidos" (70,00%); los de la dimensidon Recursos personales y materiales "Las
horas de formacién son suficientes" (52,20%), "Me ha permitido contrastar otras
experiencias educativas" (57,10%), "He aplicado los resultados conseguidos en
mi docencia" (62,10%) y "He trabajado con mis compafieros para resolver las
cuestiones" (63,50%) y el de la dimensién Satisfaccion General " Se han cumplido
mis expectativas" (69,10%).

Si comparamos los valores de medios de respuesta para el conjunto de todos los
cursos y para los cursos del Médulo 1: Cursos presenciales observamos que son
muy parecidos, en general las diferencias no llegan a superar la décima, con la
excepcion del item "Se nos ha proporcionado material para poder profundizar"
de la dimensidn Programa y metodologia donde la media de los cursos
presenciales del mdédulo 1 (3,74) esta 0,14 puntos por debajo; en el caso de la
media de los items de la dimensidn Recursos personales y materiales "En este
CURSO, he participado en clase preguntando dudas" (4,19) y "He trabajado con
mis companeros para resolver las cuestiones" (3,89) se sitia 0,1 y 0,19 puntos
por encima, respectivamente, de la media de los mismos items para la totalidad
de los cursos. Indicar que a pesar de estas minimas diferencias en los perfiles del
Global de cursos y de los cursos del Médulo 1, estos perfiles son muy parecidos y
por tanto la interpretacion en el caso de cada curso se va a centrar en el perfil
global, para no ser repetitivo en las interpretaciones comentadas.
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Modulo 1: Cursos presenciales - Aplicacion didactica de Moodle

Numero de encuestas recogidas: 23

El nimero de encuestas recogidas para valorar el curso Aplicacién didactica de
Moodle es 23 y es el segundo mayor de todos los tamafios utilizados en estas
valoraciones.

En primer lugar comentar que las valoraciones medias de los items para el curso
Aplicacion didactica de Moodleno llegan a los 4 puntos, con la excepcién de los
items "El/La orientador/a tecnolédgico ha respondido con claridad" (4,22), "La
metodologia de las clases ha favorecido el aprendizaje" (4,00), "El/La
orientador/a ha estado accesible en todo momento" (4,43), 'Las
infraestructuras, equipos, materiales de las aulas, adecuados" (4,05) y "Estoy
dispuesto a participar en un proyecto de innovacién" (4,00).

En este curso se observa como la valoracion media para la mayoria de los items
de este curso (linea azul en la figura) es inferior a la valoracién global de todos
ellos, con la excepcion del item de la dimensidn Recursos personales y materiales
"He trabajado con mis companeros para resolver las cuestiones que dudaba”
cuya media (3,73) es 0,03 puntos superior a la del global de los cursos.

Podemos decir que el perfil medio del curso Aplicacidn didactica de Moodle para
los 25 items es similar al perfil global, pero situdndose aproximadamente 0,5
puntos por debajo del global.

Médulo 1: Cursos presenciales B Aplicacién didactica de Moodle Global

Satisfacion general

Recursos personalesy
materiales

Programay metodologia

Grafico 14. Diagrama de barras con barras de error de la valoracion media de las tres
dimensiones encuestadas para el Global, Mddulo 1 de la encuesta y del curso “Mddulo 1: Cursos
presenciales - Aplicacidn diddctica de Moodle”

En primer lugar indicar que en las tres dimensiones las puntuaciones medias del
curso no alcanzan los cuatro puntos, situandose por debajo de 3,75 puntos. En la
linea de lo comentado anteriormente se observa como la valoracién media de las
tres dimensiones “Satisfaccién general”, “Recursos personales y materiales” y
“Programa y metodologia” es inferior en 0,52, 0,37 y 0,54 puntos
respectivamente, en el curso Aplicacién didactica de Moodle con relacién a la
referencia global utilizada para comparar estas puntuaciones.
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Médulo 1: Cursos presenciales
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Grafico 15. Perfil con la respuesta media del Global, Mddulo 1 de la encuesta y del curso “Moddulo 1
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Mddulo 1: Cursos presenciales - Alimentacion de la Web de Centro

Numero de encuestas recogidas: 5

El nUmero de encuestas recogidas para valorar el curso Paginas Web es 5.

En primer lugar, se observa que la mayoria de los items se situan con valores
medios de respuesta por encima del 4, puntuacién equivalente a estar de
acuerdo con la afirmacién contenida en el item, con la excepcion del 17: "Las
infraestructuras, equipos, materiales de las aulas, adecuados" (3,6) y del 19: "
Me ha permitido contrastar otras experiencias educativas" (3,6), ambos de la
dimension Recursos materiales y métodos. Las puntuaciones medias alcanzan el
valor 4,8 para los items "En este CURSO, he participado en clase preguntando
duda" y "El/La orientador/a ha estado accesible en todo momento" y el valor 4,6
en los items "El programa me ha resultado interesante para mi formacion",
"Estoy satisfecho con la metodologia didactica utilizada", "El proyecto formativo
ha estado muy bien organizado", "El/La orientador/a tecnolégico ha respondido
con claridad", "A pesar de las limitaciones, me he sentido satisfecho asistiendo" y
"Recomendaria esta proyecto de formacion a otros profesores".

Al contrario de lo que observamos en el curso anterior, la valoracion media de
cada item para el curso Alimentacién de la Web de Centro supera o iguala la del
global de los cursos como se observa en el perfil de la figura, con la excepcion de
los items "Las infraestructuras, equipos, materiales de las aulas, adecuados" (4,2
frente a 4,35 puntos de valoracion media para el global de los cursos) y "Estoy
dispuesto a participar en un proyecto de innovacion" (4,2 frente a 4,39 puntos de
valoracion media para el global de los cursos).

A la vista del perfil podemos afirmar de forma global para los 25 items analizados
que la respuesta media para este curso es mas alta que la de todos los
estudiados.

Estas mejores valoraciones medias en el caso de este curso frente al global de los
cursos alcanza los 0,7 puntos en los items "En este CURSO, he participado en
clase preguntando dudas" (4,28 frente a 4,09 puntos de valoracién media para el
global de los cursos) y "He trabajado con mis compafieros para resolver las
cuestiones" (4,4 frente a 3,70 puntos de valoracién media para el global de los
cursos) de la dimensidn Recursos personales y materiales. Se situa por encima de
0,4 puntos en los items de la dimensién Programa y metodologia: "El programa
me ha resultado interesante para mi formacién" (4,60 frente a 4,19 puntos de
valoracién media para el global de los cursos), "Estoy satisfecho con Ia
metodologia didactica utilizada" (4,60 frente a 4,19 puntos de valoracién media
para el global de los cursos) y "El proyecto formativo ha estado muy bien
organizado" (4,60 frente a 4,14 puntos de valoracidon media para el global de los
cursos).
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Mddulo 1: Cursos presenciales B Alimentacidn de la Web de Centro [ Global

4,29
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materiales

Programay metodologia

Grafico 16. Diagrama de barras con barras de error de la valoracion media de las tres
dimensiones encuestadas para el Global, Mddulo 1 de la encuesta y del curso “Mddulo 1: Cursos
presenciales - Alimentacion de la Web de Centro"

En la linea de lo comentado anteriormente se observa como la valoracién media
de las tres dimensiones “Satisfaccion general”, “Recursos personales y
materiales” y “Programa y metodologia” no alcanza el 4 en ningun caso.

A la vista del diagrama de barras mostrado en la figura se observa como la
valoracion media de las tres dimensiones estd entre 0,29 y 0,44 puntos por
debajo de la valoracién global.

Ademas para las tres dimensiones es la valoracion media mas baja del conjunto
de los cursos analizados, aunque indicado esto, hay que poner de manifiesto que
estas valoraciones medias se aproximan por debajo al valor 4.
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Grafico 17. Perfil con la respuesta media del Global, Mddulo 1 de la encuesta y del curso “Moddulo 1



Moddulo 1: Cursos presenciales - Mantenimiento y mejora de practicas TIC

Numero de encuestas recogidas: 31

El nimero de encuestas recogidas para valorar el curso Programas TIC para la
creacion de materiales educativos es solamente 3, lo que nos hace tener que ser
cautos con los resultados obtenidos.

Los valores medios correspondientes a los items de las dimensiones “Programa y
metodologia” y “Satisfaccion general” estan por encima de la media global de
todos los encuestados. “01. Al inicio del CURSO, me han presentado el programa
(objetivos, temas, metodologia, actividades, organizacion de las sesiones,
evaluacién, etc.)”, “02. El programa me ha resultado interesante para mi
formacion”, “03. Se nos ha proporcionado material de trabajo para poder
profundizar en los temas”, “04. Estoy satisfecho con la metodologia didactica
utilizada”, “05. El proyecto formativo ha estado muy bien organizado, sin
cambios ni improvisaciones”, “06. Se me ha orientado, segin mis necesidades”,
“07. He percibido un grado alto de innovacién y mejora en los contenidos de este
CURSQ”, “21. A pesar de las limitaciones, me he sentido satisfecho asistiendo a
este CURSO”, “23. Recomendaria esta proyecto de formacién a otros
profesores”, “24. En general, creo que este proyecto de formacion es de buena
calidad” y “25. Estoy dispuesto a participar el proximo curso en un proyecto de
innovacion tecnoldgica” con una valoracion media de 4,7 y “22. Se han cumplido
mis expectativas” cuya valoracion media es 4,3.

Para los items de la dimensién “Recursos personales y materiales” esta
valoracion media, en general es inferior a la valoracién global de las encuestas,
aungue muy proxima a esta, con la excepcion de los items “13. Las horas de
formacidn son suficientes para desarrollar los temas tratados”, “16. He trabajado
con mis compariieros para resolver las cuestiones que dudaba”, “19. Este CURSO
me ha permitido contrastar otras experiencias educativas” y “20. He aplicado los
resultados conseguidos en mi docencia” cuya valoraciébn media se situa
ligeramente por encima de la de todos los encuestados.

En general, se puede afirmar que esta valoracidn es bastante positiva en relacion
a esa referencia del global de los cursos.
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Médulo 1: Cursos presenciales M Mantenimientoy mejorade practicas TIC Global
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Grafico 18. Diagrama de barras con barras de error de la valoracion media de las tres
dimensiones encuestadas para el Global, Mddulo 1 de la encuesta y del curso “Modulo 1: Cursos
presenciales - Mantenimiento y mejora de prdcticas TIC”

En la linea de lo comentado anteriormente se observa como la valoracién media
de las dimensiones “Satisfaccion general” y “Programa y metodologia” supera los
4,6 puntos situandose 0,2 y 0,44 puntos por encima del global de los curso.

Sin embargo, la dimensién “Recursos personales y materiales” es muy proxima a
la media de todos los cursos, aunque levemente por debajo de ésta.

Este curso TIC para la creacidén de materiales educativos es valorado en las tres
dimensiones por encima de los 4 puntos, alcanzando los valores de 4,7 y 4, 62 en
“Programa y metodologia” y “Satisfaccién general” respectivamente. Esto
representa el primer y segundo valor mas alto, respectivamente, de estas dos
dimensiones en los distintos cursos analizados.
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Mddulo 2: Cursos online
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Grafico 19. Perfil con la respuesta media del Global, Mddulo 2 de la encuesta y del curso “Maodulo 2
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Moddulo 2: Cursos online - La Pizarra Digital Interactiva: El uso de las TIC en el
aula

Numero de encuestas recogidas: 13

El ndmero de encuestas recogidas para valorar el curso Mantenimiento,
seguridad y reparacion de equipos informaticos en aulas es solamente 3, lo que
nos hace tener que ser cautos con los resultados obtenidos.

El perfil para los 25 items de este curso se presenta diferencias importantes en
relacion al perfil global de todos los cursos.

Asi, los siete primeros items primero (Al inicio del CURSO, me han presentado el
programa (objetivos, temas, metodologia, actividades, organizacién de las
sesiones, evaluacidn, etc.)), tercero (Se nos ha proporcionado material de trabajo
para poder profundizar en los temas), quinto (El proyecto formativo ha estado
muy bien organizado, sin cambios ni improvisaciones), sexto (Se me ha
orientado, segln mis necesidades) y séptimo (He percibido un grado alto de
innovacion y mejora en los contenidos de este CURSO) de la dimensién
“Programa y metodologia” se situan a la altura o por encima de la valoracién
global. Sin embargo el segundo (El programa me ha resultado interesante para
mi formacion) y cuarto (Estoy satisfecho con la metodologia didactica utilizada)
de esta misma dimensién estan por debajo.

En el caso de los items de la dimensiéon “Recursos personales y materiales”
ocurre lo contrario ya que la mayoria de los items (“09. El/La orientador/a
tecnolégico ha respondido con claridad a las dudas”, “10. La metodologia de las
clases ha favorecido el aprendizaje de los contenidos”, “11. El/La orientador/a ha
estado accesible en todo momento”, “12. El/La orientador/a ha conseguido
despertar mi interés por la tecnologia”, “13. Las horas de formaciéon son
suficientes para desarrollar los temas tratados”, “14. Las presentaciones que ha
utilizado el/la orientador/a han favorecido la comprensién del contenido”, “15.
Las practicas me han permitido comprender mejor los contenidos”, “17. Las
infraestructuras, equipos, materiales de las aulas (tedricas y practicas) han sido
los adecuados” y “18. Con lo que he aprendido, creo que puedo renovar vy
mejorar mi actividad profesional”) se sitian a la altura o por debajo de la
valoracién media del global de los cursos con la excepcién del octavo (En este
CURSO, he participado en clase preguntando dudas), décimo sexto (He trabajado
con mis companeros para resolver las cuestiones que dudaba), décimo noveno
(Este CURSO me ha permitido contrastar otras experiencias educativas) vy
vigésimo (He aplicado los resultados conseguidos en mi docencia).

Para los cinco items de la dimensidn “Satisfaccion general” ocurre algo similar.
Los items “21. A pesar de las limitaciones, me he sentido satisfecho asistiendo a
este CURSO” y “24. En general, creo que este proyecto de formacion es de
buena calidad” son valorados ligeramente por encima del global de los cursos y
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el resto “22. Se han cumplido mis expectativas”, “23. Recomendaria esta
proyecto de formacidn a otros profesores” y “25. Estoy dispuesto a participar el
préoximo curso en un proyecto de innovacién tecnoldgica” ligeramente por
debajo del global de los cursos.

Mddulo 2: Cursosonline M La pizarra digital interactiva: El usode las TIC ... Global

Satisfacion general

Recursos personales y
materiales

Programa y metodologia

Grafico 20. Diagrama de barras con barras de error de la valoracion media de las tres
dimensiones encuestadas para el Global, Mddulo 2 de la encuesta y del curso “Mddulo 2: Cursos
online -La Pizarra Digital Interactiva: El uso de las TIC en el aula”

Si analizamos ahora las tres dimensiones de la encuesta nos encontramos con
valoraciones cercanas a las del global de los cursos, ligeramente por debajo, en
torno a una décima de punto, para las dimensiones “Satisfacciéon general” (4,34)
y “Recursos personales y materiales” (4,11). La valoracion de la dimension
“Programa y metodologia” (4,31) se situa ligeramente por encima, media décima
de punto, a la del global de los cursos.

Hay que indicar que estas tres dimensiones han sido valoradas superando los 4
puntos sin problema en los tres casos.
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Mddulo 2: Cursos online - Contenidos educativos en Internet

Numero de encuestas recogidas: 3

El nimero de encuestas recogidas para valorar el curso Contenidos educativos en
Internet es 3 por lo que de nuevo hemos de ser muy cautos a la hora utilizar los
resultados obtenidos.

En este curso se observa como la valoracion media para todos los items, con la
excepcion del item de la dimensidn Recursos personales y materiales "He
trabajado con mis compafieros para resolver las cuestiones", se sitla por encima
de la valoracién global de todos los cursos. Estas valoraciones medias estan por
encima de los 4 puntos con la excepcidon mencionada.

En el caso de los items de la dimension Programa y metodologia todas sus
valoraciones medias son 4,67 o superiores, destacando los items "El programa
me ha resultado interesante para mi formacion", "Se nos ha proporcionado
material para poder profundizar", "Estoy satisfecho con la metodologia didactica
utilizada" y "He percibido un grado alto de innovacién y mejora en los
contenidos" valorados unanimemente como "Totalmente de acuerdo".

En la dimensidon Recursos personales y materiales hay cuatro items valorados
unanimemente como "Totalmente de acuerdo": "El/La orientador/a tecnoldgico
ha respondido con claridad"”, "La metodologia de las clases ha favorecido el
aprendizaje", "El/La orientador/a ha estado accesible en todo momento" y "Creo
gue puedo renovar y mejorar mi actividad profesional"; en esta dimensién se da
la valoracion media mas baja en el caso del item "He trabajado con mis
compafieros para resolver las cuestiones" es de 3 puntos equivalente a una
opinion de indiferencia.

Finalmente, en el caso de los items de la dimension Satisfaccion personal todas
sus valoraciones medias son 4,67 o superiores, destacando los items "Se han
cumplido mis expectativas", "Recomendaria esta proyecto de formacién a otros
profesores" y "En general, creo que este proyecto de formacién es de calidad
alta" valorados unanimemente como "Totalmente de acuerdo".
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Grafico 22. Diagrama de barras con barras de error de la valoracion media de las tres
dimensiones encuestadas para el Global, Mddulo 2 de la encuesta y del curso “Mddulo 2: Cursos
online -Contenidos educativos en Internet”

Como se aprecia en el diagrama de barras de la figura, las tres dimensiones para
el curso Contenidos educativos en Internet son valoradas muy por encima del
global de las encuestas, casi 5 puntos frente a 4,29 en el caso de “Satisfaccidon
general”, casi 4,5 puntos frente a 4,11 en el caso de “Recursos personales y
materiales” y casi 5 puntos frente a 4,08 para “Programa y metodologia”.

En resumen este curso presenta practicamente una valoracién mas positiva que
el global de los cursos analizados en todos los aspectos tanto en el perfil de sus
25 items, como en la valoracion media de las dimensiones analizadas.
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Mddulo 2: Cursos online - JClic: Creacion de materiales didacticos

Numero de encuestas recogidas: 3

El numero de encuestas recogidas para valorar el curso JClic: Creacion de
materiales didacticos es 3 por lo que de nuevo hemos de ser muy cautos a la
hora utilizar los resultados obtenidos.

En este curso se observa como la valoracion media para todos los items, con la
excepcion del item de la dimensidn Recursos personales y materiales "He
trabajado con mis compafieros para resolver las cuestiones", se sitla por encima
de la valoracién global de todos los cursos. Estas valoraciones medias estan por
encima de los 4 puntos con la excepcion mencionada.

En el caso de los items de la dimension Programa y metodologia todas sus
valoraciones medias alcanzan los 5 puntos, lo que implica que han sido valorados
unanimemente como "Totalmente de acuerdo".

En la dimensiéon Recursos personales y materiales hay siete items valorados
unanimemente como "Totalmente de acuerdo": "El/La orientador/a tecnoldgico
ha respondido con claridad"”, "La metodologia de las clases ha favorecido el
aprendizaje", "El/La orientador/a ha estado accesible en todo momento", "El/La
orientador/a ha conseguido despertar mi interés", "lLas presentaciones han
favorecido la comprension del contenido", "Las practicas me han permitido
comprender mejor los contenidos" y "Creo que puedo renovar y mejorar mi
actividad profesional”; en esta dimension se da la valoracion media mas baja en
el caso del item "He trabajado con mis compafieros para resolver las cuestiones"
es de 3 puntos equivalente a una opinidn de indiferencia.

Finalmente, en el caso de los items de la dimension Satisfaccion personal todas
sus valoraciones medias son 4,67 o superiores, destacando los items "A pesar de
las limitaciones, me he sentido satisfecho asistiendo", "Se han cumplido mis
expectativas", "Recomendaria esta proyecto de formacién a otros profesores" y
"En general, creo que este proyecto de formacion es de calidad alta" valorados
unanimemente como "Totalmente de acuerdo".
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Grafico 24. Diagrama de barras con barras de error de la valoracion media de las tres
dimensiones encuestadas para el Global, Mddulo 2 de la encuesta y del curso “Mddulo 2: Cursos
online -JClic: Creacién de materiales diddcticos”

Como se aprecia en el diagrama de barras de la figura, las tres dimensiones para
el curso Contenidos educativos en Internet son valoradas muy por encima del
global de las encuestas, casi 5 puntos frente a 4,29 en el caso de “Satisfaccidn
general”, mas de 4,5 puntos frente a 4,11 en el caso de “Recursos personales y
materiales” y casi 5 puntos frente a 4,08 para “Programa y metodologia”.

En las dimensiones “Satisfaccion general" y “Programa y metodologia” alcanza
las valoraciones medias mas altas entre los cursos online del médulo 2 y entre
todos los cursos analizados. Para la dimensién “Recursos personales vy
materiales” alcanza la segunda valoracién media también entre los cursos online
del mdodulo 2 y entre todos los cursos analizados.

En resumen este curso presenta practicamente una valoracion mas positiva que
el global de los cursos analizados en todos los aspectos tanto en el perfil de sus
25 items, como en la valoracion media de las dimensiones analizadas.

76 Informe sobre los resultados de evaluacion de cursos de formacion del CITA (2010-11)



Mddulo 2: Cursos online

= Educacion 2.0

e G| Oba|

AN

uolpeaouu|
ap 0309A0ud un us Jeddied e oysandsip A0is3 G

e}je pepi|ed
9p S° ugIdeWIO) 3p 0303A0.d 9159 anb 03ud ‘|esouad uj g

saJosajoud
S0J10 B UQIDBWIO) 9P 0199A04d BISS BLIEPUSWOIY €

seAl3e199dxa siw opijdwnd uey as 7z

opuansise
0U23ySI1eS Op1Iuas 9y dW ‘sauoideyiwl| se| ap Jesad y TZ

BI12UI0P IW UD SOPINSasuod sopel|nsal so| opedljde aH 07

seAlzeanpa
SeloualIadxa ses1o Jeysesjuod opiyiwiad ey SN 6T

|euoisajoud
pepiAloe jwJesofdw A uenouas opand anb 02.4) 8T

sopendape
‘se|ne se| ap sajerdiew ‘sodinba ‘seunjoniysaeugul seq /T

S2U01}SAND
se| Jonjosas eded sosayedwod sjw uod opeleqes} aH 9T

SOpIUS0D
so|Jofow Japuaidwod opiiwiad uey aw searjoesd seq gL

OpIUaOD
|9p uoIsuaIdwod B| OPIIBIOARY UBY S3UOIDEIUASAId Se T

S9JU3|I1JNS UOS UOIDBWIOY BP Seloy SeTET

S9.93Ul W Jeladsap opingasuod ey e/iopejualio e1/|3 ZT

0JUSWOW OPO} U 3]qIS3IIE OPEIS BY B/I0pPEIUSLIO B7/|3 TT

alezipuaide |3 op1daIoAe) eY Sased se| ap ejSojopolaw e QT

pepuiepd
uod opipuodsal ey 0d189|ouda) e/iopeualio /1360

sepnp
opuejungaud ase|d us opeddiued ay ‘OSYND 1S3 U3 80

SOp|USIU0I
so| us esofow A ugideaouul ap orje opes3d un opiqiaiad aH L0

sapepIsadau siw ungas ‘opejuslio ey aw as 90

opeziuedio ualg Anw opelsa ey oAllewso) 03d9ho.d [3 S0

epez||13n ea130epip ejSo|opoIdW e| U0 0Yd34siies A0Is3 0

Jezipunjoud
Japod esed |els1ew opeuordiodoud ey sou as €0

uoIDBWLIOY
1w eJed ajuesaaul ope}nsas ey aw eweigoud |3 20

ewesSo.d |3 opejuasald ueyaw ‘OSYND 9P OPIUL |V TO

ine -Educacion 2.0”

Cursos onl
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Mddulo 2: Cursos online - Educacion 2.0

Numero de encuestas recogidas: 5

El nUmero de encuestas recogidas para valorar el curso Educacion 2.0 es de 5.

En este curso se observa como la valoracion media para todos los items, se sitUa
por encima de la valoracion global de todos los cursos. Estas valoraciones medias
estan por encima de los 4 puntos correspondientes a estar de acuerdo con la
afirmacion expresada en el item.

En el caso de los items de la dimension Programa y metodologia todas sus
valoraciones medias alcanzan los 4,6 puntos, superando esta valoracion el item
"Se nos ha proporcionado material para poder profundizar" lo que implica que
ha sido valorado undnimemente como "Totalmente de acuerdo".

En la dimensidn Recursos personales y materiales todos los items, excepto dos
("Las horas de formaciéon son suficientes" y "He aplicado los resultados
conseguidos en mi docencia") han sido valorados unanimemente como
"Totalmente de acuerdo", sus medias alcanzan los 5 puntos. La valoracién media
para "Las horas de formacién son suficientes" y "He aplicado los resultados
conseguidos en mi docencia" también es alta; ya que se sitlua en 4,67 puntos.

Finalmente, en el caso de los items de la dimensidn Satisfaccion personal cuatro
alcanzan la mdaxima valoracién media posible de 5 puntos: sus valoraciones
medias son 4,67 o superiores, destacando los items "A pesar de las limitaciones,
me he sentido satisfecho asistiendo", "Se han cumplido mis expectativas",
"Recomendaria esta proyecto de formacion a otros profesores" y "En general,
creo que este proyecto de formacién es de calidad alta" -valorados
unanimemente como "Totalmente de acuerdo"-. El quinto de esta dimensidn,
"25 Estoy dispuesto a participar en un proyecto de innovacién", alcanza una
valoracion media de 4,33 puntos.

En conjunto es el curso que alcanza valoraciones medias mas altas para los 25
items de la encuesta.
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Grafico 26. Diagrama de barras con barras de error de la valoracion media de las tres
dimensiones encuestadas para el Global, Mddulo 2 de la encuesta y del curso “Mddulo 2: Cursos
online -Educacién 2.0”

Como se aprecia en el diagrama de barras de la figura, las tres dimensiones para
el curso Contenidos educativos en Internet son valoradas muy por encima del
global de las encuestas, 5 puntos frente a 4,29 en el caso de “Satisfaccidn
general”, casi 4,95 puntos frente a 4,11 en el caso de “Recursos personales y
materiales” y mas de 4,5 puntos frente a 4,08 para “Programa y metodologia”.

En resumen este curso presenta una valoracién mas positiva que el global de los
cursos analizados en todos los aspectos tanto en el perfil de sus 25 items, como
en la valoracidon media de las dimensiones analizadas.

Para la dimensidon “Recursos personales y materiales” alcanza la mayor
valoracion media (4,95) entre los cursos online del médulo 2 y entre todos los
cursos analizados.
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6. Conclusiones, recomendaciones y propuestas de mejora

6. CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS DE MEJORA

6.1. Resultados en uso, formacion y actitudes hacia la integracién de las TIC's en las
aulas.

6.2. Resultados sobre la valoracién de las TIC con aspectos de especial relevancia para
el CITA

6.3. Resultados generales sobre Satisfaccidn hacia el proyecto formativo del CITA

6.1. Evidencias sobre los resultados comparativos en uso, formacion y
actitudes hacia la integracion del TIC en las aulas

En general, de los resultados observados en estos apartados se concluye que el
docente que asiste a los cursos de formacidn programados por el CITA en la edicién de
2010-11, manifiesta un perfil general que se ajusta a las siguientes caracteristicas:

Participacién en un porcentaje superior de sujetos pertenecientes al sexo femenino. En
relacion a los datos de la evaluacion de los cursos de ediciones anteriores, en este
curso se ha observado una tendencia superior de participacion de profesoras en
actividades de formacion (84% frente a 16% de varones).

De los cursos realizados, dentro de este programa (tabla 2), mas de una tercera parte
de profesores (37%) realiza mas de tres cursos; mds de la mitad de los profesores
participantes (54,8%) realizan tres o mas cursos.

En relacién a la edad de los usuarios de este programa de formacion (tabla 4), se
observa el mayor porcentaje de docentes situados en el intervalo 31-40 afios, con un
42,11 %, dato que se repite tanto en mujeres (42,86%) como en hombres (41,67%). Le
sigue el grupo 41-50 anos, un 35,53 %, representando un 36,51% en el caso de las
mujeres y un 25,00% en el de los hombres. De forma conjunta cerca del 80% tienen
entre 31 y 50 anos. En todos los grupos de edad el porcentaje de mujeres es
ampliamente superior al de hombres, excepto en los intervalos menor de 25 afios
donde el Unico docente que participa en la encuesta en este intervalo de edad se
corresponde con un varon.

En esta edicidén, constatamos mayor motivacidon por la incorporacion de TIC como
recurso didactico en el sector de las mujeres en el tramo de edad 31-40, que también
coincide con el de hombres. Asi pues, el profesorado mas joven se ha mostrado
motivado hacia la realizacidon de los cursos, tendencia que no se manifestd en la
edicién de cursos anterior. La mayor parte de los profesores desarrollan su actividad
laboral en las etapas de Educacién Primaria y ESO (54, 66 %), seguidos de los que
imparten docencia en Bachillerato (16,9 %) y Educacién Infantil (15,3 %). Esta
tendencia se repite con respecto al andlisis efectuado el curso pasado, en el que el
60,2% de los profesores se concentraban en las Etapas de Educacion Primaria y ESO.
Ademas existen evidencias estadisticas para afirmar que el porcentaje de mujeres que
imparten docencia en primaria (Educacién infantil + Educacidon Primaria) son
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6. Conclusiones, recomendaciones y propuestas de mejora

significativamente superior al de hombres. Por tanto, en relacién a esta variable, con
respecto a la anterior edicion de cursos, se mantiene la tendencia de mayor
concentracion de docentes en las etapas de E. Primaria y ESO, aumenta ligeramente en
Bachillerato y disminuye en E. Infantil.

Un 25% de los profesores que han realizado las actividades poseen una experiencia
docente (tabla 5), situada entre 11 y 15 afios, seguidos de profesores situados en el
intervalo 6-10 afios con un 21% y destacando sobre los que estan incluidos en los
intervalos 0-5 y 16-20 afos con un 18, 42 %. Asi pues, se ha roto la tendencia de
concentracion observada en otras ediciones de cursos donde el profesorado entre los
tramos 11 - 20 afos de experiencia docente representaba incluia a la mayor parte de la
poblacién encuestada.

Los motivos por los que han querido participar en estas actividades de formacién en
TIC'S impartidas por el CITA son variados, siempre desde una perspectiva de
motivacion formativa e innovadora, segin muestran los resultados. Destacando
aquéllos que han indicado que le interesa el tema (58,73% en mujeres y 50% en
hombres) e innovar en la practica en un 72,37% (77,78% en mujeres y 41,67% en
hombres), argumentando ademas la mayoria que no han participado para mejorar el
curriculum, conseguir créditos o participar en actividades del CITA. Con respecto a las
ediciones anteriores de cursos, sigue destacando una motivacion intrinseca con
finalidad formativa, el interés por mejorar la practica docente, segin muestran estos
resultados. Otros motivos que indican 5 de los profesores encuestados son:
"Formacion como docente", "Obtener recursos para el centro”, "Formacién de centro"
y "Mejorar en mi trabajo integrando TIC".

Un segundo blogue de informacion sobre los docentes de esta edicion 2010-11,
describe el uso e integracién curricular de las TIC en el aula. En relacién a este bloque
destacamos:

Destaca el uso de procesadores de texto donde el valor medio supera el punto medio
de la escala Likert, en este sentido un 86,3% afirma un uso frecuente, muy frecuente o
diario de los mismos (el valor medio se sitla en 3,67). Las presentaciones ppt son
utilizadas frecuente, muy frecuente o diariamente por el 56,3% de los que responden
(por debajo del 3 en media). La pizarra digital no la utilizan o lo hacen raramente mds
de la mitad de los que responden (en media no llega al 2,5). Sin embargo, el analisis de
frecuencias de otro software para uso didactico refleja que cerca de la mitad de los
encuestados (34, es decir, el 44,7%) utilizan al menos otro software.

Los resultados confirman la integracion y uso curricular de los recursos informdticos y
de Internet en el aula. En relacion a la frecuencia de uso de internet en el aula tanto
en media (valores superiores a 3), como en frecuencias (porcentajes que superan el
75%, alcanzando el 89% de los que usan internet frecuente, muy frecuente 6
diariamente) indica el uso efectivo de este recurso en el aula para la obtencién de
informacién. Destacamos el uso del correo electrénico, en media casi llega al 4, siendo
el 53,6% los que afirman que su uso es diario. Finalmente, argumentaremos que la
mayoria de los encuestados afirma que el uso del resto de aplicaciones para las que
necesita de internet refleja la encuesta que es muy escaso o practicamente nulo.

83



Por otra parte, en cuanto a la utilizacién curricular de los recursos informaticos y de
Internet en el aula, los encuestados confirman el uso poco frecuente curricular de los
recursos informaticos y de Internet en el aula. La mayoria de los items tiene de media,
valores por debajo del 3, con excepcion de la busqueda en internet de contenidos (casi
un 75% buscan muy frecuente o diariamente) y la localizacion de recursos digitales en
la red (un 77,8% lo hacen muy frecuente o diariamente), con valores medios que se
sitian en el entorno al 4. Para el resto de los items, el porcentaje de docentes que
nunca o raramente lo hacen; si comparamos este resultado con la edicién de cursos
anteriores ha disminuido la media de la mayoria de los items.

En cuanto al impacto de la formacion recibida por el CITA sobre el tipo de actividades
gue los profesores plantean a los estudiantes para conseguir los objetivos educativos,
comprobamos que los profesores suelen demandar a sus alumnos trabajos o ejercicios
realizados con ordenador de manera frecuente (el 55,6% lo hacen frecuente, muy
frecuente o diariamente), la media esta situada cerca del 3 en el valor 2,66.
Destacando entre todos, los profesores entre 11 y 15 afios (cerca de un 80% lo hacen
frecuente, muy frecuente o diariamente) y los de entre 16 y 20 afios de experiencia (en
torno al 57% lo hacen frecuente, muy frecuente o diariamente) que son los que en
mayor medida asignan tareas de este tipo a sus alumnos con valores medios de 2,89 y
3 respectivamente, por encima del 2,66 correspondiente a la media global. En cuanto
al sexo, son los varones quienes con mayor frecuencia piden trabajos o actividades a
realizar en el ordenador (por encima del 65% lo hacen frecuente, muy frecuente o
diariamente) con una media de 3.

Sobre frecuencia de uso de recursos informaticos e Internet en el aula, y en relacion a
la autopercepcion de los docentes con respecto al nivel de conocimientos y la
habilidad en el uso de estas tecnologias en el aula, la mayoria de los profesores cree
que posee un nivel medio de conocimiento (en torno al 55%) y manejo de la
informatica para fines docentes: El 35,6% cree que estos conocimientos son avanzados
o expertos y ninguno afirma que no posee los conocimientos necesarios para el
manejo de estas tecnologias.

Un tercer bloque de informacion analiza la formacién que han recibido en nuevas
tecnologias integradas en la practica docente. En relacién a este blogque destacamos
las siguientes afirmaciones.

De los items cuestionados en esta pregunta el que mayor media obtiene es el de la
administracion educativa con un valor medio de 3,05, junto con el de autodidactas con
un valor de 3,14, exceptuando el relativo a Otros. Para la administracidon educativa, se
situa proximo al 75% el porcentaje de profesionales de la ensefianza que califican la
formacidon como suficiente, buena o excelente. El resto de valores tienen medias
inferiores a 3, por lo que la formacion recibida por estas instituciones no ha sido la
esperada por los profesores. Un 76% afirma que su formacion autodidacta es
suficiente, buena o excelente (14%), y un 73% afirman que la formacion por parte de
sus compafieros es suficiente (50,8%), buena o excelente. Pero en cuanto a las demas
entidades cuestionadas en el estudio (Universidad, sindicatos, entidades privadas...)
tienen todas medias bajas y sus porcentajes mas altos estan en la categoria "Nula",
luego la consideracion que tienen los profesores de la formacion por los mismos, es
mala.
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6. Conclusiones, recomendaciones y propuestas de mejora

Entre las distintas modalidades de formacion que podrian realizarse, se les pide a los
docentes que valoren la efectividad de las siguientes opciones: cursos impartidos por
la administracion, por la Universidad (posgrado, masters, cursos extraordinarios), por
el CITA, por otras entidades o proyectos de formacién dentro del propio centro
educativo. Las respuestas se presentan en una escala de 1 (nula) a 5 (excelente), como
en el caso anterior. Los resultados en esta pregunta indican que los cursos impartidos
por la Administracién, los impartidos por el CITA y los proyectos impartidos por los
Centros obtienen una puntuacién media superior a 3. Aunque el resto de modalidades
tienen puntuaciones menores, todas estan en cercanas a 3; las frecuencias absolutas
mas altas para todos los items estan en torno a las respuestas suficiente y buena,
destacando en los cursos impartidos por el CITA, donde un 52% califican la efectividad
como "buena" y un 21,3% como excelente.

En cuanto a la efectividad de la formacién en distintos contenidos formativos, la
formacion recibida en los cursos, la recibida en correo electrénico, manejo de
buscadores, bases de datos, pizarra digital y uso de las TIC's tienen valores medios
superiores a 3 destacando correo electrénico y pizarra digital que obtiene valores
medios de 3,53 y 3,49 respectivamente, con porcentajes del 50% considerando esta
efectividad como "buena" o "excelente". El resto de items tienen medias inferiores a 3,
la formacion recibida en charlas interactivas, foros de discusion, plataformas de tele
formacion y uso ético de la red no alcanzan el 2,5; cuyos porcentajes superan el 50%
en las categorias "Nula" o "Insuficiente", destacando las charlas interactivas y foros de
discusion que son los que peor puntuacion han obtenido con medias de 2,15y 2,22 y
porcentajes en estas categorias de 60.4% y 54,9% respectivamente.

Las respuestas emitidas en relacién a la frecuencia de uso de Bibliotecas Digitales para
uso educativo han sido mayoritariamente negativas. El 87,32% de los docentes no
utilizan este tipo de recursos. No obstante, en las frecuencias se aprecia que de los que
responden afirmativamente al uso de biblioteca digital, la del CITA es la que los
docentes sefialan.

Finalmente, en relacion a la formacidon anterior recibida a través de tecnologias de la
informacién y la comunicacion, las respuestas indican que no se suele utilizar
frecuentemente Internet con fines colaborativos entre profesores o como un canal de
contacto entre profesional de este nivel; sino para recibir informacién a distancia y
compartir informacion de la especialidad con el resto de profesores, estos ultimos
items con medias de 2,8 préximas a 3. Los porcentajes que no usan nada o poco,
recursos de nuevas tecnologias superan el 43% en tres de los items, con excepcion del
que se refiere a participar en alguna actividad de caracter formativo a través de
internet

Una parte importante de este informe de evaluacién lo constituye el estudio de
impacto de la formacion sobre algunas variables relacionadas con el uso de tecnologias
en el aula y actitudes hacia ellas. Las cuestiones planteadas tienen el objetivo de
comprobar el impacto que el programa formativo podria tener sobre las actitudes
hacia los recursos tecnoldgicos en el aula de los docentes implicados en este proceso
de formacidn. El estudio planteado ha ofrecido los siguientes resultados:
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i) Todos los items tienen medias superiores a 3, excepto los items 5y 6
("Como profesor, me resulta complicado utilizar nuevas tecnologias en
el aula" y "Trabajar con nuevas tecnologias en el aula es algo que me
desborda"), luego estan en acuerdo con la mayoria de estas preguntas.
Fundamentalmente, asumen que los recursos informaticos ayudan al
proceso de ensefianza-aprendizaje y que los alumnos aprenden mas
facilmente con ellos.

ii) Estan dispuestos a seguir aprendiendo herramientas informaticas para
su uso en el aula. La mayoria de los profesores no esta en desacuerdo
con la afirmacion de tener actitud positiva ante la utilizacion de estas
tecnologias; pero si con las afirmaciones de: “Trabajar con nuevas
tecnologias en el aula es algo que me desborda” y con la de que “Como
profesor, me resulta complicado utilizar nuevas tecnologias en el aula”.

iii) También manifiestan inclinacion positiva a la utilizacion de Internet en
el aula y su uso como ayuda, planificacién de asignaturas y busqueda de
recursos para la ensefanza.

iv) La mayoria afirma que el uso de las nuevas tecnologias le ayuda a
mantener la atencién de los alumnos, a ayudar a los alumnos con
necesidades especificas y a mejorar la motivacion y rendimiento
académico tanto de los alumnos como de los profesores.

6.2. Evidencias sobre los resultados de la valoracion de las TIC's con aspectos de
especial relevancia para el CITA

En relacién a las dificultades para la integracidn curricular de las tic’s, como en otras
ocasiones, las mayores dificultades las asocian a factores externos al propio docente
(escasez de tiempo, infraestructura y materiales, apoyo técnico externo, etc.)

Sobre el impacto de las tic’s en el proceso de ensefanza y aprendizaje observamos una
opinidn mayoritariamente indiferente. Los profesores, en general, opinan que el
estudiante muestra alguna habilidad en el uso del ordenador, aunque moderadamente
su uso mejora el aprendizaje. En lo que si hay un mayor acuerdo es en la igualdad
entre nifios y nifias en el manejo de los nuevos medios. Se da una opinidén positiva en
la opinidn sobre la motivacién inducida de los medios informaticos para el aprendizaje.

En cuanto, a la existencia de una relacion entre lectura y tecnologias; en general,
opinan que el estudiante no mejora el proceso de lectura, que no se ha visto
beneficiada con el uso de las TIC; aunque leen mas, la lectura es de menor calidad.
Cerca del 50% de los profesores creen que se lee mas cantidad de texto, pero no hay
un control de calidad de esa lectura y que lo importante es leer, no importa el formato
que se utilice.

6.3. Evidencias sobre los resultados generales sobre Satisfaccion hacia
el proyecto formativo del CITA
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6. Conclusiones, recomendaciones y propuestas de mejora

Como en afios anteriores, parece existir un alto nivel satisfacciéon entre todos los
profesores asistentes hacia los aspectos organizativos generales de los cursos
(informacidn previa, proceso de inscripcidn y organizacion general del total de oferta
formativa), todos los items se sitan en una puntuacidn practicamente media superior
a 4 y con sus mayores porcentajes en el valor 5. En general, apreciamos un alto grado
de satisfaccion hacia el Centro en lo relacionado con la organizacién general de los
cursos, con mejores resultados en el proceso de inscripcion de la actividad formativa y
en cuanto a la transmisidn de informacidn antes de iniciar el programa y menor
satisfaccion en cuanto a la adecuacidn a sus necesidades.

En relacion a las aplicaciones practicas inmediatas en el aula, a partir de la formacién
en CITA, nos remitimos a la tabla 22.1 y consecutivas de este mismo informe. En las
respuestas emitidas observamos que los mayores porcentajes de lo aprendido en los
cursos del CITA en cuanto a las aplicaciones practicas se corresponden con con Disefio
de Blogs (29,3%) seguido de las aplicaciones de la pizarra digital (17,1%) y la creacidn
de unidades didacticas (9,8%).

Aunque parece que la actitud es positiva, hacia el uso de la pizarra digital en el centro
(84,2 % afirma que tiene previsto utilizarla), la ausencia de contenidos digitales
elaborados parece que esta limitando su uso real (83,8 % afirma que la usaria en el
caso de tener materiales elaborados).

Para concluir este bloque de sugerencias, se les ha pedido que marcaran entre varias
alternativas de formacién en el CITA para el proximo curso aquellas que consideraran
mas necesarias, tras haber realizado las actividades de este afio. Las respuestas se
inclinan mas hacia el conocimiento de mdas recursos informaticos, que sobre
metodologias concretas de integracién curricular de las mismas o participar en la
creacion nuevas unidades didacticas con contenidos digitales.

En general, los resultados de satisfaccion por proyecto, vuelven a repetir la valoracién
global en cada Proyecto/Curso. Para el conjunto de todos los cursos la valoracion
media de cada item se sitUa ligeramente por encima o en el entorno del valor 4 que se
corresponde con estar "de acuerdo". La excepcion esta en los items de la dimensidn
Recursos personales y materiales: "Las horas de formacion son suficientes" (3,51), "He
trabajado con mis compafieros para resolver las cuestiones" (3,70), "Me ha permitido
contrastar otras experiencias educativas" (3,63) y "He aplicado los resultados
conseguidos en mi docencia" (3,77).

Los que tienen porcentajes de respuesta favorables mas altos, superando el 85%, son
los de la dimensidon Recursos personales y materiales "El/La orientador/a ha estado
accesible en todo momento" (94,00%), "El/La orientador/a tecnoldgico ha respondido
con claridad" (91,10%) y "Las infraestructuras, equipos, materiales de las aulas,
adecuados" (86,30%), junto con los de la dimensién Satisfaccion General "Estoy
dispuesto a participar en un proyecto de innovaciéon" (87,80%) y "A pesar de las
limitaciones, me he sentido satisfecho asistiendo" (85,30%). Los items que se situan
por debajo de este 75% son los correspondientes a la dimension Programa y
metodologia "Se nos ha proporcionado material para poder profundizar" (65,70%) y
"He percibido un grado alto de innovacion y mejora en los contenidos" (70,00%); los de
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la dimensidon Recursos personales y materiales "Las horas de formacién son
suficientes" (52,20%), "Me ha permitido contrastar otras experiencias educativas"
(57,10%), "He aplicado los resultados conseguidos en mi docencia" (62,10%) y "He
trabajado con mis compaferos para resolver las cuestiones" (63,50%) y el de la
dimensidn Satisfaccion General " Se han cumplido mis expectativas" (69,10%).

Si comparamos los valores de medios de respuesta para el conjunto de todos los
cursos y para los cursos del Mdédulo 1: Cursos presenciales observamos que son muy
parecidos, en general las diferencias no llegan a superar la décima, con la excepcién
del item "Se nos ha proporcionado material para poder profundizar" de la dimension
Programa y metodologia donde la media de los cursos presenciales del médulo 1
(3,74) esta 0,14 puntos por debajo; en el caso de la media de los items de la dimensién
Recursos personales y materiales "En este CURSO, he participado en clase preguntando
dudas" (4,19) y "He trabajado con mis compafieros para resolver las cuestiones" (3,89)
se situa 0,1 y 0,19 puntos por encima, respectivamente, de la media de los mismos
items para la totalidad de los cursos. Indicar que a pesar de estas minimas diferencias
en los perfiles del Global de cursos y de los cursos del Médulo 1, estos perfiles son muy
parecidos y por tanto la interpretacion en el caso de cada curso se va a centrar en el
perfil global, para no ser repetitivo en las interpretaciones comentadas.

Algunas caracteristicas diferenciales observadas podemos encontrarlas mas
especificamente descritas por curso a partir de la pagina 55 de este mismo informe.
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