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Resumen
La crisis provocada por la pandemia por COVID-19 ha dejado patente la ne-

cesidad de transformar profundamente los sistemas de educación en toda Europa. 
Los entornos digitales en la enseñanza jugaron un papel esencial durante dicha 
crisis y desde entonces, su importancia en el marco educativo no ha dejado de cre-
cer. Esto, ligado al cambio de paradigma en la enseñanza-aprendizaje en el que el 
alumno juega un papel activo, hace necesario que tanto profesores como alumnos 
adquieran las competencias necesarias para desenvolverse en estos entornos. 

Por otro lado, nuestro mundo está en constante cambio. Las nuevas tecnologías 
de la información y la comunicación están cada vez más presentes hoy en día y lo 
estarán aún más en el futuro. Todo está conectado y muchos de nuestros disposi-
tivos generan datos a tiempo real. Es necesario que esta cantidad ingente de datos 
se monitorice y se almacene de forma correcta para analizarla posteriormente y 
traducirla en información valiosa para mejorar la vida de las personas y el futuro de 
nuestras sociedades. Estos procesos no se pueden llevar a buen puerto sin un buen 
conocimiento y manejo de los datos y de los métodos estadísticos que traducen las 
grandes masas de datos en información útil. Según el último informe del Foro Eco-
nómico Mundial, las tres profesiones que se estima que serán las más demandas en 
los próximos años son analistas y científicos de datos, especialistas en inteligencia 
artificial y aprendizaje automático y especialistas en Big Data.

Bajo este escenario nace #BigDataForAll, un proyecto europeo cuyos objetivos 
son mejorar las competencias de los profesionales sobre diseño, implementación y 
evaluación de procesos de gamificación en la enseñanza en general y en la enseñan-

mailto:1ananieto@usal.es
mailto:2nerea_gonzalez_garcia@usal.es
mailto:3pgalindo@usal.es
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za de la estadística y el Big Data en particular a través de la propuesta de distintos 
resultados intelectuales. #BigDataForAll busca generar vínculos entre las universi-
dades y el sector empresarial y social para el desarrollo de prácticas innovadoras y 
ser parte de esta nueva era digital. 

En este trabajo se presentarán algunos de los resultados obtenidos en el análisis 
de contexto realizado a través de una encuesta virtual entre estudiantes y profesores 
de nuestras universidades, así como entre profesionales de distintas entidades. En 
cuanto al primer colectivo de estudiantes, cabe destacar que de entre los encuesta-
dos, un 70% afirmó no tener competencias de estadística o Big Data para el mundo 
digital, a pesar de que más del 60% de los jóvenes aseguraron que la estadística tiene 
bastante/ mucha importancia en su día a día. A pesar de ello, un 82% de los estu-
diantes coincidía en que la forma de aprender estadística es tediosa. Todo esto pone 
de manifiesto la importancia de la estadística en el día a día de los jóvenes, pero tam-
bién la necesidad de una mayor formación y transformación en su proceso de en-
señanza/aprendizaje. Por otro lado, en cuanto al colectivo del profesorado, destaca 
que a pesar de que el 80% del profesorado encuestado dice que conoce los procesos 
de gamificación, tan solo el 41% menciona tener competencias en esta metodología 
y solo un 26% lo ha puesto en práctica en sus clases. Por último, señalar que los 
responsables de las entidades afirmaron que en su día a día, el 89% de ellos genera 
y utiliza datos; sin embargo, tan sólo el 48% de los profesionales encuestados dice 
tener competencias básicas de estadística y 33% de Big Data para tratar los datos. 

Teniendo en cuenta estos resultados se han desarrollado dos productos inte-
lectuales principales: un MOOC en procesos de gamificación para la docencia en 
educación superior y un juego de rol educativo sobre perfiles laborales relacionados 
con la estadística y Big Data. 

Los estudiantes deben ser conscientes de las necesidades que se van a dar en el 
futuro para enfocar su aprendizaje; los profesores tienen que saber proporcionar 
las herramientas adecuadas a los estudiantes para guiarles en su aprendizaje y las 
distintas entidades deben tener conocimiento de qué tecnologías se pueden utilizar 
para mejorar su rendimiento.

#BigDataForAll ha sido desarrollado en colaboración entre distintas entidades; 
entre las que se encuentran la Universidad JÖNKÖPING de Suecia, ODISEE de 
Bélgica, Rosto Solidário de Portugal, BB&R y la Universidad de Salamanca de 
España. 

Este trabajo se ha llevado a cabo en el marco del Proyecto «#BigDataForAll: 
Promoting Statistics and Big Data through Gamification and Digital Education», 
financiado por el Programa Erasmus+ de la Comisión Europea (Ref.: 2020-1-ES01-
KA226-HE-0956886).

Palabras clave: estadística, big data, gamificación, educación digital
Clasificación AMS: 62-11
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