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C A R TA  V I C E P R E S I D E N TA  D E  U N A D,

E L I S A B E T H  O R T E G A  S U Á R E Z  –

L A  R E D  D E  AT E N C I Ó N  A  L A S  A D I C C I O N E S

Estimada comunidad,

Es un orgullo presentar esta Guía de Recursos 
elaborada por la Comunidad GPS Asturias en el marco 
de su primer año de recorrido. Este documento no es 
únicamente una recopilación de servicios y 
dispositivos; es, sobre todo, el reflejo de un proceso 
colectivo de encuentro, diálogo y construcción 
compartida entre entidades, profesionales y agentes 
del territorio.

Las Comunidades GPS, Generadoras de Saberes, 
Participativas y Sociales, impulsadas por UNAD nacen 
con la vocación de fortalecer el trabajo en red, mejorar 
la coordinación territorial y situar en el centro a las 
mujeres con adicciones víctimas de violencia de 
género. 

Durante este primer año, cada GPS ha realizado un ejercicio profundo de mapeo, análisis y 
reconocimiento de los recursos sociales, sanitarios y comunitarios existentes en su entorno, 
poniendo especial atención a la intersección entre adicciones y violencias.

El resultado es esta guía: una herramienta viva que facilita la derivación, mejora la articulación entre 
servicios y contribuye a ofrecer respuestas más integrales, accesibles y ajustadas a la realidad del 
territorio.

Pero, además, es una muestra del compromiso de las entidades que forman parte de la Comunidad 
con una intervención basada en la cooperación, el enfoque de género y la mirada comunitaria.

Quiero agradecer de manera especial el trabajo de las catalizadoras y de todas las entidades 
participantes, cuya implicación ha sido clave para que este proyecto sea una realidad. Su dedicación 
demuestra que cuando trabajamos de manera coordinada, compartiendo conocimiento y 
experiencias, avanzamos hacia una atención más justa, más cercana y más eficaz.

Confío en que esta guía sea una herramienta útil para profesionales, administraciones y ciudadanía, y 
que suponga un paso más en la consolidación  de comunidades más cohesionadas y comprometidas 
con la igualdad y la justicia social.

Recibid un cordial saludo,

Elisabeth Ortega Suárez

Vicepresidenta de UNAD – La Red de Atención a las Adicciones
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APRAMP 1
N I V E L

A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres en contextos de prostitución y 
mujeres víctimas de trata.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por 
iniciativa personal, por derivación o mediante el 
programa de Unidad Móvil del propio APRAMP. 
Como característica que condiciona su acceso, se 
establece que no cumplan el perfil, aunque se les 
informa de otros recursos para su atención.

Competencias de este nivel

Asegurar que comprendan la información, la 
valoración realizada y la estrategia propuesta en su 
itinerario compartido, elaborado conjuntamente con 
ellas.

Limitaciones

El límite que la mujer establezca o la falta de 
conocimiento sobre determinadas cuestiones, que se 
suple mediante la derivación a otros recursos 
especializados.

Detalles de la intervención

Se recogen en una ficha social todos 
los datos de la mujer: sociales, 
sanitarios, formativos, laborales y de 
situación administrativa y, tras la 
demanda planteada por la mujer, se 
elabora un itinerario 
individualizado.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con 
otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 
cualquier entidad u organismo.
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N I V E L

P R E V E N C I Ó N

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres en general, mujeres víctimas 

de violencia de género, y mujeres con algún 

tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto 

por iniciativa personal como por derivación, 

sin que exista ninguna característica que 

condicione ni limite su acceso al mismo.

Competencias de este nivel

La prevención de riesgos a través de talleres 

individualizados o grupales.

Detalles de la intervención

Se realizan talleres individualizados o 

grupales.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad u organismo.
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  F A M I L I A

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres en contextos de prostitución.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

por iniciativa personal, por derivación o 

por el programa de Unidad Movil del 

propio APRAMP, siempre que cumplan con 

el perfil de atención.

Competencias de este nivel

Información, derivación a 

administraciones y/o entidades y apoyo 

puntual ante necesidades emergentes que 

no puedan ser cubiertas de otra forma.

Limitaciones

El factor económico constituye un límite.

Detalles de la intervención

Información, coordinación con otras 

entidades y/o administraciones, 

derivación y apoyo económico 

puntual para necesidades 

emergentes.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad u organismo.
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  A U T O N O M Í A  P E R S O N A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en contextos de prostitución.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por iniciativa personal, por derivación o por 

el programa de Unidad Movil de la entidad. El único condicionante para su acceso es 

que deben cumplir el perfil.

Competencias de este nivel

Información y elaboración de itinerarios individualizados.

Detalles de la intervención

Intervención en temas sociales, formativos, jurídicos, laborales y psicológicos, en 

aquellos aspectos que limiten la consecución de su autonomía personal.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad u organismo.
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N I V E L

A S I S T E N C I A  S O C I A L  E N  C O N T E X T O  
C O M U N I T A R I O

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres en contextos de prostitución.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

por derivación del equipo técnico de la 

entidad. Para su acceso, no deben tener 

adicciones en activo ni menores a cargo 

en el momento del ingreso en el 

alojamiento residencial.

Competencias de este nivel

Conseguir la inserción social y laboral de 

la mujer.

Limitaciones

El factor económico constituye un límite.

Detalles de la intervención

Cubrir el alojamiento, la manutención 

y el transporte, mientras se brinda la 

oportunidad de formaciones 

prelaborales, así como de diferentes 

talleres de BAE y Habilidades Sociales 

para la inserción en el mundo laboral.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

algunas entidades y organismos.
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N I V E L

A S I S T E N C I A  I N T E G R A L  E N  C E N T R O  
R E S I D E N C I A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres en contextos de prostitución y/o 

víctimas de trata.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

por equipo técnico de la entidad. Para su 

acceso, no deben tener adicciones en activo 

ni menores a cargo para la entrada en el 

piso de autonomía.

Competencias de este nivel

Dar toda la información necesaria y velar 

por el cumplimiento de las normas, así 

como de los itinerarios.

Limitaciones

El factor económico constituye un límite.

Detalles de la intervención

Atención y seguimiento de las 

mujeres en relación con sus 

itinerarios.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

algunas entidades y organismos.
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N I V E L

A P O Y O  P A R A  N E C E S I D A D E S  B Á S I C A S

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres en contextos de prostitución.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

por el equipo técnico de APRAMP. La única 

condición para su acceso es no cumplir el 

perfil.

Competencias de este nivel

Dar apoyo en las necesidades básicas y 

velar por que se cumplan las condiciones 

para que continúen percibiendo dicho 

apoyo.

Limitaciones

El factor económico constituye un límite.

Detalles de la intervención

Apoyo económico para alojamiento, 

transporte, medicamentos y asuntos 

sanitarios.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

algunas entidades u organismos.
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N I V E L

I N S E R C I Ó N  Y  C A P A C I T A C I Ó N  L A B O R A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en contextos de prostitución.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por 

iniciativa personal, por derivación y por el 

programa de Unidad Móvil de la entidad. La 

única condición para su acceso es no cumplir 

el perfil.

Competencias de este nivel

Brindar información y favorecer la formación 

acorde a sus necesidades o posibilidades, con 

el fin de lograr la capacitación laboral.

Limitaciones

El factor económico constituye un límite.

Detalles de la intervención

Talleres individualizados o grupales en 

Habilidades Sociales (HHSS), BAE, TIC y otras 

formaciones prelaborales.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades 

u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

algunas entidades u organismos.
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INSERTA EMPLEO 2
N I V E L

A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres con discapacidad o IPT. 

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por 

iniciativa personal, por derivación o por la 

aplicación de Por Talento. La condición que 

limita su acceso es la ausencia de 

discapacidad.

Competencias de este nivel

Técnica especialista en VG.

Limitaciones

Terapia psicológica, asesoría jurídica. 

Detalles de la intervención

Acompañamiento laboral buscando el 

bienestar de la mujer con discapacidad 

para conseguir su inserción laboral 

facilitando todas las herramientas y 

apoyos que precise en ese proceso.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad u organismo.
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  F A M I L I A

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres con discapacidad.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación. La característica que condiciona su acceso es necesitar empleo con apoyo.

Competencias de este nivel

No existen competencias directas.

Limitaciones

El apoyo a la familia se da en relación a conseguir la empleabilidad de la usuaria.

Detalles de la intervención

El apoyo a la familia se da en relación a conseguir la empleabilidad de la usuaria.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de algunas entidades u organismos.
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  A U T O N O M Í A  P E R S O N A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres con discapacidad.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. La única condición para su 

acceso es que se cumpla con el perfil.

Competencias de este nivel

Información y elaboración de itinerarios 

individualizados.

Limitaciones

El factor económico constituye un límite.

Detalles de la intervención

La técnica de la entidad es experta en 

inserción con apoyo, que elabora el 

itinerario de autonomía personal y 

ajusta el puesto de trabajo según las 

capacidades de la usuaria.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad u organismo.
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N I V E L

I N S E R C I Ó N  Y  C A P A C I T A C I Ó N  L A B O R A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres con discapacidad.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación. La única condición es que solo atienden personas con discapacidad.

Competencias de este nivel

Información y favorecer la formación acorde a sus necesidades o posibilidades para 

conseguir las ofertas de trabajo adecuadas.

Detalles de la intervención

Itinerarios personalizados para la inserción laboral.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad u organismo.
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ARAIS COMUNIDAD
TERAPÉUTICA 3

Nombre del recurso ARAIS COMUNIDAD TERAPÉUTICA 

Tipo de recurso Centro residencial de deshabituación de 

adicciones (Asociación para la Rehabilitación 

de Adicciones e Integración Social) Entidad 

sin ánimo de lucro

Dirección Avenida de Prahúa 12, 33120 Pravia, Asturias

Teléfono de contacto 985822964

Correo electrónico arais@arais.org

Horario de atención 08:00h - 21:00h

Sitio web www.arais.org

__________________________________________________________________________________________________21
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N I V E L

A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. No existiendo ningún 

condicionante que limite su acceso, 

cualquier mujer puede acceder a este 

servicio.

Competencias de este nivel

Atención a mujeres con adicciones.

Detalles de la intervención

Informar sobre los programas que se 

desarrollan en el recurso y sus 

características para determinar si son el 

recurso adecuado a 

las necesidades de la persona y 

orientar sobre otras alternativas 

disponibles en el entorno 

comunitario que puedan dar 

respuesta a la demanda.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad u organismo.
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  F A M I L I A

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por iniciativa personal o por derivación. El acceso no 

está limitado por el servicio, aunque puede darse el caso de mujeres beneficiarias que 

carecen de red familiar.

Competencias de este nivel

Empatía, escucha activa, mediación y asertividad. La responsable de este nivel es la psicóloga 

de la entidad.

Limitaciones

Que la familia puede ser consumidora de drogas y la existencia de parejas maltratadoras.

Detalles de la intervención

Orientación familiar, psicoeducación, mediación, terapia familiar y/o terapia de pareja.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de algunas entidades u organismos. 

Información adicional

El apoyo a la familia se trabaja desde el programa residencial y el ambulatorio.
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  A U T O N O M Í A  P E R S O N A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres víctimas de violencia de 

género y mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto 

por iniciativa personal como por derivación. 

Existen varias condiciones:

En el programa residencial: que la 

beneficiaria esté embarazada; que sea 

menor de edad; que padezca patología 

orgánica o psiquiátrica que requiera 

atención sanitaria intrahospitalaria; y/o 

que padezca enfermedad 

infectocontagiosa en fase activa que 

requiera aislamiento.

En el programa ambulatorio: que sea 

menor de edad.

Competencias de este nivel

Empatía, escucha activa, asertividad, 

habilidades sociales.

El nivel de responsabilidad es el mismo para 

todos los miembros que componen el equipo 

técnico multidisciplinar.

Limitaciones

El consumo activo reiterado y el 

incumplimiento reiterado de normativa 

interna del centro.

Detalles de la intervención

Intervención psicosocial, intervención 

socioeducativa, psicoeducación, plan de 

intervención individualizado, 

prevención de recaídas, mejora del 

autoconcepto, autoestima y 

empoderamiento.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

algunas entidades u organismos.

Información adicional

El programa residencial es mixto, con 

plazas concertadas con el SESPA y 

plazas privadas.
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N I V E L

 A S I S T E N C I A  I N T E G R A L  E N  C E N T R O  
R E S I D E N C I A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Acceden mujeres víctimas de violencia de 

género y mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Existe una característica que 

condiciona su acceso, que la beneficiaria 

esté embarazada; que sea menor de edad; 

que padezca patología orgánica o 

psiquiátrica que requiera atención sanitaria 

intrahospitalaria; y/o que padezca 

enfermedad infectocontagiosa en fase activa 

que requiera aislamiento.

Competencias de este nivel

Empatía, escucha activa, asertividad, 

habilidades sociales.

El nivel de responsabilidad es el mismo 

para todos los miembros que componen el 

equipo técnico multidisciplinar.

Limitaciones

El consumo activo reiterado y el 

incumplimiento reiterado de normativa 

interna del centro.

Detalles de la intervención

Intervención psicosocial, intervención 

socioeducativa, psicoeducación, plan de 

intervención individualizado, prevención 

de recaídas, mejora del autoconcepto, 

autoestima y empoderamiento.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

algunas entidades u organismos.

Información adicional

Pueden llegar a convivir mujeres víctimas 

de violencia de género con victimarios.
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ASOCIACIÓN
ALBENIZ 4

Nombre del recurso PROYECTO RENDEXA DE LA ASOCIACIÓN 

ALBÉNIZ

Tipo de recurso Residencial

Dirección Calle Río San Pedro 12, entresuelo, 33001, Oviedo, 

Asturias

Teléfonos de contacto 985110938

684635910

Correo electrónico asociacionalbeniz@yahoo.es

Horario de atención de 8 a 16 

Sitio web https://www.asociacion-

albeniz.org/proyecto%20rendexa/
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  A U T O N O M Í A  P E R S O N A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto 

por iniciativa personal como por derivación. 

Existe una condición para su acceso en el caso 

de Rendexa, pues son derivaciones de 

Consejería de Derechos Sociales y Bienestar. En 

el caso de los demás programas no hay 

limitación de acceso.

Competencias de este nivel

Se busca dotar a las mujeres con las que se 

colabora de herramientas que les permitan 

desarrollar una vida autónoma. En el caso de 

las mujeres que participan en el programa 

Rendexa, se trabaja la capacitación parental y la 

autonomía, no solo como madres y figuras de 

referencia para los menores, sino también 

orientado a la independencia económica y 

física, así como a una adecuada autogestión 

emocional.

Limitaciones

Intentar abarcar las diferentes problemáticas 

que pueden presentar las mujeres con las que 

colabora la entidad (VG, consumos), los 

recursos no cuentan con las 

herramientas necesarias para 

abordarlo de manera holística y se 

necesita coordinación con otros 

recursos, por tanto, en ese sentido es 

donde la entidad encuentra los límites.

Detalles de la intervención

Se acompaña a las mujeres con las que 

se colabora para que cumplan los 

objetivos establecidos en sus planes de 

intervención.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

algunas entidades y organismos.
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N I V E L

A S I S T E N C I A  I N T E G R A L  E N  C E N T R O  
R E S I D E N C I A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. No existiendo características 

que condicionen o limiten su acceso. 

Competencias de este nivel

En los recursos residenciales, las usuarias 

tienen cubiertas sus necesidades básicas de 

alimentación e higiene.

Limitaciones

Los plazos en los pagos que se realizan 

desde la administración.

Detalles de la intervención

Se adquiere la comida y los 

productos de limpieza e higiene que 

necesiten tanto las mujeres como los 

menores que se encuentran en los 

pisos. Asimismo, se cubren los 

gastos de ropa para vestir.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones 

de otras entidades y organismos.
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N I V E L

A P O Y O  P A R A  N E C E S I D A D E S  B Á S I C A S

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por derivación. No 

existiendo características que condicionen o limiten su acceso. 

Competencias de este nivel

En los recursos residenciales, las usuarias tienen cubiertas sus necesidades básicas de 

alimentación e higiene.

Limitaciones

Los plazos en los pagos que se realizan desde la administración.

Detalles de la intervención

Se adquiere la comida y los productos de limpieza e higiene que necesiten tanto las mujeres 

como los menores que se encuentran en los pisos. Asimismo, se cubren los gastos de ropa 

para vestir.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos.
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N I V E L

I N S E R C I Ó N  Y  C A P A C I T A C I Ó N  L A B O R A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por 

iniciativa personal, por derivación o por 

derivación interna. No existiendo 

características que condicionen o limiten su 

acceso. 

Competencias de este nivel

Ayudar a las mujeres que solicitan 

orientación en el centro de día a buscar un 

trabajo acorde a sus necesidades vitales.

Limitaciones

Los plazos en los pagos que se realizan 

desde la administración.

Detalles de la intervención

Desde el centro de día se les ofrece 

la realización de un perfil y, junto a 

la orientadora laboral, se realiza una 

búsqueda de empleo o formación 

que se ajuste a su realidad.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

otras entidades y organismos.
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ASOCIACIÓN 
LUAR 5

Nombre del recurso ASOCIACIÓN LUAR

Tipo de recurso Centro juvenil, entidad sin ánimo de lucro

Dirección Calle Río Sella, 16, bajo, 33010 Oviedo- Asturias

Teléfono de contacto 613174471

Correo electrónico

General: contacto@asociacionluar.es

Ocio: sarao@asociacionluar.es

Empleo y formación: 

recapacitate@asociacionluar.es

Horario de atención Programa de empleo y formación

L-V 9:00-14:00 HS.

Centro juvenil

L-V 16:30-20:30

Sitio web Web: https://asociacionluar.es/ 

Instagram: @luar.asociacion
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N I V E L

 A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  
Y  S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por derivación. No 

existiendo ninguna característica que condicione o limite su acceso.

Competencias de este nivel

Detección de cualquier situación o necesidad que pueda tener la mujer tanto relacionada con ser 
víctima de violencia de género como otras situaciones de riesgo. Una vez hecha la detección, diseñar el 

itinerario de intervención con el resto del equipo educativo y realizar el seguimiento de la 
intervención. Orientar sobre los recursos que existen y posibles ayudas.

Limitaciones

Jóvenes de 16 a 35 años.

Detalles de la intervención

Se realiza una acogida a la mujer y utiliza el espacio juvenil. A partir de ahí, el equipo 

educativo detecta necesidades y en la reunión de equipo se marca el itinerario. Se acompaña 

a la persona emocionalmente y se le ofrecen las diferentes opciones.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

P R E V E N C I Ó N

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Con la condición de que sean 

jóvenes de 16 a 35 años.

Competencias de este nivel

Se cuenta con un centro juvenil con 

intervención educativa que dispone de 

diferentes espacios, talleres y actividades de 

prevención.

Limitaciones

Solo jóvenes de 16 a 35 años.

Detalles de la intervención

Se trabaja con chicos y chicas en el 

fomento de relaciones 

interpersonales positivas, sexualidad 

y otras conductas de riesgo, 

consentimiento, manejo de 

emociones, celos, autoestima y 

situaciones que pueden surgir en el 

ámbito de la pareja.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

 A P O Y O  A  L A  A U T O N O M Í A  P E R S O N A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por derivación. 

Con la condición de que sean jóvenes de 16 a 35 años.

Competencias de este nivel

Diseñar las acciones que se van a realizar en casa caso.

Limitaciones

Jóvenes de 16 a 35 años.

Detalles de la intervención

Se realizan según necesidad talleres, formaciones y charlas para aumentar la autonomía de la 

persona.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.

Se diseñan las acciones o se derivan los casos cuando no es posible abarcar la totalidad de su 
dimensión.
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N I V E L

A S I S T E N C I A  S O C I A L  E N  C O N T E X T O  
C O M U N I T A R I O

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto 

por iniciativa personal como por derivación. Con 

la condición de que sean jóvenes de 16 a 35 

años.

Competencias de este nivel

Se diseñan acciones para cubrir las necesidades 

de apoyo. El equipo cuenta con una psicóloga 

que orienta la intervención. Se proporciona 

información sobre los recursos y servicios 

disponibles en la comunidad, y se derivan casos, 

coordinando con los distintos recursos.

Limitaciones

Jóvenes de 16 a 35 años.

Detalles de la intervención

Diseñar las acciones o 

derivamos los casos si no 

podemos abarcar la dimensión 

del caso.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con 

otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier 
entidad u organismo a este 

servicio?

Este servicio admite 

derivaciones de cualquier 

entidad y organismo.
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N I V E L

A P O Y O  P A R A  N E C E S I D A D E S  B Á S I C A S

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por 

iniciativa personal como por derivación. Con la 

condición de que sean jóvenes de 16 a 35 años.

Competencias de este nivel

Se apoya económicamente a través de ayudas de 

urgencia, se informa a la persona sobre los 

recursos y ayudas disponibles, o se deriva el caso 

cuando no es posible abarcarlo por completo.

Limitaciones

No existe una partida presupuestaria para esto, 

por lo que no constituye un servicio formal de la 

asociación, sino que se trata de una acción 

decidida de manera discrecional por el equipo.

Detalles de la intervención

Ayudas económicas de 

urgencia o derivar y 

coordinación con otros 

recursos.

Conexión con otras entidades 
u organismos

Este nivel permite conectar 

con otras entidades u 

organismos.

¿Puede derivar cualquier 
entidad u organismo a este 

servicio?

Este servicio admite derivaciones 

de cualquier entidad y 

organismo.
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N I V E L

 I N S E R C I Ó N  Y  C A P A C I T A C I Ó N  L A B O R A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Con la condición de que sean jóvenes de 16 a 35 años.

Competencias de este nivel

Detección de necesidades laborales y formativas y diseño de acciones para la inserción 

sociolaboral.

Limitaciones

Jóvenes de 16 a 35 años.

Detalles de la intervención

Se dispone de un servicio de orientación laboral y formativa, que incluye apoyo en 

gestiones, formación y clases de apoyo para la preparación de pruebas libres, talleres 

de habilidades sociales y acompañamiento en la búsqueda activa de empleo.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.
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CÁRITAS DIOCESANA
DE OVIEDO 6

N I V E L

A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres en general y mujeres en situación 

de sinhogarismo.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 
tanto por iniciativa personal como por 

derivación. No existiendo ninguna 
característica que condicione o limite su 

acceso.

Competencias de este nivel

Cáritas pone a disposición de las mujeres 

en situación de sin hogar diferentes 
dispositivos. El objetivo común en todos 

ellos es lograr, a largo plazo, la 
incorporación social a través de procesos 

de trabajo adaptados a las circunstancias 
de cada una de ellas.

Limitaciones

Cada dispositivo cuenta con un reglamento 
interno para el correcto funcionamiento; 

todos ellos son flexibles, contemplando la 
situación en la que se encuentran las 

personas a las que se acompaña.

Detalles de la intervención

Acompañan procesos adaptándose a las 
realidades de las personas. En el caso de las 

mujeres, cada dispositivo trata de modificar 
metodologías y estructuras para facilitar el 
plan de trabajo que se puede desarrollar. 

Aunque existen muchas dificultades, en 
algunos casos desarrollan un gran esfuerzo 

de aproximación a su realidad, tratando de 
responder eficazmente a sus necesidades y 

de garantizar procesos de trabajo; algunos 
de ellos no llegan a culminar en sus 
dispositivos
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Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

No todos los dispositivos son iguales, Cáritas dispone de dispositivos de acceso directo y de 

otros a los que se accede tras un trabajo previo de acompañamiento en cada caso.

Información adicional

Los dispositivos de Cáritas, en muchos casos, son puentes de conexión con otros recursos más 

específicos, puesto que no se dispone de una infraestructura idónea ante algunas situaciones. 

Ninguno de los dispositivos trabaja con casos de incapacidad severa ni con mujeres que no 

manejen una mínima autonomía para su supervivencia.
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N I V E L

 P R E V E N C I Ó N

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres en general, mujeres víctimas de violencia de género, mujeres con algún tipo 

de adicción y mujeres en situación de sinhogarismo.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación. La única característica que condiciona su acceso es la ausencia de 

autonomía personal.

Detalles de la intervención

Los dispositivos de la entidad disponen de una importante capacidad de detección.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos. 

Información adicional

Frustración ante la ausencia de recursos específicos para abordar problemas extremos 

con mujeres en situación de sinhogarismo, así como la existencia de barreras que 

solapan los accesos para mujeres con situaciones multiproblemáticas (consumos, 

violencia de género, salud mental, etc.).
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  F A M I L I A

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Acceden mujeres en general, mujeres 

víctimas de violencia de género, mujeres 

con algún tipo de adicción y mujeres en 

situación de sinhogarismo.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Las características que 

condicionan su acceso son la ausencia de 

autonomía personal y de voluntad.

Limitaciones

Respetar las decisiones de la mujer, si 

esta demanda desvinculación.

Detalles de la intervención

Mediación, recuperación de contactos, 

seguimiento, etc.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de 

otras entidades y organismos.
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N I V E L

  A P O Y O  A  L A  A U T O N O M Í A  P E R S O N A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres en general, mujeres víctimas de violencia de género, mujeres con 

algún tipo de adicción y mujeres en situación de sinhogarismo.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Las características que condicionan su acceso son la ausencia de 

autonomía psíquica/física.

Detalles de la intervención

Trabajo intensivo en la recuperación y detección de capacidades.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos. 
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N I V E L

 A S I S T E N C I A  S O C I A L  E N  C O N T E X T O  
C O M U N I T A R I O

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Acceden mujeres en general, mujeres 

víctimas de violencia de género, mujeres 

con algún tipo de adicción y mujeres en 

situación de sinhogarismo.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Las características que 

condicionan su acceso son la ausencia de 

autonomía psíquica/física.

Competencias de este nivel

Involucrar de manera directa a las 

personas en procesos de sensibilización y 

participación comunitaria.

Detalles de la intervención

Trabajar con las mujeres la 

importancia de su participación en 

procesos de denuncia, sensibilización 

y participación, de manera que ellas 

mismas rompan estereotipos y 

demuestren destrezas y capacidad 

ante el ejercicio de sus derechos y 

deberes, fortaleciendo el sentimiento 

de pertenencia.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de 

otras entidades y organismos.

__________________________________________________________________________________________________44



N I V E L

 A S I S T E N C I A  I N T E G R A L  E N  C E N T R O  
R E S I D E N C I A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres en general, mujeres víctimas de violencia de género, mujeres con 

algún tipo de adicción y mujeres en situación de sinhogarismo.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Las características que condicionan su acceso son la ausencia de 

autonomía psíquica o física.

Detalles de la intervención

Cobertura de necesidades básicas esenciales que faciliten el desarrollo de procesos de 

trabajo.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos.
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N I V E L

 P R O T E C C I Ó N  J U R Í D I C A  Y  T U T E L A

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres en general, mujeres víctimas de violencia de género, mujeres con 

algún tipo de adicción y mujeres en situación de sinhogarismo.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por derivación. Las características que 

condicionan su acceso son la ausencia de autonomía psíquica o física.

Detalles de la intervención

Derivación, según el caso, al departamento de asesoramiento jurídico del que dispone 

la entidad.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos.
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N I V E L

  A P O Y O  P A R A  N E C E S I D A D E S  B Á S I C A S

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres en general, mujeres 

víctimas de violencia de género, mujeres con 

algún tipo de adicción y mujeres en situación 

de sinhogarismo.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Las características que 

condicionan su acceso son la ausencia de 

recursos personales y sociales, así como la 

ausencia de red de apoyo.

Competencias de este nivel

Cubrir necesidades de emergencia.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras 

entidades y organismos.
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N I V E L

  I N S E R C I Ó N  Y  C A P A C I T A C I Ó N  L A B O R A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres en general, mujeres víctimas de violencia de género, mujeres con 

algún tipo de adicción y mujeres en situación de sinhogarismo.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Las características que condicionan su acceso son la ausencia de 

autonomía psíquica o física.

Detalles de la intervención

Adaptación de la situación personal de cada persona a un plan de trabajo diseñado de 

manera individualizada.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos.
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CENTRO ASESOR MUJER
(AYUNTAMIENTO MIERES) 7

Nombre del recurso CENTRO ASESOR MUJER 

Tipo de recurso Público

Dirección C/ Jerónimo Ibrán, nº19 bajo, 33600, Mieres

Teléfono de contacto  985463953

Correo electrónico sonia@ayto-mieres.es

Horario de atención Lunes a viernes de 8:00 a 15:00 horas. 

Atención personal, previa cita: Martes y jueves de 9:00 a 

14:00 horas.

Sitio web https://www.mieres.es/
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N I V E L

  A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  
Y  S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres en general y mujeres víctimas de 

violencia de género.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación, siempre que cumplas la 

condición de ser mujer.

Detalles de la intervención

Información y asesoramiento jurídico y 

coordinación recursos violencia de género.

Seguimiento de las medidas puestas en 

marcha por la Administración para el 

apoyo, acogida y recuperación integral de 

las mujeres víctimas de violencia de 

género; en coordinación con el resto 

de los organismos y servicios que 

intervienen en la atención: Turno de 

Oficio de Violencia de Género, 

Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, 

Servicio Público de Empleo, Servicio 

Público de Salud, Servicios Sociales y 

Red Regional de Casas de Acogida.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

  P R E V E N C I Ó N

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general y mujeres víctimas de violencia de género.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación.

Detalles de la intervención

Sensibilización y formación dirigida a la ciudadanía.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

  P R O T E C C I Ó N  J U R Í D I C A  Y  T U T E L A

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres en general y mujeres víctimas de 

violencia de género.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación, así como por familiares, 

amistades, etc., no existiendo 

características que condicionen su acceso

Detalles de la intervención

Asesoramiento jurídico, seguimiento de 

procesos y acompañamiento y 

coordinación servicios.

Actúan como responsables de caso, 

coordinando las actuaciones del resto 

de profesionales en situaciones de 

violencia de género.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad y organismo.
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CENTRO ASESOR DE LA
MUJER EN LA MANCOMUNIDAD

CINCO VILLAS 8
N I V E L

A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general y mujeres víctimas de violencia de género.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por iniciativa personal, por derivación, por 

familiares, por amistades, etc. No existen características que condicionen su acceso.

Competencias de este nivel

Prestar información y asesoramiento jurídico gratuito a todas las mujeres residentes 

en el Principado de Asturias.

Asimismo, prestar asesoramiento jurídico de forma específica a las víctimas de 

violencia de género, actuando como responsables del caso y realizando un 

seguimiento de las medidas puestas en marcha por la Administración para el apoyo, 

acogida y recuperación integral de las víctimas.
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Detalles de la intervención

Las asesoras jurídicas actúan como profesionales de referencia y realizan el seguimiento de 

las medidas puestas en marcha por la Administración para el apoyo, acogida y recuperación 

integral de las víctimas.

Las profesionales del Centro Asesor de la Mujer se coordinan con el resto de organismos que 

intervienen en la atención: Turno de Oficio de Violencia de Género, Fuerzas y Cuerpos de 

Seguridad, Servicio Público de Empleo, Servicio Público de Salud, Servicios Sociales y Red 

Regional de Casas de Acogida.

También cuentan con psicólogas para llevar a cabo el asesoramiento a mujeres víctimas de 

violencia de género y a sus hijas e hijos.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo
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N I V E L

  P R O T E C C I Ó N  J U R Í D I C A  Y  T U T E L A

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general y mujeres víctimas de violencia de género.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por iniciativa personal, por derivación, por 

familiares, por amistades, etc. No existen características que condicionen su acceso.

Competencias de este nivel

Actúan como responsables de caso, coordinando las actuaciones en situaciones de 

violencia de género.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.

__________________________________________________________________________________________________56



 CENTRO DE
TRATAMIENTO PARA LAS

ADICCIONES ACDA 9

Nombre del recurso CENTRO DE TRATAMIENTO PARA LAS 

ADICCIONES ACDA

Tipo de recurso Centro de Día. Gestionado por la Asociación 

Amigos Contra la Droga.

Dirección  Piqueros de Abajo, 14, 33402, Avilés

Teléfonos de contacto  985550183 / 638529935

Correo electrónico acdaviles@gmail.com

Horario de atención De 8:00 a 15:00 horas. 

Sitio web https://www.acdaviles.org
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N I V E L

A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a 
este nivel

Mujeres con adicciones con o sin 

sustancia.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este 

nivel tanto por iniciativa personal 

como por derivación. No existiendo 

ninguna característica que condicione 

ni limite su acceso.

Competencias de este nivel

Las psicólogas de la entidad realizan 

las valoraciones.

Detalles de la intervención

Se realiza una valoración y 

acompañamiento psicoterapéutico 

tanto grupal como individual.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones 

procedentes de cualquier entidad u 

organismo. Asimismo, cuando la derivación 

es realizada por otros/as profesionales, se 

considera un factor que puede incrementar 

la prioridad del caso.

Información adicional

Se atiende para una valoración inicial a 

cualquier mujer con problemas de 

adicción sea cual sea su situación social.
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N I V E L

 A P O Y O  A  L A  F A M I L I A

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Familiares de mujeres con adicción/es con o sin sustancia.

Acceso al servicio

Las familias pueden venir por iniciativa personal o por derivación, normalmente se trabaja 

con el entorno de las personas a tratamiento, pero también se pueden hacer citas de 

asesoramiento familiar de casos que no estén en el centro.

Competencias de este nivel

Es una psicóloga quien realiza las entrevistas de orientación y apoyo familiar.

Detalles de la intervención

Se realiza un trabajo individual con cada mujer, teniendo en cuenta sus circunstancias 

personales. Se trabaja la abstinencia a drogas y la mejora del autoconcepto. En la primera 

etapa se pone especial énfasis en establecer un adecuado vínculo terapéutico, que permitirá 

avanzar en el resto de los objetivos.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.

Información adicional

Todo el trabajo que se realiza con las mujeres es con mujeres que voluntariamente quieren 

acceder a realizar tratamiento para su problema de adicción. en caso de que no quiera 

realizar tratamiento se la puede orientar y asesorar sobre otros recursos, pero la intervención 

se ve limitada, en este y otros niveles.
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  A U T O N O M Í A  P E R S O N A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres víctimas de violencia de género 

y mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. La condición es que tienen 

que ser mujeres con problema de 

adicción. 

Competencias de este nivel

Esta entidad desarrolla su intervención 

a través de una psicóloga clínica.

Detalles de la intervención

Grupos terapéuticos e intervenciones 

individuales.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad y organismo.

Información adicional

Todo este trabajo se realiza con mujeres 

que realicen tratamiento para su 

adicción.
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N I V E L

I N S E R C I Ó N  Y  C A P A C I T A C I Ó N  L A B O R A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres víctimas de violencia de género y mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Las características que condicionan su acceso son los roles de género y la 

escasa formación de la mayoría.

Detalles de la intervención

Una vez que han consolidado la abstinencia se realizan itinerarios de inserción laboral 

individuales y se intenta tener en cuenta los recursos de la comunidad para realizar 

formaciones y no duplicar recursos.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos.
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CENTRO PENITENCIARIO
DE ASTURIAS 10

Nombre del recurso  CENTRO PENITENCIARIO DE ASTURIAS

Tipo de recurso Público

Dirección  Finca Tabladiello, s/n

Teléfonos de 
contacto 

 Trabajo social módulo mujeres: 985105218

Trabajo social UTE: 985105248/985105214

Correo electrónico trabajosocialcpvillabona@dgip.mir.es

Horario de atención De 8:00 a 15:00 horas. 
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N I V E L

A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres condenadas y preventivas.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por orden judicial, no existiendo ninguna 

característica que condicione ni limite su acceso.

Competencias de este nivel

Elaborar un plan individual de tratamiento durante el cumplimiento de condena.

Limitaciones

Los que marca el reglamento penitenciario.

Detalles de la intervención

Entrevista y participación en actuación específicas. 

Estudios de situación socio familiar con el objetivo de valorar los beneficios 

penitenciarios.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otra entidad u organismo.
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N I V E L

P R E V E N C I Ó N

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres víctimas de violencia de género y mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación, no existiendo ninguna característica que condicione ni limite su acceso.

Competencias de este nivel

Derivar y animar a la participación.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otra entidad u organismo.
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N I V E L

I N S E R C I Ó N  Y  C A P A C I T A C I Ó N  L A B O R A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres internas condenadas y 

preventivas.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Su acceso se ve condicionado 

por la condición física y nivel de 

consumo.

Competencias de este nivel

Evaluar y derivar.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con 

otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad 
u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones 

de otra entidad u organismo.
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R.E.D. CENTRO
TERAPÉUTICO DE

ADICCIONES 11

Nombre del recurso  R.E.D. CENTRO TERAPÉUTICO DE ADICCIONES

Tipo de recurso Centro de Día

Dirección  C/ Manuel Llaneza 25 3º, Mieres, 33600

Teléfono de contacto  985468416

Correo electrónico centroterapeuticored@gmail.com

Horario de atención Lunes a viernes 09.00 a 14.30h

Sitio web www.centrodeadiccionesred.com
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N I V E L

A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Acceden mujeres víctimas de violencia de 

género y mujeres con algún tipo de 

adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Algunas características que 

condicionan su acceso son el 

reconocimiento como víctima de violencia 

al ser consumidora de sustancias, las 

dificultades para solicitar ayuda y la 

existencia de recursos que no están 

adaptados a esta realidad.

Competencias de este nivel

Recurso especializado en adicciones y 

violencia de género, con formación 

específica dentro del equipo.

Limitaciones

Dar respuesta rápida en la protección 

de las mujeres y la dedicación a las 

casas de acogida.

Detalles de la intervención

Acompañamiento psicoterapéutico 

grupal e individual. Elaboración y 

coordinación para los planes de 

seguridad, denuncia, búsqueda de 

recursos.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

P R E V E N C I Ó N

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres víctimas de violencia de género y mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación, no existiendo ninguna característica que condicione ni limite su acceso.

Competencias de este nivel

Recurso especializado en adicciones y violencia de género, con formación específica 

dentro del equipo.

Limitaciones

Dar respuesta rápida en la protección de las mujeres y la dedicación a las casas de 

acogida.

Detalles de la intervención

Formación a otros recursos y profesionales.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  F A M I L I A

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Acceden mujeres víctimas de violencia de 

género y mujeres con algún tipo de 

adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Las características que suelen 

condicionar su acceso es que 

normalmente acuden solas y sin apoyo.

Competencias de este nivel

Recurso especializado en adicciones y 

violencia de género, con formación 

específica dentro del equipo.

Limitaciones

Dar respuesta rápida en la protección 

de las mujeres y la dedicación a las 

casas de acogida.

Detalles de la intervención

Acompañamiento, asesoramiento e 

intervención individual.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  A U T O N O M Í A  P E R S O N A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres víctimas de violencia de 

género y mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto 

por iniciativa personal como por derivación. 

Las características que suelen condicionar su 

acceso es que normalmente acuden solas y 

sin apoyo.

Competencias de este nivel

La intervención desde el empoderamiento y 

grupos de apoyo.

Limitaciones

La adherencia al tratamiento.

Detalles de la intervención

Se realiza un trabajo individual y específico 

con cada mujer, teniendo en cuenta su 

realidad y circunstancias. A través de 

objetivos se promueve la mejora de la 

autoestima y del autoconcepto, el 

establecimiento de un vínculo terapéutico 

para el desahogo emocional, el cambio de 

hábitos y la búsqueda de nuevas expectativas. 

Además, se crea un espacio seguro 

y se fomentan los grupos 

específicos de mujeres, entre otras 

intervenciones.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con 

otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones 

de cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

A P O Y O  P A R A  N E C E S I D A D E S  B Á S I C A S

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres víctimas de violencia de género y mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Las características que suelen condicionar su acceso son las dificultades 

para la coordinación y el trabajo en red en situaciones de emergencia que requieren 

respuestas rápidas e inmediatas.

Competencias de este nivel

La coordinación y puesta en marcha del itinerario que se marque en cada caso y 

situación.

Limitaciones

Económicas.

Detalles de la intervención

Informe social para determinar la realidad de cada mujer, sus necesidades y situación 

de emergencia para iniciar el plan de coordinación y respuesta.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otra entidad u organismo.
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N I V E L

I N S E R C I Ó N  Y  C A P A C I T A C I Ó N  L A B O R A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Acceden mujeres víctimas de violencia de 

género y mujeres con algún tipo de 

adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación, con la condición de que no 

haya un trabajo terapéutico previo y se 

mantenga la abstinencia.

Competencias de este nivel

Elaborar y acompañar en los itinerarios 

de inserción social.

Limitaciones

No existen límites en este nivel.

Detalles de la intervención

Se elabora un itinerario social que es

transversal desde el inicio del 

tratamiento, pero que se fortalece en 

la fase de seguimiento, brindando 

apoyo e información sobre la oferta 

laboral y formativa, así como en la 

brecha digital, elaboración de 

currículum vitae, desarrollo de 

habilidades sociales, entre otros 

aspectos.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones 

de otra entidad u organismo.

Información adicional

Es parte del programa de intervención 

y deshabituación.
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COLECTIVO NACAI
CALLE 12

Nombre del recurso  PROGRAMA EDUCACIÓN DE CALLE, 

REDUCCIÓN DE DAÑOS

Tipo de recurso  Subvencionado por Consejería de Salud

Dirección  Domicilio Social: Avda de la Argentina 62 3º Dcha.

Teléfono de contacto  Programa de calle: 664071481

Correo electrónico proyectocallenacai@gmail.com 

Horario de atención Atención directa de 09:00 a 15:00 horas 

Sitio web www.colectivonacai.org
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N I V E L

A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por derivación. No 

existiendo ninguna característica que condicione ni limite su acceso.

Competencias de este nivel

Acompañamiento, intervención, información sobre recursos, seguimiento posterior.

Limitaciones

Los límites son los que la propia persona ponga y los límites profesionales.

Detalles de la intervención

Información, acompañamiento en sus procesos, intervención directa, derivaciones, visitas.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.

Información adicional

Calle: acompañamiento, intervención directa, derivación a otros recursos, solicitud citas, 

reparto de material de reducción de daños

Gabitu: visitas al centro penitenciario de Asturias, para abordar problemáticas de 

adicciones mientras están privados de libertad.
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  F A M I L I A

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación, siempre y cuando la persona 

participante de los recursos esté de 

acuerdo.

Competencias de este nivel

Intentar que se produzcan mediaciones 

y mejorar los vínculos familiares.

Limitaciones

Los que la persona usuaria ponga.

Detalles de la intervención

Mediación.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de 

otra entidad u organismo.
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N I V E L

 A P O Y O  A  L A  A U T O N O M Í A  P E R S O N A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación, no existiendo características que condicionen ni limites su acceso.

Competencias de este nivel

Mejorar la autonomía de las personas.

Limitaciones

Los que la propia persona proponga.

Detalles de la intervención

Es uno de los ejes transversales de la entidad, dotar a las personas usuarias a crear 

una autonomía personal que la permita tomar decisiones relacionadas con su vida. 

Darles la oportunidad de que sean las protagonistas de sus vidas y reforzar las 

decisiones tomadas o planteando diferentes opciones en caso de decisiones erróneas, 

aun así, respetando siempre sus decisiones.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

A S I S T E N C I A  S O C I A L  E N  C O N T E X T O  
C O M U N I T A R I O

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación, no existiendo características 

que condicionen ni limites su acceso.

Competencias de este nivel

En el programa de calle, las personas 

están muchas horas del día en el 

entorno público y se trabaja mucho en 

relación a las normas cívicas de 

convivencia con el resto de personas y 

se las motiva para que se sumen a 

iniciativas comunitarias, asociaciones o 

cualquier actividad de carácter colectivo 

en el que prioritariamente sean 

actividades gratuitas por las 

características concretas de esta 

población.

Limitaciones

Los que la propia persona proponga.

Detalles de la intervención

Mejorar las relaciones comunitarias con 

el perfil de personas en consumo activo 

y en situación de sinhogarismo.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

 A P O Y O  P A R A  N E C E S I D A D E S  B Á S I C A S

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por iniciativa personal, con la condición de 

que, desde la entidad, el programa de calle no aporta recursos para cubrir necesidades 

básicas; no obstante, se derivan a recursos que sí satisfacen estas necesidades.

Competencias de este nivel

La persona trabajadora ha de estar dotada de información para poder derivar a todos 

los recursos que cubran alimentación, pernocta y descanso.

Limitaciones

Los que la propia persona proponga.

Detalles de la intervención

Información, orientación y acompañamiento.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

I N S E R C I Ó N  Y  C A P A C I T A C I Ó N  L A B O R A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Su acceso se ve 

condicionado por características 

relacionadas con el acompañamiento, la 

orientación y la derivación hacia la 

búsqueda de empleo o recursos 

específicos para este fin.

Competencias de este nivel

Buscar ofertas adecuadas al perfil de la 

persona demandante, elaboración de 

CV, etc.

Limitaciones

No hay límites en este nivel.

Detalles de la intervención

Orientación a recursos especializados 

en la reinserción laboral y facilitar 

ofertas.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de 

otra entidad u organismo.
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COLECTIVO NACAI
PINS 13

Nombre del recurso PISO DE INCORPORACIÓN SOCIAL

Tipo de recurso Consejería de Salud

Teléfono de contacto  697105686 / 984153010

Correo electrónico colectivonacai@gmail.com

Horario de atención De 09:00 a 21:00 horas 

Sitio web www.colectivonacai.org
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N I V E L

  A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  
Y  S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por derivación. La característica que condiciona su 
acceso es que presenten consumo activo.

Competencias de este nivel

Las competencias se basan en que la persona tenga una vida autónoma en todos los ámbitos, 
incluyendo el cuidado de su cuerpo y salud, deporte, ocio, compras, gestión del presupuesto y 
del hogar, alimentación, formación y trabajo.

Limitaciones

En las mujeres que sufren violencia de género se observan limitaciones relacionadas con el 
trauma, la dependencia emocional y la capacidad para actuar.

Detalles de la intervención

Se acompaña, supervisa, orienta e informa en todos los aspectos mencionados anteriormente, 
así como en aquellos que pudieran surgir.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otra entidad u organismo.

Información adicional

Tienen que ser derivadas por comunidades terapéuticas o centros ambulatorios, UTE del 
centro penitenciario o salud mental.
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N I V E L

 A S I S T E N C I A  I N T E G R A L  E N  C E N T R O  
R E S I D E N C I A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

por derivación. La característica que 

condiciona su acceso es que presenten 

consumo activo.

Competencias de este nivel

La persona responsable es educadora en 

un piso de inserción para personas con 

adicciones, por lo que la 

responsabilidad asociada al puesto es 

alta.

Limitaciones

Constituye un límite la formación en 

trauma y violencia, aunque esté formada 

en perspectiva de género.

Detalles de la intervención

Se atiende de forma integral a la 

persona mientras reside con el equipo 

(6 meses, prorrogables a un año) y 

posteriormente, si así lo desea.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de 

otra entidad u organismo.

__________________________________________________________________________________________________82



CONSERJERÍA DE
SALUD 14

N I V E L

A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres en general, mujeres víctimas de violencia de género y mujeres con 
algún tipo de adicción

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel a través de los Planes Municipales de Salud, 
sin ningún condicionante que limite o condicione su acceso.

Competencias de este nivel

Desarrollo Plan de Adicciones de Asturias. 
Colaboración en el Desarrollo de estrategias y programas de prevención universal, 
selectiva e indicada. 
Programas de formación específicos para personal sociosanitario.

Limitaciones

La limitación es que la administración depende, para poder llevar a cabo los 
programas preventivos, de los planes municipales de salud de cada ayuntamiento.
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Detalles de la intervención

Sensibilización sobre riesgos y consecuencias de consumos, así como detección a 

través de estos, de grupos vulnerables. Además de alternativas de ocio saludable.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.
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 CRUZ ROJA 15
N I V E L

A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres víctimas de violencia de género.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 
tanto por iniciativa personal como por 
derivación.

Competencias de este nivel

El acceso a la Red de Casas se realiza 
previa valoración del Servicio de 
Atención a Ingresos de la Red, donde se 
recoge la petición de ingreso y se valora 
el posible ingreso.

Limitaciones

Las limitaciones derivadas de que la 
urgencia determina en que en la 

mayoría de las ocasiones la valoración 
debe realizarse por teléfono.

Detalles de la intervención

Información sobre el funcionamiento y 
finalidad de la Red de Casas de Acogida, 
valoración sobre la posibilidad de 
ingreso y derivación a otros recursos si 
fuese pertinente. Además del 
seguimiento de la petición de ingreso 
hasta la valoración final.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 
entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 
cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

P R E V E N C I Ó N

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres víctimas de violencia de 

género.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este 

nivel por iniciativa personal.

Competencias de este nivel

Prevención para el establecimiento de 

nuevas relaciones seguras al margen de 

la Violencia de Género.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

algunas entidades y organismos.
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N I V E L

 A P O Y O  A  L A  F A M I L I A

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres víctimas de violencia de género.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por iniciativa personal.

Detalles de la intervención

En este nivel, y siempre contando con el permiso de la usuaria, se puede valorar la 

conveniencia de mantener contacto con familiares que puedan servir de apoyo en la 

recuperación personal de la mujer

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos.
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N I V E L

 A P O Y O  A  L A  A U T O N O M Í A  P E R S O N A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres víctimas de violencia de género.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Existe una característica que 

condiciona el acceso, y es que la 

intervención con mujeres que presentan 

problemática grave de salud mental y/o 

consumo se ve dificultada, puesto que el 

objetivo de intervención de la Red es el 

fomento de la autonomía personal.

Competencias de este nivel

Fomentar la autonomía personal de las 

mujeres víctimas de violencia de género 

a través de su progresivo 

empoderamiento derivado de una 

atención integral basada en una 

intervención de carácter bio-psico-social.

Detalles de la intervención

Intervención en las distintas áreas: 

recuperación personal, área legal, área 

formativo-laboral, área social y área de 

niños, niñas y adolescentes.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

algunas entidades y organismos.
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N I V E L

 A S I S T E N C I A  I N T E G R A L  E N  C E N T R O  
R E S I D E N C I A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres víctimas de violencia de género.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Como condición para su acceso se valora el grado de autonomía necesario 

para acceder al recurso de intervención.

Detalles de la intervención

Se trabaja en relación con todas las áreas de intervención: recuperación personal, 

ámbito legal, formativo-laboral, social y el área de niños, niñas y adolescentes.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de algunas entidades y organismos.
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N I V E L

 A P O Y O  A  L A S  N E C E S I D A D E S  B Á S I C A S

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres víctimas de violencia de género.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. 

Competencias de este nivel

Detección de necesidades.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.
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N I V E L

 I N S E R C I Ó N  Y  C A P A C I T A C I Ó N  L A B O R A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres víctimas de violencia de género.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por iniciativa personal, existiendo como 

condicionantes las problemáticas añadidas que resten autonomía.

Competencias de este nivel

Derivación a recursos formativo-laborales.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos.
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 SIAD 16

Nombre del recurso  Servicio Interdisciplinar de Atención a las 

Drogodependencias 

Tipo de recurso Asociación, entidad sin ánimo de lucro

Dirección

C/ Carlos López Otín 3, Edificio Audiencia 

Provincial 2°, CP: 33005, Oviedo 

Plaza Decano a Eduardo Ibaseta n°1, Palacio de 

Justicia, CP: 33207, Gijón

Teléfonos de 
contacto 

 985968919 - Oviedo

985197284 - Gijón

Correo electrónico siadasturias@asturias.org

Horario de atención De 8 a 15h (lunes a viernes)
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N I V E L

  A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres con adicciones a sustancias y problemas legales.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 
medida judicial. Para la información no existen condicionantes para su acceso, pero 
para la valoración y seguimiento solo se realiza mediante una medida judicial.

Competencias de este nivel

Dar información, orientar y motivar a las usuarias para iniciar un tratamiento en 
un recurso específico de adicciones. 
Coordinación con otros recursos. 
Información y orientación jurídica.

Limitaciones

La iniciativa personal de quien acude al Servicio. Además, en el caso de otras 
intervenciones, es necesario un requerimiento judicial.

Detalles de la intervención

Facilitar información acerca de centros de tratamiento en drogodependencias y 
motivar a iniciarlo.

Cuando acuden por medida judicial, en la valoración: evaluación de la problemática 
toxicológica para que judicialmente se pueda aplicar una atenuante/eximente, con el 
fin de evitar una condena privativa de libertad, condicionada a realizar un tratamiento 
de rehabilitación. En esa parte del proceso, se realiza un seguimiento en coordinación 
con los diferentes recursos implicados, con el objeto de informar a los Juzgados de la 
evolución de la mujer.
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Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.

Información adicional

Todas aquellas mujeres atendidas por la red que tengan procedimientos judiciales 

pendientes pueden ser derivadas a este Servicio para recibir asesoramiento.
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FUNDACIÓN ALBERGUE
COVADONGA 17

Nombre del recurso FUNDACIÓN ALBERGUE COVADONGA 

Tipo de recurso

Atención para personas sin hogar

Albergue alojamiento temporal

Centro de baja exigencia ( dia y noche)

Viviendas housing led: mujeres, hombres y 

familias

Talle formativo prelaboral “velastur”

Unidad de calle 

Voluntariado

Dirección C/Diario El comercio, Nº 16-18, 33207, Gijon

Teléfonos de 

contacto 

 985358434: Albergue general



Correo electrónico

Albergue general: info@alberguecovadonga.es 

Albergue alojamiento temporal: 

trabajosocial@alberguecovadonga.es

Centro de baja exigencia: 

centrodedia@alberguecovadonga.es

Housing led: 

inxerta.piso@alberguecovadonga.es / 

alboriar@alberguecovadonga.es

Taller prelaboral: 

inxerta.taller@alberguecovadonga.es

Unidad de calle: 

cd.calle@alberguecovadonga.es

Voluntariado: 

serviciosgenerales@alberguecovadonga.es

Horario de atención 24 h, oficinas de 9:30 a 13:00 y de 16:00 a 20:00 

(algunas hasta las 17:00)

Sitio web
https://alberguecovadonga.es/
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N I V E L

A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general y mujeres sin hogar.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por derivación. No 

existiendo características que condicionen o limiten su acceso.

Competencias de este nivel

La acogida, hacer una valoración inicial y después de ello, hacer la derivación al recurso 

específico para ellas.

Limitaciones

En ocasiones, si las mujeres llegan de emergencia hay que esperar al turno del profesional 

para hacer la derivación oportuna.

Detalles de la intervención

Hacerle la acogida a la mujer, valorar y después de ello ver que recurso especifico necesita

En la entidad se cubre la emergencia como tal, una atención básica, se informa de los 

recursos de la red y después si es oportuno se deriva a recurso especifico

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

 P R E V E N C I Ó N

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres en general y mujeres sin hogar.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

por iniciativa personal con la condición 

de seguir la dinámica de la entidad.

Competencias de este nivel

Contactar con entidades o personas que 

den información específica a las 

mujeres.

Limitaciones

La entidad no es una organización que 

realice específicamente labores de 

prevención como tal.

Detalles de la intervención

Se trata de una intervención más 

basada en la sensibilización, 

contactando con entidades que realizan 

labores de prevención o que son 

específicas de violencia de género para 

facilitar información a las mujeres.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de 

otras entidades y organismos.
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  F A M I L I A

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por derivación no existiendo características 

que condicionen o limiten su acceso.

Competencias de este nivel

Valoración de perfiles, acogida a la vivienda, seguimiento y acompañamiento.

Limitaciones

Constituyen límites en este nivel las plazas y los requisitos de acceso.

Detalles de la intervención

Acompañamiento a la familia en vivienda a corto plazo hasta que estabilicen su 

situación para salir a una vida independiente.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de algunas entidades y organismos.
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N I V E L

 A P O Y O  A  L A  A U T O N O M Í A  P E R S O N A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 

nivel

Mujeres en general y mujeres sin hogar.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

por derivación, con la condición de que 

no presenten adicciones y cuenten con un 

perfil de empleabilidad.

Competencias de este nivel

Valorar los perfiles y hacer acogida a la 

vivienda, seguimiento y acompañamiento.

Limitaciones

Constituyen límites en este nivel las plazas y 

los requisitos de acceso.

Detalles de la intervención

Acompañamiento en vivienda a 

mujeres sin hogar para dotarles de 

"herramientas" que les permitan llegar 

a una autonomía.

Conexión con otras entidades u 

organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 

organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones 

de otras entidades y organismos.
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N I V E L

 A S I S T E N C I A  I N T E G R A L  E N  C E N T R O  
R E S I D E N C I A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general y mujeres sin hogar.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación, no existiendo condiciones que limiten su acceso.

Competencias de este nivel

Se realiza la acogida de la mujer, se informa sobre los recursos disponibles y se 

efectúan las derivaciones necesarias. Asimismo, se acompaña y orienta en función de 

las necesidades que presente la mujer.

Limitaciones

Que no es el recurso adecuado para cubrir necesidades específicas.

Detalles de la intervención

Atención a la emergencia, que la mujer estabilice un poco y derivar a recurso 

especifico.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

A P O Y O  P A R A  N E C E S I D A D E S  B Á S I C A S

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres víctimas de violencia de género y mujeres sin hogar.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal 

como por derivación.

Detalles de la intervención

Emergencia habitacional, comedor y ducha.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

 I N S E R C I Ó N  Y  C A P A C I T A C I Ó N  L A B O R A L

 

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general y mujeres sin hogar.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por derivación.

Detalles de la intervención

Servicio de orientación laboral y taller prelaboral de velas.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos.
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 FUNDACIÓN
SILOE 18

Nombre del recurso  FUNDACIÓN SILOE

Dirección /  
Teléfono de contacto /  

Correo electrónico

SEDE PRINCIPAL: 

C/Llanes Nº6 entlo.2 33204 Gijón. Teléfono: 
984490224. Info@fundacionsiloe.org

CENTRO DE DÍA MILSOLES: 

C/Quevedo Nº27, 33204 Gijón. Teléfono: 985134362. 
trabajosocialsiloe@fundacionsiloe.org 

Trabajador social: Ángel Cobos

CASA DE ACOGIDA: 

Mareo. Teléfono: 655582360. Correo electrónico: 
innuit@fundacionsiloe.org 

Coordinación del Programa: Begoña Pruneda
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N I V E L

 A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

 

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres en general, mujeres víctimas de violencia de género y mujeres con 
algún tipo de adicción

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal en el centro de 
día Milsoles, como por derivación a la Casa de Acogida mediante formulario desde 
cualquier entidad, servicios sociales o unidad de trabajo social.

El acceso en el Centro de Día Milsoles presenta las siguientes condiciones: 

El horario limitado del centro (se trata de un centro de día con horario de lunes a 
viernes de 8:00 a 15:30, por lo que no está disponible ni durante las tardes ni 
tampoco durante los fines de semana. Además, no hay servicio de guardia en los 
horarios que no está abierto el centro. 
La existencia de características particulares propias de la mujer (p.e: patología 
dual, dependencia emocional, la propia situación de sinhogarismo que pueda 
tener, etc.). 
Acompañamiento de la persona agresora junto con la mujer víctima de violencia 
de género.

Competencias de este nivel

La principal responsabilidad reside en la detección, pero también en proveer de 

información, valorar el caso individualmente, establecer las correspondientes 

derivaciones y acompañamientos si fuera preciso. También establecer un seguimiento 

con la persona en caso de que no acuda a la entidad, pero también en caso de que esté 

en otro recurso más especializado, hablando tanto con la persona pero también con 

otros profesionales.

_________________________________________________________________________________________________105



Limitaciones

Los límites de la persona responsable pueden ser principalmente la formación de la 

que parte, la experiencia práctica, el limitado horario de atención, la dificultad en 

ocasiones de establecer un seguimiento (la mujer puede estar constantemente con la 

persona agresora, otras mujeres no disponen de móvil ni medios de contacto, etc.)

Detalles de la intervención

Se ofrece información de los recursos existentes fuera y dentro de la entidad, vía de 

acceso, acompañamiento, apoyo emocional y psicológico, etc.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.

Información adicional

Centro de día Milsoles: Es un recurso socio-sanitario orientado en el concepto 

metodológico de reducción de riesgos y daños, y exigencia adaptada, que dirige su 

intervención hacia personas con problemáticas de alta vulnerabilidad o exclusión 

social y grandes dificultades de acceso a otros recursos normalizados de su entorno 

habitual, presentando graves desestructuraciones en diversos ámbitos vitales: 

sanitario, social, familiar, laboral, psicológico, etc.; acompañada en gran parte de los 

casos de VIH-Sida o/y otras patologías crónicas, drogodependencias, problemas de 

alcoholismo y/o enfermedad mental.

Casa de acogida: recurso residencial, de carácter temporal, destinado a proporcionar 

una atención integral, con cuidados sociosanitarios, a pacientes con enfermedades 

crónicas en estadios avanzados de la enfermedad, con problemáticas añadidas de 

adicciones y/o salud mental, en situación de vulnerabilidad o exclusión social.
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N I V E L

 A P O Y O  A  L A  F A M I L I A

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por 

derivación. La característica más común que actúa 

como condicionante para su acceso es que sean 

familias de los menores que participan en el 

programa de Infancia.

Competencias de este nivel

Apoyo en la terapia psicológica.

Limitaciones

Conseguir implicación de todos los miembros de la 

familia.

Detalles de la intervención

Atender a los menores y 

apoyo a las familias.

Conexión con otras entidades 

u organismos

Este nivel permite conectar 

con otras entidades u 

organismos.

¿Puede derivar cualquier 

entidad u organismo a este 

servicio?

Este servicio no admite 

derivaciones de otras 

entidades y organismos.
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N I V E L

 A P O Y O  A  L A  A U T O N O M Í A  P E R S O N A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 

nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

por derivación. La característica más 

común que actúa como condicionante 

para su acceso es que se encuentren en 

situación de vulnerabilidad y presenten 

alguna patología que requiera cuidados 

sanitarios.

Competencias de este nivel

Las competencias de la persona 

responsable consisten en la valoración 

del caso.

Detalles de la intervención

Atención integral.

Conexión con otras entidades u 

organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 

organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

 A S I S T E N C I A  S O C I A L  E N  C O N T E X T O  
C O M U N I T A R I O

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación. No existiendo características que condicionen su acceso.

Competencias de este nivel

La competencia de la persona responsable es la de terapeuta.

Limitaciones

Mantener demanda en el tiempo.

Detalles de la intervención

Apoyo terapéutico.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

  A P O Y O  P A R A  N E C E S I D A D E S  B Á S I C A S

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Personas en situación de necesidad.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación. Las características que actúas como condicionantes para su acceso en el 

Centro de día Milsoles son:

El horario limitado del centro (se trata de un centro de día con horario de lunes a 

viernes de 8:00 a 15:30, por lo que no está disponible ni durante las tardes ni 

tampoco durante los fines de semana. Además, no hay servicio de guardia en los 

horarios que no está abierto el centro. 

La existencia de características particulares propias de la mujer (p.e: patología 

dual, dependencia emocional, la propia situación de sinhogarismo que pueda 

tener, etc.). 

Acompañamiento de la persona agresora junto con la mujer víctima de violencia 

de género

Competencias de este nivel

La principal responsabilidad reside en la detección, pero también en proveer de 

información, valorar el caso individualmente, establecer las correspondientes 

derivaciones y acompañamientos si fuera preciso. También establecer un seguimiento 

con la persona en caso de que no acuda a la entidad, pero también en caso de que esté 

en otro recurso más especializado, hablando tanto con la persona pero también con 

otros profesionales.
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Limitaciones

Los límites de la persona responsable pueden ser principalmente la formación de la 

que parte, la experiencia práctica, el limitado horario de atención, la dificultad en 

ocasiones de establecer un seguimiento (la mujer puede estar constantemente con la 

persona agresora, otras mujeres no disponen de móvil ni medios de contacto, etc.).

Detalles de la intervención

Existe una gama de servicios 

relacionados con la alimentación 

(servicio de desayunos), servicio para 

lavar la ropa, duchas, servicio peluquería.

Conexión con otras entidades u 

organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 

organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

algunas entidades y organismos.
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  FUNDACIÓN
INSTITUTO SPIRAL 19

Nombre del recurso  FUNDACIÓN INSTITUTO SPIRAL

Tipo de recurso Tratamiento de adicciones y/o SM 

(modalidad ambulatoria y residencial)

Dirección   C/ Torrecerredo, nº 8, bajo, 33012, Oviedo

Teléfonos de 
contacto 

 985111111

 667798784 (solo whatsapp)

Correo electrónico oviedo@fispiral.com

Horario de atención Lunes a viernes de 9.00 a 19.00h 

Sitio web
www.fispiral.com
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N I V E L

 A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este 

nivel

Acceden mujeres con algún tipo de 

adicción y mujeres con problemas de 

salud mental.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este 

nivel tanto por iniciativa personal como 

por derivación, no existiendo 

características que condicionen o 

limiten su acceso.

Competencias de este nivel

Información y alternativas de 

tratamiento y derivación a otro recurso 

si procede.

Limitaciones

Voluntariedad de la usuaria y 

confidencialidad de datos.

Detalles de la intervención

La entidad informa a la usuaria de las 

alternativas de tratamiento.

Conexión con otras entidades u 

organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 

organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

 A P O Y O  A  L A  F A M I L I A

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres víctimas de violencia de género y mujeres con problemas de salud 

mental.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por iniciativa personal, no existiendo 

características que condicionen o limiten su acceso.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos.
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N I V E L

 A P O Y O  A  L A  A U T O N O M Í A  P E R S O N A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Acceden mujeres con algún tipo de adicción y mujeres con problemas de salud mental.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación.

Detalles de la intervención

Fomentar y favorecer la autonomía personal de las usuarias en tratamiento.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos.
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N I V E L

 A S I S T E N C I A  I N T E G R A L  E N  C E N T R O  
R E S I D E N C I A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 

nivel

Acceden mujeres con algún tipo de 

adicción y mujeres con problemas de 

salud mental.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este 

nivel tanto por iniciativa personal como 

por derivación, existiendo como 

condicionantes para su acceso la 

voluntariedad del tratamiento y ser 

mayor de edad.

Competencias de este nivel

Asistencia integral a la mujer.

Limitaciones

Voluntariedad de la usuaria y 

confidencialidad de datos.

Detalles de la intervención

Asistencia integral a usuarios/as con 

problemas de adicción y/o salud mental.

Conexión con otras entidades u 

organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 

organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

algunas entidades y organismos.

Información adicional

Derivación a través del Servicio Público 

de Salud del Principado de Asturias
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ASOCIACIÓN
LARPA 20

Nombre del recurso ASOCIACIÓN LARPA 

(Ludópatas Asociados en Rehabilitación del 

Principado de Asturias)

Tipo de recurso Entidad sin ánimo de lucro- Centro Ambulatorio

Dirección   C/Juan Antonio Vallejo Nájera-Botas 1, local bajo, 

33013, Oviedo

Teléfono de contacto 984181183 

Correo electrónico larpa@larpa.es

Horario de atención Lunes a jueves de 12:00-21:00h 

Viernes de 09:00-14:30h

Sitio web
www.larpa.es
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N I V E L

  A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por 

iniciativa personal, por derivación y por iniciativa de 

familiares o conocidos. No existen características 

que condicionen o limiten su acceso.

Competencias de este nivel

La valoración de la situación de violencia comienza 

con la primera entrevista.

Limitaciones

No se disponen de recursos específicos para esta 

situación, por lo que se deriva el caso. Aun así, se 

continúa ofreciendo cobertura y apoyo en relación 

con la adicción y las necesidades que pueda 

presentar.

Detalles de la intervención

Entrevista inicial y 

posteriormente sesiones 

psicológicas individuales.

Conexión con otras 

entidades u organismos

Este nivel permite conectar 

con otras entidades u 

organismos.

¿Puede derivar cualquier 

entidad u organismo a este 

servicio?

Este servicio no admite 

derivaciones de otras 

entidades y organismos.
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N I V E L

 P R E V E N C I Ó N

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres en general.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel por iniciativa personal, por derivación y 

prevención universal. No existen características que condicionen o limiten su acceso.

Competencias de este nivel

Charlas de prevención, puntos de información y sensibilización.

Limitaciones

Falta de alcance por escasos recursos.

Detalles de la intervención

Charlas preventivas específicas para centros educativos o enfocadas a población en 

general.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

  A P O Y O  A  L A  F A M I L I A

Perfil de las mujeres que acceden a este 
nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación. No existen características que 

condicionen o limiten su acceso.

Competencias de este nivel

Dar cobertura psicosocial.

Limitaciones

Falta de recursos propios para alcanzar a 

todo.

Detalles de la intervención

Apoyo psicosocial y terapias grupales.

Conexión con otras entidades u 
organismos

Este nivel no permite conectar con 

otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 
organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

 I N S E R C I Ó N  Y  C A P A C I T A C I Ó N  L A B O R A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación. No existen características que condicionen o limiten su acceso.

Competencias de este nivel

Siempre intentar derivar a recursos más especializados en aspectos laborales.

Limitaciones

La entidad solo tiene recursos para una orientación inicial y básica.

Detalles de la intervención

Punto habilitado con ordenador y teléfono para la búsqueda de empleo, apoyo con CV 

y entrevista de trabajo.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos.
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FUNDACIÓN  C.E.S.P.A.
PROYECTO HOMBRE

ASTURIAS 21
Nombre del recurso FUNDACIÓN CENTRO ESPAÑOL DE 

SOLIDARIDAD PRINCIPADO DE ASTURIAS 

(C.E.S.P.A.) – PROYECTO HOMBRE ASTURIAS

Tipo de recurso Tercer sector

Dirección  Avda. José Manuel Palacio Álvarez, 40, 33212 Gijón 

(Asturias) 

Teléfonos de 
contacto 

Tel. cita tratamiento: 985170244

 Tel. sede y oficinas: 984293698 

Correo electrónico phastur@proyectohombreastur.org 

Horario de atención Lunes a jueves de 08:00-17:30h 

Viernes de 08:00-15:00h 

Horario de verano (lunes a viernes): 8:00 a 15:00 

Sitio web
https://www.proyectohombreastur.org/
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N I V E L

A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este 

nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

por iniciativa personal o por derivación 

de recursos externos (Salud 

Mental/UCOSAM, VioGén o Centro 

Asesor a la Mujer, existe un 

procedimiento de derivación 

bidireccional entre Red de Casas de 

Acogida de Asturias y Proyecto Hombre).

No existe ninguna característica que 

límite o condicione su acceso por lo que 

cualquier mujer puede acceder a este 

servicio.

Competencias de este nivel

La responsabilidad de la entidad es 

informar sobre los programas 

disponibles en sus recursos y de no 

coincidir con las necesidades 

personales de la persona solicitante, e 

informar de otras opciones que puedan 

dar respuesta a la demanda.

Detalles de la intervención

Se informa sobre los programas 

disponibles y las características de cada 

uno, con el objetivo de determinar si el 

recurso es adecuado para dar respuesta 

a la demanda inicial. En caso necesario, 

se realizan derivaciones de manera 

informada a otros recursos.

Conexión con otras entidades u 

organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 

organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

 P R E V E N C I Ó N

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Menores y jóvenes entre 14 y 25 años.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 
derivación. No existe ninguna característica que límite o condicione su acceso, salvo 
que sean menores de 16 años y uno de los progenitores no firme el consentimiento 
para intervenir con esa menor.

Competencias de este nivel

La responsabilidad de la entidad es informar sobre los programas disponibles y, en 
caso de que no coincidan con las necesidades de la persona solicitante, ofrecer 
información sobre otras opciones que puedan dar respuesta a su demanda. Si la 
persona decide acceder a los programas, se le brinda una atención de calidad y se 
realiza la coordinación con recursos externos, en caso de que el acceso haya sido a 
través de derivación.

Limitaciones

El acceso es voluntario, salvo que existe una medida judicial.

Detalles de la intervención

Evitar el desarrollo de problemas asociados a los consumos de sustancias y/u otras 
conductas susceptibles de generar adicción en la población adolescente y joven, 
minimizando los factores de riesgo asociados a las mismas, y fomentando los factores 
de protección que ayuden a un adecuado tránsito hacia la vida adulta.
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Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades del tercer sector, centros de salud 

mental, sistema judicial, etc.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo, a través de 

cualquier canal de comunicación: vía telefónica, e-mail, etc.

Información adicional

La duración de la intervención con los/as menores/ jóvenes y sus familias será 

acordada junto con el terapeuta de referencia y tendrá en cuenta las características 

personales, severidad del consumo y otras conductas susceptibles de generar adicción, 

la evolución y las actitudes, así como de la consecución de los objetivos establecidos en 

el Proyecto Educativo Individualizado de cada persona.
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  F A M I L I A

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Madres que están teniendo dificultades en el desarrollo de su tarea educativa con sus 

hijos/as inmersos en comportamientos potencialmente adictivos y/o situaciones que 

favorecen la aparición o incremento de factores de riesgo, acudan sus hijos/as al 

recurso o no.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación. No existe ninguna característica que límite o condicione su acceso.

Competencias de este nivel

La responsabilidad del recurso es informar sobre los programas disponibles y, si no 

coinciden con las necesidades de la persona solicitante, proporcionar información 

sobre otras opciones que puedan dar respuesta a su demanda. En caso de que la 

persona decida acceder a los programas, se le brinda una atención de calidad y se 

coordina con recursos externos cuando el acceso se realiza mediante derivación.

Limitaciones

El acceso es voluntario.

Detalles de la intervención

Entrevistas individuales: se abordan aspectos concretos, como la mejora de las 

competencias parentales y el análisis del estilo parental.

Trabajo grupal: Escuela de Familias: en formato grupal y con perfiles homogéneos, 

se trata de un espacio de reflexión y aprendizaje donde se entrenan y adquieren 

estrategias y herramientas para mejorar la relación con los hijos e hijas.
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Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades del tercer sector, centros de salud 

mental, sistema judicial, etc.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo, a través de 

cualquier canal de comunicación: vía telefónica, e-mail, etc.

Información adicional

La duración de la intervención con los/as menores y jóvenes y/o sus familias será 

acordada junto con el terapeuta de referencia y tendrá en cuenta las características 

personales, severidad del consumo y otras conductas susceptibles de generar adicción, 

la evolución y las actitudes, así como de la consecución de los objetivos establecidos en 

el Proyecto Educativo Individualizado de cada usuario o usuaria.
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N I V E L

A P O Y O  A  L A  A U T O N O M Í A  P E R S O N A L

Perfil de las mujeres que acceden a este 

nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación de recursos externos (Salud 

Mental/UCOSAM, VioGén o Centro Asesor a 

la Mujer, existe un procedimiento de 

derivación bidireccional entre Red de Casas 

de Acogida de Asturias y Proyecto Hombre). 

La condición para acceder al recurso es 

estar en consumo activo.

Competencias de este nivel

Acompañar a las mujeres brindándoles un 

entorno seguro donde puedan adquirir 

herramientas para establecer hábitos 

saludables, trabajar en el análisis de 

cuestiones relacionadas con la construcción 

de relaciones afectivas, y reflexionar sobre 

cómo las situaciones de violencia de género 

pueden haber influido y distorsionado sus 

relaciones de pareja.

Limitaciones

El acceso es voluntario, salvo que existe 

una medida judicial.

Detalles de la intervención

Las mujeres que, por razones laborales, 

sociales o familiares, no puedan acceder al 

tratamiento dentro de un itinerario de 

intervención grupal, reciben atención de 

forma individual, adaptada a sus 

necesidades. Se entiende que las mujeres 

cuentan con ciertas responsabilidades 

impuestas que, en muchas ocasiones, les 

impiden ser beneficiarias de determinados 

recursos; por ello, se ofrece la posibilidad 

de ajustar la intervención a sus horarios y 

ritmos de vida.

Conexión con otras entidades u 

organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades y organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 

organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

  A S I S T E N C I A  S O C I A L  E N  C O N T E X T O  
C O M U N I T A R I O

Perfil de las mujeres que acceden a este 

nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel 

tanto por iniciativa personal como por 

derivación de recursos externos (Salud 

Mental/UCOSAM, VioGén o Centro Asesor a 

la Mujer, existe un procedimiento de 

derivación bidireccional entre Red de 

Casas de Acogida de Asturias y Proyecto 

Hombre). La condición para acceder al 

recurso es estar en consumo activo.

Limitaciones

El acceso es voluntario, salvo que existe 

una medida judicial.

Detalles de la intervención

Itinerario Ambulatorio (CAM - Centro de 

Atención Múltiple): Esta modalidad permite 

llevar a cabo el tratamiento de manera 

ambulatoria, adaptándose a las 

circunstancias personales, sociales y 

emocionales de cada mujer, trabajando 

siempre desde su propio contexto vital. La 

intervención grupal, en este caso, 

complementa y da continuidad al trabajo 

realizado de forma individual, creando un 

espacio colectivo donde cada mujer puede 

compartir sus experiencias, reflexiones y 

vivencias. Este enfoque grupal favorece el 

fortalecimiento de la red de apoyo entre 

ellas, aprovechando el vínculo creado en el 

grupo como una herramienta poderosa para 

el crecimiento personal y la construcción de 

nuevas formas de relacionarse. Además, se 

brinda el espacio necesario para que cada 

mujer pueda integrar y aplicar los 

aprendizajes adquiridos en su vida 

cotidiana, promoviendo así una 

transformación profunda y sostenible.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras 

entidades y organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u 

organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de 

cualquier entidad y organismo.
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N I V E L

A S I S T E N C I A  I N T E G R A L  E N  C E N T R O  
R E S I D E N C I A L  

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres con algún tipo de adicción.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel tanto por iniciativa personal como por 

derivación de recursos externos (Salud Mental/UCOSAM, VioGén o Centro Asesor a la 

Mujer, existe un procedimiento de derivación bidireccional entre Red de Casas de 

Acogida de Asturias y Proyecto Hombre). 

Limitaciones

El acceso es voluntario, salvo que existe una medida judicial.
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Detalles de la intervención

Itinerario Residencial (Candás):

La modalidad residencial tiene una duración de siete meses en un centro residencial, 

en los cuales se busca proporcionar un entorno de contención y apoyo integral que 

facilite la recuperación de la estructura vital de cada mujer. Este enfoque se centra en 

la promoción de la salud, la adquisición de hábitos saludables y el fortalecimiento 

emocional, brindando un espacio seguro para la reconstrucción de su bienestar físico, 

psicológico y social. A lo largo de esta etapa, se trabaja de manera personalizada para 

abordar los desafíos específicos de cada una de ellas, con el objetivo de mejorar su 

calidad de vida y su estabilidad personal.

Al concluir los siete meses en modalidad residencial, se da continuidad al proceso con 

otros siete meses en modalidad ambulatoria, donde se consolidan y aplican los 

objetivos trabajados durante la estancia residencial. Este período ambulatorio permite 

poner en práctica los aprendizajes y estrategias adquiridas, fomentando la autonomía 

y el empoderamiento de cada mujer, así como su integración en la comunidad.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades y organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos.
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N I V E L

 I N S E R C I Ó N  Y  C A P A C I T A C I Ó N  L A B O R A L

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Mujeres con algún tipo de adicción que estén al tratamiento del recurso de esta 

entidad.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel desde este propio recurso de la entidad. La 

condición es que esté en consumo activo para acceder a nuestro recurso y poder 

beneficiarse de este servicio.

Competencias de este nivel

Acompañamiento y apoyo de manera transversal durante el programa de tratamiento 

en el ámbito de la inserción laboral de las mujeres.

Limitaciones

No se dispone de la figura de prospector, es decir, no existe contacto directo con 

empresas. Por ello, se capacita a las mujeres usuarias del servicio para que sean 

autosuficientes en la búsqueda de empleo.
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Detalles de la intervención

El proceso se inicia con un taller de digitalización básica o de competencias digitales, 

compuesto por 4 sesiones. A continuación, se realiza un taller de empleo, que se 

desarrolla a lo largo de 5 sesiones.

Posteriormente, las participantes continúan con entrevistas individuales de 

seguimiento. Además, a aquellas mujeres que lo precisen, se les ofrece la posibilidad 

de asistir a clases preparatorias para la obtención del certificado de competencias 

clave.

Este sería el proceso completo, aunque no es obligatorio pasar por todas las fases, ya 

que ello depende de las circunstancias personales de cada mujer.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades y organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio admite derivaciones de cualquier entidad y organismo.
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SESPA 22

Nombre del recurso SERVICIO DE SALUD DEL PRINCIPADO DE 

ASTURIAS (SESPA) 

Dirección Plaza de Carbayon, nº1-2, Oviedo (33001) 

Servicios Centrales. Diferentes ubicaciones en las 

distintas áreas sanitarias correspondientes

Teléfono de contacto 985108500
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N I V E L

 A C C E S O :  I N F O R M A C I Ó N ,  V A L O R A C I Ó N  Y  
S E G U I M I E N T O

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Pueden acceder todas las mujeres.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel a través 

de cualquier dispositivo sanitario de la red 

pública del Principado de Asturias. No hay 

ninguna característica que límite o condicione su 

acceso.

Competencias de este nivel

Asistencia sanitaria e información de los a 

recursos específicos disponibles.

Limitaciones

Aspectos que no competen al ámbito sanitario.

Detalles de la intervención

Una vez detectada la situación de violencia se 

realiza: Acogida, Detección/ Identificación, 

Valoración de riesgo, Plan de seguridad y 

seguimiento, Registro y comunicación con el 

sistema judicial, cuando proceda (incluida 

medicina forense y Fuerzas y Cuerpos Seguridad 

Estado, cuando procesa).

Conexión con otras entidades 
u organismos

Este nivel permite conectar 

con otras entidades u 

organismos.

¿Puede derivar cualquier 
entidad u organismo a este 

servicio?

Este servicio admite 

derivaciones de cualquier 

entidad y organismo.

Información adicional

Protocolo para mejorar la 

atención sanitaria a las 

mujeres que sufren violencia 

de género:

https://www.astursalud.es/notic

ias/-/noticias/protocolo-para-

mejorar-la-atencion-sanitaria-

a-las-mujeres-que-sufren-

violencia-de-genero

_________________________________________________________________________________________________135



N I V E L

P R E V E N C I Ó N

Perfil de las mujeres que acceden a este nivel

Pacientes y usuarios: niñas, niños y adolescentes en edad escolar.

Acceso al servicio

Las mujeres pueden acceder a este nivel mediante consulta de atención primaria y la 

coordinación con la comunidad educativa, a través de la solicitud a la Consejería de 

Salud. Existe una característica que condiciona su acceso, que es el hecho de no acudir 

al sistema sanitario ni a los talleres educativos.

Competencias de este nivel

Realizar la atención sanitaria y educación para la salud según protocolos establecidos 

y organizar y realizar los talleres.

Limitaciones

Pacientes que no acuden a consulta o que los colegios no soliciten los talleres.
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Detalles de la intervención

Consulta de atención primaria: Consejo breve adicciones, parentalidad positiva, 

valoración bipsicosocial. 

Ámbito educativo: la no solicitud por parte del centro educativo y problemas en la 

disponibilidad de profesionales de la salud que imparten los talleres.

Conexión con otras entidades u organismos

Este nivel permite conectar con otras entidades u organismos.

¿Puede derivar cualquier entidad u organismo a este servicio?

Este servicio no admite derivaciones de otras entidades y organismos.

Información adicional

Sexualidades y atención primaria que incluye aquellas actividades que abordan las 

sexualidades en enfermería para todas las edades:

https://www.astursalud.es/noticias/-/noticias/sexualidades-y-atencion-primaria), 

También se realizan los programas en coordinación con la comunidad escolar: 

Ni ogros Ni princesas (https://niogrosniprincesas.com/index.html), 

Yo cuento, tu pintas, ella suma (https://www.astursalud.es/noticias/-/noticias/yo-

cuento-tu-pintas-ella-suma.
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UFAM PROTECCIÓN
OVIEDO 23

Nombre del recurso UFAM PROTECCIÓN OVIEDO

Tipo de recurso Público

Dirección  Avenida Buenavista S/n de Oviedo

Teléfonos de 
contacto 

UFAM Investigación: 985967321/7324

UFAM Proteccion: 985967239/7292 

Correo electrónico oviedo.ufam.investigacion@policia.es

oviedo.ufam.proteccion@policia.es

Horario de atención 8 a 22 horas, teniendo en caso de emergencia a su 

disposición el 091 las 24 horas del día.  

Sitio web
www.policia.es
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UNAD, La red de atención a las adicciones

C/ Cardenal Solís, 5 local 2 28012 Madrid

Tel: 91 447 88 95

Email: unad@unad.org


