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1. Introduccioén

La preocupacion, que no su concrecion, paralaintroduccion de las herramientas para la educacion en |os centros educativos, no
debe limitarla afechas recientes. Yaen 1911, se dicta una Real Orden de 26 de diciembre, en la que se aconsejaba €l uso del cineen
los centros educativos. Un afio después, el Ministerio de Instruccion Pablica crea una Comision para desarrollar laimplantacion del
cine didactico en las escuelas. Es en 1930 cuando se celebra el Primer Congreso sobre cine educativo.

Durantelall Republica, 1a Institucion Libre de Ensefianza, con sus Misiones Pedagodgicas, utilizaba usual mente |os medios que
analizaba en sus campafias de instruccion y educacion.

En 1953, la Comisaria de Extensién Cultural, por Decreto de 18 de diciembre, asume la responsabilidad del desarrollo de los
medios audiovisuales creando la cinemateca educativa nacional y los servicios de medios visuales y auditivos a amparo del
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Ministerio de Educacion, con lafuncion de elaborar material de paso para los centros docentes. Servicios que estuvieron en
funcionamiento hasta 1968, fecha en la que fueron transformados en |os servicios técnicos de medios audiovisuales y medios
auditivos. Con €l fin de descentralizar estos servicios, posteriormente se crearon del egaciones provinciales de extension cultural, en
contacto y estrecha colaboracién con organismos como las Diputaciones Provinciales y las Cajas de Ahorros. Pero por falta de
material de equipo en las escuelas no fueron rentabilizados.

Es en |os afios sesenta cuando empiezan allegar alas escuelas |as primeras dotaciones audiovisuales, adjudicadas por el Ministerio
de Educacion y Ciencia. Iniciandose también |os primeros intentos para configurar las dotaciones de materiales que debian estar
presentes en |os nuevos centros docentes. Sin embargo, estas dotaciones no tuvieron el éxito pedagdgico-didéactico esperado, no
porque no alcanzaran ala mayoria de los colegios, sino por un problema que se mantendra constante alo largo de nuestra historia
con estos elementos curriculares: la falta de preparacion del profesorado para su uso.

En los afios setenta se pone en funcionamiento el servicio de publicaciones del MEC, que desde sus inicios dispone de un servicio
de produccion, archivo y distribucion de material de paso audiovisual paralas escuelasy parala evaluacion de este material, se
implanta en 1977 un gabinete de innovacién metodol 6gica para el material destinado a las ensefianzas medias y un servicio de
evaluacion e innovacion educativa.

Al amparo de la LGE, se crean los Institutos de Ciencias de la Educacion, que desarrollan en sus estructuras las divisiones de
tecnologia educativa, medios audiovisualesy formacion del profesorado, que impulsaron y promovieron lainsercion de los medios
audiovisuales, tanto desde su vertiente de formacion, como de investigacion. Con el paso del tiempo estas divisionesy servicios, se
fueron especializando en diferentes aspectos de |os mediog[1].

2. Diferentes niveles para el manejo de la informacién

Se hablay escribe mucho de Nuevas Tecnologias de la Comunicacion. Estas se identifican con e desarrollo de méquinas'y
dispositivos disefiados para tratar, transmitir y manejar de manera flexible grandes cantidades de informacién y conocimiento. Unas
son nuevas y otras no tanto. Lo que si es nuevo y peculiar eslaforma en que se utilizan o se pretenden utilizar en un futuro

inmediato. Se estan desarrollando tecnol ogias destinadas a potenciar |os siguientes niveles de manegjo de informacion:

- Transmision de datos y/o imagenes que permitan que un nimero mayor de personas y/o maquinas puedan disponer
inmediatamente de una mayor cantidad de informacion.

- Procesamiento de lainformacion que supone e célculo y tratamiento automatico de datos seguin reglas preestabl ecidas.
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- Control de flujos de informacion gue consiste en conectar diversos dispositivos de procesamiento de informacion.

- Manipulacion de conocimientos que corresponda a los sistemas que pueden aprender a acumular experiencia.

Se trata, como todo €llo, de establecer las bases paralograr el normal funcionamiento de lared digital de servicios integrados en el
gue confluiran todas las Tecnol ogias de la Comunicacion. Ordenador, teléfono, imagen visual, banco de datos, canales de
television, teles, correo electronico, videotel éfonos, teletextos y videotextos, estaran interconectados, haciendo posible una
comunicacion instantdneay sin fronteras.

Teléfono, pantallade TV o monitor, MODEM, descodificador, teclado alfanumérico, debidamente conectados a ordenador estan
provocando una nueva situacion en los comienzos de esta nueva era. Se consolida la aplicacion de |as telecomunicaciones en la
ensefianza pasando de un model o centralizada a otro descentralizado, se trata de una nueva forma de ensefianza muy acorde con las
exigencias de independencia, individualizacion e interactividad del desarrollo del aprendizaje en estos tiempos.

Conviene considerar algunos criterios para una acertada seleccion de tecnologias para la ensefianza:

- Claridad de metas (informacion, formacion, destrezas, actitudes...)

- Referencia al contenido (ayudar a acanzar los objetivos, adecuacion a tema alos alumnos, notoriedad, actualidad...)

- Que estén experimentadas suficientemente.

- Costos (relacion calidad-inversion)

- Condiciones de uso.

Laenorme proliferacion de Nuevas Tecnologiasy su convivenciay fusion con las antiguas han dado lugar a unas nuevas
costumbres y habitos de la sociedad. El tiempo de los nifios, sus juegos, ya no esta en relacién con las actividades escolares
simplemente. Su tiempo de ocio se organiza segn el mayor tiempo gque necesitan ante |os ordenadores, l0s videos o simplemente la
television, son elementos que ocupan un tiempo y una atencion en todas las edades y segmentos de |a sociedad, pero de muy
importante seguimiento en la juventud o en lainfancia, ya que para utilizar todas estas herramientas, se necesita tiempo, tiempo que

antes dedicaban a otras actividades; y esto les ha obligado indirectamente a reorganizar sus actividades diarias y replantearse los
tiempos en sus horarios.
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Se considera alos materiales sobre todo como mediadores en el proceso de ensefianzal/aprendizaje. No siendo posible incorporar a
"curriculum" todos los hechos y fendmenos que conforman larealidad externa, |os materiales actian como herramientas para
seleccionar aquellos aspectos de la realidad que se deseaincorporar a curriculo, y que por si mismo no podrian estar presentes en el
medio educativo. Siendo esta seleccion un proceso de concrecion progresiva cuya Ultima etapa corresponde a propio docente al
elaborar su programacion de aula.

Pero junto a estalabor de intermediacion entre la culturay los alumnos, cumplen una segunda funcion motivadora, estimulando la
atencion y e interés de los alumnos, partiendo de sus intereses y necesidades e induciendo la produccion de nuevos aprendizajes.
Esta funcién motivadora se concreta en caracteristicas (rel ativamente novedosas) que deben reunir, como la atencién ala diversidad
y alosritmos individuales de aprendizaje.

3. Caracteristicas de las herramientas educativas.
L as caracteristicas de los materiales curriculares, sin animo de ser exhaustivos, merecen destacarse |as siguientes:

- Deben prestar atencién a los distintos ritmos de aprendizaje de los alumnos. En un sistema educativo que hace de laatencién ala
diversidad una de sus piedras angulares, € clasico libro de texto con contenidos homogéneos para todos |os alumnos, que todos
ellos deben asimilar en tiempos de aprendizaje méas 0 menos similares, deberia quedar descartado. L os nuevos materiales deben
combinar diferentes medios de expresion y codigos para la asimilacion de los contenidos minimos, desde |os puramente icénicos
hasta los mas elaborados y formalizados. |gualmente deben ofrecer una amplia gama de actividades didéacticas que respondan a
diferentes ritmos de aprendizaje. Ello nos conduce a una costosa presentacion de bancos de actividades graduadas, con diferentes
"itinerarios’ 0 "rutas de navegacion” que el propio profesor ira seleccionando seguin €l grado de aprendizajey las necesidades de
cada alumno, ofreciéndole materiales y actividades "ala carta”. Se trata de una propuesta de trabajo absolutamente necesariaen la
ensefianza comprensiva de hoy, pero que es casi imposible de materializar en un libro de texto[2].

- Los materiales curriculares deben explicitar 1os principios didacticos en que se apoyan, de modo que, conociéndolos, |os equipos
docentes puedan seleccionar |0os méas adecuados a los objetivos que hayan establecido en sus programaciones. Es por ello por lo que
cualquier material suele venir acompafiado de una guia didéctica para el profesor donde se detalla la propuesta didéctica en que se
basa.

- Deben ofrecen flexibilidad para poder adaptarse a las distintas condiciones sociales y culturales en que profesoresy alumnos van a
desarrollar su labor.

- Conviene que incorporen propuestas globalizadas de trabajo, haciendo posible la complementacién y el tratamiento coordinado de
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los contenidos que a alumno va atrabajar simultaneamente en las diferentes éreas.

- Deben tener en cuenta la organizacion en etapas, ciclos o cursos del sistema educativo. Es decir, se deben disefiar materiales para
cada ciclo educativo, teniendo en cuenta la necesaria continuidad del proceso de ensefianza-aprendizaje durante el ciclo, con
independencia de que se ofrezcan en soportes material es separados para cada afio académico. En mi opinién, un factor esencial enla
eleccion de materiales debiera ser |as interdependencias entre ellos (poco deseablesy dificiles de detectar) y su extension temporal,
gue no debieran extenderse més alladel ciclo.

- Deben recoger los tres tipos de contenidos que se establecen en € curriculum: conceptual es, procedimentalesy actitudinales. El
tratamiento de éstos Ultimos conlleva, como puede suponerse, la necesidad de incorporar debidamente |os denominados "tema
transversales', que son sin duda los instrumentos esenciales parala adquisicion de valoresy principios éticos socia mente aceptados.
- Otros aspectos también destacables serian:

o Su facilidad de acceso, bien por su amplia difusién comercial o por poder obtenerse facilmente de los centros de profesores.

0 Deben ser no fungiblesy de precio asequible (especialmente |os destinados a los alumnos)

o Variados en cuanto a su formato y contenidos

0 Deben recoger propuestas para permitir actividades de autodescubrimiento dirigido, de autoaprendizaje, incitando en los alumnos
aunaautonomia en €l trabajo, siempre en e grado adecuado a su madurez intelectual.

o Deben también recoger espacios parala produccién de nuevos materiales en €l centro, tanto por parte del profesor como de los
alumnos durante su proceso de aprendizaje.

o Deben incorporar dinamicas que fomenten el trabajo en grupo.

Nunca nos habiamos encontrado en el terreno educativo con la posibilidad de utilizar una diversidad de medios tecnol 6gicos como
ocurre en la actualidad, alos proyectos de diapositivas, retroproyectores y cassettes de audio, se han incorporado otros que van
desde |l os equipos de grabacion y edicion de video, hasta las actual es redes de comunicacion. Medios que estan permitiendo no solo
desempefiar las funciones que tradicionalmente se le asignan en la escuela como son las de transmisién de contenidos, informacion
y motivacion al estudiante, sino también otras como la de presentacion de simulaciones y creacion de entornos diferenciados de
aprendizaje, o laevaluacion de los estudiantes. Al mismo tiempo, estas Nuevas Tecnologias han dejado de estar exclusivamente a

http://www.usal .es/~teoriaeducacion/DEFAULT.htm (5 de 26)25/02/2009 12:59:22



REVISTA ELECTRONICA - Teoria de la Educacion: Educacion y Culturaen la Sociedad de la Informacion.

disposicion de los profesores, para ser utilizadas por |os estudiantes.

Frente a este avance progresivo, aunque no con tanto impacto y rapidez como han tenido en otras instituciones sociales, nos
encontramos con una realidad, dibujada por €l hecho de que por mucha amplitud y diversidad de medios con los que cuentan en la
actualidad los profesionales de la ensefianza para realizar su actividad profesional, su uso es minoritario y no integrados en la
préctica curricular. Los medios, cualquier tipo de medio, siguen percibiéndose como realidades individuales y autosuficientes,
respecto a las relaciones que establecen con |os sujetos, profesoresy estudiantes, y con el sistemaen el cual se ven inmersog[3].

L os motivos que se han ido apuntando para su incorporacién alaensefianzay a aprendizagje, son muy diversosy van desde el poder
gue se le presuponen para capturar la atencion de los receptores, hasta su significacion para aclarar conceptos abstractos, reducir €l
tiempo que | os sujetos necesitan parala adquisicion y comprension de lainformacion, presentar informacion dificil de ofrecer por
otros cauces, o liberar a profesor de tareas repetitivas.

Lallegada de latecnologiadigital y con ellalainformatizacion y el mundo de los ordenadores personales, asi como la aportacion de
las telecomunicaciones ala difusion y transporte de informacion, ha supuesto unos cambios sustanciales en el proceso
comunicativo. Gracias ala unién de las telecomunicaciones con lainformatica emerge el mundo de lateleméticay con €,
diversidad de procesos interactivos a distancia.

4. Video, informatica y telecomunicacion.

Cuando hablamos de las Nuevas Tecnologias como herramientas para la educacion, debemos de hablar del video, lainformaticay
latelecomunicacion. Y no sblo alos equipos hardware que hace posible esta comunicacién, sino también al desarrollo de
aplicaciones software.

Las Nuevas Tecnol ogias no suponen una ruptura con las anteriores, se trata de un proceso evolutivo con pasos cuantitativosy
cualitativos. Los medios de comunicacion de masas: prensa, cine, radio, television..., lgjos de ser abolidos por las innovaciones
técnicas, se rejuvenecen y se actualizan por las aportaciones técnicas[4]. Lafotografiay el cine mejoran su calidad técnica,

expresivay credtiva, la prensa renueva su sistema de disefio e impresion mediante lainformatizacion total de laredaccion, laradio y
television se reconvierten através de la digitalizacion, de todo € proceso de produccion, lainformatizacion, utilizacion de satélites,
etc.

1. VIDEO

Esta evolucion, dalugar a Nuevas Tecnologias que surgen de la unién de sistemas tecnol dgicos diferentes, lainformatica se une a
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video para dar lugar al @mbito de la videomatica: video interactivo. L os soportes informéticos dan origen a nuevas formas
comunicativas. teletexto, videotexto, hipertexto e hipermedia.

El desarrollo del sistemadel video ha conseguido gque se incorpore ala camara el magnetoscopio, que se reduzca el tamafio y el
peso de la camara, conseguir una mayor duracion y una mayor facilidad de manegjo. La mayoria puede utilizar una cdmara de video
sin préacticamente ningun conocimiento tecnol 6gico, ya que la mayoria de las camaras actuales estan automatizadas. Todos estos
cambios, facilitaran que profesores, alumnos, y otras personas dedicadas a la educacion hagan un mayor uso del video como medio
de expresion y aprendizaje.

Una forma frecuente de utilizacion del video es como apoyo ala explicacion del profesor, bien para clarificar algin concepto, bien
como ayuda mnemotécnica, ya que se recuerda mejor 1o que se aprende por 1os sentidos. Es interesante resaltar que puede ser €l
propio alumno €l que lo utilice para presentar un tema alos deméas comparieros.

Laincorporacion del video permite el desarrollo de | as capacidades de autoobservacion y autoconfrontacion, la posibilidad de
visionar en grupos reducidos una determinada actuacion docente, aportando opiniones gue pueden enriquecen alos demas.

2. INFORMATICA

L os ordenadores se componen de dos partes. €l hardware, la parte fisicay el software, los programas gue utiliza €l ordenador para
funcionar. Consisten en un sistema operativo, lenguajes de comunicacion y programas de aplicacion.

L os programas utilizados en educacion se podrian clasificar en:

- Programas que siguen la linea de |a ensefianza programada. L as actividades estan controladas por €l ordenador y por las
estrategias pedagogicas utilizadas. Se basan en |os principios de la psicol ogia conductista, pero incorporaideas de la psicologia
cognitiva[5].

- Simuladores y micromundos, €l ordenador crea un entorno simulado, sometido a sus propias leyes, que se deben descubrir o
aprender a utilizar, mediante exploracion y experimentacién dentro de ese entorno, convirtiéndose en una herramienta que potencia
el desarrollo de las habilidades cognitivas del alumno.

- Programas de Inteligencia Artificial, son como una especie de tutorias donde se puede tomar lainiciativa.

Lamayoria de los programas no pertenecen a una sola categoria sino que utilizan varias. Hay otro tipo de programas como puede
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ser el hipertexto y el hipermedia. El primero puede ser definido como un grafo entre cuyos nodos existen rel aciones de vinculacion;
estos vincul os son la caracteristica principal, ya que permite la organizacion no lineal de lainformacion. En los segundos, |os nodos
pueden contener cualquier tipo de informacion: texto, gréficos, imagenes, bases de datos, hoja de calculo, supone un avance mayor
en el desarrollo tecnol dgico pudiendo integrar imégenes en movimiento, sonidos, €etc.

Lapotencialidad educativa del ordenador radica, en lainteractividad que permite al usuario, como puede ser € video interactivo
como una posibilidad que ofrece lainformética para utilizar imagenes videogréficas de un modo flexible y bajo control del usuario.
Este video interactivo, sigue el proceso de acuerdo con los requisitos de quién lo utiliza. Los programas se estructuran en secuencias
independientes, con sentido propio y sujetas a modos flexibles de organizacion.

El desarrollo tecnol 6gico ha provocado el desarrollo de nuevas habilidades en |os estudiantes que deben ser tenidas en cuenta. Esta
situacion, cuestiona los métodos pedagogicos tradicionales més limitados en las fuentes de datos, de caracter discursivo y menos
atractivos para motivar alos alumnos. Cada vez mas, los profesores deben asumir la utilizacion de Nuevas Tecnologias en €l trabajo
escolar.

El ordenador ofrece la posibilidad de transmitir de forma atractiva lainformacion que se requiere para el dominio de una
determinada destreza, mediante un programa basado en la ensefianza programada o a través de hipertexto o hipermedia.

3. TELECOMUNICACION

Y a se esta desarrollando la educacion a distancia mediante satélites y cables Opticos; el teletexto y videotexto, se usan con finalidad
educativa. Ambos son sistemas de difusion de informacion y en la medida en que ofrezcan informacién de interés para profesoresy
alumnos tendrén una funcién instructivay educativa.

También se usalatelevision por satélite con caracter educativo, sustituyendo los sistemas formales que no existian en determinados
paises, llevando la ensefianza universitaria de un lugar a otro, etc.; aunque es un medio limitado unidireccional, de carécter
masificador y poco participativo. Su objeto principal eslaadecuacion a individuo y a grupo y la posibilidad de crear sistemas
participativos.

Lateleconferencia, através de satélites o de cable, permite la comunicacion directa entre personas distintas en el espacio, se puede
asistir aun congreso que se realiza en otro pais sin movernos de lugar, supone la eliminacion de barreras espaciales. Pero tiene sus
contras, exigen unos requisitos que estan frenando bastante su implantacion social, particularmente en el campo de la ensefianza.
Ese preciso contar con salas especialmente acondicionadas y dotadas de camaras. Monitoresy lineas telefonicas y de sefiales de
video. De hecho las salas son ofrecidas por compafiias especializadas como un servicio mas a cualquier usuario, €l cual tiene que
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pagar segun el tiempo que emplee dicho servicio. Relinen las siguientes caracteristicas:

- Utiliza algun tipo de canal y tecnologia de la comunicacion.

- Uneindividuos o grupos situados en localidades distintas y distantes.

- Su metodologia es dinamica, en directo y exige una participacion activa alos que intervienen.
- Se observalaimagen de las personas que participan.

Las ventgjas de este formato son claras. podemos ver y escuchar al ponente, podemos transmitir todo tipo de imagenesy gréficos de
apoyo. Laprincipal dificultad radicaen el elevado costo de latecnologiaimplicada en el sistema. Pero con la proliferacion de redes
de comunicacion, RDSI, satélites, etc., el uso de este sistema se haréa cada vez mas corriente.

Ensefiar a través de videoconferencia supone, un cambio en cuanto a la metodol ogia tradicional aplicada en los sistemas
presenciales de ensefianza. Esta nueva herramienta necesita formas distintas de interaccion, diferente comportamiento fisico,
distintas maneras de presentar lainformacion y diferentes formas de juzgar |os mensgjes que se pueden transmitir en ambas
direcciones. Para el uso de esta nueva tecnol ogia tenemos que tener la necesidad de un minimo proceso formativo, sobre todo, por
parte del profesor, ya que este nuevo sistema de comunicacion sera eficaz cuando el profesor 1o entienda como una herramienta
mas, en su quehacer profesional; no debemos olvidarnos que todo esto debe ir acompariado de la motivacion del alumno.

Se puede acceder alos bancos de datos, através de lared telefénica o de satélites, pudiendo conseguir informacion de numerosos
bancos de datos situados en diferentes paises.

L as telecomuni caciones ofrecen grandes posibilidades desde el punto de vista de laindagacion, permitiendo el acceso a diversas
fuentes de informacion y |a elaboracion de teoria unida ala practica.

Como subraya Escudero[ 6] el uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacion no es un recurso inapel ablemente

eficaz para el aprendizaje de los alumnos, es necesario integrar estas Nuevas Tecnologias en un programa educativo para hacer un
uso pedagdgico de las mismas, ya que son las metas, objetivos, contenidosy metodologia lo que les permiten adquirir un sentido
educativo.

Un programa que incorpore Nuevas Tecnologias debe ser examinado considerando a los sujetos que van a utilizarlo y 1os contextos
de trabajo donde habran de operar pedagdgicamente. Un programa no es utilizado solo por lo que es en si, sino por lo que significa
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y representa en |os contextos en que va a ser aplicado y |o que exige a los profesores como agentes educativos.

La Educacién a Distancia se la puede considerar como una herramienta a servicio de las Nuevas Tecnologias, unarealidad mundial
en constante crecimiento cuantitativo y cualitativo. Esto es ya un hecho de indudable significacion social, econdmica, cultural y
politica. Cada dia alcanza a un mayor nimero de paises, centrosy alumnos. Por estarazon se multiplican los experimentos, las
INnnovaciones paramejorar € sistema.

En opinidn de Harasim[ 7], se trata de una nueva forma de ensefianza muy acorde con | as exigencias de independencia,
individualizacion e interactividad del desarrollo del aprendizaje en estos tiempos. Esto enfatiza lainteractividad que incluye la
posibilidad paralos estudiantes de enviar y recibir mensgjes, ideasy preguntas de otros estudiantes o profesores, facilitando asi la
cooperacion y la colaboracion.

Estas herramientas al servicio de la educacién, tampoco son |a panacea que va a resolver todos |os problemas de ensefianza. Son
utiles para un contexto determinado, para un nivel singular o una gran aportacion al proceso de ensefianza-aprendizaje. Segun Trillas
[8], estas nuevas herramientas no se encuentran entre |os recursos de uso comun en lainstitucion. Este fendmeno es explicable,

entre otros factores: por problemas econdémicos, |a necesaria capacitaci on especifica en los docentes, el replanteamiento

metodol 6gico y organizativo del quehacer escolar que conlleva, pero nada de esto esjustificable. Pero en cualquier caso, la no-
incorporacion no puede mas que interpretarse como un sistema de anacronismo que manifiesta el funcionamiento de tal institucion.

L a ensefianza no puede quedar al margen de la evolucion de las Nuevas Tecnol ogias de la Informacion, y larazon es doble: por una
parte, las nuevos medios configuran una nueva sociedad ala que € sistema educativo tendra que servir; y por otra, este sistema
emplea siempre los medios utilizados en la comunicacién social.

5. La Educacion ante los medios de comunicacion

La educacion tiene una doble mision respecto a los medios de comuni cacion: saber aprovechar |os recursos didacticos que ofrecen 'y
capacitar alos alumnos paralarecepcién y asimilacién correcta de los mensajes que dichos medios transmiten. La escuela tendria
gue acercarse alarealidad y ésta debe entrar en la escuela con toda la riqueza cultural y la problemética que ello conlleva. Resulta
dificil comprender, orientar, ayudar al alumno de nuestros dias si 10 consideramos totalmente aislado del ambiente cultural en que
se mueve. La escuela ha de tender aintegrar alos alumnos en la cultura de su tiempo y de su ambiente para, al mismo tiempo,
hacerlos capaces de enriquecer esa misma cultura.

L os avances recientes y continuos, de |os procesos de laintegracion de las NNTT estan en situacion de facilitar un cambio
significativo en la propia naturaleza del sistema de educacion a distancia. Lauzon 'y Moore[9], argumentan que tal evolucion debe

implicar una nueva produccién de medios, responsabilidad que debe recaer sobre |os docentes.
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A mi entender y siguiendo model os de amplia expansion, el futuro de latelevision educativa, laradio educativa, € videotexto, los
servicios de teleconferenciay otros medios teleméticos, constituyen algunas de las herramientas imprescindibles al servicio de la
educacion, y que han dado un giro hacia lainvestigacion, lainteractividad y la descentralizacion o convergencia. Se habladela
expansion de los medios. En muchas ocasiones se utilizan para mejorar laimagen publica, pero el problemaes el de estudiar la
combinacion de medios mas adecuados para cada situacion. Los avances de las tecnol ogias de la comunicacion permiten romper €l
hielo y la distanciafisica, mental y psicopedagdgica entre productoresy consumidores, proveedores y usuarios.

Soy testigo de como las emisiones radiofonicas y televisivas, correos electrénicos con un nuevo lenguaje conectan con |os usuarios
para convertirles en participantes activos, interesados, conformadores de |os propios programas. Se busca que |os centros emisores
estén cercanos a los receptores geograficay persona mente.

Afios atras, hablar de herramientas para la educacién, en su sentido més general, nos lleva aidentificar bajo esta denominacion
fundamentalmente a cine, latelevision y e video. Es decir, las principal es manifestaciones de laimagen sonorizada en
movimiento, constituyendo un campo |6gico de trabajo, pero desde una perspectiva mas global resulta prioritario centrarnos en el
carécter transformador desde un punto de vista social.

Estamos pasando de |a era de |a reproduccion mecanizada ala de los sistemas cibernéticos; basandose en la capacidad de
manipulacion de las imégenes y sonidos que aportan técnicas como la digitalizacion, lainfografia, |a holografia etc., estamos
asistiendo a unos cambi os tecnol 6gicos que producen unos efectos que inciden claramente en nuestras percepciones culturalesy
vivenciaes. La capacidad para elaborar imagenes y documentos mediante procedimientos cada vez més sofisticados, y a mismo
tiempo cada vez mas asequibles, ligada a una creciente dependencia de lainformacion esta contribuyendo a una transformacion de
nuestra manera de concebir el mundo.

En estos Ultimos afos estamos asistiendo a la conversion masiva de |os hasta ahora caracterizados soci ol 6gi camente como
receptores de | os grandes fendmenos comuni cacional es en sujetos emisores. La universalizacion de |os ordenadores personales
como soporte de equipos multimedia, suponen, que cada vez mas personas adquieran la capacidad de crear sus propias iméagenes en
movimiento, sus propios mensaj es audiovisuales.

Situdndonos en €l terreno educativo es evidente gue, a semejanza con lo que esta ocurriendo en el conjunto de las sociedades
modernas, debemos hablar de diferentes concepcionesy de distintos roles formativos a desempefiar por estas herramientas, 1o que
implica asignarles un mayor protagonismo en relacién con lo que ha venido reflejando |a tradicion escolar sobre esta cuestion.
Resulta fundamental que las instituciones educativas nos formen con una capacidad de criterio que nos permita discernir y aplicar
valoraciones criticas sobre lainformacion que nos llega.
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El uso pedagdgico de estas nuevas herramientas en |a educacion requiere algo mas que buenos disefios y proyectos, su finalidad real
€s proporcionar una ensefianza innovadora, no convirtiéndose en finalidad por si misma, sino consecuencia de decisiones tomadas a
partir de una determinada manera de concebir y llevar ala précticala ensefianza] 10]. La progresiva incorporacion de estas

herramientas a la ensefianza, a partir de su propia génesis técnica, se puede aplicar globalmente como un proceso de blsqueda de
aternativas que haido resolviendo la necesidad de presentar de formavicarialarealidad en las aulas.

6. El papel de las herramientas educativas en la ensefianza.

L as aproximaciones sobre[11] laforma en que se havenido investigando el papel de estas herramientas en la ensefianza, ha
permitido detectar diferentes tendencias que identifican las concepciones que se han barajado en |a practica educativa sobre estos
medios. Se puede hablar de tres perspectivas, que responden a las principal es concepciones tedricas de la ensefianza, que han ido
sucediendo en €l tiempo, y en la que coinciden la mayoria de especialistas y quedan reflejadas en el siguiente cuadro:

Como transmisores/reproductores
MEDIOS Como sistemas de representaci On interactivos
Como elementos integradores/tranformadores.

A) Mediostransmisores/ reproductores

Con esta denominacion se identifica alos medios como recursos o ayudas utilizadas en un enfogue tecnol 6gico de la ensefianza, se
concibe como una fuente lineal de informacion, elaborada en un ambito externo: el aula, apoyandose en una concepcion cerrada que
implica una concepcion lineal. La busqueda de la eficacia, como principal factor justificativo, ha sido la caracteristica mas relevante
de estaforma de concebir la ensefianza.

B) Medios como sistemas de representacion inter activos

Laelaboracién del conocimiento se produce a través de procesos de interaccién o intercambio en los que la contextualizacion y €
andisis de las situaciones devienen en elementos fundamental es para justificar una préactica educativa determinada. EI dominio de
estos sistemas amplia las posibilidades que permiten ala persona expresar ideas, comunicar experiencias, identificar puntos de
vista, otras formas de conocimiento, en definitiva, que le posibilitan una aproximacion alarealidad méas personal, mas reflexiva.

C) Medios como elementosintegradores/ transfor mador es

Estos medios asumen como rol principal el de apoyo alainvestigacion de larealidad en la que nos encontramos, y € conocimiento
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gue ésta tendra como referencia ala de su transformacion.

Desde una perspectiva sociocultural, podemos partir de un origen colectivo de los procesos de culturizacion, que en gran medida se
proponen como procesos curriculares en las instituciones dedicadas a la educacion formal, pero precisamente una caracteristica de
estas herramientas que asumen roles formativos es que trascienden claramente el &mbito de la educacion formal, manteniendo el
potencial educativo en otros contextos no estrictamente académicos. Claros gjemplos, son latelevisién y el ordenador personal.

El répido desarrollo de las Nuevas Tecnologias es factor principal en la actual probleméticamundial. Por una parte, tales

tecnol ogias son instrumentos del progreso en campos que van desde el espacio a medio ambiente o de la sanidad a la educacion.
Por otra parte, y a menos a corto plazo, tienen un gran impacto en aspectos claves como el empleo y pueden tener efectos adversos
sobre |os seres humanos, perjudicandoles en vez de servirles. En todo caso, su influencia sobre la sociedad, su culturay psicologia
es muy profunda. Esos cambios son de tal alcance como para conllevar unarevolucion de valores y préacticas que lleguen a afectar
el mundo en su conjunto, ademas de tener consecuencias para cada individuo.

Entre las Nuevas Tecnologias disponibles, |as cuales estén en camino de llegar a ser ampliamente generalizadas al servicio, tanto de
la educacion o formacion continua presencial, como a distancia; las de mayor relevancia e impacto a plazo relativamente corto son
los multimedia, es decir, una combinacién compuesta en esencia por €l ordenador personal, la pantalla de television, el video, €
facsimil, y los CD-ROM. Este conjunto constituye en si mismo el méas complejo y revolucionario despacho o aulade estudio y de
trabagjo. Estos medios introducen en |os sistemas educativos y en la ensefianza a distancia una extraordinaria flexibilidad en materia
de espacio y tiempo frente al aulatradicional.

Por lo que serefiere al logro de unamayor eficacia o calidad educativa gracias a los nuevos medios o herramientas, hay que
distinguir dos aspectos importantes: por una parte, el aprendizaje sobre los multimedia utilizables en el proceso educativo; y por
otra, el proceso de aprendizaje con los multimedia. Ambos son utilizados principal mente para comunicarse unos con otros, pero
también pueden serlo para expresarse sin limitaciones, parainformarse, parareflexionar, para pensar como solucionar problemas,
para aprender, y parallevar a cabo actividades creativas. Sin embargo, estas Nuevas Tecnologias no son la panacea, como no |o son
los multimedia en su conjunto. L as tecnologias tradicionales siguen siendo indispensabl es, empezando por la palabraimpresay,
mas en concreto, los libros. Sin embargo, enciclopediasy otros libros de consulta voluminosos y costosos pueden ser puestos mas
facilmente adisposicion en las aulas y en las bibliotecas a través de estos medios el ectrénicos.

L os materiales curriculares se pueden definir como: "aquellos libros de texto y otros materiales editados que profesores y alumnos

utilicen en los centros publicos y privados para €l desarrolloy aplicacion del curriculo de las ensefianzas de régimen general
establecidas por la normativa académica vigentes'.
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Destacar de esta definicion € tipo de soporte de estos materiales, que no necesariamente tiene que ser impreso. Expresamente se

menciona la posibilidad de que las guias didacticas para € profesor y otros materiales de apoyo docente vengan editados " por
medios audiovisuales informaticos y multimedia’. Sélo se exige €l soporte impreso en |os cuadernos de gjercicios para los alumnos.
Libro de texto: "material impreso, de caracter duradero y autosuficiente, destinado a ser utilizado por los alumnosy que desarrolla,
atendiendo a las orientaciones metodol dgicas y criterios de evaluacion correspondientes, |0s contenidos establecidos por la
normativa académica vigente para el &rea o materiay el ciclo o curso de que en cada caso se trate. Deberdincluir las orientaciones
que se consideren necesarias para su utilizacion personal por e alumno”.

Destacar de esta definicion varios aspectos de interés:

- El libro de texto es un caso particular de material curricular.

- Debe venir editado en formato impreso.

- Abarca una sola materia o aea de un Unico ciclo 0 curso.

- El material destinado atrabajo personal de los alumnos, con espacios expresamente previstos para que en ellos se pueda escribir o
dibujar, deben editarse en formato independiente del propio libro.

- Deben gjustarse en todo caso a las exigencias establ ecidas en cuanto a objetivos, contenidos, metodologiay criterios de evaluacion
en los Reales Decretos de Ensefianzas Minimas y |os curricul os de cada Administracion educativa.

7. Aspectos comunes y clasificacion de los materiales curriculares

Aspectos comunes alos materiales curriculares:

- Se excluyen del concepto de material curricular a aguellos "que no desarrollen especificamente el curriculo de un &rea 0 materia,
aunque sirvan de complemento o ayuda didéactica para su ensefianza’, tales como diccionarios, atlas, libros de lecturas, material
instrumental diverso... Esta distincion reviste su importancia por cuanto estos material es quedan extensos de la supervision

administrativa a la que se obligan los materiales curriculares.

- Todos los materiales curriculares estan sujetos a un régimen de supervision por parte de la administracion educativa. La
supervision se g erce mediante |a presentacion ante la Administracion educativa competente del correspondiente " Proyecto
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editorial" y, una vez aprobado éste, mediante el depdsito de los textos y materiales que se editen.

- Lacompetencia paralaeleccion de los libros de texto y materiales curriculares de cada &reay curso o etapa corresponde al
Departamento Didéctico que tenga a su cargo la docencia del area/materia en cuestion. La eleccion ha de detallarse en la
programacion didactica del érea. El Consejo Escolar tiene derecho a ser informado de la el eccidn adoptada, examinar |os materiales
seleccionados y formular alegaciones al Departamento. La Direccion del Centro debe hacer publica, con suficiente antelacion antes
del comienzo de curso, larelacién de libros de texto y demés material es seleccionados.

- Los libros y materiales curricul ares adoptados para un determinado ciclo no podran sustituirse hasta que los alumnos hayan
agotado € ciclo correspondiente. Por regla general, la sustitucién no podra producirse hasta pasados al menos cuatro afios. Solo
pueden sustituirse antes de este plazo por razones plenamente justificadas y con el informe favorable de la Inspeccion Educativa.

- Ninguno de los material es complementarios que no tengan la consideracion de "curriculares' esta afectado por todas las
formalidades anteriores. Ello significa no solo que no necesiten de supervision administrativa, sino que sera cada profesor quien los
incorpore libremente a su practica docente, sin necesitar la aprobacion de su Departamento, dentro de la autonomia pedagogica de
gue dispone para el aborar la programacion del aula. En todo caso, estalibertad de eleccidn vendra limitada por las disponibilidades
materiales del Centro y, muy especialmente, por € principio constitucional de gratuidad en la ensefianza obligatoria.

Hay casi tantos tipos de clasificacion de los materiales como autores consultemos. De entre todas, la que me ha parecido mas simple
y significativa es la que distingue entre los materiales parala elaboracion del proyecto curricular (dirigidos solo a profesores) y los
materiales para apoyo en el aula (de uso tanto de profesores como de alumnos)

1) Materiales paralaelaboracion del proyecto curricular del centro: utilizados s6lo por los equipos docentes. En este apartado cabe
destacar:

- Decretos de ensefianzas minimas (elaboradas por el MEC y, recuérdese, preceptivos en todo el Estado) y Curriculares de la etapay
area (elaborados por la Comunidad Auténoma, que siempre incorporan |las especificaciones del Decreto anterior)

- Documentos-guias parala elaboracion del Proyecto Educativo y del Proyecto Curricular del Centro.
- Modelos o propuestas de secuenciacion de contenidos elaborados por e MEC o las administraciones educativas. Aunque proceden

de la Administracion, contienen meras propuestas que, a modo de gjemplo, sirven para orientar a los docentes sobre como elaborar
sus propios Proyectos, pero no tienen caracter prescriptivo.
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- Guias didacticas, especialmente |as que acompafian alos materiales curriculares de las editoriales.

- Model os de programacion de aula que aportan gjemplificaciones al respecto. Algunas elaboradas por la Administracion educativa
(y como antes con carécter solo orientador, no prescriptivo)

2) Materiales para el apoyo en el aula: se centran en €l proceso de ensefianza-aprendizaje para un grupo concreto de alumnos de un
ciclo o curso. Dirigidos tanto a profesores (caso de |as guias didacticas) como a su uso directo por parte del alumno. No podemos
pretender realizar agqui un estudio exhaustivo de este tipo de materiales, pero si destacar |os més significativos, entre los cuales
podemos distinguir las siguientes categorias:

- Materiales manipulativos y ludicos: su uso es mucho menos frecuente en Educacion Secundaria que en la etapa de Primaria, y se
circunscribe sobre todo al primer ciclo. En &reas como Matematicas pueden ser de mucha ayuda para la adquisicién progresiva de
reglas generales o conceptos abstractos a partir de la manipulacion de elementos tangibles (asi cabria mencionar el tangram, |os
policubos, los kits de figuras y cuerpos geomeétricos, etc...)

- Los medios de comunicacién impresos: la electronicay |os métodos numeéricos han dado lugar a dos tendencias complementarias
en laindustria de los medios de comunicacion impresos. por un lado, la modularizacion de |los diversos procesos de impresion,
como puede ser lalitografia, flexografia, hueco grabado, etc.; y por otro lado, la agrupacion racional de estos procesos modulares en
un sistemaintegrado, como son las impresoras de impacto, las impresoras matriciales, las de chorro de tinta, las |aser, etc. En este
apartado, debemos mencionar: 1. El Comic: narracion secuenciada en la que se integran estrechamente dibujo y texto, en la que los
acontecimientos se cuentan a veces con dibujos y otras con palabras escritas que se unen a los dibujos mediante vifietas. Sus
posibilidades educativas se extienden sobre todo a la Educacion Primaria. Sin embargo, en Secundaria también puede ser (til,
debido a que su presentacion sugerente, dominio de laimagen y, sobre todo, su capacidad paratransmitir un estilo juvenil,
desenfadado, informal, rayando a veces |o rebelde y subversivo; conecta muy bien con los alumnos. Ademas en algunas areas como
L engua puede servir de estimulo poderoso para fomentar el habito por lalectura. Hay que destacar como nota negativa la absoluta
escasez de materiales que se apoyen en este medio de expresion. 2. La prensa: es uno de |os més poderosos recursos didacticos en
todas las éreas, pero sobre todo en las de Lenguay Ciencias Sociales. Destaguemos como sus aspectos positivos. A) Reflgjo fiel de
la actualidad, de los acontecimientos de mayor interés, B) medio escrito, 1o que permite un estudio y reflexion criticas de su
contenido mucho més facilmente que en otros medios "de tiempo rea”, como la TV, C) medio excelente paratrabajar las
capacidades de comprension de mensgjes, busqueda sel ectiva de informacion, analisis de su significado y de |as razones activas con
alumnos: trabaj os de campo, en grupo, debates, etc., D) La mayoria de los Centros mantienen suscripciones regulares a menos a un
periédico local o regional (Util para estar informado sobre el medio mas cercano a Centro) Muchos de estos periddicos incluyen
semanal mente un suplemento dedicado a la comunidad educativa, incluso con espacios par colaboraciones de los propios
alumnos..., E) Unavariante interesante de este medio consiste en la elaboracion del periddico o revistadel propio Centro, con
secciones paratodas las areas y temas de interés juvenil, construida a partir de aportaciones de alumnos y profesores. 3) El libro de
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texto: alo que ya he mencionado en posteriores hojas, quiero anadir algunas consideraciones adicionales: A) El control que gercen
sobre @ los distintos sistemas politicos, como medio de regular (y en cierto modo dirigir) los contenidos que asimilaran los
alumnos, B) Su justificacion en el actual sistema LOGSE no es positiva (la propia Ley manifiesta su clara preferencia por los
materiales elaborados por |os propios docentes), sino debido ala enorme complejidad tiempo que exigira alos profesores
desarrollar sus propios materiales, ademés de |a posesi0n de profundos conoci mientos en materias que no siempre estan asu
alcance, C) Las editoriales, con sus equipos pluridisciplinares de especialistas en cada materia, pedagogos, psicologos, técnicos en
maguetacion... Se encuentran en una posicioén mucho mas ventajosa parala elaboracion de materiales. El precio a pagar es que las
editoriales elaboran material es facilmente vendibles, estandarizados para una poblacion media, 10 que dgja de lado a grandes
colectivos "marginales' alegjados de ese "mass media’, D) El libro de texto induce también en alumnosy padres un habito de
uniformidad, de pensar en lo que hay o no hay que estudiar, |0 que es 0 no importante, lo que va o no vaa ser exigido en los
examenes... Los padres también lo utilizan para medir y verificar el progreso de sus hijos (y en ocasiones para controlar € grado de
cumplimiento de la programacion por el profesor) Es evidente que estos habitos, tan arraigados en la escuel a, coartan bastante la
creatividad y lainiciativa.

- Latecnologia de laradiodifusion, como son laradio y latelevision, que han evolucionado en dos direcciones: por un lado, €l
aumento de la eficiencia de los servicios tradicionales, gracias a un uso mas racional y econdmico de los recursos disponibles; y por
otro, laintroduccion de nuevos servicios vinculados a los existentes. No obstante, aunque e progreso radiofdnico hasido
importante, ha sido superado por la distribucién de programas de television. Asi, podriamos citar, la television por cable,
transmitiendo simultdneamente varios programas diferentes desde la emisora a los abonados; 10s sistemas inalambricos; la
television por satélite; latelevision de alta definicion, teniendo ésta otras aplicaciones a parte de latelevision, como son: la
impresion, los museos de arte, la publicidad, etc. Latelevision de baja potencia, etc. Dentro de este apartado, no podemos
olvidarnos, del videotex, del teletexto.

- Las tecnologias de audio y video, como son |os casetes y |0s discos sonoros, |0s magnetoscopios de videocasetes, |os materiales
cinematogréficos y fotograficos, los videodiscos, €l |aser vision, e disco compacto (DC), los discos de grabaciones, los discos
borrables, etc. A parte de |o mencionado anteriormente, no podemos olvidarnos de: 1) Transparencias, medio suficientemente
conocido, de las que destaca sobre todo su gran facilidad de adaptacién a distintos tipos y niveles de preceptores, ya que se utiliza
tanto en conferencias para un publico adulto como, con diversos propdsitos, en educacion Infantil y Primaria, 2) Diapositivas, Utiles
tanto para el profesorado en la presentacion de conocimientos no reproducibles de forma directa en el aula (piénsese en Arte o
Ciencias Naturales) como para que los propios alumnos puedan crear y elaborar contenidos propios lo que les confiere un gran valor
como medio de expresar su creatividad, 3) Diaporama, montgje audiovisual sobre diapositivas acompafiadas durante su proyeccion
de una banda sonora sincronizada con las imagenes, 4) Video, término que se usa tanto para designar 10s equipos reproductores
(magnetoscopios) como los dispositivos para elaborar nuestras propias producciones (camaras, equipos de montgje y edicion...) Es
el medio audiovisual que harecibido mayor apoyo institucional desde e MEC, con la puesta en marcha del "Proyecto Mercurio”.
Debido a su larga trayectoria de uso en el medio educativo, podemos encontrar materiales practicamente para cualquier tema,
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dirigidos a cualquier nivel de aumnos, con guias didacticas que permiten una planificacion metddica de su uso para gjustarlo
perfectamente e nuestro contexto educativo. Tampoco cabe duda de que constituye un excelente instrumento motivador de los
alumnosy sirve de partida para aprendizajes activos (debates, actividades en grupo...), 5) El Cine, no es muy frecuente su uso en el
medio escolar, apesar de ser, junto con latelevision y laradio, una de | as principal es fuentes de adquisicion de informacion paralos
jovenes. Larazdn sin duda se encuentra en la dificultad de su andlisis e interpretacién, por contener una estructura de expresion
subyacente que va directamente dirigida a nuestro entramado sentimental. En este sentido hay que hablar de la ambigtiedad de su
interpretacion. Tanto en el video, como enlaTV y en € cine encontramos elementos entrel azados como: informacion, apelacion a
las emociones y sentimientos humanos, y exaltacion de un determinado sistema social de comportamiento y/o valores.

- Los servicios postales, como el correo electrénico.

- Las telecomunicaciones, como la red numeérica de servicios integrados (RNSI), latelefonia, |os servicios de mensgeria, €
facsimil, el teletex, las redes locales, las comunicaciones por radio movil, los servicios por satélites, las comunicaciones por fibra
Optica, etc.

- Las Tecnologias de la Informaciéon, con los ordenadores a la cabeza, de los que hablaré en posteriores capitul os.

No hay que olvidarse, de que €l libro, latelevision y € ordenador, son los medios mas usuales paralatransmision y adquisicion de
informacién de nuestra cultura escolar. Uno por el papel que tradicionalmente ha desempefiado y otro por el fuerte impacto que en
los Ultimos afios estan teniendo en |os centros escolares, bien por 1os esfuerzos realizados desde el interior de los centros, o desde su
exterior, con planesy proyectos de implantacion. Frente alainsercion en el proceso de ensefianza aprendizaje del material impreso
y del televisivo y videogréfico, nos encontramos desde defensores radicales al primero y por oposicion criticos al segundo, hasta los
gue reclaman gue |la escuela debe responder alos nuevos tiempos y a los medios que estos se movilizan.

L as diferentes herramientas utilizadas en los medios para codificar |arealidad pueden favorecer |a representacion de determinados
contenidos y lainteraccion de formas especificas con determinadas habilidades cognitivas del sujeto, sin olvidar que la posible
potencialidad educativay didactica que puedatener un medio no dependen exclusivamente del mismo, desde un punto de vista
funcional, sino también de los contenidos que comunica, cdmo llegue a utilizarse, como seinserte en € curriculo, de la estructura
organizativa dentro de la que se movilice, del contexto sociocultural y educativo en €l que interaccioney de las actitudesy
percepciones gue tengamos hacia la misma.

Se comenzo hablando de laimagen, lafotografia, € cine..., posteriormente, aparecieron el video, los medios audiovisuales, los
medios informaticos y ahora estamos inmersos en larevolucion de las redes... Los productos procedentes del desarrollo tecnol dgico
van incorporandose al mundo educativo alavelocidad que impone el mercado de masasy |os educadores, intentamos adaptarlos y
acomodarlos al mundo escolar.
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En laimagen que tenemos de los medios predomina una concepcion tecnicista que beneficiaa mercado, pero perjudicaala
educacion y alasociedad en general. Hay, al menos, dos formas muy extendidas de entender larelacion entre la educacion y 1os
medios:

- Lavision tecnicista dice, tenemos estos medios, vamos a ver como los podemos aplicar en la educacion.

- Lavision educativa dice, en la educaci on tenemos estos problemas, vamos a ver qué medios podemos resolverlosy o gué medios
permiten resolverlos mejor.

8. Actitudes de los agentes sociales ante estas herramientas educativas

El primer motivo que legitima laintroduccion de medios y recursos audiovisuales en la escuela es el hecho de que enriqueceran al
proceso de ensefianza aprendizaje al apelar cada uno de ellos a capacidades sensoriales y a procesos mentales distintos. Cuanto mas
numerosasy diversificadas sean |as capaci dades sensoriales y mentales implicadas en el proceso de aprendizaje, mas posibilidades
existiran de optimizacion del proceso.

A cadamedio se le asignara la transmision de aquellas informaciones que mejor se adecuen a su especificidad tecnologicay
expresiva. Siendo, € video, un medio audio-visual-cinético, cualquier informacion que tenga este caracter encontrara en €l video su
forma de expresion mas adecuada.

Lamisma consideracion sirve para el resto de medios. La progresiva incorporacion de tecnologias punta, como lainformatica,
permitird aunar en una unica tecnologia todas las formas de expresion conocidas hasta ahora: € lenguaje verbal ora y escrito, la
imagen estaticay laimagen dindmica, lamusicay los efectos sonoros, 1os graficos y esquemas..., pero reservando a cada uno de
estas formas de expresion e tipo de mensaje més pertinente y la funcién didéactica més apropiada.

Otro motivo que justificalaincorporacion de las Nuevas Tecnol ogias como herramientas de educacion en €l aulaese
aprovechamiento del carécter motivador cuando se asume como forma de expresion diferenciada, cuando se explotan sus mensajes
potencialidades expresivas. Su capacidad motivadora nunca debera basarse en el interés que suele despertar en €l usuario una
tecnologia cuando e resulta novedosa, porque entonces, se caeria en una contradiccion, se utiliza la tecnologia porque resulta
motivadora para el alumno, y, a base de usarla, se iria destruyendo su capacidad de motivacion.

L os medios audiovisuales méas elementales, como el retroproyector o el proyector de diapositivas, pueden incrementar la motivacion
del aprendizaje al aportar informaciones con una fuerte carga sensorial, es decir, a aportar concrecion en un universo de
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abstracciones. Si setrabaja en €l aula con estos medios dinamicos, |a motivacion se incrementa, tanto en los animales, como en e
hombre; el movimiento es un extraordinario detector y mantenedor de la atencion. Pero paratodo esto hay que potenciar una
ensefianza activay participativa. Es una condicion esencial, ya que sin ella, todas las anteriores se verian desprovistas de sentido; y
es una condicion gue depende, més que de los materiales en si mimos, del uso que se haga de ellos.

Siguiendo las palabras de Parcerisa12], las funciones que se les pueden asignar a estas herramientas pasan por: lainnovadora,
motivadora, estructuradota de larealidad, configuradora del tipo de relacion que el alumno llega a establecer con los contenidos del
aprendizaje, controladora de los contenidos a ensefiar, solicitadora, formativa, de deposito del método y de la profesionalidad y del
producto de consumo. Las funciones que se les asignan son diversas, y algunas veces, mas amplias que los roles que los medios
pueden desempaniar.

Siguiendo a Gallego[ 13]: "Las tendencias sobre |os medios tienen sentido si las contemplamos en estrecha relacion con € resto de

los elementos del curriculum y en su adecuacion a lateoria de la ensefianza que construyamos. Seleccionar las mas apropiadas
implicadecidir cuales son las més coherentes con lateoria curricular y 1a ensefianza, y con la metodol ogia de trabajo a desarrollar”.

L as actitudes que | os profesores suelen tener hacia los medios son por |o genera positivas, aunque éstas suelen variar en funcién del
nivel de estudio donde desarrollan su actividad profesional, el géneroy laedad. La mayoria de los profesores no suelen utilizar en
demasia | os recursos tecnol 0gicos de comunicacion que se encuentran presentes en |os centros de formacion donde desarrollan su
actividad profesional. Aspectos que parecen coincidir los datos dentro como fuera de nuestro contexto. Con laincorporacion de la
informética en los centros educativos, éste se ha convertido en uno de los medios que mas ha aumentado su presencia; pero la
dificultad més sobresaliente para laincorporacion de las Nuevas Tecnologias y los medios audiovisuales, se relaciona directamente
con laformacion y perfeccionamiento que el profesor tiene para su incorporacion en su préactica profesional. Laformacion debe de
permitirle al profesor relacionar los medios con los presupuestos ideol 6gicos y politicos que transmiten de la sociedad que los
disefia, potenciay desarrolla. No podemos perder de vista gue los medios no son solo instrumentos transmisores de informacion,
sino también instrumentos transmisores de valores, o dicho en otros términos, ningun tipo de medio es neutro.

Aunque parezca una perogrullada una de | as primeras medidas a adoptar paralaintegracion de los mediosy materiales de
ensefianza es que éstos se encuentren presentes en |os centros de formacion, ya que una de las quejas maés frecuentes de los
profesores a este respecto es que éstos no se encuentran presentes en |os centros.

Siguiendo las investigaciones de Salomon[14], entre otros muchos estudios, nos habla de tres lecciones para aprender en cuanto a
herramientas parala educacién. Y que deben dar cobertura alos nuevos enfoques realizados sobre |os mismos:

- EI dumno es un procesador activo y consciente de la informacién mediada que recibe, de manera que tan importante es o que €l
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alumno hace cognitivamente sobre el medio, como lo que el medio pueda hacer sobre el sujeto.
- Abandonar lalinea de investigacion comparativa de medios, concretada en la pregunta: ¢ensefiar megjor que... ?, no existe un
medio mejor que otro como facilitador del aprendizaje, s no que tenemos en cuenta una serie de variables como son las aptitudes
cognitivas de los sujetos que interaccionan con € medio y los sistemas cognitivos del sujeto, |as actitudes que tengan hacialos
mismos, |0s sistemas simbadlicos movilizados por el medio, los contenidos transmitidos, su forma interna de disefio, las tareas
especificas de aprendizaje que se persiguen y el contexto donde se insertan.

- El aprendizaje mediado no se produce en el vacio, sino en un contexto social de interaccion; contexto que se vera condicionado y
condicionaralaconcrecion y utilizacion del medio.

Escudero[ 15], nos habla de cuatro bases conceptuales. 1) El enfoque sistematico de los medios; 2) Su andlisis funciona en relacion
con lafacilitacion de procesos y operaciones cognitivas, 3) Su adecuacion alas diferencias individuales de los sujetosy, 4) La

relacion de éstos con contenidos y efectos diferenciales sobre el aprendizaje.

Segun Cabero[16], las ideas a contemplar por €l profesor ala hora de seleccionar los medios son:

- El curriculum es el espacio donde |os medios adquieren sentido.

- La seleccion de los medios debe realizarse teniendo en cuenta otros elementos curriculares: contenidos, objetivos, métodos,
estrategias de aprendizaje, y |os participantes en €l acto instruccional.

- Las actitudes que los alumnos tengan hacia el medio pueden ser relevantes de cara a lainteraccion que establezcan con 10os mismos.
- El contexto instruccional, psicoldgico y fisico es un e emento condicionador parala posible insercion del medio.
- Reflexionar sobre €l acto didactico en el que se utilizaran y la metodol ogia que se aplicara sobre el mismo.

- En lamedida de o posible, seleccionar medios que permitan laintervencion de profesores y alumnos en la construccion y
elaboracion de sus mensgjes.

- Las calidades técnicas, facilidad y versatilidad del medio.

L as actitudes que los alumnos tienen hacia los medios parecen influir en los resultados que obtengan con el mismo. La evaluacion
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no debe limitarse a elementos referidos exclusivamente a propio medio, sino también a metodologias, sentido pragmético, que
sobre ellos pueden aplicarse.

Laposibilidad de introducir en el aula situaciones espacio-temporales, alas cuales el profesor y/o alumno no tiene acceso en su
entorno circundante, o el tiempo gue exigen no puede ser dedicado en la programacion de actividades. No podemos olvidar las
posibilidades que ofrecen paraintroducir en el aula determinados instrumentos no usuales en los centros; como por ejemplo: un
banco neumatico parala demostracion de las leyes de Newton, un generador de particulas atémicas, o un simple laboratorio
industrial. Instrumentos y objetos que si no se les presentan a los alumnos mediante |a experiencia mediada, posiblemente no tengan
acceso a ellos por la experiencia directa.

Por desgracia, €l costo y lainversion de algunas de las herramientas aplicadas a la educacion, requieren grandes inversionesy no
pueden ser asumidas por laescuela, y es aqui, donde las administraciones deben facilitar las inversiones en producciones didéacticas
y su posterior distribucion y adquisicion por los centros, pero muchas veces estas fuertes inversiones econémicas no se ven
recompensadas con |os logros obtenidos.

No quiero dejar pasar por alto y hacer mas hincapié en el disefio de entornos hipermedia en la educacion como herramienta
educativa de primer orden, desde € disefio de lainformacion estructurada hasta el disefio visual, |0 que es |lamado entorno gréfico,
pasando por € disefio del entramado interactivo y €l tipo de interactividad usado. El hipermedia no sélo convierte a usuario en un
receptor de mensagjes elaborados por otros como la mayoria de los medios de comunicacion, sino gue hace posible que exista un
intercambio de informacién, decidir qué secuencia de informacion debe seguirse, qué ritmo, qué cantidad y qué profundizacién de
lainformacion, ademés de capacitarle paraelegir €l tipo de codigo, siempre dentro de las limitaciones de movimiento demarcadas o
prefijadas.

Por ahora, este uso en las aulas es muy reducido atodos |os niveles. Dentro de la educacion tiene la posibilidad de reestructurar
todos | os estamentos educativos, cuestionandose la funcion del profesorado y la utilidad de los materiales educativos. Es la primera
tecnologia educacional capaz de competir con el actual concepto de ensefianza de manera efectiva. Una de sus mayores
posibilidades es la simulacion de gjercicios o actividades sin entrafiar ninguin riesgo ni gasto excesivo, observando |as partes
significantes de cualquier proceso o fendmeno. Los programas utilizados por |os profesores como complemento educativo ofrecen
unadoble ventgaa alumnado: por un lado, pueden recabar informacion sobre cualquier tema; y otro, que tengan la posibilidad de
una aproximacion informatica a entornos de ensefianza. Lo gque permite un aprendizaje individualizado por parte de los alumnos,
tomando sus propias decisiones alahora de elegir o que desean saber, como y cuanto[17]. Todo esto repercute en la creacion de
nuevos entornos, tipos y facilidades para el aprendizaje, permitiendo alos alumnos explorar un cuerpo de conocimientos, guiados,
en parte, por sus propios objetivosy en parte por la estructura impuesta en dicha base de conocimientos.
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El factor que marcaladiferenciadel hipermedia respecto atodos |os demas medios, procesos comunicativosy lenguajes esla
interaccion. Lainteraccion de la posibilidad del sujeto de convertirse en emisor de mensajesy adquirir un sentido pleno en el
terreno educativo y didactico.

J. Adell ladefine como un término que se integra en un nuevo concepto: "EL aulavirtual”, entorno de ensefianza-aprendizaje
basado en un sistema de comunicacion mediada por ordenador, un espacio simbdlico en €l que se produce lainteraccién entre los
participantes 18].

9. Conclusioén

En definitiva, de lo que se trata es de adecuar €l proceso comunicativo alas caracteristicas de l0s sujetos que toman parte en dicho
proceso, |o verdaderamente novedoso de |os multimedia es integrar y permitir controlar todas estas formas de comunicar en un solo
medio: El ordenador. Estos sistemas no solucionan todos |os problemas educativos, cuyas causas se encuentran fuera de la escuela,
pero contribuyen a atender ala diversidad de alumnosy de formas de aprender, contribuyendo a aumentar la motivacion de los
alumnos, aunque sin asegurarla, claro esta; presentar lainformacion utilizando varios canales, tal y como se produce en la realidad,
aumenta la efectividad del proceso ensefianza-aprendizaje, etc. Estos recursos pueden convertirse en una poderosa herramienta para
lograr en los alumnos el pensamiento critico o para desarrollar actividades de resolucion de problemas o estudio de casos. Pueden
utilizarlo para organizar sus ideas, relacionarlas, confrontar hipétesis, permiten un aprendizaje autoguiado, autoiniciado, donde van
construyendo su conocimiento, individual o colectivamente. Estos recursos permiten un tratamiento integral de la persona,
planteando sus propias exigencias, tanto en o que respecta ala formacion del profesorado, como el enfoque del proceso de
ensefanza-aprendizaje, e incluso en el propio disefio de las salas; nos permite conocer nuevas formas de comunicarnos, no
cerrdndonos a un medio cerrado, sino en la creacion de un lenguaje nuevo, distinto de la suma de los medios que lo componen.
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