frvestigadores en organizacion de em-

DHE en mi anterior articulo gue varios

presas habian stdo contratados por

diversos oreanismos eclesidsiicos. ¥
gllos eran los gue decian recisntemente que
estas instiluciones de Iglesia, inclutda ella
istna, podian verdaderamente asimilarse a
wrea ernpresa multingeional. ¥ pensaba gue
adoplar este punto de visia podia ser prdc-
fieo, ya gue podicmos deductr de €l un and-
lists mds desapasionado de su estruciura,

Pero asta labor de andlisis histdrico, gue .

resultaria de indudabie inferés y gue se en-
cuenira pendiente de realizar, &cha ceder a
ofrd mds drgente; ver como ha reaccionado
en parficular, tras el Concilic Vaticano I,
esia gran “empresa muitimacional” gue la-
mamos Tglesia, ;

Toda empresa humana, v la Iglesia lo es
ert un 3 por [0 para Tos creventes, ha teni-
do en eslos anos de crisis pundial gue re-
ph:lnf&um: su estructura... ¥ aun antes de la
erisis, algunas de estas giganiescas organi-
ZAClones MUianas v [uvieron gue ressiric-
furarie ¥ reorgamzoarse para poder hacer
fremre con cficacia-a los nuevos problemas
econdmicos del mundo actual. Lo grandiosa
General Motors —por ponter un ejemplo—,
en 920, tuvo gue reorganizarse, pasando de
ang esfructura funcional a wna organizacion
a base de divisiones por productos, para no
cagr. en g bancarrote, Mds tarde fue la no
mengg grandiosa Ford, gue se enconird al
borde del colapso por su cenfralismo inge-
nuo; ¥ pard evitarlo, el mieto del fundador
establectd el sistema de deparianmenios se-
miautonamos, con el fin de dar eficacia
prdctica el conjunte y salir de aguel mal
paso. Y, recientemente, fa Sears nos ha dado
un efemplo parecido en su poderosa organi-
zacion comerefal,

El resultado de estos arreglos ha sido efi-
cacisimo. La General Motors aumienid espec-
tacularmente sus venfas; la Ford superd sus
malos momentos con rapidez, y la Sears re-
sultd un modeio de bueng orparizacidn co-
mercial.

Muchos dirigentes sclegigsticos, ante es
tos ejemplos, se han dicho! ¢Por qué no nos-
otros? ¥ dicho v hecho. Organistros, drde-
nes religiosas y reglones eclesidsticas ente-
ras se han puesto en marcha hocda ung mds
eficiente organizacion, B clero de Colombia
—por ejemplo— ha planificado su actuacion
siguiendo log mdtodos del "marketing”, v ka
previsto su labor para cinco gRos, &8 Hn e
tudio orientador de 130 pdpings de apretada
lectura, con mapas ¥y grdfices, insprdndose
en el "manaogement” mds moderno,

En [rlanda, log jesuitas agidn entrenando
& sus dirigentes para erganizer planes, adop-
tar polificas y establecer prioridades, como
lo haria -cualguier empraza industrial, Lo
wiisio gue hacen los franciscanos de Padua,
el samirario del critico San Antonio —aufen

wia en solfa a los obispos de su época—,

stos franciscanos, ahora, wsan computado-
ras pard cenfralizar en csa villa italiang s

abispos, clérigos ¥ religiosos de amtbos sexos

e

ven estudiante fraicés gue

administracion confable. En Inglaterra, los

asisten o conferencias, a seminarios v cursi-
llos de "maragemient”, porgue creen gue ast
se enirenan mefor para airger a log descon-
tentos, descarriados o descorazonados. ¥ oal-
gunas drdenes religiosas Miroducen én sus
organizaciones la famosa direccidn por obje-
tivos de Tohn Humble, que ¢s cada vez mds
practicada a nivel humang ¥ divine, Hay mi-
sionercs en la ndia —comea el Padre 1. Bri-
to, del Instituto Social de Nueve Dethi— gue
$¢ ha convertido en un vendedor de [as ideas
del “management” industrial a través de (o-
do el pais. Tambin s han instalado COHP-
tadoras en el Vaticano, lo mismo gque én di-
ferentes orpanismos suyos. Los confempldti-
vos comsultan a asesores econgmiicos para no
ferer que depender de las [imosnas de los
fielas, que cada vez estdn mds remisos en
ayudar a ia Iglesia de este modo. ¥ ent Gran

refafia ha sido fundada wna orgamizacion
ecuifiénica para asesorar a fodas las instie
ciones cristianas gue deseap reorganizarse
cof arreglo a los neevos conceplos del -
ragerient; los métodos actives de implanta-
cion de estas nuevas téchicas de venia han
pasado al plamo eclestdstico,

LA msu‘\,
HULTINACIONAL?

Det mismo modo se procede al recluta-
niientfo de vocaciones: fe inventan nuevos
caminos publicltarios ¥ de seleccidn de can-
ditatos por méfodos psicoldgicos, empleando
“tests"” pelcoldpicos, ¥ oen Londres se wsan
tembidn log servicios de un conocido espe-
cialista ep publicidad con el fin de atraer vo-
caciones. Los métodos empleados por Jesis
—gue fanto ddto personal fuvieron— som
considerados como anacronicos, y nos ase-

mefamos a4 un conglomerado. de empresas.

multinacionales con mélodes industriales.
Ante tode ello se producen las mds diversas
reaccipnes. Hay quieneés se encueniran, en
medio de estas novedades, como chicos comn
zaparas nUevos; hay quienes ponen en cam.
bio carg serig y proclamian severamenie que
23 preciso apariar del saniuario todos los or-
denadores e ec:rdm'?as, Pﬂr{é también existen
105 que aprovechdn la ocasidn para proponsr
drdsticas medidas de limmpieza del personal
eclesigl y de relevo de sus directives. El fo-
blice en Le
Mande en [972 un sensacional ariiculo sobre
la renovacicon catdlica en su pais, decia; “del
lade del clero se afirma que hay una crisis
de vocaciones ¥ un abandono de los gue es-

fdn en active, pero, ante lo incompeiencia
de los gue quedan fodavia, se pregunia tho
5t 5 han marchado hastanres; la verdadera
cHestion es gue pran cantidad de sacerdores,
?m: 52 encueniram o la deriva, o ereen va en
o gue hacen; se han akogado POt qUETEr S
%ru‘r la corrienie”. Ante esto, se pregunia ef
adre Bruckberger, 0. P, en su ingenios
Carla abierta a Jesucristo, si los "Consejos
de Adriinistracion” de esta Iglesia a la mo-
derfigd —y de sus organismos— no fendrian
gue hacer como en las organizaciones huma
nas: “dismilir por propia iniciativa, por haber
llsvado la empresa a la quichra, y.ceder en
camibio el lugar a ofros mds competenies,
inclyso defando el sitio o unos liguidedores
judiciales, encargados de maniener wn i
nima de orden y de eficacia, para poner a
punto wng sitvacidn que ha llegado al Hemi-
te". Cralquier “hombre de megocios” ingtee-
to por wn minlimo, noe solo de seriedad, sing
de eficiencig, se plantéaria —en la Iglesia,
como orpanizacion al servicio de los hom-
bres— gue pudiera dimitir toda wra jerar-
quia nacional, 0 imeluso a mds alto nivel gue
Id jerargiia nacional hubiera dimisiones es-
pectaculares”. ¢Por qué? Por su incompetan-
cla para dirigir eén esta sifuacidn de crists.
¢No hemas leido estos dias el ofrecimiznio
hecho por 2l ebispado de Mozambigue de
dimitir en blogue? No g3, por supuesio, tan
utdpica la postird de este domirico frances,
tocado de un humor inteprista incisive, pero
lleno de ingenio.

¥ yo me pregunto! después de estas espec-
taculares dimiisiones que se piden o se ofre-
cen, Jque? Porgue aki estd el "guid" de la
CHEsfion: existen dos fendencias anlagonicas,
gee van par el mismo caming de las grandes
organizaciones —puestas al dia con meétodos
electrdnicos—, o por la via mucho mds evan-
gelica de [a semcillay superadora de foda or-
panizacidn  burocrdtica, por humanamente
perfecta gue se la suporpa. El Padre Bruck-
Perger eleva una oracidn @ este Jesuerisio en
em el gue fodos pretendemos inspirarnos:
“Senior Jesucristo —dice—, enviadnos i
Moliére, con su lenguaje simple y directo, ha-
blando wn busn francés, gque reduzea la teo-
logia al Evangelio, gue sepa burlarse de los
éxperios y de las comistones, cOma Herecen
que se burle uno de ellos, y que sepa des-
emmascarar 4 todo Tartufo que adopre gran-
diosos atres humanilarios ¥ cienfificas”. Hay
gque volver decididamente, coma 8 dice, af
Evangelio, y Uleerlo cdndidamenta®™: ¢ ade-
miis, "escuchar nuesiro propio corazon”,
porgue si no entramos dentro de nosotros
misnas, iremos como veletas dando vueltas
a cualguisy vienio sin mikgin resultado de
provecho.

FEmpresa multinacional grandiose o wo-
desta empresa arfesanal? Sin duda, por una
vez, lo pequefio ¢ insignificante prima sobre
lo grandioso v espectacular. Pero es en reli-
gidr, an la relipion gue guaremos los segla.
res que vivimos an medio de las inguietudes
¥ zozobras de la inflacidn, de la educacidn
de nuestros hijog o de nuesiras dudas cris-

tianas. M

b dtunto




