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Introduccion

En el curso 2000-2001, comencé a impartir clases de francés a los alumnos de la
Universidad de la Experiencia en la Universidad Pontificia de Salamanca. Estas clases
fueron posibles gracias a una subvencion obtenida con motivo de la Capitalidad Cultural
de Salamanca 2002. Sin embargo, cuando la subvencion termind, las clases continuaron
porque el interés y la respuesta de participacion de los alumnos fue muy grande, y
sobre todo gracias también al interés y al apoyo de la directora de la Universidad de la
Experiencia.

Con anterioridad al curso 2000-2001 ya impartia clases de lengua francesa y de
lengua alemana en la Universidad Pontificia de Salamanca; estas clases estaban
dirigidas a alumnos y también a profesores de la Universidad. Se trataba
efectivamente, de un publico adulto. El contexto y las exigencias de la clase de francés
para alumnos mayores eran muy diferentes. Pero estas clases fueron para mi, desde los
primeros curso, muy gratificantes. Creo, por las manifestaciones que a lo largo de estos
afios no he dejado de recibir, que también son gratificantes para la mayoria de los
alumnos. Por esta razén elegi el contexto de la clase de francés en la “Universidad de la
Experiencia” para la realizacion de este estudio, que se centrard principalmente en un
caso practico de la ensefianza del idioma Francés en la Universidad de la Experiencia de
la Universidad Pontificia de Salamanca, con inicio en el curso 2000-2001.

La aparicion de las Universidades de Mayores ha supuesto un reto en cuanto a la
preparacion de métodos de aprendizaje, ya que es necesario tener en cuenta las
necesidades especificas de las ensefianzas para mayores. Estos cursos de Francés se
enmarcan dentro del Programa Interuniversitario de la Universidad de la Experiencia de
Castilla y Leén y mdés concretamente en la Universidad de la Experiencia de la
Universidad Pontificia de Salamanca. Las asignaturas de idiomas, francés e inglés, son
materias complementarias dentro del programa, por lo que los alumnos tienen la opcion
de elegirlas. En estas asignaturas de idiomas también se permite la inscripcion a otras
personas, aunque no estén matriculadas en el programa de la Universidad de la
Experiencia. El tinico requisito en ambos casos es tener mas de 55 afios.

La escasez de documentacion sobre la ensefianza del francés dirigido a mayores,
demuestra que es un terreno todavia poco explorado, y que requiere una investigacion
especializada. En la mayor parte de los estudios realizados hasta el momento que he
consultado, los resultados que se presentan son excesivamente teoricos; por ello me
parecio pertinente realizar un trabajo de investigacion en el que se plasme lo que
realmente se ha venido realizando en experiencias reales de clase durante los Ultimos
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cinco cursos, un trabajo donde se refleje el andlisis de un caso practico con la
experiencia docente con los alumnos mayores y donde se evalie la metodologia
propuesta.

Para poder establecer el caso de estudio es necesario tener en cuenta las
caracteristicas especiales de los alumnos ya que, en general, se trata de alumnos que
estudiaron francés en su juventud, pero que después de tantos afios han olvidado
algunos conocimientos y que por eso desean comenzar de nuevo el aprendizaje desde
el principio. Ademas, sera necesario evaluar la evolucion de los alumnos a lo largo de
los cursos. En muchas ocasiones, la mayoria de los alumnos contintan asistiendo a clase
en el curso siguiente, pero al no haber suficiente nimero de alumnos como para formar
cada curso nuevos grupos, los alumnos nuevos que se incorporan a estas clases, deben
integrarse en los grupos ya formados. Como consecuencia, podemos decir que en un
mismo grupo encontramos a menudo diferentes niveles de lengua entre los alumnos,
hecho que requiere una gran flexibilidad y una gran capacidad de adaptacion tanto por
parte del profesor como de los alumnos, y también entre los propios alumnos de cada
grupo.

El plan de trabajo que se sigue es el siguiente:

A comienzos del curso 2005-2006, se propone una primera encuesta de
respuestas libres a los alumnos matriculados en la asignatura de lengua francesa. Con
ella buscamos conocer las razones que llevan a estos alumnos a matricularse en lengua
francesa y al mismo tiempo también queremos conocer cudles son sus gustos y aficiones
de lectura, con el fin de obtener datos a la hora de seleccionar posibles textos para
trabajar en clase de francés.

Al finalizar el curso 2005-2006, se pasa una segunda encuesta, pero esta vez con
respuestas cerradas, para que los alumnos sefialen simplemente con una cruz las
propuestas mas adecuadas. La finalidad es evaluar el grado de satisfaccion y el nivel de
progreso de los alumnos en la clase de francés y a su vez conocer las sugerencias de
mejora senaladas por los alumnos para conseguir un mayor aprovechamiento de las
clases.

Durante los tres cursos siguientes, desde el curso 2006-2007 hasta el curso
2008-2009, he escrito cada dia en un “diario de clases” el desarrollo de la practica
docente, reflejando la metodologia didactica que he aplicado asi como las vivencias
diarias con los alumnos. Se han incluido experiencias en las que se han implantado
soluciones basadas en las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion para la
ensefianza del idioma Francés. Finalmente se ha evaluado la propuesta realizada y se
presentan las conclusiones obtenidas.

En este trabajo se han utilizado distintos métodos didacticos. Todos los métodos
existentes en el mercado estaban dirigidos y contindan estando dirigidos a nifios,
adolescentes o jovenes. Un método didactico, en principio, ofrece una progresion
lingliistica gradual; las clases siempre se pueden complementar con material didactico
diverso, y tomar como base un método ofrece mas orden y coherencia al desarrollo de la
practica docente. Inicialmente utilicé el método didactico Bienvenue en France de la
editorial Didier-Hatier y algunos cursos mas tarde utilizamos el método Reflets de la
editorial Hachette, que todavia hoy seguimos empleando. Los criterios que segui para la
eleccion de ambos métodos fueron, por una parte que se trataba de métodos dirigidos a
adultos, y por lo tanto mas cercanos a los intereses de los alumnos mayores; por otra
parte que disponian de documentos grabados en video, un apoyo audiovisual muy
adecuado, practico y motivador en una clase de lengua extranjera; y finalmente que en
ambos métodos se trataba de potenciar la lengua oral sin descuidar la lengua escrita. La
competencia oral es sin duda el factor que hay que potenciar mas en estos alumnos. La
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mayoria estudiaron francés en su juventud, han olvidado muchos conceptos, pero los
hay que conservan un buen nivel de competencia gramatical, por lo tanto es la
competencia oral la que tenemos que desarrollar mas.

Con el fin de estructurar bien los contenidos de las clases, es imprescindible
realizar una programacion de cada curso, y en cada uno de los niveles. Cada curso esta
programado para 50 horas de clase en cada nivel. En la programacion de cada nivel se
reflejan los requisitos para poder cursar la asignatura, los objetivos generales, las
competencias generales y las competencias comunicativas, los contenidos conceptuales
(gramaticales, fonéticos, léxicos, socioculturales y pragmaticos), los contenidos
procedimentales, los contenidos actitudinales, las estrategias de ensenanza-aprendizaje y
el sistema de evaluacion. Tanto en la programacidon como en el desarrollo de la practica
docente se tiene muy en cuenta que se trata de un alumnado especial por su
heterogeneidad, por su distinta formacion académica, por la diferencia de sus edades
(que pueden oscilar entre los 55 y los 80 afios), por la no obligatoriedad de estos
estudios. Lo que si comparten todos estos alumnos son las ganas de seguir aprendiendo,
de continuar formandose a pesar de su edad, y en el caso que nos ocupa, el interés por
seguir aprendiendo francés.

El elemento central de este trabajo es el diario de clases en el que se ha plasmado
la realizacion de la practica docente en los cursos de francés. El diario refleja no solo la
descripcion de las estrategias utilizadas en el desarrollo de las diferentes actividades que
forman parte del proceso de ensefianza-aprendizaje, sino también las innovaciones que
se han ido introduciendo a lo largo de los cursos y que han contribuido a la mejora del
nivel de lengua de los alumnos en el aprendizaje del francés. En este sentido, se
presentan los buenos resultados obtenidos con la realizacion de algunas actividades,
como por ejemplo, la realizacién de exposiciones o la realizacion de debates preparados
por los alumnos. Del mismo modo, se presentan los buenos resultados obtenidos en la
practica docente con la utilizacion de ciertas herramientas de apoyo como son el video o
el ordenador, pero considerando también que las herramientas tradicionales pueden
seguir siendo absolutamente validas. También se ha tratado de reflejar en este diario, no
solo lo que tiene que ver con la parte estrictamente lingliistica, sino también la humana.
La motivacion que supone para un profesor de lengua extranjera impartir clase a estos
alumnos mayores y el afecto que se recibe de ellos, no siempre se siente cuando se
imparte clase a alumnos mas jovenes. Por supuesto, también se han reflejado los
problemas que han surgido en las clases en algin momento, en general provocados por
las diferentes personalidades que se pueden encontrar en todo grupo humano sea del
tipo que sea y como hemos tratado de solventar esos problemas.

La metodologia didactica propuesta en este trabajo ha sido contrastada con
documentos acreditados que sirven de referencia en la ensefianza de idiomas. Se ha
elegido el Marco Comun de Referencia Europeo para las Lenguas. Este documento se
presento en el afio 2002, pero todavia se sigue utilizando como la guia més exhaustiva
que presenta todos los parametros necesarios que deben tenerse en cuenta en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de las lenguas extranjeras para aprender una lengua con un
enfoque integrador. En los anexos de este trabajo se presenta un resumen de dicho
documento. Este documento ha permitido realizar una evaluacion objetiva de la
propuesta presentada en este trabajo. Con el fin de seguir un orden en la estructura del
analisis de la practica docente y de proporcionar coherencia al trabajo, se ha respetado
el mismo orden y la misma numeracion de los capitulos correspondientes al Marco
Comun de Referencia Europeo para las Lenguas. El documento contiene nueve
capitulos en los que se analizan todos los aspectos que forman parte del proceso de
enseflanza-aprendizaje de una lengua.

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 3



Introduccion

En primer lugar, se define el Marco Comin de Referencia Europeo para las
lenguas como un documento que presenta no sélo los parametros lingiiisticos para el
proceso de ensefianza-aprendizaje, sino también la importancia del componente afectivo
y cultural en este proceso.

Todas las competencias generales que posee todo individuo como son los
conocimientos derivados de la experiencia y del aprendizaje, sus destrezas y
habilidades, sus caracteristicas individuales y la capacidad que todo ser humano tiene de
aprender, van a servir para desarrollar la competencia comunicativa necesaria para el
aprendizaje de una lengua. Esta competencia abarca un componente lingiiistico, como
son todas las destrezas propias de la lengua: 1éxicas, fonoldgicas y sintacticas; otro
componente sociolingliistico, propio del uso sociocultural de la lengua y otro
pragmatico, que tiene que ver con los actos de habla. Las competencias lingiiisticas van
a desarrollarse gracias a las actividades de lengua que comprenden: la comprension y la
expresion oral y escrita, la interaccion y la mediacion. Todas estas actividades de lengua
se contextualizaran dentro de ambitos tematicos (en nuestro caso el ambito tematico de
interés de estos alumnos se situa fundamentalmente en el ambito personal) y se
desarrollaran a través de la realizacion de tareas, estrategias y textos.

Ademas de todas las competencias mencionadas, cuando un alumno comienza a
estudiar una lengua extranjera, en ese aprendizaje van a influir también las otras lenguas
que ya conoce, incluida la materna, es lo que el Marco Comun de Referencia Europeo
para las Lenguas llama competencia plurilingiie e intercultural.

Con el fin de unificar criterios respecto a las diferentes lenguas, el Marco
Comun de Referencia Europeo para las Lenguas proporciona unos descriptores de
niveles de dominio lingiiistico, segun los cuales podemos considerar que los alumnos
del Grupo I se encontrarian en el nivel A1/A2, de usuario basico, es decir los alumnos
se pueden comunicar de una manera muy elemental en francés, mientras que los
alumnos del Grupo II se encontrarian dentro del nivel B1/B2, de usuario independiente.

La evaluacion es el ultimo punto que completa el proceso de ensefianza-
aprendizaje de una lengua y se refiere al grado de dominio de la lengua por parte del
alumno. En nuestro caso, al no tratarse de unos estudios obligatorios, donde los alumnos
poseen unas caracteristicas especificas por el hecho de ser alumnos mayores, se
valoraran también otros factores ademas de los propiamente lingiiisticos, como por
ejemplo, el grado de satisfaccion de los alumnos. Se ha utilizado como referencia un
articulo de Luis Carvajal, profesor de espafiol en la Université du Tiers Temps de
Montpelier. Este profesor considera necesario introducir a medio plazo las nuevas
tecnologias en la clase de mayores. Con el fin de conocer qué pensaban los alumnos
respecto a la introduccion de las nuevas tecnologias en la clase de espaiiol, ¢l elabor6
una encuesta que pas6 a sus alumnos. Esta encuesta del profesor Luis Carvajal, se tomod
como referencia para elaborar la que pasamos a nuestros alumnos de francés en el curso
2008-2009.

En la primera parte de la encuesta se pregunto el sexo de los participantes, qué
motivos les llevaban a estudiar francés, su grado de satisfaccion en las clases y si la
metodologia de ensefianza-aprendizaje les parecia adecuada. En la segunda parte la
consulta iba enfocada a comprobar la incidencia en cuanto a conocimiento, acceso y
utilizaciébn que tienen las nuevas tecnologias en los alumnos de francés de la
Universidad de la Experiencia de la Upsa.

Es necesario sefialar que en este trabajo hemos utilizado aspectos de Inteligencia
Ambiental, que facilitan la incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion al método de aprendizaje propuesto. El trabajo de tesis ha permitido
poner en marcha dos proyectos de investigaciéon que han servido de base para la

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 4



Introduccion

elaboracién de una prueba realizada con un teléfono moévil a los alumnos de los dos
grupos de francés de la Universidad de la Experiencia. El caso de estudio realizado
consistid6 en una serie de pruebas basadas en nuevos sistemas de interaccion,
especialmente disefiados para ser utilizados en dispositivos moviles. El objetivo de la
prueba era valorar la utilizacion de las nuevas tecnologias por parte de los alumnos de la
Universidad de la Experiencia, especialmente aquellas orientadas a dispositivos
moviles. La intencion es la de introducir en un futuro, cada vez con mas frecuencia,
nuevas tecnologias disefiadas con mecanismos sencillos, que contribuyan a facilitar el
aprendizaje autdbnomo del francés a los alumnos mayores.

La colaboracion en estos proyectos ha hecho que este trabajo se desarrolle en un
ambito multidisciplinar. Por una parte se realiza un estudio de caso dedicado a la
metodologia y didéctica del proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua francesa en
el grupo de alumnos de francés de la Universidad de la Experiencia y por otra parte se
hace un sondeo sobre como se encuentra la situacion respecto al uso de las nuevas
tecnologias por parte de nuestros alumnos. Se trata de una realidad de la cual ya no
podemos prescindir en nuestra sociedad. Pensamos que su utilizacion por parte de las
personas mayores puede ayudar a mejorar su calidad de vida y a facilitar su integracion
en mas ambitos de la sociedad. Hasta hace poco tiempo el uso de las nuevas tecnologias
se asociaba en general a los jovenes, sin embargo con el fin de que los mayores se
adapten, debemos ir proponiendo en nuestras clases tareas que impliquen su utilizacion
y de esa forma facilitar que los mayores pierdan el miedo a utilizarlas y que amplien a
otros campos su uso. En este momento es ya una via de conexidn intergeneracional
entre abuelos y nietos.

La aparicion de la ensefianza a mayores ha supuesto nuevas necesidades en los
métodos de ensenanza. Durante los ultimos afos se ha producido un gran avance en la
aparicion de las denominadas "Universidades de la Experiencia". Se trata de ensefianzas
ofrecidas a grupos de personas mayores orientadas a facilitar un método de aprendizaje
en esta ectapa de sus vidas, asi como su integracion en la nueva sociedad del
conocimiento. Estas ensefianzas estan orientadas a proporcionar un medio de
aprendizaje e integracion para las personas mayores de 55 afos. Sin embargo, las
caracteristicas especiales de las personas mayores hacen que los métodos de
ensefianza/aprendizaje utilizados en edades previas, no puedan ser aplicados en muchos
casos para la ensefianza en la tercera edad. Por tanto, se hace necesaria la investigacion
en nuevas técnicas y métodos de aprendizaje, capaces de satisfacer las necesidades que
presenta este grupo social.

La Universidad de la Experiencia abarca una gran cantidad de 4reas y campos de
conocimiento. Una de las areas que debe tenerse en cuenta dentro de la Universidad
parar mayores es la ensefianza de idiomas, y mas concretamente la ensefianza del
idioma Francés. En la sociedad actual los idiomas desempefian un papel fundamental.
En el caso de las personas que asisten a la Universidad de la Experiencia, el idioma
Francés adquiere una especial importancia ya que, en la mayor parte de los casos, se
trata del idioma que aprendieron durante su juventud.

El objetivo de este trabajo es el de investigar en la obtencion de un método de
aprendizaje para la enseflanza del idioma Francés en la Universidad de la Experiencia.
Se trata de obtener un método empirico, que tenga su base en las experiencias
adquiridas en la ensefianza de idiomas en la Universidad de la Experiencia de la
Universidad Pontificia de Salamanca. Ademas, el método debe tener en cuenta la
utilizacion de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacidn, tales como
dispositivos moéviles.
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Para poder llevar a cabo este objetivo global se debe realizar una revision del
estado del arte de las ensefnanzas realizadas en las Universidades de la Experiencia, y
mas concretamente de la enseflanza de idiomas, asi como de las nuevas tendencias en
las tecnologias de la informacién y la comunicacioén. Los objetivos especificos de este
trabajo son los siguientes:

— Realizar una revision del estado del arte de la ensefianza de idiomas en la
Universidad de la Experiencia.

— Realizar un estudio de las necesidades y de los requisitos especiales que
posee este tipo de ensefianza.

— Establecer un método empirico, que permita recoger las experiencias
reales de ensefianza/aprendizaje del idioma Francés en la Universidad de
la Experiencia.

— Disefiar nuevos mecanismos que faciliten la ensefianza del idioma Francés
a mayores mediante la utilizaciéon de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

— Realizar un analisis de la practica docente llevada a cabo en el objetivo
anterior y definir una propuesta de método de aprendizaje.

— Evaluar los resultados obtenidos y extraer las conclusiones oportunas.

El trabajo realizado se ha ordenado en seis partes diferentes, estructuradas en
diez capitulos. En la primera parte se ha realizado el planteamiento de la tesis. En la
segunda parte se han estudiado los requisitos y necesidades de la ensefianza del Francés
en la Universidad de la Experiencia de la Universidad Pontificia de Salamanca y se
realiza una encuesta inicial a los alumnos. En la tercera parte se construye el diario de
clase, que recoge las experiencias. En la cuarta parte se analizan las experiencias
adquiridas, se evaliian las impresiones de los alumnos y se propone el método de
aprendizaje. En la quinta parte se han evaluado los resultados obtenidos y se han
extraido las conclusiones. Finalmente, en la sexta parte se recoge el estado del arte de la
Universidad de la Experiencia en el Contexto de Castilla y Leon y en el contexto
Estatal. Los objetivos de esta busqueda fueron, por una parte, poder contextualizar este
trabajo en el marco de una universidad de mayores de la comunidad auténoma de
Castilla y Ledn, para después recorrer el resto de comunidades auténomas del territorio
espafiol, y por otra parte, obtener unos datos globales que nos permitieran conocer como
se encontraba el estado del arte respecto a lo que ofrecian los distintos programas de las
universidades espafolas. Fue una labor ardua de recogida, organizacion e interpretacion
de los datos, trabajo que se refleja en los capitulos 9 y 10. Con el fin de seguir un orden
nos fijamos en una serie de parametros: Denominacién del Programa, edad de los
participantes y requisitos de acceso, justificacion y objetivos, n® de plazas, precio del
curso, subvenciones y becas; plan de estudios (programa, tipos de asignaturas, n° de
horas, horarios de clase, contenidos de las asignaturas), metodologia docente,
evaluacion y titulacion. Hemos prestado especial atencion al estado del arte de los
idiomas y las nuevas tecnologias.

Las referencias bibliograficas y los anexos permiten completar y detallar
diferentes aspectos de la memoria que necesitan ser estudiados con mayor nivel de
detalle. Los tres anexos describen el Programa Interuniversitario de la Experiencia en
Castilla y Leon, Programas de Mayores en las Comunidades Auténomas y Resumen del
Marco Comun de Referencia Europeo para las Lenguas.
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El Francés en una Universidad para mayores: "La Universidad de la
Experiencia en la UPSA"

El andlisis de este caso practico se enmarca dentro de una Universidad de
Mayores, “La Universidad de la Experiencia” de la Universidad Pontificia de
Salamanca. Para contextualizar nuestro trabajo, hemos creido conveniente explicar
someramente qué son las Universidades de Mayores, donde nacieron y como ha sido su
expansion.

“Para su fundador, el profesor Pierre Vellas, las universidades de mayores son
una institucién universitaria con dos funciones fundamentales: de formacion,
particularmente en el campo de la Gerontologia social y de investigacion sobre temas
relacionados con la salud, la economia, la jurisdiccion, la psicologia y la sociologia de
la vejez”'. Velazquez Clavijo las define como un movimiento cientifico, cultural y
social que desea devolver a las personas mayores su dignidad y el lugar activo que les
corresponde en el seno de la sociedad, al mismo tiempo que propicia las relaciones
generacionales e intergeneracionales, siendo a su vez un proyecto de desarrollo cultural
dirigido a favorecer el desarrollo individual y grupal y a promover la educacion
continua y la participacion social para mejorar la calidad de vida®.

La primera Universidad de Mayores se cre6 en Toulouse (Francia) en 1973,
gracias a la iniciativa del Catedratico de Derecho Econdmico Internacional Pierre
Vellas. Su proyecto era abrir la Universidad tradicional a las personas mayores. Después
de ésta, serian numerosas las Universidades que le seguirian.

Tres afios después, en 1976, también en Toulouse, se crea la 1* Asociacion
Internacional de Universidades de la Tercera Edad (AIUTA) con el objeto de que exista
una cooperacion entre las Universidades de la Tercera Edad y otros organismos
relacionados con la ensefianza superior en otros paises. La finalidad de esta asociacion
es dar a conocer las Universidades de Mayores, informar de sus actividades, favorecer
intercambios pedagdgicos y culturales, dar respuesta a problemas relativos a los
mayores.

Desde los afios 80 el crecimiento de las Universidades de Mayores ha sido
imparable y se ha extendido a casi todos los continentes.

' VELAZQUEZ CLAVIJO, M. ; Las universidades de mayores una aventura hecha realidad:
estimulacién y desarrollo en el dltimo tramo del ciclo vital; Universidad de Sevilla, Secretariado de
Publicaciones; Sevilla, 1998, pp. 19-20

% 1dem, p. 20
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En Espafia se crearon en 1978 las “Aulas de la Tercera Edad”, lo que podriamos
considerar el antecedente de las Universidades de Mayores. Velazquez Clavijo® las
define como “un foro para el acercamiento a la animacion sociocultural, que posibilita
el desarrollo comunitario de la persona mayor, potenciando sus capacidades ludicas y
creativas en torno a la cultura”. Las Aulas de la Tercera Edad se diferencian de las
Universidades de Mayores en que las primeras no dependen de la Universidad y en ellas
se realizan sobre todo talleres. Las Universidades de Mayores estan gestionadas por la
Universidad, con funciones propias de ella, como son la docencia y la investigacion

En 1980 se recuperaron las “Universidades Populares” cuyos origenes datan de
principios del siglo XX. Segun la pagina web de la Federacion Espaiola de
Universidades Populares, éstas son “un Proyecto de Desarrollo Cultural, que actia en el
municipio, con el objetivo de promover la participacion social, la educacién, la
formacion y la cultura, para mejorar la calidad de vida de las personas y de la
comunidad”.

En 1982 se crean en Cataluna las “Aulas de Formacio per a la Gent Grand de
Catalunya”.

En los 90, algunas universidades crean proyectos dirigidos a los Mayores de 50
afos llamados “Programas Universitarios para Mayores”: La Universidad de Alcala de
Henares cre6 su programa en octubre de 1993; la Universidad Pontifica de Salamanca lo
cred en noviembre de 1993 y lo denominé: “Universidad de la Experiencia”.

En 1996, en el primer Encuentro de estos Programas, celebrado en Granada,
participaron 14 universidades y se consolidé el nombre de “Programas Universitarios
para Mayores”. En 2004 se formalizo la creacion de la Asociacion Estatal de Programas
Universitarios para Personas Mayores (AEPUM) y posteriormente quedaron aprobados
sus estatutos. En el curso 2008-2009 se matricularon 21.610 alumnos en las 35
universidades pertenecientes al AEPUM, teniendo en cuenta que existen otras 35
universidades mas que no pertenecen a la asociacion”.

La Universidad de la Experiencia de la Universidad Pontificia de Salamanca fue
la primera Universidad de Mayores que se cre6 en Castilla y Ledn. Segun narra
Holgado Sanchez, M.A.>, la idea de su creacion surgi6 de la iniciativa del dominico
Padre Bartolom¢é¢ Vicens, Presidente de la Fundaciéon del Hombre. Después de
convencer a la Junta de Castilla y Ledn de la conveniencia de ofertar a los mayores
estudios universitarios, este organismo solicitd a su vez colaboracion a la Universidad
Pontificia de Salamanca para poder llevar a cabo el proyecto. La Facultad de Pedagogia
se encargd de elaborar un programa de estudios especialmente disefiado para los
mayores. En septiembre de 1993 se firma un convenio de colaboracion entre la
Consejeria de Sanidad y Bienestar Social de la Junta de Castilla y Le6én donde ésta se
compromete a financiar, apoyar y supervisar el Programa y entre la Universidad
Pontificia de Salamanca que se encargara de la organizacion y el desarrollo académico.
El 3 de noviembre de 1993 Su Alteza real Dofa Maria de Borbon y Orleans, Condesa
de Barcelona, inaugura la Universidad de la Experiencia de la Universidad Pontificia de
Salamanca y el escritor Gonzalo Torrente Ballester dicta la primera leccion inaugural.

* Idem, p.93

* / hitp://www.aepumayores.org

® Holgado Sanchez, M* Adoracién, Evaluacion de la Universidad de la Experiencia: desafios y
perspectivas para el siglo XXI, Salamanca: Servicio de Publicaciones, Universidad Pontificia de
Salamanca, 2002, p 10
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Fueron 60 los alumnos que se matricularon en la Universidad Pontificia de
Salamanca en el curso 1993-1994, y ya son 1.126 alumnos los que se han matriculado
hasta el curso 2008-2009.

El estudio de un caso practico que propone nuestra tesis se realiza en la
Universidad de la Experiencia de la Universidad Pontificia de Salamanca, en los grupos
de alumnos matriculados en la asignatura de lengua francesa. En esta Universidad se
ofrecen como idiomas extranjeros para el aprendizaje a los alumnos mayores, el inglés
y el francés. Ambos idiomas estdn comprendidos dentro de las Materias
Complementarias que ofrece el Programa. Los alumnos no tienen que estar matriculados
forzosamente en el Programa Interuniversitario para poderse matricular en una de estas
materias, no obstante, los requisitos son los mismos: ser mayor de 55 afios y estar
jubilado o prejubilado.

Tanto la lengua inglesa como la lengua francesa, se empezaron a impartir en el
curso 2000-01. Con motivo de la Capitalidad Cultural de Salamanca en 2002, se creé un
convenio entre la Universidad Pontificia de Salamanca y el Consorcio Salamanca 2002.
Este convenio subvenciond estas clases de idiomas durante tres cursos: 2000-2001,
2001-2002 y 2002-2003. A partir de ese momento, los alumnos comenzaron a pagar
una cuota en concepto de matricula y a dia de hoy, los cursos estan subvencionados en
parte por el Programa Interuniversitario de la Experiencia de Castilla y Leon.

Cada curso de Francés consta de 50 horas anuales. Todos los afos, excepto el
curso 2003-2004 (que no se impartid esta asignatura debido al escaso nimero de
matriculas) y el curso 2004-2005, en el que solamente se form6 un grupo, se han
impartido clases de Francés a dos grupos:

e Uno de principiantes, que llamamos Francés I
e Uno de nivel intermedio, que llamamos Francés 11

Alumnos de la U. de la Experiencia matriculados en Francés desde el comienzo
Curso 2000-01:

Francés I — 7 alumnos: 6 hombres y 1 mujer

Francés II — 14 alumnos: 3 hombres y 11 mujeres

Curso 2001-02:
Francés I — 5 alumnos: 5 hombres
Francés II — 18 alumnos: 4 hombres y 14 mujeres

Curso 2002-03:
Francés I — 10 alumnos: 2 hombres y 8 mujeres
Francés II — 11 alumnos: 4 hombres y 7 mujeres

Curso 2004 — 2005
Un grupo sin diferenciacion de niveles y 21 alumnos: 6 hombres y 15 mujeres

Curso 2005- 2006
Francés I — 15 alumnos: 4 hombres y 11 mujeres
Francés II — 19 alumnos: 3 hombres y 16 mujeres

Curso 2006-2007
Francés I — 14 alumnos: 11 mujeres y 3 hombres
Francés II — 14 alumnos: 11 mujeres y 3 hombres
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Curso 2007-2008
Francés I — 16 alumnos: 13 mujeres y 3 hombres
Francés II — 11 alumnos: 8 mujeres y 3 hombres

Curso 2008-2009
Francés I — 17 alumnos: 14 mujeres y 3 hombres
Francés II — 11 alumnos: 9 mujeres y 2 hombres

Curso 2009-2010

Por primer afio, se ha conseguido incrementar un grupo a los dos ya existentes:
Francés 0 — 8 alumnos: 7 mujeres y 1 hombre

Francés I — 16 alumnos: 14 mujeres y 2 hombres

Francés I — 7 alumnos: 6 mujeres y 1 hombre
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o
1* Encuesta: Curso 2005-2006

3.1. 1" ENCUESTA: Curso 2005-2006
-Dirigida a los alumnos de francés de la Universidad de la Experiencia de la
UPSA

-Cuestionario

1 - ;(Por qué te has matriculado en la Universidad de la Experiencia?
2 - ;Por qué has elegido la asignatura de Francés?

3 - ;(Cuanto tiempo diario o semanal dedicas a la lectura?

4 - ;Qué tipo de lectura te interesa?

5 - ;Por qué?

3.2. INTERPRETACION DE LA ENCUESTA 2005-2006

El cuestionario se pasd a comienzos del curso 2005-2006. La idea de esta tesis
ya se empezaba a gestar, todavia no sabia muy bien la direccion que tomaria, pero ya
estaba claro que el objeto de estudio serian los alumnos de la Universidad de la
Experiencia de la Universidad Pontificia de Salamanca que estudiaban Francés.

Las preguntas propuestas a nuestros alumnos estaban planteadas para responder
libremente, lo que hacia mas laboriosa su interpretacion, y me obligaba en algunos
casos a ofrecer un resumen de sus respuestas.

Pasamos el cuestionario en los dos grupos existentes de Francés: en el grupo de
nivel elemental y en el grupo de nivel intermedio. El cuestionario lo respondieron 12
alumnos de nivel elemental y 18 alumnos de nivel intermedio. Fue un cuestionario
anénimo, por lo tanto desconocemos el porcentaje de hombres y mujeres en cada
respuesta. No obstante, es preciso sefalar que en ambos grupos predominaban las
mujeres.

En la primera pregunta: “;Por qué te has matriculado en la Universidad de la
Experiencia?”.

El Grupo 1, alumnos de nivel elemental, sefiala en un porcentaje alto que se
matricul6d para recordar y ampliar conocimientos. Este hecho indica que la mayoria
de nuestros alumnos poseen estudios, tanto elementales como superiores. Y ese
“ampliar conocimientos” demuestra su inquietud intelectual y el deseo de seguir
aprendiendo.
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La ocupacion del tiempo libre con una actividad que les gusta es otro motivo
que sefialan. En este periodo de jubilaciéon o prejubilacion las personas se encuentran de
repente con una gran cantidad de tiempo libre, que necesitan llenar con actividades que
sean de su agrado. A este motivo se afiade que necesitan comunicarse, relacionarse
con personas que compartan sus mismos intereses.

El boca a boca ha sido una razén afiadida para que se decidiesen a matricularse
en la asignatura de “Francés”, es decir los contenidos que se imparten en la Universidad
de la Experiencia y las posibilidades que éstos facilitan, son un “producto que vende”.
Los alumnos que han respondido: “para aprovechar una oportunidad”, es porque existe
una oferta y la conocian.

El entorno familiar a veces pesa. Algunos alumnos tienen padres muy mayores a
su cuidado y salir de casa aunque sea por un ratito para ir a clase de Francés, les ayuda a
olvidarse de la complicada situacion familiar. La mayoria confiesa que realizan
encantados esa labor de cuidado de los padres, pero al mismo tiempo reconocen la
esclavitud que eso supone.

Los resultados de esa 1? cuestion quedan reflejados cuantitativamente en la Figura 1.

ATiermpo libre
BConcce” gente
a‘izja francia
/A ' OConcce & alguien

Figura 1: Razones de su matricula en la universidad. Grupo 1

BLengda y cultura

aFamilia

Las respuestas a la primera pregunta del cuestionario por parte del Grupo 2 varian un
poco con respecto a las del Grupo 1.

En primer lugar destacan que se han matriculado en Francés para relacionarse
con otras personas y con el mismo numero de respuestas, para mantener la actividad
intelectual y “trabajar la memoria”. Esta respuesta demuestra que a nuestros mayores
no solo les preocupa mantenerse en forma fisicamente, sino también intelectualmente.
Son conscientes de la pérdida de memoria que puede producirse en estas edades y no
quieren esperar mas para conservarla, ejercitarla y desarrollarla, efectuando al mismo
tiempo una actividad que les satisfaga.

Este grupo coincide con el anterior en su intencién de recordar y ampliar
conocimientos del Francés, que comenzaron a aprender en su adolescencia o juventud.
Cabe destacar la mencién que han hecho algunos alumnos de “razones académicas”
para matricularse en la Universidad de la Experiencia; algunos fueron maestros en su
época laboral y deseaban de alguna manera seguir en contacto con la ensefanza y
“regresar a las aulas” o “no desligarse de ellas”.

Para otros alumnos, el hecho de asistir ahora a la Universidad supone la
realizacion de un deseo frustrado en su juventud. Por diversas razones no pudieron ir
a la Universidad en su momento y ahora no quieren dejar pasar la oportunidad de
hacerlo.

Los resultados numéricos obtenidos en este Grupo 2, se pueden observar en la Figura 2:
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Figura 2: Razones de su matricula en la universidad. Grupo 2

En la 2* pregunta se planteaba “;Por qué has elegido la asignatura de
Francés?”

Tanto el Grupo 1 como el Grupo 2 responden por mayoria “para recordar y
mejorar el idioma”. Este hecho indica que la inmensa mayoria son ‘“falsos
principiantes”. Salvo muy raras excepciones, estos alumnos estudiaron Francés en el
bachillerato. El francés era entonces el idioma extranjero obligatorio en el Sistema
Oficial de Ensefianza.

En segundo lugar, y también coincidiendo ambos grupos, manifiestan su “gusto
por este idioma y por su cultura”, lo que desemboca en un deseo de “viajar por
Francia” (deseo asimismo manifestado por ambos grupos).

A veces, las razones que les llevan a aprender este idioma son familiares; hay
algunas alumnas que tienen hijos casados en Francia, por lo que su mayor ilusion es
poder comunicarse con sus nietos en ese idioma (aunque los nifios sean bilingiies).

En ultimo lugar, cabe destacar las “razones sentimentales” que han llevado a
dos alumnos a estudiar este idioma. Para uno, el hecho de haber tenido una hermana
que vivid gran parte de su vida en Francia y para otro, el hecho de realizar labores de
voluntariado para la Cruz Roja en los viajes que todos los afios se organizan al santuario
de la Virgen de Lourdes.

En la tercera pregunta “;Cuanto tiempo diario o semanal dedicas a la
lectura?”, las respuestas son muy variadas y cabe destacar el hecho de que a menudo
no lo pueden precisar porque el tiempo del que pueden disponer depende de factores
externos, como por ejemplo el cuidado de los nietos.

No obstante, en este punto se han observado diferencias entre los dos grupos.
En lineas generales se puede decir que el Grupo 1 dedica menos tiempo a la lectura,
habiendo alguien que incluso confiesa que no lee nada. El Grupo 1 dedica de una hora a
media hora diaria a la lectura y el Grupo 2, una media de dos horas diarias.

Algunos alumnos sefialan que el periodo en el que leen mas que en el resto del afio es el
verano.

En la cuarta cuestion se preguntaba “;Qué tipo de lectura te interesa?”

De sus respuestas se deduce que sus lecturas son muy heterogéneas, sin
embargo, son la prensa diaria y la novela las que tienen mas adeptos.

El hecho de leer la prensa diariamente muestra el interés por estar informados,
por estar al dia de todo lo que ocurre en nuestro pais y en el mundo, quizads, por no
permanecer aislados en el pequefio nicleo de su familia.

Un nuevo detalle que manifiesta el interés de nuestros mayores por seguir
aprendiendo en todos los dmbitos del saber es el tipo de lectura que el Grupo 2 ha
sefalado en tercer lugar, como lecturas preferidas, se trata de las “lecturas formativas”
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relativas a campos muy variados: medicina, salud, autoayuda, psicologia, sociologia,
historia, literatura cientifica.

Aunque no pueda considerarse “lectura formativa” como tal, si destacaria el
gusto de un gran nimero de alumnos de este grupo por la lectura de las biografias de
personajes célebres, cuyas vidas les interesan por todo lo que crearon y el aprendizaje
que de ello se puede obtener.

Como ya mencioné, la literatura de ficcion preferida por estos alumnos es la
novela. Los hay que especifican qué tipo de novela les gusta mas, unos prefieren la
novela historica, otros la clasica y otros la novela policiaca y de intriga.

Otros géneros seflalados son: el teatro y la poesia. Me ha llamado
especialmente la atencion la respuesta de un alumno que manifiesta su interés por la
lectura de fabulas, que le gustan desde la nifiez y que ahora aprovecha para seguir
leyendo a sus nietos.

En ultimo lugar, sefialaria las lecturas que se refieren a aficiones personales:
arte, pintura, jardineria, lecturas religiosas, naturaleza.

En el ultimo punto se preguntaba el porqué de la elecciéon de esas lecturas.
Muchas de las respuestas sefialadas, se habrian deducido por los gustos e intereses
manifestados en la 4* pregunta. Sin embargo creo que es preciso volver a reflejar lo que
ellos mismos expresan con mas detalle.

La mayor parte leen novelas sobre todo por gusto, por aficion, para
entretenerse, para evadirse.

Tanto un grupo como otro leen la prensa para mantenerse informados y para
estar al dia. Otros para analizar y entender mejor la vida, para poder formarse una
opiniodn sobre cualquier tema. Alguno lo hace incluso porque “le proporciona temas de
conversacion”.

Lo que parece claro es que nuestros mayores no desean permanecer al margen de
lo que ocurre en la vida cotidiana.

Al finalizar el curso se realizd6 un segundo test para evaluar el grado de
satisfaccion y el nivel de progreso de los alumnos en las clases de Francés. En este caso
las preguntas fueron tres. En la 1* solo tenian que sefalar con una cruz la respuesta
elegida, en la 2 podian sefalar un maximo de tres respuestas y en la 3% sefialar todos
los términos relativos a las nuevas tecnologias que hubieran oido nombrar.

El cuestionario fue el siguiente:

1- ;Se siente globalmente satisfecho con el curso de francés?
¢ Si, muy satisfecho
¢ Si, bastante satisfecho
e No, poco satisfecho
e No, insatisfecho
¢ Sin respuesta

2- ;Qué necesitaria para poder progresar mas?
e Grupos con niveles mas homogéneos
e Grupos mas reducidos
e Tener mas horas de ensefianza
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Tener un material mejor adaptado (libros, cuadernos de ejercicios,
etc)

Tener un enfoque pedagogico distinto

Trabajar mas en casa

Realizar una estancia en un pais francéfono

Utilizar las nuevas tecnologias

3- ;Qué términos referentes a las nuevas tecnologias has oido nombrar?
Motor de bisqueda

Navegador

Chat

Pizarra digital

Blog

Google

Web 2.0

Software

Freeware

Los resultados obtenidos por el Grupo 1 se muestran en las Figuras 3 y 4.
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Figura 3: Satisfaccion de los participantes. Grupo 1
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Figura 4: Mejoras sefialadas por los participantes. Grupo 1

Tal y como se puede apreciar en la Figura 3, un 33% de los alumnos se
mostraban muy satisfechos, mientras que un 66% de los alumnos se mostraban bastante
satisfechos.

En la Figura 4 se muestran las sugerencias de mejora sefialadas por los alumnos
para conseguir un mayor aprovechamiento de las clases. Como se puede apreciar en la
Figura 4, los alumnos dan mds importancia al numero de horas de clase y a la
dedicacion personal en un mayor numero de horas de estudio. Ademas, dan un grado de
importancia medio a realizar una estancia en un pais francofono.
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De igual forma, se realizaron test similares con el Grupo 2, obteniendo los
resultados que se muestran en las Figuras 5y 6.

oM uy satisfecho
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Figura 5: Satisfaccion de los participantes. Grupo 2
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Figura 6: Mejoras sefialadas por los participantes. Grupo 2

Como se puede apreciar en la Figura 5, en el Grupo 2 se ha indicado un grado de
satisfaccion mayor que en el Grupo 1. Ademas, en el Grupo 2 se sugiere que mejorara el
sistema de aprendizaje si los alumnos realizan mas horas de trabajo, si se trabaja con
alumnos de niveles mas homogéneos y si se utilizan las nuevas tecnologias (Figura 6).
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Figura 7: Conocimiento de palabras técnicas. Grupo 1
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Figura 8: Conocimiento de palabras técnicas. Grupo 2

En las Figuras 7 y 8 se muestra que el desconocimiento de palabras técnicas
relativas a nuevas tecnologias es todavia grande entre nuestros alumnos, siendo ain
mayor en el Grupo 2.

Este sondeo nos ha permitido establecer un marco de referencia sobre gustos y
aficiones culturales de los grupos de mayores que estudian francés en la UPSA. Todos
estos datos y apreciaciones los tendré en cuenta a la hora de elegir temas, actividades o
tareas para proponer y llevar a cabo en el aula de francés. Ademas, sera posible
contrastar estos datos con los que obtengamos en experiencias posteriores y asi se
podré evaluar el método y el modelo de aprendizaje que propongo en este trabajo.

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 17



1* ENCUESTA: Curso 2005-2006

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 18



Diario de Clases

Diario de Clases

4.1. ANALISIS DE LOS METODOS DIDACTICOS ¢“BIENVENUE EN
FRANCE” Y “REFLETS”

Son numerosos los materiales de enseflanza, recursos didacticos, métodos
didécticos de aprendizaje de lengua francesa dirigidos a nifios, adolescentes o jovenes
que podemos encontrar en el mercado, pero no existe ain ningun método didactico de
aprendizaje de francés para adultos mayores.

Por esta razon elegimos un método de base ya existente, para facilitar la
progresion en el proceso ensefianza-aprendizaje de nuestros alumnos mayores. En
nuestra andadura en la enseflanza de francés a los alumnos de la Universidad de la
Experiencia hemos utilizado a lo largo de estos afios dos métodos: “Bienvenue en
France” y “Reflets”.

El primer criterio para la eleccion de ambos métodos fue que se tratara de
métodos dirigidos a adultos. La eleccion de los temas y su manera de tratarlos,
pensamos que podia estar mas proximo a los intereses de nuestros alumnos mayores.

Un segundo criterio fue el apoyo audiovisual del que disponian ambos métodos.
Consideramos que el video es un recurso audiovisual muy valioso en la clase de lengua
extranjera con el que se pueden practicar todas las competencias lingiiisticas.

Un tercer criterio fue que se potenciara la lengua oral sin descuidar la lengua
escrita.

4.1.1. METODO “BIENVENUE EN FRANCE”

El método didactico ““Bienvenue en France” para el aprendizaje de francés
como L2 se edit6 en 1989.

Es un método dirigido a adultos principiantes, que sigue la linea didactica de la
metodologia comunicativa.

DESCRIPCION DE LOS COMPONENTES:
e El Libro de clase o libro del alumno
e ¢| “Cahier d’exercices”
e ¢l video.
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4.1.1.1. Ellibro de clase o libro del alumno

El libro de clase se presenta organizado en forma de episodios cuyos
protagonistas principales son los mismos a lo largo de todos ellos. Todos trabajan en el
Hotel Concorde y en ese escenario nos iran mostrando diferentes situaciones.

El manual estd dividido en “dossiers” (o unidades) y cada uno consta de cuatro
partes. Todos ellos estan estructurados de la misma forma:

-Comienzan por un DIALOGO ilustrado con imégenes. Estos dialogos son la
transcripcion de lo grabado en video, en ellos participan siempre algunos de los
personajes protagonistas.

-Posteriormente al didlogo aparece una parte denominada “SAVOIR DIRE” en la que se
retoman las situaciones de comunicaciéon propuestas en el didlogo y los elementos
necesarios para establecer esta comunicacion. Se proponen asimismo ejercicios que
permitan la asimilacion de las estructuras gramaticales y los actos de palabra que han
podido observarse en el episodio.

-En el apartado siguiente “SAVOIR VIVRE” se invita a los alumnos a descubrir o a
reconocer los aspectos principales del pais y se les ofrece los conocimientos utiles y
practicos para vivir en Francia (como desplazarse, como llamar por teléfono, como
pedir una comida...). Se proponen también preguntas y actividades que permitan
verificar la comprension de los textos.

-El ultimo apartado esta reservado para la evaluacion de los conocimientos adquiridos,
son los “TESTS”. A través de ejercicios variados, se hace el balance de las
adquisiciones lingliisticas que se trataba de ensefiar en el episodio.

El método se presenta de una manera muy visual. Son numerosas las vifietas, los
dibujos y las fotografias que encontramos. Las escenas de los didlogos aparecen siempre
dibujadas y en forma de vifietas, no se trata de fotografias. Los ejercicios y actividades
para las practicas comunicativas, gramaticales y de adquisicion de vocabulario, estan
asimismo apoyadas en dibujos.

Cada episodio esta introducido por una fotografia, en general se trata de una
imagen de Paris. Se intercalan también fotografias diversas de:

e escenas de civilizacién (moda, cocina...)
transportes,
libros,
paisajes,
monumentos,
documentos reales (paneles de un aeropuerto, mapas, recetas, pasaporte,
documento de identidad, permiso de conducir...)
e personajes famosos (Brigitte Bardot)

Este método podria ser representativo de la metodologia comunicativa, por lo
tanto no otorga mucha importancia a la gramatica. Las escasas explicaciones
gramaticales que aparecen en cada episodio, las presentan en forma de recuadros
explicativos sefialados con el titulo “Notez bien”.

La parte que apoya el estudio autdnomo del alumno esta sefialada con el epigrafe
“Apprenez”.

4.1.1.2. El “Cahier d’exercices”

El “Cahier d’exercices” completa la informacion que aparecia en el libro de
clase. Todos los episodios se estructuran también aqui, en apartados, que reciben la
misma denominacion en cada episodio:
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-“PHONETIQUE”. Cada episodio comienza con una parte dedicada a la fonética.
““TABLEAU RECAPITULATIF DES POINTS DE GRAMAIRE”. Continfia con un
pequefio recuadro recapitulativo a modo de esquema de los puntos gramaticales tratados
en el episodio.

-“AVEZ-VOUS BIEN COMPRIS?”. El siguiente apartado dedica entre 7 y 8 preguntas
a la compresion del episodio.

-“EXERCEZ-VOUS”. Se prosigue con otro apartado dedicado a la asimilacién de la
gramatica (entre 8 y 9 preguntas).

-“DES MOTS EN PLUS”. Ejercicios pensados para la ampliacién de léxico y que
completan el apartado denominado en el libro de clase, “SAVOIR VIVRE”.
-“RAPPELEZ-VOUS” es un balance de todo lo aprendido en el episodio.
-“OUVERTURES?” es la propuesta final de cada episodio con materiales heterogéneos,
en general referentes a la parte de civilizacidon francesa correspondiente al apartado
“SAVOIR VIVRE”.

El “Cahier d’exercices” viene acompafiado de “Corrigés des exercices” lo que permite
la autocorreccion al alumno.

4.1.1.3. Elvideo

Los dialogos ilustrados que encontramos al comienzo de cada episodio en el
libro del alumno, son la transcripcion de los episodios grabados en video.

Los personajes son los mismos en todos los episodios, a quienes vemos en
diferentes situaciones. Tienen en comun que todos ellos trabajan el Hotel Concorde de
Paris.

Ventajas del método

-Los numerosos dibujos y fotografias hacen ameno y atractivo el método.

-El apoyo del recurso didactico del video ayuda al alumno a la comprension.

-Se ofrecen situaciones de comunicacion reales.

-Las numerosas actividades propuestas posibilitan al alumno el aprendizaje de
estructuras comunicativas y gramaticales.

Inconvenientes del método

-La introduccion de estructuras no se hace de forma progresiva. Se pretende que los
alumnos utilicen rapidamente situaciones de comunicacidn sin tener previamente unos
conocimientos basicos de estructuras morfosintacticas, simplemente atendiendo a la
repeticion.

-Por lo anteriormente mencionado se hace imprescindible la figura del profesor.

-No se ofrece otro tipo de textos que no sean los meramente dirigidos a situaciones de
comunicacion muy concretas.

4.1.2. METODO DIDACTICO “REFLETS”

El método didactico ““Reflets” para el aprendizaje de francés como L2 se editd
en 1999.

En su contraportada, el método se presenta como “para adolescentes mayores y
adultos...método que integra las aportaciones del video. Un curso dindmico y
estructurado, que asegura la triple progresion cultural, gramatical y comunicativa”.

Concebido alrededor de una pedagogia activa, ““Reflets” integra la aportacion
del video, del audio y de lo escrito, gracias a documentos realizados en funcion de las
caracteristicas de cada uno de los medios de comunicacion. La conjugacioén de estos 3
medios y sus interacciones aportan numerosas ayudas al alumno.
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DESCRIPCION DE LOS COMPONENTES
El conjunto del material pedagogico del método Reflets esta compuesto por:
e Libro del alumno

Cahier d’exercices

Video

Cassettes audio

CD audio

Una guia pedagdgica

4.1.2.1. Ellibro del alumno
El libro del alumno esta estructurado en “dossiers”. Cada dossier consta de dos
episodios.
En la portada de cada dossier se anuncia lo que se va a aprender y a utilizar en
esos dos episodios. Ejemplo de una pagina
Cada dossier abarca dos episodios del video y su explotacion didactica esta
planificada en funcidn de una triple progresion cultural, gramatical y comunicativa.
Comprende:
-un pequefio dossier de arranque, donde aparecen los didlogos iniciales, cuando se
conoce a alguien; los nimeros; y la presentaciéon de los personajes protagonistas de
todos los episodios.
-24 episodios reagrupados en 12 dossiers
-un dossier final que reagrupa los dos ultimos episodios (el epilogo)
-las transcripciones de los ejercicios orales
-una recopilacion gramatical
-cuadros de las conjugaciones

Todos los episodios tienen la misma estructura:

1- “DECOUVREZ LES SITUATIONS”: Actividades de preparacién al visionado
del video

2- Transcripcion de la historia

3- “ORGANISEZ VOTRE COMPREHENSION”: Actividades de comprension
sobre lo visto en el video, tanto referentes a estructuras y expresiones verbales
(“OBSERVEZ L’ACTION ET LES REPLIQUES”) como a gestos y a
expresiones (“OBSERVEZ LES COMPORTEMENTS”)

4- “DECOUVREZ LA GRAMMAIRE”: Aproximacién gramatical con cuadros
explicativos sobre el tema o temas gramaticales que se desea introducir y
ejercicios de adquisicion de las formas y de los empleos de esas formas.

5- “SONS ET LETTRES”: Apartado dedicado a la Fonética y Ortografia: practica
de alguno de los sonidos del francés, tanto en el plano oral como escrito.

6- “COMMUNIQUEZ”: Visionado en el video de diferentes estructuras
gramaticales.

Ejercicios en el cassette para potenciar la comprension oral.
Reproduccion libre de estructuras gramaticales aparecidas en el episodio.

7- “ECRIT”: Texto complementario que aparece al final de cada episodio, con
diferentes tipos de textos e imagenes sobre algin tema de interés de la cultura
francesa (la moneda del euro, la familia en Francia, el tiempo,...).
“CIVILISATION”: Texto complementario que aparece al final de cada dossier
explicando algun tema de civilizacién francesa (la francofonia, las fiestas en
Francia, las compras,...)

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 22



Diario de Clases

8- “DES MOTS POUR LE DIRE”: Vocabulario complementario relativo a algiin
campo semantico relacionado con el tema del episodio.

El libro es muy visual, estd lleno de fotografias, la mayoria son de escenas
aparecidas en los episodios del video, pero hay otras fotografias relativas a tematicas
variadas dentro de la cultura o civilizacion francesas:

documentos reales (un DNI o un pasaporte por ejemplo)

paisajes (parques naturales de Francia)

profesiones, oficios (ceramista, lutier...)

transportes

platos de la cocina francesa (la bouillabaisse) o productos (pan)

empresas

coches

moda

monumentos

deportes

ciudade

Las fotografias estdn completadas con dibujos. Al comienzo de cada episodio
suelen aparecer dibujos relativos a objetos que encontramos en la historia y cuya
funcion es facilitar que el alumno asocie objeto-palabra para la adquisicion progresiva
de vocabulario.

4.1.2.2. El “Cahier d’exercices”
El método didactico “Reflets” se apoya en un “Cahier d’exercices” para que el

alumno pueda afianzar y reforzar de una forma auténoma lo aprendido en clase.
La estructura del “Cahier d’exercices” es similar en todos los episodios. Cada episodio
consta de tres partes:

e VOCABULAIRE

e GRAMMAIRE

e ECRITURE
-La primera parte estd dedicada al vocabulario. Se trata del vocabulario que se ha
utilizado en los didlogos. Propone en general entre 3 y 4 ejercicios orientados a
aprendizaje de Iéxico o profundizacion del vocabulario aprendido en el episodio.
-La segunda parte dedicada a la practica gramatical, es la mas amplia (entre 8§ y 9
actividades). Su objetivo es afianzar el aprendizaje de las estructuras presentadas en el
episodio.
-Las tres ultimas actividades del episodio estdn consagradas a la competencia escrita,
sobre todo a la ortografia y a la produccion de textos.

4.1.2.3. Elvideo

Todos los episodios estan grabados en video, que representan situaciones
cotidianas. Esto facilita al alumno la asimilacion de la fonética francesa: su acento,
ritmo y entonacion, asi como la parte gestual de la lengua francesa. Al finalizar cada
episodio un profesor de francés presenta en el video una recopilacion gramatical de los
principales elementos que aparecen en el episodio.

El video muestra diferentes historias. Su mensaje se comprende globalmente
gracias a informaciones visuales inmediatamente accesibles, mas que a conocimientos
lingtiisticos. El estudiante comienza por comprender globalmente la historia antes de
interesarse en uso de la lengua.
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El video discurre a la manera de una serie de television, en la que capitulo a
capitulo vamos conociendo a los personajes, su vida, sus vivencias, su trabajo, etc. Esta
forma de abordar los diferentes temas, nos parece interesante y motivadora para el
alumno ya que se va creando una intriga a lo largo de los episodios. A parte de los tres
protagonistas (Julie, Benoit y Pascal), hay un elenco de personajes secundarios que nos
van a ayudar a descubrir a través de situaciones divertidas, costumbres de la vida en
Francia. Cada uno de los personajes principales (todos o al menos uno de ellos) van a
ser los protagonistas de cada episodio.

Cada episodio esta compuesto por:

-una historia de 3 minutos de duracion presentada con un lenguaje cotidiano standard;
-unas explicaciones gramaticales relativas al tema tratado en el episodio, de 1 min. y 15
segundos de duracion, presentadas por un animador-profesor;

-un aprartado que denominan “variaciones”, también de 1 min. y 15 segundos de
duracién, sobre “actes de parole” aparecidos en la historia.

Al final de cada emisién vemos un reportaje de civilizacion obtenido de France
2, con un comentario adaptado al nivel de los alumnos.

4.1.2.4. El audio

El audio permite a los alumnos dirigir y centrar la atencion sobre la
pronunciacion y la entonacion. Para comprenderlo es preciso haber adquirido ya
conocimientos y competencias lingliisticas. Es mas conveniente utilizarlo después de
haber trabajado bien el episodio en el video.

4.1.2.5. La guia pedagogica
Propone ideas para una mejor explotacion didactica de cada episodio.
Contiene:

¢ Una exposicion detallada sobre la utilizacion de las secuencias del video;

e Consejos de utilizacion de cada dossier;

e Un test por dossier. Estos tests estan concebidos con la 6ptica comunicativa del
DELF, comprenden 4 tipos de pruebas: comprension oral y escrita, produccion
oral y escrita.

Las correcciones del Cahier d’exercices
Una descripcion completa del contenido de los videos

Ventajas del método:

El método en general me parece bastante completo.

-Las numerosas fotografias y dibujos a todo color lo hacen muy atractivo y visual. Estas
imagenes ayudan a la comprension y al aprendizaje.

-El video facilita la comprension oral por su presentaciéon en forma de pequeias
historias, la captacion de la fonética francesa con la ayuda de hablantes nativos. La
recopilacion gramatical del final de cada episodio ayuda a “faire le point”, es decir, a
hacer el balance gramatical de lo aprendido en el episodio.

-La lengua se presenta a través de situaciones reales, por lo que lengua y cultura van de
la mano.

-Existe un buen equilibrio entre la practica oral (audicién, comprension, produccion) y
la practica escrita (gramatica, ortografia, 1éxico).

-La gramatica se introduce de forma progresiva y bastante asequible.

-La continuidad de los episodios nos parece un buen recurso didactico para poder
ejercitar la competencia oral, a la hora de hacer recordar a los alumnos lo que hizo o
vivio cada personaje en episodios anteriores.
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Inconvenientes del método:

-Cada episodio es realmente muy denso. Si se realizaran en el aula todas las actividades
propuestas en el método, se necesitarian muchas horas de clase. Cada nivel esta
programado para cumplir entre 120 y 150 horas de clase. Nuestro curso consta de 50
horas anuales, por lo que resultaria inviable realizar todo lo propuesto y cada episodio
se extenderia excesivamente en el tiempo.

-Este método también precisa una adaptacion. Los enunciados de los ejercicios resultan
al principio poco claros, no obstante, como la estructura es similar en todos los
episodios y los enunciados se repiten, los alumnos acaban acostumbrandose.

-Los episodios presentados en el video no estan recreados para un alumno extranjero,
sino que se presentan de una forma bastante real, es decir se dejan pasar todas las
interferencias que podemos encontrar en cualquier situacidon cotidiana: velocidad
normal a la que habla cualquier franc6fono, ruidos del entorno, etc. A pesar de tener el
soporte de la imagen y los gestos, a muchos de nuestros alumnos mayores les resulta
complicada la comprension y la primera audicion suele producirles un sentimiento de
frustracion.

4.2. CURSO 2006 — 2007
4.2.1. CURSO 2006 -2007 (Grupo 1)

Estd formado por 14 alumnos, 11 mujeres y 3 hombres®. La mayoria
comenzaron conmigo el curso pasado. Aunque empezamos de cero, todos ellos habian
estudiado Francés en algin momento de su vida; casi todos en el Bachillerato, por eso
todos ellos son “falsos principiantes”. Su formacion cultural es variada, desde los que
tienen estudios Primarios-Bachillerato, hasta Universitarios: algunos han sido maestros
de escuela, profesores de instituto, médicos... Pero todos comparten el interés por
querer aprender francés, si no muy profundamente, al menos para poder comunicarse
de una manera basica en esta lengua.

Este curso, como los anteriores7, constara de 50 horas distribuidas en dos horas
semanales desde finales de octubre hasta finales de mayo.

Dado que no existe ningtin método especifico ni manual para la ensefianza
de francés para personas mayores, hace ahora tres cursos que elegi el método de la
Editorial Hachette “Reflets” que incluye un “Cahier d’exercices”. Me parece bastante
completo y cuenta con un apoyo audiovisual que personalmente valoro mucho: el video.
Esta ha sido una poderosa razon para la eleccion de este método. Los episodios estan
planteados como una historia que va desarrollandose con continuidad, teniendo como
protagonistas a tres compaferos de piso, dos chicos y una chica. El hecho de que las
historias continien mantiene la atencion de los alumnos y sirve para ejercitar la
memoria, la lengua y los contenidos gramaticales cuando se recuerdan los episodios
anteriores.

% En algunos casos, apareceran los nombres de algunos alumnos. Cada uno de nosotros tenemos un
nombre que nos identifica y nos individualiza y no he querido prescindir de ellos, porque este caso
practico que analizamos, es sobre todo una ocasion de relaciones humanas, académicas y afectivas. Ellos
no han tenido ningun inconveniente en que asi sea. Estan encantados de aparecer como protagonistas en
esta experiencia universitaria. Quede aqui constancia de mi agradecimiento.

7 Los idiomas Francés e Inglés se empezaron a impartir en la Universidad de la Experiencia de la
Universidad Pontificia en el afio 2000, gracias a una subvencion obtenida por la Capitalidad Cultural de
Salamanca en el afio 2002. Desde entonces continian impartiéndose.

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 25



Diario de Clases

Al margen del método, considero necesario completar los diferentes temas con
otras actividades. Asi quedara resefiado en el diario en los casos mas significativos.

PROGRAMACION

Al no existir la posibilidad de comenzar cada curso con un grupo de absolutos
principiantes debido al insuficiente nimero de alumnos, este curso 2006 — 2007
comenzaremos en la leccion 5 del método “Reflets”. La experiencia de cursos anteriores
nos dice que contando con las 50 horas anuales que dura el curso, no es posible trabajar
mas de 4 lecciones por curso. El método “Reflets” es muy completo y propone
numerosas actividades, si a ellas sumamos tareas adicionales o complementarias al
margen del manual y cambios puntuales en el programa, como por ejemplo, alguna
cuestion de actualidad. Nuestra programacion se extendera de la leccion 5 a la 8.

REQUISITOS PARA PODER CURSAR LA ASIGNATURA

El principal requisito para poder cursar la asignatura de Francés en la
Universidad de la experiencia es tener mas de 55 afios. Los alumnos que quieran
participar, pueden pertenecer o no al Programa Interuniversitario de la Universidad de la
Experiencia.

Se piden también unos conocimientos muy elementales de la lengua francesa,
puesto que los nuevos alumnos tienen que incorporarse al grupo ya formado.

OBJETIVOS GENERALES

Nuestro objetivo principal es que al finalizar el curso, el alumno sea capaz de
comunicarse de una manera bdsica, tanto oralmente como por escrito, en situaciones de
la vida cotidiana.

COMPETENCIAS GENERALES

Con el fin de poder cumplir nuestros objetivos, tendremos que dotar al alumno
de una serie de estrategias que le permitan desarrollar sus conocimientos, destrezas y
habilidades, asi como sus competencias existenciales y su capacidad de aprender.

COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

Con el fin de que el alumno progrese en el aprendizaje de la lengua francesa,
tendremos que dotarle de una serie de estrategias especificamente lingiiisticas
encaminadas a aprender las destrezas léxicas, fonéticas y gramaticales, asi como a
utilizar la lengua en un plano sociocultural. Finalmente el alumno tendra que utilizar
esas estrategias lingliisticas de una manera pragmatica en actos de habla.

CONTENIDOS CONCEPTUALES (SABER):
Gramaticales
- El verbo “faire”
- Las dos construcciones del verbo “jouer”
- Contracciones de las preposiciones “a” y “de” con el articulo determinado
- El presente de “aller”, “dire” y “lire”
- El presente del verbo “venir”
- Preposiciones de lugar con paises y ciudades
- El femenino de los adjetivos de nacionalidad
- Los adjetivos posesivos
- El presente del verbo “finir”

9 ¢

- La construccion “ily a”, “il n’y a pas”
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- Construccion condicional de “si + présent de 1’indicatif”
- Uso de los verbos “mettre” y “prendre”

- El “Passé Compos¢”

- Los adverbios de frecuencia (“toujours”, “souvent”,
- El Futuro préximo “aller + infinitif”

99 Ces

quelquefois”, “jamais”

Fonéticos
- Diferencia entre singular y plural
- La entonacion declarativa o interrogativa
- La “liaison”
- “L’enchainement”

Léxicos

Las actividades del tiempo libre

La familia y la descripcion de personas
Algunos oficios y profesiones

Los transportes

Socioculturales
- Encuesta sobre las actividades preferidas de los franceses
- Un taller de jévenes artesanos
- Laparejay la familia en Francia
- Los transportes urbanos
- Un centro cultural para jovenes en un barrio de Paris

Pragmaticos (“actes de parole”)
- Pedir y dar informaciones personales
- Decir lo que haces o lo que hacen otros
- Preguntar y decir de donde eres y cudl es tu nacionalidad
- Describir a una persona
- Expresar los gustos y preferencias
- Pedir y dar razones
- Pedir y dar informaciones sobre los transportes
- Preguntar y decir adonde vamos
- Expresar la presencia o ausencia de alguien o de algo
- Expresar condiciones
- Expresar gustos
- Hablar de hechos pasados
- Hablar de hechos proximos o de intenciones
- Decir la hora

CONTENIDOS PROCEDIMENTALES (SABER HACER):

- Utilizar de forma contextualizada las reglas internas que rigen la correcta
pronunciacion y acentuacion de la lengua francesa.

- Asimilar las normas y excepciones de la lengua francesa.

- Observar y aplicar las caracteristicas propias del francés.

- Utilizar la norma tanto a nivel oral como escrito.

- Pronunciar y entonar correctamente.

- Construir correctamente todo tipo de frases en francés tanto en lenguaje oral
como escrito.

- Saber utilizar los tiempos verbales del francés.
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CONTENIDOS ACTITUDINALES (SERY ESTAR)

- Responsabilidad con el seguimiento de la asignatura y con la realizacion de las
actividades propuestas.

- Aprecio por una correcta pronunciacion de las palabras y oraciones en francés.

- Valoracion de la norma correcta a la hora de hablar en francés.

- Gusto por expresarse correctamente en francés.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El planteamiento de esta asignatura estd basado en una parte tedrica y en otra parte
practica.

La presentacion de los contenidos conceptuales existentes en la materia seran
deducidos en la medida de lo posible por los propios alumnos, y se completaran
mediante la exposicion por parte de la profesora.

El trabajo practico se realizara a través de actividades individuales y grupales
consistentes en: audiciones en cassette, visionado de videos, lecturas en grupo, juegos
de rol, dictados, traducciones inversas, canciones, etc. Todas estas actividades estan
encaminadas a ayudar a los alumnos a diferenciar los distintos sonidos del francés,
sobre todo los que ofrecen mayor dificultad a un hispanohablante; a aprender y a
profundizar en todas aquellas estructuras gramaticales que ofrecen mayor dificultad al
alumno; a producir textos sencillos del lenguaje cotidiano, tanto orales como escritos.

SISTEMA DE EVALUACION

Se utilizara la evaluacion continua, basada fundamentalmente en la observacion
de las actividades realizadas en clase.

A nuestros alumnos no se les exige la realizacion de examenes tradicionales,
pero se les sugiere la realizacion de tareas en casa, por lo que en el momento de la
correccion en clase, se realiza una evaluacion del aprovechamiento de lo que se ha
ensefiado y una evaluacion del dominio de lo que se ha aprendido.

Dia 1° - 31 de octubre de 2006

Presentaciones e informacion sobre el curso:

Es el primer dia de clase después de las vacaciones de verano. Nos saludamos
los conocidos y nos presentamos a los compaferos nuevos. Como viene ocurriendo
desde el comienzo de estos cursos en el afio 2000, los alumnos de nueva incorporacion
también estudiaron francés en algiin momento de su vida.

Les aclaro que el idioma que se utilizard principalmente en clase sera el francés.
Se producen murmullos, inquietud, pero les hablo de la conveniencia de utilizar lo
menos posible la lengua materna. También les tranquilizo diciendo que aunque al
principio quizas no entiendan mucho, poco a poco el oido se ird acostumbrando. Ese es
el primer paso en el aprendizaje de una lengua: a medida que vayan comprendiendo,
también podran producir frases y textos.

Como ya llevo algin curso con la mayoria de ellos, les advierto que vamos a
continuar donde lo dejamos el curso anterior, no obstante todos me piden unas “clases
de repaso”. La idea no estd mal, puede ser util para los veteranos y se presenta también
como una deferencia hacia los nuevos alumnos.

Nos presentamos en francés.
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Trato de que cada alumno nos cuente lo mas posible sobre ¢l y sus
circunstancias. La mayoria se animan, otros prefieren hacerlo en espafiol.
Esta tarea, se la pediré mas tarde por escrito.

Dia 2° - 6 de noviembre de 2006

Con el fin de facilitar a los alumnos la comprension, he preparado un esquema
escrito, en el que se refleja el mismo ejercicio oral de la clase anterior. En el texto
aparecen las preguntas y respuestas mas frecuentes del ambito personal. Los alumnos
agradecen tener por escrito lo que hemos practicado oralmente.

Dia 3° - 8 de noviembre de 2006
Repeticion, revision y memoria

Preparo un nuevo esquema resumido con las cuestiones que vamos a revisar, a
“repasar”, es decir, toda la gramatica vista hasta el momento y los actos de habla que
han aprendido y practicado el curso anterior.

Todos se acuerdan de algo, pero también han olvidado muchas cosas. Son
conscientes de que casi todo lo hemos visto ya varias veces, pero necesitan oirlo una
vez mas.

El ambiente es francamente distendido. Se divierten en clase, no obstante
siempre hay alguien que se pone nervioso cuando le toca hablar.

Dia 4° - 13 de noviembre de 2006

Se producen nuevas incorporaciones de alumnos al grupo.

Cambios de Grupo: Como cada curso, surge el problema de las diferencias
entre los alumnos por su nivel de conocimientos.

A lo largo de estos cursos siempre ha habido alguien que intent6 empezar en el
grupo “avanzado” (el Grupo 2), porque estudio francés varios afios en su momento y
piensa que podrd seguir la clase sin problemas, pero un poco ‘“asustados y
decepcionados”, al darse cuenta de todo lo que han olvidado, se pasan pronto al grupo
de iniciacion. Este hecho, que en un principio puede parecer frustrante por la pérdida
que significa, después no lo es tanto, ya que estar en un grupo de un nivel mas accesible
les sirve para coger confianza en si mismos. El hecho de comenzar desde cero les hace
descubrir que tampoco lo han olvidado todo, que hay muchas cosas que guardan en su
memoria y esto les anima mucho. Se convierte en un factor de motivacion.

Dia 5° - 15 de noviembre de 2006
Con el fin de facilitar la integracion en el grupo a los nuevos alumnos que se
acaban de incorporar, repetimos una vez mas esos didlogos dirigidos de presentacion
que practicamos en grupo los dos primeros dias de clase.
Las preguntas se centran en realidades muy basicas:
-Comment t’appelles-tu?
-Ou habites-tu?
-Quel age as-tu?...
Se trata de aprender a presentarse, a saludar, decir cudntos aflos tienes, cuantos hijos y
nietos tienes, en definitiva, a comunicar lo mas elemental del &mbito personal.
Hablar cuesta, jpero es divertido!
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Dia 6° - 20 de noviembre de 2006

Hoy terminamos el repaso de las expresiones comunicativas que habiamos
trabajado hasta el final del curso pasado: “Combien de pieces a ton appartement?
Qu’est-ce que tu as dans ton salon?....
Me doy cuenta de que tienen muchas lagunas, tendremos que volver a insistir en estos
contenidos.

Dia 7° - 22 de noviembre de 2006

Empezamos una nueva unidad, la unidad 5, su titulo ““C’est pour une enquéte”.

La 1* actividad que tenia programada era la visualizacion del video, pero
problemas técnicos nos impidieron llevarla a cabo.

Recurso del profesor — La capacidad de improvisacién tiene que existir siempre
para encontrar otro recurso en poco tiempo. No se trata totalmente de improvisacion, si
de “otra alternativa”.

Esta “otra alternativa” consistio hoy en la lectura del episodio (programado para
el video) a modo de teatro leido; cada alumno interpret6é un personaje. Esta actividad
les hace prestar una gran atencion, ya que si se distraen a la hora de leer, siempre habra
un compafiero que les llame la atencion.

8° - 27 de noviembre de 2006

Vimos en el video el episodio que en la clase anterior sirvid para una actividad
de teatro leido.

En general lo entendieron bien. Dos alumnos que faltaron el dia anterior,
tuvieron mas dificultad en comprender.

Cada episodio lo vemos normalmente tres veces:

-La 1* vez lo escuchamos entero, buscando una comprension global.

-La 2% vez, lo vemos con pausas estratégicas.

Después de cada pausa, a través de preguntas sencillas, intento facilitarles la

comprension y asegurarla.

-La 3% vez lo escuchamos entero de nuevo. Los alumnos experimentan por fin la

satisfaccion de comprenderlo sin problemas. Sienten que el trabajo previo ha

merecido la pena.

Dia 9° - 29 de noviembre de 2006

Los nuevos alumnos tienen todavia que familiarizarse con el método. Les ha
costado entender qué se les pide en cada ejercicio.

Por otro lado también creo que por mi parte, tengo que explicarles las cosas que
quiero de una manera mas concreta y con “consignas claras” para cada dia.

Muy a menudo el comportamiento de los alumnos mayores resulta “infantil”, es
decir, de la misma manera que a los nifos los maestros les dicen cada dia lo que tienen
que hacer, porque de otro modo no responderian a las expectativas y ellos mismos se
sentirian frustrados, con algunos mayores es muy similar. Es preciso expresar
claramente lo que quieres: “Para mafiana tenéis que hacer.....”, de lo contrario muchos
diran: “Es que no dijiste que teniamos que hacer eso”.

Dia 10° - 4 de diciembre de 2006
Animar, motivar, tranquilizar
Antes de comenzar la clase, mientras esperabamos para entrar en el aula, noté
una cierta inquietud por parte de algunos alumnos. Me confesaron que se sentian
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inseguros y que tenian la sensacion de interrumpir la marcha de la clase. Por este motivo
consideré necesario “hacer un poco de terapia” antes de comenzar con la clase.
Aclaraciones / reflexiones:
e (Cada uno aprende a su ritmo
e Nadie va a juzgar nuestro aprendizaje
e Aprendemos por placer, no existe ninguna obligacion. Y aprender tiene que
producir satisfaccion, no angustia.
e Por supuesto, intervenir en clase, preguntar, comentar, no se consideran
interrupciones negativas.

El ambiente en el grupo es francamente bueno. Hoy me contaron que han
organizado un grupo de trabajo para estudiar francés. Se retinen los viernes y pasan unas
cuantas horas haciendo “deberes” y hablando en francés. El alma del grupo es sin duda
Miguel Angel, un médico jubilado, con un humor envidiable y un caracter conciliador;
es ¢l quien organiza ese grupo.

Después de la “charla” se sintieron mas a gusto, y yo también.

Dia 11° - 11 de diciembre de 2006

El tema del episodio que estamos trabajando resulta muy entretenido y motivador
para los alumnos: “Qu’est-ce que vous faites pendant le week-end?”

Después de haber leido y oido el episodio en clases anteriores, hoy prestamos
especial atencion a las estructuras gramaticales que queremos que aprendan en esta
unidad:

- el verbo “faire” en el contexto de las actividades de tiempo libre (*“Je fais la
cuisine, je fais de la photo, nous faisons du vélo...”)

- el verbo “jouer” con su doble construccion (““Je joue au tennis, je joue du
piano™).

Para reforzar el aprendizaje escribimos en el encerado todas las actividades que
han aparecido en el episodio, y finalizamos con un juego de rol entre parejas; en cada
pareja, un alumno serd el periodista y el otro el entrevistado, después cambiaran el

papel.

Dia 12° - 13 de diciembre de 2006

Empezamos a corregir los ejercicios del “Cahier d’exercices”.

Noto que a veces no entienden bien el enunciado y por eso tienen dificultades
para poder realizar el ejercicio.

Creo que la “repeticion” (de contenidos, de vocabulario, de estructuras...) es
fundamental en estas edades; algunos ya no son capaces de retener muchas cosas al
mismo tiempo. A veces “casi me da vergiienza” repetir tantas veces un concepto, pero
me doy cuenta de que siempre hay alguien que lo agradece.

Dia 13° - 18 de diciembre de 2006

Con el fin de variar la actividad y de practicar la comprension oral-escrita,
hicimos un dictado. El ejercicio fue muy positivo, se dieron cuenta de que pueden
escribir mejor de lo que creen. Para ellos el dictado es mas un trabajo de motivacion que
de control.

Dia 14° - 20 de diciembre de 2006
Con este grupo es el ultimo dia de clase antes de las vacaciones de Navidad. La
atmosfera festiva se palpa en el ambiente y se nota que no tienen muchas ganas de
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trabajar. Surgen conversaciones variadas, pero finalmente, terminamos de corregir los
ejercicios pendientes.

A veces es complicado, no por la dificultad de los ejercicios en si, sino porque
les cuesta entender qué se pide en cada uno de ellos.

Es evidente que los métodos para la ensefianza de las lenguas extranjeras no
estan dirigidos a este tipo de alumnado. El profesor, mas que en otros niveles de
ensefianza, estd aqui obligado a una adaptacion-adecuacion constante de los contenidos
y sobre todo de los ejercicios practicos.

Dia 15° - 10 de enero de 2007

Como tarea de vacaciones, les pedi que hicieran una traduccién inversa® que
habia preparado para ellos. Para que el texto pudiera resultarles minimamente
interesante, la protagonista es una mujer de 66 afios. Es dificil, practicamente imposible,
encontrar personajes ¢ intereses propios de esta edad en los manuales que existen en el
mercado.

La corregimos. La actividad resultdé interesante; en general traducen
literalmente, no son muy conscientes de las nuevas expresiones que han aprendido en
francés y no saben emplearlas en el contexto adecuado.

Dia 16° - 15 de enero de 2007

“Reflets”, el manual que nos sirve de apoyo, es bastante denso, por lo que no
hacemos todo lo que alli se propone, ya que el trabajo se alargaria excesivamente y al
final resultaria aburrido.

Toda la parte relativa a la audicion: escucha de los episodios, ejercicios de
fonética... les sugiero que lo hagan en casa, de este modo pueden ir a su ritmo y
escucharlos tantas veces como quieran.

Comenzamos una nueva unidad, la unidad 6, “On féte nos créations”.

Intentamos ver primero el video, pero nuevamente tuvimos “problemas
técnicos™, asi es que como “alternativa”. Presenté el vocabulario del episodio relativo
al campo semantico de “‘Les vétements”. Buscamos entre todos, los objetos sobre este
tema que aparecian en el manual; llevé fotografias de personajes famosos y fueron
enumerando qué ropa llevaban puesta.

Hoy, la introduccién del nuevo vocabulario nos sirvié de pauta para acercarnos a
este tema.

Dia 17° - 17 de enero de 2007

Seguimos sin poder ver el video.

Leimos el episodio como si se tratara de “teatro leido”.

La lectura en voz alta me parece un ejercicio muy adecuado para estos alumnos,
ya que se concentran en la pronunciacion y la mejoran. Aunque para ellos es tarea dificil

8 Traduccion: “Me llamo Maria. Tengo 66 afios y estoy jubilada. Mi marido se llama Antonio y tengo
tres hijos: dos chicos y una chica. Ahora tengo bastante tiempo libre y hago muchas cosas. Me gusta leer,
todos los dias por la mafiana leo el periodico, doy un paseo con mi marido y después cocino; por la tarde
voy a la universidad, aprendo muchas cosas y también me rio mucho con mis compaiieros; por la noche
ceno y después veo una pelicula en la television o leo un rato antes de ir a la cama. También me gusta
viajar; el proximo mes voy a ir a Francia porque mi hija vive alli, pero antes voy a ir a Cadiz a la playa”.

? Cuando se realiza una programacion, tenemos que barajar la posibilidad de que en algin momento
surjan problemas de todo tipo, por lo que siempre debemos tener otra alternativa.
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conjugar el contenido y la forma, es decir, si quieren decir algo descuidan la
pronunciacion y si se concentran en ella, a menudo no saben qué han leido.

Por otra parte, tienen malas costumbres adquiridas, quizés por los métodos de
aprendizaje que siguieron en su €poca, en los que se primaba la gramatica descuidando
totalmente la competencia oral.

Dia 18 — 22 de enero de 2007

Por fin conseguimos ver el episodio en el video y aunque esta vez ya conocian
la historia, algunos tuvieron todavia dificultades para entenderla. Después de un par de
audiciones, hubo menos problemas. La comprension de documentos sonoros auténticos,
es quizds uno de los puntos mas complicados para ellos.

Los didlogos entre los diferentes personajes estan interpretados de una manera
bastante realista, es decir, no estan manipulados para que los estudiantes de FLE puedan
entenderlos mejor, sino que se pretende que se vayan acostumbrando a lo que es la
velocidad de una conversacion real. En este punto, hay alumnos que no comparten esta
idea, porque pretenden entenderlo todo desde la primera audicion.

Yo trato de hacer hincapi¢ en la importancia de la comprension global;
siempre repito “no es necesario entenderlo todo, sino la idea general”. Supongo que esta
“ansiedad” por comprenderlo todo se debe también a la influencia de antiguos
métodos en los que siempre se traducia todo y no cabia la posibilidad de dejar algo en el
aire.

El ejercicio, con apoyo visual, de la escucha del didlogo, me parece muy importante
por varias razones:
e Opyen otras voces diferentes a las de su profesora (siempre me dicen: “es que a ti
te entendemos fenomenal, pero ellos hablan muy deprisa”)
e Se puede valorar el nivel de comprension oral. Muchos se alegran realmente
cuando comprueban que entienden. Siempre les aconsejo que no lo lean antes.

En este punto, soy consciente de que algunos alumnos “hacen trampa”, es decir,

ya han leido en casa el episodio cuando lo escuchan por “primera vez”

e Se puede valorar la capacidad para reproducir lo que han visto y oido. Para
facilitar la narracion de los hechos suelo plantear preguntas sencillas del tipo:

““Ou sont les personnages?, Qui est Julie?, Qu’est-ce qu’elle fait? ....

Dia 19° - 24 de enero de 2007

Empezamos a hacer los ejercicios de la leccion. El apartado que se denomina en
el manual “Organisez votre compréhension” ayuda a repetir de distintas formas el
texto, por lo que los alumnos tienen la oportunidad de retener de diferentes maneras
“les actes de parole”. Con las imagenes observamos los gestos de los personajes, parte
también muy importante en la comunicacion.

Dia 20° - 29 de enero de 2007

Continuamos corrigiendo en el apartado que se denomina ‘“‘Découvrez la
grammaire”. Aprenden el verbo ““venir’ en varios contextos, haciendo los ejercicios
que se proponen en el manual. Repasamos las preposiciones delante de los nombres de
paises y ciudades. Para este repaso, pido a los alumnos que me digan ejemplos. Estos
ejemplos los vuelvo a escribir en el encerado. Comprobamos entre todos que sean
correctos.
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Dia 21° - 31 de enero de 2007

Repasamos la formacion del femenino de los adjetivos de nacionalidad,
haciendo especial hincapié en las diferencias fonéticas entre el masculino y el femenino.
En ocasiones como ésta, partiendo de un tema gramatical, aprovechamos para practicar
algin sonido que a un hispanohablante le ofrece mayor dificultad (““italien / italienne;
breésilien / brésilienne...”).

Dia 22° - 5 de febrero de 2007

Con el fin de no estar mas de dos clases seguidas corrigiendo ejercicios escritos,
vemos en el video el resumen de la gramatica que presenta el método después de la
historia. Es otra forma amena y diferente de repasar la competencia gramatical.

Esta es una parte que gusta mucho a los alumnos. Los conceptos estan
explicados en el manual de una manera clara y sencilla, amena y pedagogica.

Dia 23° - 12 de febrero de 2007

Volviendo de nuevo al texto escrito del episodio, sugiero a los alumnos que
busquen en ¢l todos los adjetivos posesivos que encuentren. Sin grandes problemas, los
reconocen por el contexto. Otra cuestion muy diferente, sera aprenderlos a utilizar bien.
Escribo un esquema de los adjetivos posesivos en el encerado. Apunto las similitudes
entre ambas lenguas e insisto en las diferencias. Tienen especial dificultad en captar la
diferencia entre todos los conceptos del francés que para el espafiol son tnicamente “su”

o “sus™:*‘son, sa, ses / leur, leurs / votre, vos™. Improviso pequefias frases para intentar
que aprendan la diferencia.

Dia 24° - 14 de febrero de 2007
Hoy, dia de San Valentin, he llevado dos textos relativos al amorlo, mejor
dicho, al desamor: ““Lettre ouverte @ mon homme” y “La decision”. Les ha gustado
muchisimo el cambio, la sorpresa, aunque a algunos les ha costado entender los textos.
Este grupo tiene una actitud tan positiva que da gusto intentar cosas nuevas, son
tremendamente agradecidos. Al final de la clase aplaudieron espontaneamente, yo
estaba contentisima. A veces me pregunto ;quién motiva a quién?

Dia 25° - 19 de febrero de 2007

Comenzamos las correcciones en el “Cahier d’exercices”. A veces los alumnos
tienen dificultades para comprender los enunciados; esto sucede sobre todo a los
alumnos nuevos que se han incorporado este curso. Por una parte tienen que adaptarse
al manual, pero por otra parte, a veces, esa falta de comprension es debida a que no leen
atentamente. De la misma forma, cuando les planteo una pregunta oral, a menudo
responden algo que no esta relacionado con esa pregunta, y esto sucede, no porque no
entiendan, sino porque no escuchan.

Dia 26° - 21 de febrero de 2007

Terminamos con las correcciones en el ““Cahier d’exercices”. En general
resuelven los ejercicios sin dificultad. En este punto es donde observo la gran diferencia
existente entre los alumnos que trabajan en casa y los que no lo hacen. Su nivel
elemental no les permite improvisar los ejercicios en clase, si no lo hacen, se interrumpe
notablemente el ritmo de la clase.

10 Hingue, Anne Marie; Ulm, Karine, “Dites-moi un peu”, Presses Universitaires de Grenoble, 2005
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La no obligatoriedad de este tipo de ensefianza hace que algunos alumnos no
dediquen un tiempo al aprendizaje personal; este hecho que realmente supone un retraso
en el aprendizaje del grupo, no parece molestar a la mayoria de los compatfieros.

Dia 27° - 26 de febrero de 2007
Comenzamos nuevo episodio “Jour de gréve!”

Los ya recurrentes problemas técnicos con el video nos impidieron ver primero
el episodio antes de leerlo.

Algunos alumnos, en el fondo, prefieren leerlo antes, ya que eso les da,
logicamente, mas seguridad, y cuando lo ven, pueden entenderlo mejor.

Yo, por mi parte, insisto en que es mejor no leerlo previamente, ya que se anula
la capacidad de sorpresa y asi no pueden comprobar cuanto son capaces de entender.

Dia 28° - 28 de febrero de 2007

Por fin tenemos video nuevo! Esperemos que a partir de ahora podamos
utilizarlo cada vez que lo deseemos, y no s6lo cuando “funcione”.

En esta ocasion, casi fue mejor haber leido el episodio previamente, ya que el
texto ofrecia una mayor dificultad. El episodio empieza con un documento sonoro en la
radio. Es una noticia sobre una huelga de transporte que se anuncia en Paris. En
realidad, esta noticia servia de trasfondo a la historia que se iba a desarrollar después en
casa de los tres protagonistas, Julie, Benoit y Pascal.

Este comienzo ha supuesto una gran frustracion para la mayoria de los alumnos,
ya que se quedaron atascados con la noticia de la radio y no prestaron atencion a la
continuacion de la historia. Este detalle nos sirve para ilustrar lo complicado que es
intentar que nuestros alumnos realicen una comprension global de la historia. A
menudo, se quedan atascados en una frase o una palabra que no entienden y después ya
son incapaces de seguir la historia. Por esta razon, insisto con frecuencia en la no
necesidad de una comprension total de un texto sonoro en la primera audicion. Es
curioso que ni siquiera el hecho de haber leido el texto previamente, les haya ayudado a
entenderlo mejor.

Necesitamos ver varias veces el episodio.

Dia 29° - 5 de marzo de 2007

Buscaron en el texto todas las expresiones con “il y a /il n’y a pas” y las
estructuras gramaticales de ““si + présent”. Con el fin de introducir nuevo 1éxico, pedi a
los alumnos que buscaran en el texto, todo el vocabulario relativo a los medios de
transporte. Posteriormente lo recopilamos, escribiéndolo en el encerado.

La competencia gramatical, siempre que sea posible, prefiero que la
desarrollen, primero observando las construcciones y después deduciendo las reglas
gramaticales.

Dia 30° - 7 de marzo de 2007

Este contexto de los medios de transporte propicio el repaso de “Demander et
dire I’heure”. Ya habiamos aprendido esta estructura en la unidad 2, pero lo habian
olvidado. Llevé un reloj fabricado en carton y con él volvimos a repasar: “Qu’elle heure
est-il? 1l est... .Es un tema que les divierte mucho. Me resulta curioso que curso tras
curso, siempre se produzca la misma confusion entre “midi”” y “demi”.
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Dia 31° - 12 de marzo de 2007

Aprendieron los verbos “aller”, ““mettre” y “prendre” en diferentes contextos.
Compruebo una vez mas que, en general, pueden escribir mejor que hablar. Todavia
hoy, les resulta extrafio no tener que pronunciar muchas terminaciones verbales.

Dia 32° - 14 de marzo de 2007

Leimos el texto complementario que aparece al final del episodio, relativo al
tema de los transportes. Es una buena ocasion para practicar la competencia
sociocultural. Hablamos de las similitudes y diferencias culturales en este &mbito entre
Espafia y Francia.

Quizéas ha sido un texto un poco dificil para este grupo, pero dado que hay
alumnos que ya tienen un buen nivel de francés, que unicamente estan recordando, he
creido oportuno utilizarlo. Este problema se presenta con frecuencia debido a la
diferencia de niveles existente en cada grupo. Resulta complicado para un profesor
subsanar estas diferencias.

A los mas trabajadores les gusta ampliar conocimiento de vocabulario y de
expresiones idiomaticas.

Dia 33° - 19 de marzo de 2007

Comenzamos las correcciones en el “Cahier d’exercices”. Esta rutina les gusta a
los alumnos. Las propuestas de actividades son variadas y entretenidas. En el primer
gjercicio que se propone nos detenemos bastante. Se trata de asociar palabras (relativas
a lugares dentro de una ciudad) y expresiones verbales; después de haber terminado el
egjercicio, quieren saber mas, por lo que vamos escribiendo otros lugares dentro de una
ciudad con acciones que se pueden realizar alli.

En el siguiente ejercicio tienen que resolver un crucigrama. Los crucigramas los
hacen con gusto, realmente es un juego para ellos.

Dia 34° - 21 de marzo de 2007

Seguimos con las correcciones en el ““Cahier d’exercices”. Comenzamos
resolviendo las estructuras que se plantean en el ejercicio con el verbo “aller”. Puesto
que se trata de uno de los verbos mas utilizados en cualquier lengua, ampliamos la
practica en la parte oral, planteando espontdneamente preguntas en cuya respuesta
utilicen este verbo. Al mismo tiempo, repasamos preposiciones de paises, ciudades, y
medios de transporte que se utilizan con el verbo “aller”.

Dia 35° - 26 de marzo de 2007

Las propuestas de ejercicios en esta unidad, han sido mas amplias que en otros
episodios, esto, unido a todos “los paréntesis de ampliacion” de estructuras y 1éxico, ha
hecho que prolonguemos un dia mas la correccion de ejercicios en el “Cahier
d’exercices”. Normalmente intento no estar mas de dos dias con la misma actividad,
pero esta vez ha sido necesario ser mas flexible y alargar un dia la correccion.

Dia 36° - 28 de marzo de 2007
Es el ultimo dia antes de las vacaciones de Semana Santa, realizamos una
actividad mas Iudica, escuchamos una cancién de Carla Bruni, “Quelqu’un m’a dit”:
- Una 1* audicidn sin texto. Les gustdo mucho la melodia suave.
- Una 2? audicion, con el texto y algunos huecos para que intentaran completarlo.
Les costo rellenar esos huecos (“texte a trous™).
- Lo escuchamos una vez mas, ahora sin la obligacion de realizar ningtin ejercicio.
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Al final me pidieron que tradujera el texto.

Dia 37° - 16 de abril de 2007

Regresamos de las vacaciones de Semana Santa empezando el episodio 8. Se
titula ““Au centre culturel”.

En esta unidad, comenzamos trabajando la historia a través de las fotografias que

aparecen en el manual.

En primer lugar, los alumnos por turnos, van describiendo s6lo lo que ven en
cada fotografia, de esta forma tienen que utilizar la retroalimentacion de los
conocimientos gramaticales, 1éxicos y fonéticos aprendidos hasta ahora.

Posteriormente formulan hipotesis sobre el tema de la historia. En caso de que
utilicen alguna expresion que ya deberian conocer y que no construyen bien, volvemos
a escribir la estructura en el encerado.

Dia 38° - 18 de abril de 2007

Vimos el episodio en el video y comprobamos que la mayoria de las hipotesis
formuladas en la clase anterior, son bastante acertadas.

Seguimos el esquema habitual de utilizacion del video:

-En la 1* audicion, se intenta una comprension global de la historia.

-En la 2* audicion, se hacen pausas para tratar de comprender en detalle cada
fragmento de la historia. Planteo preguntas a los alumnos, para poder evaluar, por una
parte, su grado de comprension de la pregunta y por otra parte la formulacion de la
respuesta requerida.

Dia 39° - 25 de abril de 2007

Leimos el episodio con el fin de completar la comprension total del texto. Es
ademas una buena ocasion para practicar la fonética con todos sus matices:
pronunciacion, entonacion, ritmo. Con el fin de no agobiar demasiado a los alumnos con
tantas reglas fonéticas, normalmente en estas ocasiones suelo pedirles que al menos
presten atencion a una o dos destrezas relacionadas con la fonética. Hoy nos fijamos en
““La liaison et les enchainements™.

Al terminar la lectura les pido que subrayen en el texto, individualmente o por
parejas, todos los “Passes Composés™ que reconozcan, para posteriormente hacer una
puesta en comun en clase.

Dia 40° - 30 de abril de 2007

El altimo dia de clase se dejo planteado el tema del “Passé Composé™. Hoy lo he
explicado con mas detalle, tratando de no utilizar tecnicismos .

Les explico el “Passé Compose” con el verbo ““avoir”.La clase ha resultado
bastante tedrica. Aunque en la clase anterior habian reconocido sin problema la forma
de este tiempo verbal, desconocian su formacion. Para algunos alumnos era algo
totalmente nuevo, por eso me he detenido en explicar con detalle este tema.
Aparentemente no se han aburrido. Yo creo que en la ensefianza de adultos, los alumnos
agradecen las explicaciones gramaticales, necesitan conocer las razones de las
estructuras lingiiisticas; ahora ya no pueden aprender una lengua de una manera
intuitiva, natural, como le ocurre a un nifio que estd aprendiendo su lengua materna, o
en un contexto bilingie.

Dia 41° - 2 de mayo de 2007
Contintio la explicacion del “Passe Composé” con el verbo ““étre”.
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Practicamos con los ejemplos que proponen en el libro y ademas les llevo otros
ejercicios complementarios sobre este tema, ya que en el manual todavia no se ha
introducido este tiempo verbal con el auxiliar “étre”.

Aprenden algunos adverbios de frecuencia.

Dia 42° - 7 de mayo de 2007

Vuelven a releer el episodio individualmente o en parejas (siempre propongo
también esta posibilidad, ya que muchos alumnos la prefieren) y esta vez les pido que
busquen todas las estructuras con el verbo ““aller”. No es complicado para la mayoria
de los alumnos, descubrir “Le futur proche”. A parte de los ejemplos que aparecen en el
texto, propongo otros nuevos escribiéndolos en el encerado y posteriormente
practicando oralmente.

La similitud de la construccidon en francés con respecto al espafiol, hace que
algunos alumnos cometan el error de construir esta estructura con la preposicion, y
después de haber practicado con muchos ejemplos, todavia digan: “Je vais a travailler”,
en lugar de “Je vais travailler™.

Dia 43° - 9 de mayo de 2007

Vemos una vez mas el episodio en el video con la finalidad de que recuerden y
observen todos los detalles, para después poder trabajar oralmente el apartado que
denominan en el manual “Organisez votre compréhension”.

Procuro animarles para que hablen lo mas posible.

Claro que les cuesta, cuando dicen algo en francés, a continuacion tratan de
traducirme lo que han dicho al espafiol, “por si acaso no lo he entendido”. Les corto
con una sonrisa y les hago repetir lo que han dicho, otra vez en francés. En clase esta
“prohibida” la traduccién; cuando alguien pregunta una palabra que no entiende, les
pido que si alguien lo sabe lo explique como pueda, es decir, todo vale menos la
traduccion: mimica, un sinénimo, un contrario, una explicacién. Esto es la teoria, a
menudo alguien que no ha escuchado la recomendacion traduce el término ante el
regocijo del resto de los compaiieros.

Dia 44° - 14 de mayo de 2007

Como repaso, vemos en el video la recopilacion gramatical que ofrecen al final
de cada episodio, donde un profesor explica de una forma muy sencilla las cuestiones
gramaticales mas importantes tratadas en la unidad. Para los alumnos que quizas tenian
algunas dudas todavia, les sirve nuevamente de recordatorio.

Posteriormente comenzamos las correcciones en el “Cahier d’exercices”.

La primera parte de los ejercicios se suele dedicar a la ampliacién de léxico a
través de la utilizacion de sustantivos en el contexto de una frase, de la derivacion de
verbos partiendo del sustantivo correspondiente, etc. El primer ejercicio se llama
“Chassez I’intrus™, consiste en eliminar de una pequefia lista la palabra que no es
adecuada. Ampliamos el ejercicio intentando que el alumno afiada una razon sencilla,
explicando en francés por qué esa palabra no debe estar. Es otra oportunidad mas para
que se expresen en francés, aunque como comentaba el dia anterior, siempre hay
alguien que trata de traducir rapidamente.
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Dia 45° - 16 de mayo de 2007

Continuamos y terminamos las correcciones en el “Cahier d’exercices”, hoy
dedicadas a repaso gramatical de estructuras, para profundizar en el aprendizaje del
“Passé Compose”™.

Como actividad escrita y estrategia de expresion, sugiero a los alumnos que
escriban en su casa una redaccion para insistir, ahora por escrito, sobre el “Passé
Composé™. El titulo que servia de orientacion fue: “Qu’est-ce que tu as fait hier?”

Dia 46° - 21 de mayo de 2007

Vemos en el video un documento sonoro complementario, que se incluye al
final del episodio: ““Les transports urbains”. Este tipo de textos nos ayudan a
desarrollar la competencia sociocultural. Complementan las ideas aportadas en el texto
sobre los transportes que leimos en el episodio anterior.

La mayoria de los alumnos entrega la redaccion propuesta en la clase anterior.

Dia 47° - 23 de mayo de 2007

Devuelvo las redacciones corregidas a cada alumno y me tomo unos minutos
para explicar individualmente los fallos que han tenido. Muchos errores son debidos al
olvido de las estructuras del francés que hemos aprendido, a que traducen literalmente
del espafiol e intentan construir unas frases subordinadas muy complicadas, por lo que
inevitablemente cometen errores. Esta actividad me ha permitido evaluar la capacidad
de composicion de estructuras escritas, constatando que tengo que conseguir que
mejoren en esta actividad.

En el manual que tomamos como base para nuestras clases de francés,
“Reflets”, cada cierto nimero de lecciones aparecen unos ejercicios recopilatorios de
repaso, sobre lo que se ha visto en esas lecciones. Hacemos los ejercicios de
“Revision” de las lecciones anteriores.

Dia 48° - 28 de mayo de 2007
Finalizamos esos ejercicios de revision, con la satisfaccion de haber podido
cumplir con el programa previsto.

Dia 49° - 30 de mayo de 2007
Puesto que sdélo queda una clase para terminar el curso, y no vale la pena

empezar un tema nuevo que se quedaria incompleto, les llevé una cancion de Francis
Cabrel, “La Corrida”.

Dia 50° - 4 de junio de 2007

Hoy ha sido el ultimo dia de clase. La directora de la Universidad de la
Experiencia ha venido a despedirse del grupo. Todos estdbamos emocionados.

Estas clases son muy motivadoras y gratificantes. Los alumnos, no so6lo han
aprendido un poquito de francés, sino que han creado realmente un grupo de amigos con
quienes compartir unos mismos intereses, y para mi, como profesora, es un lujo tener
alumnos asi. Siempre me dicen que tengo mucha paciencia, que no me canso de repetir
las cosas todas las veces que haga falta, pero a mi realmente no me importa. Sé que la
repeticion es algo fundamental en el aprendizaje y en el aprendizaje de idiomas
especialmente. El intercambio de afecto es mutuo. El carifio con el que me tratan estos
alumnos, no siempre se aprecia en alumnos jovenes. Me han regalado un precioso
collar.
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Todos estan convencidos que continuaran asistiendo a las clases de francés el
curso que viene. Para que no se olviden de todo lo aprendido, les he dado para el
verano un pequeiio librillo con ejercicios de repaso sobre lo que hemos trabajado en
este curso.

4.2.2. CURSO 2006 —2007 (Grupo 2)

Este grupo esta formado por 14 alumnos, 3 hombres y 11 mujeres. Es el grupo
de nivel superior. Todos estudiaron francés durante algunos afos en su juventud y a la
mayoria ya los conozco, llevan ya alglin curso asistiendo a clase conmigo. Entre ellos
hay personas francamente inteligentes, mentalmente agiles y que se toman el trabajo
muy en serio. La mayoria poseen buenos conocimientos gramaticales, pero en general
les cuesta expresarse oralmente. Cuando ellos estudiaron francés, apenas se le daba
importancia a la expresion oral.

Siguiendo la tonica habitual en nuestros cursos, comenzaremos el curso actual
donde terminamos el anterior. Nuestra programacion del curso se realizara desde la
leccion 9 hasta la leccion 12 del método “Reflets”; continuaremos tomandolo como
base en el curso.

PROGRAMACION
REQUISITOS PARA PODER CURSAR LA ASIGNATURA

El principal requisito para poder cursar la asignatura de Francés en la
Universidad de la Experiencia es tener mas de 55 afios. Los alumnos que quieran
participar, pueden pertenecer o no al Programa Interuniversitario de la Universidad de la
Experiencia.

El Grupo 2 es el de nivel intermedio. Los nuevos alumnos que deseen
incorporarse a este grupo, deberan poseer unos conocimientos intermedios de la lengua
francesa. A veces, este requisito no se cumple; algunos alumnos prefieren estar en este
grupo porque tienen algiin amigo o conocido y esto les hace sentirse mejor. En estos
casos, en los que prevalece la parte afectiva sobre la puramente lingiiistica, preferimos
que ellos mismos elijan el grupo donde se encuentren mas cémodos.

OBJETIVOS GENERALES

Nuestro objetivo principal es que al finalizar el curso, el alumno sea capaz de
comunicarse de una manera aceptable tanto oralmente como por escrito en situaciones
de la vida cotidiana.

COMPETENCIAS GENERALES

Con el fin de poder cumplir nuestros objetivos, tendremos que dotar al alumno
de una serie de estrategias que le permitan desarrollar sus conocimientos, destrezas y
habilidades, asi como sus competencias existenciales y su capacidad de aprender.

COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

Con el fin de que el alumno progrese en el aprendizaje de la lengua francesa,
tendremos que dotarle de una serie de estrategias especificamente lingiiisticas
encaminadas a aprender las destrezas léxicas, fonéticas y gramaticales, asi como a
utilizar la lengua desde un plano sociocultural. Finalmente el alumno tendra que utilizar
esas estrategias lingliisticas de una manera pragmatica en actos de habla.

CONTENIDOS CONCEPTUALES (SABER):
Gramaticales

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 40



Diario de Clases

- Revision del “Passé Composé”

- Los verbos pronominales

- La causa o la intencion

- Los verbos “pouvoir, savoir, connaitre”

- El futuro simple

- Adverbios y preposiciones de lugar

- Los adjetivos demostrativos

- Los verbos “vouloir, pouvoir”

- Los pronombres complemento de Objeto Directo

- La obligacion

- Concordancia del Participio Pasado con el Complemento de Objeto Directo
- Los pronombres complemento de Objeto Indirecto

Fonéticos
- El plural en el oral y las grafias con el sonido [s]
- Distincion de sonidos homoéfonos y de letras mudas
- Oposicidn de algunos sonidos [e] y [e abierta], [0] y [oe]
- El acento de insistencia

Léxicos
- Las actividades de una jornada
- El tiempo meteoroldgico
- Orientarse en la ciudad

Socioculturales
- Recibimiento a un visitante en el aeropuerto
- Visita al parque de Vincennes, cerca de Paris
- Algunos parques naturales en Francia
- Los mayores de 50 afios en Francia
- Los desplazamientos en una ciudad
- Relaciones entre vendedores y clientes
- La fiebre de las compras

Pragmaticos (“actes de parole”)
- Describir las actividades de una jornada
- Hacer un cumplido a alguien sobre su ropa
- Recordar a alguien lo que debe hacer
- Decir lo que esta permitido o prohibido
- Pedir y dar una autorizacion
- Hablar de hechos futuros
- Situar lugares exteriores
- Preguntar por la causa o la intencion
- Preguntar y dar informaciones sobre el tiempo que hace
- Indicar la frecuencia
- Expresar la voluntad, la posibilidad, la obligacién
- Expresar una apreciacion
- Preguntar e indicar unas direcciones
- Preguntar la opinidn de alguien
- Dar consejos
- Aceptar y rechazar
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CONTENIDOS PROCEDIMENTALES (SABER HACER):

- Utilizar de forma contextualizada las reglas internas que rigen la correcta
pronunciacién y acentuacion de la lengua francesa.

- Asimilar las normas y excepciones de la lengua francesa.

- Observar y aplicar las caracteristicas propias del francés.

- Utilizar la norma tanto a nivel oral como escrito.

- Pronunciar y entonar correctamente.

- Construir correctamente todo tipo de frases en francés tanto en lenguaje oral
como escrito.

- Saber utilizar los tiempos verbales del francés.

CONTENIDOS ACTITUDINALES (SERY ESTAR)
- Responsabilidad con el seguimiento de la asignatura y con la realizacion de las
actividades propuestas.
- Aprecio por una correcta pronunciacion de las palabras y oraciones en francés.
- Valoracion de la norma correcta a la hora de hablar en francés.
- Gusto por expresarse correctamente en francés.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El planteamiento de esta asignatura estd basado en una parte tedrica y en otra
parte practica.

La presentacion de los contenidos conceptuales existentes en la materia seran
deducidos en la medida de lo posible por los propios alumnos, y se completaran
mediante la exposicion por parte de la profesora.

El trabajo practico se realizard a través de actividades individuales y grupales
consistentes en: audiciones en cassette de textos o canciones, visionado de videos,
lecturas en grupo, juegos de rol, dictados, traducciones inversas, etc, todo ello
encaminado a aprender y a diferenciar los distintos sonidos del francés, sobre todo los
que ofrecen mayor dificultad a un hispanohablante; a aprender y a profundizar en todas
aquellas estructuras gramaticales que ofrecen mayor dificultad al alumno; a producir
textos tanto orales como escritos.

SISTEMA DE EVALUACION

La evaluacion es continua, basada fundamentalmente en la observacion de las
actividades realizadas en clase. A nuestros alumnos no se les exige la realizacién de
examenes tradicionales, pero se les sugiere la realizacion de tareas en casa, por lo que
en el momento de la correccion en clase, se realiza una evaluacion del aprovechamiento
de lo que se ha ensefiado y una evaluacion del dominio de lo que se ha aprendido.

Dia 1° - 31 de octubre de 2006
A pesar de elaborar una programacion para el curso, deseo que los alumnos
aporten también ideas o sugerencias de cambio. Por esta razon, en este primer dia de
clase, les pido nuevas sugerencias para la clase de francés. Realizamos un pequefo
cuestionario.
¢ Qué os gustaria hacer? ¢Qué cambiariais o afiadiriais?
Lo hacemos oralmente y luego se lo pido por escrito. Las ideas son las siguientes:
e Practicar un poco de lectura /
e Mais conversacion //
e Hacer dictados
e Hacer traduccion inversa
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Continuar como hasta ahora ////

Mas audiciones

Practicas orales sobre situaciones en la vida cotidiana (compra de billetes, reserva
de un hotel, en el restaurante...)

Dialogos para utilizar el vocabulario aprendido en la leccion

Para potenciar la comunicacién oral, propongo la exposicion individual de
algin tema en clase. Quedamos en que una vez a lo largo del curso, cada alumno hara
una pequefia exposicion de unos 10 minutos de duracion, sobre un tema libre. Después
cada uno podra comentar lo que quiera sobre lo expuesto por el compaiiero.

Dia 2° - 6 de noviembre de 2006

Al finalizar el curso pasado, les propuse unos “deberes para el verano”, que,
diligentes, todos han hecho. Se trataba de un repaso de cuestiones gramaticales
vistas en clase durante el curso anterior.

Comenzamos las correcciones. Para no detenernos en exceso y agilizar el ritmo
de la clase, no lo corregiremos todo. Aleatoriamente corregiremos algunos ejercicios
y nos detendremos mas en las cuestiones que ofrezcan mayor dificultad.

Dia 3° - 8 de noviembre de 2006

Continuamos las correcciones de los ejercicios de verano. Repasamos
expresiones con el verbo “faire” y “jouer” para expresar los gustos y actividades de
tiempo libre. Las largas vacaciones de verano se notan, han olvidado cosas, pero
también recuerdan otras. Hay errores y muchas dudas: *““Faire natation ou faire de la
natation?””. Trato de animarlos, para que su autoestima no baje: “No importa, los
errores forman parte del aprendizaje™.

Dia 4° - 13 de noviembre de 2006

Contintian las correcciones. Constato que aunque hayamos visto muchas veces
un determinado tema gramatical, se olvida rapidamente, no en su realizacion escrita,
pero si en la practica oral. Es muy dificil corregir las malas costumbres adquiridas
durante mucho tiempo. Por ejemplo, repasamos las preposiciones que se utilizan con los
nombres de paises y ciudades. Es curioso observar que pueden escribir perfectamente
“je vais en France”, pero dicen “je vais a la France”.

Tenemos un pacto, “prohibir” el uso del espanol en clase, no obstante cuando
aparece un término que la mayoria no conoce, siempre hay alguien que rapidamente lo
traduce. Trato de que antes de recurrir a la traduccidn, ese término se explique:

e Con una definicion

e A través de un ejemplo

e Recurriendo a la mimica si procede
e Con un sin6nimo...

En general, a la mayoria de los alumnos les interesa mas lo que dicen y enterarse
rapidamente del contenido que cémo lo dicen (correccidon gramatical, pronunciacion...)

Dia 5° - 15 de noviembre de 2006
Como cambio a las correcciones de estructuras gramaticales y formando parte
todavia de los “deberes de verano”, habia dado a los alumnos también un texto relativo
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a “La maison — le logement”*!. Primero leyeron el texto en voz alta uno a uno y

después pasaron a completar los ejercicios propuestos, que estaban sobre todo
orientados a ampliar el Iéxico de este campo semantico.

Terminamos de repasar cuestiones en las que los alumnos tenian mas dudas o
dificultades. Me doy cuenta de que no es tarea inttil revisar conceptos y estructuras
que ya se han visto una y otra vez, siempre hay alguien que no ha terminado de
asimilar, o de corregir ciertas construcciones mal aprendidas en su momento.

Dia 6° - 20 de noviembre de 2006

Comenzamos un nuevo episodio, donde lo dejamos el curso anterior. Es el
episodio 9, titulado ““Ravi de faire votre connaissance™.

Primero vimos el nuevo episodio en el video. En esta ocasion, lo vimos la
primera vez sin sonido. Result6 una experiencia interesante, ya que concentraron toda
su atencion en los detalles de la imagen y en general, entendieron la historia sélo a
través de las imagenes.

A la mayoria les gust6 este cambio, ya que cuando lo oyen por 1% vez, estin mas
concentrados tratando de comprender todo, y pierden el hilo de la historia cuando no
entienden alguna palabra o expresion.

Después de esta primera vision con imagen sin voz, formularon hipotesis sobre
el tema de la historia.

Expresarse oralmente cuesta mas. En este grupo, el mas avanzado, hay una gran
diferencia de niveles entre los alumnos. En general, en la parte de comprension y
produccion escrita, se comunican bastante bien; es en la parte oral donde las diferencias
son muy notables.

Después de haber visto y oido la historia, los alumnos narran lo que han oido.
Con el fin de equilibrar las diferencias de niveles entre los alumnos, la estrategia que
sigo es formular preguntas sencillas a los que tienen mayor dificultad. De esta forma
todos los alumnos tienen la posibilidad de participar, nadie queda excluido y nadie se
siente torpe.

Dia 7° - 22 de noviembre de 2006

Los alumnos leen el episodio a modo de teatro leido. Esta rutina les gusta mucho.
Ademas hay un par de alumnas que hacen teatro como aficionadas y eso se nota en la
entonacion. Resulta siempre muy divertido. No obstante continllan cometiendo errores
en la pronunciacion. Hoy les he pedido que fonéticamente presten atencion a la
diferencia entre “e” abierta y “e” cerrada (“‘J’ai / je”’, “les / le”, ““des / de”’)

Después les he pedido que busquen todos los verbos que estén en ““Passé
Composé”. Ya habiamos introducido el curso anterior este tiempo verbal. Pedi que
saliera un voluntario al encerado para poner en comun todos los verbos que habian
encontrado: en un lado escribié los que se conjugan con ““avoir’ y en otro los que se
conjugan con “étre”.

Como tarea para casa, les pedi que escribieran una redaccién con el tema:
“Qu’est-ce que tu as fait pendant I’été?””

Dia 8° - 27 de noviembre de 2006
La mayoria de los alumnos me entrega la redaccion que les pedi el dia anterior.

1 Miquel, Claire; Lété, Anne,“Vocabulaire progressif du Frangais avec 250 exercices”, niveau
intermediaire, CLE International, Paris, 2004
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Comenzamos a trabajar en el apartado del método llamado: ““Découvrez la
grammaire”.

A casi todos los alumnos, les gusta el trabajo escrito. La mayor parte de las
tareas escritas las realizan en casa. De esta forma, cada alumno puede ir a su ritmo en el
trabajo, sin ninguna presion por parte del grupo.

Dia 9° - 29 de noviembre de 2006

Devolvi las redacciones corregidas. Siempre me gusta hacer un pequefio
comentario individual a cada alumno, sobre los errores y los aciertos.

Vimos en el video, la recopilacion gramatical de la leccion que hace un profesor.
Son esquemas muy claros y visuales que sirven para repetir una vez mas (por si aun han
quedado dudas) lo que acaban de aprender en el episodio.

Posteriormente también en el video, vimos un apartado que denominan “Visionez
les variations”, en el que se presentan diferentes posibilidades de construccion del
mismo acto de habla.

Dia 10° - 4 de diciembre de 2006

Comenzamos las correcciones en el ““Cahier d’exercices”.

Estas correcciones no se limitan nunca a completar simplemente los ejercicios
propuestos, a ponerlos en comun ante la clase y hacer las correcciones pertinentes. Son
también una ocasion para hablar, para volver a aclarar dudas, y muy a menudo para
reirnos de las ocurrencias de algiin alumno. Hoy, por ejemplo, en uno de los ejercicios
los alumnos tenian que escribir frases en “Passé Composé” partiendo de unas vifietas.
Nos hemos reido mucho. El buen humor, el buen ambiente que se respira en clase, es
sin duda un aspecto muy gratificante de estas clases de mayores.

Dia 11° - 11 de diciembre de 2006

Terminamos las correcciones en el ““Cahier d’exercices”.

Han practicado estructuras gramaticales relativas a la finalidad y a la causa
(“pour”+ Infinitif; *“parce que”); han practicado respuestas formuladas con
interrogaciones negativas.

Dia 12° - 13 de diciembre de 2006

Hoy ha sido un dia especial, Bibi (una alumna) ha presentado la 1* exposicion
en la clase. El tema elegido ha sido “La cuisine frangaise”. Lo ha realizado de una
manera sencilla (a modo de breve conferencia), cercana, entrafiable, apasionada (desde
el principio manifestd su amor por la cocina). Su gran mérito ha sido hablar sin leer; a
pesar de sus errores, todo el mundo ha entendido (se ha hecho entender sin problema).
Ha dejado el liston alto, estoy segura de que serd un incentivo para las exposiciones
siguientes.

Su exposicion me ha hecho reflexionar nuevamente sobre el aprendizaje de una
lengua extranjera. Yo, como profesora, busco que alcancen la mayor perfeccion formal
posible a la hora de expresarse y olvido que el primer paso y el primer objetivo debe
de ser la comunicacion, entender y hacerse entender, aunque esa conversacion esté
plagada de errores gramaticales.

Dia 13° - 18 de diciembre de 2006
Es la penultima clase antes de las vacaciones de Navidad. No quiero comenzar
otra unidad, ya que quince dias de vacaciones son demasiados. He preparado unas
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preguntas recopilatorias de todo lo que hemos aprendido desde el principio, para que los
alumnos contestaran oralmente. Por turnos, han ido respondiendo.

Como tarea de vacaciones, les entregué un texto en espafiol para hacer una
traduccion inversa al francés.

Dia 14° - 20 de diciembre de 2006

Como era el ultimo dia antes de vacaciones de Navidad, hemos escuchado una
canciéon de Carla Bruni titulada “Le toi de moi”. Se trata de una cancion de estructura
sencilla, pero con mucho vocabulario.

La escuchamos dos veces y en el texto de la cancidn rellenaron los huecos donde
faltaban las palabras que previamente yo habia borrado. La actividad les gusté mucho.

Después no tuve mas remedio que traducirla integramente, ya que querian
conocer el significado de cada palabra. De nuevo me doy cuenta de que poseen un
vocabulario amplio en francés, pero que fallan en las estructuras gramaticales y
sobre todo en la expresion oral.

Dia 15° - 10 de enero de 2007

Corregimos la traduccién inversa que sugeri que hicieran en vacaciones de
Navidad. Aunque este grupo tiene mas nivel que el otro, poseen un buen conocimiento
de la gramatica y su vocabulario es amplio, en este tipo de actividad cometen el mismo
fallo que los principiantes: traducen literalmente sin ser conscientes de que “esa
determinada expresion” que hace falta, la conocen sobradamente en francés. De todas
formas consideraron muy util este ejercicio y pidieron que se repita mas veces.

Dia 16° - 15 de enero de 2007

Hoy, Conchita presentd su exposicion. El tema que eligié fue “Les livres”.
Conto su experiencia personal con los libros y los que mas le marcaron.

A continuacion hubo un coloquio en el que cada uno expuso sus gustos
literarios, su relacion con los libros, el tiempo que dedican a la lectura y también hubo
quien dijo sinceramente que no lee nada.

Dia 17° - 17 de enero de 2007

Empezamos el episodio 10 titulado ““Un visiteur de marque”.

Hoy, comenzamos interpretando las fotografias que aparecen el libro. En
general, la estrategia en estos casos es formular preguntas a los alumnos de nivel mas
bajo y dejar que se expresen libremente a los alumnos de nivel mds alto. Primero
describen las fotografias y después lanzan hipdtesis sobre el tema de la historia.

Leemos primero el episodio antes de ver el video.

Pido a los alumnos que identifiquen todos los verbos que aparecen en el texto,
los que reconozcan y los que no reconozcan. Nos fijamos sobre todo en los verbos en
futuro, “le futur simple” es el tiempo verbal que se introduce en esta unidad. Siguiendo
la estrategia habitual, dejo que los alumnos intenten deducir las reglas de formacion de
este tiempo verbal y posteriormente completamos lo que no hayan sabido.

Dia 18° - 22 de enero de 2007

Vemos el episodio en el video. A pesar de haber leido el texto previamente, en la
1* audicion algunos dicen que no entendieron nada.

Es cierto que los problemas de acustica en el aula son grandes, los didlogos
son auténticos, los personajes hablan a una velocidad normal y algunos de los
personajes que aparecen en estas historias no articulan bien. Algunos alumnos siguen
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pretendiendo entender absolutamente todo la primera vez que ven y escuchan el
episodio; cuando oyen una palabra que no entienden, se angustian y son incapaces de
seguir prestando atencion a la historia, por lo que se pierden.

Otra costumbre que tienen muy arraigada es la de traducir. Cuando les formulo
una pregunta en francés, muy a menudo la traducen en alto en espafol, quizds por
inseguridad, para asegurarse de que han comprendido correctamente lo que les he
preguntado.

Dia 19° - 24 de enero de 2007

Volvemos a leer el episodio (como de costumbre, en forma de teatro leido) y en
esta ocasion pido a los alumnos que fijen su atencion en todos los términos adecuados
para localizar lugares (adverbios y preposiciones). Después el encerado nos sirvid de
mural para ir escribiendo en el lugar idoneo (en la medida de lo posible) cada término:
“Devant, derriere, a droite, a gauche, tout autour de, au fond de, en face de....”.
Posteriormente se resolvieron dudas sobre el vocabulario que aparecia en el texto.

A partir del momento en el que vemos el video y leemos el episodio, los
alumnos ya saben que pueden comenzar a trabajar individualmente en casa, siempre que
quieran o puedan.

Dia 20° - 29 de enero de 2007
Hoy, Isabel realizd su exposicion. El tema que eligié fue “La ville de

Toulouse™, ya que tiene vinculos de amistad en ella. Nos conto cosas interesantes sobre
la ciudad, pero con un tema de este tipo, no habia posibilidad para el didlogo, salvo
alguna pregunta puntual.

Por mi parte recomendé¢ al resto de los alumnos que todavia no han presentado
ningin tema, que trataran de elegir temas que contengan alguna posibilidad de
debate, para que todo el mundo pueda emitir su opinion.

Dia 21° - 31 de enero de 2007

Continuamos con el episodio. Practicaron estructuras con los verbos “pouvoir”,
““savoir”, ““‘connaitre”, pero antes nos fijamos en su conjugacion.

Repasamos también los adjetivos demostrativos.

El apartado que dedica el manual a la explotacion gramatical, llamado
“Découvrez la grammaire™, aparte de proponer ejercicios, presenta unos cuadros muy
visuales, con sencillas explicaciones gramaticales, que refuerzan el aprendizaje del

alumno.

Dia 22° - 5 de febrero de 2007

Comenzamos las correcciones en el ““Cahier d’exercices™.

Alguna vez he mencionado que esta rutina les gusta y la mayoria hace “los
deberes” en casa. Hay algin alumno que por supuesto, no los hace nunca y en ese caso
siempre mira al compaiiero de al lado.

Dia 23° - 12 de febrero de 2007

Terminamos las correcciones en el “Cahier d’exercices”. Con estos ejercicios
reforzamos un poco mas lo aprendido en la leccion: Diferencias entre *““savoir, pouvoir,
connaitre”, utilizacion del Futuro, adjetivos demostrativos y adverbios de tiempo.
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Dia 24° - 14 de febrero de 2007

Hoy, dia de San Valentin, les llevé dos textos sobre el tema del “amor”, eran
los mismos textos que vimos también en el Grupo 1.

Como el éxito fue grande en el otro grupo (con el que tengo primero clase), tenia
muchas expectativas al comenzar esta clase. No ocurrié lo mismo en este caso, no les
entusiasmo tanto y tuve la impresion de que incluso los entendieron peor. Este detalle
demuestra que los resultados de una actividad en una clase dependen en un porcentaje
alto del grupo, de los alumnos. Puedes preparar con mucha ilusiéon una actividad y en el
momento de realizarla no obtener el resultado que esperabas.

También observo que hay alumnos que normalmente son buenos en clase, que
hacen todo lo que se les sugiere y més! y cuando se enfrentan a algo improvisado que
no se han preparado previamente en casa, se bloquean (es el caso de Luis).

Dia 25° - 19 de febrero de 2007

Gene, presenta su exposicion. El tema que ha elegido es “‘La famille”. Estaba
muy bien estructurado y realmente cumplié mis expectativas, facilito el debate, de tal
forma que se nos pasd la hora de clase rapidamente, todos se quedaron con ganas de
hablar més. Han sido numerosos los enfoques y matices que suscitd este tema:
Relaciones de pareja
e Nuevos modelos de pareja
e Hijos
e Abuelos...

El tema interesaba tanto, que todos querian hablar al mismo tiempo. Mi labor consistid
en actuar continuamente de moderadora, otorgando turnos de palabra a cada uno.

Dia 26° - 21 de febrero de 2007

Para finalizar el episodio, vimos un video titulado ““Les parcs naturels”. La
excusa del tema del video propicio la ocasion para ofrecer unas pinceladas de geografia
francesa. Después de haber comentado las imagenes, nos dio pie a hablar sobre parques
naturales que los alumnos habian visitado.

Como la clase anterior, dedicamos toda la hora a practicar la destreza oral.

Dia 27° - 26 de febrero de 2007

Comenzamos la unidad 11, su titulo ““Le stage de vente”.

Intentamos ver el nuevo episodio en el video, pero por problemas técnicos no
pudimos. Algunos alumnos se pusieron muy contentos, porque prefieren leer el
texto antes de verlo, para poder entenderlo mejor.

Comenzamos el episodio interpretando las fotografias. En la mayor parte de
ellas, aparecian rostros de personas, por lo que aprovechamos para dedicar un tiempo a
comentar ciertos gestos que son muy caracteristicos de los franceses (como por ejemplo,
poner la boca hacia delante), y otras acciones con el cuerpo que son comunes también a
los espafioles (por ejemplo, levantar el brazo en una clase, si se quiere preguntar algo).

Dia 28° - 28 de febrero de 2007

Nos han traido un video nuevo. Esperemos que a partir de ahora, ya no tengamos
“problemas técnicos”.

Trabajamos siguiendo nuestra rutina: una primera audicion para obtener una
comprension global, una segunda audicion con pausas y preguntas para entender mas
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detalladamente y una tercera audicion para observar también el acento, ritmo y
entonacion de los personajes.

En general, cuando realizamos esta actividad, utilizamos toda la hora de clase.
Es una clase dedicada integramente a la competencia oral desde todos los planos:
escuchar, entender y reproducir lo comprendido.

Dia 29° - 5 de marzo de 2007

Puesto que la parte de comprension auditiva y gestual ya la hemos trabajado los
dos dias anteriores, pasamos directamente a “Découvrez la grammaire”.

Durante unos minutos de lectura individual, pido a los alumnos que recopilen
todas las expresiones que aparezcan en el episodio con los verbos ““pouvoir”, “vouloir”,
y el impersonal “il faut”. Después lo ponemos en comin y vamos descubriendo el uso
de cada expresion: deseo, capacidad, posibilidad, obligaciéon. A los alumnos no les
resulta especialmente complicado, ya que la mayor parte de los usos son parecidos en

espafiol.

Dia 30° - 7 de marzo de 2007

Hacemos un paréntesis en el trabajo del episodio y escuchamos una nueva
exposicion.

Hoy es Ascension quien presentd su tema elegido: ““L’argent”.

Resulto un poco dificil entender qué queria decir (leyo su exposicion dos veces),
el tema era interesante en su planteamiento y en el debate que se generd después. Al
terminar, ella misma propuso la direccion que podiamos seguir en el debate, con este
titulo: ““Quel est votre rapport avec I’argent?

He 1do recogiendo los guiones y los textos de cada exposicion, pero de la
exposicion de Ascension ha sido imposible ya que su letra es ilegible y el pequenio
guidn que tenia estaba escrito en una mezcla de francés y espainiol. Es de las pocas
alumnas que se defiende mejor hablando que escribiendo, ha viajado muchas veces a
Francia y sin tener un buen francés, se comunica.

Dia 31° - 12 de marzo de 2007

Cambiando el modo habitual de introducir la gramadtica a los alumnos, es decir a
través de la deduccion de estructuras o formas, hoy he sido yo quien directamente he
explicado el tema de los Pronombres Personales que hacen la funcién de Complemento
de Objeto Directo.

Las estructuras gramaticales se empiezan a complicar y en algunos casos, el
ritmo de avance de la gramatica, no es acorde al avance real de los alumnos. En este
grupo hay unas diferencias de nivel més considerables que en el grupo 1. Por esta razon,
he creido conveniente ser yo quien explicara este tema de la manera mas sencilla
posible. Lo hice a través de una recopilacion de todas las formas de los Pronombres
vistas hasta el momento (sujeto, tonicos, reflexivos y COD), tratando de no utilizar
demasiados tecnicismos lingiiisticos (en estos casos la referencia a la lengua materna es
casi obligada). No tengo que olvidar que entre estos alumnos, hay personas que poseen
un nivel de estudios primarios y si utilizara términos que estuvieran fuera de su alcance,
les costaria entender.

He buscado en otros libros ejercicios complementarios para practicar con estas
estructuras. Los hardn como deberes para casa.

Dia 32° - 14 de marzo de 2007
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Vimos en el video la recopilacion gramatical que aparece al final del episodio y
que es presentada por un profesor. De esta forma, los alumnos tienen el refuerzo de una
explicacion mas sobre los temas gramaticales aparecidos en la unidad.

Posteriormente vimos el apartado “Visionnez les variations™, dedicado a ofrecer
diferentes posibilidades sobre un acto de habla, por ejemplo para “expresar la
apreciacion sobre algo™: “Ca a I’air intéressant!, Ca me semble tres bien!, C’est trés
bien!, C’est parfait!...”

Finalmente, los alumnos hicieron un juego de rol, utilizando estas estructuras.
Por parejas, di una pauta a cada una de ellas sobre el pequeio didlogo que tenian que
construir. En cinco minutos lo prepararon y so6lo tuvimos tiempo de escuchar a tres
parejas antes de que finalizara la hora de clase.

Dia 33° - 19 de marzo de 2007

Hoy Elisa nos present6 una nueva exposicion: “Le changement du climat”, tema
realmente interesante y que ella expuso muy bien. Esta alumna fue profesora de
Biologia y se nota. Se cre6 rapidamente debate, todo el mundo tenia una opinion sobre
este tema y queria comunicarla.

Estas exposiciones estan resultando motivadoras tanto para la persona que las
prepara como para los que escuchamos. Dado que la dificultad mas comun en estos
alumnos es la expresion oral, todos permanecen muy atentos para tratar de entender lo
mas posible. Estos alumnos tienen muy arraigado el sistema de aprendizaje de lenguas
que se utilizaba cuando ellos estudiaban, en el que se priorizaba la graméatica-traduccion
y se descuidaba la parte oral. Aln ahora, cuando no entienden algiin término, tienen
costumbre de repetirlo en voz alta tal y como se escribe en francés. En estos casos
exagero la mimica, haciéndoles comprender que eso suena fatal y que eviten pronunciar
de esa manera.

Dia 34° - 21 de marzo de 2007

Corregimos durante toda la hora los ejercicios complementarios que les entregué
el 12 de marzo. La mayoria de los alumnos los habian hecho. Casi siempre son los
mismos alumnos los que no hacen nada en casa. La razon, que ellos mismos confiesan,
es, por parte de algunos, sus obligaciones familiares (cuidado de padres muy mayores o
de nietos) y en el caso de otros, que simplemente les resulta suficiente ir a clase y no
desean trabajar mas en casa.

Dia 35° - 26 de marzo de 2007

Leimos el texto complementario del final del episodio. Es la primera vez que
aparece un texto en el manual, dedicado a los mayores de 50 afos: “Une cible
privilégiée: les plus de 50 ans”. Después de haber leido el texto, los alumnos
respondieron a las preguntas propuestas y terminamos hablando del “Lugar que ocupan
los mayores en la publicidad”.

Dia 36° - 28 de marzo de 2007

Hoy, como al Grupo 1, de despedida de vacaciones de Semana Santa, hemos
escuchado la cancion de Carla Bruni, “Quelqu’un m’a dit”.

Curiosamente, la reaccion de este grupo fue muy diferente a la del otro: mientras
que el Grupo 1 disfrut6é con la cancion, este Grupo 2 se preocupaba mas de rellenar los
huecos que faltaban en el texto, que de tratar de entender sin agobios la letra o bien de
disfrutar simplemente de la cancion. Ciertamente, cuando se pide una tarea concreta, se
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trata de realizarla lo mejor posible, no obstante me llama la atencion las diferentes
reacciones.

Con este Grupo pierdo de vez en cuando la paciencia, ya que no paran de
hablar (sobre todo dos alumnas). Me resulta violento mandar callar tantas veces, he
intentado diferentes técnicas como callarme yo a ratos, y reaccionan momentaneamente
pero después se olvidan también rapidamente. Reaccionan igual que los grupos de
alumnos muy jovenes o los grupos de nifios, no poseen la disciplina/respeto para
mantenerse callados cuando es necesario. Esta situacion también incomoda a los propios
compaiieros, pero solo observo sus gestos de desagrado, tampoco se atreven a decir
nada.

Dia 37° - 16 de abril de 2007

Después del paréntesis de las vacaciones de Semana Santa, comenzamos con el
apartado que aparece al final de algunos episodios llamado ““Des mots pour le dire”, en
este caso al final del episodio 11. A través de los dibujos que aparecen en el libro,
recordamos léxico referente a lugares, tiendas, en una ciudad y aprendimos expresiones
sencillas para poder ofrecer informacion a alguien que busca un lugar en una ciudad:
“Ou est-ce que je peux trouver une banque?. Vous allez tout droit, puis la deuxieme rue
a gauche”.

Después, comenzamos con las correcciones en el “Cahier d’exercices™.
Seguimos practicando con el vocabulario que acababamos de ver. Terminamos la hora
de clase revisando los verbos “vouloir’ y “pouvoir™.

Dia 38° - 18 de abril de 2007
Continuamos y terminamos las correcciones, pero fue necesario volver a repetir
las formas de los pronombres personales que hacen la funcion de COD.

Dia 39° - 25 de abril de 2007

Hoy expuso M* Luz. Hablé de “La nouvelle loi d’égalité”. Lo narré de una
forma muy interesante y bien estructurada. Provoco un encendido debate.

Cometen faltas porque traducen demasiado literalmente del espafiol, pero se
expresan, se comunican. Me viene como idea recurrente el hecho de que es muy dificil
cambiar todo un sistema de aprendizaje que se bas6 fundamentalmente en la traduccion
(aunque esta experiencia la tuvieran hace ya muchos afios).

Dia 40° - 30 de abril de 2007

Comenzamos una nueva unidad, la 12, titulada: ““Julie fait ses preuves”, viendo
el nuevo episodio en el video. Vimos dos veces el episodio entero y me contaron de
manera general de qué trataba la historia. Después, haciendo pausas, me explicaron con
detalle cada fragmento a través de las preguntas que iba formulando: “Qui sont les
personnages? Ou sont-ils? Qu’est-ce qu’ils font? Qu’est-ce qu’ils disent?...
Realmente trato de “exprimir” cada texto, no tienen mas remedio que hablar (que es lo
que mas les cuesta).

Posteriormente leyeron el texto en el libro; cada alumno asumi6é un papel.
iMuchos se sintieron aliviados, cuando, por fin, entendieron todo!

Dia 41° - 2 de mayo de 2007
Como algunos alumnos faltaron el ultimo dia, se volvid a resumir la historia para
ellos. Me puse un poco “seria” y “prohibi” mas tajantemente:
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e El uso del espafiol en clase, argumentando con el hecho de que ellos son “el
grupo de nivel superior” y que ya poseen recursos suficientes como para poder
utilizar solo el francés en clase.

e La traduccién como primer recurso cuando alguien pregunta una palabra. Me
molestan esos “traductores simultdneos”.

Quizas, en este punto, soy un poco severa, pero realmente considero mejor
método tratar de evitar, en la medida de lo posible, el uso del espanol en clase de
francés.

Terminamos leyendo el texto. Es la ocasion que normalmente aprovechamos para
practicar la fonética francesa de una manera mas consecuente, fijdndonos bien en la
pronunciacion, acento ritmo y entonacion.

Dia 42° - 7 de mayo de 2007

Quedan pocas clases para terminar el curso y aun quedan alumnos que no han
presentado su exposicion. Hoy ha sido Maria, posiblemente la alumna mas timida. Es
una sefiora encantadora y humilde, no tiene mucho nivel de francés, pero si mucho
interés y motivacion (tiene una hija que vive en Francia). Su tema elegido ha sido “La
natalité en France”. Yo no pensaba que pudiera atreverse a hablar en ptblico, pero lo
ha hecho y muy bien. Ha aportado datos que aqui desconociamos. Su tema también ha
dado lugar a hablar sobre la situacion de este tema en Espafia.

Dia 43° - 9 de mayo de 2007

Introduje los pronombres personales que hacen la funcion de COI. Volvi a
escribir en el encerado los pronombres de COD, con el fin de compararlos.
Aparentemente lo entendieron. Practicamos con los ejercicios propuestos en el manual.
También llevé a los alumnos ejercicios complementarios (frases en espafiol para
traducir al francés), para los que quieran profundizar més sobre este tema. Se los di
como deberes para casa.

Dia 44° - 14 de mayo de 2007

Apoyandonos en el dibujo que aparece en el manual, algunos aprendieron, la
mayoria recordaron preposiciones y adverbios de lugar. Como a veces nos sucede, hay
alumnos que tienen costumbres erroneas adquiridas, bien porque no les corrigieron en
su momento o bien porque traducen literalmente del espaiiol, por ejemplo son muchos
los que dicen “a la droite, a la gauche™ en lugar de “a droite, a gauche”.

En los ultimos veinte minutos de clase, realizaron un juego de rol por parejas,
partiendo de un dibujo del libro. Situandose todos en el mismo punto de partida, cada
pareja tenia que dar las indicaciones para llegar a correos, al restaurante, al hotel...Hubo
tiempo para que todas las parejas participaran exponiendo su didlogo a la clase.

Dia 45° - 16 de mayo de 2007

Corregimos las frases que les entregué el dia 9, para profundizar en la utilizacion
del COL. Los ejercicios escritos, puesto que tienen tiempo para realizarlos a su ritmo,
suelen hacerlos bastante bien, sin embargo es muy distinto cuando tienen que utilizarlos
en la parte oral. Utilizamos toda la hora de clase, ya que todos querian exponer su
propuesta y eso nos llevo mas tiempo del previsto.
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Dia 46° - 21 de mayo de 2007

Vimos en el video el texto oral complementario que ofrecen al final del episodio
12, titulado: ““La fiévre acheteuse™. Aclaramos el vocabulario que no conocian. Después
respondieron a las preguntas que se planteaban para terminar haciendo un pequefio
debate con la pregunta que sugeri: “Vous étes des acheteurs compulsifs?”. El tema dio
pie para conocer otro rasgo de la personalidad de los alumnos del grupo: descubrimos
desde los que son austeros, a los que confesaron su debilidad por algin producto (los
perfumes en un caso; material de papeleria como libretas o boligrafos en otro caso).

Dia 47° - 23 de mayo de 2007

Hoy ha tenido lugar la ultima exposicion. Ha sido Luis quien ha preparado el
tema. Es el alumno mdas aventajado, ya que trabajé unos afios como emigrante en
Francia. El quiso ser el ultimo en exponer y el tema que eligio fue “Des expressions
faites”. Desde el principio tuvo muy claro que ese era el tema que queria preparar. Por
una parte, personalmente me ha resultado interesante, ya que en vez de traducir
directamente la expresion o buscar ese refran en espafiol, primero explicaba su
significado en francés y a través de sus explicaciones los compaiieros sugerian ideas
sobre cudl podria ser la expresion espanola.

Sin embargo, por otra parte, ha sido un tema excesivamente dificil para la
mayoria de los compafieros, ya que estas expresiones idiomaticas requieren un nivel de
lengua muy alto, que la mayoria no posee; muchos se han sentido perdidos y han
confesado que les ha resultado muy dificil, pero a todos les ha interesado y me han
pedido que el proximo dia les lleve pasadas a ordenador todas esas expresiones.

Me asombra y casi me emociona el interés con el que muchos alumnos se toman
cualquier tarea propuesta, el tiempo de trabajo que invierten en ella.

Dia 48° - 28 de mayo de 2007

Comenzamos a corregir los ejercicios del “Cahier d’exercices”. Tenia un poco
de prisa por avanzar, ya que queria dejar terminado el episodio antes de las vacaciones
de verano.

Dia 49° - 30 de mayo de 2007
Conseguimos terminar las correcciones un poco mas rapidamente que en otras
ocasiones, por mi deseo de no dejar nada a medias.

Dia 50° - 4 de junio de 2007

Hoy ha sido el altimo dia de clase. Como en el grupo anterior, la directora de la
Universidad de la Experiencia de la Upsa vino a despedirse también de estos alumnos.

Aunque en este grupo hay alumnos muy agradables, igual que en el otro grupo,
las clases con este grupo me han resultado mas cansadas, quizas porque es la 2° hora o
porque hablan continuamente entre ellos. No tengo la sensacion de haber podido
explicar algo en algin momento con un silencio total (esto me ha quitado mucha
energia, pero hasta ahora, nunca me he llegado a enfadar seriamente con ellos).

Al final de la clase hablamos del tiempo que llevaban estudiando francés
conmigo y algunos estan matriculados desde el primer afio que empezamos a impartir
estos cursos en la Upsa (curso 2001-2002).

Hablamos de la experiencia de las exposiciones individuales de temas. Todos
coincidimos en que ha sido una actividad productiva, motivadora, amena...

La mayoria tienen la intencion de continuar estudiando francés el curso que
viene.
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También como viene siendo habitual en los tltimos cursos, les doy “deberes de
repaso” para el verano.

4.3. CURSO 2007 —-2008

4.3.1. CURSO 2007 —2008 (Grupo1)

Lo forman 15 alumnos, 12 mujeres y 3 hombres.

Cada curso programamos 4 lecciones. Siguiendo la tonica habitual en nuestros cursos,
comenzaremos el curso actual donde terminamos el anterior. Programaremos el curso
desde la leccion 9 hasta la leccion 12.

PROGRAMACION
REQUISITOS PARA PODER CURSAR LA ASIGNATURA

El principal requisito para poder cursar la asignatura de Francés en la
Universidad de la Experiencia es tener mas de 55 afios. Los alumnos que quieran
participar, pueden pertenecer o no al Programa Interuniversitario de la Universidad de la
Experiencia.

Se piden también unos conocimientos elementales de la lengua francesa, puesto
que los nuevos alumnos tienen que incorporarse al grupo ya formado.

OBJETIVOS GENERALES

Nuestro objetivo principal es que al finalizar el curso, el alumno sea capaz de
comunicarse de una manera aceptable tanto oralmente como por escrito en situaciones
de la vida cotidiana.

COMPETENCIAS GENERALES

Con el fin de poder cumplir nuestros objetivos, tendremos que dotar al alumno
de una serie de estrategias que le permitan desarrollar sus conocimientos, destrezas y
habilidades, asi como sus competencias existenciales y su capacidad de aprender.

COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

Con el fin de que el alumno progrese en el aprendizaje de la lengua francesa,
tendremos que dotarle de una serie de estrategias especificamente lingiiisticas
encaminadas a aprender las destrezas léxicas, fonéticas y gramaticales, asi como a
utilizar la lengua desde un plano sociocultural. Finalmente el alumno tendra que utilizar
esas estrategias lingiiisticas de una manera pragmatica en actos de habla.

CONTENIDOS CONCEPTUALES (SABER):
Gramaticales

- Revision del “Passé Composé”

- Los verbos pronominales

- La causa o la intencion

- Los verbos “pouvoir, savoir, connaitre”

- El futuro simple

- Adverbios y preposiciones de lugar

- Los adjetivos demostrativos

- Los verbos “vouloir, pouvoir”

- Los pronombres complemento de Objeto Directo

- La obligacion

- Concordancia del Participio Pasado con el Complemento de Objeto Directo
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- Los pronombres complemento de Objeto Indirecto

Fonéticos
- El plural en el oral y las grafias con el sonido [s]
- Distincion de sonidos homoéfonos y de letras mudas
- Oposicion de algunos sonidos [e] y [e abierta], [o] y [oe]
- El acento de insistencia

Léxicos
- Las actividades de una jornada
- El tiempo meteorologico
- Orientarse en la ciudad

Socioculturales
- Recibimiento a un visitante en el acropuerto
- Visita al parque de Vincennes, cerca de Paris
- Algunos parques naturales en Francia
- Los mayores de 50 afios en Francia
- Los desplazamientos en una ciudad
- Relaciones entre vendedores y clientes
- La fiebre de las compras

Pragmaticos (“actes de parole”)
- Describir las actividades de una jornada
- Hacer un cumplido a alguien sobre su ropa
- Recordar a alguien lo que debe hacer
- Decir lo que esta permitido o prohibido
- Pedir y dar una autorizacion
- Hablar de hechos futuros
- Situar lugares exteriores
- Preguntar por la causa o la intencion
- Preguntar y dar informaciones sobre el tiempo que hace
- Indicar la frecuencia
- Expresar la voluntad, la posibilidad, la obligacién
- Expresar una apreciacion
- Preguntar e indicar unas direcciones
- Preguntar la opinion de alguien
- Dar consejos
- Aceptar y rechazar

CONTENIDOS PROCEDIMENTALES (SABER HACER):

- Utilizar de forma contextualizada las reglas internas que rigen la correcta
pronunciacion y acentuacion de la lengua francesa.

- Asimilar las normas y excepciones de la lengua francesa.

- Observar y aplicar las caracteristicas propias del francés.

- Utilizar la norma tanto a nivel oral como escrito.

- Pronunciar y entonar correctamente.

- Construir correctamente todo tipo de frases en francés tanto en lenguaje oral
como escrito.

- Saber utilizar los tiempos verbales del francés.
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CONTENIDOS ACTITUDINALES (SERY ESTAR)
- Responsabilidad con el seguimiento de la asignatura y con la realizacion de las
actividades propuestas.
- Aprecio por una correcta pronunciacion de las palabras y oraciones en francés.
- Valoracion de la norma correcta a la hora de hablar en francés.
- Gusto por expresarse correctamente en francés.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El planteamiento de esta asignatura esta basado en una parte tedrica y en otra
parte practica.

La presentacion de los contenidos conceptuales existentes en la materia seran
deducidos en la medida de lo posible por los propios alumnos, y se completardn
mediante la exposicion por parte de la profesora.

El trabajo practico se realizara a través de actividades individuales y grupales
consistentes en: audiciones en cassette de textos o canciones, visionado de videos,
lecturas en grupo, juegos de rol, dictados, traducciones inversas, exposiciones y debates,
todo ello encaminado a aprender y a diferenciar los distintos sonidos del francés, sobre
todo los que ofrecen mayor dificultad a un hispanohablante; a aprender y a profundizar
en todas aquellas estructuras gramaticales que ofrecen mayor dificultad al alumno.

SISTEMA DE EVALUACION

Se trata de una evaluacion continua, basada fundamentalmente en la observacion
de las actividades realizadas en clase. A nuestros alumnos no se les exige la realizacion
de examenes tradicionales, pero se les sugiere la realizacion de tareas en casa, por lo
que en el momento de la correccion en clase, se realiza una evaluacion del
aprovechamiento de lo que se ha ensefiado y una evaluacion del dominio de lo que se ha
aprendido.

Dia 1° - 31 de octubre de 2007

Este grupo es el de nivel mas bajo. Comenzaremos el curso donde lo dejamos el
curso anterior, es decir continuaremos en la leccién 9. Se han incorporado 3 personas
mas, no sé si se quedaran, ya que pensaban que comenzabamos desde cero y han visto
que no sera asi. Los veteranos del grupo les han ofrecido su ayuda para que no se
desanimen.

Continuaremos con el método “Reflets 1” donde lo dejamos el curso anterior
(con estos alumnos, un manual no se agota necesariamente en un curso académico).
Intentaremos introducir mas ejercicios de fonética para hacer practicas de
discriminacion de sonidos, e intentaremos hacer mas comprensiones.

De momento nos espera la correccion de “los deberes de verano” (ejercicios
de repaso gramatical sobre cuestiones tratadas en anteriores cursos).

Dia 2° - 7 de noviembre de 2007
Comenzamos las correcciones de los ejercicios que han realizado en el verano.
El amplio periodo de vacaciones se nota, han olvidado muchas cosas. Son cinco
meses entre curso y curso. Incluso al regreso de las vacaciones de Navidad o Semana
Santa (que son so6lo quince dias) notamos el paréntesis, cuanto mas este amplio paron de
cinco meses. Esto hace que la repeticion, la revision de cuestiones lingiiisticas sea
necesaria muy a menudo.
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Por problemas de obras en el edificio en el que se imparten las clases, de
momento tendremos s6lo una hora de francés a la semana; este ritmo (de clases tan
espaciadas) tampoco ayuda.

Dia 3° - 14 de noviembre de 2007
Se incorporan nuevos alumnos. Nos presentamos todos en francés, para
conocernos un poco mas y para facilitar la integracion de los nuevos alumnos.
Continuamos con las correcciones de los ejercicios del verano, practicamos
frases negativas e interrogativas, en las que recordamos el verbo ““aller” y las
preposiciones de lugar que se utilizan con ciudades y paises.

Dia 4° - 19 de noviembre de 2007

Por fin hemos conseguido un aula. A partir de ahora tendremos nuestras dos
horas de clase de francés semanales. Una hora semanal es realmente poco, todo se
olvida de semana a semana, los alumnos se descentran mas.

Repasamos las formas de los posesivos y la formacion y usos del “Passé
Composé”. Corregimos los ejercicios entregados sobre estos dos temas. Aunque la
mayoria no lo han hecho mal, algunos alumnos confiesan su despiste, ya que hicieron
estos ejercicios a principios de verano y han pasado tantos meses, que han olvidado
muchas cosas, por lo que todos coinciden en que el repaso les resulta muy util.

Dia 5° - 21 de noviembre de 2007

Repasamos la construccion y uso del futuro préximo y corregimos los ejercicios
correspondientes. Repasamos ejemplos con los verbos “venir”, “mettre” y “prendre” y
corregimos los ejercicios que habiamos propuesto.

De los ejercicios entregados para hacer en el verano, dejamos algunos sin
corregir, puesto que debido a los problemas de aula, tantos dias s6lo con correcciones,
resultaba un poco excesivo. Algunos alumnos estaban ya cansados, aunque otros
querian terminar las correcciones. Yo, por mi parte, les sugeri la conveniencia de
cambiar ya de actividad y continuar avanzando con los episodios del método,
asegurandoles que siempre que fuera necesario, volveriamos a hacer un paréntesis para
repetir algo que no hubieran entendido, aunque lo hubiéramos explicado ya muchas
veces.

Dia 6° - 26 de noviembre de 2007

Comenzamos el nuevo episodio donde lo dejamos el curso anterior. Es el
episodio 9 titulado ““Ravi de faire votre connaissance”.

Primero pregunté a los antiguos alumnos: “Qui est le personnage que vous connaissez
déja?”’- C’est Benoit. De esta forma fueron contando a los nuevos alumnos, quienes son
los personajes principales que participan en todos los episodios del libro. Han tenido
que hacer un ejercicio de memoria, y al mismo tiempo ha servido de introduccion al
método a los nuevos alumnos.

Después, a través de las fotografias que aparecen en el manual, los alumnos
fueron describiendo esas fotos y posteriormente lanzaron hipdtesis sobre lo que podria
ser el tema de la historia.

Terminamos la hora leyendo el episodio a modo de teatro leido.
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Dia 7° - 28 de noviembre de 2007

Hoy vimos el episodio en el video. Ya conocian la historia, a pesar de todo
tuvieron dificultad para entender. Los alumnos nuevos especialmente, estaban asustados
de la rapidez con la que hablaban los personajes. Les tranquilicé diciéndoles que
siempre la primera audicion es la més dificil, que sobre todo no traten de entenderlo
absolutamente todo, que intenten siempre al principio comprender el sentido global de
la historia.

Nos fijamos fundamentalmente en los gestos de los personajes para poder
responder al apartado dedicado a la comprension que se llama: “Observez I’action et les
repliques™ y “Observez les comportements™.

Les pedi que leyeran de nuevo el episodio en casa y que subrayaran todos los
verbos que encontraran en “Passé Composé™.

Dia 8° - 3 de diciembre de 2007

Pusimos en comun todos los verbos encontrados. El “Passé Composé™, ya lo
habiamos introducido a finales del curso pasado, ademas habian hecho ejercicios de
revision en el verano, por lo que les resultd facil identificarlos. Otra cosa fue acordarse
de sus usos. Nuevamente volvi a escribir un esquema en el encerado, diferenciando la
utilizacion con ““avoir” y la utilizacion con ““étre”. Expliqué de una manera muy basica
la formacidén y concordancia con el Participio Pasado.

Empezamos a hacer los ejercicios que el manual propone sobre este tema.

Les di un texto complementario para que hicieran en casa titulado ““Les activités
quotidiennes*? (Vocabulaire progressif du Francais, CLE International, Tours, 2006).

Dia 9° - 5 de diciembre de 2007

Terminamos los ejercicios escritos comenzados en la clase anterior y los ultimos
quince minutos de la clase, los dedicamos a practicar la competencia oral. Les propuse
responder a la pregunta: ““Qu’est-ce que tu as fait hier?”’

Dia 10° - 10 de diciembre de 2007

Corregimos el texto complementario que amplia vocabulario sobre “Les
activités quotidiennes™ . Nos sirvid para completar la pregunta formulada ayer al final
de la clase.

Dia 11° - 12 de diciembre de 2007

Comenzamos las correcciones en ¢l “Cahier d’exercices”. Es curioso, pero
siempre constato que estas actividades agradan mucho a los alumnos. La mayoria se
esfuerza y suele trabajar en casa. Cuando se trata de corregir ejercicios de respuesta mas
libre, todos los alumnos quieren exponer su frase para asegurarse de que es correcta.

Dia 12° - 17 de diciembre de 2007

Intentamos terminar las correcciones en el “Cahier d’exercices”, pero no nos
dio tiempo, ya que nos detuvimos excesivamente en el ejercicio dedicado a la
“expresion de la causa y la finalidad”. No sé por qué, les resultd especialmente dificil y
también como nos sucedio el dia anterior, todos los alumnos querian decir su opcion.

12 Miquel, Claire; Lété, Anne,“Vocabulaire progressif du Frangais avec 250 exercices”, niveau
intermediaire, CLE International, Paris, 2004

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 58



Diario de Clases

Dia 13° - 19 de diciembre de 2007
Ha sido el ultimo dia de clase antes de las vacaciones de Navidad.
Terminamos las correcciones en el “Cahier d’exercices™.
Llevé unas viiietas de humor y una cancion de Carla Bruni “Le toi du moi”.
Comentamos, entre risas, la ultima novedad de la prensa del corazon, el romance
entre el presidente francés Sarkozy y Carla Bruni.

Dia 14° - 9 de enero de 2008

Trabajamos el texto complementario que aparece al final del episodio 9: “Aprés
la pluie, le beau temps™.

La conversacion sobre el tiempo, es un tema recurrente en cualquier situacion
cotidiana. Cuando no se sabe de qué hablar, se habla del “tiempo”.

Primero observamos el mapa de Francia, trabajando la competencia
intercultural. Hablamos de las ciudades que conocen en Francia. Algunos alumnos
tienen hijos casados alli y esta razon es una de sus motivaciones para aprender francés.
Cuando pasan unos dias en Francia les gustaria hablar con sus nietos en francés y
poderse desenvolver en situaciones de la vida cotidiana, como ir a comprar algo.

Después de haber contado algunas anécdotas de sus viajes a Francia, pasamos a
leer el texto sobre el clima. Vemos todas las expresiones que aparecen, pero como es un
tema que interesa a los alumnos, me piden que se lo amplie. Acordamos que el proximo
dia les llevaré mas informacion sobre este tema.

Dia 15° - 14 de enero de 2008

Para cerrar el tema comenzado el dia anterior sobre el tiempo, les llevo un texto
titulado “Le temps qu’il fait”*>. Con este texto, los alumnos amplian vocabulario sobre
el tiempo meteoroldgico. Utilizamos toda la hora de clase.

Se han incorporado dos nuevos alumnos que vienen de la USAL.

Dia 16° - 16 de enero de 2008

A veces, al finalizar una unidad, el manual propone un texto de profundizacion
en las estructuras gramaticales y en el 1éxico vistos en el episodio. Este apartado lo
denominan “Des mots pour le dire”. Hoy, apoyandonos en ese texto del final del
episodio titulado “Une journée bien remplie!”, los alumnos han practicado oralmente
estructuras con el “Passé Composé”. Cada uno ha contado qué hace cada dia.

Dia 17° - 21 de enero de 2008

Hoy hemos hecho un dictado. Como, en general, a los alumnos les gusta
entender todo lo que oyen, nada mejor que este ejercicio. La experiencia ha sido muy
positiva. Después de la correccion del dictado, hemos practicado un poco de fonética
con los sonidos “nasales”.

Dia 18° - 23 de enero de 2008

Comenzamos el episodio 10: “Un visiteur de marque”. Vemos el episodio en el
video.

Trato de hacerlos hablar lo més posible. Normalmente en la 1* vision dicen que
no entienden nada, pero no es verdad, lo que ocurre es que pretenden entenderlo todo, y
para ellos, no entenderlo todo equivale psicologicamente a “no entender nada”.

B Miquel, Claire; Lété, Anne,“Vocabulaire progressif du Frangais avec 250 exercices”, niveau
intermediaire, CLE International, Paris, 2004
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Dia 19° - 4 de febrero de 2008

Vemos de nuevo el episodio debido, a la ausencia de algin alumno que no tuvo
la oportunidad de verlo en la clase anterior y como deferencia a los nuevos alumnos que
acaban de incorporarse. Es una ocasion estupenda para expresarse oralmente. Pido a los
antiguos alumnos que expliquen a los nuevos quienes son los personajes principales de
todos los episodios, que cuenten lo que ha ocurrido hasta ese momento. Creamos asi una
situaciéon auténtica de comunicacion, en un contexto en el que es especialmente
necesaria y se justifica.

Finalmente leemos la historia, como de costumbre, en forma de teatro leido.
Estas rutinas les gustan; en este caso nos sirven como aprovechamiento pedagdgico en
la practica de la fonética.

Pido a los alumnos que vuelvan a leer en casa el episodio, que subrayen todas las
expresiones que no comprendan, que se fijen especialmente en la conjugacion de los
verbos “pouvoir’”, “savoir” y “connaitre” y que también subrayen el resto de los
tiempos verbales.

Dia 20° - 6 de febrero de 2008

La mayoria de los alumnos ha realizado las tareas que les sugeri el dia anterior, lo
que ha hecho ganar tiempo. Han deducido la manera como se forma el futuro en
francés. No obstante completo la regla de formacion.

Los alumnos realizaron los ejercicios gramaticales propuestos en el libro.

Dia 21° - 11 de febrero de 2008

Después de corregir, de terminar de revisar los adjetivos demostrativos, que es el
tema gramatical que nos qued6 pendiente la clase anterior, por 1" vez en este curso
realizamos una comprension. El texto que elegi se titula: “Pierre, le
méditerranéen”. En general entendieron bastante bien. La estrategia que segui en el
desarrollo de la actividad fue la siguiente: una primera lectura para que los alumnos
trataran de entender globalmente la historia del texto; en una segunda lectura, en la que
podian tomar notas. Finalmente fui planteando preguntas a las que queria que me
respondieran. En general, comprendieron bien la historia, salvo algunas palabras
puntuales relativas a nombres de arboles y plantas (“palmier”, “pin”, “romarin”,
“thym”).

Al final, el mismo comentario de siempre: “Es que a ti, te entendemos
fenomenal”.

En los minutos que quedaban para finalizar la clase, pregunté aleatoriamente a
tres alumnos, que describieran como es su casa (en el texto de comprension, Pierre
contaba como era la suya).

Dia 22° - 13 de febrero de 2008
Vemos en el video el texto oral del final del episodio “Les Parcs Naturels”.
Practicamos la competencia oral a través de este tema de geografia.

Dia 23° - 18 de febrero de 2008

Comenzamos las correcciones en el “Cahier d’exercices”. Primero corregimos
la parte de ““Vocabulaire” con un primer ejercicio de asociacion de palabras colocadas
en dos columnas diferentes, un segundo ejercicio: un crucigrama y un tercero donde se

1 Barthe, Marie; Chovelon, Bernardette, ““Le francais par les textes 11, Presses Universitaires de
Grenoble, 2003
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proponia buscar contrarios. Se volvid a practicar con los presentes de los verbos

“pouvoir’, “savoir” y ““connaitre™.

Dia 24° - 20 de febrero de 2008

Continuamos practicando mas con el futuro simple. En los dos tltimos ejercicios
habia que responder a unas preguntas interrogativas relativas al tiempo. Aunque al
principio de cada ejercicio, siempre se propone un modelo de respuesta, con el fin de
mecanizar esa estructura, muchos alumnos complican esa respuesta, lo que hace que
tardemos mucho en corregir cada ejercicio escuchando la respuesta de todos los
alumnos. A pesar de todo, nos da tiempo a terminar.

Dia 25° - 25 de febrero de 2008

Antes de comenzar con el siguiente episodio, he hecho un dictado.

Como tema para el dictado, he buscado un texto corto, con el vocabulario que
acabamos de ver en la leccién sobre naturaleza. La estrategia que sigo es hacer una
primera lectura global del texto, para que traten de entenderlo. Después hago pausas en
cada frase y la repito dos veces. Finalmente leo una Gltima vez entero el texto. Con el
fin de poderlo corregir en el momento, los alumnos van saliendo al encerado por turnos
y cada uno escribe una frase. Algunos tienen la tentacion de “copiar” al que escribe en
el encerado, pero siempre les digo que no pueden ni deben estar seguros de que lo que
su compaiiero escribe sea correcto. Al final, lo corregimos juntos, haciendo hincapié en
las faltas de ortografia que han sido fundamentalmente de fonética. Les hago reflexionar
sobre las reglas de concordancia, insisto en la diferencia entre singular y plural, y en la
importancia, en ocasiones, de los acentos (cuando sirven para diferenciar palabras
homofonas, como por ejemplo “a”/ ““a”; “la”/ *“la™).

Dia 26° - 27 de febrero de 2008

Empezamos el episodio 11: ““Le stage de vente™.

Primero vimos el episodio en el video sin sonido.

Les pregunté por la descripcion fisica de los personajes y por la ropa que vestian.
De esta forma repasamos adjetivos calificativos que sirven para describir a las personas,
y vocabulario referente a los vestidos y complementos.

Los alumnos adivinaron con acierto el tema de la historia. Este cambio de
estrategia, ha supuesto una sorpresa para los alumnos y han permanecido mas callados
que de costumbre.

A continuacidon seguimos la rutina habitual: otra audicién con sonido para una
comprension global, después una mas con pausas para una comprension mas detallada.

Les pido que lean en casa el episodio.

Dia 27° - 3 de marzo de 2008

Leimos en clase el episodio que vimos el ultimo dia en el video. Es un espacio
que resulta muy entretenido. Igual que todas las historias de las diferentes unidades, ésta
también se plantea en forma de didlogo. Siempre soy yo quien asigno los papeles de los
personajes a cada uno de los alumnos, y también casi siempre hay algiin despistado que
no se entera cuando le toca leer, lo que suele provocar en ocasiones algunas risas y en
otras ocasiones un poco de impaciencia a los que son mas rapidos o agiles.

Les pedi que releyeran el texto en silencio y que subrayaran lo que no
entendieran. En el texto aparecian varias expresiones con ‘“on’’; entonces volvi a
explicar su uso, ya que para algunos todavia no estaba claro.
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Dia 28° - 5 de marzo de 2008

Los alumnos ya saben que después de haber visto y leido el episodio, pueden
comenzar a trabajar en casa. De esta forma se dan cuenta de lo que son capaces de hacer
solos, sin que se hayan explicado todavia algunas cuestiones nuevas.

Comenzaron haciendo el apartado dedicado a la comprension “Organisez votre
compréhension”.

Después volvieron a buscar en el texto del episodio, las expresiones que
aparecen con ““vouloir”, *“*pouvoir”, ““il faut”. Reconocen estos verbos, saben lo que
significan, ya los han utilizado en alguna ocasion. Tienen especial dificultad a la hora de
pronunciar la 3* persona del plural de los verbos “vouloir’” y “pouvoir”.

Dia 29° - 10 de marzo de 2008

Repasamos los pronombres que acompaifian al verbo, que ya conocen hasta el
momento (sujeto, tonicos, reflexivos) e introduzco los de complemento de objeto
directo.

Las estructuras se van complicando y realmente los alumnos no avanzan al
mismo ritmo que propone el manual. Olvidan estructuras y formas verbales; a menudo
tenemos que repetir. Sin duda el mayor desequilibrio se encuentra entre la competencia
oral y la competencia escrita.

Dia 30° - 12 de marzo de 2008
Ultimo dia antes de las vacaciones de Semana Santa. He pedido a los alumnos
que si tienen tiempo en vacaciones, continten trabajando en los ejercicios del episodio.
Para cambiar de actividad en el ultimo dia antes de las vacaciones, llevé una
cancion que me habia pedido una alumna hacia tiempo: “Ne me quitte pas” de Jacques
Brel.

Dia 31° - 2 de abril de 2008
Seguimos trabajando en el episodio con el apartado “Découvrez la Grammaire”,
practicando y revisando los ejercicios que proponian sobre los verbos “vouloir” y
“pouvoir’, asi como ejercicios de sustitucion del complemento de objeto directo. Esta
ultima estructura, pretendo que los alumnos la aprendan a utilizar de una manera basica.
Entregué a los alumnos unas frases para practicar con el COD.

Dia 32° - 7 de abril de 2008

Corregimos las frases sobre los pronombres personales de COD, que les
entregué en la clase anterior.

Avanzamos lentamente en las correcciones, porque todos los alumnos quieren
mostrar sus propuestas de frases, preguntan mucho y quieren saber si la frase que cada
uno ha escrito, es correcta. Por esta razon, utilizamos toda la hora de clase.

Dia 33° - 9 de abril de 2008

Con el fin de cambiar de actividad, hoy les hice una comprension oral. El texto
que elegi, ya lo habiamos hecho unos meses antes con el grupo 2, por lo que la
comparacion entre ambos grupos ha resultado interesante. El texto se titula: “Farida,
une jeune algerienne en France”". Fue necesario leerlo dos veces. En una tercera
lectura les sugeri que podian tomar notas. Después, por medio de la formulacion de

B Barthe, Marie; Chovelon, Bernardette, ““Le francais par les textes 11, Presses Universitaires de
Grenoble, 2003
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preguntas concretas, respondieron a lo que preguntaba. El texto lo entendieron
globalmente, que es lo que pretendia con este grupo.

El texto les gustd mucho. Estaban muy contentos porque me habian entendido
practicamente todo, salvo algunas expresiones que escribi en el encerado; era un texto
adecuado para un nivel intermedio, por eso me alegré que pudieran entenderlo con
bastante precision.

En los ultimos minutos que quedaban de clase, hablaron de una manera muy
elemental (puesto que a estos alumnos les cuesta bastante expresarse), sobre los
problemas que sufren los emigrantes en otro pais. Simplemente les pedi que cada uno
pensara en una frase, que pudiera definir el estado de animo de estas personas fuera de
su pais. Propusieron frases como: “lls sont tristes”, “Ils sont heureux d’avoir un
travail™, *“Ils sont contents de pouvoir manger tous les jours™.....

Dia 34° - 14 de abril de 2008

Leimos el texto complementario del final del episodio. Es la primera vez que
dedican un texto dirigido a los mayores de 50 afios: “Une cible privilégiée: les plus
de 50 ans™. Después de haber leido el texto, los alumnos completaron los ejercicios que
se proponian y terminamos la clase hablando de programas de radio y television que se
dirigen a los mayores, constatando que es un sector de publico que ahora interesa a la
sociedad, a la publicidad y al comercio.

Dia 35° - 16 de abril de 2008
Comenzamos las correcciones en el “Cahier d’exercices”. Corregimos la
primera parte de los ejercicios, dedicada a profundizar en la competencia léxica (buscar
el género de una lista de palabras ya conocidas para los alumnos; asociar contrarios).
Continuamos corrigiendo las propuestas relativas a la competencia gramatical

77 & 77 &k

(practicas con los verbos ““pouvoir”, “vouloir”, ““savoir™).

Dia 36° - 21 de abril de 2008

Continuamos las correcciones que faltaban, donde los alumnos tuvieron la
oportunidad de practicar la utilizacion del COD, las expresiones impersonales “il faut”,
““on doit + infinitif”.

Dia 37° - 28 de abril de 2008

Terminamos dos ejercicios que nos quedaron pendientes.

En el tiempo restante de clase, improvis¢ un dictado con frases tomadas del
episodio. Los alumnos salieron por turnos al encerado, cada uno escribié una pequefia
frase. Aunque tenian muy reciente la lectura del texto, aun asi cometieron errores. Les
resulta complicado unir el sonido con su grafia, escribir lo que se omite al hablar,

(P2

distinguir entre “e” abierta y “e” cerrada.

Dia 38° - 30 de abril de 2008

Comenzamos la unidad 12, titulada **Julie fait ses preuves”.

En primer lugar, pedi a los alumnos que interpretaran las fotos: describiendo a
los personajes, describiendo lo que veian, preguntando si conocian a alguno de los
personajes que aparecian.

Después, vimos el episodio en el video sin sonido y respondieron a las preguntas
propuestas en el manual: “Dites si vous avez vu les scénes suivantes™.
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Volvimos a ver el episodio, esta vez con sonido, para verificar una comprension
global de la historia. Finalizamos viéndolo una tercera vez con pausas, para intentar una
comprension mas detallada.

Dia 39° - 5 de mayo de 2008

A través de preguntas, hice contar una vez mas a los alumnos la historia del
episodio. Después, leyeron el texto, como de costumbre a modo de teatro leido.

Les pedi que subrayaran todos los pronombres personales que hacen la funcion
de complemento que encontraran, indicandoles previamente que su colocacion en la
frase, tiene que situarse entre el sujeto y el verbo.

Antes de exponer todos los pronombres en el encerado, me preguntaron el
significado de algunas expresiones, como por ejemplo: “Jeter un coup d’oeil”.

Escribimos en dos columnas los COD y los COI (que son los que se introducen
como novedad en este episodio). De momento, solo pretendo que los reconozcan, ya
que la mayoria de los alumnos tiene todavia numerosas lagunas gramaticales bastante
elementales. El ritmo de progresion gramatical que presentan en el manual no se
corresponde con el de aprendizaje de los alumnos. No obstante no obviamos las nuevas
estructuras, so6lo las revisamos de una manera superficial.

Dia 40° - 7 de mayo de 2008

Continuamos con el aprendizaje de los pronombres personales COD y CDI. Trato
de darles pautas faciles para su distincion y uso: “el COD de persona en francés nunca
lleva preposicion, mientras que el COI de persona lleva la preposicion “a’; “j’aime
Marie, je I’aime; je téléphone a Marie, je lui téléphone”.

Hicimos algunos de los ejercicios que propone el manual de ““Découvrez la
grammaire” sobre este tema.

Entregué¢ a los alumnos unas pequefias frases para que sustituyeran los
complementos subrayados por los COD y COI de los pronombres personales. Les pedi
que esta actividad la realizaran en casa.

Dia 41° - 12 de mayo de 2008

Corregimos las frases que los entregué al final de la clase anterior. Vuelvo a
constatar que cuando se les pide a los alumnos que practiquen la competencia
gramatical escrita, no suelen tener muchos problemas. Otra cuestion muy diferente es
cuando lo tienen que aplicar en la competencia oral.

Después, recordamos vocabulario relativo a diferentes lugares dentro de una
ciudad: “pharmacie, librairie, banque, restaurant....”, con el fin de introducir la
practica siguiente. Partiendo de un dibujo que aparece en el manual, aprendieron nuevas
preposiciones y adverbios para poder indicar el camino a alguien que pregunte en la
calle por un lugar. Insisti en las diferencias entre el espaiol y el francés: “devant” o
“derriere”, ya significa “delante de” o “detras de”; ““a droite” y “‘a gauche”, ya
significa “a la derecha” o “a la izquierda”.

Dia 42° - 14 de mayo de 2008

Comenzamos la clase realizando un juego de rol para practicar con los adverbios
y preposiciones de lugar, que habian aprendido en la clase anterior, dentro del entorno
de una ciudad. Se dividieron por parejas, uno era un francés que habia venido a
Salamanca y preguntaba a un salmantino por un lugar determinado (la Casa de las
Conchas, la Universidad, etc.). Cada pareja tenia que construir el didlogo indicando un
lugar diferente propuesto por mi. El punto de partida para todos era la Plaza Mayor. Les
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dejé entre cinco y siete minutos para la preparacion del didlogo y después cada pareja
fue exponiendo para todo el grupo.

Al terminar, improvisé otro didlogo en espafiol para que individualmente lo
tradujeran al francés y asi poder evaluar si habian sido capaces de retener las
expresiones mds frecuentes en este ambito. Pregunté aleatoriamente a tres alumnos,
porque ya no quedaba mas tiempo y el resultado fue 6ptimo.

Dia 43° - 19 de mayo de 2008

En primer lugar, vimos en el video la recopilacion de graméatica. Los alumnos
tuvieron la oportunidad de repasar de nuevo, de esta forma, los pronombres personales
COD y COL.

A continuacion, vimos el apartado titulado ““Visionnez les variations”.
Terminamos buscando en el texto del episodio, expresiones relativas a “pedir la opinion
sobre algo a alguien” o “tranquilizar sobre algo a alguien”, con la finalidad de ofrecer a
los alumnos una nueva ocasion de interiorizar algiin acto conversacional mas.

Dia 44° - 21 de mayo de 2008

Empezamos las correcciones en ¢l “Cahier d’exercices” con ejercicios
dedicados a la practica del léxico aparecido en el episodio, a través de diferentes
modalidades de ejercicios: incluir en un contexto una lista de palabras; encontrar el
género de unas palabras; “chassez I’intrus” (eliminar de una lista de palabras la que no
pega. En este ejercicio siempre intento que me digan de una forma sencilla la razon por
la cual esa palabra no pega en esa lista); derivar el verbo partiendo del sustantivo
correspondiente).

Continuamos con el apartado dedicado a la practica de estructuras gramaticales.
Nuevamente ejercicios dedicados a la distincion entre el COD y el COL.

Dia 45° - 26 de mayo de 2008

Continuamos las correcciones en el “Cahier d’exercices”. Revisamos algunas
formas de frases negativas ( “ne ..... personne’, ne ....rien"").

Repasamos preposiciones de lugar.

Completaron frases que comenzaban con ““je pense que”, “je crois que”. En este
ejercicio algunos alumnos tuvieron problemas con la sustituciéon de pronombres
personales, por ejemplo: “Cette nouvelle collection intéresse la patronne”. Algunos
dudaban si era “Je pensé que cette nouvelle collection I’intéresse / lui intéresse. Este
ejemplo demuestra que en utilizaciones mas “espontaneas”, algunos alumnos tienen
dudas.

Dia 46° - 28 de mayo de 2008

Continuamos las correcciones con un apartado que dedican a la competencia
escrita. Primero, en una lista de palabras tenian que realizar la diferencia de
pronunciaciéon entre “o0”, “e abierta”, “e oscura”. Nos reimos mucho viendo los
esfuerzos de algunos alumnos por pronunciar lo mas correctamente posible; resultaba
comico, forzado y artificial.

Después de haber terminado las practicas de pronunciacion, modifiqué el ultimo
ejercicio en el que se pedia ordenar unas frases del episodio, de acuerdo al orden de
sucesion de los acontecimientos. Yo se lo hice a modo de dictado. Los resultados no
fueron malos, pero cometieron errores en palabras que ya conocen sobradamente como

por ejemplo ““acheter” lo escribieron “achetter”.
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Dia 47° - 2 de junio de 2008

Primeramente, vimos en el video el texto oral complementario que proponen al
final del episodio 12. Se titula “La fiévre acheteuse”. Después de haberlo visto, dos
alumnos resumieron globalmente el contenido. Leyeron el texto transcrito en el libro y
respondieron a las preguntas que se proponian. Resolvimos algunas dudas de
vocabulario. Al final, los alumnos respondieron a las preguntas que planteé en francés:
“(Existe en vuestra ciudad un rastro? ;Os gusta comprar en los rastros? ;Qué os gusta
comprar?”.

Dia 48° - 4 de junio de 2008

Puesto que solamente quedan dos dias para finalizar el curso, no he creido
conveniente comenzar un nuevo episodio, que quedaria incompleto. Asi es que hoy por
primera vez, les hago una comprension escrita. Les di un texto titulado *““La journée
des plantes™, dejé que lo leyeran tranquilamente, después les di por escrito 6 preguntas,
que también debian responder por escrito, para verificar la comprension. En los tltimos
minutos de clase, algunos alumnos leyeron sus respuestas, no obstante me llevé todas
las comprensiones para corregirlas individualmente.

Comprobé que en general, la comprension global fue buena, no tanto la
estructura de sus frases, no obstante se comprendia lo que querian decir.

Dia 49° - 9 de junio de 2008
Hoy les llevé unas viiietas de humor. Algo ludico para ir acabando el curso.

Dia 50° - 11 de junio de 2008

En este curso que acaba de finalizar, he tenido momentos de duda a la hora de
introducir nuevas cuestiones gramaticales. En ciertos momentos, no sé si los alumnos se
han sentido més ayudados o abrumados, a pesar de haber tratado de simplificar lo més
posible. Como suele ocurrir en todo grupo, una parte se siente un poco desbordada con
tantas cuestiones gramaticales nuevas (en general son los alumnos que no trabajan
mucho en casa), pero otra parte del grupo reclama explicaciones sobre todas las
cuestiones, incluso cuando a veces trato de pasarlas un poco por alto. Es dificil dar
gusto a todos para que nadie se sienta mal.

4.3.2. CURSO 2007 -2008 (Grupo 2)

Lo forman 11 alumnos, 8 mujeres y 3 hombres. Por problemas de aulas en la
universidad, a causa de obras de reforma, de momento so6lo tendremos una hora de clase
semanal.

La programacion del curso se realizard desde la unidad 13 a la 16, tomando como
base el método didactico de ““Reflets”.

PROGRAMACION
REQUISITOS PARA PODER CURSAR LA ASIGNATURA

El principal requisito para poder cursar la asignatura de Francés en la
Universidad de la experiencia es tener mas de 55 afios. Los alumnos que quieran
participar, pueden pertenecer o no al Programa Interuniversitario de la Universidad de la
Experiencia.

Se piden también unos conocimientos muy elementales de la lengua francesa,
puesto que los nuevos alumnos tienen que incorporarse al grupo ya formado.
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OBJETIVOS GENERALES

Nuestro objetivo principal es que al finalizar el curso, el alumno sea capaz de
comunicarse de una manera bésica tanto oralmente como por escrito en situaciones de la
vida cotidiana.

COMPETENCIAS GENERALES

Con el fin de poder cumplir nuestros objetivos, tendremos que dotar al alumno
de una serie de estrategias que le permitan desarrollar sus conocimientos, destrezas y
habilidades, asi como sus competencias existenciales y su capacidad de aprender.

COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

Con el fin de que el alumno progrese en el aprendizaje de la lengua francesa,
tendremos que dotarle de una serie de estrategias especificamente lingiiisticas
encaminadas a aprender las destrezas léxicas, fonéticas y gramaticales, asi como a
utilizar la lengua desde un plano sociocultural. Finalmente el alumno tendr4 que utilizar
esas estrategias lingiiisticas de una manera pragmatica en actos de habla.

CONTENIDOS CONCEPTUALES (SABER):
Gramaticales

- El verbo “boire”

- Los articulos determinados, indeterminados y partitivos

- El pronombre “en”

- Expresar la periodicidad

- Cuantificadores de cantidad

- El pronombre “y”

- Los diferentes “en”

- Preposiciones y adverbios de lugar

- Lanegacion con “personne” y “rien”

- Larestriccion con “ne...que” y “seulement”

- La interrogacion con la inversion del sujeto y del verbo

- El presente durativo “€tre en train de + infinitif”

Fonéticos
- Las vocales nasales
- Las vocales centrales [y], [oe]
- Las consonantes [z] y [g]

Léxicos
- Las comidas y bebidas
- Objetos de la cocina
- Objetos en un despacho

Socioculturales
- La gastronomia francesa
- El servicio en un restaurante
- Compras en el mercado de la calle Mouffetard
- Los franceses en el trabajo
- Lavida de una empresa
- Conversaciones entre colegas
- Empresas francesas innovadoras
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Pragmaticos (“actes de parole”)
- Ofrecer una comida o una bebida
- Pedir un plato
- Quejarse
- Hacer cumplidos
- Reconciliarse con alguien
- Preguntar por el precio de algo
- Indicar el camino en el interior de un lugar
- Expresar el asombro
- Expresar el descontento
- Asentir o poner en duda la opinion de alguien
- Expresar una apreciacion
- Proponer ayuda a alguien
- Atenuar una afirmacion

CONTENIDOS PROCEDIMENTALES (SABER HACER):

- Utilizar de forma contextualizada las reglas internas que rigen la correcta
pronunciacion y acentuacion de la lengua francesa.

- Asimilar las normas y excepciones de la lengua francesa.

- Observar y aplicar las caracteristicas propias del francés.

- Utilizar la norma tanto a nivel oral como escrito.

- Pronunciar y entonar correctamente.

- Construir correctamente todo tipo de frases en francés tanto en lenguaje oral
como escrito.

- Saber utilizar los tiempos verbales del francés.

CONTENIDOS ACTITUDINALES (SERY ESTAR)
- Responsabilidad con el seguimiento de la asignatura y con la realizacion de las
actividades propuestas.
- Aprecio por una correcta pronunciacion de las palabras y oraciones en francés.
- Valoracién de la norma correcta a la hora de hablar en francés.
- QGusto por expresarse correctamente en frances.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El planteamiento de esta asignatura esta basado en una parte tedrica y en otra
parte practica.

La presentacion de los contenidos conceptuales existentes en la materia seran
deducidos en la medida de lo posible por los propios alumnos, y se completaran
mediante la exposicion por parte de la profesora.

El trabajo practico se realizara a través de actividades individuales y grupales
consistentes en: audiciones en cassette, visionado de videos, lecturas en grupo, juegos
de rol, dictados, traducciones inversas, exposiciones y debates, todo ello encaminado a
aprender y a diferenciar los distintos sonidos del francés, sobre todo los que ofrecen
mayor dificultad a un hispanohablante; a aprender y a profundizar en todas aquellas
estructuras gramaticales que ofrecen mayor dificultad al alumno.

SISTEMA DE EVALUACION

El sistema de evaluacién es continuo, basado fundamentalmente en la
observacion de las actividades realizadas en clase. A nuestros alumnos no se les exige la
realizacion de exdmenes tradicionales, pero se les sugiere la realizacion de tareas en
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casa, por lo que en el momento de la correccion en clase, se realiza una evaluacion del
aprovechamiento de lo que se ha ensefiado y una evaluacion del dominio de lo que se ha
aprendido.

Dia 1° - 31 de octubre de 2007

Comienzo con el Grupo 2.

Todos los alumnos son conocidos, excepto dos.

Muchos ya llevan varios afios conmigo, por lo que se hace mds necesario
introducir alguna innovacion.

Seguiremos teniendo como base el método “Reflets”. Continuaremos en la
leccion 13, justo donde nos quedamos el curso anterior. Me he marcado como objetivo
principal del curso potenciar atin mas la lengua oral.

La dinamica general del curso sera parecida a la de afios anteriores, siempre
sujeta a cambios si es conveniente, a sugerencias, a propuestas de los alumnos que
puedan resultar interesantes y ttiles para el aprendizaje.

Dia 2° - 7 de noviembre de 2007

Empezamos a corregir los “deberes de verano” (ejercicios de repaso
gramatical de cuestiones vistas durante el curso pasado), que desde hace varios cursos,
entrego a los alumnos para que practiquen un poco de francés durante las vacaciones.

Considero que la repeticion / revision de conceptos es importante para el
aprendizaje. Ademas, no olvidemos que muchos de estos alumnos debido a su edad,
olvidan o no retienen tan facilmente las cosas, por lo que la repeticion se hace mas
necesaria. Todos lo agradecen.

El tema que nos ocupa hoy es la utilizaciéon de los articulos determinados,
indeterminados y contractos. Primero revisamos las formas y después pasamos a
corregir los ejemplos. Hay ejercicios de rellenar huecos, otros para transformar frases de
singular a plural.

Todos los alumnos que asistieron el curso anterior han hecho los ejercicios. Este
repaso interesa mucho a los alumnos nuevos, ya que todos necesitan revisar.

Dia 3° - 14 de noviembre de 2007

Continuamos con la correcciéon de los ejercicios del verano. Hoy corregimos el
apartado que dediqué a los pronombres (tonicos, de COD y de COI).

El gran interés que tienen en aprender correctamente la lengua francesa se
demuestra en las preguntas continuas que realizan. No quieren quedarse con ninguna
duda (lo cual me alegra), a veces nos detenemos mucho tiempo con una sola frase, pero
las reflexiones a las que da lugar son muy interesantes.

Dia 4° - 19 de noviembre de 2007

A partir de hoy, ya volveremos a tener las dos horas semanales de clase
habituales.

Comenzamos a corregir el ultimo texto de los deberes de verano. Estaba dedicado
a la ampliacion de vocabulario relativo a ““Les activités quotidiennes™®.

'® Miquel, Claire; Lété, Anne,“Vocabulaire progressif du Francais avec 250 exercices”, niveau
intermediaire, CLE International, Paris, 2004
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Como tarea para casa, pido a los alumnos una redaccién en la que describan qué
actividades realizan en un dia normal.

Dia 5° - 21 de noviembre de 2007

Terminamos el texto empezado el dia anterior, ya que era bastante largo.

La mayoria de los alumnos me entregan la redaccion, algunos han olvidado
hacerla.

Dia 6° - 26 de noviembre de 2007

Comenzamos el episodio 13, que es donde terminamos el curso anterior, su
titulo: “Le client est le roi”.

En primer lugar, los alumnos observaron las fotos con el fin de sensibilizarlos
sobre el tema que ibamos a tratar en el episodio. No les resulté complicado adivinar que
el tema estaba relacionado con la comida, ya que en las fotografias aparecia un
restaurante, un cocinero con gorro de cocinero.

Les pregunté si conocian a alguno de los personajes y los antiguos alumnos
enseguida identificaron a los tres protagonistas de todos los episodios. Les pedi que
explicaran quienes eran, para que los nuevos alumnos puedan empezar a conocerlos:
“Qui est Julie?, Quel age a-t-elle?, Qu’est-ce qu’elle fait?, Ou habite-t-elle?...

Después vimos el video sin sonido. Pedi a los alumnos que observaran sobre
todo los gestos de los personajes; en este episodio son especialmente expresivos. Los
alumnos se rieron mucho, habian captado el sentido y el humor de la historia.

Lo volvimos a ver dos veces mas entero y con sonido. En esta ocasion realizaron
directamente las actividades correspondientes al apartado del manual que dedica a la
comprension: observacion de las acciones y sus réplicas, observacion de los
comportamientos. Esta actividad nos llevé todo el tiempo restante de la hora de clase.

Dia 7° - 28 de noviembre de 2007

Primeramente, devolvi las redacciones que les recogi el dia 21 y 26 (a los que no
vinieron u olvidaron hacerla). Me tomé unos minutos para entregarlas individualmente y
comentarles a cada uno los errores que habian tenido. Después de haber entregado
todas, coment¢ para todo el grupo los errores méas comunes.

Después volvimos al episodio.

El tema de las comidas resulta muy atractivo para nuestros alumnos, es un tema
muy motivador. Hoy he querido comenzar con la presentacion de vocabulario referido a
este campo semantico de ““Les repas”.

Puesto que se trata de un vocabulario conocido, en primer lugar pregunté qué
alimentos y bebidas recordaban. Conocian los nombres de muchos alimentos. Pusimos
en el encerado cuatro columnas: alimentos de todo tipo, verduras, frutas y bebidas; las
fueron completando con los nombres que recordaban.

Volvi a comprobar que realmente poseen un vocabulario muy amplio de la
lengua francesa, pero que sin embargo no saben utilizarlo produciendo frases. Es tal vez
la consecuencia del sistema de aprendizaje memoristico que se utilizaba en su juventud
(del aprendizaje de interminables listas de vocabulario fuera de contexto). Ese ejercicio
de memoria tampoco fue en balde, ya que ese fondo Iéxico lo conservan todavia,
constituye para ellos una importante reserva, pero ahora se trata de utilizarlo en un
contexto determinado.

Para terminar, les pedi que leyeran en silencio el texto del episodio y subrayaran
todos los términos de comidas que encontraran. Después completamos las columnas con
los alimentos que encontraron.
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Dia 8° - 3 de diciembre de 2007

Leimos el texto en alto. Imitaron perfectamente la entonacion del cliente
enfadado, de Fernand, el duefio del restaurante.

A continuacidn, les pedi que buscaran por parejas, en el texto, todos los articulos
que encontraran. Revisamos, escribiendo en el encerado las formas de los articulos
determinados, indeterminados, contractos y afiadimos los que “tedricamente” eran
nuevos, los partitivos. Tedricamente, porque la mayoria de los alumnos los reconocieron
sin problema en el texto, sin embargo algunos no se acordaban exactamente de su
utilizacion.

Regresamos al texto del episodio, esta vez fijdndonos inicamente en los articulos
partitivos. Observaron las formas en frases afirmativas, después en frases negativas y
los propios alumnos dedujeron la regla de utilizacion.

Volvi a comprobar, que estos alumnos conocen mucha gramatica (es sobre todo
lo que aprendieron en su €poca), pero lo que olvidan, es aplicarla.

Dia 9° - 5 de diciembre de 2007

Primero ayudé a los alumnos a recordar la conjugacion de los verbos “manger” y
“boire”.

Leyeron, a modo de recordatorio, el cuadro que aparece en la leccion sobre la
utilizacion de los articulos determinados, indeterminados y partitivos. De esta forma
volvieron a revisarlo, tanto los alumnos que habian venido el altimo dia de clase, como
los que faltaron. Completaron los ejercicios del apartado ““Découvrez la grammaire”,
sobre los articulos.

Regresamos al texto del episodio, para que los alumnos buscaran todas las frases
en las que apareciera el pronombre ““en”. Lo conocian, pero no sabian muy bien qué
significado y sentido tenia en las frases. Traté de explicarselo de la manera mas simple
posible, a través de frases sencillas que improvis¢€. Estos casos, son los que ofrecen
mayor dificultad para estos alumnos. Puesto que siempre tienden a traducir y a
comparar con el espafiol, cuando no encuentran una equivalencia directa, les cuesta
entenderlo. En principio pretendo que sélo lo reconozcan, poco a poco irdn utilizdndolo.

Dia 10° - 10 de diciembre de 2007

Con el fin de revisar las estructuras y el vocabulario aprendidos relativo a las
comidas, comenzamos la clase practicando la competencia oral: “Qu’est-ce que tu
prends pour le petit déjeuner?, Qu’est-ce que tu manges a midi?, Qu’est-ce que tu dines
le soir?”. Cuando todos los alumnos respondieron al menos una vez a una de las
preguntas anteriores, introduje la pregunta: “Combien de fois par semaine manges-tu du
poisson?”’, para que ellos respondieran utilizando diferentes adverbios que expresan la
frecuencia con la que se realiza una accion: “Je mange du poisson une fois par
semaine”.

En los minutos que quedaban de clase, las mismas preguntas que les habia
formulado oralmente, se las dicté para que el proximo dia las trajeran por escrito.

Dia 11° - 12 de diciembre de 2007

Comenzamos las correcciones en el ““Cahier d’exercices™.

Primero, corregimos el apartado donde se trabaja el léxico de la leccion. Los
alumnos conocen ya muy bien el mecanismo de las formas de derivacion, por ejemplo, a
partir del nombre de la tienda, deducir el de la profesion: De *“‘boulangerie” —
“boulanger™.
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En la parte de repaso gramatical, a veces se profundiza en alguna estructura que

se ha pasado por alto en el texto, como por ejemplo el uso de ““un autre”, ““une autre”.

Dia 12° - 17 de diciembre de 2007

Continuamos las correcciones en el “Cahier d’exercices”. Los alumnos
completaron el resto de los ejercicios dedicados fundamentalmente al repaso de
articulos en general y partitivos en particular, asi como al uso del pronombre “en”.

Dia 13° - 19 de diciembre de 2007

Nos quedaron pendientes un ejercicio de repaso de los adverbios de frecuencia y
la parte dedicada a ortografia. Esa parte, la hicieron a modo de dictado. Desde el punto
de vista de la fonética, pedi a los alumnos que prestaran especial atencion a las vocales
nasales.

Como tarea de vacaciones, sugeri a los alumnos la elaboracion de un pequeiio
proyecto: escribir una receta de cocina, de un plato que les guste especialmente o que
cocinen muy bien.

Dia 14° - 9 de enero de 2008

Hoy es el primer dia de clase después de las vacaciones de Navidad. Aunque la
mayoria de las “alumnas” han tenido que trabajar y cocinar mas para toda la familia,
aun asi han traido su receta de cocina. Tres alumnas han leido su propuesta: “Omelette
aux pommes de terre”, “Paella”, “Patatas meneadas™. A continuacion, todos los que
habian escrito una receta, me lo han entregado.

Leimos el texto complementario del final de la leccion 13: “Une recette du midi:
La bouillabaise”. En la receta revisamos el imperativo utilizando verbos caracteristicos
de las recetas de cocina, como por ejemplo: ‘““‘choisissez, versez, ajoutez, salez et
poivrez, déposez...”

Dia 15° - 14 de enero de 2008

Ampliaron léxico relativo a los objetos que se pueden encontrar en una cocina,
partiendo del texto titulado *“A table!””.A continuacién, hablamos de la parte cultural de
Espafia y Francia referente a costumbres culinarias, como por ejemplo, la colocacion de
los objetos en la mesa, los horarios de las comidas, etc.

Dia 16° - 16 de enero de 2008

Hoy hicimos una comprension oral. Este ejercicio es siempre estupendo para
animar a hablar a quien mas lo necesita.

Elegi un texto titulado, “Farida, une jeune algerienne en France”'’, lo lei una
vez, y a través de la formulacion de preguntas concretas respondieron sin problema a lo
que preguntaba, con lo que obtuvimos un breve resumen del contenido del texto y
demostraron que lo habian comprendido.

La actividad resulté muy amena y productiva para todos. Estaban muy contentos
porque me habian entendido practicamente todo, “no como sucede con el video”. Me
doy cuenta de que entienden mas de lo que creen; era un texto adecuado para un nivel
intermedio, pero me asombré que lo entendieran con tanto detalle.

En los ultimos minutos que quedaban de clase, formulé preguntas para que
hablaran sobre los problemas que sufren los emigrantes en otro pais. En el grupo, hay

v Barthe, Marie; Chovelon, Bernardette, ““Le francais par les textes 11, Presses Universitaires de
Grenoble, 2003
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un alumno, que ¢l mismo fue emigrante en Francia; posee un nivel de francés muy
bueno, por lo que pudimos escuchar en primera persona las vivencias reales de un
emigrante en Francia.

Dia 17° - 21 de enero de 2008

Comenzamos el episodio 14 titulado “Faisons le marché”.

La tematica continia con el campo semdntico de las comidas, ahora en el
contexto de un mercado.

Comenzamos interpretando las fotos. Primero, suelo formular preguntas mas
concretas a los alumnos de nivel inferior o a los que les cuesta hablar mas, para que
participen y no se queden al margen de la clase.

A continuacion pedi a los alumnos que recordaran nombres de frutas y verduras.

Vimos el episodio en el video. Una de las vendedoras del mercado y el jefe del
restaurante, hablaban a una velocidad increible, por lo que los alumnos se
“desesperaban” escuchdndoles.

Dia 18° - 23 de enero de 2008

Volvimos a ver el episodio, una vez entero y otra con pausas, ya que el dia
anterior so6lo nos dio tiempo a verlo una vez. Formulé preguntas para verificar la
comprension. Para estos alumnos, esta actividad también supone un ejercicio de
memoria, de retener lo que han visto y posteriormente verbalizarlo. Ademas
respondieron al apartado que aparece en todos los episodios ““Organisez votre
compréhension”.

Hoy se ha incorporado al grupo una alumna nueva. La primera impresion no es
positiva. Ya ha transcurrido una buena parte del curso; no nos ha importado acogerla en
el grupo, pero no se muestra nada discreta, quiere hablar continuamente sin tener en
cuenta a los demas compaiieros, como si ella fuera la inica alumna. Su personalidad es
excesivamente extravertida, lo que puede ser un problema para el buen funcionamiento
del grupo.

Dia 19° - 4 de febrero de 2008

La nueva alumna me sigue pareciendo desconsiderada hacia sus compafieros. No
s¢ como manejar la situacion, se me escapa y eso me hace estar tensa e incluso un poco
agresiva. En general creo que tengo bastante paciencia, pero creo que por primera vez
en todos los afios que llevo impartiendo clases a estos alumnos de la universidad de la
experiencia, alguien me pone realmente nerviosa.

Comenzamos la clase leyendo el episodio en voz alta. Después les pedi que
subrayaran todas las expresiones relativas a la cantidad que encontraran en el texto.
Después de haber puesto en comun las expresiones de cantidad que encontraron,
leyeron el cuadro que aparece en el manual sobre “expresiones de cantidad”, con el fin
de completarlas. A continuacién, los alumnos completaron el apartado dedicado a la
gramatica. Seleccioné algunos ejercicios.

Dia 20° - 6 de febrero de 2008

Pedi a los alumnos que formaran parejas para practicar un juego de rol, en el que
por turnos uno era el encuestado y el otro el que respondia. El tema sugerido: “Qu’est-
Ce que vous ne mangez pas pour ne pas grossir?”. Después de haberlo practicado
oralmente, les pedi que lo escribieran en forma de didlogo.

Terminamos la clase viendo en el video las variaciones conversacionales
referentes a “reconciliarse con alguien” o “preguntar el precio de algo”.
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Como pequetio proyecto, les pedi que hicieran una encuesta a algiin miembro de
su familia o a algiin amigo, sobre sus costumbres de alimentacion.

Dia 21° - 11 de febrero de 2008
Primero, leyeron la encuesta tres alumnos. La habian realizado a su marido, a una
nieta y a una amiga. Al resto, les recogi sus trabajos para corregirlos en casa.
Comenzamos las correcciones en el “Cahier d’exercices”

Dia 22° - 13 de febrero de 2008

Continuamos y finalizamos las correcciones en el “Cahier d’exercices”.

El tema de las comidas, ha sido suficientemente tratado, no obstante el uso de los
partitivos y del pronombre “‘en”, resulta complicado a los alumnos; no en la parte
escrita, porque pueden pensar y fijarse mejor, pero en la practica oral, los olvidan a
menudo.

Dia 23° - 18 de febrero de 2008

Rematamos el tema de las comidas viendo el texto oral que proponen en el video
titulado “Tous & table”. A continuacion, los alumnos leyeron su transcripcion en el
libroy contestaron a las preguntas. Finalizamos hablando de los productos que son
imprescindibles en nuestra alimentacion.

Me enfado con la alumna nueva (la que no me parecio tan simpatica desde el
primer dia). Siento que me considera como “un diccionario andante”. En realidad, el
asunto que provoco el enfado no tenia mucha importancia, pero esa alumna me pone
especialmente nerviosa. Creo que le he contestado mal. Tengo que aprender a
controlarme mas y a tratar de decir las cosas con mas calma. Aunque, en realidad, es la
1* vez en estos ocho afos con estos alumnos de la universidad de la experiencia, que
casi pierdo los estribos en clase. Esto no es justificable, en realidad el profesor debe
mantener el control y saber reaccionar ante situaciones imprevistas, pero ciertamente
para los profesores los afectos también cuentan.

Dia 24° - 20 de febrero de 2008

Antes de comenzar un nuevo episodio, les hago un dictado.

Los alumnos de este grupo, en general escriben bastante bien. No obstante,
debido a la gran diferencia de niveles existente en el grupo, algunos alumnos tienen
dificultad a la hora de escribir, porque no han entendido lo que he leido. El dictado lo
corregimos al final, después de que cada alumno ha escrito una frase en el encerado; de
esta manera es posible observar claramente las grandes diferencias que existen entre
unos alumnos y otros.

Dia 25° - 25 de febrero de 2008

Comenzamos ¢l episodio 15, titulado “On déménage”.

Vimos el episodio en el video, primero sin sonido. El tema, los personajes y el
contexto han cambiado completamente respecto al episodio anterior. Los alumnos
describieron primero el lugar donde sucede la accion y después sugirieron hipdtesis
sobre el tema de la historia.

Después lo escuchamos dos veces mas entero con sonido, constatando para
“desesperacion” de algin alumno, que hay personajes que hablan a una velocidad
increible y que no articulan bien. La historia la comprendieron globalmente.

A continuacion, respondieron a las preguntas planteadas en el apartado
“Organisez votre compréhension”.
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Dia 26° - 27 de febrero de 2008

Leyeron el episodio. En esta practica de lectura, noto que mejoran dia a dia.
Cada vez cometen menos errores, ya que concentran toda su atencidén sobre todo en la
pronunciacién y en la entonacion.

Les pedi que subrayaran todos los ““en” que aparecen en el texto. Después de
haber escrito en el encerado las frases donde aparecian, observaron las diferencias y no
les costé mucho distinguirlos. Finalmente leyeron el recuadro del libro dedicado a estas
diferencias: ““en” preposicion y “en” adverbio de lugar.

Como tarea para casa, les pedi que volvieran a releer el texto, esta vez
subrayando todos los “y”” que encuentren.

Dia 27° - 3 de marzo de 2008

Pusimos en comun todos los “y”” que encontraron. El uso que conocian era el ““y”’
como adverbio de lugar, pero no como pronombre de COL.

Comenzaron a hacer los ejercicios gramaticales. Les costd entender la diferencia
entre “y”, “lui’, “leur”.

Las estructuras gramaticales se van complicando. A veces dudo entre la utilidad
de avanzar mas cuando hay alumnos a quienes les cuesta seguir esta progresion o bien
volver a revisar una y otra vez lo mismo. Pero puesto que es necesario encontrar un
equilibrio que satisfaga a todos, seguimos avanzando, eso si repetimos siempre que es
necesario.

Dia 28° - 5 de marzo de 2008

Como el tema gramatical que estamos tratando es complicado, les llevé unos
ejercicios complementarios. Se trataba de completar frases inventadas por ellos, pero
respetando las reglas de la propuesta del enunciado. El problema de este tipo de
ejercicios “libres” es que muchos hacen lo que quieren sin prestar atencion al
enunciado.

Hemos pasado la hora “dando vueltas” a unas cuantas frases; cada uno ha leido
sus propuestas. Otro problema: la traduccion literal. Algunos pretendian encontrar la
frase idéntica en francés. A este respecto, la mayoria de los alumnos (aun los que
poseen un buen nivel de lengua) no tienen conciencia de que no es posible hacer
traducciones literales. Estas discusiones me quitan mucha energia. He salido de clase
“mareada”, no obstante me encanta que busquen tantas posibilidades, eso significa que
el tema les interesa, que tienen muchas ganas de aprender.

Dia 29° - 10 de marzo de 2008

Comenzamos las correcciones en el ““Cahier d’exercices™.

La parte dedicada a la ampliacién o reconocimiento de vocabulario, les resulta
siempre muy entretenida: construir una “tela de arafia” partiendo de la palabra
“entreprise”; ““chassez I’intrus” (buscar la palabra que no pega en una lista de varias
palabras); mirando unos dibujos, escribir una frase para cada uno de ellos.

En el tiempo de clase que nos quedd, comenzamos a revisar la parte dedicada a la
profundizacién en las estructuras gramaticales que han aprendido en esta unidad.

Sugeri que terminaran durante las vacaciones lo que nos faltaba por corregir. Para
los que ya lo hubieran hecho, que repasaran lo visto.
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Dia 30° - 12 de marzo de 2008

Como actividad mas distendida en el ultimo dia antes de las vacaciones de
Semana Santa, llevé unas viiietas de humor y dos canciones de Carla Bruni: “Tout le
monde” y “Raphaél”.

Dia 31° - 2 de abril de 2008

Primero pregunté a los alumnos: “Qu’est-ce que vous avez fait pendant les
vacances™.

Después, volvimos a las correcciones pendientes para dejar terminadas las
cuestiones gramaticales de la unidad.

Dia 32° - 7 de abril de 2008

A modo de comprension escrita y con el fin de potenciar la competencia
sociocultural, los alumnos leyeron en alto el texto complementario que aparece al final
del episodio: ““Les Francais au travail”. Después respondieron oralmente a las
preguntas que se planteaban. Se compararon las estadisticas en Espafa (segin datos
aproximados de los alumnos) respecto a Francia y el tema derivd hablando mas
concretamente de “Las mujeres trabajadoras” (son mayoria en clase).

Dia 33° - 9 de abril de 2008

Comenzamos la unidad 16 “Benoit s’installe™.

En esta ocasion comenzamos el episodio observando las fotos, describiéndolas y
tratando de construir la historia a través de ellas.

Con el fin de explotar la competencia léxica, pedi a los alumnos del grupo que
fueran enumerando objetos que se pueden encontrar en un despacho, mientras un
voluntario escribia en el encerado lo que le iban diciendo.

Dia 34° - 14 de abril de 2008

Con el vocabulario principal del episodio recordado en la ultima clase, vimos el
episodio en el video. En la primera audicién entendieron globalmente la historia: habian
redistribuido los despachos en la empresa donde trabaja Benoit. No entendieron
detalles, ya que habia muchos datos sobre numeros y era dificil captarlos a la velocidad
con la que hablan. En la segunda audicion con pausas, les pedi que no se centraran tanto
en los datos numéricos como en la distribucion de los nuevos despachos: forma tamafio,
ubicacion.

Con el texto delante, consiguieron “organizar la comprension”. Este apartado
exige mucha actividad por parte de los alumnos; es mejor o mas rapido cuando
previamente lo han trabajado ya en casa, ya que de lo contrario se pierde mucho tiempo
buscando en el texto.

Dia 35° - 16 de abril de 2008

Leyeron el texto en alto, como de costumbre cada alumno representando un
personaje diferente. No hubo estructuras que no reconocieran.

Después continuamos en la parte “Découvrez la grammaire”. Aparecian dos
dibujos, uno de un cuadro y otro de un despacho. Primero, repasamos preposiciones y
adverbios de lugar con el fin de poder describir mejor ambos cuadros: *““Au-dessus (de),
au dessous (de), au milieu (de), entre,...”.

Nos dio tiempo a describir el primer cuadro.
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Dia 36° - 21 de abril de 2008

Continuamos con la descripcion del segundo cuadro.

Repasamos la expresion ““ne....que” / *“seulement” y repasamos diferentes
formas de plantear una interrogacion.

Dia 37° - 28 de abril de 2008

Pedi a los alumnos que regresaran de nuevo al texto del episodio y que buscaran
la expresion “étre en train de”. La reconocieron, sabian lo que significaba en espafiol,
pero algunos alumnos comentaron que nunca la habian utilizado.

Ademas del presente durativo ““étre en train de + Infinitif”, les recordé otros
matices verbales: el futuro proximo ““aller + Infinitif”, el pasado reciente *““venir de +
Infinitif”. Improvisé unas frases en espafiol para que tradujeran al francés.

Dia 38° - 30 de abril de 2008

Vimos el resumen gramatical en el video. El profesor del video presentd
diferentes formas de plantear una interrogacion. Este apartado resulta muy util para los
alumnos, ya que ven de una manera muy grafica y sencilla ejemplos de estructuras que
hemos aprendido en la leccion.

A continuacion, vimos diferentes variaciones sobre una misma estructura: para
expresar el descontento sobre algo, para proponer ayuda a alguien, para poner en duda
la opinion de alguien.

Comenzamos las correcciones en el “Cahier d’exercices”. El Iéxico se trabajo a
través del “juego de los siete errores”, observando dos dibujos y diciendo las
diferencias, con asociaciones de contrarios, derivando el verbo o el sustantivo partiendo
de lo que te daban.

Dia 39° - 5 de mayo de 2008

Comenzamos con las correcciones de estructuras gramaticales. Repasamos la
forma ““étre en train de + Infinitif”’; buscaron preguntas partiendo de respuestas dadas;
plantearon interrogaciones de otra forma. Este tipo de ejercicios a menudo nos lleva mas
tiempo del previsto, porque a veces los alumnos no han entendido el enunciado y se
confunden entonces en las respuestas o porque todos quieren decir su frase y asegurarse
de que es correcta.

Dia 40° - 7 de mayo de 2008

Terminamos las correcciones en el “Cahier d’exercices”. El ultimo ejercicio que
proponen para desarrollar la competencia escrita (volver a contar la historia del episodio
en unas 80 palabras), pido que me lo escriban a modo de redaccién en una hoja aparte,
para entregar al dia siguiente.

Dia 41° - 12 de mayo de 2008

La mayoria de los alumnos me entrega el resumen del episodio que les pedi por
escrito el dia anterior.

Hemos terminado unos dias antes de lo previsto las unidades programadas para
este curso. Considero que hemos revisado cuestiones gramaticales que son ya bastante
complicadas para nuestros alumnos, como por ejemplo el uso de los pronombres “en” e
“y”’, a lo que se suma todo lo visto anteriormente. En lo que queda de curso, no creo
necesario avanzar mas, sino revisar lo que tedricamente los alumnos han aprendido

hasta ahora, profundizando un poco mas en las estructuras ya conocidas y sobre todo
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potenciando mds la competencia oral. En estos alumnos no estd equilibrada su
competencia gramatical, fonética o incluso léxica, en los dos ambitos, oral y escrito.

Dia 42° - 14 de mayo de 2008

Devolvi a los alumnos el resumen corregido que me entregaron el ultimo dia.
Tomé unos minutos de la clase para devolver a cada uno su trabajo y comentar
individualmente los errores cometidos. Cuando entregué todos los trabajos, hice unas
observaciones colectivas: “Hacer un resumen, no significa copiar unas frases del libro,
sino intentar contar con tus palabras la historia”. Les pedi que la proxima vez intenten
no traducir literalmente del espafiol, porque de esa forma construyen frases
complicadisimas que luego no saben cémo terminar.

En el tiempo que nos quedo hicimos un dictado.

Dia 43° - 19 de mayo de 2008

Hoy realizamos una comprension oral, su titulo: “René, un professeur”®®, Lei el
texto dos veces, la primera pedi a los alumnos que solamente escucharan, la segunda
podian tomar notas. Al final les fui formulando preguntas sobre el texto con el fin de
obtener una evaluacion de la comprension. Las preguntas las formulo siempre por
turnos, ya que de lo contrario existe el peligro de que “los rapidos” hablen enseguida y
no dejen oportunidad a los mas lentos o timidos.

Una aficion del protagonista del texto era coleccionar *“‘chouettes”, yo les
pregunté si alguno coleccionaba algo; tan solo dos alumnas comentaron que
coleccionaban algo: una de ellas “cucharillas de café”, y la otra que guardaba todas las
“entradas de museos y espectaculos” a los que habia asistido.

Esta actividad de las comprensiones resulta muy interesante, no solo desde el
punto de vista lingiiistico, sino también porque por muy banal que sea el tema, ofrece
siempre una oportunidad para conocerse mejor, para fomentar las relaciones personales.

Dia 44° - 21 de mayo de 2008

Hace unos dias les pregunté si tenian interés en escuchar una cancién en especial
y un alumno sugirié “La Météeque” de Georges Moustaki. Hoy la escuchamos en clase.
Es una cancion muy adecuada para una clase de francés, ya que el cantante articula bien
y canta lentamente, por lo que los alumnos no tuvieron muchas dificultades en rellenar
“le texte & trous™ que preparé para ellos con la letra de la cancion. Oculté palabras que
tenian que resultarles forzosamente conocidas y dejé descubiertas algunas
probablemente dificiles para ellos, que descubrimos al final.

Interpretaron el significado de la cancion; segin ellos hablaba del amor entre un
hombre viejo y una joven. Terminamos la hora de clase dialogando sobre este tema,
sobre lo que pensaba cada uno de una relacion entre un hombre mayor y una mujer
mucho més joven. Pregunté a cada uno su opiniéon. Hubo bastante unanimidad en las
opiniones, en general pensaban que no suele salir bien. Una alumna defendié lo
contrario, habia estado casada con un hombre veinte afios mayor que ella y fue muy
feliz. Otras dos alumnas en tono burlon reivindicaron lo contrario, querian un “novio”
joven.

18 Barthe, Marie; Chovelon, Bernardette, ““Le francais par les textes 11, Presses Universitaires de
Grenoble, 2003
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Dia 45° - 26 de mayo de 2008

En el “Cahier d’exercices” ofrecen un tema practico recopilatorio de las ultimas
unidades, nos servird para realizar una evaluacion final del grupo, aunque sea de una
manera conjunta.

Repasamos adverbios de frecuencia a través de preguntas que sugieren en los
ejercicios y otras que anadi: Combien de fois est-ce que vous étes allé(e) a I’étranger?

A continuacion, antes de realizar el ejercicio que se proponia en el manual,
dedicamos a los pronombres complemento otro repaso. Nuevamente recordaron entre
todos los alumnos de la clase, las formas y usos de los pronombres COD, COI, “en”,
“y”. Se acordaban bastante bien de la teoria, pero a la hora de completar el ejercicio,

tuvieron alguna duda.

Dia 46° - 28 de mayo de 2008

Terminamos la ““Révision”, completando directamente el ejercicio de repaso de
demostrativos, el dedicado a los verbos “connaitre”, ““savoir’ o ““pouvoir”.

Repasamos primero las formas de los articulos partitivos tanto en frases

afirmativas como negativas, después completaron las frases propuestas.

Dia 47° - 2 de junio de 2008

Hoy llevé unas fotografias tomadas de revistas. So6lo habia ocho alumnos en
clase, asi es que salieron cuatro parejas. Entregué una foto a cada una de ellas y la tarea
que tenian que realizar era: describir las fotos e imaginar una historia. Tuvieron quince
minutos para hablar entre ellos. Después cada miembro de la pareja tenia que hablar:
uno hacia la descripcion y otro contaba la historia que habian inventado.

Dia 48° - 4 de junio de 2008

Estamos casi a final de curso y se me agotan las ideas. No sabia muy bien qué
hacer, no queria repetir actividad, asi es que se me ocurridé dar una sencilla clase de
fonética. Repasamos primero todas las vocales y luego todas las consonantes. Insisti en
las diferencias fonéticas en francés respecto a algunos sonidos, asi como en las
diferencias con el espafol.

Estaba un poco recelosa, pero los alumnos agradecieron mucho las explicaciones.

En general, para un profesor acostumbrado a tratar con jovenes, este tipo de
alumnado nunca decepciona. Agradecen todo lo que se propone como novedad, aunque
por otra parte también agradecen las rutinas. Asimismo es cierto que como en cualquier
grupo, a veces se presentan conflictos que no se sabe muy bien como manejar, no
obstante existen muchisimos momentos muy buenos.

Dia 49° - 9 de junio de 2008

Entregué a los alumnos, los ya tradicionales deberes para el verano. Son
ejercicios que contienen algunas de las cuestiones gramaticales vistas durante el curso.

Vimos en el video, el texto oral que aparece al final del episodio 16 titulado:
“Des entreprises innovantes”. Se contaba la historia de tres empresas francesa
innovadoras en algin aspecto: la primera, de fabricacion de quesos ecoldgicos; la
segunda, una empresa informatica creadora de programas educativos originales y la
tercera, la fabrica de calzados “Méphisto”.

El tema interes6 mucho a los alumnos, y al final algunos hablaron de empresas
innovadoras que conocian.
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Dia 50° - 11 de junio de 2008

El curso se ha alargado mas que otros afos, debido al retraso del comienzo. En
ocasiones me he sentido mas cansada que otros afios. Con este grupo he perdido por
momentos mucha energia, a veces me he desanimado y alguna vez me he enfadado. A
pesar de todo, el curso termina como otros afios con un aperitivo-comida en el bar de la
Universidad que los alumnos han organizado y con el regalo de una preciosa orquidea.
Los alumnos siempre insisten en la paciencia que tengo; normalmente si, pero este curso
he estado a punto de perderla en algunas ocasiones!

4.4. CURSO 2008 — 2009
4.4.1. CURSO 2008 -2009 (Grupo 1)

Empezamos nuevo curso.

Hay nuevas incorporaciones de alumnos. Algunos probaran en ambos grupos
para ver donde se quedan. Los dos criterios que van a hacer que se decidan por un grupo
u otro seran: lingliisticos o personales, es decir, o bien se guiaran por el nivel que creen
que tienen o bien si tienen un amigo en el grupo, ese criterio también tendra mucho
peso.

PROGRAMACION
La programacion de este curso se realizard desde las lecciones 13 a la 16.

REQUISITOS PARA PODER CURSAR LA ASIGNATURA

El principal requisito para poder cursar la asignatura de Francés en la
Universidad de la experiencia es tener mas de 55 afios. Los alumnos que quieran
participar, pueden pertenecer o no al Programa Interuniversitario de la Universidad de la
Experiencia.

Se piden también unos conocimientos muy elementales de la lengua francesa,
puesto que los nuevos alumnos tienen que incorporarse al grupo ya formado.

OBJETIVOS GENERALES

Nuestro objetivo principal es que al finalizar el curso, el alumno sea capaz de
comunicarse de una manera basica tanto oralmente como por escrito en situaciones de la
vida cotidiana.

COMPETENCIAS GENERALES

Con el fin de poder cumplir nuestros objetivos, tendremos que dotar al alumno
de una serie de estrategias que le permitan desarrollar sus conocimientos, destrezas y
habilidades, asi como sus competencias existenciales y su capacidad de aprender.

COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

Con el fin de que el alumno progrese en el aprendizaje de la lengua francesa,
tendremos que dotarle de una serie de estrategias especificamente lingiiisticas
encaminadas a aprender las destrezas Iéxicas, fonéticas y gramaticales, asi como a
utilizar la lengua desde un plano sociocultural. Finalmente el alumno tendra que utilizar
esas estrategias lingliisticas de una manera pragmatica en actos de habla.

CONTENIDOS CONCEPTUALES (SABER):
Gramaticales

- El verbo “boire”

- Los articulos determinados, indeterminados y partitivos
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- El pronombre “en”

- Expresar la periodicidad

- Cuantificadores de cantidad

- El pronombre “y”

- Los diferentes “en”

- Preposiciones y adverbios de lugar

- Lanegacién con “personne” y “rien”

- Larestriccion con “ne...que” y “seulement”

- La interrogacion con la inversion del sujeto y del verbo
- El presente durativo “étre en train de + infinitif”

Fonéticos
- Las vocales nasales
- Las vocales centrales [y], [oe]
- Las consonantes [z] y [g]

Léxicos
- Las comidas y bebidas
- Objetos de la cocina
- Objetos en un despacho

Socioculturales
- La gastronomia francesa
- El servicio en un restaurante
- Compras en el mercado de la calle Mouffetard
- Los franceses en el trabajo
- Lavida de una empresa
- Conversaciones entre colegas
- Empresas francesas innovadoras

Pragmaticos (“actes de parole”)
- Ofrecer una comida o una bebida
- Pedir un plato
- Quejarse
- Hacer cumplidos
- Reconciliarse con alguien
- Preguntar por el precio de algo
- Indicar el camino en el interior de un lugar
- Expresar el asombro
- Expresar el descontento
- Asentir o poner en duda la opinién de alguien
- Expresar una apreciacion
- Proponer ayuda a alguien
- Atenuar una afirmacién

CONTENIDOS PROCEDIMENTALES (SABER HACER):
- Utilizar de forma contextualizada las reglas internas que rigen la correcta
pronunciacion y acentuacion de la lengua francesa.
- Asimilar las normas y excepciones de la lengua francesa.
- Observar y aplicar las caracteristicas propias del francés.
- Utilizar la norma tanto a nivel oral como escrito.
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- Pronunciar y entonar correctamente.

- Construir correctamente todo tipo de frases en francés tanto en lenguaje oral
como escrito.

- Saber utilizar los tiempos verbales del francés.

CONTENIDOS ACTITUDINALES (SERY ESTAR)
- Responsabilidad con el seguimiento de la asignatura y con la realizacion de las
actividades propuestas.
- Aprecio por una correcta pronunciacion de las palabras y oraciones en francés.
- Valoracion de la norma correcta a la hora de hablar en francés.
- Gusto por expresarse correctamente en francés.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El planteamiento de esta asignatura esta basado en una parte teérica y en otra
parte practica.

La presentacion de los contenidos conceptuales existentes en la materia seran
deducidos en la medida de lo posible por los propios alumnos, y se completardn
mediante la exposicion por parte de la profesora.

El trabajo practico se realizard a través de actividades individuales y grupales
consistentes en: audiciones en cassette, visionado de videos, lecturas en grupo, juegos
de rol, dictados, traducciones inversas, exposiciones y debates, todo ello encaminado a
aprender y a diferenciar los distintos sonidos del francés, sobre todo los que ofrecen
mayor dificultad a un hispanohablante; a aprender y a profundizar en todas aquellas
estructuras gramaticales que ofrecen mayor dificultad al alumno.

SISTEMA DE EVALUACION

El sistema de evaluacion es continuo, basado fundamentalmente en la
observacion de las actividades realizadas en clase. A nuestros alumnos no se les exige la
realizacién de examenes tradicionales, pero se les sugiere la realizacion de tareas en
casa, por lo que en el momento de la correccion en clase, se realiza una evaluacion del
aprovechamiento de lo que se ha ensefiado y una evaluacion del dominio de lo que se ha
aprendido.

Dia 1° - 3 de noviembre de 2008

Nos saludamos en francés y pido que todos se presenten para poco a poco ir
integrando a los nuevos alumnos. Les hablo de mi interés en seguir potenciando la
lengua oral. También les propongo la realizacion de debates en clase.

Dia 2° - 5 de noviembre de 2008

Ayer fueron las elecciones estadounidenses, ocasion especial para hablar sobre
ello, pero en francés. Con dificultad, algunos expresaron su opinion. Como dedicamos
toda la clase a la conversacién, aproveché la ocasion para contarles que este afio un
escritor francés habia ganado el Premio Nobel de Literatura, Le Clézio (tan solo una
alumna lo sabia).

En estas clases, no solo trato de aportar unos contenidos lingiiisticos en francés.
Por una parte, la lengua francesa o cualquier lengua extranjera son mucho mas que eso,
son su cultura, sus costumbres, sus tradiciones, su geografia, etc. Por otra parte estas
clases no deben permanecer al margen de lo que ocurre en el mundo. Si pensamos que
hay un tema de actualidad que es interesante resaltar, lo tratamos, aunque sea con ciertas
limitaciones lingiiisticas.

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 82



Diario de Clases

Dia 3° - 10 de noviembre de 2008

Después de hablar entre ellos sobre mi propuesta, me dijeron que la realizacion
de debates les parecia un poco complicada. Ciertamente a algunos les puede resultar
dificil, ya que no tienen mucha soltura. Estd claro que no se va a realizar ninguna
actividad en la que no se sientan comodos. Después de volverlo a pensar, creo que
tienen razén, es mejor hacer otro tipo de actividades mas “dirigidas”, como por
ejemplo, juegos de rol.

Empezamos a corregir las “tareas de verano”. Habia propuesto a los alumnos
ejercicios de repaso con el “Passe Composé”. En primer lugar, volvimos a recordar la
formacion del “Passé Compose” con los auxiliares ““avoir” y “étre”, por una parte
como deferencia hacia los nuevos alumnos y por otra para los antiguos alumnos como
un repaso. Algunos habian hecho todas las tareas a principios de verano y hacia ya
varios meses que lo habian terminado, por lo que un repaso se presentaba como algo
necesario para todos los alumnos. El paréntesis de vacaciones de verano entre curso y
curso es muy amplio y los alumnos olvidan muchas cosas.

Dia 4° - 12 de noviembre de 2008

Hoy revisamos ejercicios de repaso con los verbos “‘savoir”, ‘“pouvoir” y
““connaitre”. No han tenido problemas a la hora de utilizarlos en la expresion escrita,
pero las terceras personas del plural son especialmente complicadas para ellos en la
fonética. Todavia no conciben que no se pronuncien tantas letras finales.

Dia 5° - 17 de noviembre de 2008

El repaso de hoy estuvo dedicado al Futuro Simple. Entre los antiguos alumnos
recordaron su regla de formacion y tampoco tuvieron grandes problemas a la hora de
completar los ejercicios propuestos.

Dia 6° - 19 de noviembre de 2008

Hoy corregimos las ultimas actividades del verano, que dediqué al repaso de los
pronombres personales COD y COI. Primero repasamos todas las formas de los
pronombres personales: de sujeto, pronombres tonicos y pronombres reflexivos. Es un
tema excesivamente complicado para estos alumnos. Por esta razon, elegi unos
ejercicios sencillos de sustitucion, con la finalidad casi exclusiva de que de momento
aprendieran a reconocerlos, no a utilizarlos.

En este grupo 1, mas que en el grupo 2, la diferencia de niveles de lengua entre
los alumnos, es muy grande. En este grupo me esfuerzo mas en tratar de encontrar un
nivel medio equilibrado que satisfaga si no a todos los componentes del grupo, si a la
mayoria.

Dia 7° - 24 de noviembre de 2008

Tenemos que seguir avanzando, asi es que empezamos la unidad 13, titulada “Le
client est roi!”.

El contenido de las dos siguientes unidades gira en torno a las comidas, tema que
resulta siempre muy atractivo para estos alumnos.

Comenzamos describiendo e interpretando las fotos que aparecen en la primera
pagina de la unidad. En primer lugar, pedi a los antiguos alumnos que contaran a qué
personajes conocian, puesto que los protagonistas son los mismos en todos los
episodios. A continuacion, a través de preguntas que les iba formulando, fueron
describiendo las imagenes. Terminaron planteando hipétesis sobre el tema de la
historia.
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En el tiempo restante de clase, recordaron entre todos los alumnos, coémo se
llaman en francés las principales comidas del dia, y finalizamos conjugando el presente
de““manger”’ y “boire”.

Dia 8° - 26 de noviembre de 2008

Vimos el episodio en el video. La primera vez sin sonido, con el fin de que se
fijaran en la parte gestual y en detalles de comportamiento. Les formulé preguntas: “Qui
sont les personages?, Ou sont-ils? ...

Vimos dos veces mas la historia entera con sonido. Algunos alumnos estaban un
poco desesperados a causa de la rapidez con la que hablan los personajes. Repeti de
nuevo, especialmente para los alumnos nuevos, que no es necesario entender todo, que
lo importante es que hayan entendido la historia en general, que no se queden atascados
en una palabra porque se perderan el contenido general del argumento.

A continuacién, escribi en el encerado algunas palabras basicas que podrian
ayudar a los alumnos en la comprension: “Du poisson, du pain, de la viande, des
l[égumes, du fromage, du dessert...”. De esta forma, de una manera indirecta, estaba
introduciendo los articulos partitivos.

Vimos el episodio una vez mas con pausas. A través de preguntas, evalué su
grado de comprension. Les pedi que leyeran el texto en casa.

Dia 9° - 1 de diciembre de 2008

Leyeron en voz alta el episodio, representando cada uno a un personaje. Hay
una alumna que hace teatro en una compaiiia de aficionados. A ella procuro reservarle
un personaje expresivo, ya que su entonacion es estupenda y siempre hace que las
lecturas sean especialmente divertidas y contribuye a crear unos momentos muy
distendidos.

Después de haber leido el texto, pedi a los alumnos que lo volvieran a leer en
silencio y que subrayaran todos los sustantivos que encontraran precedidos de “du, de
la, de I’, des”. Muchos alumnos ya sabian que se trataba de los articulos partitivos.

Una vez que terminaron, una alumna escribié en el encerado todos los ejemplos
que aparecian en el texto. De ahi dedujeron sin problema las formas afirmativas
masculina, femenina y plural. La utilizacién de la forma negativa del articulo partitivo,
se la expliqué yo.

Dia 10° - 3 de diciembre de 2008

Comenzamos en el apartado ““Découvrez la grammaire”. No les resultd facil
completar el primer ejercicio, ya que se pedia que lo completaran con “articulos” en
general, y acertar con el adecuado no fue facil.

El pronombre ““en”, lo hemos visto por encima, simplemente les expliqué que
existe. Creo que es suficiente con que sean capaces de reconocerlo.

Les formulé preguntas sencillas que considero que si deben saber responder:
“Qu’est-ce que tu prends le matin pour le petit déjeuner?”’, “Qu’est-ce que tu manges a
midi?”, “Qu’est-ce que tu dines le soir?”,

Les pedi que esas mismas preguntas las respondieran por escrito en casa.

Dia 11° - 10 de diciembre de 2008
Los que respondieron a las preguntas por escrito, me las entregaron.
Continuamos aprendiendo expresiones para ver la frecuencia con la que realizas
una accion: “Combien de fois....?
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Comenzaron las correcciones en el “Cahier d’exercices” con el vocabulario.
Los alumnos no tuvieron dificultad en hacer este apartado. Volvimos a recordar el uso
de la preposicion ““chez” con nombres de oficios.

Dia 12° - 15 de diciembre de 2008

Corregi la tarea que me entregaron en la clase anterior y los resultados no
fueron los deseados, cometieron numerosas faltas. Algunos alumnos habian omitido
totalmente los articulos partitivos. Con estos resultados, crei conveniente volver a
revisarlos. Encontré en internet un par de ejercicios que me parecieron asequibles para
ellos y los hicieron en clase. Los resultados fueron mejores.

La realidad es que saben hacer ejercicios de completar o de sustituir, pero luego
no saben aplicarlo cuando ellos tienen que construir sus propias frases.

Dia 13° - 17 de diciembre de 2008

Como es el ultimo dia antes de las vacaciones, hemos escuchado una cancion en
el ordenador, de Francis Cabrel, “L’encre de tes yeux™.

La primera reaccion de los alumnos ha sido de agrado por el cambio.

Primero elegi en Youtube un video de la cancion, sélo con imagenes; al principio
queria que solamente disfrutaran de la musica, lo consegui plenamente. Después les di
el texto con huecos, les costd bastante rellenarlos, por lo que finalmente les lei el texto,
para que pudieran asi rellenar mejor los huecos. A continuacidon revisamos estructuras
en el texto que ya conocian, como por ejemplo los usos de ““on” y todos los tiempos
verbales que también conocen: presente, futuro, imperfecto, passé composé.

Finalmente elegi otro video de la cancidn, esta vez con la letra incluida.

A todos los alumnos les gustd muchisimo. En este grupo hay alumnos que
manifiestan mas intensamente sus sentimientos, distingo mas facilmente cuando estan
bien 0 no, porque observo sus caras 0 me cuentan su problema o su motivo de alegria.
Una alumna al terminar la clase, me dijo: “Me has alegrado el dia”.

Tan gratificantes son a menudo los sentimientos que se pueden despertar en los
alumnos, como el hecho de que hayan aprendido algo.

Les animé a que escucharan canciones de esta forma en internet.

Dia 14° - 14 de enero de 2009

Empezamos el afio con un poco de conversacion sobre las vacaciones de
Navidad: “Comment avez-vous passé les vacances de Noél?, Qu’est-ce que vous avez
fait?”. Una gran mayoria de las alumnas fueron las cocineras principales en sus casas
durante las Navidades, este detalle nos ayudo a proseguir con el tema de las comidas
que habiamos dejado incompleto cuando llegaron las vacaciones.

Volvi a formular las preguntas “Qu’est-ce que tu prends le matin pour le petit
déjeuner?”, “Qu’est-ce que tu manges a midi?”’, “Qu’est-ce que tu dines le soir?”,
“Qu’est-ce que tu aimes manger?”” ““Qu’est-ce que tu n’aime pas?”’

Dia 15° - 19 de enero de 2009

Proseguimos las correcciones en el “Cahier d’exercices”. Siendo consciente de
la dificultad que supone este tema para los alumnos de este grupo, seleccioné los
ejercicios que me parecieron mas adecuados y di por finalizada la unidad.
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Dia 16° - 21 de enero de 2009

Comenzamos la unidad 14: “Faisons le marché”. Pedi a los alumnos que
observaran las ilustraciones. En primer lugar, les propuse que hicieran una descripcion
sencilla de cada foto. A continuacion, que imaginaran la historia.

Hoy, me he sentido muy molesta con una alumna nueva y lo he manifestado;
siempre habla por lo bajo y siempre pregunta a destiempo, simplemente porque como
habla, no se entera de lo que se ha dicho. Su autoestima parece ser muy alta, ya que vino
por primera vez este curso y primero probd en el grupo de nivel superior, pero al
sentirse desubicada en aquel, se cambid a éste. En este tipo de situaciones tendria que
mostrarme serena; realmente, un profesor deberia saber controlarlas, pero por otro lado
creo que no todos los alumnos pueden resultarnos igual de simpaticos, y la relacion es
mas fluida y amistosa en unos casos que en otros. No obstante, cuando estas situaciones
puedan suponer un problema, debo compensarlo con responsabilidad y profesionalidad.

Dia 17° - 26 de enero de 2009

Creo que todo el mundo ha sido consciente de mi malestar del dia anterior. Hoy
se notaba en el ambiente. Todos estaban muy conciliadores.

Hoy hemos tenido la clase en el laboratorio de idiomas. Como a menudo
tenemos “problemas técnicos” en el aula que tenemos asignada, pensé que cambiar de
escenario no vendria mal y asi fue, todos estuvieron encantados con el cambio. En el
laboratorio de idiomas cada alumno dispone de un ordenador, esta circunstancia ha
hecho que se distrajeran menos y que se concentraran mas en la actividad. Vimos el
episodio siguiendo el esquema habitual de trabajo:

En la 1* audicion, el objetivo es una comprension global del tema.
La 2% audicion sirve para mejorar la comprension de la primera.
Planteamiento de preguntas sobre el contenido global de la historia.
Una 3? audicion con pausas y preguntas sobre detalles.

Los alumnos comprendieron globalmente, pero tuvieron dificultad para entender a
algunos personajes. Siempre dicen que hablan demasiado deprisa.

Dia 18° - 2 de febrero de 2009
Volvimos a ver el episodio una vez mas en el video, e hicimos el apartado de la
unidad dedicado a la comprension (““Organisez votre compréhension”).

Dia 19° - 4 de febrero de 2009

Leyeron el texto del episodio a modo de teatro leido, como hacemos de
costumbre. Siempre resulta muy divertida la lectura y también siempre hay alguien que
no se entera cuando le toca su turno, lo que provoca risas y comentarios jocosos.

A continuacidén me preguntaron expresiones que no entendian como por ejemplo:
“Je file au restaurant™, ““‘un pot au feu™...

Pedi a los alumnos que releyeran el texto en silencio y subrayaran todas las
expresiones de cantidad que encontraran. Después las pusieron en comun.

En el texto aparecian numerosos pronombres ‘“‘en”. Para simplificar, fui
preguntando a algunos alumnos a qué expresion sustituia en cada ocasion. En general
supieron responder, pero no quiero detenerme mucho en este tema, ya que fallan o no
dominan todavia estructuras muy bésicas.

73
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Dia 20° - 9 de febrero de 2009

Para repasar o ampliar el vocabulario de las comidas, en primer lugar un alumno
copio en el encerado los nombres de alimentos que aparecian en la ilustracion, en forma
de columnas: en una, frutas y verduras; en otra, carne y pescado; en otra, alimentos
varios. A continuacion pedi al resto de los alumnos que ayudaran al que estaba en el
encerado a completar las listas con mas alimentos que hubieran aparecido en el texto de
este episodio y en el anterior. También les sugeri buscar en el diccionario el nombre de
algtn alimento que les gustara especialmente.

Dia 21° - 11 de febrero de 2009

Hoy les propuse un juego de rol para practicar con las estructuras y el léxico
vistos en la unidad. Los coloqué por parejas, uno era el vendedor y otro el cliente.
Tenian que inventar un didlogo; les dejé quince minutos de tiempo y después todas las
parejas lo escenificaron para todo el grupo.

En los minutos que nos quedaron de clase, hicieron el primer ejercicio en el
“Cahier d’exercices™, en ¢l se proponian algunas reglas para poder distinguir mejor el
género de algunos sustantivos.

Dia 22° - 16 de febrero de 2009

Como hice en el episodio anterior, seleccioné algunos ejercicios, dejando los que
me parecieron demasiado complicados para los alumnos de este grupo.

Terminamos los ejercicios orientados al desarrollo del Iéxico. Resolvieron tareas
con articulos partitivos en oraciones afirmativas y negativas (““du, de la, de I’, des™/
“pas de”), y también practicaron con otras expresiones de cantidad.

Dia 23° - 18 de febrero de 2009

Vimos en el video el resumen gramatical que un profesor-actor hace al finalizar
cada episodio. Puesto que este tema de los partitivos, estd resultando un poco
complicado para estos alumnos, agradecieron mucho otro refuerzo.

A continuacion, vimos en el video el apartado que dedican a frases
conversacionales. Volvieron a escuchar diferentes construcciones de habla para poder
expresar como reconciliarse con alguien o como preguntar el precio de algo.

En el tiempo restante de clase, vimos dos veces el texto oral de civilizacion que
proponen al final del episodio, titulado: ““Tous & table!”’, después los alumnos realizaron
las tareas que se planteaban: unas preguntas para verificar la comprension y poner en
orden unas frases de acuerdo al orden de aparicion en el video. Terminamos la clase con
un poco de conversacion, hablando de productos base en la cocina espafiola.

Dia 24° - 23 de febrero de 2009

Antes de comenzar una nueva unidad, realizamos una comprension oral. El
texto se titula: “Odile, I’artiste”®. Pedi a los alumnos que escucharan atentamente la
primera lectura y la segunda, les sugeri tomar notas si querian. Fui planteando preguntas
concretas para verificar la comprension. El texto ofrecid la posibilidad de repasar
expresiones que hacen referencia a los gustos y aficiones.

Dia 25° - 25 de febrero de 2009
Comenzamos la unidad 15: “On déménage”.

9 Barthe, Marie; Chovelon, Bernardette, ““Le francais par les textes 11, Presses Universitaires de
Grenoble, 2003
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Pedi a los alumnos que observaran las imagenes. Por medio de preguntas y por
turnos pedi una descripcion de cada una de ellas: “Qui sont les personnages?”” “Ou
sont-ils?.....

Vimos el episodio en el video sin sonido. A continuacion a través de preguntas
que fui formulando a los alumnos, nos fijamos sobre todo en los espacios con el fin de
introducir 1éxico sobre adjetivos calificativos: “Petit / grand; clair / sombre....”

Vimos de nuevo el episodio con sonido. Los alumnos se sentian frustrados al no
haber comprendido muchas conversaciones, especialmente cuando intervenia un
personaje llamado Nicole. Ella habla a una velocidad increible. Les intenté tranquilizar,
como de costumbre, sugiriéndoles que centraran su atencion sobre todo en la
comprension global de la historia. La segunda audicién con sonido no aporté a los
alumnos muchos mas datos que la primera audicion, sin embargo les ofrecid la
oportunidad de fijarse en més detalles.

Dia 26° - 2 de marzo de 2009

La lectura del texto en voz alta, aclar6 a los alumnos algunas dudas de
comprension. Todavia les cuesta asociar el sonido que escuchan con su grafia, entre
otras cosas, porque a veces ellos mismos lo leen mal.

Después de la primera lectura, querian resolver las lagunas de vocabulario, como
por ejemplo, “le rez-de-chaussée”, ““la chaudiére”.

A continuacion , pedi a los alumnos la realizacién de una tarea: un voluntario
tenia que salir al encerado para escribir los nimeros del uno al nueve, después el resto
del grupo fue sefialando los numeros ordinales que aparecian en el texto, y la alumna
que estaba en el encerado los iba copiando. Al final, entre todos fueron asociando el
numero cardinal con el ordinal. Posteriormente completaron la lista con los que
faltaban.

Como tarea para casa, sugeri a los alumnos que leyeran de nuevo el texto y
subrayaran todos los ““Passe Composé” que encontraran.

Dia 27° - 4 de marzo de 2009

Pusimos en comun la tarea que les pedi para casa y repasamos de nuevo la
formacion y usos del “Passé Composé”. Con el fin de asegurar la comprension y el uso
de este tiempo verbal, pregunté aleatoriamente a tres alumnos: “Qu’est-ce que tu as fait
hier?, Qu’est-ce que tu as fait le week-end?, Qu’est-ce que tu as mangé hier?”.

Dia 28° - 9 de marzo de 2009

Nos encontramos ya en una unidad avanzada y se empiezan a tratar estructuras
que son complicadas, como el uso de “en” e “y”. Soy consciente de que el nivel de
progresion de los alumnos de este grupo no es acorde a la progresion que propone el
manual. La progresion no es equilibrada, es decir vamos avanzando mas de lo que
deberiamos para que no tengan la sensacion de estancamiento, pero todavia tienen
muchas lagunas y cometen errores elementales.

Trato de explicar a los alumnos de la forma mas sencilla que puedo, utilizando
ejemplos, los dos usos de “en” e “y”” como adverbios de lugar: “Je vais & Paris — j’y
vais”, “Je viens de Paris — j’en viens”.

Repasamos el uso de ““en” como preposicion con nombres de paises femeninos
(““elle habite en France™) y con nombres de medios de transporte (“‘je voyage toujours
en train”).

Los otros usos de ““en” e ““y”, los paso por alto.
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Dia 29° - 11 de marzo de 2009

Comenzamos las correcciones en el ““Cahier d’exercices™.

Seleccioné los ejercicios que me parecieron mas adecuados para este grupo. En
primer lugar, corregimos las tareas referentes al 1éxico y comenzamos el apartado
dedicado a la practica gramatical.

Dia 30° - 16 de marzo de 2009

Continuamos con la correccion de los ejercicios gramaticales. En uno de ellos se
proponia como tarea, responder a unas preguntas utilizando la correlacion negativa “ne
....plus”. Hicimos un paréntesis para recordar las estructuras negativas que conociamos

hasta entonces (““non”, “ne ....pas”,

ne ...rien”, “ne .... jamais”).

Dia 31° - 18 de marzo de 2009

Dedicamos parte de la hora de clase a la practica de ortografia y pronunciacion.
En primer lugar respondieron a los ejercicios propuestos en el manual (““liaisons”,
diferencias entre ““ces, ses, s’est, c’est).

El restante tiempo de clase, les pedi la realizacion de una tarea. Colocados por
parejas, tenian que escribir un anuncio en el periddico, ofreciéndose para trabajar. A
cada pareja les asigné una profesion. Al final, un miembro de cada pareja leyo su
anuncio.

Fue una actividad entretenida y productiva. Se trataba de utilizar el vocabulario
que ya conocian.

Dia 32° - 23 de marzo de 2009

Como hice en el grupo 2 hace unos dias, antes de comenzar una nueva unidad, he
querido ponerles una actividad mas ludica. Hemos escuchado dos canciones a través del
ordenador: ““Trois ans et demi d’amour” de Patrick Bruel y “Temps pour nous” de
Axelle Red. Escuchamos las canciones dos veces cada una y completaron la letra
rellenando los huecos que dejé. Comentaron que se entendia mejor la primera que la
segunda, no obstante las numerosas repeticiones del estribillo ayudaron mucho.

En los pocos minutos que quedaban para terminar la clase les formulé la misma
pregunta que habia propuesto al otro grupo: “Est-ce que tu as de temps pour toi?”,
“Qu’est-ce que tu aimes faire pour toi?”’.

Considero que es importante para los alumnos potenciar la expresion oral, por
eso intento hacerles hablar lo mas posible, espontaneamente, para que poco a poco
utilicen de una manera real todo lo que ya saben.

Dia 33° - 25 de marzo de 2009

Comenzamos la unidad 16: “Benoit s’installe™.

Pedi a los alumnos que describieran las fotos partiendo de mis preguntas.

A continuacion vimos la historia en el video. Suelo sugerirles que no lean el
episodio antes de haber visto y escuchado la historia en el video, ya que de esa forma se
pierde la capacidad de sorpresa y no pueden comprobar hasta donde entienden. Atn asi,
hay alumnos que confiesan que lo leen antes y a pesar de todo no se enteran de mucho
cuando lo oyen por primera vez.

Seguimos nuestra rutina de audicion.

Dia 34° - 30 de marzo de 2009
Vimos una vez mas la historia en el video y los alumnos respondieron al apartado
“Organisez votre compréhension”.
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Dia 35° - 1 de abril de 2009

Ultimo dia antes de las vacaciones de Semana Santa. Hicimos un dictado.
Escribir les resulta muy dificil aunque lo entiendan; el problema es que no asocian
todavia los sonidos con sus grafias, aunque se trate de palabras de sobra conocidas.
Considero que es un ejercicio util, los alumnos también lo creen.

Dia 36° - 22 de abril de 2009
Primer dia después del paréntesis de las vacaciones de Semana Santa. Para entrar
un poco en materia y ponernos a punto, les sugiero que me cuenten en francés lo que
han hecho durante las vacaciones. Les cuesta mucho hablar, construir frases sencillas,
en definitiva, aplicar lo que saben. Siempre intentan traducir literalmente del espafiol.
En estos casos, me vuelvo a replantear la utilidad o no de tanta gramatica.

Dia 37° - 27 de abril de 2009

Antes de las vacaciones habiamos dejado introducido el episodio.

Pedi a los alumnos que resumieran la historia para recordarla.

Antes de comenzar con el apartado “Découvrez la grammaire™, recordamos y
afiadimos preposiciones y adverbios de lugar, que serviran a los alumnos para describir
y localizar objetos en un lugar: “Au-dessus (de), au dessous (de), au milieu (de),
entre,...””. A continuacion, describieron dos ilustraciones del manual.

Como tarea escrita para casa, les pedi que describieran una habitacion de su
casa.

Dia 38° - 29 de abril de 2009

En los primeros minutos de la clase, les pasé el cuestionario que formara parte
de este trabajo. Se trata de la encuesta n°2. Todavia no les he comentado que estoy
realizando una tesis. Simplemente les dije que se trataba de un cuestionario para un
trabajo personal y que les agradecia que me lo contestaran. El hecho de no decir nada,
ha sido para restarle importancia al tema, para que sus respuestas fueran completamente
espontaneas.

Los que habian hecho la tarea que pedi, me la entregaron.

Partiendo de un modelo propuesto en el manual, los alumnos construyeron frases
repetitivas con la estructura gramatical “ne ... que”. Solamente una alumna conocia su
significado. Les pedi que buscaran ejemplos en el texto del episodio.

Dia 39° - 4 de mayo de 2009

Devolvi la tarea escrita que me habian entregado en la clase anterior. Algunos
alumnos habian cometido errores que ya habiamos corregido en otras ocasiones, como
por ejemplo, “a la droite”, “a _la_gauche™, ““devant de la fenétre”, en lugar de “a
droite, a gauche, devant la fenétre”. Con las correcciones hechas, pedi aleatoriamente a
tres alumnos que leyeran su tarea.

Me doy cuenta de las grandes lagunas existentes. Cuando construyen frases,
cometen todavia errores muy elementales.

Observamos unas vifietas del manual y pregunté a los alumnos “Qu’est-ce qu’ils
sont en train de faire?””. Escribimos en el encerado las respuestas.

Repasamos otras estructuras gramaticales de “matices verbales” que los
alumnos ya conocian, “el futuro proximo y el pasado reciente”.
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Dia 40° - 6 de mayo de 2009

Propuse a los alumnos unas frases en espaiiol para traducir a francés, con las
estructuras que revisamos el ultimo dia. Es una actividad que no habia hecho hasta ese
momento y resultd util, ya que fueron mas conscientes de las estructuras. Esta tarea
sirvio para reflexionar sobre el hecho de que las traducciones “literales” no son
factibles, que en ocasiones pueden provocar equivocos, y que es conveniente tratar de
buscar las expresiones mas adecuadas en la lengua que se estd aprendiendo.

Dia 41° - 11 de mayo de 2009
Faltaron muchos alumnos a clase. Uno de los inconvenientes o circunstancias de
estos alumnos mayores es que la asistencia a clase de algunos de ellos, no es nada
regular. En principio, podemos afirmar que la mayor parte se matricula con la firme
intencion de asistir a todas las clases, no obstante algunos acaban faltando mucho.
Evidentemente, saben que no se trata de una ensefianza reglada, y no acuden buscando
ninguna calificacion especial ni titulo alguno, lo que les da mucha libertad.
Las razones de las faltas de asistencia son variadas:
e Los viajes. En esta época muchos comienzan sus vacaciones.
e Las obligaciones familiares. Muchos son abuelos y también hijos. A veces
tienen que cuidar a sus nietos o a sus padres muy mayores.
e Sus propias enfermedades y las visitas médicas que conllevan.

Soélo asistieron a clase 6 alumnos, me pidieron que volviéramos a repetir las
descripciones de dos ilustraciones que aparecian en el manual, que ya habiamos hecho
oralmente hacia unos dias y que también se recomendaba realizar por escrito. Todos
tuvieron la oportunidad de leer en voz alta la descripcion de ambas ilustraciones.
Tenian que utilizar preposiciones y adverbios de lugar. Algunos lo hicieron bastante
bien, otros, a pesar de las numerosas repeticiones, todavia no han interiorizado la
construccion correcta en francés. A pesar de todo, al final de la clase me dijeron que
habian aprendido mucho.

Dia 42° - 13 de mayo de 2009

Comenzamos las correcciones en el ““Cahier d’exercices™.

Dedicamos la primera parte de la clase a la practica de léxico: en el primer
ejercicio se proponia el “juego de los siete errores” (buscar las diferencias entre dos
cuadros aparentemente iguales); en el segundo ampliaron su vocabulario a través de la
asociacion de adjetivos contrarios (aproveché para afiadir algunos mas); en el tercero se
proponia la derivacion de palabras partiendo del verbo o del sustantivo.

En el tiempo restante repasamos diferentes formas de interrogar y completaron
dos ejercicios mas.

Dia 43° - 18 de mayo de 2009

De los ejercicios que nos faltaban por corregir, seleccioné algunos, dejando los
referentes a ““y, en, lui, leur”.

Como practica de la expresion escrita, pedi a los alumnos que resumieran el
argumento del episodio en unas 80 palabras, tomando como apoyo las fotografias del
“Cabhier d’exercices”.

Dia 44° - 20 de mayo de 2009
Aprovechando mis comentarios referentes a la traduccion, unos dias antes una
alumna nos habl6 sobre un libro de una autora belga, objeto de una resefia en El Pais, el
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libro se titula ““Ni de Eva ni de Adan” y su autora es Amélie Nothomb. Nos contd el
argumento: la protagonista es una chica francesa que vive en Tokio y para ganarse la
vida da clases de japonés, nos habld de todos los malentendidos que pueden surgir
debido a la gran diferencia entre dos lenguas y dos culturas tan alejadas. Hoy me ha
regalado el libro. Valoro tremendamente estos detalles que evidentemente contribuyen a
mi motivacién como profesora, una motivacion necesaria y de la que nunca se habla.

Dia 45° - 26 de mayo de 2009

Vimos en el video un texto sobre civilizacion, que aparece al final del episodio,
titulado: ““Des entreprises innovantes™. Lo vimos tres veces, ya que a los alumnos les
resultd un poco dificil de entender. Siendo consciente de la dificultad, sélo les pedi una
comprension global. Posteriormente lo leyeron y respondieron a las preguntas
propuestas

Dia 46° - 27 de mayo de 2009

Hoy he preparado una “clase sorpresa”. He presentado a los alumnos a una
chica francesa.

Comencé presentando a Sandrine, les conté que iba a estar aqui unos dias de
vacaciones y que ella no hablaba espafol; asi los alumnos han tenido que hablar
“forzosamente” en francés. Les he propuesto una tarea nueva: preparar una entrevista:

e 10 minutos para preparar preguntas por parejas para formuldrselas a Sandrine.
e Después de la preparacion, cada uno ha formulado una pregunta.
¢ Finalmente todos han participado espontdineamente sin guardar turno.

Han estado encantados. Cuando ella hablaba demasiado deprisa, yo hacia un
resumen mas despacio.

Hoy se despidi6 otra alumna que ya se marchaba de vacaciones, me regalé un
perfume. Estos detalles me llegan al alma; también afadi6 que por favor le “reservemos
plaza” para el curso que viene.

Pedi a los alumnos que hicieran en casa la “Révision” que viene en el “Cahier
d’exercices”, al finalizar ¢l episodio 16.

Dia 47° - 1 de junio de 2009

Comenzamos a corregir las revisiones que les pedi el ultimo dia.

Tengo que decir que de la misma manera que hay alumnos muy estudiosos, otros
no hacen nunca nada. Confiesan que les gusta mucho el francés, pero que no tienen
intencion de trabajar en casa, que les basta con lo que aprendan en clase. Estas son las
dos actitudes opuestas en estas clases “no obligatorias”.

Dia 48° - 3 de junio de 2009
Terminamos de corregir las revisiones. En estas revisiones seleccioné algunos
gjercicios.

Dia 49° - 8 de junio de 2009

Ya faltan muchos alumnos; se han ido ya de vacaciones. No quiero empezar una
nueva unidad, asi es que dedicamos la hora a practica de la conversacién. Les fui
formulando preguntas con el fin de repasar estructuras aprendidas a lo largo del curso.
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Dia 50° - 10 de junio de 2009

Es el ultimo dia de clase y como ya es costumbre cada final de curso, han
organizado un aperitivo en el bar de la universidad. Antes de ir nos quedamos unos
minutos en el aula para entregarles los “deberes” de verano. Esta vez les he dado unos
textos para que hagan una traduccion inversa. He considerado que este ejercicio puede
resultar util, ya que tendran que esforzarse en encontrar las construcciones mas
adecuadas en francés. Ya veremos si consiguen olvidarse de la traduccion
excesivamente literal!

4.4.2. CURSO 2008 —2009 (Grupo 2)

Se incorporan al nuevo curso dos nuevas alumnas. En la primera conversacion
ya observo que poseen un nivel de lengua francesa bastante bueno. Respecto al resto del
grupo, continuaran los mismos alumnos. Comenzaremos la programacion del curso
donde terminamos el curso anterior, desde la leccion 17 hasta la 20.

PROGRAMACION
REQUISITOS PARA PODER CURSAR LA ASIGNATURA

El principal requisito para poder cursar la asignatura de Francés en la
Universidad de la experiencia es tener mas de 55 afios. Los alumnos que quieran
participar, pueden pertenecer o no al Programa Interuniversitario de la Universidad de la
Experiencia.

Se piden también unos conocimientos medios de la lengua francesa, puesto que
los nuevos alumnos tienen que incorporarse al grupo ya formado.

OBJETIVOS GENERALES

Nuestro objetivo principal es que al finalizar el curso, el alumno sea capaz de
desenvolverse de una manera basica tanto oralmente como por escrito en situaciones de
la vida cotidiana.

COMPETENCIAS GENERALES

Con el fin de poder cumplir nuestros objetivos, tendremos que dotar al alumno
de una serie de estrategias que le permitan desarrollar sus conocimientos, destrezas y
habilidades, asi como sus competencias existenciales y su capacidad de aprender.

COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

Con el fin de que el alumno progrese en el aprendizaje de la lengua francesa,
tendremos que dotarle de una serie de estrategias especificamente lingiiisticas
encaminadas a aprender las destrezas léxicas, fonéticas y gramaticales, asi como a
utilizar la lengua en un plano sociocultural. Finalmente el alumno tendrd que utilizar
esas estrategias lingiiisticas de una manera pragmatica en actos de habla.

CONTENIDOS CONCEPTUALES (SABER):
Gramaticales
- Los pronombres demostrativos e interrogativos
- Expresiones de tiempo
- Lanegacion “ne ....plus”
- Las respuestas con “moi aussi, moi non plus, moi si, pas moi”
- El imperfecto
- Empleo del imperfecto frente al “Pass¢ Composé”
- La obligacion y probabilidad con “devoir + infinitif”
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- Comparativos y superlativos regulares

- Comparativos y superlativos irregulares
- Nominalizacion de adjetivos

- Lanegacion con “ne....pas encore”

Fonéticos
- La“e” caduca
- Consonantes sordas y sonoras
- La entonacion de entusiasmo

Léxicos
- El coche
- Los vestidos
- El cuerpo humano
- El deporte

Socioculturales
- Los franceses al volante
- La alta costura
- Zonas turisticas en Francia
- Los franceses y el deporte

Pragmaticos (“actes de parole”)
- Expresar situaciones y costumbres pasadas
- Proponer ayuda a alguien
- Pedir la opinion de alguien
- Rechazar ayuda
- Expresar inquietud y reproches
- Defender a alguien
- Insistir
- Justificarse, dar una excusa
- Calmar la impaciencia de alguien
- Comparar
- Dar consejos
- Expresar la duda y el desacuerdo
- Expresar descontento
- Inquietarse por el estado de alguien
- Animar a alguien
- Expresar el asombro
- Expresar la obligacion y la probabilidad
- Tranquilizar a alguien

CONTENIDOS PROCEDIMENTALES (SABER HACER):

- Utilizar de forma contextualizada las reglas internas que rigen la correcta
pronunciacion y acentuacion de la lengua francesa.

- Asimilar las normas y excepciones de la lengua francesa.

- Observar y aplicar las caracteristicas propias del francés.

- Utilizar la norma tanto a nivel oral como escrito.

- Pronunciar y entonar correctamente.

- Construir correctamente todo tipo de frases en francés tanto en lenguaje oral
como escrito.
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- Saber utilizar los tiempos verbales del francés.

CONTENIDOS ACTITUDINALES (SERY ESTAR)
- Responsabilidad con el seguimiento de la asignatura y con la realizacion de las
actividades propuestas.
- Aprecio por una correcta pronunciacion de las palabras y oraciones en francés.
- Valoracién de la norma correcta a la hora de hablar en francés.
- QGusto por expresarse correctamente en frances.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El planteamiento de esta asignatura esta basado en una parte tedrica y en otra
parte practica.

La presentacion de los contenidos conceptuales existentes en la materia seran
deducidos en la medida de lo posible por los propios alumnos, y se completardn
mediante la exposicion por parte de la profesora.

El trabajo practico se realizara a través de actividades individuales y grupales
consistentes en: audiciones en cassette, visionado de videos, lecturas en grupo, juegos
de rol, dictados, traducciones inversas, exposiciones y debates, todo ello encaminado a
aprender y a diferenciar los distintos sonidos del francés, sobre todo los que ofrecen
mayor dificultad a un hispanohablante; a aprender y a profundizar en todas aquellas
estructuras gramaticales que ofrecen mayor dificultad al alumno.

SISTEMA DE EVALUACION

La evaluacion es continua, basada fundamentalmente en la observacion de las
actividades realizadas en clase. A nuestros alumnos no se les exige la realizacién de
examenes tradicionales, pero se les sugiere la realizacion de tareas en casa, por lo que
en el momento de la correccion en clase, se realiza una evaluacion del aprovechamiento
de lo que se ha ensefiado y una evaluacion del dominio de lo que se ha aprendido.

Dia 1° - 3 de noviembre de 2008

Empezamos el nuevo curso. Continuaran los mismos alumnos en el grupo, pero
se incorporan dos nuevas alumnas que tienen un nivel de francés bastante bueno.

Nos presentamos, nos saludamos y hablamos sobre mi intencién de introducir
como nueva actividad, los debates. Les propondré una lista de temas y ellos elegiran el
que mas les seduzca. Lo podran exponer por parejas o en solitario. Trataré de que todos
los temas ofrezcan la posibilidad de provocar el debate, pretendo que todos hablen lo
mas posible.

Este grupo ya tiene un nivel muy aceptable en gramatica, conocen muchas
estructuras, pero ahora tienen que aplicarlas en la expresion oral. La propuesta de los
debates les parece bien.

Los temas propuestos son:
e Deporte si 0 no
Cuidado de los nietos si 0 no
Television si o no
Piso o chalet
Alimentacién sana si o0 no
Internet (chat) o comunicacion real
Salud o dinero
Turismo rural o turismo de ciudad
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Mascotas si 0 no

Mayores en residencia o en casa

Jubilacion anticipada, ;una suerte o un problema?
Educacion publica o privada

Mayores en politica si 0 no

Medicina tradicional o medicina alternativa

También les he proporcionado una lista de expresiones que pueden utilizar en este
tipo de actividad.

Dia 2° - 5 de noviembre de 2008

Después de las elecciones estadounidenses, era inevitable hablar de ellas, la
actualidad mandaba! Era una manera de comenzar a practicar la conversacion sin
actividades dirigidas, la ocasion también de expresarse espontineamente.

Como en el otro grupo, también les conté que Le Clézio habia ganado el Premio
Nobel de literatura este afo. Algunos alumnos sabian que habia sido un francés quien lo
habia ganado, pero nadie conocia su nombre.

Dia 3° - 10 de noviembre de 2008
Comenzamos a corregir los ejercicios de verano. Repasamos estructuras
negativas.

Dia 4° - 12 de noviembre de 2008

Seguimos corrigiendo los ejercicios de verano. Repasamos el uso de los
pronombres personales COD, COI, “en” e *y”. Algunos alumnos tienen todavia
dificultades.

Es un grupo poco homogéneo, la diferencia de niveles de lengua es considerable.
Hay alumnos que se expresan muy correctamente, pero otros cometen todavia muchos
errores. Es una situacion complicada para un profesor de lengua extranjera, intentar
corregir a los alumnos, cuando ya tienen muchos errores adquiridos e interiorizados.

Dia 5° - 17 de noviembre de 2008

Continuamos y terminamos de corregir los ejercicios del verano. Repasamos la
utilizacion del “Pasé Composé”; algunos alumnos aun dudan y cometen errores en las
formas.

Dia 6° - 19 de noviembre de 2008

Comenzamos el episodio 17 del método “Reflets”: “Dans les boutiques™.

En primer lugar, hablamos un poco de los personajes principales para darlos a
conocer a los nuevos compaiieros, antes de empezar con la siguiente leccion.

Pedi a los alumnos describir e interpretar las fotos del episodio.

A continuacion vimos el episodio en el video, siguiendo nuestro sistema de tres
audiciones, las dos primeras para intentar una comprension global, y la tercera con
pausas para una comprension mas detallada.

Dia 7° - 24 de noviembre de 2008
Los alumnos respondieron a las preguntas del manual “Organisez votre
compréhension”.
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Dia 8° - 26 de noviembre de 2008

Realizamos el primer debate. Gene y Feli presentan el tema “La santé ou
I’argent”.

Cada una prepard una breve exposicion, una defendiendo la opcion de la
“santé” y otra la opcion de “I’argent”.

El tema les interesa, todos quieren opinar. Establezco turnos de palabra: al
menos cada uno tiene que hablar una vez. Uno de los “peligros” que observo en esta
actividad, es el intento de cambiar al espafiol cuando tienen una idea y quieren
exponerla enseguida. En este caso intervengo para impedirselo. Algunos tienen
dificultades para expresarse oralmente, les sugiero que intenten construir frases
sencillas. Con paciencia y buena voluntad se fue consiguiendo que todos se expresaran.

Dia 9° - 1 de diciembre de 2008

Mostrando fotografias sacadas de revistas de moda, fuimos repasando el
vocabulario relativo a “‘Les vétements”. Al mismo tiempo revisamos los colores.

A continuacion leimos el episodio. El vocabulario no ofrecid especial dificultad a
los alumnos.

Como tarea para casa, pedi a los alumnos que subrayaran todos los verbos del
texto que acababamos de leer.

Dia 10° - 3 de diciembre de 2008

Pusimos en comun todos los verbos del texto. Los alumnos fueron nombrando los
verbos y tiempos verbales que ya conocian y una alumna fue escribiendo en el encerado
el tiempo verbal que todavia no se habia revisado: ““L’Imparfait”. Aunque hoy aparecia
en el manual por primera vez de una forma consecuente, los alumnos ya lo conocian.
Después de tener varios ejemplos en el encerado, los alumnos recordaron las
terminaciones propias del Imperfecto y entre todos fuimos sacando su regla gramatical
de formacion. A continuacioén hicimos los ejercicios propuestos en el manual sobre este
tema.

Dia 11° - 10 de diciembre de 2008

Luis y Antonio presentan un nuevo tema de debate: “Nourriture saine oui ou
non”. Estos dos alumnos son posiblemente “el mejor y el peor” del grupo, en cuanto al
nivel de lengua francesa.

La exposicion de Antonio se entendia con mucha dificultad, ya que €l tiene un
nivel muy bajo, pero prefiere estar en este grupo. En este tipo de situaciones, el
profesor de alumnos mayores no tiene mucha capacidad de decision; se da
prioridad al bienestar del alumno en lugar de a su nivel. El profesor puede
aconsejar al alumno, pero no decidir.

La exposicion de Luis, al contrario, estaba muy preparada y fue expuesta con
mucho rigor. Se trata de un alumno que tiene mucho mérito, sélo posee estudios
elementales; fue emigrante en Francia, lo cual le da ventaja en la lengua oral, pero
ademas es tremendamente trabajador y perfeccionista, por lo que ha conseguido un
nivel de expresion escrita tan bueno como en la expresion oral.

Compruebo que este tipo de debates suscita interés, todo el mundo habla y eso es
en definitiva lo que pretendia.

Dia 12° - 15 de diciembre de 2008
Los alumnos respondieron al apartado del manual dedicado al desarrollo de la
practica gramatical: ““Découvrez la grammaire™.
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Recordamos los demostrativos y aprendieron la utilizacion de los pronombres
interrogativos ““lequel” ““laquelle” *““lesquels™ *“lesquelles”. Repasaron o aprendieron
algunas expresiones de tiempo: “depuis’™ “i ca fait ....que™ .

ilya...que
Entregué unos ejercicios complementarios relativos al campo semdéntico de ““Les
vetéments™. Les pedi que lo leyeran en casa y que hicieran las tareas que se proponian.

Dia 13° - 17 de diciembre de 2008

Por ser el ultimo dia antes de las vacaciones, igual que al grupo 1, también he
puesto en clase la cancién de Francis Cabrel, en el ordenador, ““L’encre de tes yeux™.

Estos alumnos también reaccionaron con agrado por el cambio.

El sistema fue el mismo, primero elegi en Youtube un video de la cancién, sélo
con imagenes; al principio queria que solamente disfrutaran de la musica, no lo
consegui, ya que este grupo se preocupd mucho mas por el contenido de la cancién.
Después les di el texto con huecos; les costo menos rellenarlos, no obstante terminé
leyendo el texto, para que pudieran completar lo que les faltaba. No tuvieron ningtin
problema de reconocimiento de estructuras ni de vocabulario, incluso una alumna me
dijo: “Hay una falta de concordancia en la frase C’est ton sourire qui me I’a dicté”, le
pregunté la razon y respondio: “Falta una “e” en dicté, es COD y el participio tiene que
concordar con el complemento directo porque va colocado delante”. Le pregunté ;qué
genero tiene en francés sourire? Rapidamente se dio cuenta de que habia ido
traduciendo en espafiol mientras leia en francés.

Elegi al final otro video de la cancion, esta vez con la letra incluida.
Les gusto6 la actividad, pero no manifestaron tanto entusiasmo desde el punto de
vista emocional como el otro grupo.

Dia 14° - 14 de enero de 2009

Es el primer dia después de las vacaciones de Navidad. Les pregunto sobre las
vacaciones con el fin de practicar un poco de conversacién en francés e ir entrando de
nuevo en materia.

Comenzamos a corregir los ejercicios en el “Cahier d’exercices”. Respondieron
al apartado dedicado al 1éxico.

Dia 15° - 19 de enero de 2009

Bibi presenta una nueva exposicion, ella expone sola el tema elegido: “Retraite
a I’avance: une chance ou un probleme”.

Su presentacion es muy interesante. Como en todas las realizadas hasta ahora, se
ha creado polémica, todo el mundo quiere dar su opinion. El problema o el peligro en
este tipo de actividad es que los alumnos estin mas atentos a lo que quieren decir que
a como lo dicen. En cualquier caso el objetivo de la comunicacion se cumple, otra cosa
es como lo hacen, el grado de exigencia que cada uno tiene con la calidad de su
expresion, el grado de perfeccion que cada uno pretende alcanzar.

Dia 16° - 21 de enero de 2009

Antes de las vacaciones de navidad habia entregado unos ejercicios
complementarios a la leccion sobre ““Les vetéments”? con el fin de ampliar Iéxico en
este campo semdantico y hoy comenzamos su correccion. En las practicas escritas

?® Miquel, Claire; Lété, Anne,“Vocabulaire progressif du Frangais avec 250 exercices”, niveau
intermediaire, CLE International, Paris, 2004
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suelen tener pocos problemas. Es cierto que lo preparan previamente en casa, pero ain
asi los resultados son en general satisfactorios.

Dia 17° - 26 de enero de 2009

Continuamos con correcciones en ¢l “Cahier d’exercices” sobre los
pronombres interrogativos ““lequel” ““laquelle” “lesquels™ “lesquelles™, sobre
expresiones de tiempo: “depuis™ “il y a ...que” *““ca fait ....que”" y sobre ““L’Imparfait”™.

Pedi a los alumnos que escribieran una pequefia redaccion de unas 80 palabras
sobre su juventud: “Qu’est-ce que tu faisais quand tu avais vingt ans?”’. Les propongo
algunos verbos que pueden utilizar en el relato: ““avoir, étre, habiter, aller, sortir,
danser, étudier, travailler”.

Dia 18° - 2 de febrero de 2009

Los alumnos leyeron el texto complementario que aparece al final del episodio a
modo de comprension escrita: ‘““La voiture change de sexe”. Posteriomente
respondieron a las preguntas propuestas sobre el texto y pedi una opinién personal como
conclusion.

Partiendo de una ilustracion, los alumnos ampliaron vocabulario sobre diferentes
partes del coche. Les pedi que explicaran para qué servia cada parte.

Dia 19° - 4 de febrero de 2009

Conchita expuso un nuevo tema, “Mascottes oui ou non”. Ella también expone
el tema sola. Parece que los alumnos prefieren preparar el tema mejor en solitario, en
lugar de hacerlo por parejas. Les pregunté la razon y la mayoria contestd que les resulta
dificil encontrar tiempo para poder reunirse, que por eso prefieren hacerlo solos. La
exposicion resultdé motivadora y emotiva, ya que ella hacia poco tiempo que habia
perdido a su perro y no pudo evitar algunas lagrimas al recordarle.

La propuesta de las exposiciones / debates esta resultando muy interesante.
Con todos los temas expuestos hasta ahora, se ha creado un vivo debate y son muchas
las ideas y opiniones. El nivel de formacion académica del grupo es medio-alto y eso se
refleja en sus opiniones. Como siempre el problema mas evidente, es que se preocupan
mas de lo que quieren decir que de como lo dicen. No obstante, la actividad resulta util
y satisfactoria porque el objetivo comunicativo se logra.

Dia 20° - 9 de febrero de 2009

Comenzamos el episodio 18: “Une voiture mal garée!”.

Vimos el episodio en el video. Los alumnos entendieron bastante bien la historia.
Les pedi que procuraran utilizar frases cortas y sencillas prestando atencion a la
narracioén en imperfecto. Fue una pauta acertada.

Después respondieron al apartado ““Organisez votre compréhension”: quien
habla, qué dicen los diferentes personajes, qué indican sus gestos.

Dia 21° - 11 de febrero de 2009

Teresa y Manoli (ambas nuevas alumnas este curso) expusieron el tema:
“Medecine traditionnelle ou medecine alternative”.

Manoli es enfermera, por lo que nos ofrecid una vision de la medicina
tradicional en 1* persona; Teresa, seguidora de “reiki”, nos ofrecio la vision de la
medicina alternativa. Nuevamente su exposicion resultdé muy interesante. En cuanto a
las intervenciones de los compafieros, ocurrid lo que viene siendo habitual: otorgan mas
atencion a lo que dicen que a como lo dicen.
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Dia 22° - 16 de febrero de 2009

Comenzamos a trabajar en el apartado “Découvrez la grammaire”. No hay
estructuras nuevas, pero si muchas propuestas para practicar la diferencia entre los dos
tiempos verbales del pasado: “Passé Composé / Imparfait”. En este caso, su uso no es
un gran problema para los alumnos, debido a su similitud con el espainol, pero si sus
formas; olvidan sus formas y dudan entre los auxiliares “avoir’y “étre”.

En los ultimos minutos dicté a los alumnos unas frases propuestas en el apartado
que el manual llama “Sons et lettres™, que esta dedicado a la fonética. Puesto que las
propuestas de este manual son numerosas, este apartado lo suelo dejar para el trabajo
auténomo del alumno, siempre les aconsejo escuchar el CD en casa. Algunos alumnos

si lo hacen, otros confiesan que nunca lo escuchan.

Dia 23° - 18 de febrero de 2009

Pepita expuso un nuevo tema: “Les personnes dgées a la maison ou dans une
residence”. Esta alumna posee un nivel muy bueno de lengua, tanto escrita como oral;
esto contribuyd a que su exposicion resultara francamente clara. Ella eligi6é este tema
porque tiene a su padre, casi centenario, que vive con ella, por tanto el relato estuvo
cargado de emotividad y al mismo tiempo de coherencia y lucidez en las ideas.

Cada dia compruebo el buen resultado de esta actividad. El alumno que tiene
que exponer estd absolutamente motivado. Cada alumno conoce la fecha de su
exposicion con una semana de antelacion como minimo, y el resto de compafieros
también tienen tiempo para preparar preguntas para plantearle al que expone.

Dia 24° - 23 de febrero de 2009

Comenzamos a corregir los ¢jercicios en el “Cahier d’exercices”.

En primer lugar los alumnos respondieron al apartado dedicado al 1éxico. Es una
parte que suele resultarles muy entretenida y motivadora.

En el tiempo restante, realizaron algunos ejercicios orientados a la préctica
gramatical.

Dia 25° - 25 de febrero de 2009

Finalizamos las correcciones en ¢l “Cahier d’exercices”. Vimos algunas
preposiciones que se utilizan en expresiones de tiempo (““@, en, dans, depuis’™), nuevas
propuestas para diferenciar ““Passé Composé / Imparfait” y las expresiones negativas
“ne ....pas/ ne....plus”.

Dia 26° - 2 de marzo de 2009

Vimos en el video el texto oral que propone el manual al final del episodio
titulado: ““La haute couture”, donde se habla de un desfile de Chistian Lacroix. Después
de ver dos veces el texto, los alumnos respondieron a las preguntas y al final hablamos
un poco de moda.

Como complemento a este tema, entregué a los alumnos dos textos
complementarios: uno sobre la vida de Coco Chanel de escasa dificultad y otro sacado
de internet de mayor dificultad, para quien quisiera ampliar conocimientos sobre este
tema en casa.

Dia 27° - 4 de marzo de 2009

Ascension expuso un nuevo tema: “Appartement ou maison”.

Esta alumna se desenvuelve mejor en la expresion oral que en la expresion
escrita, no obstante comete muchos errores al hablar, que no corrige. A ella, como a
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otros compaieros, le interesa mas la comunicaciéon que la correcciéon a la hora de
expresarse.

Dia 28° - 9 de marzo de 2009

Para cambiar de registro antes de comenzar una nueva unidad, hoy escuchamos
dos canciones a través del ordenador: “Trois ans et demi d’amour” de Patrick Bruel y
“Temps pour nous” de Axelle Red. Después de escuchar las canciones dos veces cada
una y de completar la letra rellenando los huecos, el tiempo restante les propuse como
tema de conversacion: “Est-ce que tu as du temps pour toi?””, “Qu’est-ce que tu aimes
faire pour toi?”

El aprendizaje de una lengua a través de canciones, es una actividad muy
motivadora para los alumnos. Hoy una alumna confes6 que quiso aprender francés para
poder cantar las canciones de Georges Brassens.

Dia 29° - 11 de marzo de 2009

Comenzamos el episodio 19: ““Pascal et le fils de la boulangere™, observando las
fotos del manual. Pedi simplemente una descripcion de cada una de ellas.

A continuaciéon vimos la historia en el video, la primera vez sin sonido.
Tomando como apoyo los gestos de los personajes y las imagenes, les pedi que
formularan una hipétesis sobre la historia. Al principio, algunos alumnos despistados
no estaban muy seguros sobre quién era el nifio que aparecia, pero otros se apresuraron
a decirles que leyeran el titulo del episodio.

Las otras dos audiciones fueron como de costumbre, una para obtener una
comprension global y la segunda, para encontrar mas detalles.

Dia 30° - 16 de marzo de 2009

En primer lugar, leyeron el episodio.

Después, pedi a los alumnos que, por parejas, subrayaran todas las estructuras del
texto en las que aparecen adjetivos calificativos. Posteriormente las fueron enumerando
y un alumno las iba escribiendo en el encerado. Tardamos bastante tiempo, ya que el
que escribia no entendia bien a los que dictaban, eso también provocaba una mezcla de
risas y desesperacion; una alumna que es bastante nerviosa, terminaba por pronunciar
las palabras como se escriben, lo que provocaba ain madas risas. Con trabajo, se
reunieron todas las expresiones con adjetivos que habia pedido: “C’est le plus fort™, “il
est aussi grand que moi”, “c’est le plus grand de la clase”....Partiendo de estos
ejemplos repasamos el comparativo y el superlativo. Aunque era la primera vez que se
explicaba en el manual, la mayoria de los alumnos ya conocian las formas, pero
dudaban del uso del comparativo de igualdad, ;cuando habia que utilizar *“‘aussi’” y
cuando “autant™?.

Dia 31° - 18 de marzo de 2009

Ya han expuesto una vez todos los alumnos del grupo, excepto una alumna que
no quiere, dice que prefiere participar inicamente en el debate. Por esta razon Antonio
expone por 2* vez, la 1* lo hizo junto a otro compaiiero, pero esta vez esta solo.

Ya he mencionado que se trata del alumno con el nivel mas bajo del grupo. El
tema elegido fue “Sport oui ou non”. Expuso con mucha dificultad, no se le entendia
nada. Aun asi los compaferos participaron como de costumbre. Esta actitud tan positiva
y colaboradora facilita realmente las tareas.
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Dia 32° - 23 de marzo de 2009

Comenzamos a corregir las tareas propuestas en el apartado “Découvrez la
grammaire”. En las actividades que son de respuesta libre o no dirigida, los alumnos
que han trabajado en casa, quieren exponer siempre su propuesta para asegurarse de que
es correcta.

Dia 33° - 25 de marzo de 2009

Terminamos las correcciones de estructuras gramaticales. Revisamos una
estructura en la que muy a menudo fallan, porque traducen literalmente del espafiol: la
expresion de la obligacion con “devoir + infinitif””. Muchos alumnos en la practica oral
suelen decir: “[’ai_que sortir” en lugar de “je dois sortir’; es un error realmente muy
frecuente.

Dia 34° - 30 de marzo de 2009

Después de ver en el video la recopilaciéon gramatical de las estructuras
aprendidas en la unidad y de ver de nuevo “les variations” de los actos
conversacionales, hice un dictado, tomando frases del episodio, para, de esta forma,
intensificar la expresion escrita.

En general escriben bastante bien, aunque hay alumnos a quienes les cuesta
escribir, su nivel de comprension es bueno, pero no logran relacionar correctamente
sonido y grafia.

Dia 35° - 1 de abril de 2009

Ultimo dia antes de vacaciones de Semana Santa. Hemos hecho una
comprensién oral titulada: “Mme. Brun, institutrice d’école maternelle?.

Muchas de las alumnas de este grupo fueron maestras en su época laboral, por lo
que el tema les resulté muy cercano.

Después de que los alumnos respondieran oralmente a las preguntas sobre el

texto, como tema de civilizacion, hablamos del sistema educativo en Francia.

Dia 36° - 22 de abril de 2009

Hoy regresamos de las vacaciones de Semana Santa. Les he preguntado sobre
sus actividades en estos dias. En general este grupo se expresa mejor, aun asi hay dos
excepciones, dos alumnos que tienen bastantes dificultades a la hora de expresarse, no
obstante prefieren permanecer en este grupo.

Dia 37° - 27 de abril de 2009

Comenzamos las correcciones en el “Cahier d’exercices” con la practica de
léxico a través de tareas como ““Chassez I’intrus”, “Associez les mots”, *“Mots
cachés”...

Después, nuevas practicas con comparativos y superlativos.

Dia 38° - 29 de abril de 2009
Terminamos correcciones de la practica gramatical en el “Cahier d’exercices”.
Corregimos el primer ejercicio dedicado a la fonética y ortografia; tienen que

P2l

diferenciar entre “s” sorda y “s” sonora. En ejercicios de discriminacion de ambos

*! Barthe, Marie; Chovelon, Bernardette, “Le francais par les textes 11", Presses Universitaires de
Grenoble, 2003

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 102



Diario de Clases

sonidos, consiguen hacerlo bien, pero si no los escuchan juntos, les cuesta
diferenciarlos. En el tiempo restante, pido a tres alumnos que lean la ultima propuesta
“Ou préférez-vous vivre, a la champagne ou a la ville?.

Dia 39° - 4 de mayo de 2009

Los alumnos leyeron el texto complementario de final del episodio: “Un
paradis pour touristes: la region Midi-Pyrénées”. Después de responder a las preguntas
sobre el texto, hablamos un poco de geografia francesa. Los alumnos hablaron de las
regiones francesas que conocian.

Dia 40° - 6 de mayo de 2009

Hoy Luis presentd una nueva exposicién, el tema “Education publique ou
éducation privée”.

Hace un mes, habiamos tratado en una comprension oral un tema relacionado
con la educacion. En aquella ocasion hablamos del sistema educativo en Francia.

Alguna vez he mencionado que Luis es sin duda el alumno del grupo que mejor
nivel de lengua posee y ademas es el mas trabajador. El tema lo preparé con mucho
rigor. Nuevamente resulté muy interesante y provechoso.

Con el fin de que todos los alumnos participen, establezco turnos de palabra
para asegurar que todos hablen al menos una vez, después ya van opinando sin
turno.

Dia 41° - 11 de mayo de 2009

Como ultima propuesta al terminar el episodio, en un apartado que aparece de
vez en cuando, “Des mots pour le dire”, se ofrece una ampliacion de vocabulario
relativo al cuerpo humano y a expresiones idiomaticas relacionadas con ¢él. Lo leimos y
tratamos de encontrar un equivalente en espanol.

Llevamos cinco cursos con el mismo método. Todavia nos gusta a todos. Por un
lado los episodios son muy completos, incluso demasiado. Si hiciéramos todas las
actividades que se proponen, nos hubiéramos extendido aun mas; ademads, a veces
propongo otras tareas al margen del manual, lo que hace que se haya dilatado mas aun
en el tiempo. El libro de “Reflets” consta de 26 episodios y todavia no lo hemos
terminado nunca. La progresion gramatical que ofrece el manual es bastante coherente,
pero la progresion del aprendizaje en la mayoria de los alumnos no es acorde.

Me encuentro en un punto en el que avanzar cuestiones gramaticales, me
resulta a veces inutil, ya que como he comentado en algunas ocasiones muchos
alumnos tienen todavia muchas lagunas. Por otro lado creo que hay que avanzar
para que algunos alumnos no tengan la sensacion de estancamiento. En estos
grupos tan heterogéneos es preciso estar buscando siempre un equilibrio que convenga
a la mayoria.

Dia 42° - 13 de mayo de 2009

Teresa presentd la que serd probablemente la dltima exposicion del curso. Su
titulo: “Personnes agées en politique oui ou non”.

Estupenda su presentacion en contenido y forma. Comenz6 con una reflexion
sobre qué es ser mayor. El tema provocd una gran participacion, la hora se nos quedo
escasa. En cuanto a las intervenciones de los alumnos reitero que la cabeza va mas
deprisa que “la lengua francesa”, de ahi su precipitacion al expresarse, de tener la
tentacion de cambiar a espafiol.
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Dia 43° - 18 de mayo de 2009

Comenzamos el episodio 20: “C’est le meilleur!””. Es un poco continuacion del
anterior, tanto en tematica (los personajes vuelven a ser Pascal y Eric, el hijo de la
panadera) como en gramatica, se continia con los comparativos y superlativos.

En primer lugar, los alumnos describen las fotos, no es dificil saber qué hacen
Pascal y Eric, pero si encontrar el nombre de cada juego o deporte en francés.

Después vimos el episodio en el video y las dudas se resolvieron.

Dia 44° - 20 de mayo de 2009

Leyeron el episodio en el manual y resolvieron dudas respecto a como se
escribia “jouer aux échecs”, o “faire du hockey en patins a roulettes™, por ejemplo.

Probablemente una de las cosas mas molestas de este grupo es que hay unas
alumnas que hablan continuamente. Para mi es la 2 hora de clase con ellos (la 1* es
con el Grupo 1) y noto que tengo que hacer mayor esfuerzo con la voz. Me resulta
violento mandar callar continuamente, algunos compaferos se molestan, pero sélo
observo sus gestos, no dicen nada, a mi me toca el papel de “moderadora”. Es curioso
como en estos alumnos mayores se repiten prototipos como en los grupos de nifios o en
cualquier tipo de alumnos: el hablador, el timido, el gracioso, el sabelotodo, ....

Hoy se ha producido una discusion interesante a propodsito del término
“acceptions” (nom) / “acceptions” (du verbe accepter). Este tipo de discusiones son
producto del estudio y reflexion sobre la lengua a la que algunos alumnos dedican su
tiempo.

Dia 45° - 26 de mayo de 2009
Cambiamos la clase del lunes al martes. Quizas algunos no se enteraron del
cambio, por otro lado ya hay alumnos de vacaciones, otros con problemas familiares
(padres muy mayores), el caso es que la asistencia hoy ha sido escasa.
Seleccioné algunas de las actividades del apartado “Découvrez la grammaire”.

Dia 46° - 27 de mayo de 2009

Hoy les he preparado una “clase sorpresa” igual que al otro grupo. He llevado a
una profesora nativa que trabajo con nosotros el afo pasado. He pedido a los alumnos
que realicen la misma tarea que el Grupo 1: Hablar con ella, formularle preguntas,
establecer una conversacion.

La experiencia ha sido estupenda, la hora se pas6d rapidamente, preguntaron
mucho, aunque a veces no entendian las respuestas, ya que ella hablaba muy deprisa,
pero nuevamente era yo quien resumia lo dicho si algo no habia quedado claro.

Dia 47° - 1 de junio de 2009

Comenzamos las correcciones en ¢l “Cahier d’exercices” con los ejercicios
dedicados al 1éxico: se amplia el vocabulario relativo a los deportes, a los accesorios
que se necesitan para practicarlos y a la expresion de las acciones que el cuerpo realiza
cuando se practica un deporte.

Dia 48° - 3 de junio de 2009
Continuamos y terminamos las correcciones en el “Cahier d’exercices”.
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Dia 49° - 8 de junio de 2009

Vimos en el video el texto oral complementario que se propone al final del
episodio dedicado a deportes. Después de hacer un resumen del tema, los alumnos
leyeron el texto y respondieron a las preguntas.

En los ultimos diez minutos les propuse como tema de conversacion: “Est-ce que
vous faites du sport? / Est-ce que vous aimez regarder un sport?”

Dia 50° - 10 de junio de 2009

Es el ultimo dia de clase y como de costumbre cada final de curso, han
organizado unos aperitivos en el bar de la universidad. Antes de ir nos quedamos unos
minutos en el aula para entregarles los “deberes” de verano. Esta vez, igual que al
Grupo 1, les he dado unos textos para que hagan una traduccion inversa. He considerado
que este ejercicio puede resultar util, ya que tendran que esforzarse en encontrar las
construcciones mas adecuadas en francés.
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Analisis de la Practica Docente: "Francés en la Universidad de la
Experiencia"

Tomaré como base y referencia para la reflexion y el analisis de mi practica
docente (Ensefianza del Francés lengua extranjera en la Universidad de la Experiencia
de la UPSA), el “Diario de clase” que he elaborado durante los ultimos cursos
académicos y el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas, del que
también presento en este trabajo un resumen comentado. Cuando aparezcan referencias
directas y precisas a uno u otro documento se sefialaran del siguiente modo: (Dc, p.)
para las referidas al “Diario de clase”, y (MCR, p.) para las que remiten al Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas. El nimero de pagina remitira, en
ambos casos, al presente trabajo. En el caso del “Diario”, en algunas ocasiones se
sefalard también la fecha objeto del comentario, y en el caso del MCR, cuando el
asunto tratado lo requiera, se sefialara también el epigrafe y la numeracion que
concierne al punto en cuestion en el propio Marco Comun de Referencia. El orden y la
numeracion de las partes en las que se estructura el presente analisis, responde también
a la numeracion de los grandes capitulos del Marco Comun de Referencia.

5.1. EL MARCO DE REFERENCIA EUROPEO EN SU CONTEXTO POLITICO
Y EDUCATIVO

Para proceder al analisis de mi practica docente, he tomado como guia el Marco
Comiin de Referencia Europeo para las Lenguas. Considero que actualmente es el
documento mas importante sobre el estudio de la ensefianza-aprendizaje para las
lenguas extranjeras. Describe todos los parametros necesarios que deben tenerse en
cuenta para aprender una lengua con un enfoque integrador. No so6lo se fija en la parte
propiamente lingiiistica de este aprendizaje, también en otros  aspectos que
anteriormente no se tenian en cuenta a la hora de aprender una lengua extranjera, por
ejemplo, la importancia del componente afectivo en el proceso de ensefhanza-
aprendizaje o del contexto cultural de las lenguas objeto de estudio.

En este mundo globalizado y multicultural, donde los viajes, las relaciones y los
intercambios entre diferentes lenguas y paises son muy frecuentes, hay organismos
preocupados e interesados en potenciar ese intercambio cultural como por ejemplo el
Consejo de Europa. Entre sus fines y objetivos mas importantes se encuentra el
siguiente: “fomentar, facilitar y apoyar el aprendizaje de lenguas, basando la ensefianza
y el aprendizaje de idiomas en las necesidades, las motivaciones, las caracteristicas y los
recursos de los alumnos” (MCR, p.369). Y considera, ademas, que ‘“‘este aprendizaje se
puede extender a lo largo de toda la vida” (MCR, p.369).

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 107



Analisis de la Practica Docente: "Francés en la Universidad de la Experiencia"

Cuando empez6 mi labor docente con estos alumnos “mayores”, hace casi una
década, ya de una manera intuitiva pensé que los planteamientos metodologicos que
tendrian validez en las clases de mayores no podian ser exactamente los mismos que
los que resultarian adecuados y pertinentes en una clase dirigida a nifios o a jévenes. El
grupo de edad al que pertenecian estos alumnos “mayores” planteaba otros intereses
distintos, otras posibles motivaciones, otras caracteristicas psicoldgicas, y también,
posiblemente, otra manera de aprender.

5.2. ENFOQUE ADOPTADO

El enfoque que presenta el MCR respecto al aprendizaje de las lenguas esta
orientado a la accién: “Los alumnos son considerados como individuos y agentes
sociales que desarrollando una serie de competencias en distintos contextos, realizan
actividades de lengua que a su vez conllevan procesos para producir y recibir textos
relacionados con temas en ambitos especificos, donde se ponen en juego estrategias
para llevar a cabo tareas” (MCR, p.370).

Los alumnos de la Universidad de la Experiencia, como cualquier individuo,
poseen una seric de competencias generales que, en principio, no se relacionan
directamente con la lengua, pero que nos van a servir también para desarrollar
posteriormente otras competencias mas especificas para el aprendizaje de lenguas. Esas
competencias generales a las que me refiero son: Los conocimientos derivados de la
experiencia y del aprendizaje, las destrezas y habilidades que todo individuo posee, las
caracteristicas individuales de cada uno y la capacidad que todo ser humano tiene de
aprender.

En un grupo de aprendizaje, por muy homogéneo que éste pueda parecer, las
competencias generales de sus miembros son diferentes. Las diferencias serdn mas
acusadas cuando los integrantes del grupo de aprendizaje presentan otro tipo de
caracteristicas: edades muy heterogéneas (como ocurre en nuestro caso, donde pueden
oscilar entre los 55 y los 80 afos), formacion cultural muy diversa (alumnos que poseen
estudios primarios, bachillerato o estudios universitarios), motivaciones muy diferentes
(Dc, p.25). Tener en cuenta todas estas caracteristicas, las diferencias y las
competencias generales que poseen cada uno de estos alumnos, para contar con ellas,
potenciarlas y rentabilizarlas, debera ser también una tarea fundamental del profesor de
una lengua extranjera.

Si pensamos en las competencias especificas que intervienen en el proceso del
aprendizaje de lenguas, tenemos que contar con la competencia comunicativa. Esta
competencia abarca un componente lingiiistico (las destrezas propias de la lengua:
1éxicas, fonoldgicas y sintacticas), otro sociolingiiistico, propio del uso sociocultural de
la lengua y otro pragmatico, que tiene que ver con los actos de habla.

Al comienzo de cada curso, cuando se incorporan nuevos alumnos al Grupo 1 (el
grupo de nivel inicial), su discurso suele ser siempre el mismo:

Vengo a este grupo porque no me acuerdo de nada, hace 30 afios que no he
vuelto a estudiar frances.

Ciertamente, sus lagunas, si nos atenemos a los contenidos, suelen ser grandes.
En Castilla y Ledn (lugar de origen de la mayoria de los alumnos), manejamos
unicamente una lengua, el castellano, por lo que estos alumnos no conocen otra lengua y
no disponen de criterios de comparacion a este nivel. En general, tampoco han tenido la
oportunidad de aprender otras lenguas y cuando comenzaron a estudiar francés, los que
lo hicieron, el método que siguieron se limitaba, en la mayoria de los casos, a la practica
de la traduccion. Son muy pocos los que poseen esa competencia plurilingiie a la que
se refiere el MCR.
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Esta situacion cambia con algunos de los alumnos que asisten al Grupo 2, el
grupo de nivel intermedio. En este grupo hay varios alumnos que poseen una
competencia comunicativa muy buena. El caso mas notable, que es preciso destacar, es
el de un alumno que fue emigrante en Francia durante afios y que domina perfectamente
todas las competencias lingiiisticas tanto orales como escritas, y todo esto, con el
mérito anadido de no haber completado mas que los estudios primarios. Otra alumna, de
este mismo grupo, fue profesora de latin; sus conocimientos de latin, en este caso, le
resultan de gran ayuda: puede establecer comparaciones entre el latin, el castellano y el
francés, y esto le facilita la comprension de la lengua francesa.

Las competencias lingiiisticas van a desarrollarse gracias a las actividades de lengua
que comprenden: la comprension y la expresion oral y escrita, la interaccion y la
mediacion.

Todas estas actividades de lengua se contextualizaran dentro de ambitos tematicos, a
través de la realizacion de tareas, estrategias y textos.

5.3. LOS NIVELES COMUNES DE REFERENCIA

Con el fin de unificar criterios, el MCR nos proporciona unos descriptores de
niveles de dominio lingiiistico, los que se exigen en los exdmenes oficiales de las
diferentes lenguas.

Aunque nuestros alumnos no estdn inscritos en un programa oficial, estos
descriptores nos van a ayudar a identificar en qué categoria o nivel se encuentran. Mis
grupos de Francés de la Universidad de la Experiencia de la UPSA, podrian
encuadrarse, segun el esquema propuesto por el MCR, de la siguiente forma:

- El Grupo 1, podemos considerar que se encuentra dentro del nivel A1/A2, es

decir de Usuario Basico. (MCR, p.373-374))

- El Grupo 2, estaria dentro del nivel B1/B2, es decir, de Usuario Independiente.
(MCR, p. 373)

5.4. EL USO DE LA LENGUA Y EL USUARIO O ALUMNO

EL MCR propone un concepto innovador: la competencia plurilingiie e
intercultural. Cuando un alumno comienza a estudiar una lengua extranjera, en ese
aprendizaje van a influir las otras lenguas que ya conoce, incluida la materna, es decir,
el estudiante va a desarrollar una competencia plurilingiie e intercultural. Ese
aprendizaje se va a producir en un determinado contexto comunicativo, donde sera
preciso considerar diferentes aspectos que van a formar parte de ese contexto. Entre
esos aspectos hay que tener en cuenta los ambitos donde va a desarrollarse la
comunicacion, en qué situaciones y en qué condiciones, y qué restricciones, externas o
del ambiente, e internas o del propio alumno, se van a dar para facilitar o no una mejor
comprension del discurso.

Como ejemplo de condiciones y restricciones que van a influir en el aprendizaje
de nuestros grupos, se dan ciertas circunstancias que van a mejorar o a empeorar la
comunicacion: nos encontramos, en primer lugar, con el espacio del que disponemos:
las aulas donde normalmente se desarrollan las clases de francés, estan situadas en la
parte antigua del edificio®, son muy grandes, de techos altos y de acustica a veces

22 Edificio Historico de la Universidad Pontificia de Salamanca situado en el centro de la ciudad. La
Clerecia es el nombre que recibe el antiguo Real Colegio del Espiritu Santo de la Compaiiia de Jesus
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deficiente, lo que dificulta la comprension. En el caso de algunos de mis alumnos se dan
también “restricciones personales” afadidas, propias de la edad. En las actividades
orales, el profesor de mayores tiene que esforzarse en pronunciar claramente y en un
tono de voz mas alto que el habitual, ya que algunos estudiantes tienen problemas de
audicion. En las actividades escritas, cuando presentamos un texto a los alumnos
mayores tenemos que tener en cuenta que una impresion de mala calidad o una letra
demasiado pequeiia, va a constituir una dificultad afiadida en la actividad lectora.

Otro condicionante social que influye en la comunicacion es el nimero de
alumnos que integran el grupo y el tipo de relacion que se establece entre ellos.
Afortunadamente, nuestros grupos no suelen superar los 20 alumnos, por lo que todos
tienen la posibilidad de intervenir varias veces a lo largo de la clase. Normalmente, en
las relaciones interpersonales, suele estar presente la simpatia y la cooperacion. Una vez
establecidos lazos de amistad en el grupo, los alumnos se muestran reacios a cambiar
de grupo, incluso cuando en algunos casos hay alumnos que no se encuentran en el nivel
que, por sus conocimientos, seria el adecuado.

Por lo que respecta a la tematica que interesa a los alumnos de la Universidad de
la Experiencia, he comprobado que en el caso de mis alumnos de la UPSA, el caso
practico objeto de este estudio, el &mbito fundamental de interés es siempre el &mbito
personal.

En este ambito se encuadra, necesariamente, uno de los ejercicios que
realizamos al comienzo del curso: el primer dia de clase, con el fin de que los alumnos
se conozcan entre ellos, trabajamos con un tema de comunicacion que se situa dentro
del ambito personal. El objetivo o el “propdsito comunicativo” es que sean capaces de
identificarse, de presentarse a los otros. Las actividades y estrategias de expresion y
comprension que seguimos son:

1-En primer lugar, como actividad y estrategia de expresion oral, pedimos a los
“antiguos alumnos” que se presenten y cuenten a sus compaiieros, de una manera lo
mas espontanea posible, todo lo que quieran sobre ellos mismos. Para poder realizar
esta tarea ellos deben echar mano de todos los conocimientos previos, tienen que
intentar recordar los conocimientos aprendidos. En estas edades, a menudo ellos
mismos “se sienten mayores” y al principio suelen decirme: “Creo que no me acuerdo
de nada”. Frecuentemente, esta afirmacion no se corresponde con la realidad de la
situacion. Si bien es cierto que ellos “creen que pierden mucha memoria”, en realidad,
la mayoria recuerda mas de lo cree y de lo que dice recordar. Ademas, a medida que
van hablando todos, el resto va recordando. Normalmente, la informaciéon que
comunican es: su nombre, direccion, lugar de nacimiento, edad, profesion, estado civil y
nimero de hijos y nietos. En cuanto a los alumnos nuevos, algunos intentan decir al
menos su nombre en francés, mientras que otros prefieren utilizar el espanol (Dc, p.28).

2-Una vez que todos se han expresado libremente, pasamos a la actividad
escrita. Escribimos en la pizarra las preguntas y respuestas mas frecuentes relativas a
este tema, con el fin de que los nuevos alumnos, que se acaban de incorporar al grupo,
recuerden estructuras de la lengua francesa y para que los antiguos puedan recordar
también y corregir algiin posible error.

3-A continuacion les sugiero, como tarea para casa, que contesten por escrito,
con sus datos personales, a esas preguntas que hemos copiado.

4-En la clase siguiente, algunos alumnos leerdn en voz alta sus respuestas.

construido en Salamanca entre los s. XVII y s. XVIII. Es de estilo barroco. En 1940, se crea la
Universidad Pontificia de Salamanca, instituida por el papa Pio XII, con sede en el edificio.
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5-Terminamos este tema basado en la “identificacion personal” proponiendo una
tarea de mediacion escrita. Les doy una pequeia traduccion inversa para poder evaluar
como han asimilado las nuevas estructuras. Evidentemente, esta tarea no podemos
realizarla inmediatamente después de la anterior. Se deja pasar un tiempo, para poder
evaluar en qué medida los alumnos han logrado asentar los nuevos conocimientos. (Dc,
p.32; 10-01-2007).

Los valores y creencias de cada alumno van a reflejarse también en el aula. Y
desde el primer dia, cuando se identifican y se presentan al grupo. Una alumna del
Grupo 1 (Manuela), cuando llegé el primer dia de clase y les pedi que se presentaran,
quiso resaltar como dato relevante de su persona que “es de derechas y devota de la
Virgen M* Auxiliadora”.

5.5. LAS COMPETENCIAS DEL USUARIO O ALUMNO

Como ya he sefalado, para poder desarrollar las tareas y las actividades que
requieren las situaciones comunicativas, el alumno utiliza competencias que ha ido
desarrollando a lo largo de su vida. Esas competencias pueden tener un caracter general
0 mas especifico, en relacion con el estudio de las lenguas.

Entre las competencias generales que posee el alumno se encuentra en primer
lugar el conocimiento declarativo (MCR, p.379), es decir, lo que cada ser humano ya
sabe.

El primer conocimiento basico, o la primera competencia general, es el
conocimiento del mundo que cada individuo va adquiriendo a través de la educacion, de
la experiencia o de otras fuentes de informacion. Este conocimiento comienza en la
primera infancia y continiia desarrollandose en las sucesivas etapas de la vida. Tener
esto en cuenta es importante para cualquier estudiante de lenguas. En nuestro caso, nos
serd de gran ayuda en el proceso de ensefianza-aprendizaje, el conocimiento que posean
los alumnos sobre Francia y sobre los paises francofonos relativo a la geografia, a la
economia, a la politica, al medio ambiente...

Los alumnos con los que trabajo, ya sea por vinculacion familiar o por gusto,
han viajado alguna vez a algun pais francéfono, incluso algunos han vivido alli durante
algun tiempo, por lo que su aportacion personal es muy interesante y enriquecedora en
nuestras clases a la hora de abordar muchos temas de civilizacion.

Junto al conocimiento del mundo, el conocimiento sociocultural e intercultural
sera un aspecto que trataremos en nuestras clases, bien para conocer costumbres que
forman parte del pais o paises cuya lengua estamos aprendiendo o bien para desmontar
ciertos topicos.

En el curso 2006-2007, el primero que fue objeto de mi Diario de clase, propuse
por primera vez a los alumnos, la realizacion de exposiciones orales individuales sobre
temas que ellos mismos eligieran libremente. Mi interés y mi objetivo principal era
potenciar lo mas posible la utilizacion de la lengua oral. Los temas que eligieron para
sus exposiciones fueron muy variados: cuestiones de la vida diaria (“La cuisine
frangaise™; Dc, p.45), relaciones familiares (“La famille”; Dc, p.48), gustos personales
(“Les livres”; Dc, p.46), preferencias “geograficas” (“La ville de Toulouse”; Dc, p.47),
actitudes frente al dinero (“L’argent”; Dc, p.49), otros fueron mas sociales (“La
nouvelle loi d’égalité”; Dc, p.51, “La natalité en France”; Dc, p.52) o de compromiso
con el medio ambiente (“Le changement du climat”; Dc, p.50), incluso hubo una
exposicion de contenido lingiiistico (“Des expressions faites”; Dc, p.53).

Cada alumno expuso individualmente el tema que eligié y una vez terminada su
exposicion, esos mismos temas nos sirvieron para reflexionar sobre las similitudes y
las diferencias que podemos encontrar en ambas culturas.

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 111



Analisis de la Practica Docente: "Francés en la Universidad de la Experiencia"

Por poner un ejemplo de alguna de las exposiciones presentadas por los
alumnos, destacaré la tultima. El alumno, en este caso, eligi6 como tema “Des
expressions faites”, es decir, frases hechas en francés para las que encontr6 un
equivalente en espafiol. De alguna manera nos demostré que aunque existan diferencias
en muchos aspectos culturales, hay ideas o estereotipos que se repiten y esa repeticion,
esa coincidencia, también se refleja en las lenguas.

La segunda competencia general se refiere a las destrezas y habilidades que toda
persona posee, es decir, aquello que sabe hacer (MCR, p.380). En la ensefianza-
aprendizaje de una lengua extranjera nos interesan especialmente las destrezas y
habilidades sociales, es decir, la capacidad que tiene una persona para desenvolverse en
una determinada cultura, como la francesa, por ejemplo, teniendo en cuenta sus
convenciones sociales, y también, la capacidad que tiene esa persona para relacionar las
diferentes culturas en contacto.

Todos los aspectos que tienen que ver con la competencia existencial (MCR,
p.380) van a ejercer una gran influencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Esta
competencia se refiere a los factores individuales que estdn en relaciéon con la
personalidad de cada uno.

Cada alumno, y también el profesor, tienen personalidades y valores diferentes,
distintas motivaciones y actitudes ante la vida y eso va a manifestarse en las clases. Los
alumnos son quienes dan sentido a la clase, sin ellos esta experiencia docente no
existiria, (como tampoco tendria razén de ser la reflexion que presenta este trabajo) por
eso es importante para el buen funcionamiento de la clase, conocer como se
desenvuelven individualmente y en grupo. Cuando inicié¢ la redaccion del “Diario de
clase”, el 4 de diciembre de 2006, (Dc, p.30) me pregunté sobre la importancia del
factor de la motivacion. Es cierto que a los “alumnos mayores” no es preciso motivarlos
como a los nifios, para que se interesen en la materia; ellos ya vienen a la Universidad
de la Experiencia absolutamente motivados. Agradecen todo lo que se les ofrece en las
clases; en general participan activamente en las sesiones. Acuden libremente a la
Universidad, y no por presiones académicas, sino por el gusto de aprender. Pero a partir
de esta primera y esencial motivacioén con la que ya podemos contar, es necesaria otra,
la del dia a dia. Se hace necesario:

¢ Animar al alumno cuando ¢l tiene la sensacion de que no progresa,

e Recordarle que aprendemos por placer, por el deseo de seguir aprendiendo, y que
nadie va a juzgarlo,

e Ayudarle a vencer la sensacion de inseguridad, hacerle ver que sabe mucho mas
de lo que cree,

e Aclararle que nadie sobra en el grupo, que cada uno aprende a su propio ritmo.

El profesor de Francés Lengua Extranjera (FLE) en una clase de mayores no es
solo el pedagogo que ensefia unos conocimientos a unos alumnos, es también el
“psicologo” que los anima y favorece su autoestima cuando lo necesitan.

Un dia, al que me refiero en el Diario con satisfaccion, los alumnos del Grupo 1
me comentaron que habian organizado un “seminario de trabajo” para estudiar francés.
Se reunian los viernes por la mafiana, hacian los “deberes” y trataban de hablar en
francés. Este grupo se formo gracias a la iniciativa de Miguel Angel, un médico
jubilado, con un caracter abierto y conciliador, siempre dispuesto a ayudar y con un
gran sentido del humor. Este grupo de trabajo les ha servido para conocerse mejor entre
ellos y esa complicidad que han conseguido se traslada a las clases, donde la risa esta
siempre presente.
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Termino mi diario del curso 2006-07 (Dc, p.39; 4-6-2007) hablando de la
motivacion, esta vez desde la perspectiva del profesor. Para mi, estas clases son
“motivadoras y gratificantes”, especialmente, por las constantes manifestaciones de
afecto que recibo.

Dentro de los factores de la personalidad del profesor que enumera el MCR, se
encuentra la flexibilidad. Esa “flexibilidad”, la describiria como una cualidad o
caracteristica que deberia tener todo profesor de “mayores”. Un profesor de FLE en un
grupo de mayores tiene que saber adaptarse a las circunstancias especiales que
concurren en este tipo de grupos.

e En cuanto al alumnado, estos grupos de mayores no son demasiado uniformes ni
en su nivel de conocimiento de la lengua francesa, ni en su formacion académica
(los hay que poseen unicamente estudios elementales y los hay que tienen una
titulacion universitaria). Su edad tampoco es muy uniforme (muchos acaban de
acceder a la universidad con sus 55 afios recién cumplidos y otros superan los
80). Por tanto, tener grupos tan heterogéneos hace que el profesor deba ser
flexible y adaptarse, para intentar encontrar un equilibrio en el grupo.

e En cuanto a los contenidos y a las explicaciones que pueden facilitar su
adquisicion: cuando explicamos una estructura gramatical, no podemos hacerlo
desde una perspectiva demasiado elevada (no podemos, por ejemplo, usar una
terminologia especifica de la lingiiistica, de una determinada corriente...) que
s6lo unos pocos entenderian. Debemos adaptar esas explicaciones a los
conocimientos previos que poseen la mayoria de los alumnos para que todos
puedan entenderlas.

e En cuanto a la programacion. A veces tenemos que cambiar lo que hemos
previsto, porque alguien pregunta una duda, porque la actualidad manda, etc.
Pero, este es también el privilegio de no tener que cumplir los objetivos
marcados por un determinado programa de estudios. Nuestro objetivo principal
es aprender, y disfrutar aprendiendo.

Las diferentes personalidades de los alumnos hacen que en estos grupos también
encontremos los prototipos mas representativos que estdn presentes en cualquier grupo
de aprendizaje o, en general, en cualquier grupo social: el timido, el gracioso, el
charlatan, el sabelotodo, el perfeccionista, etc. Cada uno con sus peculiaridades tiene
cabida dentro del grupo:

-Al que se muestra timido habrd que animarle mas para que participe. Maria es una
alumna encantadora y muy timida, no pensamos que fuera capaz de presentar una
exposicion en clase (“La natalité en France”, Dc, 7-5-2007, p.52) y sin embargo lo hizo;
en clase jamas habla si no se le pregunta directamente.

-El gracioso siempre aportard su nota de humor. En las clases de francés de la
Universidad de la Experiencia, abundan los alumnos con un excelente humor que
regalan al grupo muy buenos momentos, un ambiente propicio para comunicarse, y en
consecuencia, también para aprender.

-Para el perfeccionista habrd que buscar respuestas muy claras y precisas a sus
preguntas, aunque esto, a veces, signifique pasar toda la hora de clase “discutiendo y
matizando”.

-Pero ;qué hacer con el sabelotodo que siempre contesta sin dar una oportunidad a
sus compafieros?, o ;qué hacer con el charlatin que habla continuamente en clase
molestando a menudo a sus companeros? Estas situaciones resultan a veces complicadas
de gestionar. Son pequefios inconvenientes que es preciso subsanar utilizando diferentes
recursos, estrategias como, por ejemplo, callarse de repente, sorprendiendo asi al grupo,
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y sobre todo al alumno en cuestion, y no retomar la palabra hasta que no se logre el
silencio deseado. Pero, debemos tratar de encontrar un equilibrio para que todos los
derechos de cada alumno sean respetados.
Los problemas pueden surgir entre:
¢ Alumno-alumno: como por ejemplo, el que habla demasiado y molesta al otro;
e Alumno-profesor: el alumno que trata de acaparar continuamente la atencion del
profesor hacia ¢l en detrimento del resto de sus compaiieros;
e Profesor-alumno: el alumno con el que el profesor no conecta debido a su actitud
en clase, 0 a otras causas.

Con el fin de lograr un equilibrio y un ambiente que permita trabajar, puede
resultar muy util e interesante realizar “dinamicas de grupo”. El 30 de noviembre del
presente curso (2009-2010), puse en practica un juego que aprendi en un curso de
formacién de profesores™. Realizamos esta actividad en el Grupo 2. Les propuse que se
reunieran en pequefios grupos de 4 personas; para formar estos grupos, el inico criterio
debia ser la cercania. Tenian que pensar en tres gustos que todos tuvieran en comun;
tenian que buscar un nombre para el grupo y cada miembro del grupo debia adjudicarse
una letra por orden alfabético. En unos 7 minutos realizaron esta tarea. Lo pusimos en
comun y después les dije que ibamos a repasar el vocabulario relativo a “La maison”.
En la pizarra escribimos el nombre de varios objetos relacionados con el mobiliario de
la casa y el nombre de cuatro habitaciones de la casa: cocina, bafio, dormitorio y salén.
fbamos diciendo un objeto y una letra y el miembro de cada grupo que tuviera esa letra,
tenia que responder lo mas rapido posible. En general se enteraron bien de la mecanica
del juego, pero hubo un grupo que nunca respondia, porque esperaban “su turno”; una
vez que volvimos a aclarar el funcionamiento del juego, todos empezaron ya a jugar. No
salié mal, pero mis expectativas eran mayores; quizas ese dia faltaron muchos alumnos
en el grupo, era lunes, hacia frio, estaban mas apagados que de costumbre.
Normalmente es un grupo muy activo.

No obstante, la mayoria de los objetivos los cumplimos: hablaron en francés, se
conocieron un poquito mejor, todos tuvieron que implicarse, se repaso el vocabulario de
la casa; el despiste de alguno sirvid para poner una nota de humor. Propusieron volver a
realizar ese tipo de actividad dentro de un tiempo.

Otra competencia general es la capacidad de aprender (savoir-apprendre). Esta
competencia se desarrolla a lo largo de la experiencia de aprendizaje, y también en el
contexto del aprendizaje de lenguas extranjeras. Tiene varios componentes, como la
reflexion sobre el sistema de la lengua y la comunicacion, sobre el sistema fonético y
sobre las destrezas de estudio y de analisis (MCR, p.380).

Una tarea que me gusta realizar de vez en cuando es la traduccion inversa.
Considero que esta actividad implica un componente de reflexion sobre la propia lengua
y sobre la lengua extranjera. Este hecho ha sido, en distintas ocasiones, objeto de
comentario en el “Diario de clase” (Dc, p.75; 5-3-2008; Dc, p.92; 20-5-2009);
comparando la lengua materna y la lengua que se estd aprendiendo, el alumno es mas
consciente de las particularidades de esa lengua extranjera. En otras ocasiones, la simple
correccion de unos ejercicios estructurales nos da pie a reflexionar sobre la lengua
objeto de estudio (Dc, p.104; 20-5-2009).

En una lengua como la francesa, donde la fonética difiere en gran parte de la
fonética espafiola, va a resultar complicado para un alumno mayor diferenciar los
sonidos del francés, sobre todo si estos sonidos no existen en su lengua materna. La
mayoria no percibe esas diferencias, como dicen ellos, “me suena igual”. Como

2 “Dinamicas de grupo en la clase de ELE”, 4 horas, Carlos Barroso, Salamanca, 27-11-2009
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profesores, tenemos que intentar que el alumno sea capaz de distinguir las diferencias
fonéticas existentes entre la lengua objeto de aprendizaje y la lengua materna, para ello
debemos tratar de dotarlos de técnicas articulatorias necesarias, facilitandoles la
pronunciacion del francés; debemos ensefiarles como deben colocar los 6rganos que
intervienen en la fonacion. Dictados o lecturas en voz alta son dos actividades muy
sencillas, que permiten analizar y reflexionar sobre la fonética de la lengua. En la
realizacion de dictados ponemos en practica la competencia oral y escrita (Dc, p.31; 18-
12-2006; Dc, p.59; 21-1-2008. Dc, p.90; 1-4-2009); dado que cada alumno tiene una
percepcion diferente de la lengua que estudia, entre ellos se corrigen y tratan de explicar
al otro porqué se ha cometido un error. La lectura en voz alta nos permite concentrar
nuestra atencion en la articulacion de los sonidos del francés. Para no aturdir a los
alumnos y corregir en exceso, ya que eso puede resultar frustrante para ellos, cada vez
que leemos tratamos de fijarnos unicamente en dos sonidos similares, pero distintos, que
seran los que vamos a corregir ese dia (Dc, p.59; 21-1-2008; Dc, p.63; 28-4-2008) .

Es un reto para el profesor de una lengua extranjera conseguir dotar al alumno
de técnicas y de pautas para que sea cada vez mds autdbnomo en el estudio.

Con referencia a las destrezas de estudio (MCR, p.380), es imprescindible lograr
que el alumno comprenda qué es lo que se le pide, que comprenda en qué consiste la
tarea que se le propone. Si esa tarea no se va a realizar en el momento, la experiencia
me dice que tengo que dejar muy claro qué pretendo lograr con esa actividad, cdmo
tienen que realizarla y para cuando tienen que presentarla o entregarla (Dc, p.30; 29-11-
2006), de lo contrario algunos alumnos no la tendran lista para el dia fijado.

Cuando les pido que trabajen en parejas o en grupos pequefios, tengo que estar
atenta para que estos grupos se formen de una manera equilibrada; si es en parejas,
situando a un alumno al que le cueste mas el aprendizaje junto a otro que tenga mas
soltura. A veces no es necesario intervenir, ya que ellos mismos se “buscan”.

La repeticion, y la revision, son claves en la clase de lengua extranjera en un
grupo de mayores. En el “Diario de clase” he comentado en varias ocasiones que la
repeticion de conceptos en un grupo de alumnos mayores es fundamental. A menudo se
olvidan de lo explicado en clase, (o tienen esa sensacion) o no lo asimilan con la misma
facilidad que unos alumnos mas jovenes (Dc, p.31; 13-12-2006).

Ciertamente, el ritmo del aprendizaje personal es muy variado y es preciso
sefialar que el alumno es también responsable de su propio aprendizaje. Un gran niumero
de mis alumnos dedican parte de su tiempo libre al estudio del francés, pero hay otros
que no hacen nada fuera del aula, simplemente asisten a clase. Este hecho a veces
desequilibra y condiciona el funcionamiento del grupo. Es complicado para el profesor
manejar esta situacion. No obstante, he comentado anteriormente que desde el curso
2006-07 un grupo de alumnos del Grupo 1 comenzaron a reunirse espontaneamente una
vez a la semana con el fin de “hacer los deberes” de francés. Esta iniciativa ha
constituido un gran incentivo para algunos de ellos que de otra forma no estudiarian
solos en casa.

Las nuevas tecnologias son otra herramienta que facilita el aprendizaje
autonomo en una lengua extranjera, pero todavia no son muchos los alumnos que las
utilizan por iniciativa propia. Sin embargo este ambito es importante para nosotros y ha
sido objeto de diferentes experiencias como explicamos ampliamente en los capitulos
dedicados a ellas (capitulos 7 y 8)

En el punto 5.2. del MCR, se describen las competencias comunicativas que se
relacionan de un modo mas especifico con la lengua, y que son: las competencias
lingiiisticas, sociolingliisticas y pragmaticas.
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No existe un unico modelo de descripcion lingiiistica. Yo seguiré para la
descripcion del contenido lingiiistico del caso que me ocupa, los parametros que
propone el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas. Describiré como se
desarrolla en las clases la competencia léxica, gramatical, semantica, fonologica y
ortografica.

Mis alumnos van adquiriendo vocabulario de una manera progresiva, la mayoria
de las veces utilizando las palabras en su contexto. En el diario sefialo que para seguir
una progresion en el aprendizaje, tomo como texto de apoyo bésico el manual didéactico
“Reflets”. En ¢l se sugieren diferentes temas de comunicacion. En cada tema,
ampliamos el 1éxico que presenta el manual con otros textos, que considero “textos
complementarios”. Por ejemplo, cuando tratamos el campo semantico de “los vestidos”,
les presento dos textos complementarios relativos a la moda, con distinto grado de
dificultad; de esta forma, para el alumno que tenga mas dificultades en el aprendizaje,
bastara con que retenga lo mas elemental del texto mas sencillo y el alumno mas agil
tendra la posibilidad de ampliar su 1éxico con el texto mas complicado.

Desde el inicio de esta préctica docente, me propuse utilizar, como “casi” Uinica
lengua vehicular en las clases, el francés. Los alumnos nuevos, que se incorporan cada
curso, se sienten al principio un poco “perdidos”, ya que en general no han estado
acostumbrados a tener una clase de lengua extranjera impartida en la lengua que quieren
aprender. Pronto se convencen de que es mads util escuchar continuamente esa lengua;
sin embargo, como también he sefialado varias veces en el “Diario de clase”, estos
alumnos estan familiarizados con los viejos métodos de ensefanza de lenguas en los que
se hablaba en general en la lengua materna y se traducian todos los términos. Esa
costumbre esta muy arraigada y resulta muy dificil hacerla desaparecer. Sin embargo,
cada dia, cuando hablamos, leemos o corregimos ejercicios gramaticales, si algin
alumno no conoce algin término, intentamos no traducir esa palabra. Pienso que existen
otros recursos en la lengua que tenemos que explotar para desarrollar la imaginacion o
la memoria como son la mimica, los sinénimos, los contrarios, una explicacion (Dc,
p.38; 9-5-2007; Dc, p.51-52; 2-5-2007). Esta forma “inconsciente” de aprender
vocabulario resulta divertida y es mas eficaz.

En otras ocasiones he comprobado que poseen un “fondo de 1éxico” amplio,
pero que no saben utilizarlo en un contexto (Dc, p.72; 14-1-2008).

La competencia gramatical se define como el conocimiento de los recursos
gramaticales de una lengua y la capacidad de utilizarlos (MCR, p.381).

Con mis alumnos mayores intento que el proceso de aprendizaje de la gramatica
se realice de una manera comunicativa, utilizandola como un medio y no como un fin en
si misma. Con esta idea todo elemento gramatical va a ser introducido siempre en un
contexto. En general trato de que sea primero el alumno quien reconozca el elemento
gramatical que queremos introducir, es decir, a través de preguntas ayudo al alumno
para que ¢l mismo encuentre las respuestas; y solo después ofrezco una explicacion mas
completa y sistematizada. Intento que las explicaciones sean claras, utilizo unicamente
la informacion basica que los alumnos necesitan para poder entender ese nuevo
elemento o esa nueva estructura gramatical. Intento de igual forma no utilizar un
lenguaje excesivamente técnico, ya que muchos alumnos podrian no entenderlo. Ya he
mencionado que el nivel de estudios alcanzado por estos alumnos es muy variado, por
lo que procuro que las explicaciones lleguen a todo el mundo.

Han sido numerosas las actividades propuestas para conseguir una mejora en la
competencia gramatical. No obstante he reflejado en el Diario mis dudas al respecto.
Cuando comencé a escribir el Diario, me preguntaba si valia la pena dedicar mucho
tiempo al estudio de la gramatica, cuando a menudo los alumnos la olvidan a la hora de
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expresarse espontdneamente. Al final del curso 2008-09, seguia preguntandome si una
vez que se han visto las cuestiones mas elementales para tener una vision general de la
gramatica basica, vale la pena avanzar en cuestiones mas complicadas (Dc, p.103; 11-5-
2009). La respuesta, a pesar de las dudas, es afirmativa, creo que tenemos que seguir
avanzando porque hay que ofrecer a todos los alumnos la oportunidad de progresar,
aunque ese avance se refleje s6lo en unos pocos. De cualquier modo, una de las claves
del progreso de estos alumnos sera, como comento en el Diario a menudo, la repeticion.
Necesitan “revisar cosas ya vistas una y otra vez” (Dc, p.31; 13-12-2006).

Sigo intentando nuevas férmulas para tratar de cubrir el desfase existente entre la
competencia escrita y la competencia oral.

La ensefianza de la competencia fonologica de la lengua francesa no es facil para
un hispanohablante y menos para un adulto mayor.

Normalmente la segunda clase de cada curso (en la primera los alumnos se han
presentado y nos hemos ido conociendo) del Grupo 1, suelo dedicarla al repaso de los
sonidos del francés. Pretendo hacerles reflexionar desde el comienzo sobre la
importancia de la fonética dentro de las distintas competencias lingiiisticas. Cuanto
mejor se pronuncie una lengua extranjera, menos dificultad tendra el oyente en el
momento de escuchar y de entender, ademas, las faltas de gramatica se “sobrellevan”
mejor con una buena fonética que al contrario. Es evidente que para los adultos es muy
complicado imitar los sonidos de una lengua como lo hace un nifio, pero pueden existir
aproximaciones.

Al comenzar cada curso insisto especialmente en la correccion fonética, sobre
todo cuando realizamos lecturas, ya que en esta actividad los alumnos concentran toda
su atencion en “como dicen algo”, y no en “qué quieren decir” (que seria el caso del
habla espontanea). Mi objetivo es que no adquieran al principio “malas costumbres”
articulatorias. Como en la practica de las otras competencias lingiiisticas, también en
este caso, la repeticion sera clave.

Son numerosas las dificultades a las que se enfrenta un hablante espafiol a la
hora de reproducir los sonidos de la lengua francesa: la no coincidencia entre grafia y
sonido, (/o/ - au, eau...); los sonidos que no existen en espaiol (/oe/...); las
terminaciones que no se pronuncian ( € muda ...); la nasalidad de la lengua francesa.
Considero que debemos dar importancia a la fonética cuando la pronunciacién del
alumno dificulte la comprension. Por ejemplo, pienso que es importante practicar o
insistir en los sonidos que sirven para diferenciar palabras como las vocales abiertas o
cerradas que sirven para distinguir el singular del plural; saber diferenciar entre “u” /
“ou”; omitir lo que no se puede pronunciar en francés (la “s” de plural salvo cuando se
produce una “liaison”).

El objetivo principal en la adquisicidon de la competencia fonoldgica es que el
alumno sea capaz de comprender y de reproducir o articular de una manera
comprensible una informacion basica.

La capacidad de aprender (savoir-apprendre) permitird al alumno reflexionar
sobre el sistema fonético y las destrezas correspondientes, facilitara al alumno (sobre
todo a los de edad madura) la capacidad de pronunciacién (para distinguir y producir
sonidos corrientes; para percibir y concatenar secuencias de sonidos), la capacidad de
comprension y la produccion de sonidos.

El 22-1-2007 (p.33) senalé un ejemplo en el “Diario de clase” relativo a la
competencia oral. Para poder desarrollar en estos alumnos la capacidad de comprension
oral, al comienzo de cada nuevo episodio del manual didactico que tenemos como base,
vemos y escuchamos en el video ese nuevo episodio. Las imagenes van a facilitar la
comprension, por eso a veces un primer visionado del episodio, lo realizamos sin sonido
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con el fin de que los alumnos se fijen primero en la situacion, en el contexto;
posteriormente escucharemos dos veces mas la historia. La primera vez pretendo que
comprendan globalmente el contenido, la segunda, que vemos con pausas, intentamos
una comprension mas detallada; si los alumnos pertenecen al grupo inicial, busco la
comprension a través de preguntas; si los alumnos pertenecen al grupo superior, seran
ellos mismos, sin la intervencion del profesor, quienes cuenten lo que han visto.

Hay algunos alumnos a quienes la comprension global les resulta dificil en el
sentido de que tratan siempre de entenderlo todo la primera vez, y si esto no es asi se
quedan “trabados” en una palabra o expresion, y a partir de ese momento se pierden.

Hemos comentado en el “Diario” las “dificultades técnicas” que a veces hemos
tenido para poder ver el episodio en el video antes de enfrentarnos al texto escrito. Este
hecho, que para mi suponia un inconveniente, para los alumnos era en ocasiones un
“motivo de alegria”, ya que algunos siguen prefiriendo ver antes el texto escrito que
escucharlo. Yo insisto en la conveniencia de trabajar la comprension oral, de otro modo,
cuando se enfrenten a un contexto real, no van a ser capaces de entender si previamente
no han desarrollado unos mecanismos adecuados; sin embargo, a algunos alumnos les
sigue produciendo una cierta ansiedad el hecho de enfrentarse a un documento oral sin
una previa preparacion.

Para que el alumno desarrolle la capacidad de comprension oral los canales de
comunicacion que se utilizaran, serdn fundamentalmente: la voz del profesor y los
documentos sonoros, grabados.

Las actividades que se realizaran para potenciar la comprension auditiva serdn:
ejercicios de repeticion, ejercicios de pregunta-respuesta, comprensiones orales (textos
que lee el profesor y sobre los que posteriormente plantea preguntas) (Dc, p.60; 11-2-
2008).

También podemos combinar en un ejercicio: un texto oral en la comprension con
un texto escrito en la produccidén, un texto de entrada oral que dard como texto
resultante un texto escrito. En este caso serd muy util la realizacion de dictados y
comprensiones orales cuyas preguntas se contesten por escrito.

De la misma forma podemos realizar el ejercicio inverso, utilizar de entrada un
texto escrito y obtener como texto resultante un texto oral. En este caso podemos
realizar lecturas en voz alta. Cuando utilizamos el manual didactico que tenemos como
base, después de ver el episodio relativo a la unidad con la que estemos trabajando en
ese momento y de que los alumnos hayan practicado la comprension auditiva, suelen
leer el episodio en voz alta, a modo de teatro leido (Dc, p.44; 22-11-2006; Dc, p.60; 4-
2-2008). Esta actividad potencia la capacidad de pronunciaciéon del alumno y le ayuda a
captar y a reproducir el acento, el ritmo y la entonacion de la lengua francesa.

Estas actividades han dado buenos resultados en los grupos de alumnos mayores.
Por un lado compruebo que comprenden més de lo que creen, por otro que la
reproduccion de lo que oyen les supone una gran dificultad. Cuando ellos, en su infancia
o juventud, comenzaron a estudiar francés, lo que se potenciaba, sobre todo, era la
competencia escrita, descuidando, en general, la practica oral. Por esta razon, mi
objetivo en las clases consiste en integrar todas las competencias tratando de equilibrar
su desarrollo.

Como actividades de comunicacion oral en el grupo mas avanzado (Grupo 2),
hemos obtenido buenos resultados realizando debates. Esta actividad la hemos puesto en
practica durante dos cursos. La primera vez eligieron los alumnos los temas que querian
exponer y sobre los que querian debatir; la segunda vez, yo misma propuse una lista de
temas, entre los que eligieron.
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Aunque en las clases quiero potenciar la comunicacion oral, no por ello descuido
con nuestros alumnos mayores otras competencias que forman parte de la competencia
escrita como es la competencia ortografica pues considero que también es fundamental
para la obtencion de una comunicacion completa. El tradicional dictado constituye en
nuestras clases una actividad que desarrollamos con cierta regularidad, puesto que en
ella se potencian varias competencias ademas de la ortografica, como la fonologica, por
ejemplo; para poder escribir, primero tienen que conocer y distinguir los diferentes
rasgos fonéticos que dan sentido a las frases.

Segtin el MCR (p.382), el alumno debe desarrollar también destrezas referentes
a la competencia sociolingiiistica, es decir relacionadas con la dimension social del uso
de la lengua. En las clases trabajamos, sobre todo, los diferentes marcadores lingliisticos
relativos a las relaciones sociales formales o informales, asi como a las normas de
cortesia en diferentes contextos. Desde el comienzo de las clases, la primera diferencia
que los alumnos aprenden a distinguir es el uso y la eleccion del saludo y la despedida
en una relacioén informal o amistosa, o al contrario, en una relacion de tipo mas formal.
Muy pronto aprenden a distinguir el uso del “tu” y del “usted” (*tu / vous™) en francés
para evitar situaciones que pudieran parecer descorteses en diferentes contextos. En este
punto, insisto siempre en las diferencias entre la cultura espafiola y la francesa, con el
fin de evitar, en la medida de lo posible, los malentendidos.

Junto a las competencias lingiiisticas y sociolingiiisticas, se encuentran las
competencias pragmaticas, es decir de qué manera el alumno va a organizar las
oraciones en un discurso, su estructura, su coherencia, su capacidad de competencia
discursiva y con qué fines funcionales concretos va a utilizar ese discurso, o dicho de
otro modo, como va a utilizar la competencia funcional.

Como un ejemplo de la practica de estas competencias pragmaticas en mis
clases, puedo sefalar la técnica grupal de “debates” que hemos ido realizando a lo largo
del curso 2008-09. Los temas sobre los que se iba a debatir los propuse yo; también les
proporcioné previamente a los alumnos una lista de “expresiones” que podrian utilizar
en sus intervenciones para que su discurso resultara lo mas coherente posible. Para
proceder de un modo ordenado y poder dar la palabra a todos los alumnos, asigné turnos
de palabra para cada uno, para que todos tuvieran la oportunidad de expresar su opinion,
tratando de que los respetaran y de que hubiera un tiempo de intervencion parecido para
cada uno. Esta actividad favorece la comunicacion oral. (Dc, p.97; 26-11-2008; Dc,
p.103; 13-5-2009). El esquema de actuacidon que normalmente seguimos fue el
siguiente: Uno o dos alumnos presentan el tema, el resto da su opinién; el profesor
propone preguntas; al final de la hora se le pide una conclusion breve a cada alumno.

En esta actividad, al desarrollarse en tiempo real, desempefia un papel muy
importante la fluidez de expresion que tiene cada alumno. Ya he mencionado que los
niveles de lengua, en un mismo grupo, son muy variados, no obstante tenemos que dar
la oportunidad a todos los alumnos para que puedan expresarse libremente sin ningiin
tipo de presion, dejando que cada uno marque su propio ritmo.

Para poder poner en practica esta actividad de los debates, el alumno ha tenido
que recurrir a lo que el (MCR p.383) denomina, en la utilizacion de la competencia
funcional, “microfunciones” y “macrofunciones”, es decir, ha tenido que describir,
exponer, explicar, todo lo referente a la argumentacion de su debate, asi mismo, el resto
de los alumnos utilizardn modelos de intercambio verbal como son preguntar, mostrar
su acuerdo o desacuerdo.
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5.6. EL APRENDIZAJE Y LA ENSENANZA DE LA LENGUA

El capitulo 6 del MCR me obliga a replantearme cudles son las necesidades de
mis alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje; cudles son las tareas, las
actividades y los procesos lingiiisticos que tienen que realizar para satisfacer esas
necesidades y cudles son las competencias y las estrategias que deben desarrollar para
conseguirlo. Es decir, nosotros como profesores debemos decidir qué actos
comunicativos les pueden resultar mas utiles y en funcion de eso, seleccionar qué tareas,
actividades y estrategias constituiran un objetivo de aprendizaje.

De manera general, puedo decir que en mis alumnos existe un desequilibrio
entre la competencia plurilingiie y la competencia pluricultural. Poseen una escasa
competencia plurilingiie y una buena competencia pluricultural. La mayoria no conoce
otra lengua a parte de la lengua materna, por lo que los alumnos no tienen desarrollada
esa intuicion para relacionar estructuras, vocabulario, sonidos, etc, que da el
conocimiento de otras lenguas. Sin embargo, la mayoria de los alumnos han viajado,
conocen otros paises, otras culturas. Este hecho es una ventaja a la hora de acercarlos a
los usos y costumbres de Francia o de otros paises francofonos (en general los que
conocen son Francia y Suiza).

Los objetivos generales de aprendizaje que he marcado en los cursos de francés
para adultos mayores estan orientados a desarrollar de una manera global todas las
competencias generales y las competencias lingiiisticas, proponiendo para ello la
realizacion de actividades variadas.

Es complicado analizar el proceso de aprendizaje de los alumnos. Nosotros
como profesores tratamos de proporcionarles las competencias adecuadas para que
puedan desarrollar sus conocimientos, pero no todos los alumnos aprenden igual. En el
caso que me ocupa, a esto se suma que la ensenanza del francés en la Universidad de la
Experiencia, al ser una ensefanza no reglada, muchos alumnos no sienten la necesidad
ni la obligacion de estudiar en casa, por lo que su evoluciéon es muy lenta. La edad
“avanzada” de nuestros alumnos es también un factor que desempefia un papel
importante por lo que considero que no puedo exigirles una correccion muy alta a la
hora de expresarse; lo que pretendo es que su discurso sea lo mas fluido posible aunque
en ¢l se den muchos errores. Nosotros como profesores tenemos también que tomar
decisiones sobre las actividades que realizamos en clase, siempre teniendo presente que
la flexibilidad y la adaptacion son esenciales en una clase de alumnos mayores;
debemos, de igual forma, proporcionar al alumno actividades que potencien el
aprendizaje auténomo. Normalmente les propongo ejercicios de refuerzo que los
alumnos deben realizar en casa; les sugiero la utilizacion de portales de internet para
fomentar el aprendizaje del francés, también a través de las nuevas tecnologias.

Intento que la metodologia de ensefianza tenga un enfoque integrador,
conjugando la practica de todas las competencias tanto generales como lingiiisticas, y
teniendo siempre en cuenta las caracteristicas de mis alumnos.

Segun los enfoques generales que propone el MCR (p.386), los alumnos de la
Universidad de la Experiencia aprenden mediante la exposicion directa a un uso
auténtico de Lengua Francesa a través de textos escritos que se encuentran en el manual
didactico que utilizamos en nuestras clases, mediante textos escritos complementarios
aportados por el profesor, que pueden ser auténticos o adaptados; viendo y escuchando
videos de documentos adaptados y auténticos; participando activamente en las tareas y
actividades propuestas en las clases; mediante el estudio individual; a través de
explicaciones fundamentalmente relativas a cuestiones gramaticales realizadas a veces
en espafiol si en francés no llegan a comprenderlo; combinando diferentes actividades y
utilizando casi exclusivamente la lengua francesa.
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En mi tarea docente trato de equilibrar el tiempo que dedicamos a cada actividad
para procurar que todas las competencias se practiquen de una manera parecida (MCR,
p.387); las actividades que se llevan a cabo en clase se suelen realizar individualmente o
en parejas. En nuestras clases intentamos que la relacion en el grupo sea de
cooperacion, que el ambiente sea distendido, aunque a veces me cueste mantener un
cierto silencio; la costumbre de hablar con el compafiero es frecuente porque algunos
alumnos se pierden y preguntan al compafiero que tienen al lado. Esta situacion es a
veces complicada. En otros momentos el profesor se convierte para ellos en el amigo-
psicologo a quien pueden contarle sus problemas (no so6lo los relacionados con la
lengua).

A nuestros alumnos no les “exigimos” que trabajen en casa, les “sugerimos” la
conveniencia de hacerlo si queremos que el grupo progrese y si queremos conseguir un
aprendizaje cada vez mdas autonomo; me satisface que “traigan dudas” a clase, eso
significa que han trabajado en casa.

Me gusta trabajar en las clases con medios audiovisuales. El video es
posiblemente el medio que mas utilizamos. En adelante, uno de los objetivos serd la
utilizacion cada vez maés frecuente del ordenador. Algunos alumnos lo utilizan
individualmente, pero un reto para mi es introducirlo como un instrumento mas en las
clases. Todavia tengo que enfrentarme al “miedo” que provoca “este aparato” en
algunos alumnos mayores que nunca lo han utilizado. Poco a poco intentaremos entre
todos superar estas barreras.

Los textos orales y escritos desempefian un papel fundamental en las clases, y
son realmente importantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje (MCR, p.388). Todas
las estructuras gramaticales y el vocabulario las aprenden en un contexto. EI manual
didactico que tenemos como base ya nos proporciona algunos textos cuya principal
ventaja es la adecuada progresion gramatical y el orden progresivo de dificultad que se
va introduciendo.

El esquema que seguimos normalmente en las clases es:
- primero, la escucha del texto oral con el visionado del video dos o tres veces;
- después de una primera audicion, propongo a los alumnos preguntas generales
sobre el contenido del documento, para comprobar el grado de comprension
global del texto;
- posteriormente, después de una o dos audiciones mas, propongo de nuevo
algunas cuestiones, para comprobar hasta donde llega la comprension de los
detalles;
-a continuacion, normalmente leemos (se trata de una especie de “teatro leido™)
el texto que ya hemos escuchado y con el que ya estdn familiarizados, (los
alumnos ya han tenido la oportunidad de fijarse en el acento, en el ritmo y en la
entonacion de cada frase). De todos modos, esta familiarizacioén no es suficiente,
ya que en el momento de leer, los alumnos estaran prestando atencion, sobre
todo a coordinar grafia y pronunciacion, algo que no les resulta nada facil;

-una vez que se ha oido y leido el texto pasaremos a su “explotacion” didactica;

lo primero que quieren conocer los alumnos son las nuevas palabras, que trataré

de explicar de diferentes formas, recurriendo a la traduccion sélo como ultima
posibilidad. Prefiero no traducir los textos al espafiol, pienso que el alumno,
aunque compare las estructuras del francés con las de espaiiol (objetivacion que
es muy util en el proceso de aprendizaje), si se acostumbra a no traducir ird
captando progresivamente el mecanismo de la lengua francesa. No obstante es
dificil erradicar la costumbre del método gramética-traduccion que todos tienen
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bastante arraigado. En cualquier caso, quizds la solucion no consista en

erradicarlo, sino en buscarle sus puntos fuertes y aprovecharlos.

Creo que lo mas adecuado con estos alumnos es trabajar con documentos
“auténticos”, tanto orales como escritos (en algunos casos excepcionales, se tratara de
documentos mas o menos adaptados, para facilitar la progresion del aprendizaje).
Insisto en la utilizaciébn del francés en la clase, como lengua de estudio y de
comunicacion en el proceso de aprendizaje, s6lo en casos excepcionales, como por
ejemplo, ciertas explicaciones gramaticales, utilizo el castellano.

Para ayudar a los alumnos a producir textos orales, en el Grupo 1, como ya he
mencionado, practicamos regularmente la lectura en voz alta y sobre todo ejercicios de
pregunta-respuesta para que vayan asimilando las nuevas estructuras de la lengua; los
juegos de rol resultan muy utiles como estrategia comunicativa en las clases del Grupo
inicial.

Con el Grupo 2, la técnica grupal de los debates preparados ha constituido la
actividad fundamental en el terreno de la expresion oral durante el ultimo curso;
también se ha dado cabida a conversaciones improvisadas si la actualidad “mandaba”
(Dc, p.96; 5-11-2008).

Con el fin de ayudar a los alumnos a producir textos escritos, tanto en un grupo
como en otro, realizamos regularmente en clase dictados, y como trabajo para realizar
en casa y entregar al profesor, la redaccion de textos breves.

Como docente, espero que los alumnos aprendan lo mas posible con la
participacion en las tareas y actividades que les propongo en clase, y mi objetivo es que
poco a poco se puedan comunicar mejor en francés.

Para facilitar el desarrollo de competencias generales, como la competencia
multicultural, (MCR, 389-390) entrego a los alumnos textos complementarios relativos
al tema que estemos tratando en ese momento en clase, el objetivo es ampliar
conocimientos sobre la cultura, la civilizacion, los usos y las costumbres de paises
francofonos, y sobre todo, potenciar la curiosidad y favorecer la comunicacion.

Respecto a la competencia existencial, considero que el alumno es el centro en el
proceso de ensenanza-aprendizaje. En la planificacion de las clases, pienso en los
intereses personales de los alumnos; a la hora de elegir textos o temas busco los que
considero que pueden resultarles de mayor interés y utilidad (Dc, p.95-96; 3-11-2008).

Con respecto a la capacidad de aprender de los alumnos, pretendo que vayan
siendo poco a poco responsables de su aprendizaje. Sin embargo, nos encontramos
dentro del marco de una ensefianza no reglada, por lo que no podemos “exigir” a los
alumnos un tiempo de estudio personal fuera del aula; s6lo podemos “sugerir” la
conveniencia de ese estudio. Hay alumnos que realmente son responsables de su
aprendizaje, trabajan mucho en casa y realizan todas las actividades que les propongo,
mientras que otros confiesan que fuera del aula no hacen nada. Intento que reflexionen
sobre la importancia del trabajo personal, por ellos mismos y por respeto al resto de los
compafieros; intento hacerles ver que si no trabajan individualmente retrasan el
aprendizaje en el grupo.

El desarrollo de las competencias lingiiisticas es el aspecto fundamental en el
proceso ensefianza-aprendizaje de lenguas (MCR, p.390)

El alumno desarrolla su vocabulario de diferentes formas. En las clases suelo presentar
el vocabulario nuevo a través de textos, o bien lo presento primero a través de imagenes,
o bien después de haber leido el texto, el alumno deduce por el contexto el significado
de las palabras que no conocia; si no puede hacerlo, recurrimos a la mimica, a una
explicacion en francés, a un sinéonimo y, como ultimo recurso, a la traduccion al
castellano. Ya he sefialado que en las clases prefiero utilizar la traduccion como “altimo
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recurso”, aunque a veces es tarea dificil, ya que en el momento en el que algun alumno
conoce el significado de una determinada palabra “siente el impulso” de traducirla en
voz alta.

El alumno también aprende vocabulario buscando palabras en el diccionario.
Normalmente utilizan diccionarios bilingiies. Este trabajo de busqueda lo realizan en
casa, por lo que la diferencia en el progreso del aprendizaje depende en gran medida del
tiempo que cada uno dedica al estudio personal.

El vocabulario que introducimos siempre forma parte de un contexto. Primero
trabajamos el vocabulario del texto propuesto en el libro, para después ampliarlo con
otros textos o con actividades que potencien el desarrollo del 1éxico como por ejemplo
presentar el sustantivo y derivar el verbo correspondiente, ofreciendo el adjetivo para
que ellos formen el correspondiente adverbio; pidiendo a los alumnos la redaccion de
textos en los que deberan utilizar el vocabulario nuevo....

El vocabulario que han aprendido lo utilizaran un poco maés tarde en actividades
de comunicacion. (Dc, pS9; 14-1-2008).

El desarrollo de la competencia gramatical es otro de los puntos fuertes en el
aprendizaje de una lengua extranjera. No se puede hablar bien sin conocer las
estructuras gramaticales de una lengua.

Con los alumnos mayores, trato de introducir la gramatica de una manera
progresiva, comunicativa y siempre en un contexto, es decir, los alumnos van a
desarrollar su competencia gramatical inductivamente, a través de los textos propuestos
en el manual y a través de los textos complementarios que les propongo. Disponer de un
manual de apoyo es muy util a la hora de presentar los distintos elementos gramaticales
y de garantizar una correcta progresion. Completaremos esta informacion con
explicaciones y ejercicios estructurales variados. Dado que en los grupos de mayores el
nivel de formacion cultural es muy heterogéneo, procuro que las explicaciones
gramaticales no comporten de demasiados tecnicismos, que mas que ayudar puedan
confundir al alumno; en estas explicaciones a veces es necesario y util recurrir a la
comparacion del francés y el castellano.

A veces he comentado en el Diario (Dc, p.103; 11-05-2009) que la progresion de
la competencia gramatical y de la competencia comunicativa oral, a menudo no estan
equilibradas en estos alumnos, de ahi el sentimiento de “frustracion” que en ocasiones
los invade. Ciertamente, hay alumnos que progresan, pero en otros existe un gran
contraste o desfase en el dominio de ambas competencias, de ahi que me interrogue
sobre la utilidad de seguir introduciendo nuevas cuestiones cuando todavia se producen
errores en conceptos basicos. No obstante, considero que es necesario seguir avanzando
siempre, aunque sea para satisfacer las necesidades de unos pocos alumnos. Son
numerosos y variados los ejercicios gramaticales que propongo para el desarrollo de
esta competencia, para poder ofrecer distintas posibilidades a todos y a cada uno de los
alumnos.

El desarrollo de la capacidad de pronunciar la lengua extranjera va a constituir
un reto importante para estos alumnos. Al alumno mayor le cuesta mas, en general,
diferenciar y reproducir los sonidos que no existen en su lengua materna. Con los
alumnos principiantes insisto mas en la enseflanza y repeticion de las normas de
pronunciacion de la lengua francesa, ya que desconocen u olvidan a menudo esas
normas. Por contagio del castellano, ellos intentan pronunciarlo “todo” y tienen
fundamentalmente dificultades para omitir todas las silabas finales que no se pueden
pronunciar en francés. Es muy gracioso cuando pronuncian un plural o una terminacion
verbal, “por si el profesor no lo ha entendido” o “para que el resto de sus compaferos
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lo entienda”. “Las nasales” no existen para ellos. Una actividad que contribuye a
mejorar bastante su pronunciacion es la lectura en clase de un texto en voz alta; muy a
menudo, espontaneamente, se corrigen entre ellos, lo que significa que poco a poco
algunas normas de pronunciacion las van asimilando y aplicando. No insisto demasiado
en la correccion de la pronunciacion siempre que ésta no suponga una dificultad en la
comprension; las correcciones (si nos lo permiten los otros alumnos) las realizamos al
final de la intervencion de cada alumno, ya que un exceso de interrupcion en una lectura
provoca mas nerviosismo en el alumno y a menudo resulta contraproducente.

La fonética francesa no es facil para un hispanohablante, tampoco lo es la
ortografia, principalmente por la falta de coincidencia entre la grafia y el sonido. Para
conseguir que los alumnos controlen el sistema de ortografia francés, la practica de
gjercicios escritos serd muy util, con ellos irdan memorizando una grafia y su
correspondencia con el sonido, y se concentraran sobre todo en las diferencias. No
obstante la actividad que prefiero poner en practica, con objeto de potenciar el
desarrollo de la capacidad de control del sistema de escritura francés, es la del dictado.
Es un ejercicio que tanto los alumnos como yo consideramos muy util para desarrollar y
conjugar habilidades fonéticas y ortograficas.

El alumno va desarrollando la competencia sociolingiiistica al mismo tiempo
que la lingiiistica. Cuando trabajamos un texto en clase, muestro a los alumnos no sélo
las cuestiones estrictamente lingiiisticas, sino también la dimension social del uso de la
lengua, las similitudes y las diferencias con relacion al castellano. Explico al alumno las
diferencias socioculturales, y como éstas tienen su reflejo en la lengua. En general
explico sobre la marcha lo que va apareciendo en el texto relativo a relaciones sociales
formales o informales, a normas de cortesia, ¢ insisto en las diferencias de registro de
lengua dependiendo de los contextos.

Una de mis labores como profesora es ayudar a que el alumno desarrolle las
competencias pragmaticas (MCR, 392-393) que son las que hacen que la estructura
del discurso sea coherente, con este fin en las clases trato de incrementar
progresivamente la dificultad de los textos, no obstante, a veces tengo “que volver
atrds” cuando me doy cuenta de que los avances no han sido progresivos para la
mayoria, y es necesario retroceder y repetir.

La necesidad de repeticién la impone la correccion de los errores o faltas de
los alumnos (Dc, p.56, 28-11-2007; Dc, p.88, 9-3-2009). EI MCR (p.393) distingue
entre el concepto de “error” y el concepto de “falta”. Senala que los errores son debidos
a “una representacion simplificada o distorsionada de la competencia meta”, es decir
que el alumno no ha aprendido bien las diferentes competencias de L2, el francés en
nuestro caso, mientras que una “falta” la puede cometer cualquiera, incluso los nativos,
cuando no ponen en practica sus competencias.

Utilizo los errores como parte del aprendizaje. Es dificil aprender una nueva
lengua sin cometer errores. Por una parte al alumno mayor le cuesta mucho dejar a un
lado su lengua materna, siempre va a comparar y a traducir desde su lengua, pero por
otra parte, eso demuestra también el interés y la voluntad que tiene de comunicarse. La
actitud que adopto frente a este hecho varia dependiendo del tipo de competencia que
estemos practicando en ese momento. Cuando los alumnos leen en voz alta, en general
espero a que terminen su intervencién para corregir; solo corrijo los errores mas
llamativos, si los fallos de pronunciaciéon han sido numerosos. Cuando estamos
corrigiendo ejercicios gramaticales y los errores son recurrentes, hago un paréntesis,
analizamos el error y si es necesario vuelvo a explicar la cuestion de la que se trate, de
ahi que a veces las correcciones se prolonguen excesivamente. Los alumnos, en general,
agradecen esas repeticiones, realmente desean mejorar, no obstante, sobre todo cuando
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hablan, se preocupan mas de lo que quieren decir que de como lo dicen; el 13-12 de
2006 (p.45) sefialaba en el Diario que si como profesora busco la “perfeccion”, en
realidad, la mayoria de mis alumnos lo que quieren es comunicarse, entender y hacerse
entender. En los debates que ellos han realizado, dejaba que expusieran su tema
libremente y al final de su exposicion comentaba con ellos los errores mas destacados,
y si también los compaifieros habian tenido algiin problema de comprension, pediamos a
quienes habian intervenido que volvieran a explicar con otros términos lo que no se
habia entendido.

La observacion de errores reiterados y arraigados en los alumnos mayores, hace
que a veces pueda adelantarme a ellos, y a la hora de explicar una nueva cuestion
gramatical, comienzo apuntando el error que posiblemente cometeran, para que estén
atentos y desde el principio traten de evitarlo. Por ejemplo, cuando explico las
diferentes partes del dia les advierto: “No se puede decir “pour le matin” o “pour le
soir”. Sin embargo, ese mismo error se sigue cometiendo curso tras curso.

5.7. LAS TAREAS Y SU PAPEL EN LA ENSENANZA DE LA LENGUA
Las tareas que los alumnos tendran que realizar, son una parte importante en el
aprendizaje de una lengua extranjera.

Realizar una tarea en el ambito del aprendizaje de lenguas supone al alumno
poner en practica una serie de competencias tanto generales como lingiiisticas, cuyo
objetivo esencial es la comunicacion. El MCR dice que las tareas de cardcter
pedagdgico “se basan en la naturaleza social e interactiva, en la inmediatez y las
caracteristicas del aula. Los alumnos utilizan la lengua meta para llevar a cabo estas
tareas. Las tareas comunicativas de caracter pedagogico pretenden implicar activamente
a los alumnos en una comunicacion significativa, plantean una dificultad, pero son a su
vez factibles y tienen resultados identificables” (MCR, p.394)

Expondré un ejemplo referente a una tarea pedagdgica en el aula: la
visualizacién de un episodio del método didactico empleado. Dado que esta tarea la
llevamos a cabo cada vez que comenzamos un nuevo episodio, he tenido la oportunidad
de experimentar diferentes modalidades. En general cuando realizamos una tarea en el
aula tenemos que tener en cuenta las competencias del alumno, las condiciones y las
restricciones a las que nos enfrentamos y las estrategias que nos van a resultar mas
eficaces.

Antes de ver el episodio en el video, a veces como estrategia de preparacion al
tema, observamos primero las fotografias referentes a la historia que vamos a ver
después. En esta observacion sugiero a los alumnos que describan lo que ven en cada
fotografia y que después formulen una hipotesis sobre el tema de la historia. Esta tarea
nos sirve de introduccidon al episodio, los alumnos de esta forma ya obtienen una
aproximacion de lo que va a tratar la historia que van a ver después (Dc, p.37; 16-4-
2007; Dc, p.57; 26-11-2007).

Otras veces vemos el video directamente, sin ningun tipo de introduccion. En
unas ocasiones la primera audicidon es sin voz (Dc, p74-75; 25 y 27-2-2008). Esta
estrategia permite a los alumnos prestar mas atencion a los detalles y a la parte gestual
de los personajes. En otras ocasiones vemos la historia directamente con voz (Dc, p.59;
23-1-2008), es sin duda la forma mas “frustrante” para los alumnos de comenzar el
episodio, ya que siempre pretenden entender todo desde el principio y como no suele ser
asi, se atascan en una palabra y pierden el hilo de la historia.

Por tltimo y como tercera posibilidad antes de ver la historia en el video, leemos
antes el texto en el manual. Los alumnos en general prefieren esta posibilidad, porque
eso les proporciona mas seguridad cuando posteriormente ven la historia en el video.
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Yo, personalmente, prefiero ver en primer lugar el video, ya que si se lee antes el
episodio se pierde por una parte la capacidad de sorpresa y por otra el alumno no puede
comprobar realmente hasta qué punto entiende o no. Este es el argumento que defiendo
ante los alumnos cuando utilizamos esta posibilidad (Dc, p.35; 26-2-2007).

Considero que estad bien alternar las tres posibilidades, ya que cada una hace
activar al alumno competencias diferentes.

Cuando vemos por primera vez un episodio, por ejemplo, el relativo a las
comidas, en primer lugar se van a activar todas las competencias generales del alumno
como son el conocimiento y la experiencia del mundo que el alumno posee respecto a la
gastronomia francesa, va a utilizar sus destrezas interculturales en este dmbito y por
supuesto va a activar todas sus competencias lingiiisticas comunicativas.

El entorno y las condiciones del aula en las que se va a ver y escuchar el
episodio van a desempefar también un papel importante. He mencionado en mi “Diario
de clase” que las aulas que tenemos asignadas son muy grandes para nuestros pequefios
grupos de alumnos, de techos altos, de acustica no muy buena. Estas caracteristicas
condicionan la comprension del documento sonoro, algo que hay que tener en cuenta a
la hora de realizar las tareas de interaccion y de expresion. Nos podemos encontrar asi
mismo con dificultades que van a impedir incluso la realizacion de la tarea. De hecho,
con relativa frecuencia, he programado la utilizacion del video en clase para ver el
episodio y “problemas técnicos” nos lo han impedido. En este caso es necesario tener
otra opcidn para la clase (Dc, p.30; 22-11-20006).

Para realizar mejor una tarea debemos aplicar una serie de estrategias de
comunicacion. En el caso del ejemplo que presento estamos realizando una actividad de
comprension auditiva utilizando una técnica audiovisual. Con el fin de que la tarea se
desarrolle de la manera mas eficaz posible sera necesario planificar previamente la
tarea. Esta actividad no solo implica activar estrategias de comprension, sino también
poner a punto estrategias de interaccion y de expresion, ya que el alumno esta actuando
como oyente y como hablante. El profesor serd quien decida el grado de dificultad de la
tarea. Al mismo texto oral se le puede buscar variantes en funcion del nivel de los
alumnos en el propio grupo y de manera individual. A los alumnos de nivel inferior les
planteo preguntas muy sencillas con el fin de hacerles mas comodas las respuestas y
facilitar que todos puedan participar sin que nadie se sienta excluido: “Qui sont les
personnages que nous voyons? Ou sont-ils?”’; al resto de los alumnos puedo plantearles
las preguntas de una manera mas general: “Qu’est-ce qu’ils font? Pourquoi Benoit a
réagi comme ¢a?” En primer lugar, pretendo que el alumno capte globalmente la
informacion mas importante de ese documento oral, para posteriormente conseguir una
comprension mas detallada. Con nuestros alumnos tenemos que ser realmente flexibles
a la hora de ejecutar una tarea ya que, como acabo de comentar, las condiciones de cada
uno son distintas. El éxito de una tarea depende en gran medida de factores propios de
cada alumno, de factores cognitivos, lingiiisticos y afectivos. Los conocimientos
socioculturales del alumno, asi como sus destrezas personales, van a influir claramente a
la hora de realizar una actividad, pero en el caso de nuestros alumnos mayores, los
factores afectivos desempefiaran un papel fundamental. Con cada actividad que
realicemos, tenemos que tratar de potenciar la autoestima del alumno. Afecto, paciencia,
motivacion, son actitudes que siempre tienen que estar presentes en las clases y creo que
realmente lo estan a juzgar por lo que los propios alumnos manifiestan: “Hija, cuanta
paciencia tienes!” “Pero qué torpes somos, no te cansas de repetir las cosas?” El afecto
es un valor que yo pondria en primer lugar; como profesora no dejo de recibirlo cada
dia, sus muestras y manifestaciones de carifio son continuas. Algunas alumnas me
confiesan que estan pasando por un momento critico en sus vidas debido,

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 126



Analisis de la Practica Docente: "Francés en la Universidad de la Experiencia"

principalmente, a la pérdida de seres queridos o a problemas familiares de otra indole y
me dicen que estas clases de francés son un aliciente para levantarse cada dia.

La actitud de estos alumnos ante las clases es también otro factor afectivo que
debe tenerse en cuenta. Ellos asisten voluntariamente a las clases, tienen unas enormes
ganas de aprender por lo que su actitud es siempre de apertura a nuevas tareas y al
aprendizaje en general.

Existen una serie de aspectos que van a afectar a la tarea. Y estos aspectos van a
repercutir en la dificultad o facilidad de la misma. Continuando con el ejemplo del
primer episodio visto en el video, el primer episodio donde se presenta a los personajes,
previamente para facilitar la tarea a los alumnos les aporto informacién sobre estos
personajes principales. El tiempo que utilizamos para la ejecucion de la tarea es la hora
que dura la clase. Si este tiempo ha sido insuficiente, el siguiente dia volveremos a ver
de nuevo el episodio y finalizaremos la tarea. Las condiciones fisicas del aula influiran
también en la realizacion de la tarea. He mencionado que nuestras aulas son grandes,
antiguas, de techos altos y que los grupos de alumnos son pequefios; la mala acustica es
algo que no podemos evitar y esto supone una dificultad afiadida. Pero, esta dificultad la
utilizo como “truco” para subir la autoestima de los alumnos: “Si no entendéis mejor es
también debido a la mala actstica del aula”. Por esta razon me gusta, a veces, hacerles
ver la primera vez el episodio sin sonido, asi concentrardn su atencién Unicamente en
la imagen y eso les ayudard mas tarde en la comprension. Las condiciones fisicas de los
propios alumnos tienen también una gran relevancia en estas clases; algunos tienen
problemas de audicion, lo que supone una dificultad afiadida. Como profesora tengo que
observar estas carencias y tratar de subsanarlas sin que ellos sean muy conscientes.

5.8. LA DIVERSIFICACION LINGUISTICA Y EL CURRICULO

Ademads de las competencias generales y de las competencias lingiiisticas, el
MCR insiste en esa competencia plurilinglie y pluricultural que tedéricamente todos
poseemos, es decir, el conocimiento de varias lenguas y de varias culturas. Estos dos
conocimientos no se dan de manera equilibrada en mis alumnos, la mayoria no posee
conocimientos de otras lenguas, sin embargo si de otras culturas, ya que viajan bastante
y a menudo fuera de Espana. Esta experiencia pluricultural que ya poseen los alumnos
serda muy enriquecedora y ayudard a equilibrar las carencias lingiiisticas.

Hasta ahora no tengo constancia de que exista un disefio curricular especifico
enfocado al estudio de idiomas en las Universidades de mayores. El incremento anual
de alumnos mayores en las universidades, obligara a que con el tiempo las autoridades
competentes se planteen la elaboracion de un curriculo que regule el aprendizaje de
idiomas en las Universidades de mayores teniendo en cuenta las caracteristicas de estos
alumnos.

En nuestro particular escenario curricular pretendo desarrollar las competencias
generales, lingliisticas y existenciales de los alumnos, motivarlos de tal manera que
reconozcan que aprender a comunicarse en una lengua extranjera es posible, aunque
sean mayores y su experiencia en el aprendizaje de otras lenguas sea escasa. Si como
afirma el MCR, el curriculo de un alumno se define “en funcién de la trayectoria
seguida por un alumno a través de una secuencia de experiencias educativas, ya sea bajo
el control de una instituciéon o no, entonces el curriculo no termina con la finalizacion de
los estudios escolares sino que continlia de alguna manera a partir de ese momento en
un proceso de aprendizaje a lo largo de toda la vida” (MCR, p. 401). Esto significa
que la experiencia plurilinglie y multicultural no va a terminar después de la etapa
escolar sino que podra continuar su desarrollo posteriormente y de una manera
indefinida.
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Para reconocer y evaluar los conocimientos de lenguas de los diferentes
individuos, el MCR sugiere la elaboracion de un “Portfolio europeo de las lenguas”
donde cada persona registre sus experiencias con otras lenguas.

5.9. LA EVALUACION

El ultimo punto que completa el proceso de ensefianza-aprendizaje de una
lengua es la evaluacion. La evaluacion en el ambito lingiiistico se refiere al grado de
dominio de la lengua por parte del alumno. Nuestros alumnos poseen unas
caracteristicas especificas por el hecho de ser alumnos mayores, por el hecho de
aprender la lengua francesa dentro del ambito de una Universidad de mayores y dentro
de unos estudios no reglados que no obligan a la realizacion de “exdmenes” o pruebas
para pasar de un nivel a otro. Debido a estas caracteristicas especiales, la valoracion de
nuestra experiencia docente ird mas alld del dominio puramente lingiiistico. En este
sentido, considero muy importante el grado de satisfaccion de mis alumnos.

De una manera global, la primera forma de evaluar que llevo a cabo es la mera
observacion diaria del aprendizaje de contenidos y su utilizacion por parte de cada
alumno. Realmente, en cada clase estoy evaluando y valorando la progresion de mis
alumnos; sin embargo, para concretar mas, después de la exposicion de un nuevo tema y
con la realizacion de las actividades evaluo el aprovechamiento de los contenidos. Cada
vez que en el diario aparece ‘“correccion de ejercicios”, lo que hacemos es valorar o
evaluar de una forma continua lo aprendido.

En lo que se refiere a la realizacién de actividades escritas, en general los
resultados suelen ser 6ptimos, no es asi cuando debo valorar los resultados orales del
dominio lingiiistico.

Este desequilibrio me “obliga” a la repeticion.

Mis grupos de francés estan formados por pocos alumnos, algunos llevan varios
aflos conmigo, esto hace que los conozca bastante bien; tengo la oportunidad de
observar su progresion. Y su progresion la valoro de una forma individual, no respecto
al grupo ya que, como he mencionado en otras ocasiones, la diferencia de niveles dentro
del mismo grupo no haria posible una evaluacion “con referencia a la norma” (MCR, p.
405).

Realizo evaluaciones directas cuando practicamos debates. El alumno expone su
tema, el profesor toma notas y con el fin de no interrumpir la exposicion del alumno,
solamente al final de la actividad le sefalo los fallos lingiiisticos para tratar de que en
casos posteriores no se vuelvan a producir.

El documento del Marco de Referencia Europeo para las Lenguas me ha servido
para ordenar todas las reflexiones, comentarios y experiencias que he ido reflejando
espontaneamente a lo largo de tres cursos en el Diario de Clase. Mi deseo es continuar
mejorando en la labor docente con los mayores, introducir en nuestras clases nuevos
elementos que contribuyan a facilitar el aprendizaje del francés como son las nuevas
tecnologias; en definitiva buscar nuevas vias para ayudar a los alumnos en este proceso
de aprendizaje de la lengua francesa.
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22 Encuesta: Curso 2008-2009

-Dirigida a los alumnos de francés de la Universidad de la Experiencia de la UPSA

-Cuestionario:

Sexo: Mujer Hombre

Edad:

-50 50-60 60-65 65-70 70-75 +75

1- ;(Estudia otros idiomas ademas del francés?
Si No

Si la respuesta es afirmativa, diga cuales:

a)

b)

c)

2- ;Por qué ha decidido estudiar francés? (puede marcar un maximo de 3
respuestas):

Para ocupar el tiempo libre

Por razones laborales

Para conocer a gente nueva

Para viajar por Francia

Porque conozco a alguien que lo esta estudiando
Porque me atrae la lengua y/o la cultura

Por razones familiares (raices, familia,...)

Otras razones (;cuales?)
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3- (Se siente globalmente satisfecho con los cursos de francés?

Si, muy satisfecho

Si, bastante satisfecho
No, poco satisfecho
No, insatisfecho

Sin respuesta

4- Para progresar mas, Ud. necesitaria (enumere por orden decreciente de
importancia, asignar el 1 al elemento mas importante):

Tener mas horas de ensefianza

Trabajar mas

Un enfoque pedagogico distinto

Estancia de inmersion lingiiistica en un pais francéfono

Acceso a las nuevas tecnologias

Grupos mas reducidos

Tener un material mas adaptado (libros, cuadernos de ejercicios...)
Grupos con niveles mas homogéneos

5- ¢ Tiene un ordenador en su casa?
Si No

6- ;Dispone de acceso a internet?
Si No

7- (Sabe enviar un e-mail?
Si No

8- ;(Sabe emplear un motor de busqueda?
Si No

9- Marque las palabras relacionadas con las nuevas tecnologias que conoce
(aunque no sepa exactamente a qué se refieren):

Motor de bisqueda
E-mail

Navegador web
Procesador de textos
Chat

Foros

Pizarra electronica
Webquest

Blog

Wiki

Web 2.0

Youtube

Google
Dailymotion
Software
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Shareware
Freeware
TIC

10- Comentarios:

6.1. RESULTADOS ENCUESTA 2008-2009

En esta seccion se presentan los resultados obtenidos tras evaluar empiricamente
la metodologia propuesta en un escenario real. El escenario propuesto es la Universidad
de la Experiencia en la Universidad Pontificia de Salamanca, y mas concretamente, la
ensefianza de Cursos de Lengua Francesa. La evaluacion presentada en este capitulo se
ha llevado a cabo con los datos obtenidos durante la ensefianza realizada durante cuatro
cursos académicos. Durante estos afios se han recopilado una serie de datos que
permiten evaluar la propuesta presentada en este trabajo.

En este capitulo nos centraremos en los datos recogidos durante el Gltimo afio
académico (2008-2009), ya que ha sido el curso en el que se ha puesto en practica la
metodologia propuesta y se han recopilado los datos empiricos que permiten establecer
unas métricas que proporcionan una valoracién objetiva de la metodologia propuesta.
Los datos obtenidos en los tres afios anteriores sirven como marco de referencia para
establecer una comparacion entre el método de aprendizaje antes y después de su
implantacion.

Durante el ultimo afio se han aplicado dos casos de estudio:

* Grupo 1 — Nivel Elemental. Se trata de un grupo mixto, compuesto por 14
individuos, con edades comprendidas entre los 55 y 75 anos. Hay que hacer
notar la diferencia entre el sexo masculino y femenino, con la presencia de 3
hombres y 11 mujeres.

* Grupo 2 — Nivel Intermedio. Se trata de un grupo mixto, compuesto por 10
individuos, con edades comprendidas entre los 55 y 75 afios, con 2 hombres y 8
mujeres

Los pardmetros evaluados para cada uno de los casos de estudio son la edad y sexo
de la muestra utilizada en cada unos de los casos de estudio; las motivaciones que llevan
a los individuos participantes en los casos de estudio al aprendizaje de la lengua
francesa; el grado de satisfaccion obtenido por cada uno de los individuos; las
necesidades identificadas por los individuos para progresar en su aprendizaje de la
lengua francesa y el nivel de conocimiento e inmersion de los individuos en las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion.

6.1.1. DESCRIPCION DE LOS PARAMETROS.

Nos parece adecuado para el estudio sefialar como primeros parametros el sexo y
la edad de los participantes. Pensamos que son determinantes sobre todo a la hora de
evaluar el interés hacia las nuevas tecnologias, si son mas reacios a utilizarlas hombres o
mujeres y si la edad también influye a la hora de acercarse a ellas. Las cuatro primeras
cuestiones son importantes para baremar el funcionamiento de la metodologia de
ensefianza-aprendizaje aplicada a los alumnos de francés de la Upsa.

En la primera cuestion se pregunta si estudian otros idiomas mas a parte del
francés con el fin de conocer lo familiarizados que estan los alumnos con el aprendizaje
de lenguas extranjeras.
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La segunda cuestion nos resulta importante para conocer las motivaciones que
han llevado a estos alumnos a la eleccion de esta lengua. Se ofrecieron como opcidon
siete posibilidades, seis cerradas, es decir para sefialar con una cruz y la séptima abierta,
para expresarse libremente. Debian sefialar un méaximo de tres respuestas:

» Para ocupar el tiempo libre

» Para conocer a gente nueva

» Para viajar por Francia

* Porque conozco a alguien que lo esté estudiando
» Porque me atrae la lengua y/o la cultura

= Por razones familiares (raices, familia...)

= QOtras razones

En la tercera cuestion nos interesa conocer el grado de satisfaccion de los
alumnos obtenido con el curso de francés, pardmetro necesario para saber si estamos en
la linea adecuada con la propuesta de nuestra metodologia de ensefianza-aprendizaje.
Pedimos enumerar el grado de satisfaccion global del curso de francés, sefialando como
posibilidades:

» Muy satisfecho

= Bastante satisfecho
* Poco satisfecho

* [Insatisfecho

= Sin respuesta

La cuarta pregunta enlaza con la anterior, ofreciéndose como sugerencias para el
progreso del aprendizaje ocho posibilidades que los alumnos deben enumerar por orden
decreciente de importancia, es decir el n° 1 serd el elemento mas importante:

= Tener mas horas de ensefianza

= Trabajar mas

» Un enfoque pedagogico distinto

= Estancia de inmersion lingiiistica en un pais francéfono

* Acceso a las nuevas tecnologias

*  Grupos mas reducidos

» Tener un material mas adaptado (libros, cuadernos de ejercicios...)
» Grupos con niveles mas homogéneos

Las apreciaciones de los alumnos resultan de sumo interés para modificar en la
medida de lo posible fallos o carencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las cinco preguntas siguientes son importantes para baremar el grado de
familiaridad, acceso y utilizacion de las nuevas tecnologias por parte de los alumnos.

Las cuatro preguntas siguientes estan formuladas de una manera muy concreta
para que la respuesta por parte del alumno sea si o no. Las dos primeras se refieren al
acceso que tienen los alumnos a un ordenador y a internet. Las dos preguntas ultimas de
este apartado son relativas al uso basico de internet. Estos parametros nos permitiran
baremar las posibilidades de utilizacion de esta herramienta informatica con los
alumnos.

La ultima pregunta sefialada en el cuestionario es abierta y de libre respuesta
para los alumnos, se ha denominado “comentarios”. Aqui nos interesan las sugerencias
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y propuestas que hayamos podido olvidar a la hora de formular las otras preguntas, asi
como las apreciaciones libres de los alumnos.

6.1.2. EXPERIMENTO 1
a) Grupo 1 — Hombres

Edad

Inividuos por edades

O55<x<60
BE0<x<65
O65<x<70
O70<x<75

|75

Figura 1: Edad de los participantes. Grupo 1-Hombres

Tal y como se puede apreciar en la Figura 1, el 66% de los individuos se
encuentra en la franja comprendida entre los 60 y 65 afios de edad, mientras que el 33%
se encuentra en la franja comprendida entre los 65 y 75 afios de edad. Por lo tanto, los
individuos se encuentran en las franjas intermedias de las edades tomadas en
consideracion en este caso de estudio.

Motivacidon

OTiempa libre

B Conocer gente
O%iajar a Francia
OConoce a alguien
Bl engua v cultura

BFamilia

Figura 2: Motivaciones para el aprendizaje de Francés. Grupo 1-Hombres

En cuanto a las motivaciones indicadas por los individuos para el estudio de la
lengua francesa, cabe destacar la atraccion por la lengua y la cultura francesa como
motivacion principal. Aunque en este estudio se ha apreciado que no existe ninguna
motivacion predominante y que las motivaciones como el tiempo libre, el viajar a
Francia, el conocimiento de nuevas personas y la familia desempefan un papel
importante en el proceso de decision que motiva el aprendizaje de la lengua francesa.
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Grado de Satisfaccion

0.8 ——Grado de satisfaccion

0.6

OGrado de

04 satisfaccion

0.2

Grado de .

Muy satisfecho
Bastante
satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho
Sinrespuesta

Figura 3: Satisfaccion de los participantes. Grupo 1-Hombres

El grado de satisfaccion de los individuos es alto, tal y como se puede apreciar
en la Figura 3. En la Figura 3 se puede observar como el 33% de los individuos ha
indicado mostrarse muy satisfecho por el método de aprendizaje utilizado, mientras que
el 66% ha indicado que se mostraba bastante satisfecho. Los resultados obtenidos en
este estudio con respecto al grado de satisfaccion de los individuos son prometedores y
permiten concluir que la metodologia aplicada resulta satisfactoria para los individuos.
Sin embargo, es necesario mejorar para que el grado de satisfaccion sea mas elevado.

Sugerencias de progreso

Grado de Importancia

Miveles homogeneos
Material adaptado

Grupos reducidos

Muevas tecnologias

) T BGrada de Importancia
Estanciaen Francia ]

Enfoque distinto

Ias trabajo ]

has horas ]

Figura 4: Mejoras propuestas por los participantes. Grupo 1-Hombres

De cara a identificar posibles carencias de la metodologia de aprendizaje
propuesta en este trabajo de tesis y las preferencias de los individuos que participan en
el estudio, es posible introducir mejoras o personalizar el método de aprendizaje.

El 66% de los individuos han identificado como muy importante el hecho de tener mas
horas de ensefianza y el hecho de dedicar méas horas de trabajo. También han
identificado como importante el hacer una estancia en un pais francéfono. Sin embargo,
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llama la atencion que no se hayan identificado como importantes un enfoque
pedagogico distinto, el acceso a nuevas tecnologias, grupos mas reducidos, tener
material mas adaptado o tener grupos con nivel mas homogéneo.

Familiaridad con las TIC
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Figura 5: Conocimiento de nuevas tecnologias. Grupo 1-Hombres

El nivel de conocimiento de las nuevas tecnologias se considera como
importante en este trabajo. Por ello evaluamos en primer lugar la facilidad de acceso de
los individuos que participan en este estudio a las nuevas tecnologias y en segundo lugar
evaluamos su nivel de conocimientos. Tal y como se puede apreciar en la Figura 5, el
66% de los individuos ha indicado que tiene ordenador en su casa con acceso a Internet
y que sabe como enviar un e-mail. El 33% de los individuos ha indicado que sabe
utilizar un motor de busqueda.
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Figura 6: Conocimiento de palabras técnicas. Grupo 1-Hombres
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b) Grupo 1 — Mujeres

Edad

Inividuos por edades

B55<x<B0

BED<x<B5

OB5<x<70

O70<x<75

m=75

Figura 7: Edad de los participantes. Grupo 1-Mujeres

Tal y como se puede apreciar en la Figura 7, el 63% de los individuos se
encuentra en la franja comprendida entre los 60 y 65 afos de edad. Se trata de la franja
de edad mayoritaria, que compone el niicleo de la muestra. Por otro lado el 18% de los
individuos se encuentra en la franja de edad comprendida entre los 55 y 60 afios.
Finalmente, el 9% de los individuos se encuentra en el intervalo de edades comprendido
entre los 70 y 75 afios. Por lo tanto, la mayor parte de los individuos se encuentran en
las franjas intermedias de las edades tomadas en consideracion en este caso de estudio,
mientras que el resto de individuos estan proximos a los extremos de las edades tomadas
en consideracion. En este sentido, la muestra es mucho mas numerosa y se encuentra
mucho mas dispersa que en el caso de los hombres.

Motivacidon

OTiempa libre

‘ B Conocer gente
O%iajar a Francia
OConoce a alguien
Bl engua v cultura
BFamilia

Figura 8: Motivaciones para el aprendizaje de Francés. Grupo 1-Mujeres

En cuanto a las motivaciones indicadas por los individuos para el estudio de la
lengua francesa, cabe destacar la identificacion de la lengua y cultura como motivacion
principal, al igual que ocurria con la muestra correspondiente a los hombres. A
continuacion, destaca la opcion de viajar a Francia como motivacion para el estudio de
la lengua francesa. Las opciones de conocer gente y tiempo libre siguen en el orden de
preferencia indicadas por los individuos. Finalmente, las motivaciones con una menor
importancia son conocer a alguien y la familia. A diferencia de la muestra compuesta
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por hombres, es posible identificar la predominancia de dos motivaciones sobre el resto
en el proceso de decision que motiva el aprendizaje de la lengua francesa.

Grado de Satisfaccion
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Figura 9: Satisfaccion de los participantes. Grupo 1-Mujeres

El grado de satisfaccion de los individuos es alto, tal y como se puede apreciar
en la Figura 9. En la Figura 9 se puede observar como el 66% de los individuos ha
indicado mostrarse muy satisfecho por el método de aprendizaje utilizado, mientras que
el 33% ha indicado que se mostraba bastante satisfecho. Los resultados obtenidos en
este estudio con respecto al grado de satisfaccion de los individuos son prometedores y
permiten concluir que la metodologia aplicada resulta satisfactoria para los individuos.
Si comparamos los resultados obtenidos con respecto a los hombres, se puede deducir
que las mujeres presentan un mayor grado de satisfaccion ante la metodologia de
aprendizaje. Sin embargo, seria deseable mejorar para que el grado de satisfaccion sea
mas elevado.
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Figura 10: Mejoras propuestas por los participantes. Grupo 1-Mujeres

De cara a identificar posibles carencias de la metodologia de aprendizaje
propuesta en este trabajo de tesis y las preferencias de los individuos que participan en
el estudio, es posible introducir mejoras o personalizar el método de aprendizaje.
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El 38% de los individuos han identificado como muy importante el hecho de
dedicar mas horas de trabajo. Este hecho supone méas esfuerzo personal por parte de los
individuos. El 23,8% de los individuos ha identificado como importante la posibilidad
de realizar una estancia en un pais francofono. El 19% de los individuos asigna un papel
importante a la organizacion en grupos mas homogéneos. El 14% han identificado
como importante el hecho de tener mas horas de clases. El 4% de la muestra sugiere la
utilizacion de un enfoque pedagdgico distinto. Sin embargo, llama la atencién que no se
hayan identificado como importantes el acceso a nuevas tecnologias, grupos mas
reducidos o tener material mas adaptado.
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Figura 11: Conocimiento de nuevas tecnologias. Grupo 1-Mujeres

El nivel de conocimiento de las nuevas tecnologias se considera como
importante en este trabajo de tesis. Por ello evaluamos en primer lugar la facilidad de
acceso de los individuos que participan en este estudio a las nuevas tecnologias y en
segundo lugar evaluamos su nivel de conocimientos. Tal y como se puede apreciar en la
Figura 11, un 91% de los individuos ha indicado que tiene ordenador en su casa con
acceso a Internet y que sabe como enviar un e-mail. Un 54% de los individuos ha
indicado que sabe utilizar un motor de busqueda.
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Figura 12: Conocimiento de palabras técnicas. Grupo 1-Mujeres

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 138



2* ENCUESTA: Curso 2008-2009

c¢) Grupo 1 — Hombres y Mujeres
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Figura 13: Edad de los participantes. Grupo 1- H. y M.

Tal y como se puede apreciar en la Figura 13, no existe una distribucion
uniforme de los individuos a lo largo de todo el intervalo de observacion, sino que la
mayor parte de los individuos, el 64,28%, se encuentra en la franja comprendida entre
los 60 y 65 afios de edad. Por otro lado el 21,42% de los individuos se encuentra en la
franja de edad comprendida entre los 55 y 60 afios. Finalmente, el 7,14% de los
individuos se encuentra en el intervalo de edades comprendido entre los 70 y 75 afios y
un ultimo 7,14% en el intervalo de los 65 y 70 afos. Por lo tanto, la mayor parte de los
individuos se encuentran en las franjas intermedias y bajas de las edades tomadas en
consideracién en este caso de estudio, mientras que el resto de individuos, en un numero
mucho menor, estan proximos a los extremos mas elevados de las edades tomadas en

consideracion.
OTiempa libre
‘ B Conocer gente

O%iajar a Francia

Motivacion

OConoce a alguien

Bl engua v cultura
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Figura 14: Motivaciones para el aprendizaje de Francés. Grupo 1- H. y M.

En cuanto a las motivaciones indicadas por los individuos para el estudio de la
lengua francesa, cabe destacar la identificacion de la lengua y cultura como motivacion
principal, ocupando un 34,37% en el nivel de importancia asignado por los individuos.
A continuacion, destaca la opcion de viajar a Francia como motivacion para el estudio
de la lengua francesa, con un 21,87% de nivel de importancia. Las opciones de conocer
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gente y tiempo libre siguen en el orden de preferencia indicadas por los individuos,
obteniendo una importancia de un 12,5% cada una de ellas. Finalmente, las
motivaciones con una menor importancia son conocer a alguien y la familia, con un
grado de importancia del 9,37% cada una de ellas. Es posible identificar la
predominancia de dos motivaciones sobre el resto en el proceso de decision que motiva
el aprendizaje de la lengua francesa.

Si establecemos una comparativa con los resultados obtenidos durante el curso
2005-2006 obtenemos el siguiente resultado:
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Figura 15: Motivaciones para el aprendizaje de Francés. Afio 2006 y 2009

Como se puede apreciar en la Figura 15, no existe una diferencia signicativa
entre las motivaciones para ambos cursos. Quizas la mayor diferencia se encuentra en la
motivacion por visitar Francia y por profundizar en el conocimiento de la cultura
francesa.
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Figura 16: Satisfaccion de los participantes. Grupo 1- H. y M.
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El grado de satisfaccion de los individuos es alto, tal y como se puede apreciar
en la Figura 16. En la Figura 16 se puede observar como el 57,14% de los individuos ha
indicado mostrarse muy satisfecho por el método de aprendizaje utilizado, mientras que
el 42,85% ha indicado que se mostraba bastante satisfecho. Los resultados obtenidos en
este estudio con respecto al grado de satisfaccion de los individuos permiten concluir
que la metodologia aplicada resulta satisfactoria para los individuos objeto del estudio.
Sin embargo, es necesario seguir trabajando para conseguir un grado de satisfaccion
mas elevado por parte de los individuos.

Sugerencias de progreso

Grado de importancia
|

“ivzles homogensos ]

aterial adapzado

Gripos reducidos

BGraco d=
importarci

Mueswas tecnologias

Estanciaen Francia ] c
Enfoque distinta ]

tastrabajo ]

Més horas ]

] oos o o o1 02 025 03 035 04 045

Figura 17: Mejoras propuestas por los participantes. Grupo 1- H. y M.

De cara a identificar posibles carencias de la metodologia de aprendizaje
propuesta en este trabajo de tesis y las preferencias de los individuos que participan en
el estudio, es posible introducir mejoras o personalizar el método de aprendizaje.

Los individuos han indicado sus sugerencias o recomendaciones para mejorar el
método de aprendizaje. Hay que destacar que un 38,46% de los individuos han
identificado como muy importante el hecho de dedicar mas horas de trabajo personal al
aprendizaje de la lengua francesa. El 23,07% de los individuos ha identificado como
importante el papel jugado por la posibilidad de realizar una estancia en un pais
francofono. El 19,23% de los individuos asigna un papel importante a la organizacion
en grupos mas homogéneos. El 15,38% han identificado como importante el hecho de
tener mas horas de clases. El 3,8% de la muestra sugiere la utilizacion de un enfoque
pedagdgico distinto. Sin embargo, llama la atencidon que no se hayan identificado como
importantes el acceso a nuevas tecnologias, grupos mas reducidos o tener material mas
adaptado.
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Figura 18: Conocimiento de nuevas tecnologias. Grupo 1- H. y M.

Es este caso se evalua la facilidad de acceso de los individuos que participan en
este estudio a las nuevas tecnologias y en segundo lugar evaluamos su nivel de
conocimientos. Tal y como se puede apreciar en la Figura 18, un 85,71% de los
individuos ha indicado que tiene ordenador en su casa, que tiene acceso a Internet y que
sabe como enviar un e-mail. Un 50% de los individuos ha indicado que sabe utilizar un
motor de busqueda.

freeware fgd—‘d—‘—
software :—f —_—
google :—éﬁ‘
web 2.0 @ Negativa
blog | : O Positiva
pizarra E
chat | : :
navegador | ‘ — —
Motor busqueda : : : | |
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Figura 19: Conocimiento de palabras técnicas. Grupo 1- H. y M.

En cuanto al nivel de conocimientos que los individuos poseen sobre las nuevas
tecnologias, teniendo en cuenta el aprendizaje realizado desde el curso 2005-2006 al
curso 2008-2009, se puede apreciar la siguiente grafica comparativa:
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Figura 20: Conocimiento de palabras técnicas. Afio 2006 y 2009

Tal y como se puede apreciar en la Figura 20, los conocimientos por parte de los
individuos se han incrementado notablemente. Hay que tener en cuenta que este
incremento no se debe solamente a su participacion en este experimento, sino a la
evolucién global que ha tenido la sociedad del conocimiento.

6.1.3. EXPERIMENTO 2
a) Grupo 1 — Hombres
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Figura 21: Edad de los participantes. Grupo 1-Hombres

La Figura 21 muestra la distribucion por edades de los individuos que
participan en el caso de estudio. Como se puede apreciar en la Figura 21, el 50% de los
individuos se encuentra en la franja comprendida entre los 60 y 65 afios de edad,
mientras que el 50% restante se encuadra en la franja comprendida entre los individuos
mayores de 75 afos de edad. Por lo tanto, los individuos se encuentran repartidos tanto
en una franja intermedia, como en una franja extrema de las edades tomadas en
consideracion en este caso de estudio.
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Figura 22: Motivaciones para el aprendizaje de Francés. Grupo 1- Hombres

En cuanto a las motivaciones indicadas por los individuos para el estudio de la
lengua francesa, cabe destacar la identificacion del tiempo libre como principal
motivacion. A continuacion se han identificado la lengua y cultura y la familia como
motivacion con un grado del 25% de importancia. En este caso no consideran como
motivaciones la de conocer gente, conocer a alguien o viajar a Francia.
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Figura 23: Satisfaccion de los participantes. Grupo 1- Hombres

El grado de satisfaccion presentado por los individuos es muy alto, alcanzando
el maximo de la puntuacion posible, tal y como se puede apreciar en la Figura 23. En la
Figura 23 se puede observar como el 100% de los individuos ha indicado mostrarse muy
satisfecho por el método de aprendizaje utilizado. Los resultados obtenidos en este
estudio con respecto al grado de satisfaccion de los individuos son muy adecuados.
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Figura 24: Mejoras propuestas por los participantes. Grupo 1- Hombres

El 50% de los individuos han indicado que desde su punto de vista consideran
como muy importante el hecho de dedicar mas horas de trabajo personal para mejorar su
progreso en el aprendizaje de la lengua francesa. También han identificado como
importante la introduccion de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion en el proceso de aprendizaje y la creacion de grupos mas homogéneos,
con un grado de importancia del 25% cada una de ellas. Sin embargo, llama la atencion
que no se hayan identificado como importantes un enfoque pedagdgico distinto, mas
horas de clase, grupos mas reducidos, tener material mas adaptado o la realizacion de
una estancia en un pais francéfono.
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Figura 25: Conocimiento de nuevas tecnologias. Grupo 1- Hombres

La facilidad de acceso que presentan los individuos que participan en este
estudio a las nuevas tecnologias puede considerarse como medio ya que, tal y como se
puede apreciar en la Figura 25, el 50% de los individuos ha indicado que tiene
ordenador en su casa y que tiene acceso a Internet, pero el 0% de los individuos ha
contestado negativamente a las preguntas de si sabe como enviar un e-mail y de si sabe
utilizar un motor de busqueda.
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Figura 26 Conocimiento de palabras técnicas. Grupo 1-Hombres
b) Grupo 2 — Mujeres
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Figura 27: Edad de los participantes. Grupo 2 - Mujeres

Tal y como se puede apreciar en la Figura 27, el 37,5% de los individuos se
encuentra en la franja comprendida entre los 70 y 75 afios de edad. Por otro lado un 25%
por ciento de los individuos se encuentra en la franja de edad comprendida entre los 60
y 65 afios y otro 25% en la franja de edad comprendida entre los 65 y 70 afios.
Finalmente, el 12,5% de los individuos se encuentra en el intervalo de edades
comprendido entre los 55 y 60 afios. Por lo tanto, la mayor parte de los individuos se
encuentran en las franjas intermedias de las edades tomadas en consideracion en este
caso de estudio. No hay individuos en las franjas extremas de las edades tomadas en
consideracion. En este sentido, la muestra es mucho mas numerosa y se encuentra
menos dispersa que en el caso de los hombres.
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Figura 28: Motivaciones para el aprendizaje de Francés. Grupo 2 — Mujeres

En cuanto a las motivaciones indicadas por los individuos para el estudio de la
lengua francesa, cabe destacar la identificacion de la lengua y cultura como motivacion
principal, a diferencia de lo que ocurria con la muestra correspondiente a los hombres. A
continuacion, con un 25% destaca la opcion de viajar a Francia como motivacion para el
estudio de la lengua francesa. Las opciones de la familia y tiempo libre siguen en el
orden de preferencia indicadas por los individuos. Finalmente, las motivaciones con una
menor importancia son conocer a alguien y conocer gente. En este caso es posible
identificar la predominancia de dos motivaciones sobre el resto en el proceso de
decision que motiva el aprendizaje de la lengua francesa.

Grado de Satisfaccion

0.8 ——Grado de satisfaccion

0.6
0.4

0.2

OGrado de satisfaccian

Muy satisfecho
Bastante
satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho
Sinrespuesta

Figura 29: Satisfaccion de los participantes. Grupo 2 — Mujeres

El grado de satisfaccion de los individuos es muy alto, tal y como se puede
apreciar en la Figura 29. En la Figura 29 se puede observar como el 75% de los
individuos ha indicado mostrarse muy satisfecho por el método de aprendizaje utilizado,
mientras que el 25% ha indicado que se mostraba bastante satisfecho. Los resultados
obtenidos en este estudio con respecto al grado de satisfaccion de los individuos son
muy alentadores y permiten concluir que la metodologia aplicada resulta satisfactoria
para los individuos. Si comparamos los resultados obtenidos con respecto a los hombres,
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se puede deducir que los hombres presentan un mayor grado de satisfaccion ante la
metodologia de aprendizaje.
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Figura 30: Mejoras propuestas por los participantes. Grupo 2 - Mujeres

El 46,15% de los individuos han identificado como importante el hecho de la
incorporacion de las TIC al proceso de aprendizaje. El 38,4% de los individuos destacan
la importancia de realizar un trabajo personal mayor que permita mejorar el proceso de
aprendizaje. El 7,6% de los individuos asigna un papel importante a la organizacioén en
grupos mas homogéneos. El 7,6% restante ha identificado como importante el hecho de
tener mas horas de clases. Los individuos que participan en el estudio no han dado
importancia a la posibilidad de realizar una estancia en un pais francofono, a la

utilizacion de un enfoque pedagogico distinto, grupos mas reducidos ni a tener material
mas adaptado.
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Figura 31: Conocimiento de nuevas tecnologias. Grupo 2 - Mujeres

El nivel de conocimiento de las nuevas tecnologias se considera como medio en
este caso de estudio, ya que tras evaluar la facilidad de acceso de los individuos que

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 148



2* ENCUESTA: Curso 2008-2009

participan en este estudio a las nuevas tecnologias y el nivel de conocimientos se han
obtenido los resultados mostrados en las Figura 31. Tal y como se puede apreciar en la
Figura 31, un 62,5% de los individuos ha indicado que tiene ordenador en su casa y que
tiene acceso a Internet. Un 50% de los individuos ha indicado que sabe como enviar un
e-mail. Solamente un 12,5% de los individuos ha indicado que sabe utilizar un motor de
busqueda.
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Figura 32. Conocimiento de palabras técnicas. Grupo 2-Mujeres
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Figura 33: Edad de los participantes. Grupo 2 — H. y M.

Tal y como se puede apreciar en la Figura 33, no existe una distribucion
homogénea de los individuos a lo largo de todo el intervalo de observacion. La mayor
parte de los individuos, el 60%, se encuentran en las franjas comprendida entre los 60 y
65 afios de edad y los 70 y 75 afios de edad, con un 30% para cada una de ellas. Por otro
lado el 20% de los individuos se encuentra en la franja de edad comprendida entre los
65 y 70 anos. Finalmente, el 20% de los individuos restantes se encuentra en los
intervalos de edades comprendido entre los 55 y 60 afios y mayores de 75 afios, con un
10% para cada uno de ellos. Por lo tanto, la mayor parte de los individuos se encuentran
en las franjas intermedias de las edades tomadas en consideracién en este caso de
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estudio. El resto de individuos, se encuentran distribuidos por el resto de franjas de las
edades tomadas en consideracion.
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Figura 34: Motivaciones para el aprendizaje de Francés. Grupo 2 — H. y M.

En cuanto a las motivaciones indicadas por los individuos para el estudio de la
lengua francesa, cabe destacar la identificacioén de la lengua y cultura como motivacion
principal, ocupando un 45% en el nivel de importancia asignado por los individuos. A
continuacion, destaca la opcion de viajar a Francia como motivacion para el estudio de
la lengua francesa, con un 20% de nivel de importancia y el tiempo libre, con otro 20%
de nivel de importancia. La opcion de la familia adquiere una importancia del 15%. No
se ha asignado importancia a la posibilidad de conocer a alguien o conocer gente. Es
posible identificar la predominancia de dos motivaciones sobre el resto en el proceso de
decision que motiva el aprendizaje de la lengua francesa. En el grupo 2, si se aprecian
unas diferencias mas significativas atendiendo a la evolucion de las motivaciones de los
individuos. En el ano 2006 las principales motivaciones eran el tiempo libre y conocer
gente. En el afio 2009, la principal motivacion es el conocimiento de la lengua y cultura
francesa, asi como viajar a Francia.
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Afio 2006 N
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Figura 35: Motivaciones para el aprendizaje de Francés. Ao 2006 y 2009
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Figura 36: Satisfaccion de los participantes. Grupo 2 — H. y M.

El grado de satisfaccion de los individuos es muy alto, tal y como se puede
apreciar en la Figura 36. En la Figura 36 se puede observar como el 80% de los
individuos ha indicado mostrarse muy satisfecho por el método de aprendizaje utilizado,
mientras que el 20% ha indicado que se mostraba bastante satisfecho. Los resultados
obtenidos en este estudio con respecto al grado de satisfaccion de los individuos
permiten concluir que la metodologia aplicada resulta muy satisfactoria para los
individuos objeto del estudio.
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Figura 37: Mejoras propuestas por los participantes. Grupo 2 — H. y M.

Los individuos han indicado sus sugerencias o recomendaciones para mejorar el
método de aprendizaje. Hay que destacar que un 41,17% de los individuos han
identificado como muy importante el hecho de dedicar mas horas de trabajo personal al
aprendizaje de la lengua francesa y otro 41,17% ha resaltado la importancia de la
aplicacion de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion al proceso de
aprendizaje. E1 11,76% de los individuos ha identificado como importante el papel de la
organizacion en grupos mas homogéneos y el 5,88% de los individuos han identificado
como importante el hecho de tener mas horas de clases. No se ha identificado como
importante la posibilidad de realizar una estancia en un pais francéfono, la utilizacion de
un enfoque pedagogico distinto, la posibilidad de crear grupos mas reducidos o tener
material mas adaptado.
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Figura 38: Conocimiento de nuevas tecnologias. Grupo 2 — H. y M.

Es este caso se evalua la facilidad de acceso de los individuos que participan en
este estudio a las nuevas tecnologias y en segundo lugar evaluamos su nivel de
conocimientos. Tal y como se puede apreciar en la Figura 38, un 60% de los individuos
ha indicado que tiene ordenador en su casa y que tiene acceso a Internet. Un 50% de los
individuos ha contestado afirmativamente a la pregunta de si sabe como enviar un e-

mail. Tan solo un 10% de los individuos ha indicado que sabe utilizar un motor de
busqueda.
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Figura 39: Conocimiento de palabras técnicas. Grupo 2- H. y M.

En cuanto al nivel de conocimientos que los individuos poseen sobre las nuevas
tecnologias, en la Figura 39 es posible apreciar que es similar al del grupol,

produciéndose un notable avance en los conocimientos referentes a conceptos técnicos
de las nuevas tecnologias.
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Figura 40: Conocimiento de palabras técnicas. Afio 2006 y 2009

6.2. EVALUACION DEL NIVEL DE APRENDIZAJE

La media de edad mas numerosa del primer grupo se encuentra comprendida en
la franja entre 60 y 65 afos, mientras que en el segundo grupo la media esta repartida a
partes iguales entre la franja de 60-65 y 70-75.

La motivacion principal para el aprendizaje del francés es en primer lugar para
el primer grupo la atraccion por la lengua y la cultura francesa, seguido de su deseo de
viajar por Francia. El segundo grupo coincide con el primero, destacando en primer
lugar su atraccion por la lengua y la cultura francesa, sin embargo en segunda posicion
estan al mismo nivel, su deseo de viajar a Francia y de ocupar el tiempo libre con esta
actividad.

El grado de satisfaccion de los alumnos con la metodologia didéactica es alto en
el primer grupo, pero superado notablemente por el segundo grupo, lo que indica que
debemos seguir mejorando el método.

Como posibles mejoras a la metodologia didactica aplicada en el aula de
francés, sefaladas en primer lugar por los alumnos del primer grupo, se refieren a su
aprendizaje autonomo. Ellos reconocen que con mas tiempo de estudio personal
dedicado al francés su rendimiento seria mayor. El segundo grupo pone al mismo nivel
en los dos primeros puestos, el aprendizaje personal y la utilizaciéon de las nuevas
tecnologias. Este punto sefialado por los alumnos es muy interesante para nosotros, ya
que nos anima a utilizar cada vez mas las nuevas tecnologias en el aula, asi como
sugerir a los alumnos su utilizacién en casa, como una herramienta mas, muy util y
amena por sus multiples posibilidades en el aprendizaje auténomo de una lengua
extranjera, en este caso de francés.

El segundo punto sefialado como importante por el primer grupo seria llevar a
cabo una estancia de inmersion lingiiistica en un pais franc6éfono. Este pardmetro no ha
sido mencionado como importante para el segundo grupo.

La diferencia de niveles de lengua existente en ambos grupos, siendo el primer
grupo de nivel elemental, hace suponer la necesidad que sienten los alumnos de nivel
elemental de llevar a cabo una estancia en un pais francéfono, hecho que les ayudaria
considerablemente a mejorar su nivel de lengua francesa. En este punto seria muy
interesante por parte de la Universidad de la Experiencia considerar la posibilidad de
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realizar algiin intercambio con alguna universidad francesa. Es sin duda la forma mas
viva y real de comprobar el resultado del aprendizaje en el aula.

El tercer punto sefialado como importante por los alumnos de nivel elemental,
seria la conveniencia de tener grupos mas homogéneos en el aula, punto compartido
también en tercer lugar por el grupo de nivel intermedio. Este problema va a ser
siempre muy dificil de subsanar, ya que podriamos decir que en una clase de lengua
extranjera hay casi siempre tantos niveles diferentes como alumnos en el grupo. En
nuestro caso concreto, en la Universidad de la Experiencia de la Upsa existen solamente
dos grupos de Francés y si el nimero de alumnos no aumenta en afos sucesivos, sera
inviable crear mas niveles.

Como siguiente punto importante compartido por ambos grupos se encuentra la
conveniencia de tener mas horas de clase. El aumento del nimero de horas de clase es
una cuestion organizativa del centro; en este momento estos cursos estan programados
para una duracion de 50 horas anuales.

Resulta interesante sefialar que ninguno de los dos grupos ha hecho referencia a
la necesidad de cambiar algiin parametro referente a la metodologia de ensenanza: el
enfoque pedagogico les parece adecuado, asi como el material utilizado en clase. Esto
nos hace concluir que estamos en una linea adecuada en cuanto a la utilizacion de
nuestra metodologia de ensefanza, lo que no quiere decir que no tengamos que seguir
mejorando, investigando e innovando nuevos recursos didéacticos para conseguir un
mayor aprovechamiento en el aula de francés.

Como sefialamos anteriormente, la segunda mitad de este cuestionario, estd
dirigido a comprobar la incidencia en cuanto a conocimiento, acceso y utilizacion que
tienen las nuevas tecnologias en los alumnos de francés de la Universidad de la
Experiencia de la Upsa.

A través del estudio del caso podemos concluir que el nivel de impacto de las
nuevas tecnologias en los alumnos es el siguiente: Un porcentaje muy alto de alumnos
del primer grupo tiene ordenador en su casa con acceso a internet y sabe enviar un e-
mail, mientras que el porcentaje del segundo grupo es considerablemente inferior. La
mitad de alumnos del primer grupo sabe utilizar un motor de busqueda, mientras que el
numero de alumnos que lo sabe utilizar del segundo grupo, es insignificante.

Los parametros posteriormente demandados se fueron complicando, es decir
exigian para sus respuestas un conocimiento medio de las nuevas tecnologias. En la
ultima pregunta se ofrece una lista de 18 términos relacionados con la informatica, los
alumnos deben sefalar Gnicamente los que les resulten conocidos, aunque no sepan
exactamente lo que significan. Las respuestas de ambos grupos demuestran un
desconocimiento bastante generalizado de muchos términos relativos a las nuevas
tecnologias.

Si observamos la franja de edad media del primer grupo, los alumnos son en
conjunto mas jovenes que los del segundo grupo, lo que nos hace suponer que la edad
desempefia un papel importante en el acceso y uso de las nuevas tecnologias. Cuanto
mas jovenes son, mas familiarizados estdn con su utilizacioén, cuanto mayores son, mas
se alejan.

Si hacemos referencia al sexo de los alumnos, es preciso destacar que el grado
de conocimiento de las nuevas tecnologias tanto en el primer grupo como en el segundo,
es superior por parte de las mujeres que de los hombres.

A comienzos de este curso académico 2009-2010, se realiz6é también una prueba
con teléfono movil, especialmente disefiada para nuestros alumnos de Francés de la
Universidad de la Experiencia, experiencia que se recoge en el capitulo VIII. Para la
realizacion de la prueba se elaboraron tres test de diferente temdatica. Lo que nos
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interesaba comprobar no eran sus resultados, sino la facilidad de utilizacion del teléfono
movil para una futura aplicacion en nuestras clases o como herramienta orientada al
aprendizaje autonomo del alumno. Casi la mitad de los alumnos valord positivamente la
prueba, lo que nos anima a seguir intentando nuevas vias que faciliten el aprendizaje de
los alumnos.

Por todos estos resultados, podemos concluir que por nuestra parte tenemos que
seguir potenciando la utilizacion de las nuevas tecnologias en la clase de francés.
Tenemos que mostrar a los alumnos que internet es una herramienta didactica muy util,
motivadora y amena para la progresion en el aprendizaje del francés; que esta
herramienta permite especialmente el aprendizaje autdnomo del alumno (punto sefalado
por los propios alumnos como importante para la mejora de su aprendizaje); que
perdiendo el miedo a utilizarlo en la clase de francés, va a permitirles su uso en otros
campos de la vida cotidiana, como por ejemplo, la realizaciéon de compras a través de
internet o la comunicacion con otras personas.

No debemos permitir que nuestros mayores permanezcan aislados o al margen
de la sociedad debido al desconocimiento en la utilizacion de las nuevas tecnologias.

6.3. COMENTARIOS DE LOS ALUMNOS

El ultimo parametro se dejo abierto para comentarios libres de los alumnos.

Entre los alumnos del primer grupo, hay varios que sefialan su incapacidad para
hablar, desearian conseguir hablar mas y mejor y muy a menudo perder la timidez para
expresarse oralmente. En general estan bastante contentos con la profesora. La
metodologia de la clase de francés les resulta adecuada y amena; les gusta la utilizacion
del video en clase e ir al aula de ordenadores. Alguno reduciria un poco el tiempo que
dedicamos a la gramatica.

El segundo grupo se manifiesta mas expresivo a la hora de hacer comentarios,
sugerencias o quejas.

Varios alumnos del segundo grupo comentan igualmente su dificultad a la hora
de expresarse oralmente y su dificultad para entender una conversacion o un documento
oral. Manifiestan de igual modo su conformidad con la profesora y su alegria de poder
asistir a clase de francés. El método didactico que se utiliza como base en la clase de
francés les parece actual. Las clases las califican como “bien disefiadas”, no obstante
para mejorar la parte de comprension tanto oral como escrita, sugieren otras propuestas
como ver mds videos donde se muestren situaciones reales, hacer mas comprensiones o
hacer mas dictados; también les gustaria escuchar mas canciones o ver peliculas. Como
mejora de la fonética alguno sugiere leer mas en voz alta.

También existen quejas manifestadas por algunos alumnos respecto a la
“convivencia” en clase; expresan su disgusto porque a veces no se respetan los turnos de
palabra y las personas que son mas lentas tienen dificultades para expresarse sin ser
interrumpidas y porque a veces no hay silencio cuando alguien esta hablando.

Como conclusion diremos que la progresion del grupo resulta en general
adecuada, no obstante teniendo en cuenta las sugerencias de los alumnos intentaremos
seguir mejorando y trabajando en los puntos mas débiles.
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El uso de las TIC en la clase de Francés

Hemos querido dedicar un apartado de este trabajo al uso de las nuevas
tecnologias, porque se trata de una realidad de la que ya no podemos prescindir en
nuestra sociedad. Pensamos que su utilizacion por parte de las personas mayores puede
ayudar a mejorar su calidad de vida y a que no permanezcan al margen de la sociedad.
Hasta hace poco su uso se asociaba en general a los jovenes, sin embargo para que los
mayores se adapten, debemos ir proponiendo en nuestras clases tareas que impliquen su
utilizacion.

El envejecimiento de la poblacion unido a una mayor esperanza de vida produce
como consecuencia el aumento considerable de la poblacion mayor?*. Esto mismo,
justificarian el interés hacia este colectivo y el hecho de no dejarle al margen de las
innovaciones que se vayan produciendo en los diferentes campos de la vida. Uno de
estos ambitos es el de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion
también llamadas TIC. Las TIC estan presentes en nuestra vida y por eso las personas
mayores deben ir adaptandose a los cambios que supone su utilizacion. Las
generaciones jovenes han nacido con ellas y no son conscientes de la dificultad que
entrafia su uso para los mayores. A esta dificultad en el acceso y el uso de las TIC por
parte de los mayores se le ha dado incluso un nombre: la “brecha digital”, una metafora
que sirve para sefialar el aislamiento que provoca el hecho de no saber comunicarse a
través de medios tan cotidianos como un teléfono mévil o un ordenador.

Nuestro trabajo se desarrolla en el ambito universitario y es justamente la
Universidad como uno de los organismos encargados de facilitar la formacion a lo largo
de la vida, la que esta proporcionando a través de los programas de mayores, el acceso a
la utilizacion de las TIC.

Las TIC son asimismo un soporte muy valioso en la ensefianza de idiomas, no
solo como herramienta didactica en el aula, sino también como herramienta
complementaria que potencia el trabajo autonomo y personal del alumno.

Como una tecnologia de las tecnologias, tenemos que destacar el papel cada vez
mas importante que desempefian la computacion ubicua y los entornos moviles en
nuestra sociedad y que supone la necesidad de proporcionar nuevas soluciones. Los

**En 2005 segln datos del Instituto Nacional de Estadistica, las personas mayores de 65 afios, constituian
mas de un 16% del total de la poblacion en Espaiia; este colectivo llegara en 2050 al 30% de la poblacion
total y ocuparemos uno de los primeros puestos en el mundo.
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entornos inteligentes se caracterizan por su ubicuidad, transparencia e inteligencia®. A
continuacion presentamos el importante papel que pueden desempefiar la Aml y los
dispositivos moviles en el desarrollo de entornos inteligentes, y mas concretamente las
aportaciones que se pueden realizar en el campo de la ensenanza de idiomas.

La Inteligencia Ambiental (Aml), también llamada “entornos inteligentes” es un
area de trabajo que ha emergido con fuerza en los ultimos siete afios™. Su desarrollo ha
sido muy importante dado el lugar fundamental que ya ocupa, pero sobre todo la
relevancia que tendra en los proximos afios dentro de la vida cotidiana de las personas.
Sus competencias no se han definido por completo y a dia de hoy sus ambitos de
aplicacién no se encuentran delimitados?®’. Asi pues, en los siguientes parrafos
trataremos de dar una vision objetiva de la Aml, partiendo de su definicion, de los
ambitos en los que puede ser aplicada, de su evolucion y las tendencias y lineas futuras,
ofreciendo una opinion subjetiva de los caminos que deberia seguir la Aml.

Puesto que la AmlI engloba muchas areas de conocimiento, ha sido descrita desde
muchas perspectivas. Para encontrar los origenes de la Aml es necesario remontarse al
concepto de Computacion Ubicua planteado en 1991 por Weiser®® Segin Weiser, la
computacion ubicua consiste en la integracion de la computacion en el mundo de la
persona, de forma que los ordenadores no se perciban como objetos diferenciados. Asi,
para Weiser, la computacion ubicua presenta entornos saturados de dispositivos con
capacidades de computacion y de comunicacion capaces de proporcionar servicios a los
usuarios ocultando la complejidad tecnoldgica subyacente. La ubicuidad sugiere la
presencia fisica de elementos de computacion en todas partes, es decir, un usuario podra
acceder a un servicio de computacion independientemente de su localizacion fisica. Por
lo tanto, una de las primeras capacidades que serdn exigibles a un entorno inteligente
serd la de ofrecer una computacion ubicua. Una segunda capacidad que se exige a un
entorno inteligente es la de ofrecer una comunicacion ubicua. La comunicacion ubicua
consiste en proporcionar mecanismos comunicativos que permitan conectar diferentes
dispositivos entre si y garantizar el acceso a sistemas de informaciéon remotos de una
forma transparente. La tecnologia inaldmbrica es la méas adecuada para proporcionar
independencia de la localizacion en los accesos a sistemas de informacion, asi como
movilidad. Finalmente, la tercera capacidad que se le exige a un entorno inteligente es la
de disponer de interfaces de usuario inteligentes. Se trata de interfaces que van mas alla
de los tradicionales teclados, pantallas y ratones a los que los usuarios estan
acostumbrados. Es necesario que las interacciones de los usuarios con la tecnologia sean
intuitivas, eficientes y seguras®. Algunos ejemplos son el reconocimiento de voz, el

®DUCATEL, K, Bogdanowicz, M., Scapolo, F., Leijten, J., Burgelman, J.C, "Innovations for an e-

Society. Challenges for Technology Assessment" in That’s what friends are for. Ambient Intelligence

(Aml) and the IS in 2010. Innovations for an e-Society. Congress Pre-prints, 2001, Berlin, Germany.

% OSSWSKI, S, Julian V., Bajo J., Billhardt H., Botti V. y Corchado J.M, Open Issues in Open MAS: An
abstract architecture proposal. Proceedings of CAEPIA’07 , 2007, Vol 2, pp. 151-160.

*” Existe cierta controversia en el mundo cientifico para llegar a un acuerdo en la definicion del concepto

de Aml y el ambito cientifico en el que debe ser encuadrada la Aml. Dado que se trata de un area

multidisciplinar que engloba a muchas otras areas, tales como Inteligencia Artificial, Domédtica, Disefio

de interfaces de usuario, Sociologia, etc., deberia estar situada por encima de todas ellas, englobandolas

total o parcialmente. Sin embargo es complicado delimitar las funciones y areas concretas que debe

abarcar la Aml. Muchas comunidades cientificas ven la Aml como una aplicacion o extension de su area

concreta de trabajo. Desde este punto de vista, cada area cientifica de trabajo trata de llevarse la Aml a su

terreno, con lo que se pierde la vision global del objetivo central de la Aml.

2 WEISER, M, “The computer for the 21st century”. Scientific American, 1991, 265, 3, pp. 94-104.

» European Commission 2002, Europe, 2005: An information society for all. An Action Plan to be
presented in view of the Seville European Council. COM (2002) 263 final. Brussels.
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reconocimiento de medidas biométricas, la localizacion, etc. Podemos concluir que la
mayoria de autores coinciden en que la Aml debe fundamentarse sobre estos tres
pilares basicos: computacion ubicua, comunicacion ubicua e interfaces inteligentes. En
los siguientes parrafos se presentan algunas de las definiciones de Aml mas aceptadas
por la comunidad cientifica, y en todas ellas se mencionan los tres conceptos
explicados.

Seglin Friedewald y Da Costa, la Aml proporciona una vision de la sociedad de
la informacién en la que se enfatiza en la usabilidad de la tecnologia subyacente, la
distribucion eficiente de servicios, y el disefio de interfaces de usuario inteligentes. Asi
pues, un entorno inteligente debe permitir que los individuos se encuentren rodeados de
interfaces inteligentes e intuitivos. Estos interfaces podrdn estar embebidos o
empotrados en cualquier tipo de objeto y el entorno debe ser capaz de reconocer y de
responder a la presencia de distintos individuos, de forma personalizada, simple, no
intrusiva e invisible. Ademas, para Friedwald y Da Costa el entorno debe ser sensible al
contexto, teniendo la capacidad de adaptarse a la informacion proveniente del mismo y
el acceso a la informacion, a la comunicacion por parte de un usuario debe realizarse de
forma ubicua, inalambrica y transparente™” .

Para Aarts un entorno inteligente viene caracterizado por su ubicuidad,
transparencia e inteligencia. Para Ducatel un entorno inteligente debe combinar
diferentes tecnologias de forma no intrusiva, de tal forma que el entorno sea sensible al
contexto (reconocer a los usuarios y sus circunstancias personales) y sea capaz de
relacionarse con naturalidad con los usuarios mediante interfaces. Ademas el entorno
inteligente debe ser capaz de tener un comportamiento predictivo a partir del
conocimiento adquirido. En este sentido el entorno debe disponer de cierto grado de
inteligencia que le permita adquirir conocimientos y, a partir de estos conocimientos, ser
capaz de predecir y personalizar de acuerdo a los habitos de los usuarios. Un entorno
inteligente debe también ser capaz de proporcionar nuevos servicios en tiempo real y de
permitir que el acceso a los servicios se realice de forma ubicua (con independencia de
la localizacion) y con independencia temporal del momento en el que se demandan los
servicios. La sensibilidad al contexto consiste en utilizar la informacién contextual de
un usuario (localizacion, intereses, caracteristicas del entorno, etc.) y conseguir que un
sistema inteligente sea capaz de aprender y auto-adaptarse a ese contexto concreto. Un
entorno sensible al contexto necesita establecer un modelo del entorno y necesita
reconocer los cambios que se producen en ese contexto. En ese momento es posible
aplicar diferentes técnicas de Inteligencia Artificial que permitan obtener capacidades
de aprendizaje y de adaptacion.

Tal y como es posible apreciar, definir el concepto de Aml no es sencillo, pero es
posible identificar las principales caracteristicas que son exigibles para obtener
aplicaciones de Inteligencia Ambiental: computacion ubicua, comunicacién ubicua e
interfaces inteligentes. Ademas la Aml abarca una gran cantidad de areas de estudio,
siendo complicado establecer un “control” global o priorizar la importancia de cada una
de ellas sobre el resto. A continuacion se presentan los grandes &mbitos de aplicacion de
la Aml.

En su vida diaria las personas se encuentran rodeadas de numerosas tecnologias
de diferente naturaleza. El avance de la tecnologia se produce a un ritmo vertiginoso y
cada vez es mds frecuente disponer de diferentes dispositivos que facilitan la realizacion

3 CARRETERO N. y BERMEJO, A.B. Inteligencia Ambiental. CEDITEC: Centro de Difusiéon de
Tecnologias, Universidad Politécnica de Madrid, 2005.
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de las tareas cotidianas. La presencia de la tecnologia debe resultar amigable para el
usuario, ya que su objetivo es el de facilitar la realizacion de ciertas tareas de forma
automatica. Por ese motivo los d&mbitos de aplicacion de la Aml alcanzaran a no muy
largo plazo a la gran mayoria de escenarios posibles de practicamente todos los sectores
de la sociedad. Friedewald®' realiza una clasificacion de las principales areas sociales
para la aplicacion de la Aml. En esta clasificacion se distinguen:

7.1. Housing (Entornos inteligentes en el hogar)

El hogar es junto con el centro de trabajo el lugar en el que la mayoria de las
personas pasan su tiempo y desarrollan la mayor parte de las tareas. No es de extrafar,
por tanto, que sea uno de los lugares a los que se han destinado una gran parte de los
esfuerzos de la Aml. En el contexto de las tecnologias utilizadas en el hogar no es raro
oir hablar de términos como “Intelligent Home” (hogar inteligente), “Smart Home”
(hogar amigable), “Interactive Home” (hogar interactivo) o “Home of the Future”
(hogar del futuro). En muchas ocasiones se tratan como simples topicos o como hogares
que aparecen en peliculas de ciencia ficcion. Sin embargo, es un hecho que la AmlI ha
hecho su aparicion en muchos hogares y que en no muchos afios se convertird en un
elemento imprescindible en ellos. Segin Friedewald y Da Costa, las principales
tendencias en aplicaciones de Aml en el hogar se centran en:

a)Facilitar la realizacion de las tareas cotidianas del hogar de una forma mas eficiente
y precisa. Esto permite optimizar las rutinas diarias. Se utiliza una gran variedad
de sensores y actuadores, asi como mecanismos de planificacion de tareas.

b)Eliminar pérdidas de tiempo y espacio, fomentado especialmente la tele-presencia y
la comunicacién™ . Se utilizan diferentes tecnologias de comunicacion y se
proponen herramientas de trabajo a distancia para facilitar la comunicacion y la
presencia remota. Los desplazamientos en las grandes ciudades son muy
complejos y suponen emplear una gran cantidad de tiempo. El tele-trabajo facilita
a los empleados de una empresa la posibilidad de realizar su jornada laboral desde
su hogar. Este hecho les permite una mayor flexibilidad de horarios.

c)Los cuidados especiales que demandan tanto las personas discapacitadas como el
sector de la tercera edad en nuestras sociedades®. Se utilizan sistemas de
monitorizacion y seguimiento mediante sensores, tecnologia GPS, tecnologia
RFID y diferentes tecnologias de comunicacion. Las poblaciones occidentales son
cada vez mas longevas. La creacion de entornos inteligentes en el hogar puede
facilitar que los ciudadanos pertenecientes al sector de la tercera edad puedan
habitar durante mas tiempo en sus propios hogares, automatizando ciertas tareas
de monitorizacion, supervision y seguridad™* .

d) Aumentar las medidas de seguridad, realizando un control de acceso al hogar y una
rapida actuacion ante posibles incidencias. Se utilizan distintos sensores
biométricos y video-vigilancia automatica, que garantizan hogares mas seguros.

3! FRIEDEWAL M., Da Costa O., Punie Y., Alahuhta P. y Heinonen S. “Perspectives of ambient
intelligence in the home environment”. Telematics and Informatics, Vol. 22, Issue 3, August 2005, pp.
221-238

2 HEINONEM, S. y Kuosa T. “Ecological realities of telework in four different futures: living, working
and travelling in new knowledge-intensive communities”. Progress in Industrial Ecology, an
International Journal, 2005, vol. 2 (3-4), pp. 329-357.

3 VANDEBOSCH, H. y Eggermont, S. “Towards the Desired Future of Elderly and ICT: Policy
Recommendations Based on a Dialogue with Senior Citizens”. Annual meeting of the International
Communication Association, Sheraton New York. 2006.

3 LASHINA, T. Intelligent Bathroom. In: EUSAI 2004, Workshop "Ambient Intelligence Technologies
for Well-Being at Home", Eindhoven University of Technology, The Netherlands, 2004.
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e) Favorecer una mejor utilizacion de la energia. Los consumos de energia resultan ser
muy preocupantes hoy en dia. Un entorno inteligente permite optimizar el uso de
los recursos, realizando por ejemplo control inteligente de calefaccion, aire
acondicionado, luces, etc.

f) Mejorar la relajacion, el ocio y entretenimiento en el propio hogar®. El hogar es el
lugar privado por excelencia, donde las personas desean en muchas ocasiones
relajarse y olvidar sus problemas . Por otro lado la demanda de acceso a servicios
de entretenimiento desde el hogar, tales como video, musica, video juegos, es
cada vez mas importante. De hecho se trata de uno de los mercados que posee
mayor volumen de negocio en Internet .

2)Sin duda existen muchas otras aplicaciones de Aml que permitirdn mejorar la
calidad de vida en el hogar, aunque por el momento los esfuerzos se han centrado
en las anteriormente mencionadas por considerarse las mds prioritarias o las que
presentan una mayor demanda por parte de los usuarios.

7.2. Movilidad y transporte

Otro de los factores fundamentales en la vida cotidiana es el relacionado con la
movilidad y el trafico. No en vano en nuestro pais la siniestralidad en carretera ocupa
uno de los principales puestos en las causas de muerte de las personas. Por otro lado el
negocio del transporte de pasajeros y de mercancias es uno de los mas importantes en la
economia de los paises occidentales. Por ejemplo ha sido posible observar como
huelgas en sectores de transporte publico o en transporte de mercancias han llegado a
producir un auténtico caos y han alterado notablemente el funcionamiento de todo un
pais. Las aplicaciones de Aml a los problemas de transporte y movilidad se centran
fundamentalmente en los siguientes puntos:

a) Gestion de trafico. Tanto los organismos publicos como los privados se benefician
de grandes mejoras en la monitorizacion de trafico y en la solucion de
problemas relacionados con la congestion. Conocer factores tales como la
densidad de trafico en una determinada via por medio de tecnologia de
interpretacion de imagenes de satélite, permite volver a planificar rutas de
forma dindmica. Ademas es posible observar los habitos de circulacion de los
usuarios y realizar predicciones sobre problemas de congestion, pudiendo
actuar de una forma mucho mas eficiente ante situaciones de crisis. Por su
parte los usuarios disponen de informacion actualizada y en tiempo real de la
situacion del trafico y de las carreteras.

b)Sistemas de navegacion. Se trata de sistemas muy populares, basados
principalmente en la utilizacion de la tecnologia GPS. Permiten encontrar el
camino a un destino de la forma mas Optima posible. Es posible optimizar
factores tales como el tiempo, la distancia, el coste en combustible o la
posibilidad de visitar lugares de interés. La computacion y la comunicacion
necesarias para manejar el sistema de navegacion son ubicuas y transparentes
para el usuario. Como interfaz se utiliza un guiado por voz y un mapa visual.

c¢)Seguridad. Tal y como se ha apuntado al inicio de este parrafo, cada vez hay mas
tecnologia que permite aumentar en un porcentaje mayor la seguridad en los
vehiculos. Por ejemplo la asistencia en carretera, el control de frenado, el
control de estabilidad, el control de presion de las ruedas, los airbags, los

3 GARATE A., Lucas I., Herrasti N. y Lopez A, Ambient Intelligence Technologies for Home
Automation and Entertainment. In: EUSATI 2004, Workshop "Ambient Intelligence Technologies for
Well-Being at Home", Eindhoven University of Technology, The Netherlands, 2004
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sensores de lluvia, los sensores de luz, los sensores de deteccion de
obstaculos, direccion asistida, etc. Todas estas tecnologias que permiten
establecer sistemas de seguridad se han incorporado a los vehiculos de una
forma simple y transparente al usuario, utilizando interfaces muy sencillos e
inteligentes. Por lo tanto el usuario interactia con la tecnologia de una forma
transparente y ubicua.

d)Informaciéon moévil y entretenimiento. Es otra de las tecnologias que pueden
apreciarse sin excesiva dificultad en muchos de los vehiculos actuales.
Muchos vehiculos disponen de un sistema de comunicaciones que permite
recibir informes de trafico [Wang, 2006]. Ademas es frecuente encontrar
vehiculos equipados con telefonia o con sistemas adaptadores de telefonia
para la comunicacion. Tampoco resulta extrafio hoy por hoy encontrar
vehiculos equipados con la ultima tecnologia multimedia para el
entretenimiento.

7.3. Comercio

El comercio electronico supone trasladar un negocio tradicional o crear un
nuevo tipo de negocio al mundo de las nuevas tecnologias. Hasta ahora
principalmente se ha utilizado el comercio a través de Internet. Trasladar un negocio a
Internet no consiste simplemente en mantener los mismos servicios ofertandolos
ahora a través de la red, sino que es necesario ofrecer valores afiadidos que mejoren
las técnicas tradicionales. Una transacciéon comercial conlleva un amplio rango de
actividades, tales como la seleccion de un producto, el acto de la compra, el pago, la
entrega y la atencion de posibles reclamaciones o devoluciones. Las principales
aplicaciones de la Aml al comercio se han centrado en establecer catalogos de
servicio para cada negocio, en los que los usuarios puedan consultar y localizar los
productos que desean comprar; en la elaboracion de “carros de la compra”, que
permitan a un usuario elegir y almacenar los productos que desea comprar de una
forma similar a como lo hace en un negocio tradicional; los métodos de pago se han
preocupado principalmente de garantizar la seguridad en las transacciones financieras
y ofrecer confianza a los clientes; el marketing y la comunicacién de ofertas a los
usuarios se considera un factor fundamental para conseguir ventas. Las nuevas
tecnologias proporcionan numerosas ventajas a los comerciantes para hacer llegar sus
ofertas a los clientes; la personalizacion supone un gran valor afiadido, ya que permite
ofrecer al usuario una sensacion de recibir un trato personalizado.

La mayor parte de los esfuerzos realizados hasta el momento se han centrado
en la construccion de negocios a través de Internet, utilizando tecnologias de
comunicacion por cable. Sin embargo, también son importantes las ventajas que la
Aml puede incorporar sobre los propios negocios tradicionales. Por ejemplo, los
centros comerciales se han convertido en una de las mas importantes alternativas al
comercio tradicional. El gran crecimiento de los dispositivos moviles “ligeros” en los
ultimos afios hace posible que los usuarios puedan actuar con los negocios de forma
sencilla consultando los catdlogos de cada uno de ellos. De la misma forma, es
posible que los usuarios reciban informaciones y ofertas personalizadas de acuerdo a
su perfil. Algunos sistemas se basan en prestar a sus usuarios servicios de guiado o de
localizacién. Otros proporcionan asistentes virtuales para la compra basados en
dispositivos moviles y en tecnologias Wi-Fi o Bluetooth. Todas estas experiencias
hacen vislumbrar que la Aml sera fundamental en los proximos afios en la evolucion
del sector comercial.
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7.4. Educacion y aprendizaje

La educacion es la piedra angular de cualquier sociedad y sobre ella se
fundamentan gran parte de los valores y caracteristicas de dicha sociedad. La nueva
sociedad del conocimiento ofrece importantes oportunidades para aplicaciones de Aml,
especialmente en los campos de la educacion y del aprendizaje*®. Las nuevas
tecnologias de comunicacién proponen un paradigma centrado en el aprendizaje que
incorpora técnicas basadas en un aprendizaje activo (aprender haciendo cosas,
intercambiando  informacién con otros usuarios y compartiendo recursos), en
contraposicion a técnicas basadas en un aprendizaje pasivo *’. Mientras que el
paradigma tradicional, basado en un modelo centrado en la ensefianza, establece como
método didactico fundamental a los profesores y sus conocimientos, el paradigma
basado en el modelo centrado en al aprendizaje adjudica un papel fundamental a los
alumnos, que desempefian un papel activo. Los alumnos construyen, de acuerdo a un
plan de accioén personalizado para su aprendizaje, de acuerdo con sus caracteristicas,
con su propia base de conocimientos y con la forma de probar dichos conocimientos
adquiridos, marcando su propio ritmo de trabajo y estilo. La metodologia activa propone
aprender con todos los sentidos (vista, oido, tacto, olfato y gusto), aprender mediante
todos los métodos posibles (escuela, red, etc.) y tener un acceso al conocimiento sin
restricciones espaciales o temporales (en cualquier lugar y en cualquier momento).

Asi pues, la Aml puede facilitar en gran medida el proceso de aprendizaje,
poniendo a disposicion de los usuarios los nuevos recursos tecnologicos de forma
transparente y ubicua. Existen distintas herramientas para facilitar este tipo de
aprendizaje, tales como foros, “wikis”, correo, ‘“chats”, campus virtuales, etc. Es
necesario tener en cuenta que en la mayoria de las ocasiones el aprendizaje es formal, es
decir, se sigue un esquema tradicional de aprendizaje orientado a la certificacion, en el
que se establecen una serie de objetivos y unas restricciones temporales y de recursos.
Se trata de un aprendizaje intencional. Sin embargo, existe también un aprendizaje
informal que se deriva de las actividades diarias relacionadas con el trabajo, con la
familia o el ocio. Se trata de un aprendizaje no intencional en la mayor parte de las
ocasiones. La aplicacion de la Aml en el aprendizaje formal propone la combinacion de
las nuevas tecnologias junto con el marco de ensefanza tradicional. De esta forma sera
posible combinar las ventajas de la ensefianza “cara a cara” junto con las ventajas de la
ensefianza a distancia. Serd necesario actualizar los sistemas de evaluacion/acreditacion
que permita valorar los conocimientos o competencias adquiridos durante el proceso de
aprendizaje. Ademas es necesario establecer estandares tales como SCORM** que
permitan manejar unidades de conocimiento.

7.5. Cultura, tiempo de ocio y entretenimiento

La Aml es sin duda alguna un medio fundamental para conseguir una adecuada
adaptacion de estos tres importantes sectores a la nueva sociedad de la informacion. La
nueva tecnologia podria permitir acceder a eventos culturales y a actividades de ocio y

3 FRIEDEWALD, M. y Da Costa, O, Science and Technology Roadmapping: Ambient Intelligence in
Everyday Life (Aml@Life). Working Paper. Institute for Prospective Technology Studies IPTS,
Seville, 2003.

’BROWN, T.H. “Beyond constructivism: Exploring future learning paradigms”, In Education Today,
issue 2 of 2005, Aries Publishing Company, Thames, New Zealand, 2005.

% HUTTER O., Sarvary T. Simonics 1. y Wagner B. Standard-Based E-Learning solutions in the Higher
Education. eLearning Department, Computer and Automation Research Institute, Hungarian Academy
of Sciences , 2004.
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entretenimiento de una forma mas personalizada y activa. Por ejemplo, mediante
aplicaciones de Aml que utilizan sistemas de comunicacidon y sensores, tales como
camaras, es posible personalizar las visitas a monumentos, museos o exposiciones,
permitir un mejor y mayor acceso a contenidos, realizar visitas virtuales, personalizar el
entorno para que sea sensitivo y responda a distintas situaciones emocionales (musica,
luz, etc). También es posible conseguir comunicacién con otros usuarios con gustos o
caracteristicas similares, conseguir una mayor inmersion en las experiencias que
proporcionan ciertos elementos de ocio tales como juegos por medio de realidad virtual,
hologramas, television interactiva, etc.*” . La industria del ocio y del entretenimiento es
una de las mas productivas. Sin duda alguna uno de los negocios mas prolificos en
Internet son los relacionados con el audio, el video y muy especialmente los
videojuegos. Se trata de negocios en los que se manejan ingentes cantidades de dinero y
que constantemente tratan de aplicar las Ulltimas novedades tecnoldgicas para satisfacer
la demanda de los usuarios. Los periddicos, radios, televisiones, necesitan adaptarse a la
nueva sociedad de la informacién, y modifican su forma de trasladar la informacion a
los usuarios. Hasta hace poco tiempo el papel de los usuarios en los medios de
comunicacion era pasivo. Hoy en dia cada vez es mas frecuente ver como los usuarios
participan de forma activa en encuestas, en concursos mediante envio de SMSs, tele-
votaciones, etc. Las relaciones personales a través de Internet también han crecido
notablemente, permitiendo conocer a personas y fomentar la comunicacion. Por otro
lado, los contenidos multimedia también han evolucionando buscando una participacion
activa y una personalizacion. Un claro ejemplo son la television digital y todos los
servicios que conlleva. Los video-juegos probablemente sean el mayor ejemplo del
potencial que presenta la aplicacion de técnicas de Aml a las areas de la cultura, el ocio
y el entretenimiento. Su evolucién durante los ultimos afios ha sido espectacular. Se
combinan técnicas de animacion, audio y video con todo tipo de sensores/actuadores.
Los jugadores participan desde cualquier parte del mundo, necesitando repuestas en
tiempo real. Los motores de juegos necesitan aplicar técnicas de Inteligencia Artificial
tanto para realizar animaciones como para controlar el comportamiento de los
adversarios virtuales y dotar a los escenarios de juego de la mayor credibilidad posible.

7.6. Salud

La salud es la parte méas importante de la vida de las personas y, como tal, se ha
convertido en la prioridad de las aplicaciones de Aml. Las ciencias de la salud
conllevan una gran cantidad de factores. Las aplicaciones médicas se dividen en tres
areas: prevencion, cura y cuidado. La prevencidon consiste en evitar que las
enfermedades lleguen a producirse. Incluye la realizacion de campafias de prevencion,
la publicacion de informaciones, posibilidad de realizar consultas o plantear dudas,
aplicacion de recomendaciones médicas al estilo de vida y realizacion de controles
periddicos. La nueva sociedad de la informacion y la Aml proporcionan unas
herramientas mucho mas eficaces para la prevencion de enfermedades, ya que es
posible disponer de mecanismos de telecomunicacion (television, redes inaldmbricas,
dispositivos moviles, etc.) que permiten realizar una mejor difusion de las
informaciones y de forma personalizada. La Aml facilita enormemente la interaccion de
los profesionales de la medicina con la tecnologia, cada vez mas necesaria en el ambito
médico. Existen distintas herramientas de apoyo al diagnostico médico o de
monitorizacion y seguimiento de pacientes. Finalmente el cuidado se ocupa de la

** AARTS E. y Marzano S. (Eds.). The New Everyday: Views on Ambient Intelligence. Rotterdam:
Uitgeverij 010 Publishers, Rotterdam, 2003.
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recuperacion a largo plazo y de la atencion de personas discapacitadas, ancianas o con
enfermedades cronicas. El envejecimiento de la poblaciéon ha supuesto que la
comunidad cientifica dedique grandes esfuerzos a la mejora de los cuidados médicos a
personas ancianas o con discapacidades® . Durante las Gltimas tres décadas el numero
de europeos con edades superiores a los 60 afios ha crecido un 50%. Este sector
representa un 25% del total de la poblacion y se estima que en los préximos 20 afios
este porcentaje crezca hasta situarse en un 33%*'. La situacion no es exclusiva de
Europa sino que en los Estados Unidos de América 1 de cada 6 personas tienen mas de
65 afios™ . Ademas, alrededor del 20% de las personas mayores de 85 afios tiene una
capacidad muy limitada para vivir de forma independiente, requiriendo atenciones
continuas. El Instituto de Medicina ha estudiado el rol de la sociedad de la informacion
en la mejora de los cuidados médicos. La creacion de entornos médicos seguros, no
invasivos, sensibles al contexto y adaptables, permitird obtener grandes mejoras en
tareas de monitorizacion y de cuidado de los pacientes. Estos sistemas se basan
principalmente en la utilizacion de tecnologias tales como dispositivos moviles, redes
Wi-Fi, RFID, GPRS, etc. Por ejemplo, existen sistemas que permiten controlar centros
de Alzheimer y que se desarrollan sobre redes Wi-Fi y tecnologia RFID *. Algunos
autores consideran que los cuidados médicos del futuro consistirdn en instituciones
completamente equipadas con sistemas inteligentes capaces de interactuar con los
humanos.

7.7. Uso de las nuevas tecnologias para la ensefianza de idiomas a personas
dependientes y sanas

Durante los tltimos afios se ha registrado un crecimiento considerable en el
desarrollo de tecnologias, especialmente gracias a la aparicion de espacios inteligentes y
la integracion de dispositivos programables a través de redes computacionales. Este
hecho ha impulsado el desarrollo de la computacion ubicua.

En la actualidad, existe una creciente necesidad de encontrar vias mas efectivas
para proporcionar servicios de asistencia social y cuidados médicos al nimero creciente
de personas dependientes, problematica que se ha convertido en uno de los mayores
retos para Europa y su comunidad cientifica. Algunos desarrollos como el AAL
(Ambient Assisted Living), auspiciado por el IST (Information Society Technologies)
dentro del Séptimo Programa Marco de la Unién Europea (7th European Framework
Programme), se han centrado en encontrar nuevas formulas para atender a esta
problematica desde un punto de vista tecnologico.

El papel que desempefia la Aml en este escenario resulta fundamental.
Diversos autores consideran que en un futuro proximo, las instituciones para el cuidado
de la salud estardn equipadas con sistemas inteligentes capaces de interactuar con
humanos. Las arquitecturas basadas en dispositivos moéviles, han sido recientemente
exploradas como sistemas de interaccion con ancianos y personas dependientes. Estos

“ NEALON J. y Moreno A. Applications of Software Agent Technology in the Health Care domain.
Birkhauser, Whitestein series in Software Agent Technologies, 2003.

' CAMARIHNA-MATOS L. y Afsarmanesh H, “Design of a Virtual Community Infrastructure for
Elderly Care”, in: L.M. Camarinha-Matos, Ed., Proceedings of PRO-VE’02, Sesimbra, Portugal, 2002.

# KOHN L.T., Corrigan J.M. y Donaldson. To Err is human: Building a Safer Health System, Committee
on Quality of Health Care in America Institute of medicine. National Academy Press, Washington,
D.C. 1999.

“ CORCHADO JM., Bajo J., de Paz Y. y Tapia D. L: “Intelligent Environment for Monitoring
Alzheimer Patients”, Agent Technology for Health Care. Decision Support Systems 44(2) 382-396,
20009.
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sistemas pueden proporcionar apoyo constante en la vida diaria de las personas
dependiente, facilitando un soporte cognitivo y fisico para la persona asistida. Ademas,
pueden proporcionar mecanismos innovadores para el establecimiento de nuevas
estrategias de interaccion para el aprendizaje, hecho que, por ejemplo, facilita
enormemente la ensefianza de idiomas.

En este trabajo se propone la utilizacioén de las nuevas tecnologias como parte
de una metodologia basada en Inteligencia Ambiental para el aprendizaje formal de
idiomas en personas mayores. Se propone la combinacién de las nuevas tecnologias
junto con el marco de ensefianza tradicional. De esta forma sera posible combinar las
ventajas de la ensefianza “cara a cara” junto con las ventajas de la ensefianza a distancia.
Serd necesario actualizar los sistemas de evaluacion/acreditacion que permitan valorar
los conocimientos o competencias adquiridos durante el proceso de aprendizaje. Para
alcanzar este objetivo se utilizan interfaces especialmente disefiados para ser utilizados
en dispositivos moviles.

En la linea del Programa Grundtvig* queremos formular nuestra propuesta.
Pretendemos estimular el aprendizaje activo y autonomo del alumno mayor a través de
practicas sencillas con el teléfono movil. Para ello se realizard un caso de estudio que
permita evaluar la metodologia propuesta valorando la mejora de los conocimientos
adquiridos en lengua francesa. Se elaboraran preguntas de multiples opciones (A B C)
planteadas en grupos de 10. Si se supera un 80%, el alumno accederia a un nivel
superior de dificultad. Al mismo tiempo que se elije la opcidn con las teclas del teléfono
movil, un sistema tactil facilita el mecanismo de interaccidon con el sistema. Se
desarrollaran interfaces sencillos e intuitivos que faciliten la utilizacion del sistema.

En el capitulo 8 se describe en detalle el sistema propuesto, asi como los
resultados obtenidos después de su prueba en un escenario real.

* El programa europeo Grundtvig tiene como meta mejorar la calidad y la dimensién europea de la
educacion de adultos en un sentido amplio, incluyendo la ensefianza formal, la no formal y la ensefianza
informal, incluido el autoaprendizaje.

Sus actividades estdn encaminadas a responder al reto educativo del envejecimiento de la poblacion en
Europa y a ayudar a que los adultos adquieran medios para mejorar sus conocimientos y competencias.

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 166



Prueba y Resultados con el Teléfono Movil

Prueba y Resultados con el Teléfono Movil

El caso de estudio realizado consistid en una serie de pruebas basadas en nuevos
sistemas de interaccion, especialmente disefados para ser utilizados en dispositivos
moviles. El objetivo de la prueba es el de valorar la utilizacion de las nuevas
tecnologias, especialmente aquellas orientadas a dispositivos moviles, dentro de la
metodologia propuesta en este trabajo.

Tal y como se ha explicado en el capitulo VII, se han utilizado técnicas de
Inteligencia Ambiental para disefiar mecanismos de interaccion adecuados para ser
utilizados en la ensefianza de idiomas a personas que participan en los cursos de la
Universidad de la Experiencia. Por ello, se han realizado interfaces simples y sencillos y
se ha facilitado la interaccion a través de dispositivos tactiles. La aplicacion desarrollada
para dispositivos modviles contiene una serie de tests que los individuos pueden
completar para llevar a cabo el aprendizaje de idiomas.

(T 5550000 DereuiiComrpione = =nm
L ——

MiDlet View Help

Wﬂ

Launch

»|r e
-

1 2uc || 30m
! fom 5m 6 wmo
[ 7 pars 8w Qwxvz
¥ 0 #-+
< i

Figura 1

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 167



Prueba y Resultados con el Teléfono Movil

X

] +5550000 - DefauliColarPhone ==

MIDlet View Help

“ o5

Tl

o

» (|
)

E 1

I J i
1 2 ec Joer |
il Fi K B x [
7 eors 8y Qwxrz
* . 0 #-+ |

\ SHIFT SPACE i
), -

Figura 2
Tal y como se puede apreciar en las Figuras 1 y 2, la aplicacion puede ser

ejecutada en dispositivos moviles. Las Figuras 1 y 2 muestran las capturas de pantalla
correspondientes a un simulador de dispositivos moviles. Las pruebas reales fueron
realizadas con terminales reales Nokia N95 8G y Nokia N97 (con interfaz tactil), pero
de cara a mostrar la aplicacion con un mayor nivel de detalle grafico se ha preferido
incluir las capturas de pantalla correspondientes al simulador.
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La Figura 3 muestra el menu principal de la aplicacion, que permite elegir entre
tres posibles tests.

Elaboramos tres tests con diferentes contenidos culturales o lingiiisticos. Cada
test constaba de 10 preguntas con 3 opciones de respuesta en cada una de ellas.
Solamente una respuesta era valida.

e Test 1- Se trataba de un test con preguntas relativas a la geografia de Francia.

e Test2- En este test se proponian preguntas para practicar con el presente de
indicativo de verbos frecuentemente utilizados en francés.

e Test3- Aqui los alumnos tenian que practicar con diferentes expresiones
temporales.

En la Figura 4 se muestra un ejemplo de las preguntas realizadas en el test 1.
Tal y como se puede apreciar en la Figura 4, el usuario tiene la opcion de elegir entre 3

posibles respuestas.
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En caso de que el usuario conteste correctamente a la pregunta, la aplicacion
informatica le informa del éxito de su respuesta y le permite pasar a la siguiente
pregunta del test. En caso de que la respuesta sea incorrecta, el usuario tendra opcion de
volver a responder a la pregunta. En la Figura 5 se muestran estas dos situaciones.
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Figura 5

Las pruebas realizadas consistieron en 2 tests, uno realizado al Grupo 1 y otro
realizado al Grupo 2. En el primer test participaron 4 individuos, mientras que en el
segundo test participaron 5 individuos. No se ha tenido en cuenta el sexo de los
individuos para la realizacion de esta prueba, porque este parametro no ha sido
considerado como significativo para la realizacion de este estudio. Cada uno de los
individuos completd uno de los tests propuestos en la aplicacion informdtica, compuesto
como hemos senalado por 10 preguntas. Al finalizar la prueba, cada uno de los
individuos completd un formulario en el que se le preguntaba acerca de la evaluacion de
la prueba.

En esta prueba se evaltian 5 items:

e Utilidad del test. En este item se valora la opinion de los usuarios acerca de la utilidad
del test como herramienta de aprendizaje.

e Facilidad de uso del teléfono mévil. En este item se valora la usabilidad de la aplicacion
propuesta.

e Utilidad como herramienta para la ensefianza de idiomas. En este item se valora la
opiniodn de los usuarios acerca de la utilidad de la herramienta para el aprendizaje
de idiomas.

e Uso previo del teléfono movil para actividades similares. En este item se valora la
facilidad y frecuencia de uso de dispositivos moviles.

¢ Valoracion global de la prueba. En este item se valora la opinion global de los usuarios
acerca de la prueba.
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Los resultados obtenidos se muestran a continuacion:

8.1. GRUPO 1

Esta prueba fue realizada por una muestra de 4 individuos pertenecientes al

Grupo 1.

o Utilidad del test.

Utilidad del Test

m Utilidad del

! Test

Figura 6

Los resultados mostrados en la Figura 6 permiten observar que la mayor parte
de los individuos (un 75%) consideran muy util el test, mientras que un 25% de los

individuos lo consideran util.

0 Facilidad de uso del teléfono movil.

Facilidad de uso del
teléfono movil

M Facilidad de
uso del
teléfono movil

Figura 7

Los resultados mostrados en la Figura 7 permiten observar que el 50% de los
individuos consideran que la aplicacion disenada para el teléfono movil es facil de usar,
mientras que el resto de los individuos consideran que el nivel de dificultad en la

utilizacion es normal.
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0 Utilidad como herramienta para la ensefianza de idiomas.
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Los resultados mostrados en la Figura 8 permiten observar que el 75% de los
individuos consideran que la aplicacion disefiada para el teléfono movil es adecuada
como herramienta de ensefianza de idiomas y que deberia ser utilizada con mayor
frecuencia, y un 25% de los individuos consideran que resulta muy adecuada.

0 Uso previo del teléfono moévil para actividades similares.
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Figura 9

Tal y como se puede apreciar en la Figura 9 el 100% de los individuos no
habia utilizado nunca el teléfono movil para realizar pruebas de este tipo o métodos de

aprendizaje de caracteristicas similares.
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La Figura 10 muestra la valoracion global de la prueba realizada por los
individuos. El 50% de los individuos se muestra satisfecho tras realizar la prueba. Un
25% de los individuos se muestra bastante satisfecho y el 25% restante de los individuos
se muestra muy satisfecho.

Finalmente, las sugerencias realizadas por los individuos se resumen en que la
aplicacion resulta muy interesante para el aprendizaje de los verbos y que resulta poco
habitual la utilizacion del dispositivo mévil.

8.2. GRUPO 2
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Los resultados mostrados en la Figura 11 permiten observar que la mayor parte
de los individuos (un 60%) consideran bastante til el test, mientras que un 40% de los
individuos lo consideran muy qutil.
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0 Facilidad de uso del teléfono movil.
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Figura 12

La Figura 12 muestra como un 60% de los individuos consideran la aplicacion
disefiada para el teléfono movil como féacil de usar, mientras que el 20% de los
individuos la consideran muy fécil de usar. Finalmente, un 25% de los individuos la
consideran muy dificil de utilizar. Los individuos que sefalaron dificultad en la
utilizacion de la aplicacion presentaban dificultades visuales.
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Los resultados mostrados en la Figura 13 permiten observar que el 40% de los
individuos no consideran que la aplicacion disefiada para el teléfono movil sea adecuada
como herramienta de ensenanza de idiomas y que no deberia ser utilizada con mayor
frecuencia. Un 20% de los individuos la consideran poco adecuada, un 20% de los
individuos la consideran bastante adecuada y el 20% restante consideran que resulta

muy adecuada.
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Tal y como se puede apreciar en la Figura 14 un 80% de los individuos no
habia utilizado nunca el teléfono movil para realizar pruebas de o métodos de
aprendizaje de caracteristicas similares. El 20% restante no contesté a esta pregunta.
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La Figura 15 muestra la valoracién global de la prueba realizada por los
individuos. El 60% de los individuos se muestra bastante satisfecho tras realizar la
prueba. Un 40% de los individuos se muestra muy satisfecho.

Finalmente, las sugerencias realizadas por los individuos se centran en la
mejora de la herramienta con técnicas de accesibilidad que permitan aumentar el tamafio
de letra para mejorar la utilizacion del dispositivo movil.

8.3. Total Individuos (GRUPO 1Y GRUPO 2)
En esta prueba se tiene en cuenta la muestra de 9 individuos pertenecientes al
Grupo 1y al Grupo 2.
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Los resultados mostrados en la Figura 16 permiten observar que la mayor parte
de los individuos (un 55,55%) consideran muy Ttil el test, mientras que un 33,33% de
los individuos lo consideran bastante util y un 11,11% de los individuos lo consideran

util.

0 Facilidad de uso del teléfono movil.

Figura 17
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Los resultados presentados en la Figura 17 muestran valoraciones muy diversas
sobre la facilidad de uso de la aplicacion disefiada para el teléfono movil. El 55,55% de
los individuos coinciden en que la aplicacion es facil de usar, mientras que el 11,11% de
los individuos consideran la aplicacion muy facil de usar y el 22,22% consideran que el
nivel de dificultad en la utilizacion es normal. Finalmente, un 11,11% de los individuos
los consideran muy dificil de usar.

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico.

176



Prueba y Resultados con el Teléfono Movil
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Los resultados mostrados en la Figura 18 permiten observar valoraciones muy
diversas acerca de la adecuacion de la aplicacion disenada para el teléfono mévil como
herramienta de ensefanza de idiomas y que deberia ser utilizada con mayor frecuencia.
Un 33,33% de los individuos consideran que resulta adecuada. Un 22,22% de los
individuos la consideran muy adecuada y un 11,11% de los individuos la consideran
bastante adecuada. Por otro lado, un 22,22% de los individuos no la consideran
adecuada y un 11,11% la consideran poco adecuada.
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Figura 19

Tal y como se puede apreciar en la Figura 19 el 88,88% de los individuos no
habia utilizado nunca el teléfono movil para realizar pruebas de aprendizaje o métodos
de aprendizaje de caracteristicas similares. El resto de los individuos no han contestado
a este item del formulario.
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Figura 20

La Figura 20 muestra la valoracion global de la prueba realizada por los
individuos. El 44,44% de los individuos se muestra bastante satisfecho tras realizar la
prueba. Un 33,33% de los individuos se muestra muy satisfecho y el 22,22% restante de

los individuos se muestra muy satisfecho.

Los resultados obtenidos son prometedores y permiten demostrar la buena
aceptacion obtenida por la aplicacion propuesta. No obstante, todavia queda mucho
trabajo por hacer, especialmente trabajo orientado a la mejora del sistema de interaccion
y a la realizacién de un mayor numero de pruebas en distintos escenarios.
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9.1. RECOGIDA Y ORGANIZACION DE LOS DATOS

Para la recogida de datos de la Comunidad de Castilla y Leon, hemos seguido
el mismo proceso que para el resto de las Universidades de Mayores en las otras
Comunidades Auténomas. Por un lado, hemos buscado los programas en Internet, por
otro lado la Secretaria de la Universidad Pontificia de Salamanca, nos ha proporcionado
el triptico que se da a los alumnos con el contenido del programa. El hecho de estar
unificado en un tUnico programa el de toda la Comunidad Autéonoma, nos ha
simplificado el proceso.

La primera universidad que cre6 un Programa para Mayores en Castilla y Ledn
fue la Universidad Pontificia de Salamanca en 1993 y lo denominé Universidad de la
Experiencia. Unos afios después en 2002, todas las universidades de Castilla y Leon se
unieron para crear un programa conjunto que denominaron “Programa
Interuniversitario de la Experiencia de Castilla y Leén”. Este Programa de Castilla y
Ledn se organiza por tanto segiin unos criterios generales bastante unificados en lo que
respecta a la estructura, el plan de estudios, los tipos de asignaturas, etc, aunque luego
cada universidad tenga sus propias ofertas en cuanto a materias complementarias.

Los puntos en los que hemos centrado nuestra atencion han sido:

1- Denominacion del Programa

2- Edad de los participantes y requisitos de acceso

3- Justificacion

4- Objetivos

5- N°de plazas

6- Precio del curso, subvenciones y becas

7- Plan de estudios: Programa, tipos de asignaturas, n° de horas, horarios de
clase, contenidos de las asignaturas

8- Metodologia docente, evaluacion y titulacion

9- Idiomas

10- Nuevas tecnologias

9.1.1. DENOMINACION DEL PROGRAMA

Acabamos de sefalar que el nombre del Programa Universitario para Mayores
en Castilla y Leon es comun a todas las Universidades de la Comunidad Autéonoma y se
denomina: “Programa Interuniversitario de la Experiencia de Castilla y Le6n”. En
su nombre ya observamos ese deseo de intercambio y de unidad entre las distintas
Universidades de Mayores de la Comunidad castellano-leonesa.

El lugar del Francés y su aprendizaje en la Universidad de la Experiencia de Salamanca: un caso practico. 179



La Universidad de la Experiencia en Castilla y Leon

9.1.2. EDAD DE LOS PARTICIPANTES

Fruto de ese espiritu de apertura a toda la sociedad, el tinico requisito para
poder acceder y participar en el programa de la Universidad de la Experiencia es tener
cumplidos 55 afios. No se requiere ninguna titulacion previa ni ningin otro requisito
que el mencionado.

9.1.3. JUSTIFICACION

La directora de la Universidad de la Experiencia de la Universidad Pontificia de
Salamanca Adoracion Holgado, escribio en 2002: La rapida implantacion de las
Ilamadas ““universidades de mayores” o “‘universidades de la tercera edad” en los
paises industrializados y en vias de desarrollo se debe, principalmente, al creciente
aumento de la esperanza de vida de la poblacion; al compromiso de diferentes grupos e
instituciones, como las universidades, con la educacion permanente; al interés de la
poblacién de mayores por aprovechar el tiempo libre de una forma util; al aislamiento
socio-cultural y humano de los mayores y al desarrollo de investigaciones cientificas
sobre el aprendizaje de los mayores. Sus palabras muestran el interés que suscita desde
hace tiempo este colectivo de personas mayores:

e Es ya muy numeroso y cada vez va a serlo mas debido a la mayor esperanza de
vida de la poblacion;

e La formacion permanente a lo largo de toda la vida es un derecho de todas las
personas y la Universidad como la institucion mas importante de la cultura de un
pais tiene que posibilitar ese derecho. Junto con la Universidad otras
instituciones publicas y privadas colaboran y contribuyen también en esta tarea.

e Es una manera de potenciar las relaciones intergeneracionales y de que los
mayores no queden marginados o aislados.

e Al ser un grupo cada vez mas amplio es objeto de numerosas investigaciones
cientificas.

9.1.4. OBJETIVOS

Los objetivos aparecen expresados en el Programa Interuniversitario de la
Experiencia de Castilla y Ledn. Los podemos calificar de:
-INTELECTUALES: “Facilitar el acercamiento de las personas mayores a la cultura
como vehiculo de expresion de experiencias y conocimientos”. La cultura es el mayor
tesoro con el que cuenta un pueblo y a las personas mayores se les tiene que seguir
facilitando el acceso a esa cultura; muchos de ellos no tuvieron la oportunidad de
estudiar en su juventud por falta de medios o por otras necesidades y ahora pueden no
solo aprender sino que también tienen mucho que ensefiar.
-PERSONALES: “Promover el intercambio de relaciones, tanto entre los propios
mayores como entre ¢€stos y otros grupos de edad, constituyéndose el entorno
universitario en un marco de interrelacion social”. Uno de los objetivos del programa es
fomentar un intercambio de relaciones entre los propios mayores, asi como con los
jovenes estudiantes universitarios.
-SOLIDARIOS: “Despertar en los participantes actitudes solidarias que puedan
manifestarse en conductas de ayuda y voluntariado hacia los propios mayores y otros
grupos de poblacion”. Los mayores también estan capacitados para cumplir una labor
social muy valiosa.

9.1.5. N° DE PLAZAS
El n°® de plazas ofertadas varia dependiendo de la sede. No viene especificado el
n° exacto de plazas que se ofrecen en cada sede, pero el criterio que se seguira si el n° de
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solicitudes excede el n° de plazas, sera un sorteo. Si conocemos el numero total de
alumnos matriculados en Castilla y Leéon en el Curso 2008-09 en el Programa
Interuniversitario: 3.849 alumnos.

9.1.6. PRECIO DEL CURSO, SUBVENCIONES Y BECAS

El programa Interuniversitario de la Experiencia esta subvencionado por la
Junta de Castilla y Ledn. Se desarrolla a través de un convenio de colaboracion entre
la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y Ledn y las distintas universidades.
El precio del curso son 50 € en concepto de matricula y 25 € por 3 asignaturas optativas
o por el Curso Monografico.

9.1.7. PLAN DE ESTUDIOS

Como se comentd anteriormente, el plan de estudios es comun a todas las sedes
de la Comunidad Auténoma. Es preciso senalar que es la inica Comunidad que ofrece
una programacion de sus estudios con una antelacion de 3 cursos, es decir, se
conoce la programacion de los cursos 2008-09, 2009-10 y 2010-11.
Programa

El programa consta de 3 cursos, pudiéndose ampliar 2 cursos mas a través de
dos vias:
-eleccion de asignaturas optativas
-o realizacién de un curso monografico
Asignaturas

Cada uno de los 3 cursos del programa exige la realizacion de:
-3 materias obligatorias por curso
-y otras 3 materias optativas por curso.

Estas asignaturas son las mismas para todas las sedes.
Cada sede ofrecera sus propias materias complementarias.

N° de horas:

Cada asignatura obligatoria u optativa consta de 20 horas. El n° de horas de las
materias complementarias, varia.
Horario de clases:

El horario de clases es de tarde, excepto el de las materias complementarias
que puede variar.
Contenidos de las asignaturas

La tematica de las materias obligatorias es muy variada:

Psicologia
Historia
Literatura
Sociologia
Ecologia
Politica
Salud

Las materias optativas ofrecidas son también muy variadas. Abarcan campos
como:
Arte,
Ciencia
Educacion
Historia
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Economia
Literatura
Matematicas
Comunicacion
Salud

La realizacion del cursos monografico dependerd del nimero de alumnos. Se
deben superar los 280 en total.

9.1.8. METODOLOGIA DOCENTE, EVALUACION Y TITULACION

En su programa dice que serd “una metodologia adaptada a las personas
mayores”. Los principios en los que se debe basar una metodologia adaptada a personas
mayores son flexibilidad, cooperacion y participacion fundamentalmente. Todos los
profesores universitarios que participan en estos programas de mayores tienen muy en
cuenta estos principios a la hora de programar e impartir sus clases para alumnos
mayores.

El criterio de evaluacion de este programa es la asistencia a clase. Al término
de los tres cursos, el alumno recibira un diploma.

9.1.9. IDIOMAS

En la Comunidad de Castilla y Ledn, en su Programa Interuniversitario de la
Experiencia, no se ofrecen idiomas en el Programa Obligatorio, pero si como Materias
Complementarias. Tanto en la Universidad de Salamanca como en la Universidad
Pontificia de Salamanca, se ofrecen idiomas a los alumnos mayores de 55 afios,
pertenecientes o no al Programa Interuniversitario de la Experiencia, como Materias
Complementarias. Los idiomas ofertados en ambas universidades son Inglés y Francés.
La Universidad de Salamanca ofrece los cursos de idiomas para mayores a través de su
Servicio de Idiomas y los denomina “Cursos Senior”. La Universidad Pontificia de
Salamanca ofrece los cursos de idiomas para mayores a través de la Secretaria de la
Universidad de la Experiencia en colaboracion con el Servicio de Idiomas de la misma
Universidad. En el resto de los Programas Universitarios para Mayores, no hemos
podido encontrar mas datos relativos al estudio de idiomas modernos en sus
universidades.

9.1.10. NUEVAS TECNOLOGIAS

El Plan de estudios del Programa Interuniversitario de la Universidad de la
Experiencia de Castilla y Ledon no ofrece en sus Materias Obligatorias ninguna
asignatura referente a nuevas tecnologias. En sus Materias Optativas se ofrecerd una
asignatura denominada “Nuevas Tecnologias” en el curso 2010-2011.

La Universidad de Salamanca ofrecid en el curso 2007-2008 una Materia Optativa
denominada igualmente “Nuevas Tecnologias™, pero el curso 2008-2009 lo ofrece
como Materia Complementaria.

La Universidad Pontificia de Salamanca ofrece Informatica como Materia
Complementaria.

En el Plan de estudios de la Universidad de Burgos, la Informatica aparece
resefiada como una Materia Complementaria.

La Universidad de Palencia en el curso 2008-2009 ofrece como Materia Optativa
“Informatica basica”.
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Participant | Denominacion | N° Plazas | Precio Plande | N° Asignaturas Actividades Titulaci | Evaluaciéo | Subvencione | Subsedes | Idiomas | Nuevas
es Estudio | Hora Complementarias | 6n n S Tecnologias
S s
CASTILL |+ 55anos | Universidad de | 3.849 para | 50€ curso 3 150 | En cada curso: | -Visita Centro de Diploma Junta de Avila Enla En la Uni. de
AY LEON la Experiencia | toda la Antiguos cursos | horas | -3 asig. Iniciativas al Castillay Arévalo UPSA: Salamanca
comunida | alumnos: por obligatorias de | Ambientales finalizar Leoén Burgos 5 grupos | como materia
d 25€ asig. curso | 20 horas cada | -Excursion al los tres ?2) de Inglés | complementari
optativas una Canal de Castilla cursos Aranda de | 2 grupos | a: “Nuevas
25€ curso -3 asig. -Conferencia: académi Duero de tecnologias”;
monografic optativas de 20 | Informar desde el | cos Miranda Francés:
0 horas cada una | lugar de la noticia: de Ebro - En la Uni.
Ampliacion del | Qué informacion Villarcayo | elemental | Pontificia de
plan de nos llega" Leon - Salamanca y
estudios para -Monogréafico: El Ponferrada | intermedi | Uni. De Burgos
antiguos Islam Astorga 0 como materia
60 alumnos: -Semana de la Villablino complementari
horas | -oferta de Ciencia: "Conocer Palencia a
por optativas a Stephen Guardo Enla “Informatica”,
curso | (maximo 3 si Hawking" Salamanc | USAL:
hay plazas -La Ruta del a(2) “Cursos En la Uni. De
libres) Lazarillo: Lectura Ciudad Senior”, | Palencia como
-Curso de la obra en los Rodrigo dos Asignatura
monografico lugares donde se Béjar niveles de | Optativa
(para sedes con | desarrolla Segovia Inglés: 'y | “Informatica
mas de 150 -Curso Cuéllar II; un basica”
alumnos entre | intergeneracional: Soria nivel de
los3 cursosy | "Alas para la Almazén | Francés
mas de 280 en | Mente: Estrategias Valladolid
total: matematicas para 2)
3 materias de el desarrollo de Medina
profundizacion | capacidades del Campo
sobre una mentales" Medinade | Enla
especialidad -Conferencia: "La Rioseco U.de
(20 horas cada | justicia en Espafia" Zamora Avila:
materia). -Conferencia: "La Benavente | dos
Especialidades | Sociedad espafiola" Toro niveles de
: -Conferencia: "La Inglés: Iy
-Humanidades | Magia de los II
-Literatura numeros"
-Ciencias -Presentacion del
-Comunicacion | Cuaderno n® 2:
-Arte "Relaciones y
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-Musica
Intercambios:
-Regionales
-Nacionales

Internacionales

Educacion
Intergeneracional.
Debate entre
generaciones"
Cuaderno n° 3:
"Comunicarse para
entenderse"
-Violencia de
género:
Presentacion del
libro: "161
respuestas sobre
violencia de
género"
-Actividad
intergeneracional:
"Educando para la
igualdad"

-Cine forum: Paul
Newman

-Taller: Risoterapia
-Conferencia:
"Religion y
alucindgenos"
-Concierto
didactico de
guitarra

-Afio internacional
de la Astronomia:
"Un Universo para
que lo descubras"
-Visita:
Planetarium de
Valladolid
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10.1. RECOGIDA Y ORGANIZACION DE LOS DATOS

Para la recogida de datos de los Programas Universitarios para Mayores en el
contexto estatal hemos consultado principalmente los programas de las universidades
que aparecen en Internet. Hemos prestado atencion especial a los programas del curso
2008-2009 para tener una vision de lo que se hace actualmente en las Universidades de
Mayores y asi poder comparar, sefialar e interpretar las similitudes y las diferencias que
hemos encontrado.

Ha resultado tarea ardua conseguir ciertos programas, bien porque la pagina no
estaba actualizada o bien porque el enlace de acceso no era fécil. En otras ocasiones, en
las Comunidades donde existe otra lengua ademas del castellano, la informacion
aparecia frecuentemente sélo en esa lengua, lo que nos ha obligado a una labor de
traduccion.

No obstante, a pesar de algunas dificultades y de quizas algunas ausencias, la
mayoria de los programas de estudios de las Universidades para Mayores existentes
actualmente en Espaia, estan reflejados en nuestro trabajo.

Los puntos en los que hemos centrado nuestra atencion han sido:

1- Denominacion del Programa

2- Edad de los participantes y requisitos de acceso

3- Justificacion

4- Objetivos

5- N°de plazas

6- Subvenciones y becas

7- Plan de estudios: programas, tipos de asignaturas, actividades
complementarias, n° de horas, horario de las clases, contenidos de las

asignaturas
8- Metodologia docente, evaluacion y titulacion
9- Idiomas

10- Nuevas Tecnologias
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10.1.1. DENOMINACION DEL PROGRAMA

Hemos comprobado que en la Comunidad de Andalucia no existe un criterio
de denominacion comun; en cada provincia titulan el programa de forma distinta:
“Ciencia y Experiencia” en Almeria
“Aula Universitaria de Mayores” en Cadiz
“Aula Permanente de Formacién Abierta” en Granada
“Aula de Mayores y de la Experiencia” en Huelva
“Universidad Abierta” en Jaén
“Aula de la Experiencia” en Sevilla

En la Comunidad de Madrid, en las Universidades Publicas, lo han
denominado “Universidad para Mayores”, asi como en algunas universidades privadas,
excepto en Ceu San Pablo donde lo denominan: “Universitas Senioribus”.

En el Pais Vasco, el programa de las Universidades Publicas para mayores se
llama “Aulas de la Experiencia”. El programa de la Universidad de Deusto tiene un
curioso nombre “Graduado Universitario en Cultura y Solidaridad”.

En Galicia se habla de “Universidad Sénior” en Coruiia o “Aulas de Formacion
Abierta: Programa para Mayores” en Vigo.

En Navarra “Aula de la Experiencia”.

En La Rioja “Universidad de la Experiencia”

En Cataluiia, la Universidad Rovira i Virgili lo denomina “URV Ciudadana”,
la Pompeu e Fabra “UpeF Sénior”, la Universidad Autonoma de Barcelona “La
Universidad a tu alcance”.

Castilla la Mancha ha sido la tnica Universidad que en su programa para
mayores ha homenajeado a un escritor poniéndole su nombre: “Jos¢ Saramago”.

La Universidad de Extremadura denomina a su programa “Universidad de los
Mayores”.

Murecia, “Aula de Mayores”.

Mallorca lo llama “Universitat Oberta per a Majors”.

La Comunidad Valenciana tampoco tiene unidad en cuanto a la denominacion
de sus programas para mayores:

“Universidad permanente” en Alicante,

“Universitat per a Majors de la Jaume I”” en Castellon,
“La Nau Gran” en Valencia,

“Universidad Sénior” en la Politécnica de Valencia.

El programa de Canarias se denomina “Universidad para Mayores” en
Tenerife y “Peritia et Doctrina” en Las Palmas.

En los nombres que cada Universidad propone para su programa, ya se refleja
la intencidn y los objetivos del mismo, lo que tratan de poner de relieve, y aquello a lo
que le conceden valor.

Algunas palabras son recurrentes en estas denominaciones:

- la palabra “experiencia” es frecuente. Posee esa connotacion positiva de “la
sabiduria que otorga la edad”.

-el término “mayores” que hasta hace poco tiempo estaba cargado de un sentido
peyorativo, ahora se pronuncia sin reparos, liberado de esa negatividad.

Algunos programas prefieren el término “aula” en lugar del término
“universidad”, quizés para hacer hincapié en lo que las diferencia. Por una parte, estas
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enseflanzas no tienen que ver con los estudios reglados de la Universidad, pero por otra
“el aula” es el lugar donde se aprende y se puede seguir aprendiendo y es ese el matiz
que quiere ponerse de relieve. La denominacion del programa de la U. de Granada es
muy significativa en este sentido: “Aula Permanente de Formacién Abierta”, es
decir, se trataria de un lugar donde se adquieren permanentemente conocimientos, a los
que puede acceder todo el mundo.

Algunas universidades han preferido elegir términos latinos, quizds por esa
connotacion de “sabiduria clasica” que el cardcter del latin imprime. Es el caso de la
Ceu San Pablo de Madrid: “Universitas Senioribus”, o de la U. de Las Palmas:
“Peritia et Doctrina”.

Otras, sin embargo, prefieren dar una pincelada de modernidad, de avance, y su
titulo es casi el de un anuncio publicitario como es el caso de la Autonoma de Barcelona
que llama a su programa, “La Universidad a tu alcance”

10.1.2. EDAD DE LOS PARTICIPANTES Y REQUISITOS DE ACCESO

La edad media requerida para poder formar parte de estos programas es de 55
anos.

Curiosamente en una misma Comunidad Auténoma a veces no hay criterios
unitarios, por ejemplo en Andalucia, donde en todas las provincias se requiere ser
mayor de 55 afos, salvo en Granada donde la edad requerida son 50 afios.

La Comunidad en la que se pide mayor edad de acceso es Aragdn, que exige
tener 60 afios, mientras que la Universidad donde es posible acceder con la edad mas
baja, es el Colegio Universitario Cardenal Cisneros de Madrid, cuyo requisito de
acceso consiste en tener cumplidos los 40 afios.

Efectivamente, el requisito mas importante para poder acceder a estos estudios
suele ser la edad, asi como estar jubilado o prejubilado.

La mayoria de las universidades no exigen requisitos académicos previos ni
ninguna titulacion, solamente la Comunidad de Madrid, en las Universidades Publicas
sefiala algunas exigencias:

-Saber leer, escribir y aritmética elemental;

-Tener estudios primarios;

-En algunas habra una prueba de acceso de cultura general o un comentario de

texto; Algunas también podran requerir una entrevista.

En la Universidad privada Ceu San Pablo se exige una formacion equivalente a

Bachillerato Superior para el acceso a su programa.

Como muy a menudo el n° de solicitudes es superior al de las plazas ofertadas,
un criterio de acceso sera el orden de presentacion de la preinscripcion.

En algunos casos, como en la Universidad de Navarra, si el solicitante atin no
tiene cumplidos los 50 (edad requerida en esta Comunidad), si la directora académica
valora positivamente el interés del solicitante y existen plazas vacantes, este podra
matricularse igualmente.

10.1.3. JUSTIFICACION
Las razones que cada Universidad alega para la presentacion, justificacion y
publicidad de su programa podemos reunirlas en los siguientes puntos:
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-El AGRADECIMIENTO que debemos a las personas mayores que en el
pasado han dado todo por nosotros, que han contribuido a nuestra formacién, sin
quienes no seriamos lo que somos hoy: abuelos, padres, profesores; esas personas que
vivieron una etapa mas dificil de la que hoy nos ha tocado vivir a nosotros. Este
agradecimiento es quizas el primer denominador comun de los programas, y el
argumento de justificacion de los mismos mas empleado:

Estamos hablando de generaciones de espafioles que tuvieron que sufrir las

repercusiones de nuestra guerra y posguerra civil, en un momento de desarrollo

de Espafa en el que la educacion universitaria era un coto reservado para una

elite de afortunados. Ahora es un buen momento para invitar a estas personas a

cumplir lo que para muchos fue solo un suefio: asistir a la Universidad

(Universidad de Las Palmas).

Asi mismo se refieren a esas personas mayores que siguen ayudandonos en el
presente:

Nuestra universidad quiere contribuir al desarrollo humano y social de las
personas adultas, en correspondencia con lo que ellas, mediante su experiencia,
trabajo y esfuerzo, aportan a nuestra sociedad (Universidad de Comillas).

-LA FORMACION PERMANENTE, EL APRENDIZAJE A LO LARGO DE
LA VIDA. La Universidad debe de ser una alternativa valida y posible para todas las
personas que deseen seguir aprendiendo, independientemente de su formacion
académica previa. Debe de ser una oportunidad para aquellos que simplemente posean
ese interés de continuar aprendiendo por el placer de saber:

La Universidad ofrece alternativas a todas aquellas personas que, con estudios

superiores previos o sin ellos, encuentren placer en el estudio y en el

conocimiento (Universidad de Castilla La Mancha).

-APRENDER ES UN DERECHO:

Toda persona mayor no solo tiene el derecho de ser beneficiaria, sino también
agente activo, participe y protagonista del desarrollo social, cultural y cientifico
de la sociedad en la que convive.

Es necesario fomentar y emprender acciones e iniciativas que promuevan el
derecho de la persona mayor a participar y formar parte activa del desarrollo
de la comunidad en la que vive (Universidad de Castilla La Mancha).

-La Universidad va a ser un vehiculo que ayude a las personas mayores a no
perderse los AVANCES que se producen en nuestra sociedad. La Universidad puede
ayudarles a que no queden al margen, puede contribuir a su integracion y a su
participacion en una vida social activa y satisfactoria:

Los avances en la sociedad actual, y los cambios sociales y demogréaficos
esperables, hacen necesario adecuar los conocimientos a las nuevas exigencias y
preparar a los ciudadanos para afrontar nuevos retos de calidad. Sin embargo, son
muchas las personas que no han podido adquirir la formacion necesaria para dar
satisfaccion a sus deseos y aspiraciones, o bien necesitan complementar la formacién
que poseen (Universidad Publica de Navarra).
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-LA MEJORA DE LA RELACIONES INTERGENERACIONALES es otro de
los aspectos que pretenden mejorar estos programas.

La U. de Deusto, por ejemplo, otorga una importancia primordial a esta idea:
Con el programa multigeneracional "Cultura y solidaridad", la Universidad de
Deusto pretende ayudar a construir una sociedad mas justa y humana, capaz de
superar barreras discriminatorias. Una sociedad basada en el respeto, la
tolerancia y la solidaridad.

Esta misma Universidad aporta una nueva idea al conjunto de los programas:

-LA POTENCIACION DE LA SALUD MENTAL gracias a la practica del
estudio:

Se ha comprobado que las préacticas educativas y culturales promueven el

desarrollo y mantenimiento de las capacidades mentales, ayudan a comprender

el mundo y favorecen la adaptacion a sus constantes transformaciones. Una

persona formada es mas sensible a su entorno y esta, consiguientemente, mas

preparada para cambiarlo e incrementar su calidad de vida.

-Un aspecto muy importante es la obligacion que tiene la Universidad de cumplir
una LABOR SOCIAL:

Se ofrece una alternativa a la tercera edad del nuevo milenio. Una experiencia
de intervencion socioeducativa desde el nivel superior de la ensefianza, como
una forma de acercamiento de la Universidad a la realidad social. El programa
de formacion de mayores se concibe, por tanto, como la contribucion de las
universidades a la atencion social solidaria, que, ademas, forma y con ello
aumenta el nivel cultural de la comunidad (Universidad de Las Palmas).

-Finalmente, con estos programas, se trata d¢ ACERCAR LA UNIVERSIDAD a
otro colectivo diferente al de los jovenes:

Dar una respuesta adecuada a una demanda social de formacion superior de un

amplio colectivo social que, previsiblemente, ird en aumento en los préximos

anos (Universidad de La Laguna).

10.1.4. Objetivos
Entre los objetivos comunes que se marcan la mayoria de las universidades estan:

Los que hacen referencia a la EXPERIENCIA de los mayores y lo que eso
implica como aportacion a la sociedad:

Abrir la Universidad a la poblacion mayor para que se enriguezcan mutuamente

con la aportacion del saber, de la memoria historica y de la experiencia de las

personas mayores (Programa General de la Comunidad de Andalucia).

Evaluar, reconocer y enriquecer las experiencias adquiridas por las personas

mayores en su vida laboral y profesional (Universidad Jaume | de Castellén).

Enriquecer el espacio académico y social de la Universidad con la aportacion
de las vivencias adquiridas por el adulto a lo largo de su vida (Universidad de
la Rioja).
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Motivar a personas que han acumulado experiencias laborales y/o profesionales
a reflexionar sobre su quehacer dentro de un marco tedrico-practico para que
incidan de una manera mas efectiva en el desarrollo de la sociedad
(Universidad de Alicante).

Muchos objetivos mencionan los BENEFICIOS que en numerosos aspectos
proporciona estudiar de mayor en la Universidad:

-Beneficios INTELECTUALES:

Abrir la Universidad a los mayores como foro de formacién integral,

conocimiento actualizado y enriquecimiento personal (Universidad de Huelva).

Abrir la universidad a las personas interesadas en saberes culturales, a través

de nuevas actividades educativas (Universidad de Deusto).

-Beneficios en cuanto a las RELACIONES PERSONALES:

Abrir un espacio de formacion, participacidn, encuentro y convivencia entre
adultos que comparten el interés por la cultura y la ciencia, y la voluntad de
implicarse de forma activa en un proceso de aprendizaje (Universidad de la
Rioja)

-Beneficios en cuanto a las RELACIONES INTERGENERACIONALES:
Favorecer la comunicacion intergeneracional, con base en los foros de opinion,
aumentando la calidad de vida ligada al incremento de su cultura (Universidad
de Cadiz).

Ofrecer un marco idéneo de convivencia, para sensibilizar y propiciar unas
relaciones intergeneracionales que dinamicen la participacién social
(Programa general de la Comunidad de Andalucia).

-El estudio en la Universidad ayuda a mejorar la CALIDAD DE VIDA de los
mayores tanto en el plano intelectual como sanitario, porque funciona como un vehiculo
de acceso a la informacion:

Incentivar el acceso de las personas adultas a los conocimientos propios de la

vida universitaria que, entre otros resultados positivos, pueden contribuir a una

mejor calidad de vida (Universidad Jaume I de Castelldn).

Favorecer el bienestar y la igualdad de oportunidades de los mayores mediante

el acceso a informacion sobre salud, comunicacion y orientacion personal,

familiar y social, entre otras materias. (Universidad de Huelva).

Mejorar la calidad de vida de las personas mayores a través del conocimiento y

de las relaciones que se establecen en el &mbito universitario (Universidad de

La Laguna)

porque ayuda a los mayores haciéndolos sentirse utiles:
Estimular a las personas en la Edad Adulta para que reorienten su vida en
funcion a una mayor utilidad a nivel familiar, comunitario y nacional.
(Universidad de Alicante).

-La Universidad sirve también para potenciar VALORES SOLIDARIOS:
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Aproximar y difundir diferentes campos de participacion y solidaridad
ciudadana (Universidad de Deusto)

-La Universidad es un vehiculo de formacion y adaptacion a las NUEVAS
TECNOLOGIAS que ayuda a los mayores a no quedar al margen de estos avances:

Facilitar la incorporacion y el uso de las nuevas tecnologias, garantizando una

adaptacion a los cambios sociales y las herramientas de comunicacion

(Universidad de Cadiz).

Contribuir al proceso de adaptacién continua del adulto a los cambios

acelerados, que caracterizan nuestra época (Universidad de Murcia).

-La Universidad es consciente de que el colectivo de mayores es cada vez mas
numeroso, de esto se deriva que ellos sean cada vez mas frecuentemente OBJETO DE
INVESTIGACION:

Fomentar la investigacion sobre y con Personas Mayores (Universidad de
Jaén).

-Como ya apuntaban muchas Universidades en la justificacion de su programa,
en los objetivos se vuelve a insistir en la idea del APRENDIZAJE A LO LARGO DE
LA VIDA y ninguna entidad es mas adecuada para potenciarlo que ella:

Facilitar el acceso de las personas mayores a una formacion

universitaria permanente e integral que promueva la madurez activa y

participativa (Universidad de Jaén).

-La Universidad es una alternativa de OCIO FORMATIVO:

Promover entre los participantes experiencias de ocio formativo, gratificantes
en si mismas. Promover nuevas aficiones y habitos de ocio que ejerzan de
alternativas ante las imposiciones de la sociedad de consumo (Universidad de
Deusto).

10.1.5. Numero DE PLAZAS:

El n° de plazas que se ofertan en cada Comunidad es variable. Es un dato que no
siempre se refleja en la informacion general del programa.

En el programa especifico de cada Comunidad, el nimero de plazas suele ser
fijo, mientras que en los cursos complementarios el niimero de plazas es variable.
También en algunas universidades, como la U. de Valencia, el nimero de plazas varia
en funcion del itinerario elegido.

En cualquier caso, normalmente, el numero de solicitudes suele superar al
numero de plazas existentes, por lo que las universidades deben de elegir y sefialar unos
criterios de seleccion a la hora de otorgar las plazas:

Los criterios de seleccion en la U. de Cadiz, por ejemplo, son:

-la edad del solicitante, dando prioridad a los solicitantes de mayor edad;

-los estudios iniciales realizados, dando prioridad a aquellas personas que no hayan
realizado estudios universitarios;

-la situacion de “no activo” laboralmente.
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Algunos de estos criterios se repiten en otras universidades; los mas utilizados
son los siguientes:
- las personas de mas edad,
-el orden de preinscripcion,
- el sorteo,
- incluso, una prueba escrita de cultura general como en la U. Complutense.

10.1.6. PRECIO DEL CURSO, SUBVENCIONES Y BECAS
Préacticamente todos los programas de mayores de las Universidades Publicas
cuentan con subvenciones de Organismos de las diferentes Comunidades Autonomas.
Para ofrecer un estudio comparativo nos fijaremos en el precio por curso en cada
provincia.

Andalucia

-En Almeria el precio del curso son 69€ (de 1° a 5°) y 90€ el curso de
ampliacion;

-90€ en Cadiz;

-105€ en Granada por cada curso del 1° ciclo y 100€ por cada curso del 2° ciclo;

-100€ en Huelva;

-47€ en Jaén;

-en Malaga 42,60€ para cada curso del 1° ciclo y 64€ para el curso especifico o
practico.

El programa de Andalucia tiene subvenciones de la Consejeria para la Igualdad y
Bienestar Social de la Junta de Andalucia

Aragén
En esta comunidad el precio del curso oscila entre 65€ y 95€ dependiendo de la
sede.

Comunidad de Madrid

Todas las Universidades Publicas de la Comunidad de Madrid tienen subvencion
de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales de esta Comunidad; en este caso su
precio es unitario: 200€ por curso.

Los precios de las Universidades Privadas son considerablemente mas altos; van,
desde los 540€ del Colegio Universitario Cardenal Cisneros (360€ para familiares y
antiguos alumnos) hasta los 1080€ de Ceu San Pablo o los 1365€ de la Universidad
Pontificia de Comillas.

Pais Vasco

En el programa de las Universidades Publicas del Pais Vasco no se refleja que
tengan subvenciones, salvo en Vizcaya donde aparece subvencionado por la Bilbao
Bizcai Kutxa. Sus precios son similares:
-320€ en Alava,
-335€ en Vizcaya,
-343€ en Guipuzcoa.
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Cabe destacar los descuentos a los que tienen derecho algunos alumnos:
-en Alava y Vizcaya tienen el 50% de descuento las familias de 1* categoria y en
Vizcaya ademads afiaden ese 50% de descuento a victimas del terrorismo y familiares o
estudiantes discapacitados.
-Los estudiantes de la Universidad de Deusto tienen que abonar 918€ por curso.

Galicia

Los precios que se sefialan en la comunidad gallega son:
-103 € en Coruna.
- 120 € en Vigo.

Navarra
Esta comunidad esta subvencionada por el Instituto Navarro de Bienestar Social
y su precio es de 543,30 € para 1°y 515,98 €para 2°, 3° y 4° curso.

Castilla la Mancha

El precio por curso del programa “Jos¢ Saramago” es de 60 € por curso,
subvencionado por la Consejeria de Bienestar Social de la Junta de Comunidades de
Castilla la Mancha.

Extremadura
En esta comunidad el precio es de 56 €. Cabe resaltar, como curiosidad, que si se
matricula el matrimonio el precio es de 76 € por ambos.

Murcia
En Murcia son 155,30 € por curso

Comunidad Valenciana

Los precios que aparecen en las distintas Universidades consultadas son:

- 95 € enlaU.de Valencia.

- 240 € en la de Alicante. Esta ultima tiene subvencion de la Consejeria de
Educacion, Cultura y Bienestar Social y la anteriormente mencionada recibe
subvencion del Proyecto Aulas Universitarias de la Experiencia de la
Consejeria de Empresa, Universidad y Ciencia.

Canarias
En Tenerife el precio asciende a 250 € por curso y en Las Palmas a 103 €.

Es preciso mencionar que en las Universidades que ofrecen becas, la cuantia de
¢éstas suele ser equivalente al importe de la matricula. Para otorgarlas, en general, se
tendra en cuenta la declaracion de la renta.

10.1.7. plan de estudios
En los planes de estudios de las diferentes Universidades encontramos rasgos
comunes.
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Programas

La mayoria de las Universidades tienen programado un primer ciclo en su plan
de estudios, que oscila entre 3 y 4 afios y suele ser de caracter general; normalmente
luego se puede ampliar con otro segundo ciclo llamado de “ampliacion, profundizacion
o especializacion” que suele tener una duraciéon de 2 afios.

Algunas universidades ofertan diferentes programas. La de Sevilla oferta hasta 8
programas distintos, por lo que la libertad del alumno es muy amplia a la hora de elegir
qué programa prefiere. La U. Pompeu e Fabra ofrece incluso la posibilidad de que cada
alumno personalice su propio itinerario, respetando unicamente la matricula de un
nimero minimo y méaximo de créditos anuales.

Tipos de asignaturas

En cuanto al tipo de asignaturas que ofrecen los programas, éstas suelen
distribuirse en: asignaturas obligatorias y asignaturas optativas.

Algunas universidades contemplan la posibilidad de integrar a los alumnos
mayores en algunas asignaturas de las carreras de los jovenes, como en la U. de
Granada.

La U. Autonoma de Barcelona limita el nimero de mayores a 5 por asignatura.
Compartiendo aula se produce ese intercambio generacional tan positivo por ambas
partes. Los alumnos mayores suelen estar exentos de todos los tramites académicos
requeridos al alumno joven, como son examenes o trabajos obligatorios.

La mayoria de los programas ofrecen asignaturas del area de las Humanidades,
no obstante cada vez van ampliando mas la oferta a otros campos.

La U. de La Rioja ofrece ademés del modulo de Humanidades, otro de
Economia, Derecho y Sociedad, y un tercero de Ciencia y Salud.

La oferta de asignaturas en muchos programas es realmente variada y original.
Destacaremos algunas asignaturas de la Universidad de Alicante:

“Como llevar la administracion de una comunidad de propietarios” o “Evolucion y
técnicas de la cartografia: de Ptolomeo al GPS”.

Actividades Complementarias

A la abundante oferta de asignaturas que poseen la mayoria de las universidades,
habria que afadir todas las actividades complementarias que también ofrecen a lo largo
del curso: seminarios, talleres, conferencias, viajes culturales, cursos monograficos,
informatica, deportes, conciertos, visitas a museos y exposiciones, baile, musica, arte y
pintura, teatro, idiomas. ..

Numero de horas

El ntimero de horas por curso es muy variable, oscila entre las 100 y las 150
horas. El programa mas intenso en este sentido es el de la U. Privada de la Comunidad
de Madrid Ceu San Pablo con 220 horas anuales.
El computo de créditos es el mismo para todas: 10 horas= un crédito.
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Horario de las clases

En la casi totalidad de las universidades el horario de clase del programa
obligatorio es de tarde, exceptuando alguna universidad, como la de Vizcaya, que
imparte clases en horario de mafiana y tarde.

Contenidos de las asignaturas
Los contenidos de las asignaturas se podrian clasificar en diferentes bloques.

Contenidos comunes a practicamente todos los programas en el area de las
Humanidades:

-Literatura: “Teatro espafol del siglo XX: vanguardia frente a tradicion” (U. de Jaén)
-Lengua espafiola: “La lengua espafola: usos y desviaciones” (U. de Granada), “Las
variedades del espafiol en Andalucia” (U. de Jaén)

-Arte: “Arte barroco espanol” (U. de Granada)

-Historia: “Historia moderna y contemporanea” (U. de Malaga), “Historia de Espafia”
(U. de Las Palmas)

-Geografia: “La tierra: un mundo en perpetuo cambio” (U. de Malaga), “El clima en la
vida cotidiana” (U. de Granada)

Los que hacen referencia al pensamiento filoséfico, ético...:

-Filosofia: “Introduccién al pensamiento cldsico y su pervivencia en el mundo actual”
(U. de Las Palmas)

-Religion: “Pensamiento y religion en el mundo” (U. de Malaga), “Fenomenologia del
hecho religioso” (U. del Pais Vasco, Alava)

Psicologia general o psicologia dirigida a los mayores:

-Psicologia: “Personalidad, evaluacion y tratamientos psicologicos" (U. de Malaga),
- “Psicologia de la emocion” (U. de Granada),

-“Psicologia de la madurez” (U. de Las Palmas)

Medios de comunicacion y expresion artistica:
-Cine: “EL cine y sus rarezas: temas olvidados del cine” (U: de Mélaga)
-Musica: “Lenguaje musical” (U. de Jaén)

Medicina y salud:

-Medicina: “Los retos de la biomedicina: entre la ciencia y la ética” (U. de Huelva),
“Medicina preventiva, estilos de vida y salud” (U. de la Rioja)

-Salud: “Disfrutar del sol de forma saludable” (U. de Malaga), “Salud y calidad de vida”
(U. de Huelva)

Ciencias naturales
-“Biologia vegetal y naturaleza” (U. de Las Palmas)

Ecologia y medio ambiente
- “Energias renovables: un reto para el desarrollo” (U. de Granada);
-“Medio ambiente y cambio climatico” (U. de Jaén, subsede de Linares);
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-“Medio ambiente y contaminacion” (U. de Las Palmas)

Derecho:

-“Introduccion al derecho” (U. de Huelva), “Derecho para no juristas I” (U. de
Alicante), “Derecho de Familia y sucesiones. Legislacion comun y autonomica” (U.
Jaime I, Castellon)

Temas referentes a la Comunidad donde se imparten los cursos:
Por ejemplo en la Comunidad de Andalucia:

-“Cadiz en la antigiiedad”,

-“Arqueologia de Malaga y su provincia”,

-“Historia de Granada”,

-“Jaén en la Historia”

Temas de cualquier dominio del saber, orientados especificamente a los mayores:
-“Incidencia del derecho en las personas mayores”,

- “Los derchos de los consumidores, usuarios y pensionistas” (U. de Cadiz);

- “La sexualidad en los mayores” (U. de Mélaga)

Ademas de las asignaturas pertenecientes al programa especifico de cada
Universidad, ya hemos comentado que casi todas ofrecen talleres como actividades
complementarias. Hemos observado que la mayoria estan dirigidos al desarrollo o
mantenimiento de habilidades, capacidades o aptitudes emocionales y psicomotrices:

-“El sentido del humor en el adulto mayor” (U. de Jaén, subsede de Alcala la

Real), “Inteligencia emocional” (U. de Jaén, subsede de Ubeda), “Habilidades

sociales” (U. de Alicante)

10.1.8. METODOLOGIA DOCENTE, EVALUACION Y TITULACION

Segun Velazquez Clavijo * “el desarrollo de la programacion de las
Universidades de Mayores se lleva a cabo propiciando una metodologia que contemple
la comunicacion, la creatividad, la participacion y el desarrollo individual y grupal de
la clase”.

La U. de Cadiz resume muy bien los principios de una metodologia de
ensefianza-aprendizaje activos:

Los métodos de ensefianza utilizados en el Aula tienen en cuenta las siguientes
premisas:

Debe ser una metodologia activa y participativa por parte de profesores y

alumnos, abierta y flexible, que permita adaptarse al grupo de clase, a la

situacion y a los contenidos en un momento concreto y por ultimo debe regirse

por el principio de la cooperacion, desarrollando los valores de respeto y

tolerancia. Las actividades que suponen la ensefianza en este Aula se

concretan en la utilizacion de diferentes estrategias metodolégicas que

* VELAZQUEZ CLAVIJO, M. ; Las universidades de mayores una aventura hecha realidad:
estimulacién y desarrollo en el dltimo tramo del ciclo vital; Universidad de Sevilla, Secretariado de
Publicaciones; Sevilla, 1998, pp. 52
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podriamos situar en un aprendizaje continuo y que describen la relacion
profesor-alumno. En cada una de ellas se desarrollan actividades teéricas que
se llevan a cabo, basicamente, mediante lecciones magistrales y actividades
practicas, donde las estrategias de ensefianza-aprendizaje utilizadas se
concretan en  aprendizajes cooperativos, descubrimiento  guiado,
ejemplificacion, etc.

Aunque hemos tomado como ejemplo en este apartado a la Universidad de
Cadiz, la mayoria de las universidades hacen hincapié en sefialar que la metodologia
utilizada en las clases de mayores es ante todo “activa y participativa”. Nuestros
mayores no quieren permanecer estaticos como meros oyentes, sino que desean
participar en unas clases interactivas profesor-alumno en las que todos puedan aportar e
intercambiar ideas.

Dado que estos estudios no pretenden la consecucion de ningun Titulo
Académico, el criterio de evaluacion mas frecuente se basa en un determinado
porcentaje de asistencia a clase. Algunas universidades también solicitan trabajos en las
diferentes asignaturas si lo que se pretende es conseguir un Certificado de
Aprovechamiento y no nicamente de Asistencia.

10.1.9. IDIOMAS

En este apartado vamos a exponer el estado del arte relativo al aprendizaje de
idiomas modernos en los diferentes programas universitarios de mayores.
Hemos obtenido algunos datos referentes a este apartado de algunas universidades de
las Comunidades Autonomas de: Andalucia, Madrid, Pais Vasco, Galicia, La Rioja,
Comunidad Valenciana, Canarias y Castilla la Mancha. Las que no mencionamos, es
debido a que no aparece ninguna resefa sobre cursos de idiomas en las paginas
consultadas en la web.
Para su analisis seguiremos el orden establecido en el anexo del Contexto Estatal de los
Programas de Mayores.

En la Comunidad de Andalucia hemos obtenido datos del Programa de Cadiz,
Malaga, Granada y Huelva.
-En el Aula Universitaria de Mayores de la Universidad de Cadiz no se ofertan idiomas
dentro del programa oficial, pero los alumnos que lo deseen pueden estudiar Inglés o
Francés en el Centro Superior de Lenguas Modernas. La duracion del curso es de 80
horas de noviembre a mayo, 4 horas a la semana en horario de mafiana, en grupos de un
maximo de 30 alumnos y un minimo de 18. El precio del curso es de 55€. En las tres
sedes (Cadiz, Jerez y Algeciras) se oferta el nivel inicial en ambos idiomas,
ofreciéndoles continuidad en los cursos siguientes hasta completar el ciclo. El
profesorado pertenece al Centro Superior de Lenguas de la UCA.