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MEMORIA



1 - INTRODUCCION

La adaptaciéon de las titulaciones universitarias al nuevo marco definido por el
Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) requiere un cambio en el modelo
clasico de ensefianza-aprendizaje. La finalidad de la consecuciéon de los estudios
universitarios es la preparaciéon especifica de los alumnos que cursan estos estudios
para entrar en la vida laboral en puestos especializados. Mas concretamente, los
estudios de Ingenieria (en todas sus ramas) preparan en gran medida a sus
alumnos para desempefiar labores dentro de la empresa privada de gestién y
direccién de equipos. La metodologia de trabajo que existe en la empresa privada
difiere mucho de la que se practica en la Universidad en cuanto a la organizacion
del trabajo se refiere, por lo que los alumnos que terminan una carrera técnica y se
incorporan al mundo laboral experimentan un cambio importante en su forma de
trabajar que en ocasiones lleva un gran periodo de tiempo de adaptacion.

En el EEES se impone un nuevo sistema de ensefianza-aprendizaje en el que
se alteran notablemente los papeles de profesor y alumno. El profesor pasa a
convertirse en tutor, mientras que el alumno se convierte en la pieza fundamental
de su propio proceso formativo. En esta nueva dinamica deben implicarse tanto
profesor como alumno y por ello los docentes deben poner a su disposicion los
métodos y herramientas mdas adecuados para animar al alumno y conseguir
motivarlo de forma que sea capaz de aprovechar al maximo su proceso formativo y
que de el salto a la vida laboral, en cuanto a que la capacidad de desarrollar su
trabajo en estos entornos sea simplemente una pequefa adaptacion y no un
cambio radical, como se ha indicado anteriormente. Para ello debe tenerse en
cuenta que en cualquier tipo de organizacién, ya sea publica o privada, las
Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién juegan un papel fundamental
en cuanto a la organizacion y mejora de los procesos productivos, como también lo
hacen en el proceso de enseflanza-aprendizaje que se da en la Universidad, siendo
las mismas imprescindibles en las titulaciones referentes a la informatica.

Esta memoria resume el trabajo realizado para implantar una nueva
metodologia en cuanto a la organizaciéon del trabajo del alumno, que unido al
proceso de aprendizaje disminuye el proceso de adaptacion al mundo laboral. El
trabajo se ha realizado en las asignaturas de Programacién de la titulacion de
Ingenieria Técnica en Informatica de Gestién de la Escuela Politécnica Superior de
Zamora, pues este equipo piensa que dicha metodologia se adapta perfectamente
al nuevo esquema universitario europeo, ademas de facilitar el proceso ensefianza-
aprendizaje del alumno. Unido a este proceso se han presentado a los alumnos una
serie de herramientas colaborativas que puedan utilizar en el futuro. Para aplicar
este modelo docente se ha comenzado a trabajar con un sistema de gestién de
cursos, que permite combinar la docencia presencial y la virtual y la propia
organizacion de los alumnos en equipos de trabajo. Por ultimo, también se han
intercambiado experiencias con otros docentes con la realizacién de unas jornadas
de innovacion educativa.



2 - JUSTIFICACION DEL PROYECTO Y UTILIDAD

Las actividades practicas que se vienen realizando en la titulacion de Ingenieria Técnica
en Informatica de Gestion, impartida en la Escuela Politécnica Superior de Zamora, se
centran de forma habitual en la implementacion de los conocimientos tedricos
adquiridos de forma que es el propio alumno el responsable de adquirir éstos de forma
individual. La metodologia que la mayor parte de los alumnos emplean en la realizacion
de estos ejercicios practicos es la de colaborar entre ellos sin seguir unas pautas
marcadas y en multitud de casos el trabajo es realizado por una minoria que acaba
cediendo el trabajo realizado a sus compafieros. Este sistema de organizacion no es
bueno para los alumnos de cara al salto que daran al finalizar sus estudios a la vida
laboral, donde presumiblemente se integraran en equipos de trabajo con unas
pautas de trabajo colaborativo definidas, en las cuales van a tener que resolver por
si mismos los problemas que se le planteen, ademas de integrarlos en soluciones
globales que abarquen estos problemas singulares.

Teniendo en cuenta que en la Universidad se forman estos alumnos y se
preparan para el mundo laboral, a través de este proyecto de innovacion docente
se ha implantado un modelo de organizacion asimilable al que existe en las
organizaciones tanto publicas como privadas. De esta forma, al acostumbrar al
alumno a una metodologia de trabajo que serd muy parecida a la que se
encontraran cuando finalicen sus estudios, se pretende que el salto al mundo
laboral sea un salto cualitativo y no cuantitativo en lo que a esfuerzo se refiere.

Para lograr este objetivo es necesario utilizar una serie de herramientas
informaticas que permitan, dadas unas pautas de organizacion, que los alumnos se
distribuyan de forma coherente el trabajo practico a realizar. Estas herramientas
han de dar la posibilidad de medir el trabajo, y como consecuencia el rendimiento,
tanto grupal como individual de los alumnos. Ademas, tienen que complementar el
proceso ensefianza-aprendizaje de forma que den la oportunidad al alumno de
tener una organizacion mas auténoma, por ello se basan en el modelo b-learning o
de ensefianza mixta. El b-learning combina la ensefianza presencial con la virtual,
utilizando elementos multimedia y dotando a los alumnos de mecanismos de
organizacion necesarios para desarrollar la metodologia indicada.

En la solicitud del proyecto al que corresponde esta memoria se planted la
puesta en marcha de una metodologia organizativa asimilable a la existente en los
entornos empresariales, aplicable en aquellas asignaturas practicas que requieran
la programacién de computadores. De esta forma se establecieron las practicas de
estas asignaturas como un gran proyecto en el cudl cada grupo de alumnos
realizaria una parte, con la finalidad de unir cada una de esas partes y obtener un
resultado final (en forma de software). Esta metodologia es la que se utiliza en las
organizaciones, y requiere por parte de los alumnos una disciplina de plazos de
realizacion de actividades y una organizacion colaborativa, tanto intragrupal como
intergrupal, que desde el punto de vista de este equipo es beneficiosa para el
desarrollo de su carrera profesional.

Como objetivo secundario del proyecto presentado también se encontraba la
organizacion de unas Jornadas de Innovacion Educativa para la Escuela Politécnica
Superior de Zamora, con las cuales se diesen a conocer los resultados obtenidos y
se intercambiaran experiencias con otros docentes.

Los logros conseguidos en el proyecto planteado pueden ser facilmente
utilizados por este mismo equipo o por otros, para adaptar diferentes asignaturas o
cursos, de forma que se facilite el proceso de ensefianza-aprendizaje.



3 - OBIJETIVOS A CUBRIR

Los objetivos propuestos en la solicitud del proyecto realizado fueron los siguientes:

Desarrollar la parte practica de las asignaturas de Programacion de la
titulacion Ingenieria Técnica en Informatica de Gestidon, impartida en la
Escuela Politécnica Superior de Zamora como si se tratase de un entorno
laboral empresarial de forma que los alumnos comprendan y acaten la
metodologia que se emplea en el sector laboral.

Proponer nuevas técnicas de evaluaciéon del trabajo realizado por los
alumnos, acordes con el sistema planteado. A diferencia del modelo docente
clasico no sélo se evaluara el resultado final realizado por el alumno, sino
que se deben introducir nuevos sistemas de evaluacion que valoren
adecuadamente tanto la dedicacion de cada alumno a la asignatura, como el
comportamiento intragrupal e intergrupal.

Poder organizar unas nuevas Jornadas de Innovaciéon Educativa que, como
las realizadas en afios anteriores, permitan presentar experiencias y
compartirlas con companeros de esta y otras universidades.

Permitir que el grupo de trabajo creado pueda seguir trabajando de cara a la
adaptacién de las titulaciones actuales al EEES y se consolide.

Poner en marcha una experiencia piloto en la transformacién de varias
asignaturas practicas y fundamentales de la titulacion Ingenieria Técnica
Informatica de Gestidon, que podrd ser aplicada a otras asignaturas
relacionadas de otras titulaciones.

Que toda la comunidad universitaria se pueda beneficiar de los resultados
obtenidos de esta experiencia.

Las asignaturas concretas en las que se aplico la metodologia de trabajo
desarrollada se detallan a continuacién:

PROGRAMACION I (1° Ingenieria Técnica en Informéatica de Gestidn)
PROGRAMACION II (1° Ingenieria Técnica en Informatica de Gestidn)
ESTRUCTURAS DE DATOS (1° Ingenieria Técnica en Informatica de Gestién)

SISTEMAS DE BASES DE DATOS (2° Ingenieria Técnica en Informatica de
Gestion)

PROGRAMACION ORIENTADA A OBIJETOS (3° Ingenieria Técnica en
Informatica de Gestion)

HIPERMEDIA (3° Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion)



4 - DESARROLLO DE UN MODELO DE PEDAGOGIA
COLABORATIVA ORGANIZACIONAL

Los nuevos estudios universitarios en el marco del Espacio Europeo de Educacion
Superior potencian las tutorias, ya que se pretende fomentar el aprendizaje
autonomo por parte del alumno, tanto individualmente como con el trabajo en
grupo. Esta adaptacién requiere cambios por parte de los profesores y de los
alumnos.

Desde el punto de vista de este equipo se piensa que en las asignaturas de
Programacion de la titulacién Ingenieria Técnica en Informatica de Gestién se debe
potenciar la participacién del alumno en su proceso de aprendizaje y también en el
aula, por lo que ésta debe convertirse en un entorno de trabajo colaborativo que
ademds se asemeje a los entornos de trabajo real, entendiendo como real el
trabajo que se desarrolla en cualquier compafia. Ademas, se deben aprovechar las
nuevas tecnologias para posibilitar el trabajo fuera del aula. El profesor puede
virtualizar los materiales que utiliza para las asignaturas, poniendo a disposicion de
sus alumnos a través de Internet apuntes, ejercicios y otros documentos. Asi
mismo, la utilizaciéon de estas herramientas para establecer comunicacién con los
alumnos abre una nueva via en torno a la colaboracién entre profesores y alumnos,
asi como entre los propios alumnos. La posibilidad de permitir una participacion
organizada de forma asincrona atraera a profesionales, lo que supondra un giro
pedagdgico hacia un enfoque practico y la intensificacion de la tendencia a formarse
durante toda la vida.

Las plataformas virtuales de aprendizaje resultan un complemento
imprescindible de la formacidon que se pretende, dotando a los alumnos de una
mayor autonomia en las funciones de organizacién. Algunas actividades se realizan
mejor en una plataforma que en clase, en ciertos casos por falta de tiempo y en
otros porque serian inviables el hacerlas de otro modo. Con el uso de las
plataformas de docencia virtual no se debe valorar la asignatura en funcién del
numero de horas lectivas, sino de la dedicacion de cada alumno concreto.



4.1- CONSTRUCTIVISMO Y APRENDIZAJE COLABORATIVO

La teoria del aprendizaje constructivista sostiene que es el alumno el que construye
su propio conocimiento de forma activa. Es decir, el conocimiento adquirido por un
alumno no se obtiene de forma pasiva, mediante el estudio de apuntes o libros, ni la
memorizacién de contenidos. Partiendo de los conocimientos generales previos del
alumno y teniendo en cuenta los conceptos presentados por el profesor, asi como los
materiales y actividades puestos a disposicion del alumno para completar un tema, el
alumno construird su propio conocimiento sobre dicho tema.

Este modelo de aprendizaje es completamente aplicable a las asignaturas
propuestas en este proyecto, el estudio de las materias se complementa con el
desarrollo de actividades practicas. No sélo hay que aprender unos conceptos
tedricos y saber aplicarlos a situaciones practicas, sino que hay que conseguir llevar
a cabo una planificacion organizada de cémo hacerlo, siendo precisamente esa
aplicacion la que puede contribuir decisivamente a un comportamiento
organizacional asimilable a los entornos empresariales por parte del alumno.

La creacion de grupos para realizar trabajos o practicas da lugar a un sistema de
trabajo colaborativo que permite el intercambio de ideas y opiniones entre los miembros
del grupo, lo que resulta muy beneficioso no sélo para aumentar los conocimientos en la
materia relacionada con el trabajo, sino también para que el alumno aprenda a trabajar
en equipo, aspecto que le resultara muy Util para su futura vida laboral. Ahora bien, para
que este trabajo en equipo dé sus frutos, se ha de inculcar al alumno unas pautas de
comportamiento colaborativo asi como la importancia de los plazos temporales de forma
que no se perjudique a otros compafieros.



4.2- B-LEARNING

El b-learning es una modalidad semipresencial de estudios que combina tanto la
formacion no presencial o a distancia (e-learning) como la formacién presencial.
Este modelo de formacion se ha adoptado en muchos paises, ya que combina las
interesantes ventajas de la ensefianza on-line (aulas virtuales, herramientas
informaticas, Internet,..) con la posibilidad de disponer de un profesor como
docente y supervisor de los cursos, agilizando la labor tanto del formador como del
alumno. Para lograr el aprendizaje buscado, el disefio del programa académico para
el que se haya decidido adoptar una modalidad b-learning deberd considerar tanto
instancias on-line como presenciales pedagdgicamente estructuradas. Conviene
puntualizar que e-learning y b-learning representan dos conceptos diferentes:

» En el e-learning el rol del profesor es el de un tutor on-line. Al igual que un
profesor convencional, resuelve las dudas de los alumnos, corrige sus ejercicios,
propone trabajos, la diferencia radica en que todas estas acciones las realiza
utilizando Internet como herramienta de trabajo, bien por medios textuales
(mensajeria instantdnea, correo electrénico), bien por medios audiovisuales
(videoconferencia).

= En el b-learning el formador asume de nuevo su rol tradicional, pero usa en
beneficio propio el material didactico que la informatica e Internet le
proporcionan, para ejercer su labor en dos frentes: como tutor on-line (tutorias
a distancia) y como educador tradicional (cursos presenciales). La forma en que
combine ambas estrategias depende de las necesidades especificas de ese
curso, dotando asi a la formacién on-line de una gran flexibilidad.

El b-learning bien aplicado dosifica y utiliza correctamente los recursos
electrénicos e infraestructura digitales disponibles hoy en dia y emplea los métodos
adecuados de la participacion activa en clase (Figura 1). Por tanto no es una técnica
totalmente novedosa, sino una modalidad de ensefianza mixta que combina la
formacion presencial tradicional con las tecnologias (e-learning).

profesores

Recursos . oA
tutorizacion

actividades

Figura 1. Piezas necesarias en b-learning

Tanto en el empleo del e-learning como en el del b-learning se suelen
utilizar plataformas que dan soporte a la docencia virtual, permitiendo crear aulas
virtuales. Estas plataformas facilitan el trabajo del profesor y del alumno, ya que
definen un punto de acceso Unico a los contenidos y actividades asociados con la
asignatura en el entorno virtual.



5 - PLAN DE TRABAJO SEGUIDO

En la Figura 2 se muestran las etapas generales cubiertas en el proyecto. Como
punto de partida se establecieron las practicas de cada una de las asignaturas
propuestas y se establecieron los grupos de trabajo. Con el analisis de cada una de
ellas se determinaron los aspectos que se podian tratar de manera virtual y los que
se deben seguir tratando en el aula presencial, asi como la valoracién dada a cada
elemento dentro del nuevo modelo. Una vez hecho esto se puso en practica el
modelo durante el curso 2009/2010. El trabajo realizado, implementado dentro del
marco del nuevo modelo propuesto, ha permitido valorar las ventajas e
inconvenientes del mismo, identificando aspectos que se pueden mejorar de cara al
proximo curso.

Definicion de las asignaturas para
aplicar el modelo propuesto

Definicion de equipos de trabajo

Puesta en practica del
nuevo modelo

curso
L 2009/2010

Valoracion de resultados

Propuestas de mejora para III Jornadas de Innovacion
el proximo curso Educativa de la E. P. S. de
Zamora

Figura 2. Etapas generales cubiertas en el proyecto

Para adaptar las asignaturas un elemento fundamental fue la planificacion
del trabajo y en especial la planificacion de los tiempos de entrega, asimilando el
trabajo desarrollado a un proyecto empresarial. En este aspecto el profesor juega el
rol de jefe de proyecto, coordinando el trabajo practico grupal que realizan los
alumnos desde el momento del comienzo hasta la integraciéon de cada una de las
partes realizadas por los grupos de alumnos.
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Un aspecto muy importante que se debe considerar es la calificacion de los
alumnos atendiendo al trabajo realizado, tanto individualmente como de forma
colectiva. Para realizar esta tarea se utilizaron los instrumentos que proporciona el
b-learning, dotando a los alumnos de las herramientas informaticas necesarias para
gue realicen una planificacién y organicen el trabajo de forma que el profesor como
“Jefe de Proyecto” tenga un absoluto control de la dedicacién de cada uno de los
integrantes del grupo asi como de la marcha del mismo de forma general.

Como consecuencia del analisis de los resultados obtenidos se han extraido
una serie de conclusiones que permitiran seguir trabajando en esta linea el préximo
curso. Es en la puesta en practica del esquema tedrico planteado al comienzo del
proyecto donde se han podido apreciar algunos aspectos mejorables, que seran el
punto de partida para el trabajo del préximo curso.
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6 - HERRAMIENTAS COLABORATIVAS UTILIZADAS

Para la colaboracién y organizacion entre alumnos, y control por parte del profesor
se utiliza la plataforma Moodle dentro del Campus Virtual Studium de la Universidad
de Salamanca (Figura 3). En ella se dispone de herramientas que permiten a los
alumnos organizar su trabajo de forma colaborativa y al profesor supervisarlo
adecuadamente. Algunas de estas herramientas se describen a continuacion.

" s Contacto
Usted se ha autentificado como JUAN CARLOS MATOS FRANCO (Salir) G +34 923 294746
= o @ studium@usal.es
Camevs ViRval

(33 Cambiar rol a... |+ Activar edicién )

studium

Novedades - Diagrama semanal Calendario

Agregar un nuevo tema... -« mayo 2010 »

28 de ene, 20:38
JUAN CARLOS MATOS
FRANCO
Cursos Extraordinarios y
recordatorio encuesta sobre
Ia asignatura mas...

22 de ene, 22:02

JUAN CARLOS MATOS

FRANCO

Encuesta sobre la asignatura
mas...

22 de dic, 14:18
JUAN CARLOS MATOS
FRANCO
Bonificaciones de las
practicas més...

13 de dic, 21:08

Recursos generales

B Foro de Noticias
i Criticas, comentarios y sugerencias
() Chat de Iz asignatura
EXAMENES CURSOS ANTERIORES
) Febrera 2006
= Solucion apartado 1 de la parte préctica
) Febrera 2007
) septiembre 2007
) Fetrero 2008
) septiembre 2008
) Febrero 2009
APUNTES
) presentacién de la asignatura

Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab

2 3 4 5 6 7 B8
9 10 11 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29

0
Clave de eventos
& Glabal & Curso

& Grupo & Usuario

Eventos préximos

No hay eventos préximos

JLLCARL DS IMATDS ) Tema 1 - Introduccion
FRANCO B y
Notacién de los guiones de ) Tema 2 - Clases y Objetos Ir al calendario...
précticas més. .. ) Tema 3 - Relaciones entre clases Nueve evento...
2 de dic, 16:41 ) Tema 4 - Herencia y Polimorfismo
JUAN CARLOS MATOS n Actividad reciente =
FRANCO 7 :
Grupos practica RoboCode Actividad desde sabado, 29 de

miés... = Apuntes Libro Java . ,,[“,ay,n,,d? SR,

Figura 3. Detalle de la Plataforma Moodle

Tareas

Las tareas permiten plantear a los alumnos una actividad que puede ser realizada
fuera de las horas de clase. El sistema permite que el alumno envie al profesor un
fichero con el contenido a desarrollar dentro de la actividad. La plataforma permite fijar
fecha limite para la entrega de trabajos, lo que hace posible dosificar el esfuerzo del
alumno a lo largo del curso. Se puede fijar también el tamafio maximo de los ficheros a
enviar y permitir que cada nuevo envio sustituya al anterior o, por el contrario, permitir
un Unico envio. También se puede permitir que los alumnos entreguen trabajos fuera
de plazo, en cuyo caso la plataforma informara al profesor de los dias de retraso en la
entrega de la tarea.

Se ha utilizado esta actividad para especificar los plazos de entrega de
trabajos de cada grupo de forma que se pueda controlar y se refuerce la
organizacion interna de los mismos.

Pruebas de auto-evaluacion

Moodle permite crear cuestionarios de evaluacion para los alumnos. Estos
cuestionarios se han utilizado para conocer el grado de conocimiento que adquirian
y asi formar grupos heterogéneos que puedan ser facilmente coordinados. Estas
respuestas son muy utiles de forma que a través de su analisis se planteen mejoras
de cara a la organizacién de los grupos.
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Wikis
Los wikis permiten confeccionar contenidos de forma colaborativa. Se basan en la
misma idea de trabajo que Wikipedia, la enciclopedia de Internet, confeccionada

gracias a las aportaciones de los usuarios. Esta actividad potencia el trabajo
colaborativo, y es un medio de organizacién para los alumnos.

Se puede crear un wiki para que todos los alumnos y profesores aporten
ideas sobre un tema concreto, pero también se puede trabajar en grupos. Moodle
ofrece tres posibilidades para trabajar con wikis:

e no hacer grupos: todas las personas pueden aportar ideas.

e grupos visibles: se definen varios grupos de trabajo. Cada persona sélo puede
aportar contenidos al wiki del grupo al que pertenece. Respecto a los wikis de
otros grupos, sélo puede visualizar su contenido.

e grupos separados: se definen varios grupos y cada persona solo tiene acceso a
los contenidos desarrollados por su grupo. Sélo puede visualizar los contenidos
de su propio grupo, a diferencia de lo que ocurre en el caso anterior.

Los contenidos definidos pueden ser modificados por las personas que
pueden escribir en el wiki. El profesor puede actuar como 'moderador' eliminando
las modificaciones hechas por algun alumno, si considera que su fundamento es
erréneo o inadecuado.

En el modelo tradicional la realizacion de trabajos en grupo da lugar a
problemas de diversa indole: los alumnos pueden residir en diferentes ciudades y
se dificulta la posibilidad de reunién o no tienen un lugar apropiado donde reunirse.
Por otra parte, cuando los alumnos no estdan matriculados en las mismas
asignaturas o cuando tienen ocupaciones complementarias (trabajo a tiempo total o
parcial, clases particulares...), resulta dificil que puedan encontrar una franja
horaria adecuada para todos. En estos casos muchas veces los alumnos con mayor
disponibilidad terminan haciendo todo o parte del trabajo de los otros compafieros.

El uso de Moodle permite realizar trabajos sin restricciones de tiempo ni
espacio. Los alumnos pueden desarrollar su actividad cuando quieran, sin necesidad
de reunirse (una vez determinada la parte del trabajo que realizara cada uno).
Todos tienen acceso al material desarrollado por sus compafieros, con la posibilidad
de modificarlo. Ademas la plataforma proporciona informacién sobre los alumnos
que han hecho aportaciones al wiki.

Interaccion con los alumnos

Un elemento fundamental en la formacion mixta es la comunicacidon entre profesor
y alumno, ademas de entre los propios alumnos. La plataforma virtual facilita esta
comunicacion.

Los alumnos de un curso quedan identificados por su nombre y tienen
asociada una cuenta de correo electronico. Dicha cuenta es utilizada por el sistema
para mandar avisos a los alumnos.

Cada persona podra acceder a su informacién identificativa y afiadir datos a los
que el administrador del sistema de gestion de cursos haya incluido. En la Universidad
de Salamanca existe un administrador que da de alta a los alumnos cuando un
profesor los solicita. Para las asignaturas de los planes de estudios reglados son dados
de alta automaticamente todos los alumnos matriculados. Para cursos que no formen
parte de ningun plan de estudios el profesor debe indicar el listado de sus alumnos.
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Correo electrénico y mensajeria instantanea

El profesor puede utilizar la informacion de un alumno para acceder a su direccion
de correo electronico y mandarle un mensaje a su cuenta de correo. También
puede mandarle un mensaje instantdneo, que el alumno podra visualizar cuando
acceda a la plataforma virtual. El alumno dispone también de ambas posibilidades
de trabajo para comunicarse con el profesor o con sus compafieros.

Chats

Dentro de Moodle permite usar chats para que todos los participantes en una
asignatura puedan comunicarse de forma escrita. Esta herramienta permite la
comunicaciéon sincrona entre dos o mas personas. Resulta util para que el profesor
pueda 'discutir' alguna duda con uno o mas alumnos en tiempo real. También
permite a los alumnos charlar entre ellos.

La identificacién en un chat queda definida por la existente en la asignatura, de
forma que todos los participantes saben quién ha escrito cada comentario.

Otras actividades: encuestas y consultas

Moodle permite crear consultas para realizar encuestas rapidas y sencillas,
permitiendo obtener la opinién de los participantes en una asignatura sobre un
tema muy concreto, resumible en una Unica pregunta. No es una actividad
evaluable.

Se ha utilizado esta actividad para plantear encuestas muy completas, con
un conjunto de preguntas que nos permitan obtener una vision mas amplia sobre el
funcionamiento de la asignatura con el enfoque dado en este proyecto, por parte de
los alumnos. En el Anexo A puede verse el aspecto de las encuestas planteadas a
los alumnos en las asignaturas objeto de este proyecto.
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7 - VALORACION DE RESULTADOS

Una vez realizadas las practicas se realizaron encuestas a los alumnos para conocer
la valoracion que hacian del nuevo modelo de trabajo propuesto. Como resultado
del analisis de sus respuestas se pudieron extraer las siguientes conclusiones:

Los alumnos valoran positivamente la experiencia aplicada. El 77% de los
alumnos encuestados consideran util para su formacioén la posibilidad de realizar
las practicas fuera del aula y el 88% piensan que es muy positiva la realizaciéon
de las practicas de forma grupal y coordinada entre diferentes grupos.

El 92% de los alumnos considera muy adecuado que las asignaturas que
incluyen una parte practica tengan la posibilidad de poder trabajarse, a través
de las herramientas necesarias, desde fuera de la universidad.

Uno de los principales problema que se encuentran los alumnos a la hora de
realizar practicas es el horario prefijado (mucho mas que la dificultad de las
propias practicas).

Mas del 98% de los alumnos considera muy Uutil la realizacién de practicas y
trabajos de forma similar a como se realizarian los trabajos en empresas en el
mundo real, pues les da la posibilidad de “entrenarse” para él.

Se valora positivamente la posibilidad de disponer de mas tiempo para
completar las practicas. Las practicas presenciales son necesariamente limitadas
en el tiempo. Poder trabajar con el servidor de practicas permite a los alumnos
dedicar el tiempo que necesiten para completar cada practica.

En estas asignaturas resulta muy adecuada la realizacion de tareas concretas
que posteriormente se integraran en un proyecto conjunto. El 95% de los
alumnos piensa que la calidad de la ensefianza aumenta con este tipo de
iniciativas, ademas de resultarles muy Uutiles.

La plataforma virtual agiliza la gestion de los trabajos a entregar por parte de
los alumnos. Resulta sencillo fijar plazos de entrega y comunicar a los alumnos
el resultado de sus trabajos. Aunque siempre hay algun alumno que entrega
tarde algunos trabajos, en general se ha observado que el conjunto se ajusta a
las fechas impuestas. El hecho de que la plataforma impida enviar trabajos
fuera de plazo contribuye a que los alumnos dosifiquen su esfuerzo en las
asignaturas, realizando el trabajo a lo largo del curso, lo que permite obtener
una mejor formacion.

15



8 - PROPUESTAS DE MEJORA PARA EL PROXIMO CURSO

Los resultados obtenidos con este proyecto corroboran la utilidad de la nueva forma
de trabajo introducida. Los alumnos han aceptado el modelo de practicas
propuesto, lo han utilizado de forma intensiva y lo han valorado positivamente.

Por todo ello el préoximo curso se seguira aplicando el nuevo modelo en las
asignaturas incluidas en este proyecto y se hara extensible a algunas mas,
coordinadas por los profesores que han participado en este proyecto.

Las asignaturas que se han considerado durante este curso forman parte del
plan de estudios de Ingenieria Técnica en Informatica de Sistemas, que se
extinguird en pocos afios. Sin embargo, todas las asignaturas tienen su
equivalencia en los nuevos estudios de Grado en Ingenieria Informatica en
Sistemas de Informacion, que se empieza a impartir en la Escuela Politécnica
Superior de Zamora el proximo curso. Es de esperar que los buenos resultados
obtenidos durante este curso en la Ingenieria se hagan extensivos también al
nuevo Grado.
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ANEXOS



A. MODELO DE ENCUESTA

El modelo de cuestionario al que respondieron los alumnos de forma electrdénica es
el que se muestra en la Figura Al, del cual se realizaron ligeras variantes para
adecuarlo a cada una de las asignaturas.

Encuesta sobre la asignatura

* | iCree que es Util el trabajo en grupo?

O siO No

* | iEncuentra Otil para su formacidn la exposicién oral de los trabajos?

O Nada
O Algo
) Mucho

#  (Piensa que con esta metodologia de aprendizaje llega a conocer la materia de la asignatura?

O siO No

* | iConsideraria mds interesante dedicar todas las clases a précticas y estudiar |a teoria por su cuenta?

O siQ Ne

* | En el supueste de que tuviese que estudiar la teoria por su cuenta, indique cudles de los siguientes sistemas le resultarfan mas utiles:

] PDFs y fotocopias de los apuntes

| Transparencias de las presentaciones
[] Referencias para consulta en capitulos de libros y paginas web
[ Tutoriales o ayudas en linea

| Podcasts o similares

*  Es positivo que se realicen Proyectos de Innovacion Docente en esta Escuela.
6 fESmenss En Totalmente
i De acuerdo
£n desacuerdo InCiEree de acuerdo
desacuerdo
0 O O o) (6]

#  Es positivo que en los Proyectos de Innovacion Docente que se realicen en la Escuela participen los alumnos.

7
Totalmente
En . Totalmente
en desacuerdo Indiferante EEEEEEEEE de acuerdo
desacuerdo
0 O 0] O O

* | Las aulas de informatica destinadas a las practicas cuentan con suficiente espacio y recursos para acoger a los alumnos de forma cdmoda.

Totalmente
En Totalmente
De acuerdo
o desacuerdo O s de acuerdo
desacuerdo
(0] O (0] O o]

* | El tiempo de practicas en el aula es suficiente para finalizar las mismas y para realizar los trabajos.

9
Totalmente
En Totalmente
i De acuerdo
<n desacuerdo  1ndiferente de acuerdo
desacuerdo
O Q O ) @]

¥ Es muy interesante la posibilidad de realizar trabajos y practicas a distancia: desde fuera de la Universidad y sin horarios establecidos.

10

Totalmente
En Totalmente
i De acuerdo
- desacuerdo  [ndiferente de acuerdo
desacuerdo
e )
8] O (O] O O

* El desarrollo de un proyecto de innovacién de este tipo contribuye a una mejora en la calidad de la ensefianza.

1 Wl En Totalmente
en desacuerdo Indiferente RS de acuerdo
desacuerdo
o o o O o

Figura Al. Encuesta tipo
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Es muy pesitiva la realizacién de las practicas de forma grupal y coerdinada entre diferentes grupos, de forma a como se realizaria el trabajo en una
empresa.

Totalmente
En Totalmente
De acuerdo
en desacuerdo LoCESRate de acuerdo
desacuerdo
0 o) 0 o) 0

La posibilidad de asimilar el trabajo de clase, tedrico y prdctico, a la organizacion en una empresa muestra como se trabaja fuera de la universidad.

Totalmente
En Totalmente
i De acuerdo
e desacuerdo Lnditerents de acuerdo
desacuerdo
0 0O 0 O 0

Considero que en los estudios de informatica se han de realizar las précticas en forma de eguipos de trabajo, como ocurre en la vida real.

Totalmente

En Totalmente
i De acuerdo
en desacuerdo Lnditerent= de acuerdo
desacuerdo
(=) O (=) O (=)

La posibilidad de realizar tareas concretas que posteriormente se integrardn en un proyecto conjunto contribuye a una mejora en la calidad de la
ensefianza en esta asignatura.

Totalmente

En Totalmente
De acuerdo
en desacuerdo LoCESRate de acuerdo
desacuerdo
0 0 0 o) 0

Me parece interesante el empleo de videojuegos para el aprendizaje de una asignatura.

Totalmente
En Totalmente
i De acuerdo
e desacuerdo Lnditerents de acuerdo
desacuerdo
0 O 0 0 0

Si ha contestado afirmativamente a |a pregunta anterior, cite algin videojuego (maximo tres) que conozca y que pueda ser aplicado al aprendizaje de
esta asignatura.

) Cd

Trebuchet ﬂ .1[8 pt) ﬂ ﬂ Idioma ﬂ BJ US® =% x¥ H
== Bl —beose DOOSE ©

Indique cudl considera el aspectoc mds positivo del trabajo en grupo.

Indique cudl considera el aspecto menos positivo del trabajo en grupo.

Si lo eree conveniente, proponga qué modificaria para que los contenidos de esta asignatura se ajustasen mejor 2 lo que necesita un Ingeniero
Informatico

Aqui puede afiadir cualquier otra observacién que estime oportuna respecto de |a asignatura

Figura Al. Encuesta tipo (continuacion)
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B. III JORNADAS DE,INNOVACION EDUCATIVA DE LA
ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR DE ZAMORA

Con la concesidon de este proyecto de innovacion docente se pudo financiar en parte
la realizacion de las III Jornadas de Innovacion Educativa de la Escuela Politécnica
Superior de Zamora, que llevaba por titulo “El Espacio Europeo de Educaciéon
Superior: Nuevas Estrategias Docentes”. Las Jornadas tuvieron lugar los dias 13 y
14 de Mayo del 2010, y contaron con la participacion de docentes espafoles vy
extranjeros, de forma que se pudieron compartir experiencias relacionadas con los
retos que plantea el nuevo modelo de ensefianza-aprendizaje del Espacio Europeo
de Educacién Superior.

Las tecnologias de la informacién y de la comunicacion hicieron posible la
participacion en estas III Jornadas de Innovacién Educativa de forma virtual, a
través de la pagina web de las jornadas (Figura B1l) en la direccidon
http://ergonomia.zam.usal.es/innovacion/. Gracias a este componente virtual
se pudo contar con algunos docentes que de otra manera no hubiesen podido
participar en el evento.

Los profesores participantes en este proyecto trabajaron activamente como
parte del comité organizador de las Jornadas, siendo ademas editores de los
trabajos seleccionados, y presentando también algunos de los resultados obtenidos
en este proyecto. Los trabajos aceptados se han publicado en un libro de la
coleccidon Aquilafuente editado por Ediciones Universidad de Salamanca.

Wi
SOETHIR gy

MOorz [ ‘1?.—" A

= Presentacion

* Comités PRESENTACION
+ Programa
Informacién En la Escuela Politécnica Superior de Zamora se organizan las Terceras Jornadas Internacionales de Innovacién Educativa, bajo
Participantes el titulo "El Espacio Europeo de Educacién Superior: Nuevas Estrategias Docentes”. En un momento en que las diferentes
= Fechas Escuelas Técnicas estan llevando a cabo distintas iniciativas ala ion de las i al Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES), estés IIT Jornadas Internacionales deben servir como punto de encuentro para intercambiar
experiencias y reflexiones sobre las dificultades inherentes a tode proceso de cambio.

ACCESO AL PROGRAMA

= Enlaces de Interés

Nombre de usuario

Contrasefia

En estas jornadas se pretende pontenciar la componente virtual en cuanto al desarrollo de las mismas, de forma que sean las
de la 6n y de la C 5 las que fomenten estas nuevas estrategias docentes.

LUGAR Y FECHA DE CELEBRACION

Escuela Politécnica Superior de Zamora - Campus Viriato Av. Requejo, 33.
C.P. 49022, Zamora

Se celebrarin el 13 y 14 de mayo de 2010

CONTACTO

Secretaria del Congreso
bgonzalez@usal.es
ziarg@usal.es

i Jornadas de Innovacion Educativa,

Figura B1. Pagina Web de las III Jornadas de Innovaciéon Educativa
de la Escuela Politécnica Superior de Zamora
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Las lineas principales de los trabajos fueron las siguientes:

e Métodos pedagdgicos innovadores

e Organizacién curricular y planes de estudios

e Desarrollo curricular de las asignaturas ante el EEES
e Innovacion en los procesos de evaluacién

e Aprendizaje activo

e Innovacion educativa. Experiencias

e Estrategias docentes

e Recursos docentes

e Otros aspectos relacionados con el EEES

La lista completa de trabajos se indica a continuacién:

LA PARTICIPACION DE LOS ESTUDIANTES PROCEDENTES DE LAS TITULACIONES
TECNOLOGICAS EN PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA Y EN SEGUNDOS
CICLOS. N. Anton, J.L. Henares, M.L. Pérez-Delgado, J.C. Matos, J.A. Roman, J.
Escuadra, J.L. Pérez-Iglesias.

PARTICIPACION DEL ALUMNO EN EL MODELO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE: UNA
ENCUESTA A TENER EN CUENTA. J.A. Barbero, J.L. Pérez, C. Pérez, N. Anton, H.
Silva.

uso QE LOS DISPOSITIVOS HARDWARE EN LA ENSENANZA DE LAS
MATEMATICAS. M.T. de Bustos, A. Fernandez, A. Martin, A. Queiruga, G. Rodriguez,
A. de la Villa.

REALIZACION DE PRACTICAS DE CALCULO . ESTRUCTURAL  MEDIANTE
APLICACIONES ADAPTADAS A LA NORMATIVA. ANALISIS DE CONSTRUCCIONES
INDUSTRIALES EN EJECUCION. M. Dominguez, J.G. Fueyo, J.A. Cabezas.

CALCULO DE CASOS PRACTICOS CON EL METODO DE LOS ELEMENTOS FINITOS
COMO COMPLEMENTO AL APRENDIZAJE DEL COMPORTAMIENTO ELASTICO DE
MATERIALES. ].G. Fueyo, M. Dominguez, J.A. Cabezas.

APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS EN LA ASIGNATURA DE INGENIERIA DEL
SOFTWARE (F.]). Garcia-Penalvo, S. Bravo, M.A. Cond.

UNA DECADA DE BOLONIA EN EUROPA Y EN LA ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR
ZAMORA DE LA UNIVERSIDAD DE SALAMANCA. A.B. Gonzalez, M.]. Rodriguez, S.
Olmo.

HOJA DE CALCULO COMO HERRAMIENTA DE APRENDIZAJE DE DISENO DE
CIMENTACIONES. R. Herraez, J.A. Cabezas, J.G. Fueyo, M. Dominguez.

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL: UN COMPROMISO DESDE LA UNIVERSIDAD. M.A.
Martin, C. Pérez, L. Arribas, M. Fernando, J. Gonzalez.

ALGUNAS CONSIDERACIONES EN LA ENSENANZA DE LA TRIBOLOGIA. F. Martinez.
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U-LEARNING Y AUTOAPRENDIZAJE ACTIVO. ].C. Matos, M.L. Pérez-Delgado, B.
Gonzalez, J. Escuadra.

EXPERIENCIA DE INNOVACION DOCENTE POR MEDIO DE TECNICAS DE ANALISIS
DE DOCUMENTOS AUDIOVISUALES FILMADOS EN LABORATORIO. M.A. Pérez, P.
Garcia.

EL ESTUDIO DE LA PROGRAMACION EN EL NUEVO GRADO DE INGEINIERfA
INFORMATICA EN SISTEMAS DE INFORMACION DE LA ESCUELA POLITECNICA
SUPERIOR DE ZAMORA. M.L. Pérez-Delgado.

LA INTRODUCCION A LA PROGRAMACION EN LOS NUEVOS ESTUDIOS DE GRADO.
M.L. Pérez-Delgado.

DE LAS INGENIERIAS A LOS GRADOS: ADAPTACION DEL MODELO FORMATIVO.
M.L. Pérez-Delgado.

TRABAJO EN EQUIPO Y USO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS PARA FACILITAR LA
PARTICIPACION ACTIVA DEL ALUMNO EN SU PROCESO FORMATIVO. M.L. Pérez-
Delgado.

EL PLAN DE ESTUDIOS DE GRADO EN INGENIERIA INFORMATICA EN SISTEMAS DE
INFORMACION DE LA UNIVERSIDAD DE SALAMANCA. M.L. Pérez-Delgado, J.C.
Matos, J.A. Roman, N. Anton.

DISENO DE ACTIVIDADES QUE POTENCIEN EL APRENDIZAJE COOPERATIVO
BASADO EN COMPETENCIAS. A.B. Ramos, D. Vergara, A.B. Gonzalez, M. Lorenzo.

LA EVALUACION POR PARES, APLICADA EN GRUPOS NUMEROSOS. UNA
EXPERIENCIA DOCENTE EN TITULACIONES TECNICAS DE GRADO. M.A. Rodriguez.

WEBQUEST COMO ELEMENTO ACTIVO EN EL APRENDIZAJE DE LOS LENGUAJES DE
PROGRAMACION. J.A. Roman, 1.A. Fraile, J. Bajo, E. Corchado.

IMPLANTACION DE UNA METODOLOGIA COLABORATIVA-ACTIVA EN LA

ASIGNATURA DE SISTEMAS DE BASES DE DATOS. J.A. Roman, D.I. Tapia, S.
Rodriguez, J.M. Corchado.
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