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Consideracdes introdutorias

Inovagéo e flexibilidade séo dois vocabulos quéceesia ordem do dia. Com a
globalizagdo dos mercados, as empresas passa@mpats a escala mundial, o que as
obrigou a alterar frequentemente a sua forma danagcédo interna e a redefinirem
amiude os seus objectivos estratégicos por forncandrarem os seus esforcos nas
actividades em que sao realmente competitivas eqeen podem trazer um valor
acrescentado.

Nesta procura da exceléncia, as empresas abandoramaideias de auto-
suficiéncia e de centralizacdo de toda a activiqada se abrirem a cooperacdo com
outras empresas ou com trabalhadores autonomamdoriredes de cooperacao
empresarial. A empregardistaé substituida pela empresa em rede: ela deixarders
organismo que congrega todas as funcbes de quessitacpara se organizar em
unidades empresariais mais reduzidas, mais agéexigeis que, mediante acordos
pontuais e relagdes de coordenacéo, respondeneeéssitades do momento.

Esta forma de organizacdo empresarial dinamicaepedentemente da
roupagem juridica que revista, ndo é inécua do qpatg vista laboral, antes se
reflectindo ndo s6 nas relac¢des individuais deathay como nas relacdes colectivas.

A decisdo empresarial de subcontratar ou de deideardesenvolver uma
determinada actividade, passando a contrata-la a aotra pessoa colectiva ou
trabalhador auténomo, ndo implica que a actividade possa continuar a ser
desenvolvida nas suas instalacdes. Além do maiglagecisdo tem repercussbées na
estabilidade dos contratos dos trabalhadores daresmpque subcontrata ou
descentraliza, na medida em que pode determinaanagntissdo parcial da unidade
economica ou a cessacao dos contratos de trabalho.

Por seu turno, as empresas que prestam servictias @legem a contratacao a
termo como o vinculo laboral privilegiado, fazerdipender a duracdo do contrato de
trabalho da duracdo dos contratos de cooperacdacejabrem. A estes problemas
surgem outros relacionados com as proprias corglig@drabalho.

Por outro lado, esta forma de organizacdo empetgariencia o aparecimento
de trabalhadores autbnomos que, independentementerein ou ndo dependéncia
economica, ndo sdo objecto da protecgdo juridida, abstante, na maior parte dos

casos, estarem, de facto, numa situagédo de deddgigatontratual.
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Também no ambito das relacdes colectivas de tralsatiazem sentir os efeitos
da descentralizagéo produtiva e da organizacdoesampal em rede, nomeadamente os
que se prendem com o surgimento de novos ambitpsciags e com a diminuigéo do
peso dos sindicatos.

Através da descentralizacdo produtiva e da orgedéiizempresarial em rede, as
empresas pretendem obter todos os beneficios danadidade juridica diferenciada de
cada empresa sendo, no entanto, economicamentexdeepes, o que permite a
manutencao do controlo de facto de algumas empsebas outras.

A organizacdo em rede, por ser extremamente val@gresenta uma vantagem
econdmica para as empresas, mas traduz-se numadifie acrescida no plano da sua
regulacdo juridica.

Apesar de existirem em Portugal estudos sobre slglos problemas que
também se abordam nesta dissertacdo, a verdade @aguexiste um estudo que
contemple o fendmeno da descentralizacdo prodetias redes de empresas como um
todo e que aborde os problemas juridicos por sicaolos. A realidade de que ora
tratamos ndo sé gera novas dificuldades como fegtiqunar a aplicagéo e interpretacéo
de institutos tradicionais do Direito do Trabalhggeamplamente estudados, como os
contratos a termo e os despedimentos por causadtiovhfs. Ademais, esta investigacao
traz consigo a novidade de perspectivar a confiataglectiva como um instrumento
véalido de tutela das relacdes laborais em rede.

Os problemas laborais colocados pela descentrabzggrodutiva e pela
organizacao em rede fazem-se sentir tanto a mitehiacional como nacional.

A nivel internacional, o fendmeno da globalizac&th emplamente relacionado
com o da deslocalizacdo de emprésasdumpingsociaf. Na tentativa de serem mais
competitivas, as empresas tentam instalar-se ersegabnde a proteccdo dos

trabalhadores € mais incipiente, por forma a diiecem vantagens econdémicas. Nao

! Referindo a fragmentacéo dos processos produtivisecurso a prestacdo de servicos como condic&o
necessaria para o éxito das estratégia deslocateza@ das novas formas de organizacdo empresarial,
vide RAFAEL SASTRE IBARRECHE, «Deslocalizacion de empresas (Reflexiones deadPelrspectiva
luslaboral)»Revista de derecho Social® 32, Editorial Bomarzo, Albacete, 2005, p. 13.

2 Especificamente referindo a globalizac&o, aliasan@vas tecnologias, como factores indutores dos
fenémenos delumpingsocial,vide WILFREDO SANGUINETI RAYMOND, Teletrabajo y globalizacién: En
busca de respuestas al desafio de la descentradizatel emplep Madrid, Ministerio del Trabajo y
Asuntos Sociales, 2003, p. 28, e «El Derecho dabdjo frente al desafio de la transnacionalizadi&n
empleo: teletrabajo, nuevas tecnologiatuypingsocial»,Revista valenciana de economia y hacienda
n.° 13, 2005, p. 112.
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estudaremos nesta sede os concretos problemammaldas com a deslocalizacdo de
empresas (também chamadaoffshoring), nomeadamente os que se prendem com a
determinacao da lei aplicavel e as eventuais setulgiislativas para o combdtedao
podemos, todavia, ignorar o caracter internacial@a redes de empresas, pelo que
estatudaremos a viabilidade da regulacdo do fendrnpen alguns instrumentos de
caracter internacional, como os coédigos de condutas international framework
agreements

A nivel interno destacam-se os efeitos da desdemaigdo produtiva e das
restantes formas de cooperacdo empresarial nagdeslalaborais individuais e
colectivas.

Nem sempre o legislador consegue prever todaswes;8es, até porque muitas
das necessidades de regulacdo sdo especificagdaleropresa ou rede. A contratacdo
colectiva €, por isso, o melhor dos instrumentas [@@aptar as normas laborais as
concretas necessidades das empresas e trabalhadores

Entendemos que os esquemas reguladores e tutealdoceoperacdo empresarial
e da organizacéo em rede podem ser gizados pdiateqdo colectiva que, para tanto,
necessitara de novo impulso, uma ou outra mudaugsidtiva e também de uma nova
postura por parte dos seus sujeitos.

Procura-se neste estudo reflectir e estudar osipaiis efeitos da descentralizacéo
produtiva e da organizagcdo empresarial em redeel@asdoes de trabalho, centrando a
nossa atencéao, em especial no papel que a coawataectiva desempenha e aquele

que podera desempenhar na regulacdo do fenémeno.

Para atingirmos o desiderato supra explanado, ésteos por bem comecar por
enquadrar o objecto de estudo na realidade emf@esamtemporanea, excluindo desde

logo da nossa andlise o fendmeno da deslocalizdedempresas, embora ndo se

% SEBASTIAO NOBREGAPIZARRO, O contrato de outsourcingVolters Kluwer e Coimbra Editora, 2010, p.
15.

“ Sobre os problemas laborais colocados pela git#lo econdmica e, em especial, pelas multinasionai
vide WILFREDO SANGUINETI RAYMOND, «La tutela de los derechos fundamentales dehjwabn las
cadenas de produccion de las empresas multinae®ndla negociaciéon colectiva en Espafia: Un
enfoque interdisciplinarRICARDO ESCUDERORODRIGUEZ [coordenador geral], ediciones cinca, Madrid,
2008, pp. 443-466.
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desconheca ser um dos efeitos da globalizacdo icet6 Dadas as suas especiais
especificidades estdo também fora do objecto dsonasiescentralizagdo produtiva no
sector publico.

Num momento subsequente, definimos e enquadramossatios conceitos mais
usados pela doutrina para se referir ao fendmencodperacdo empresarial. Em
seguida, gizamos, com intuito perfunctério e dearemquadramento, os quadros da
descentralizagédo produtiva e da cooperacao emiaiesiar Portugal.

No terceiro Capitulo estudamos os efeitos da désdeacdo produtiva e das
redes empresariais nas relacdes individuais daltrabbem como as respostas do nosso
ordenamento juridico aos problemas que aquela folenarganizacdo empresarial Ihe
coloca. Em primeiro lugar, reflecte-se sobre ogefeda descentralizagdo produtiva e
das redes de empresas na estrutura do mercadabdéhtr, onde se abordam questbes
como a modificacdo das tradicionais figuras do eggdor e do trabalhador, e as
fronteiras do Direito do Trabalho. Depois, analissenos efeitos desta forma de
organizacdo nas relacdes laborais da empresapgaingara, logo em seguida, fazer
incidir a investigacao sobre os seus efeitos ragdes laborais da empresa contratada.

No quarto Capitulo reflectimos sobre os efeitogslescentralizacdo produtiva e
das redes de empresas nas relacdes colectivashdtt.

No quinto Capitulo tentamos aferir 0 modo pelo cualontratacdo colectiva
portuguesa reflecte a organizacdo empresarial éey através da anélise de convencgdes
colectivas de varios sectores de actividade.

No sexto Capitulo, fazemos uma reflexdo transveesalisando criticamente
possiveis areas de intervencdo no sentido de nzaimds efeitos negativos da
descentralizagédo produtiva e das redes de emprésssta cogitagdo aventamos
solucdes legislativas e, sobretudo, de tutela cuweral das relacdes laborais em rede,

que partem do pressuposto da consideracdo da temdiva colectiva como um

® Acerca dos efeitos da globalizagéo e da deslagdliz empresarial, sobretudodompingsocial, no
Direito do Trabalho veja-se, entre outrofAABERTO PERULLI, Diritto del Lavoro e Globalizzazione
CEDAM, Padova, 1999. Também sobre os efeitos daafifacdo e o Direito do TrabalhoRANCISCO
PEREZ DE LOSCOBOS «Sobre la «Globalizacién» y el Futuro del DerechbTdabajo» Documentacion
Laboral, n.° 60, Madrid, 1999, pp. 21-37TEANIA SCARPONI [coordenacao]lobalizzazione y Diritto
del Lavoro. Il ruolo degli ordinamenti sovranazidnaGiuffré Editore, Milano, 2001; RION SAYAO
RoMITA, «A Globalizacdo da Economia e o Poder dos Sindeat@lobalizacdo e Direitp Stvdia
Ivridica, n.° 73, Coimbra Editora, Coimbra, 2003, 243-255, W.FREDO SANGUINETI RAYMOND €
AGUSTIN GARCIA LASO, Globalizacién econémica y relaciones laboralé&ILFREDO SANGUINETI
RAYMOND e AGUSTIN GARCIA LASO [coordenadores], Universidad de Salamanca, Salaanane3.
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instrumento privilegiado de regulacéo das relagélesrais em geral e, em particular,
das inseridas em redes de cooperagdo empresarial.

Uma vez que o fendbmeno das redes de empresas mauogeeas fronteiras de
cada Estado, no sétimo e ultimo capitulo, abordamqgsertinéncia do recurso a
instrumentos negociados de caracter transnaciooahoc meio de tutela dos
trabalhadores das redes de empresas. Ndo se tratendverdadeira negociacéo
colectiva, tal qual a entendemos no ordenamentdigor portugués, pretende-se neste
capitulo estudar alguns instrumentos que, diregtandirectamente, contribuem para a

tutela dos trabalhadores das redes.

Quanto a metodologia de citacdo, por uma questéngde optamos por, em
regra, manter as transcricoes e citacées no semadoriginal. Os autores aparecem
citados pelo seu nome, completo ou abreviado, degdo titulo do texto ou obra,
editora, local de publicacédo, ano e pagina. Quaxilsta mais do que uma edicdo da
mesma obra, indica-se também qual a consultadgaksras, expressdes ou frases
noutra lingua que ndo o portugués sao escritasainvi
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As alteragbes tecnolodgicas, politicas, econOdmicasulturais verificadas nos
altimos anos fizeram com que as empresas tivessrendontrar estratégias para
singrar numa economia aberta e globalizada.

Esse esforco de adaptacdo resultou na transformagioparadigma de
organizacdo empresarial. Se antes o empresarivdesacabo as suas tarefas de
producdo de bens ou servigos através da utilizdedtrabalhadores proprios, agora
recorre, directa ou indirectamente, a trabalhaddessutros empresarios que realizam
para si as tarefas que, de outro modo, seriansfpadatrabalhadores integrados na sua
organizacdo produtiaA alteracdo do modelo de organizacdo empresatamelhor
dizendo, a coabitacdo entre varios modelos de magio empresarial, coloca novos
desafios ao Direito do Trabalho. A par das relagiegrabalho ditas “tradicionais”,
aparecem formas diversificadas de prestar trabaliexlamar tutela, pelo que se torna
necessario combater os resultados perversos dacdib de institutos licitos e indcuos
no ambito das relagbes empresariais de nattdioedista a descentralizacéo produtiva e
a organizacao em rede.

A utilizacdo de trabalhadores alheios para real@sirtarefas principais ou
acessorias da actividade produtiva pode assuniasvormas, como a constituicdo de
empresas (por cisdo ou criac&s novQ que depois prestam servico a empresa
“originaria”, a criagcdo de um grupo de empresastanaos do Codigo das Sociedades
Comerciais, a subcontratacdo de uma empresa jéem@scom recurso ou nhao ao
teletrabalho ou ao trabalho no domicilio, o recismntratos de trabalho temporério, a
cedéncia ocasional de trabalhadores, ou a celebrdgacontratos de prestacdo de
servicos com outras empresas ou com trabalhadot@scemnos.

® Neste sentido, s RAMON MARTINEZ GARRIDO, Tratamiento Laboral de la Contrataciéon y
Subcontratacion entre Empresas, Problemas y Salesié-undacion Confemetal, Madrid, 1998, p. 9; e
Jose Ma GARCIA-MORENO GONzALO, «Contratos entre empresas para la externalizatgoactividades
laborales: Tipologia y régimen juridico basicdxs Externalizacion de Actividades Laborales. Una
Visién Interdisciplinar ABDON PEDRADAS MORENO [direcc¢ao], editorial Lex Nova, Valladolid, 2002,
51.
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A aludida utilizacdo de trabalhadores de terceipogle ter por mobil o
complemento de actividades que continuam a secieasrpelo empresério ou a opgao
de expurgagdo das mesmas do ambito da sua acevmtadutiva. Em qualquer dos
casos, esta opcao pode ser feita esporadicamenterao € comum actualmente, fruto
de uma cooperacao estavel e duradoura.

O fendmeno da organizacdo em rede € complexo eodifpelo que a sua
conceptualizacdo e definicdo dos respectivos coosoé tarefa ardua. Nao existe nem
no Direito do Trabalho nem noutros ramos do salbvex expressao univoca para referir
esta realidade, sendo frequentemente usadas petéandoe legisladores de varios
paises expressdes cujo contelido e alcance nemesénpmesmo Subcontratacao,
externalizagcadogutsourcing descentralizagéo produtiva e redes de empresas @ins
dos exemplos mais recorrentes.

De seguida, teceremos algumas consideracdes atescdesafios colocados as
empresas pela globalizacdo e estabeleceremos,rme feerfunctoria, os efeitos das
opcdes organizativas do empregador nas relagcdesilabPor dltimo, e atenta a vasta
pandplia de expressdes comummente usadas pelandoaifiurisprudéncia para referir
aquelas formas de organizacdo, entendemos por berdae cada uma delas, com o
intuito de tentarmos delimitar, ainda que nalguesos, apenas aproximadamente, o seu

ambito.
I. A nova realidade empresarial e as relacdes labais
1. A globalizag&o e os novos desafios das empresas

O vocabulo “globalizagdo” € hodiernamente usado difarentes acepcoes,

contextos, e para referir realidades distfhtpglo que é dificil a elaboracdo de uma

" Este facto é assinalado ao mais alto nivel pegafizacéo Internacional do Trabalho. Veja-se, por
exemplo, o documento elaborado porsd@R ERMIDA URIARTE e NAaTALIA COLOTUZZO,
Descentralizacion, Terceirizacion, Subcontratacidh? edicdo, Oficina Internacional del Trabajo,
Proyecto FSAL, Lima, 2009, disponivel em
http://white.oit.org.pe/proyectoactrav/pry_rla_08)3nspa/publicaciones/documentos/estudio_descentral
izacion_tercerizacion_subcontratacion.pdf, condoltpela dltima vez em 29/08/2010. Segundo os
autores, uma das dificuldades que apresenta a rdudamdo € a variedade de sentidos em que a
expressdo é utilizada (p. 9).

8 Globalizacéo das financas e dos capitais; globgdia dos mercados e estratégias; globalizacdo da
tecnologia, 1&D e conhecimento; globalizacdo cwtuglobalizacdo das capacidades reguladoras e da
governacao; globalizacao politica, entre outklide CONSELHO ECONOMICO E SOCIAL, Globalizacdo —
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definicdo que a todas abarque. AAR ACADEMIA ESPANHOLA define globalizacéo
como a ftendencia de los mercados y de las empresas adext alcanzando una
dimensién mundial que sobrepasa las fronteras medés °.

O CONSELHO ECONOMICO ESOCIAL portugués, num parecer de 21 de Julho de
1997, definiu globalizacdo “como o processo pelal qg¢ mercados e a producédo em
diferentes paises estéo a tornar-se crescenteinérigependentes, devido a dindmica
do comércio de bens e servicos e aos fluxos déatapile tecnologid®. E uma nocéo
proxima da proposta pori@ENS, para quem “a globalizacdo pode, assim, ser defini
como a intensificacdo das relacdes sociais de asuoaindial, relacbes que ligam
localidades distantes de tal maneira que as oaa€rocais sdo moldadas por
acontecimentos que se d&o a muitos quilémetrosstindia e vice-versa”

Podemos dizer que esta tendéncia dos mercados eerdpeesas de se
expandirem para além das suas fronteiras fisicegugais sempre tera existido: pense-
se nas feiras francas e nos descobrimentos. Todawéendo actualmente falamos de
globalizac&o referimo-nos a uma realidade recqmégnciada pelo enorme avancgo
informatico e tecnol6gidd, que tem como pano de fundo o actual sistemaiqmlie
intervencao controlada do Estado na economia, tdbetecimento de novos acordos de
cooperacao entre os Estados, de criacdo de zorasragcio livre e de supresséo das
barreiras aduaneiras, entre outras medidas

Nas palavras de BaLBERTO PeruLLI “Il principale motore del fendmenla
globalizacéo] viene individuato nell’abbassamento delle barrieiaiffarie e non
tariffarie, nell'incentivazione degli investimergiranieri e nella deregolamentazione

dei mercati dei capitali, i cui effetti sono stdluidificati dal progresso tecnologico

Implicacdes para o Desenvolvimento Sustentgved, disponivel em www.ces.pt/file/doc/97, corestit
pela Ultima vez em 19/12/2007.

° REAL ACADEMIA EspafoLA, Diccionario de Lengua Espafigla222 edicdo, disponivel em
http://buscon.rae.es/drael/, consultado pela ultiermem 06/12/2007.

1% Globalizacdo — Implicaces para o Desenvolvimentstéhtavelcit., p. 3.

1 ANTHONY GIDDENS, As Consequéncias da Modernidade, apMdNUEL CARVALHO DA SILVA,
Trabalho e Sindicalismo em Tempo de Globalizac@fleRbes e PropostaMafra, Circulo de Leitores,
2007, p. 41.

2 A pontos de se falar de uma terceira revolucAasimial. Neste sentidwide, inter alia, ANTONIO
CasIMIRO FERREIRA «Para uma concep¢do decente e democratica dalhmak dos seus direitos:
(Re)pensar o direito das relacfes labora&spalizacdo. Fatalidade ou UtopiaBOAVENTURA SOUSA
SANTOS [organizacao], 22 edicdo, Edi¢cdes afrontamentdpP2002, p. 265.

13 A Organizacdo Internacional do Treabalho reconhac&ansformacdo tecnolégica e o menor
intervencionismo estatal na economia e na socieclae factores que contribuem para as mudancas das
relacdes laborais e do mercado de trabalho. @Ambios en el Mundo del TrabajMemoria del
Director General, Conferencia Internacional del Bgjo, Informe | (C)95.2 reunion, 2006, p. 4.
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nonché dalla sensazionale riduzione dei costi dn$porto e di comunicazione, che
hanno contribuido ad ampliare considerevolmentmlume degli scambi internazionali
di beni e servizit.

O aperfeicoamento dos instrumentos de trabalho ugadp com o
desenvolvimento das novas tecnologias permitiuagpeoducao se instalasse em paises
que oferecem méao-de-obra ndo qualificada, masd)3raeja através da localizacéo da
empresa (ou de células dela) nesses paises, aubdantratagcdo de empresas locais
que, muitas vezes, recorrem ao teletrabalho. Ré&na @e estes paises se apresentarem
como competitivos ao nivel dos custos para as eapyea internacionalizacéo e,
nalguns casos, a sua deslocalizacdo, permite-llmesnear novos mercados e
diversificar investimentos, e, por esta via, aleamaior solidez.

A globalizacdo provocou uma forte concorréncia rimdeional na busca de
investimentos estrangeiros directos. Os paisesdamviesforcos continuos para se
mostrarem atractivos e com mais potencial do quseos vizinhos. Para tanto, adoptam
politicas fiscais mais favoraveis, investem em sotecnologias e infra-estruturas,
alteram as formas de organizacdo, introduzem meétato gestdo e apostam na
formacdo dos seus recursos humanos. Porém, oss pgise seguem esta via de
desenvolvimento enfrentam um factor com o qualpd@em competir directamente: os
baixos custos da mao-de-obra praticados nalgussgande, via de regra, a proteccéo
dos direitos laborais, quando existente, € inctpieP\LOMEQUE LOPEZ y ALVAREZ DE
LA Rosa falam de untf'«efecto asimétrico» de la globalizacién econémyeaque, de
una parte, las instituciones politicas actiuan aehikegional o nacional, en tanto que,
de otra, las empresas transnacionales lo hacen @alasmundial debido a la
disminucién continua de los costes de transac¢céfon

No intuito de atrair o investimento estrangeiroglgumas pressfes no sentido da
diminuicdo dos aludidos direitos, esgrimindo-seuargntos segundo o0s quais quanto

mais proteccionistas forem as legislacdes laboraenor sera aquele investimento.

4 Diritto del Lavoro e Globalizzazioneit., p. XI [1].

15 ANDRESBILBAO, «La Globalizacién y las Relaciones Laboralé@wsadernos de Relaciones Laborales
n.c 185, Madrid, Serv. Publicaciones UCM, p. 124, ispanivel em
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codid®5318, consultado pela uGltima vez em 20/07/2007.

'8 Derecho del Trabajol42 edicién, Editorial universitaria Ramén Areddadrid, 2006, p. 73.
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Contudo, esta relacdo de causa-efeito esta longestae comprovada De facto, a
decisdo de internacionalizacdo de uma empresaadtando por base outros factores,
gue ndo apenas o custo da mao-de-obra, sobrets#otista de empresas de tecnologia
de ponta ou que nao recorrem intensivamente aalti@bumano. Aspectos como a paz
e estabilidade do pais, a sua localizacdo geograi acessibilidades, a carga fiscal e
burocratica, a preparacéo e o nivel de qualificag@adémicas e profissionais dos seus
cidadaos, o grau de coordenacéo entre as insgtigé ensino e as empresas e 0 apoio
ao investimento sdo cada vez mais tidos em coris mampresas que pretendem
construir um caminho sélido de crescimento e apovidor acrescentado a sua
producao.

Os reflexos da globalizacdo econdmica fazem-sér $anto ao nivel da regulacéo
internacional do Direito do Trabalho, como a nimérno, em cada um dos paises.

Os novos contornos da economia mundial fizeram cpm® as empresas se
adaptassem para sobreviver. Nos paises mais dégsdnsoessa adaptacdo nado teve
lugar exclusivamente através da reducdo dos cdstosdo-de-obra, mas antes através
da mecanizacdo e automacéo da producéo, do degemxaio de novas tecnologias, de
uma politica global de diferenciacéo, de reorgaydiaado trabalho e da redefinicdo dos
objectivos empresariais, com o fito de alcancaetharia global da produtividade. Para
tal contribuiu uma nova forma de organizacéo dalygéo na qual a empresa focaliza
0s seus esforgos nas tarefas em que pode ser dorapeblocando de parte as menos
rentaveis e transladando para o exterior a execudd® tarefas acessorias,
complementares, secundarias e/ou de apoio. Se an&spresa controlava todo o
processo produtivo, agora muitas das tarefas ssendelvidas por outras empresas ou
por trabalhadores autbnomos com base em contraiesoa comerciais. Além disso,
estabelecem-se relacdes de colaboracdo entre empjas extravasam 0s modelos
societarios de relacdes empresariais.

As empresas buscam incessantemente produzir bensfeyacer servigos
diferenciados, pelo que mudam frequentemente det@st produtiva, consoante a

estratégia econdmica mais favoravel em cada mom#&htnedida que surgem novas e

" OIT, Cambios en el Mundo del Trabajoit., p. 16. Também o Parecdo Conselho Econémico e
Social portugués nos da nota de que os sectoregierns trabalhadores ganham salarios mais elevados
sdo os que recebem, comparativamente, mais invegtnestrangeirdslobalizacdo — Implicacfes para

o Desenvolvimento Sustentjwat., p. 6.
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diferentes oportunidades, a empresa altera a stetégga em termos de produtos e
mercados, criando assim novas necessidades ope@ciue, por sua vez, determinam
a estrutura de relagcbes de autoridade e respodsalel) os fluxos de trabalho e
informacdes dentro da organizac&o”

A descentralizacdo produtiva, associada a criag@oratles de empresas,
consubstancia uma forma de organizacdo empregaaiesponde as necessidades de
estruturas empresariais flexiveis criadas pela ajjidcdo econdmica que, como

veremos, tem importantes implicacdes nas relagiesdis.

2.0s modelos de organizacdo empresarial e seus refiexhas relacdes laborais

A regulacao juridica das relacdes laborais sengprelacionou com as formas de
organizacdo da producdo e as concepcfes empresagantes numa dada época
histdrica, pelo que nada mais natural do que utesaghio destas se repercuta naquela.

Quando falamos de modelos de organizacdo do tal@alhsual contrapormos
o(s) modelo(s) classico(s), dominante(s) em granaiie do século XX, as ditas novas
formas de organizagcédo do trabalho, surgidas, sadwetapos a crise do petréleo dos
anos 70.

Podemos identificar dois modelos classicos pringipaScientific Management
(Organizacao Cientifica do Trabalho, também comt@epiortaylorismg — FREDERICK
WIiNsLOW TAYLOR —e a Teoria Classica da Administracdo enRil FAYoL. Com raizes
nos inicios do século XX, o pensamento destes esitaudou por completo o modo de
encarar e de organizar a actividade produtiva.

O expoente méaximo da colocagdo em pratica destesipos de administracéo
foi HENRY FORD'®, nahomoénima fabrica de producdo de automéveis, levandabo
uma producdo em massa que permitiu baixar os custiégrios dos bens e, assim,
tornar o automovel acessivel a todos.

A Organizacao Cientifica do Trabalho é um modeladiministracdo baseado na

racionalizacdo da actividade através da sua decsigfimo em tarefas simples e

18 MANUEL CARVALHO DA SILVA, Trabalho e Sindicalismo em Tempo de Globalizacagit.. p. 60.
19 Sobretudo doTaylorismg dado que as ideias dea¥oL s6 mais tarde foram conhecidas
internacionalmente com a publicacéo das suas obsaEstados Unidos.
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repetitivas, da medicdo de tempos e de movim&héoda eliminacdo dos movimentos
intteis, da divisédo do trabalho, da especializaighoperario e da separacao entre quem
d& as ordens e controla a producdo e quem as exdauedita-se que atribuindo a cada
trabalhador uma tarefa simples ele especializar-sela e, de tantas vezes a executar,
conseguira atingir a maxima produtividade. O aluh@jaumento da produtividade so se
alcancaria com operarios motivados e fisica e nmaptde ageis, pelo que se
introduziram os prémios de produtividade e outne®mtivos salariais, as pausSas se
apostou na melhoria das condicfes de trabalho eest&andentro da unidade produtiva,
nao tanto por consideracdo da pessoa do traballradsrcom o fito de incrementar a
produtividade.

Por sua vez, a Teoria Classica da Administragdoabas mesmos objectivos de
racionalidade e de eficiéncia, embora acentuandopartancia da boa organizacéo
hierarquica e funcional da empresa, adoptando, taata, um modelo centralizado de
gestdo onde os interesses gerais prevalecem sobréividuaié?

Os modelos classicos de organizacdo do trabalhairmgam todos do mesmo
objectivo — 0o aumento da produtividade - e primdpi distinguindo-se,

fundamentalmente, pela perspectiva segundo a foedamn o fendbmeno produtivo.

A forma classica de regulacdo das relacdes lab@séenta no modo de

producdo capitalista vigente & épJcacaracterizado pela existéncia de grandes

20 «Taylor introduz o cronémetro na fabrica e, com, & fixacdo de tempos elementares para a execugao
do trabalho. Passa a ser possivel, pois, a mediggmodutividade individual”. Lis GRAGA, “Novas
formas de organizacao do trabalho”, 2002, ponto ., 3.1 disponivel em
http://www.ensp.unl.pt/Ilgraca/textos188.html, cdtexip pela Gltima vez em 13/12/2007.

2L Como meio de diminuir os acidentes e doencas gsiofiais, causas de absentismo e de menor
produtividade.

“2 FAYOL, na sua obr&eneral and Industrial Manegemeaunciou os seguintes catorze principios de
gestdo: a) a divisdo do trabalho como aspecto eisseque permite a especializacdo e a maxima
eficiéncia; b) definicdo, em termos claros, de quxerce a autoridade e responsabilizacdo de taglos o
sujeitos da organizacdo, estabelecendo-se um sisdenrecompensas e de punic¢des; c) disciplina; d)
unidade de comando; unidade de direccéo; e) sutam@d do interesse individual ao interesse geral; f
remuneracao justa, mas ndo excessiva; g) concéatdegorganizacdo por forma a conseguir-se atngir
mais eficaz coordenagdo das actividades; h) pgigilee a comunicagdo hierarquizada, de cima para
baixo; i) a ordem, tanto das pessoas como dadag8ts, € fundamental para a organizacéo e pasa a b
execucao das actividades; j) equidade (tratamevgeethpregados com justica e cortesia); k) estalliéid

do pessoal; I) iniciativa — deve-se encorajar egtalidade nos trabalhadores, dentro dos limites da
autoridade e da disciplina; m) encorajamento doiriespde colaboracdo e cooperagdo entre 0s
trabalhadores. MronI0 SANTOS, Outsourcing e flexibilidade. Uma ferramenta de §egtara o séc. XXI
Porto Editora, Lisboa, 1998, pp. 33-34.

% Um modo de producdo em que a indGstria é contofpdr um nimero muito reduzido de grandes
empresas que estdo em condicfes de impor 0s se¢@spros consumidores, em termos tais que o
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empresas, pelos fendmenos de concentracédo indluptia trabalho indiferenciado e
pouco qualificado e por um forte sentimento desgasor parte dos trabalhaddfes
Esta forma de organizagcdo era a que se mostrava atEquada a debelar as
dificuldades sentidas.

A empresa desta altura era auto-suficiente. Eldyzia ndo sé o seu produto ou
produtos principais, como realizava todas as tarefeessérias da producdo dos
mesmos. Assim, huma empresa de sabonetes, por lexepggeriamos encontrar
seccOes ou departamentos ligados a contabilidadesearetariado, as relacdes
comerciais, aos transportes de matéria-prima eatip acabado, aos contactos com o
exterior, a producédo de embalagens, a reparacama@asinas, a limpeza e até ao bem-
estar e lazer dos seus trabalhadores (como cantiafesgdrios ou creches). Todas estas
actividades eram desenvolvidas na empresa e pgleesm Os esforgcos empresariais
direccionavam-se, pois, ndo so para o produto adubos fabricados, mas também para
todas as actividades acessorias ou auxiliares dmme

A concentragdo num Unico espaco de todas as tarefasionadas com a
producdo permitia a empresa evitar os intermedi&iobviar aos riscos e desperdicios
que naquela época representava a disperséo falfftonomeadamente devido as mas
vias de comunicacao e as dificuldades logisticasocas de fazer chegar a energia a
vapor em pequenas quantid&des

Esta forma de organizagcéo da producao deu origewhamado “«trabalhador

subordinado tipico%”, por referéncia ao qual foram sendo construidapodicdes

mercado deixa de ser o instrumento de orientagd® @ntrole das empresas para passar a ser dirigido
por elas” e que, por isso, A. AVELAS NUNES apelida de “capitalismo monopolistaQs Sistemas
EconémicosServicos de Accéo Social da U.C., Servico dedextoimbra, 1994, reimpressao, pp. 161-
162.

4 Esta forma de organizacdo empresarial, aliadaeasgmento econémico dominante — o liberalismo —
sdo apontados como os dois grandes factores densuatg do Direito do Trabalho.

% O sistema deutting out(que consistia no facto de os comerciantes foreet@reviamente a matéria
prima a artesdos espalhados por uma determinadayéografica e depois recolherem o produto do seu
trabalho e o comercializarem) gerava problemaseatdgs de dinheiro, de seguranga e de garantia da
producéo. JOSE MANUEL LASIERRA ESTEBAN, «La dimension econdémica de la descentralizacién
productiva»,Descentralizacion Productiva y ResponsabilidadepiEsariales. «El OutsoursinguaN
RIVERO LAMAS [director], Editorial Aranzadi, SA, Navarra, 20G8,64.

% N. ROSEMBERG apud JOSE MANUEL LASIERRA ESTEBAN, «La dimensién econémica de la
descentralizacién productivasit., p. 64.

2" MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO. O “trabalhador subordinado tipico” seria um homeue
celebrava um contrato sem termo, que praticavaandrib fixo e recebia uma retribuicdo certa acoadad
em funcdo do tempo de trabalho, que, em gerala tirdixas qualificacdes académicas e profissionais e
portanto, um fraco poder negociBlireito do Trabalho, Parte | — Dogméatica Gey&oimbra, Almedina,
2005, p. 56. Existem varias descric6es deste matkeltrabalhadorVide entre outros, BRNARDO DA
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normativas tendencialmente homogéneas e aglutiasdaplicaveis a todos aqueles que
alienavam a sua forga de trabalho por conta e shieecédo de outrem. Esta tendéncia
universalista das normas laborais manifestava-sebédm ao nivel colectivo,
favorecendo o aparecimento de sindicatos ou ogefdo poder reivindicativo dos ja
existentes, na medida em que os interesses pa&fesididos eram os da esmagadora
maioria dos trabalhadores, havendo uma simbiodeifgeentre o individuo e o grupo.
Na auséncia de poder reivindicativo individual, suisdicatos apresentavam-se como
anico meio de que os trabalhadores dispunham paea ¥ingar as suas vindicacoes. O
produto da negociacéo colectiva realizada nestxtmservia os interesses de todos 0s
trabalhadores, sendo, portanto, também de tendé&marzersalista, igualitaria e
niveladora. As organizagdes sindicais revelaranggalmente um instrumento eficaz
de tutela, na medida em que grande parte do s&elfoi um periodo de melhoria e de
consolidacéo dos direitos dos trabalhadores.

Os modelos classicos de organizacao do traballtwdeem ainda a identificacéo
entre empregador e empresa, poigli€én ocupaba la posicion de empleador era, a su
vez, el titular de un conjunto organizado de medmseriales y humanos con los
cuales llevaba a cabo de manera independiente psafitiente una determinada
actividad productiva, consistente en la elaboracd® un bien o la prestacion de un
servicid ?®. Nao espanta, por isso, que a lei das associpebemais definisse entidade
empregadora como “a pessoa, individual ou colectieadireito privado, titular de uma
empresa que tenha, habitualmente, trabalhadoresuaservico” (artigo 1.2, n.° 2, alinea
a), do Decreto-Lei n.° 215-C/75, de 30 de Abyil

Em quase toda a vida do Direito do Trabalho, o eggutor foi, simultaneamente,
a contraparte do contrato de trabalho, o devedorettibuicdo, o beneficiario da

prestacdo de trabalho, o detentor dos poderesaiaborinterlocutor dos trabalhadores,

GAMA LOBO XAVIER, «Novos contratos, novas realidades e DireitoriboRevista de Direito e de
Estudos Sociajsano XLIVI (XIX da 22 série). N.° 2, 3 e 4, 20Q5,155.

28 WILFREDO SANGUINETI RAYMOND, «Las Transformaciones del Empleador y el Fut@idérecho del
Trabajo»,Relaciones Laborales, Revista critica de teoriadctica, n.° 7, 2009, p. 392.

? Este Decreto-Lei foi revogado pelo Cédigo do THabaque j& ndo consagra una nocdo de
empregador, embora continue a definir associacéangeegadores como una “organizacdo permanente
de pessoas, singulares ou colectivas, de direiteaqw, titulares de uma empresa, que tenham,
habitualmente, trabalhadores ao seu servi¢co” @Big.°, alinea a), do Cédigo do Trabalho).
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isto &, a entidade com competéncia para negogiesadver eventuais litigid% Todos
os poderes eram exercidos, na maioria dos cadoditp&r da empresa

Para a doutrina do jus-laboral os problemas comaatajuando o detentor da
empresa passou a prosseguir 0s seus intentos ecosdimdividuais com recurso a
colaboracdo de terceiros com os quais compartiaralg das faculdades, poderes e
deveres gue antes Ihe pertenciam. N&o é despicaraeeja justamente nos finais dos
anos 70 que se comega a falar de crise do Direifrabalho.

De facto, os anos 70 do século ¥X&o0 apontados pela doutrihaomo marco de
viragem destes modelos de producéao e de relagd@sis sobretudo devido aos efeitos
da crise do petréleo. Porém, para além da questfolifera, a verdade é que a
conjuntura dos finais dos anos 70 potenciou a ngaddo paradigma de producéo. A
evolucdo tecnologica que se iniciou nesta altusso@ada ao alargamento dos
mercados e ao aumento do volume de trocas congréea com que o modelo de
organizacdo da producdao alicergcado na grande eaimeisstrial entrasse em eroséo.

Comecou entdo a falar-se de “novas formas de aa@gén do trabalho” para
referenciar um conjunto de modelos e/ou experiéndigersificados de organizacao
tendentes a encontrar o ponto Optimo de eficiédoidrabalho face as necessidades

sentidas.

E originaria do Japdo do pos Il Guerra Mundial umaa forma de producéo,
com reflexos ao nivel da organizacao do trabalbe,privilegia a perspectiva do grupo

em detrimento do individuo.

%0 JorGELEITE, Direito do Trabalhg Volume Il, Servicos de Accdo Social da U.C., Cmiay 2004, p.

102.

% |sto é, de uma organizacdo de meios humanos giaimst@rganizados com vista a um determinado
fim. Nao esquecemos, todavia, que poderdo exiatio em que o empregador ndo é um empresario —
por exemplo, 0 caso de uma pessoa que contratmana fazer limpeza em sua casa. Neste seritldo
entre outros, BDRO ROMANO MARTINEZ, Direito do Trabalho,22 edi¢cdo, Almedina, Coimbra, 2005, p.
132. Sobre a distingdo entre empresa, empresasmmegadorvide também AITONIO MONTEIRO
FERNANDES Direito do Trabalhg 142 edicdo, Almedina, Coimbra, 2009, pp. 255-266.

%2 Em Portugal, esta mudanca fez-se sentir um powds tarde, ja nos anos 80.

% Reconhecendo que, ndo obstante a diversidadeadsas apontadas pelos diversos autores para a
mudanca do paradigma organizativo, o final dos &lodo século XX marca um ponto de virageide
MANUEL CASTELLS, La era de la informationeconomia, sociedad y cultyrdolume 1,La sociedad red

22 edicédo, reimpresséao, Alianza Editorial, Mad2i@i1, p. 203.
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Esta forma de organizacédo do trabalho foi iniciaiteeaplicada nas fabricas da
Toyota do “pais do sol nascente”, pelo que ficou contecidmo toyotismd”.
Revelando-se um modelo de sucesso foi, nos anocsn@flamente imitado por outras
empresas japonesas e, inclusive, aplicado nos dsstawidos da América e na Europa
pela proprial oyota

Just-in-time auto-controle, flexibilidade no trabalho e cwatade dos
trabalhadores séo os conceitos chave deste sispeen@&IiicHI OHNO, vice-presidente
daToyota Motor Corporationtentou colocar em pratica nas varias empresgsupm.

Para conseguir produzir as unidades necessarmgjuaatidades requeridas e no
momento exactust-in-timg, implementou-se o sisterhanban Este é um método de
gestédo da producdo que permite controlar as quaiesdproduzidas em cada processo.
O kanbané uma ficha que circula entre as fabritayotae entre estas e as empresas
que consigo colaboram, com informacéao das quardglacdempregar e a produzir, por
forma a que néao haja desperdicios.

No método de producdo implementado nas fabricaSogata cada trabalhador
tinha autonomia para, caso verificasse alguma almnuieter a linha de producéo e
assim impedir que entrassem na cadeia de produtidades defeituosas que iriam
comprometer o processo seguifit® controlo humano da qualidade levado a cabo por
esta via era completado com mecanismos de contnelcanico e visuais (paragem
automatica da linha de montagem caso o traballeadmdesse determinado tempo ou
distancia, efeitos luminosos que indicavam irreguiales).

Apostando em ciclos de producdo muito curtos, Eistema valoriza a rotacéo de
tarefas e a flexibilidade dos trabalhadores comm#&ode adaptar constantemente as
necessidades de mao-de-obra as necessidades dacmodlodavia, esta maior
flexibilidade, e a sua consequente precariedadie &@gum modo compensada com o
fomento da participacdo dos trabalhadores no psocgsodutivo, nomeadamente,
aproveitando as suas sugestdes criativas e idetamdoras. Entendia-se que, deste
modo, os trabalhadores se sentiam mais moralizaloseriam, portanto, mais

produtivos.

3 Como salienta MNUEL CASTELLS, o que distingue doyotisno do fordismo é o modo como o
trabalhador se insere na unidade produtiva: ndsiteolsistema privilegia-se o grupo e nao o indixd
MANUEL CASTELLS, La era de la informacién., cit., p. 209.

% YAsUHIRO MONDEN, El Sistema de Produccién Toyptaditorial CDN — Ciencias de la Direccion,
Madrid, 1988, p. 2.
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Este modo de organizacdo do trabalho continuaentssna tradicional linha de
montagem e na divisdo, maior ou menor, de tarp&s,que ha autores que consideram
o toyotismocomo uma extensdo dordismg na medida em que mantém na sua base a
producéo em sérié Todavia, embora ambos os sistemas tenham suigiltinhas de
montagem de automdveis, a verdade € que podemostencentre os dois sistemas
elementos diferenciadores. Na verdadefoadismo e o taylorismo apostavam na
producdo em massa de produtos de qualidade ménliggasso que doyotismo
preconiza produtos de alta qualidade e produzigenas na quantidade de que o
mercado necessita Por outro lado, o trabalhador da empresa japoréesam
especialista multifacetado e ndo um trabalhadoifeérehciado como acontecia no
sistema fordista®®. Passamos, pois, para um sistema de “producadvel&xou
“especializacao flexivef.

O sistema implementado porailcHI OHNO esteve na base da organizacéo
empresarial actual, na medida em que a producddegemla a cabo através de
complexas pequenas linhas de producéo, dotadasutdeomia e em permanente
comunicacao, em claro contraste com a linha de agentfordista

A crescente aplicacdo deste modelo organizativo silpiiou o0 seu
aperfeicoamento, estando na base dos varios madeliesn productiofl.

Este modelo de producédo tem como principios basiceléminacdo de todos os
desperdicios e dagocks assim como o envolvimento de trabalhadores, tetheres e
clientes no processo produtivo. Assim, pretendeasabar com os desperdicios

derivados da sobreproducédo, do dispéndio de eneagiatarefas indteis ou menos

% TETSUROY STEVEN (eds.)apud MANUEL CASTELLS, La era de la informacion.,.cit., p. 209. O préprio
CAsTELLS define o toyotismo como ‘Un modelo de transicibn entre la produccion en eseri
estandardizada y una organizacion del trabajo mfisiente, caracterizada por la introduccion de las
practicas de adiestramiento, asi como por la p#tcion de los trabajadores y proveedores en un
modelo industrial basado en la cadena de mofitdje era de la informacion., cit., p. 217.

37 “el modelo Toyota vendia primero, luego lo produgido entregaba al consumidor CRISTINA
LUCCHINI e UAN BUBELLO, Economia, sociedad y formas de organizaciéon dddaj@en el siglo XX
Editorial Biblos, Fundacién Simén Rodriguez, BueAggs, 2005, p. 78.

% MANUEL CASTELLS, La era de la informacién..cit., p. 209.

39 |LoNA KoVACs, «Da controvérsia sobre os novos modelos de pamdyliovos Modelos de Producéo.
Trabalho e pessoas$.ONA KOVACS e JUAN JOSE CASTILLO, Oeiras, Celta, 1998, p. 6 JeAN JUMENEZ
GARCIA, «La negociacién colectiva laboral en el marco de economia globalizada y flexiblezstudios
sobre Negociacion y Convenios Colectivos. Homeahkferofesor Alberto Guanche Marrerdditorial
Centro de Estudios Ramén Areces, SMadrid, 2003, p. 293.

0 Ou sistema de producdo magra, numa traducéo livre.
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adequadas (pelo que se definiam previamente gsamazedimentos mais rapidos e
produtivos para realizar determinada tarefa, segrprpavam as maquinas e se
desenhavam os instrumentos de trabalho por forramanar todos os movimentos
desnecessarios), com o transporte (0o armazenangeriogdos produtos acabados, quer
dos instrumentos de trabalho, deveria ser feitolugar que implicasse a menor
deslocacao possivel dos mesmos) e com produtosgudstes (sdo um desperdicio de
tempo e dinheiro, pelo que se implementaram egtesté@le melhoria e monitorizacao
da sua qualidade). De igual modo, a existénciatdekstambém deve ser eliminada,
pois a acumulacdo de produtos torna a producao sritmadvel e aumenta o risco de
ndo escoamento por alteracdo da prdéur@ envolvimento dos trabalhadores nas
decisdes relativas a producédo fomenta uma culeientpresa, cooperacao, confianca e
consenso. O envolvimento dos fornecedores e ciemieprocesso de fabrico reduz a
possibilidade de desperdictas

Como facilmente se constata, os principios ldan production ndo sé&o
substancialmente diferentes dos tiyotismoe do seu just-in-time”. Procura-se
estabelecer relacdes fortes entre fornecedoresitesi e empresa por forma a que esta
actue, em cada momento, de acordo com as necessiddms seus clientes,
apresentando o resultado por estes desejado. #@esucomo os fornecedores também
actuam em lapsos curtos de tempo, reduzem-se punain-se 0s custos com o
armazenamento dos produtos. Os ganhos de prodidesiconseguem-se ainda através
da introducdo de mecanismos que detectem e cordjgomaticamente as falhas ou
deficiéncias do produto de modo a que nao exisespatdicios.

O esfor¢co de melhoria continua, a par do papelgrdial conferido a qualidade,
da aposta na qualificacdo dos recursos hunfar®sde um rigoroso processo de
planificacdo, constituem outros principios basgatalean production

Este sistema de producdo, apesar de basear os taangenprodutividade em
aspectos técnicos, tenta promover o trabalho enip&oel envolver a pessoa do
trabalhador no préprio processo produtivo, prenoaratjueles que contribuam

activamente no desenvolvimento e melhoria contdasaregras de trabalho impostas de

“l RONALD G. ASKIN; JEFFREY B. GOLDBERG, Design and Analysis of Lean Production Systedo$in
Wiley & Sons, Inc., New York, 2001, p. 352.

“2|LoNA KOVACs, «Da controvérsia sobre os novos modelos de paodycit., pp. 14-15.

43 Levada a cabo através da formacao profissionairamme do sistema de rotacéo de tarefas que faz co
que os trabalhadores sejam flexiveis, executangmdando executar varias actividades.
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modo a conseguir eliminar totalmente toda a fonge désperdicidd. Uma das
fragilidades apontadas a este sistema € o factocdestituicdo e a lideranca da equipa
serem impostas pelas chefias em vez de escolhid@as proprios trabalhadores,

criando, pois, um sistema hierarquizado de orgaézado trabalho.

Como dissémos, na esteira tlwyotismo desenvolveram-se varias teorias de
organizacdo do trabalho, para alémlen productionumas privilegiando a inovacao
tecnoldgica e os aspectos técnicos (modelos teotramss), outras acentuando o relevo
do individuo ou do grupo na melhoria da produtidieldmodelos antropocéntriéds

Na Europa tem sido difundido um modelo de prodwsgimotécnico, escandinavo
ou antropocéntrico. Este modelo acentua a relex&ims aspectos interpessoais e do
contexto da organizacdo (por exemplo o nivel caltuios trabalhadores, as infra-
estruturas de que a comunidade onde esta a engmésausufruir) para a planificacao
do trabalho e tem como estrutura organizacionatdi@ constituicdo de grupos
auténomos de trabalhadores que organizam e sensedplizam pelos resultados do
trabalho do grup®.

Ao contrario do pressuposto pelas teorias classieastem, segundo estes
modelos, diferentes estatutos juridico-laboraigrdetie uma mesma organizacéo, que
se quer, em qualquer caso, flexivel e dinamica.

Nao obstante a evolucdo que acabdmos de refedtiveghente aos varios
modelos de producao, ndo é ponto assente que @éca@eadiga uma unica linha, isto €,

que um dos modelos suplante necessariamente o. dautnbora haja autores que

4 para maiores desenvolvimentos acerca dos prisciidean productionvide RONALD G. ASKIN;
JEFFREYB. GOLDBERG, Design and Analysis of Lean Production Systanits pp. 352-403.

> As teorias tecnocéntricas acentuam o papel dasltgias de informacdo e comunicacdo no processo
produtivo, perspectivando-as como um substituttralmalho humano. Ja para as teorias antropocéstrica
a eficacia produtiva depende essencialmente daecagfo, organizacdo e qualidade dos recursos
humanos. “A perspectiva antropocéntrica visa o medegimento de um sistema produtivo flexivel e
descentralizado em que se complementam as poidadias da tecnologia informatizada com as
capacidades especificamente humanas, tais com@acidade de gestdo do imprevisto...LONA
KoVAcs, «Sistemas antropocéntricos de producdo. Umanattea para a Europa?Movos Modelos de
producéo. Trabalho e pessodspNA KOVACS e JUAN JOSECASTILLO, Celta, Oeiras, 1998p. 98-99.

6 MELCHOR MATEU, La Nueva Organizacion del Trabajgditorial Hispano Europea, S.A., Barcelona,
1984, pp. 83-86.LbNA KOVACS aponta como principios basicos dos sistemas artéopricos: a
estrutura simples, com poucos niveis hierarquicadescentralizacdo das responsabilidades para as
unidades de trabalho; a descentralizacdo de infdresa decisdes e controlo; a integracdo da conocepca
da execucdo do trabalho; o trabalho qualificantalizzdo em equipas; a colaboracdo entre
engenheiros/técnicos e operadores; a cooperagd@aentvel operacional e o departamento de prajecto
KOVACS, «Sistemas antropocéntricos de producédo. Umanatiea para a Europa?eit., p. 103.
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defendem que tean productioné o Unico que pode responder as necessidadessactua
das empresas, outros entendem que o que temosvaaite é a emergéncia de varios
modelos de producdo, adaptados as condi¢cdes espeakistentes em cada lugar e
meid*’.

Presentemente ha autores que preconizam a su@glardas modelos diean
production pelo da “empresa &gff* Segundo este modelo, a atencdo das empresas
centra-se nos clientes e no mercado pelo que addptanas de organizacao em rede,
ageis e flexiveis, que permanentemente se recoafiglem ordem a perceberem e
darem resposta a procura que se sente em deteanmachento. Segundo 0s seus
defensores, este modelo consegue responder methanercados instaveis onde a
procura € imprevisivel, pois ndo pressupde uma ideiestabilidade e durabilidade das
relagbes estabelecidas, ao contrario dos modellesderoductiof?.

Os modelos de organizacdo interna da empresa qualraente predominam
apostam na sua especializacdo e adelgacamentonggqo@ntemente, também na
diminuicdo do numero de trabalhadores. A actividaa@resarial é levada a cabo com
o auxilio de outras empresas, 0 que tem conse@seguer nas relacdes individuais de
trabalho quer nas colectivas. Juridicamente essiéicaa entreajuda € feito por uma de
duas formas: ou através da celebracdo de contratigsou comerciais ou através da
constituicdo de grupos societarios.

Hoje em dia as empresas adoptam um ou varios n®delorganizacao interna,
consoante o tipo de producdo que realizam e o @eti@xto socio-econdémico, embora
sigam, em regra, uma matriz comum: o facto de sedsam em redes sustentadas pelas
novas tecnologias de informacdo e comunicdcéo

S&o varios os casos de redes de cooperacao estddieleuer entre pequenas e
médias empresas entre si, quer entre grandes ernBee médias empresas, seja através
do estabelecimento de lagos de cooperacdo estatégija atraves da constituicdo de

redes de subcontratacédo e/ou franquia.

4" Neste ultimo sentidovide ILONA KOVACS, «Da controvérsia sobre os novos modelos de pawohc
cit., p.5.

48 AMERICO LOPES DEAZEVEDO, Novos Modelos de Negécitit., capitulo 1.2..

“91dem.

% MANUEL CASTELLS, La era de la informacion., cit., p. 218.
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O fordismo e o taylorismo ja supunham a divisdo do trabalho em pequenas
tarefas simples. A cada trabalhador da unidadeugik@d cabia uma infima parte do
processo produtivo. Em si e isoladamente a actieid#o trabalhador ndo tinha quase
valor econdmico, mas quando adicionada as outrggepas tarefas em que o ciclo
produtivo tinha sido repartido e que eram desenda$/pelos restantes trabalhadores da
empresa, ganhava coeréncia e valor. A actividadelypwva era organizada numa
espécie de mosaico de xadrez miudinho que, quaodtado, se tornava huma unidade
autonoma.

As formas de organizacdo produtiva actuais comung@snmesmaos principios
basicos: o da especializacdo e 0 da cooperacaéémPagora o pano de fundo dessas
relacdes ndo é a empresa, mas sim o mercado global.

O modo de organizacao vertical e altamente hierzado da empredardistae
taylorista revelou-se pesado, pouco flexivel, inibidor de woaunicacédo rapida e
eficiente. Tratando-se de estruturas muito granaleburocratizacdo das vias de
comunicacdo e de decisédo foi uma consequénciaahatesta forma de organizacao.
Todavia, a sociedade actual tem um ritmo que n@oa@una com esperas ou delongas
na entrega dos produtos ou na realizagcdo dos esyviem combina com formas pouco
ageis de organizacdo. Se em grande parte do sS€Eulona semana poderia ser pouco
tempo para a entrega de uma mercadoria, hoje édeoamda uma eternidade. Tudo
acontece a velocidades cada vez maiores, pelogjempresas tém de se organizar por
forma a conseguirem acompanhar esse ritmo sem sanéguiladas pelo préprio
mercadd”.

A complexidade dos mercados e a grande velocidade tichnsformacoes,
nomeadamente tecnoldgicas, fazem com que as emmpess@mm de se especializar na
producdo dos bens ou servicos em que podem apesentvalor acrescentado. Para
sobreviverem é essencial que as suas estruturasy deyes e flexiveis e que se
posicionem no mercado de forma competitiva, 0 qaenseguido através de um forte

investimento na diferenciagdo. Um dos factores @oatribui para a aludida

1 S30 varios os textos e os autores que salientdtexibilidade como um dos imperativos das
organizac8es actuais. Por exemploNA KovACcs e JUAN JOSE CASTILHO, escrevem que “Hoje exige-se
flexibilidade e capacidade de adaptacdo rapida @dantas da procura num mercado imprevisivel e
diferenciado. Por outras palavras, as empresasééutlizar os seus recursos tecnolégicos e humad@os
modo a poderem satisfazer as exigéncias do meeradermos de quantidade, qualidade diversidade e
prazos”.Novos Modelos de Producéo. Trabalho e pess0aka, Oeiras, 1998, p. 1.
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competitividade € a criacdo de redes de coopelr@agaooutras empresas e mesmo com
outros sectores da sociedade, como o do ensinoldgiro e superior.

A grande empresa dividiu-se e especializou-se ai@sas mais rentaveis sem,
contudo, desaparecer. Apenas transmudou a sua famaica e de organizacéo,
apresentando-se agora com a veste de grupos sosietdl grupos de empresas
constituidos a margem do Cédigo das Sociedades ICaise criando redes de
cooperacao estratégica que Ihe permitam conceedfarcos nosargets de mercado
mais competitivos sem deixarem de deter o conwlolanercadtdf. Assistimos a uma
tendéncia de “desintegracdo vertical”, ou de “desgagdo, de competéncias”das
tradicionais organizacbes empresariais. Como bemtaadllANUEL CASTELLS “No
estamos siendo testigos de la desaparicién derksdgs y poderosas compafias, pero
si de la crisis de su modelo de organizacién, basawl la integracion vertical y la
gestion funcional jerarquica®

A empresa moderna faz-se notar pela diferencavézms ndo consegue competir
com os baixos pregcos apresentados pelos seus camtes; pelo que, em vez de
despender esforcos numa luta perdida a partidatapa inovacdo e na singularidade,
na boa organizacao e na gestéo eficiente, na atecéliente e no compromisso com a
comunidade em que se insere.

Muitas das actividades que antes eram desenvolydks grande empresa e,
portanto, pelo sector industrial, passaram, enud&tda fragmentagcdo do processo
produtivo, a ser desenvolvidas por empresas esgeadas ou trabalhadores
autonomos. As novas empresas, surgidas do aludisimembramento, pertencem ao
sector terciario da economia — a restauracao, @aegp, a contabilidade, a auditoria, o
secretariado, as linhas de apoio ao cliente, aiquuiétie, a prospeccédo de mercado, 0
recrutamento de pessoal e, em geral, todos oszesrde que a empresa necessite. A

diferenca é, meramente, de classificacdo, poisactofde antes serem actividades

%2« os procesos de descomposicién empresarial norsselemas que estrategias organizacionales, que
lejos de significar una simultanea dispersion deldgr empresarial, en la mayoria de los casos
constituyen un eficaz instrumento de concentrad®udicho poderid M ARIO GARMENDIA ARIGON, «La
empresa y sus mutaciones desde la perspectivaatetiib del Trabajo>Berecho Laboral, Revista de
doctrina, jurisprudencia e informaciones sociala®® 229, Fundacion de Cultura Universitaria, 2008
50.

%3 Utilizando esta expressdo, no direito italianoldRINO, apud, RSQUALINO ALBI, «Frammentazione
dell'impresa e estabilita delposto di lavordayoro e Diritto,n.° 4, ano XX, Il Mulino, Bologna, 2006, p.
639.

> MANUEL CASTELLS, La era de la informacién., cit., pp. 206-207.
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desenvolvidas sob a égide da empresa industria ¢am que fossem consideradas no
sector secundério e ndo, como agora, no tercidrinova forma de organizacdo do
trabalho e da producédo foi um dos factores queriboit para o crescimento deste
sector” e diminuicéio do secundario. Por sua vez, a cotmutiacdo de uma oferta de
servicgos eficientes e competitivos contribuiu paespecializacdo produtiva da empresa
industrial e para a consolidacao das redes de sagre

A cooperacdo é o lema das novas organizaces pragifitEsta pode plasmar-se
na constituicdo formal de grupos societarios oucnacdo de redes informais de
cooperacgao, sustentadas em contratos mercantigiswg até em simplegentlemen’s
agreements.

Deste modo, embora o processo de concentracadriatise continue a verificar,
a verdade é gue os moldes em que este se desen#@olgaalitativamente distintos. Ao
invés de a empresa, enquanto tal, se “agigantgfpoesso de crescimento é realizado
através de operacdes de constituicdo de grupost&des ou redes empresanaiO
grupo ou rede acolhe empresas juridicamente distiquie, embora ligadas entre si,
seguem um caminho de especializagdo produtiva. fesi@meno deconcentracdo
especializad® permite que as empresas centrem a sua activigagelm que melhor
sabem fazer, relegando para outras empresas doongsipo ou rede as actividades
secundarias ou auxiliares. A empresa torna-se umtrocale gestdo de sinergias
contratualizadas,tiende a convertirse en una ‘empresa virtual’ que posee nada
tangible y cuya Unica virtud consiste en su capatidde movilizar agentes

econdmicog®,

> Em 2004 o sector dos servicos concentrava 68,4%tdbdas empresas, tendo este nimero passado
para 78% em 2005N$TITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA, Anuario Estatistico de Portugal 2005
edicdo de 2006, p. 3,Anuario Estatistico de Portugal 2066edicdo de 2008, p. 6.

* No seu trabalho, &STELLS identifica sete tendéncias reveladoras desta ngadae paradigma
organizacional: organizacdo em torno do processaoeda tarefa; hierarquia plana, gestdo em equipa;
medicdo dos resultados pela satisfacdo do cligrtmmpensas baseadas nos resultados da equipa;
maximizacdo dos contactos com os fornecedoresdalierdes; informacéo, formacdo e reciclagem dos
trabalhadores a todos os niveissNJEL CASTELLS, La era de la informacion., cit., p. 214.

" «A grande empresa «holistica» e quase auto-sufigjéntegrada verticalmente, e que dominava todo o
ciclo de uma producédo de massa, d4 lugar a umaesmpemagrecida», deitsourcing recolhendo-se

nos sectores nucleares do $ewww howe nas suasore competencBsBERNARDO DA GAMA LOBO
XAVIER, «NoOvOos contratos, novas realidades e Direito ldbpcd., p. 157.

® B. HARRISON, apud JOSE MANUEL LASIERRA ESTEBAN, «La dimensién econdémica de la
descentralizacién productivasit., p. 64.

%% MARIO GARMENDIA ARIGON, «La empresa y sus mutaciones desde la perspeatgivBRerecho del
Trabajo»cit., p. 49.
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Podem apontar-se varios motivos para a constituigioedes de empresas: a
necessidade de entrada de novos mercados, a rethg:&astos de producéo, a partilha
de riscos, a flexibilizagao das estruturas humamasyvacao tecnologica, o0 aumento da
capacidade de resposta as exigéncias do mercadomauforma de enfrentar a
concorrénci?’.

Se na sociedade industrial “é a empresa que, maigsiel nunca fornece o quadro
normativo do exercicio de direitos e deveres etéra de fronteira e de determinacao
do contetido da subordinac&bhoje, mercé de varios factores, vemos aqueldsiran
e referente ser postos em causa.

A empresa deixa de ser uma entidade auto-suficieie gera, por si € em si
mesmo, as sinergias de que necessita para lea#oaocseu objecto social.

A maioria das vezes, a empresa pertence a umaladeieomercial com tamanha
pluralidade de soOcios que os torna em “ilustrecaldsecidos” entre si. Perde-se a
figura humana do “patrdo”, enquanto pessoa conaecids seus subordinados,
substituindo-a pela do chefe, também ele subordin®dr outro lado, os mesmos
sécios detém varias empresas e é usual o capiial se uma sociedade ser detido por
outra(s) sociedade(s).

Os equipamentos e infra-estruturas pertencem eeir@s¢ embora sejam
efectivamente utilizados pela empresa, seja atrdeésontratos de arrendamento, de
leasing derentingou outras formas contratuais atipicas.

Os recursos humanos das empresas tendem a serreerondada vez mais
reduzido. Sempre que possivel a empresa autonaataafa. Pense-se, por exemplo, na
substituicdo dos portageiros por maquinas de cqbrdas valores da portagem ou nos
operadores de caixa de supermercados que estégubsttuidos por maquinas onde o

proprio cliente passa o cédigo de barras dos posdeitpaga por si proprio, existindo

0 Também elencando razdes para a constituicdo ds vie AMERICO LOPES DEAZEVEDO, Novos
Modelos de Negdcjocit., capitulo 1.3.. O mesmo autor refere, poréue a constituicdo de redes
empresariais também apresenta algumas dificuldadesomal) a dificuldade de manter, entre todos os
cooperantes, um nivel de confianga compativel cgmogecto comumii) a necessidade de criagédo de
canais de comunicacdo entre as empresasiig de infra-estruturas legais que a sustentem, beno com
(iv) de fomento de uma cultura de cooperatifidem.

®1 'MARIA REGINA GOMES REDINHA, A Relacdo Laboral Fragmentada. Estudo sobre o Timba
Temporarig STVDIA IVRIDICA, n.° 12, Universidade de Coimbr&oimbra, 1995, p. 39. Também
afirmando a empresa como e referente do Direitdrdbalho,vide SPIROSSIMITIS, «La transformazione
dell'impresa. Qualche riflessione su alcuni aspetitici», Lavoro e Dirittq n.° 2, ano XXII, 2008, pp.
233-244.

43



Descentralizacdo produtiva, redes de cooperagéoresapial e negociagao colectiva.
Reflexdes a partir da experiéncia portuguesa

apenas um trabalhador de apoio a varias caixas,quel onde antes eram necessarios
varios trabalhadores agora sé é preciso um. Qutaidedo é possivel ou se revela
inadequado, a maioria das empresas, em vez de iasitentamente a contratacdo de
trabalhadores, recorre ao trabalho temporéario desgentralizacdo da actividade para
satisfazer as suas necessidades de pessoal.
Ao nivel organizativo a empresa recorre a trabalreslautbnomos e estabelece
lagos de cooperacdo com outras (constitui grupe®cdedades ou redes empresariais).
A empresa desmaterializa-se, torna-se uma entftiadeel e dinamic¥ e altera-
se profundamente a estrutura do mercado de trghadtwoso relativamente ao tipo de

trabalhador, mas também relativamente ao tipo qeegador.

II. Os conceitos e a organizacdo empresarial hodiea

Como usualmente acontece com os fendmenos recéambeisém a forma de
organizacdo empresarial que ora estudamos ainda cofbece uma expressao
linguistica Unica que a defina. Na verdade, a dwtra jurisprudéncia e o préprio
legislador utilizam, para a ela se referirem, atguocabulos nem sempre com 0 mesmo
significado. Assim, cremos ser curial comecar poalexplanacao e breve analise dos

mesmos, antes de entrarmos na analise dos efedts r@alidade nas relacdes laborais.

1. Subcontratacéo
Em termos muito simples, na subcontratacdo o dantey porque ndo pode ou
nao quer executar a obra ou servico de que seregoar atribui essa execucao a
terceiro, mediante o pagamento de um preco.
E uma forma de organizacdo do trabalho ha muilzada, nomeadamente na
construcdo civil, e que, de ha alguns anos a eati®,pvem experimentando um

espectacular crescimento em todos os sectoregidielade.

%2 Nas palavras de HRNARDO DA GAMA LOBO XAVIER, “No plano juridico-societario, as empresas
estruturam-se em grupos e em diversas formas deiasdo e dominio. E ainda uma das faces deste
evanescimento das figuras patronais, apresentandorso empregador formal uma sociedade (ainda que
pertencente a um grupo) jogando com as possibdglate configuracdo societéria, tantas vezes em
prejuizo dos interesses e do sentido de segurapsatrdbalhadores”. BRNARDO DA GAMA LOBO
XAVIER, «Novos contratos, novas realidades e Direitorkbocit., p. 157. Sobre as transformacdes da
empresavide também na doutrina portugues®Ad NUNO ZENHA MARTINS «A descentralizacdo
produtiva e os grupos de empresas ante 0s novészoht@s laborais»Questdes Laborajsn.° 18,
Coimbra Editora, Coimbra, 2001, pp. 201-205.
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Por vezes a subcontratacdo é utilizada como umaafde organizacao produtiva
através da qual se externalizam tarefas que toadithente eram ou deveriam ser
levadas a cabo por aquele que coloca 0s bens noadeerou que assumiu a
responsabilidade pela execucédo das mesmas perdot®ala obra ou promotor.

N&o obstante o que se acabou de dizer, subcontsatbcontratacdo e
externalizacao de actividades ndo s&o termos ewanta coincidentes.

Em bom rigor, para que haja subcontratacdo temaderprimeiro contratacao,
isto €, tem de existir um contrato prévio pelo gal@guém contrata com outrem o
fornecimento ou execucdo de determinado bem olice&tvO devedor, ndo querendo
ou ndo podendo satisfazer ele préprio a prestagae ae obrigou, encarrega outrem de
o fazer seguindo as especificagdes técnicas queomstratante fizer incluir no contrato
e que, em principio, corresponderdo, no minimauiso contratante lhe exigfu Ha,
pois, uma relacdo de subordinacéo do subcontratoreatS>.

Pode acontecer que a empresa nao contrate com atttalidade do encargo
assumido perante o seu cliente — por exemplo, Ati@ante) contratou com a empresa
B (contratada) o fornecimento de 20 000 caixas @lama; como a empresa B
(subcontratante) tem outras encomendas e nao aorssegtisfazer todas no tempo
acordado, encarrega a empresa C (subcontratagadpdiezir 5 000 caixas de madeira.
Nestes casos, estaremos perante uma de subcdidragagcial, com recurso a um
subcontrato.

Pode também suceder que a empresa B, que normalfagrtbdo o processo de
producdo das caixas de madeira (desde o cortdagngato da matéria prima, a sua
montagem), encarregue a empresa C apenas de utealpgrrocesso produtivo (por
exemplo, do corte e tratamento da madeira). Negtdtdse, apesar de existir um
contrato prévio, ndo ha um subcontrato, pois oabbjdo contrato base e do segundo
contrato € diferente. Porém, para efeitos do ptesstudo estas situacdes ndo merecem

tratamento diferenciado, na medida em que o retevegra a atribuicdo a terceiro do

% para RDRO ROMANO MARTINEZ “O subcontrato propriamente dito é aquele cujoteaip, sendo
totalmente idéntico, coincide com o do contratoebgeanto aos elementos normativos injuntivos e
voluntarios necessarioQ subcontratoAlmedina, Coimbra, 2006 (reimpresséo), p. 98.

® Em principio o devedor é livre de subcontratacegxo quando haja lei que o proiba, convencdo em
contrario ou o contrato assuma a naturezantétus personaeComo também salienteeBRO ROMANO
MARTINEZ, nos contratos de execucdo instantdnea e nostastte garantia nao é possivel subcontratar.
O subcontratogit., p. 46.

% |dem pp. 103-108.
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encargo de uma parte do processo produtivo e agded de dependéncia juridica ou
economica empresarial que se estabelecem a egsEsioo

Acresce que nem sempre uma empresa produz apanas lbe é previamente
contratado por outrem. Muitas vezes ha a produgém @ mercado ou “subcontratacédo
industrial”. Por outro lado, muitos dos casos qé® Por vezes apelidados de
“subcontratacdo” sdo aqueles em que a empresapalirencarrega um terceiro de
realizar tarefas acessoérias que nédo integram, enesinas, o processo produtivo. E o
caso dos servicos de limpeza, de vigilancia, sstéssiia informatica e os servicos de
transport€®. Nestas situacbes o que verdadeiramente temosextesnalizacdo da
actividade ou descentralizacao produtiva e ndomsulatacdo, na medida em que néo
h& um subcontrato, isto €, um contrato dentro de a@ontrato, visto que, no exemplo
dado, a empresa ndo se dedica a prestacdo dogosetd limpeza, de vigilancia, de
informética ou de transpoffe

Ainda que ndo enquadraveis, em sentido técnicdigarinos casos em que ha um
subcontrato em sentido proprio, a verdade é queoglas as situacbes explanadas
alguém encarrega outrem de realizar total ou dareite uma obra ou servico que
competia a primeira e, por isso, alguma doutrimaesmo a jurisprudéncia portuguesa
utilizam a expressao subcontratacdo para se refergsa situacdo. Constréi-se, assim,
uma nocdo ampla de subcontratitade forma a abranger os casos em que alguém (o

principal ou contratante) encarrega um terceiro d#senvolver uma actividade

% S0 varios os exemplos que podemos excogitar @@aaste aspecto: uma empresa de distribuicéo e
producéo de energia eléctrica que contrata comampaesa a actividade de leitura dos contadores; uma
empresa de fabricacdo de bebidas que contratarggosede promoc¢do dos seus produtos com uma
empresa especializada, entre outros.

®" Neste sentidovide CATARINA NUNES DEOLIVEIRA CARVALHO, Da Mobilidade dos Trabalhadores no
Ambito dos Grupos de Empresas NaciopRisblicacdes da Universidade Catélica, Porto, 200137.

% Adoptando também um conceito amplo de subconfiatp@ra o seu estuddde MARIA MANUEL
LEITAO MARQUES Para a autora ha “trés elementos fundamentaiscgteeterizam uma situacao de
subcontratacdo: a empresa subcontratada substitbnratante no desempenho de um trabalho,
suportando aquela empresa uma parte dos riscostiirgds dele decorrentes; a actividade da empresa
subcontratada subordina-se as directivas, maisemosnprecisas, elaboradas, e aos controles dasampre
contratante; finalmente, no que diz respeito aqaelividade, a empresa subcontratada néo trabalha
directamente para o mercado abert&Ubcontratacdo e autonomia empresarial: 0 caso ymués,
edigbes Afrontamento, Coimbra, 1989, p. 66. QuamtoUltimo elemento identificado pela autora
entendemos que o mesmo pode ndo se verificar. EBmbalguns casos, a subcontratada dependa
exclusivamente da subcontratante, podendo, incloswte, ser criada por ela para o efeito,
continuaremos a estar perante casos de subcodtvatpgando haja apenas uma forte dependéncia
econdmica ou mesmo quando a subcontratada tenhas azlitentes e produza para o mercado. Néo
olvidamos, todavia, que, neste Ultimo caso, pod@mexistir tantas necessidades de tutela, sobrenglo
trabalhadores da subcontratada.
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necessaria (essencial, acessoria ou complementacjivddade por si desenvolvida.
Nesta acepgéo, o conceito engloba tanto as sitsa@®eubcontratacdo propriamente
dita — ou seja, em que ha um contrato prévio petd @lguém assume perante outrem o
encargo de realizar determinada obra ou servigmosque, posteriormente o devedor
encarrega um terceiro da feitura de parte ou @ddidatle do encargo assumido — como
aquelas situacdes em que uma empresa produz paeecado (e, portanto, ndo ha um
contrato prévio entre dois sujeitos, ndo se estabetlo qualquer relacdo juridica
trilateral), mas que transfere para terceiro o ucae realizar algumas tarefas que
integram o ciclo produtivo ou que sdo necessanateaenvolvimento da actividade da
principal. Por uma questao de rigor terminolég@ferimos, neste estudo, reservar o
termo subcontratacdo para as realidades em quénalgancarrega outrem de realizar
uma actividade que previamente lhe havia sido atada por terceiro.

Refira-se ainda que s6 poderemos falar de subtagéiaquando a tarefa que se
transfere para o terceiro poderia ser realizada pehtratante/subcontratante. Assim
por exemplo, se uma empresa de madeiras faz umatmimeleasingcom outra nao
poderemos falar de subcontratacdo, na medida enesfeeé um contrato que sé as
instituicdes de crédito podem realiZar

S&o varias as razdes que podem levar uma empm@starapela subcontratacao
em detrimento da producdo propria. Desde logo, meteuma opgcao estratégica: a
empresa opta por ndo produzir determinado bem oudrgponibilizar certo servigo
pelos seus proprios meios, preferindo especiatigaou canalizar os seus investimentos
para outros (a chamada subcontratacdo de espadiidPode também ocorrer que a
empresa ndo disponha do equipamento necessaritaparaleterminado trabalho e néo
se mostre rentdvel o investimento no mesmo (a ciamzEbcontratacdo econémica), ou
que a subcontratacdo seja apenas um modo de deficiéncias de planificacdo, de
fazer face a acréscimos imprevistos de encomermlahdmada subcontratacdo de
capacidade) ou um modo de realizacdo de traballsporaicos (a chamada

subcontratacéo marginél)

%9 Nos termos do artigo 4.° Regime Geral das Insfies de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado
pelo DL n.° 298/92, de 31 de Dezembro, alteradia, ffidima vez, pelo Decreto-Lei n.° 71/2010, ded&8
Junho.

0 3.M. APOLINARIO MARQUES, Subcontratacdo: Uma Oportunidade para as PNtistituto de Apoio as
Pequenas e Médias Empresas Industriais, Lisbo&, pp85-7.
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A subcontratacdo constitui, pois, uma forma de rimggdo empresarial que
permite & empresa subcontratante a expansao deidzg®produtiva e financelfaAo
transladar para o exterior a realizacao de alguaraefas, a organizacao fica mais “leve”
e flexivel, permitindo uma mais rapida reorientagédgroducao as novas exigéncias da
procura e, por outro lado, evita a acumulacastdekse os avultados investimentos em
infra-estruturas, maquinaria e formagéo que selapam rapidamente obsoletos ou de
todo desnecessarios porque entretanto mudaramteresses do mercado. Assim, 0
investimento pode ser canalizado para as areasardgresa é efectivamente forte e
pode competir num mercado aberto.

Os beneficios produtivos e financeiros da subctagém sdo também
acompanhados por ndo despiciendas vantagens dodaiwganizacdo dos recursos
humanos da empresa. Subcontratando, a empresaapodt&r na especializacdo dos
seus trabalhadores e aproveitar a especializagtralmalhadores de outras empresas a
um custo quase sempre inferior, sobretudo se ateotana auséncia de custos de
formacdo. Também pode ser um meio de ndo aplicar tembalhadores que
desempenham determinada actividade as condigdssvarggajosas que lhes advém dos
usos da empresa ou da contratacdo colectiva aplidaweste € um dos problemas das
redes de subcontratacdo: a possibilidade real dersarem mecanismos de fuga ao
Direito do Trabalho e, consequentemente, de dirpdimudas condi¢gbes de trabalho e
precarizacao do emprego.

A empresa subcontratada também tem beneficios corsubaontratacéo,
nomeadamente 0 acesso a novos mercados, a dosgédi da clientela e a garantia do
escoamento da sua producgao.

Embora a subcontratacdo tenha vantagens para assampgue a ela recorrem e,
nalguns casos, para a propria economia, a verdgde ésta pratica ndo esta isenta de
inconveniente¥.

Em regra, sdo as empresas de maior dimensao ouroamposicao de prevaléncia
no mercado que recorrem a subcontratacdo, serelo@esas subcontratadas de menor

dimensdo e com menor capacidade de negociacae pagle levar a que, na pratica,

" Neste sentido MEIA BELIL, «La organizacién de sistemas de produccién: sb o las redes de
subcontratacién», Documents d'analisi geografica,n.° 13, 1988, p. 27, disponivel em
ddd.uab.cat/pub/dag/02121573n13p19.pdf, consuftatioultima vez em 05/04/2009.

2 Nao se olvida que alguns aspectos que aqui des@maomo “inconvenientes” sdo os atractivos da
subcontratacdo, mormente para a empresa principal.

48



Descentralizacdo produtiva, redes de cooperagéoresapial e negociagao colectiva.
Reflexdes a partir da experiéncia portuguesa

sejam as primeiras a determinar as condi¢cdes regoaoialguns casos com prejuizo
para estas Ultimas. Também os niveis de estal@lidandicdes de trabalho podem ser
abalados, na medida em que, por vezes, as em@ekasntratadas, para poderem
oferecer os seus produtos e servigcos a precoscoraigetitivos, reduzem ao maximo 0s
custos com a mao-de-obra, pagando baixos salariezarendo frequentemente a
contratacdo a termo e ao (falso) trabalho autond®aca a empresa subcontratada os
inconvenientes desta forma de organizacdo da pfiodserdo tanto maiores quanto
menor autonomia econdémica esta tiver face a sutatante. Por outro lado, no que as
empresas subcontratantes diz respeito, esta peitipaesarial também se reflecte ao
nivel laboral, diminuindo o nimero de trabalhadoresessarios para o desempenho da
actividade e aumentando o recurso aos contratrsnat

Como se disse a economia, em geral, também benebon a subcontratacdo na
medida em que as empresas ficam com maior capacdtaddaptacdo, se dinamiza o
tecido produtivo, se favorece a especializacdo afapresas e o desenvolvimento
tecnologico e organizacional ndo s6 em virtude déomespecializacdo, mas também
das eventuais transmissdes de conhecimentos, despos de fabrico e de modos de
organizacao da producéo e do trabalho. Todaviapademos descurar a proteccdo dos
trabalhadores para que o crescimento econdémicosssf@ntavel. A subcontratacdo
desregrada cria problemas de precariedade labosl mum Estado social como o
nosso, se podem reflectir no aumento exponencgbpdastacdes do Estado, o que se

podera revelar insustentavel.

2.Externalizagéo

A subcontratacdo pode ou ndo estar ligada a ekt=rg@o da actividade da
empres&.

No caso da empresa de caixas de madeira, quegassarregar outrem do corte
e tratamento da madeira, ou que adquire de outnadeira ja tratada, deixando ela
propria de fazer tal actividade, estamos peranteaso de subcontratagdo que implica
externalizacdo da actividade.

Ja se a subcontratacéo realizada for de capacidadegja, se a empresa sO

subcontrata porque ndo consegue, por si sO, cuapbrigacdes que assumiu — por

3 Neste sentido, WRIA REGINA GOMESREDINHA, A Relac&o Laboral Fragmentada.cit., p. 50.
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exemplo, porque aceitou mais encomendas do quelummeode producdo instalada
permitia cumprir, para nao perder clientes; pordueive uma avaria ou outro
imprevisto que atrasou inelutavelmente a producéongprometeu o cumprimento dos
prazos acordados — entdo ndo estamos perante ordeasternalizacdo da actividade,
embora haja subcontratacdo. O mesmo acontece sepaesa nhunca realizou
determinada actividade, mas recorre a terceiroga parealizacdo das tarefas de que
necessité.

A externalizacdo de actividades consiste numa rmiessio para terceiro do
encargo de realizar algumas das tarefas que amteslevadas a cabo pela principal e
que, em virtude daquela opg¢do econdomico-organaattdeixaram de ser por Si
realizada¥, embora ela mantenha o controlo do resultado, fimaheadamente através
do estabelecimento de um conjunto de directivasesobmodo de executar o trabalho,
de sancbes para 0 incumprimento ou cumprimentoitde$® e, por vezes, até da
reserva do direito de acompanhar directamente auedie da obra ou realizacdo do
Sservico.

A actividade externalizada é, na maior parte dososa uma actividade
complementdf. Todavia, casos h4 em que a empresa externalizapame do seu

processo produtivo, isto €, determinadas tarefas, @mbora integrem o nucleo

" pPor exemplo, uma empresa de lanificios que tencamtrato de avenca com um contabilista; ou uma
empresa de tecelagem cujo bar sempre foi explgradterceiros; uma empresa electricidade que sempre
encomendou a terceiros as tarefas de leitura duadares ou de reparagdo das linhas eléctricas.

5« . Iexternalisation peut étre définie comme étarreleours a un prestataire externe, pour une agivit
jusqu'alors réalisée au sein de [I'entrepriseCONSEIL ECONOMIQUE ET SOCIAL FRANGAISE,
Conséquences sur I'Emploi et le Travail des Stiegl’Externalisation d’Activités2005, p. I-7,
disponivel em http://www.ces.fr/rapport/doclon/08084.pdf, consultado pela Ultima vez em
11/02/2008. Para alguns autores, a externalizagdaripmente dita envolve a transmissdo de parte da
empresa com a transmissao da actividade, reserggnddermderziarizzaziongara 0s casos em que ha
transmissdo para terceiros da actividade, semfér@ngia de estruturas ou meios produtivos. Neste
sentido, RBERTOROMEI, «Cessione di ramo di azienda e appalisitto del Lavoro e nuove forme di
decentramento produttivo. Atti delle giornate didib di Diritto del Lavoro, Dott. A. Giuffré Editore,
Milano, 2000, pp. 143-146.

® para AN JOSE MARTIN ARRIBAS, la externalizacion fuede equipararse al hecho de encargar
profesionales externos la realizacion de aquellasciones empresariales que no constituyen el nicleo
duro del objeto para el que fue creada la emprasaestion. «Aproximacion general a la figura del
outsourcingen su vertiente internacionalka Externalizacion de Actividades Laborales. Unaidh
Interdisciplinar, ABDON PEDRADAS MORENO [direccao], editorial Lex Nova, Valladolid, 2002, 248.
Também a jurisprudéncia portuguesa alude a esteeitonde externalizacao: “A externalizacdo ou
subcontratacdo processa-se geralmente recorrerdipeesas externas para satisfacdo de necessidades
que nao se prendem directamente com o objectoiainta empresa, através de “contratos de prestacao
de servicos” que aquelas empresas executam comlhtaglores a elas vinculados e que exercem a
actividade laboral sob a direccdo das mesmas”.d&ddo Supremo Tribunal de Justica, de 31/10/2007,
disponivel em www.dgsi.pt, consultado pela Ultinea em 05 de Janeiro de 2008.
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essencial da actividade da empresa, ndo constip@msj so, o produto ou servico final
prestado.

Saliente-se ainda que a externalizacado nao imglieaa actividade deixe de ser
desenvolvida em local pertencente a empresa ektara. O que é essencial é que o
encargo, a responsabilidade, pela organizacdocatialtro, e pela execucédo da obra ou
servico pertence a terceiro, apenas interessamgopéesa que contrata o resultado da
actividade. Esta afirmacéo n&o invalida a existdei externalizagdo nos casos em que
a empresa externalizadora tem poderes para datidag sobre 0 modo de execucao da
actividade. Como sabemos a autonomia juridica néeampativel com a existéncia,
por parte do beneficiario da actividade, de ordéescaracter genérico, tendentes a
conformar o resultado obtido com o pretendido

No entanto, jA& colocamos fora do ambito da extemagdo, tal como a
entendemos, o0 recurso as empresas de trabalhoréetopgois, neste caso, o encargo
da producédo nédo deixa de estar a cargo da emptikgadora. O que ocorre € que a
actividade, em vez de ser exercida com trabalhadgue lhe pertencem, é levada a
cabo por trabalhadores de terceiros. Trata-se deaxternalizacdo de mé&o-de-obra e
nao da actividade.

Sao varias as razfes que podem justificar a opel@ogxternalizacdo. Casos ha
em que, mercé da sua propria estratégia de edpacéd, a empresa deixou de
desenvolver a tarefa externalizada embora ndoajdeixar de colocar a disposicéo do
cliente aquele servico ou produto. Por exemplo, emaresa que presta servigos de
contabilidade, deixou de fazer auditorias, mas,qu# deixar de satisfazer o pedido de
uma auditoria feito por um importante cliente. Pedeeder também que a actividade
externalizada seja parte integrante do processaupvo do bem ou servigo
comercializado pela empresa externalizadora e stz por questdes de racionalidade
econdmica ou de estratégia, tenha entendido por klerar de a executar
(nomeadamente, porque essa tarefa exigiria, em dadonento, avultados
investimentos que a empresa nao podia ou nao gueai@ar), mas que, por razdes

" O Supremo Tribunal de Justica entende que numextnte externalizacdo de actividades e de
subcontratacao é perfeitamente natural que detadoiaspectos dos contratos de trabalho no anwito d
uma prestacdo de servicos do empregador sejamcemmatios por este Ultimo contrato, ndo constituindo
essa situacdo fraude a lei. E o caso da determirdmdocal de trabalho, da utilizacdo de algun® (na
todos) instrumentos de trabalho pertencentes aemaxternalizadora. Acérddo do Supremo Tribunal de
Justica, de 18/04/2007, disponivel em www.dgstghsultado pela Ultima vez em 05/01/2007.
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Obvias, tem de continuar a ser feito. Imagine-sa tabrica de vidros que encomenda a
outra a foscagem do vidro que produz. Estamos feeten caso de subcontratagéo se a
fabrica de vidros, que nado realiza nem nunca malifoscagem de vidro, se
comprometeu perante o seu cliente a fornecer Xovidscado. Estaremos também
perante um caso de externalizacdo se a tarefasdagem era antes realizada pela
fabrica de vidros.

A opc¢do econdmica e estratégica de externalizag@atividades tomada por uma
empresa reflecte-se ao nivel laboral. No exacto embonda externalizagcéo, coloca-se a
questao de saber se sera licito ao empregadoreeear despedimento colectivo ou ao
despedimento por extincdo do posto de trabalhogqemsar os contratos de trabalho dos
trabalhadores que deixaram de ser necesséarios eesanfpJma vez externalizada a
actividade, os problemas continuam a colocar-ssuj€ito que passa a desempenhar a
actividade externalizada pode ser um trabalhadtinamo ou uma sociedade. No
primeiro caso, podem verificar-se situacdes dediausto é, de recurso a trabalho
prestado de forma subordinada, mas sob a vestalfdenum contrato de prestacao de
servico, se ndo houver subordinacao juridica, alepmlocar-se o problema de uma
eventual necessidade de tutela dos trabalhadore®nomoios, sejam eles
economicamente dependentes ou ndo. Ja quandwidai®i passe a ser desempenhada
por uma outra sociedade podem colocar-se probledeaddentificagdo do real
empregador, sobretudo quando o trabalho contiraea arestado em lugar pertencente
& empresa externalizadora ou haja recurso a enspileszabalho temporéaffo Coloca-
se também o problema de saber se ha ou nado traadsmos legedos contratos de
trabalho dos trabalhadores afectados e, nesteolttano, o da tutela dos direitos dos
trabalhadores cujo contrato foi transmitido, salmietnos casos em que a sociedade

8 No Acérdao do Supremo Tribunal de Justica, de4i8@D7, o tribunal portugués pronunciou-se pela
inexisténcia de um contrato de trabalho entre aalhador e um hipermercado e, concomitantemente,
pela ndo verificagdo de qualquer situacdo fraudaldbm termos sintéticos o que se passou foi que A
contratou com o hipermercado X o fornecimento decauporias. Entre as clausulas do “contrato geral de
fornecimento” constavam, para além da obrigacdacpal, outras como sendo a obrigacdo do
fornecedor manter determinada quantidade de prechas prateleiras do hipermercado, velar pela sua
boa conservacéo e fazer todos os trabalhos deigépatestocks Para tanto A celebrou um contrato de
utilizacdo com uma empresa de trabalho tempor&r® aplocou a sua disposicdo trabalhadores para
prestarem aquelas actividades nas instalacdegpdmieércado. Um desses trabalhadores veio alegar, se
éxito, que a subordinacdo juridica existia relatigate ao hipermercado X e que o recurso ao trabalho
temporério era um meio fraudulento de que o hiperatw se servia para ter a sua disposicao
trabalhadores, sem os correspondentes encargostoAdesponivel em www.dgsi.pt, consultado pela
Ultima vez em 05/01/2007.
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transmissaria tem pouco ou nenhum patrimonio. Tamaésituacao juridico-laboral
dos trabalhadores da empresa contratada pode esgadd, na medida em que, com
frequéncia, a precariedade se reflectira nos seasles juridicof’.

Os efeitos juridico-laborais da externalizacdoemfim-se também ao nivel dos

direitos colectivos, como adiante melhor veremos.

3. Outsourcing

Um outro termo comummente utilizado, sobretudoiteaatura economica, mas
também juridica, para referenciar os casos em muEeampresa recorre a uma entidade
externa para realizar alguma tarefa ou obter algenvico necessarios a prossecucao da
sua actividade é autsourcing

O termo comecou a ser usado nos Estados Unidosnicass dos anos 90, para
identificar novas formas de organizacdo da actdedarodutiva, potenciadas pela
aplicacdo massiva das novas tecnologias, e quadieztam, principalmente, no recurso
a empresas especializadas para colmatar as newkssidas organizagfes na area da
informatica. Progressivamente, o termo passou aisaio em sentidos mais amplos
para referir a opcdo organizativa de contratar eegw especializadas em determinadas
tarefas para as executar de acordo com as neassida empresa contratafite

O termo anglo-saxoénico, que se pode traduzir pardanafazer fora, recorrer a
fontes externas para a realizacéo de tarefas wi¢Ggrcontrapde-se ao desourcing
isto é, fazer com recurso a meios internos da esapfe um vocabulo inicialmente
usado na Economia e que resulta da juncdo dos wosalutside resourcee using
utilizacdo de recursos do exteflor

Mas ndo nos devemos bastar com a traducao litewa pompreendermos o
fendmeno que o termo encerra. Nem todo o recursmna entidade exterior que
colabora com a empresa na realizacdo da actividamésourcing Se uma empresa

recorre aos servicos de uma empresa de trabalhpotério ou recorre a cedéncia

" Neste sentido, entre outroside CAMINO ORTIZ DE SOLORZANO AURUSA, «Externalizacion de
actividades y estabilidad en el empleo: subcorti@ta contratos temporales y despidos por causas
econdmicas»,Descentralizacion Productiva y responsabilidadespesariales. El «Outsourcing»
Editorial Aranzadi, S.A., Navarra, 2003, p. 220.

8 Neste sentidoyide JESUSCRUZ VILLALON, «Outsourcing y relaciones laborale®escentralizacion
productiva y nuevas formas organizativas del trabaj Congreso Nacional de Derecho del Trabajo y de
la Seguridad SociaMinisterio de Trabajo y Asuntos Sociales, Mad#do0, pp. 251 e 252.

8 THomas BRANDLI apud ANTONIO MENEZES CORDEIRO, Manual de Direito Bancéarip 3.2 edicéo,
Almedina, Coimbra, 2008, p. 208.
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ocasional de trabalhadores, ndo falamosudsourcing pois ndo ha a transferéncia para
o terceiro da responsabilidade pela realizacdamdéat Do mesmo modo, se a empresa
contrata uma outra para realizar pontualmente @egatde um produto porque ndo o
pode, naquele momento, fazer por si proprio, tami@&m temosoutsourcing O
outsourcingé um contrato duradouro em que o terceiro ficagado a um resultado
perante a empresa que recorre aos Seus servighzameo a sua prestacdo sem
subordinagéo juridica.

O outsourcingconsiste no procedimefitoatravés do qual uma emprésdecide
contratar com outra a realizacdo de uma ou mamdades que ndo pode ou ndo quer
realizar. Neste sentido, ndo existem grandes difase entre esta figura e a
subcontratagcédo e/ou a externalizacdo da activifiamesoante a empresa subcontratante
desenvolvesse ou ndo a actividade subcontrataddavig, ooutsourcingé mais do
que subcontratacib

Para falarmos deoutsourcingndo € necessario que exista previamente um
contrato entre a empresa que decide recorreutsmurcinge outro sujeito.

Por outro lado, a decisao de contratar fora terjasabte a ideia de planificacao,
de estratégia empresaffaé de expurgacdo da actividade do leque das ddsiama
expensas da empresa. Falamosdisourcingquando a decisdo de subcontratar e/ou
externalizar a actividade se inclui num plano étiao da empresa no sentido de
potenciar a sua capacidade competitiva e que coaduestabelecimento de lagos
duradouros e estaveis entre empresas ou entre eestabalhadores autbnomos. Ao
contrario, a subcontratacao pode ser pontual.

Uma vez que o objecto da subcontratacdo esta opktd com o do contrato
celebrado com a empresa contratante, em regra,boorstmato é realizado entre

empresas que se dedicam ao mesmo ramo de activetabdera de menor dimenséao. Ja

82 As etapas em que se desenvolve o processatdeurcingvariam consoante o caso concreto e de autor
para autor, embora todas envolvam uma fase deifidagéio e avaliagdo das vantagens e desvantagens,
de decisdao de contratar e de acompanhamento/mpa¢@o posterior do negécio. Para mais
desenvolvimentoside ANTONIO SANTOS, Outsourcing e flexibilidade,.cit., pp. 98-102.

8 Embora fora do ambito deste trabalho, ndo podetebsr de referir que este processo se pode aplicar
tanto ao sector privado como ao sector publico.

8 Sobre a diferenca entre subcontratac@otsourcingvide SEBASTIAO NOBREGA PIZARRO, O contrato

de outsourcingcit., pp. 55-59.

8« el outsourcing es mucho méas que unos especificosatos, pudiendo y debiendo ser considerado
mas bien como un sistema organizativo o como unategia empresarial.”. JOSEM2GARCIA-MORENO
GONzALO, «Contratos entre empresas para la instrumentad@ra externalizacion de actividades
laborales: Tipologia y régimen juridico basicoit.,, p.54.
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no outsourcingessa ndo € a regra, pois o0 objecto do contratu®urcing pode ndo
ter sequer a ver com a actividade a que a empesdedica. Além do mais, buscando-se
com ooutsourcinguma optimizagdo dos resultados para a empresa glgeracorre, €
natural que a empresa com quem se contrate sejei@gada nessa tarefa e tenha, por
isso, mais meios do que a contratante para aaealiz

Na busca de maior competitividade, a empresa paasferir para terceiros a
realizacdo de actividades acessorias ou compleresnta sua actividade — como é o
caso, regra geral, dos servi¢os de limpeza ou giraeca — ou de partes nucleares da
sua actividad®. No primeiro caso, estaremos perante ausourcingoperativo ou
operaciond’’, no segundo, perante o que alguns autores chaneamutdurcing
estratégic®. Note-se, todavia queds actividades no son estratégicas u operativas en
esencia, sino que dicho caracter depende del samioel que estamos aplicando la
estrategia deoutsourcing asi como del planteamiento que con respecto posicion
competitiva futura haga la empre§a

Se no inicio era sobretudo a opcdo peldsourcingestratégico que poderia
causar problemas jus-laborais, cremos que actugmerm o surgimento das redes de
cooperacao, qualquer uma destas praticas fomeimteraependéncia empresarial e
pode reflectir-se ao nivel laboral, embora sejacas®s em que a cooperacao atinge um
elevado grau de intensidade, em que se criam va@rdad‘empresas virtuais”, isto €
organizacdes, redes, que nao obstante serem c@mpost empresas juridicamente

% Nao se desconhece a dificuldade pratica da disiirentre tarefas acessérias, complementares e
essenciais.

87 ANGEL Luis DE VAL TENA, «La responsabilidad empresarial en contratas yositatas: del supuesto
de hecho a la diversidad de regimene®gscentralizacion Productiva y responsabilidades
Empresariales. El «Outsourcing’UAN RIVERO LAMAS [direccdo], Editorial Aranzadi, S.A., Navarra,
2003, p. 84[2].

8 Nas palavras dANGEL Luis DE VAL TENA, 0 ‘outsoursingestratégico’ postula a intensificacdo da
relacdo de cooperacao, mediante férmulas de Fdiefio, cedendo parte da sua actividade a outra ou
outras empresas juridicamente independentes, ctiegaesmo a constituir um grupo empresarial ou
uma rede de empresad.a responsabilidad empresarial en contratas yosutatas: del supuesto de
hecho a la diversidad de regimenest, p. 84[2]. Sobre a distingdwide também GRMAN BARREIRO
GONZzALEZ, «Notas sobre la descentralizacion productiva eentgresa y su escision interndiyitas
Revista espafiola de Derecho del Trabavitas, n.° 94, Madrid, 1999, p. 16 YAN RIVERO LAMAS,

«La descentralizacion productivaka descentralizacion productiva nuevas formas organizativas del
trabajo, X Congreso Nacional de Derecho del Trabajo y d8dguridad SocialMinisterio de Trabajo y
Asuntos Sociales, Madrid, 2000, p. 24;EBS8STIAO NOBREGAPIZARRO, O contrato de outsourcingit.,

pp. 21-22.

89 F. CasaNl; M.2 A, LUQUE; J. RODRIGUEZ P. SORIA, «El outsourcingy sus consecuencias sobre los
recursos humanos de la empredaelaciones Laborales. Revista Critica de Teoriargcfca, n.° 14,
1998, p. 1183.
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independentes, actuam no mercado como um orgarusntério, prosseguindo uma

estratégia comum, que se colocam maiores dificekldgste ultimo tipo de estruturas &
cada vez mais comum nos dias que correm, colocaaodos desafios ao Direito do

Trabalho e, em concreto, a negociacao colectiva.

A deciséo deutsourcingndo se prende apenas com a diminuicdo dos cusass,
tem em vista, sobretudo, a eficiéncia e o repasaitento estratégico dos objectivos da
empresa face as solicitacdes do mercado. Do pantasth econdmico-empresarial, o
outsourcingdeve ser entendido como um procedimento e ndo eomacto isolad®,
que ndo se reduz ao acordo entre (sub)contratadabgcontratado. Na verdade, o
outsourcingengloba todo um processo de decisédo, de avalieagd® ponderacédo de
vantagens e desvantagens, para além do estabelézidee um efectivo contrato com
um terceiro. J& do ponto de vista juridicoudsourcingconcretiza-se num contrato que
podera ser um contrato de prestacao de servigusatfipico ou mesmo um contrato
misto.

Uma Uultima nota para dar conta que a doutrina leiesi usa, por vezes,
indistintamente os vocabulasutsourcinge terceirizagcdo com o mesmo significado,
embora alguns autorésreservem o termoutsourcingou repasse para a situagdo em
que a execucao de tarefas que integram o nuclea@sbkda actividade da empresa (as
chamadas actividades-fim) sdo transferidas panmseéedores externos, utilizando o
termo terceirizagdo para os casos de transmissdiweiro de actividades secundarias
no ambito da organizacao produtiva, como a limpazazinha ou a seguranca.

Pese embora o facto de o ternooitsourcing se ter generalizado e ser,
inclusivamente, usado por alguma doutffrajurisprudéncia portuguesaspreferimos
usar a expressdo descentralizacdo produtiva, poruse termo portugués. A

Vide no sentido exposto,MTONIO SANTOS, Outsourcing e flexibilidade,.cit., p. 23 e ss.

1 Como HERCULESB. VERNALHA e SLvIO R.I. PRES, Um modelo de condugéo do processo de outsourcing
e um estudo de caso na industria de processamentaiapivol. 15, n.° 2 Producéo2005 disponivel em
www.scielo.br, consultado pela Ultima vez em 23008.

%2 por exemplo, ATONIO SANTOS, Outsourcing e flexibilidade. Uma ferramenta de gespara o séc.
XXI, Lisboa, Porto Editora, 1998;8RCULESB. VERNALHA e SLvIO R.Il. PIRES, Um modelo de conducéo
do processo de outsourcing e um estudo de casodisstria de processamento quimiérod. , Sdo
Paulo, V. 15, n. 2, 2005 . Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttpid=S0103-
65132005000200011&Ing=pt&nrm=iso>. Consultado, pélima vez, em 23/01/2008, eNAONIO
MENEZESCORDEIRG, Manual de Direito Bancaripcit., pp. 208-211.

% Por exemplo, os acérddos do Supremo Tribunal dsticdu de 17/03/2010 (processo n.C
514/05.6TTCBR.C1.S1), de 24/02/2010 (processo 18f19P8.S1), de 13/01/2010 (processo n.°
15275/09.1T2SNN.TS1) e de 09/09/2009 (processd24.6/06.4TTLSB.S1).
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universalidade que a lingua inglesa conhece proymravezes, alguma letargia no uso
do nosso proprio idioma. Este ndo tem de ser, sadamente, um aspecto negativo, se
o estrangeirismo for, de facto, o Unico termo didpel ou o Unico com capacidade
identificativa do fendbmeno. Porém, como cremos 8@o esta a realidade casu

usaremos, como ja referimos, as expressbes dedtmg#io produtiva e redes de

empresas.

4.Descentralizacao produtiva

A expressaalescentralizacdo produtiva frequentemente usada pela doutrina e
jurisprudéncia espanholas para referenciar a, lactude comum, forma de organizacao
da actividade, caracterizada pelo recurso a texcema execucdo de determinadas
tarefas ou fases do processo produtivo, e pelacsnaequente fragmentacdo ou
segmentacd8, ou seja, como sinénimo detsourcing

A descentralizacdo produtiva distingue-se quer dhcantratacdo quer da
externalizacdo. Nao se confunde com a primeirss pogloba as situagbes em que a
empresa deixa de realizar ela mesma a actividabeostratada. Ndo se subsume a
segunda, pois abarca quer as situacfes em querasampcorrab initio a terceiros
para a realizacdo da actividafegquer aquelas em que esta era inicialmente realiza
pela empresa.

Quando falamos de descentralizagéo produtiva ndgeferimos apenas ao facto
de a empresa cometer a terceiros a realizacéo tdemiigadas tarefas essenciais ou

acessoOrias do seu processo produtivo. Para aléntodsistir na expulsdo de

% Neste sentido, entre outrosaMINO ORTIZ DE SOLORZANO AURUSA, «Externalizacion de actividades y
estabilidad en el empleo: subcontratacién, corgregmporales y despidos por causas econémicas»,

p. 219; EERNANDO VALDES DAL-RE, «La descentralizacion productiva y la formacién ude nuevo
paradigma de empresd®¢laciones Laborales. Revista Critica de Teoriagcfca, n.°2, 2001, pp. 63; e
«La Externalizacion de Actividades Laborales: Umdtaeno Complejo»la Externalizacién de
Actividades Laborales. Una Vision InterdisciplinakBDON PEDRADAS MORENO [Direccidn], editorial
Lex Nova, Valladolid, 2002, p. 29.

% Em sentido contrériovide JosE Ma GARCIA-MORENO GONzALO. O autor, que utiliza os termos
externalizagdo yutsourcingcomo sinénimos, refere que ainda que se posséiadmi critério amplo,
“segun el cual seriautsourcingcualquier externalizacion de funciones, tantodasnueva implantacion
como las ya existentes”, “desde una perspectivédjoo-laboral (...), parece que sélo resulta operativ
la concepcion restrictiva dedutsourcing como externalizacion de actividades y funciones genian
desarrollando los trabajadores y que ahora pasaréaancargarse a una empresa extérneContratos
entre empresas para la instrumentacion de la edizsnién de actividades laborales: Tipologia y
régimen juridico basico»¢it.,, pp.55-56. Todavia, cremos que da perspectiva rmpge interessa o
fenbmeno — a de efeitos nas relacdes de trabathanais adequada uma perspectiva ampla. De facto,
pense-se nos casos em que a descentralizacdo ipaotaplica a prestacdo de trabalho na empresa
descentralizadora.
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determinadas tarefas do ambito de uma empresa, seerdelizacdo produtiva
caracteriza-se pela reincorporacéo do resultadsadesctividades ou dos produtos na
mesma empresa, através da sua posterior aquis@sideeceiros que passaram a
executar as actividades externalizadas ou que seaspealizaram.

A descentralizacdo produtiva encerra uma outra rpta a aproxima do
outsourcing referimo-nos a inser¢do da subcontratacdo/exizagdo num contexto de
planificacdo produtiva e de estratégia empresari®d empresa descentralizadora
coordena a actividade da(s) empresa(s) que ag@@est a actividade, mantendo,
assim, ndo sé o controlo do processo produtivooe,vpzes, adquirindo também o
controlo econdmico-financeiro destas outras emprésa trabalhadores autbnomos).
Para WLFREDO SANGUINETI RAYMOND “La descentralizacién productiva constituye, de
tal forma, una estrategia de gestion empresariaédsta en la combinacion de tres
elementos: a) la fragmentacion y externalizacionlatke actividades que integran un
anico ciclo de produccion; b) el empleo de empressgecializadas y proveedores
externos, normalmente en régimen de subcontratagiama su atencién; c) la
coordinacién global de las actividades de estosmas por parte de la empresa
principal, que mantiene asi el control del entenmgeso de produccion pese su
disgregacion®’. Ja &sus CRuz VILLALON entende que |4 descentralizacion
productiva consiste en una forma de organizacidrpdeceso de elaboracién de bienes
o de prestacion de servicios para el mercado fawlconsumo, en virtud del cual una
empresa decide no realizar directamente a travéesudemedios materiales y personales
ciertas fases o actividades precisas para alcamtdnien final de consumo, optando en
su lugar por desplazarlas a otras empresas o peasoindividuales, con quienes
establece acuerdos de cooperacion de un diverst’fip

Em Portugal é frequente apelidar esta realidadeocsuicontratacdo ou, em

alternativa, utilizar o termo anglo-saxénito

% HA autores como O3E M2 GARCIA-MORENO GONZALO que usam 0s vocabulosutsourcing
descentralizacéo e externalizagdo como sinonin@enikatos entre empresas para la instrumentacion de
la externalizacion de actividades laborales: Tigtaoy régimen juridico basicoeit., p. 52.

7 «Descentralizacién productiva, subcontrataciénajidad del empleo: ¢términos incompatibles?»,
Revista de Derecho Socijal.° 33, 2006, p. 221.

% «Outsourcing y relaciones labralesit,, pp. 249-326

% BERNARDO DA GAMA LOBO XAVIER também usa a expresséotsourcing embora considere que o
mesmo talvez se possa traduzir por externaliza@abespedimento Colectivo no Dimensionamento da
Empresa, Verbo, Lisboa, 2000, p. 322[222].
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A fragmentacdo da producdo, o recurso a subcogdi@te/ou externalizacdo da
actividade, inseridas num processoodésourcing isto €, numa estratégia empresarial
gque opta por recorrer a terceiros para a prosseagdua actividade, conduz a que a
empresa deixe de assumir a totalidade dos riseax&gos da sua actividade e que,
portanto, a producdo (entendida em sentido amgl@spraia por outros sujeitos que
nao a empresa beneficiaria, isto é, se descemtraliz

O objectivo do empresario que descentraliza a stiddade é a flexibilizacdo da
organizacdo produtiva, permitindo a adaptacdo denmmaeas oscilagdes da procura dos
seus bens e servicos e, em geral, as flutuacéenetoados interno e externo, depois de
realizada uma analise e de ponderadas todas aseiareconomicas.

Pode acontecer que o empresario recorra a tercg@drasque deixe também de
realizar a actividade por si mesmo, isto é, sem tjaesfira para o terceiro a
responsabilidade pela execucdo da tarefa ou serkigp que acontece no trabalho
temporario e na cedéncia ocasional de trabalhad®edgez por isso alguns autores
adoptam um conceito amplo de descentralizacdo fivadque engloba, para além da
subcontratacdo e da externalizacdo de actividanésys fenomenos de cooperagdo

empresarial como o trabalho temporario e a ced@meisional de trabalhadores.

5.Cooperacao empresarial e redes de empresas

Tradicionalmente as empresas apenas contavam oomsigprias para a
consecucao dos seus objectivos. Mesmo quando ignoa terceiros, atraves de
praticas de subcontratacamjtsourcingou externalizacdo de actividades, faziam-no
com base numa estratégia por si definida e da quah o0s Unicos mentores e
dinamizadores.

N&o se formavam verdadeiras aliancas, sendo ogatmsitde fornecimento
baseados quase exclusivamente no preco. Por @aop bs prazos de entrega eram
mais ou menos longos, o que gerava a necessidadefide@ stocksde seguranca e
maiores dificuldades do processo de tomada de&ecendo frequentes as falhas de
previsao.

As pressdes competitivas provocaram, como ja vimosiancas na organizacao
empresarial. A globalizacdo dos mercados, a sutabiidade e cada vez maior

complexidade, as inovacdes tecnoldgicas, as exaEmo sentido de serem criados
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novos produtos orientados aos diferentes segmetgomercado, a reducdo do seu
tempo de vida, fizeram com que as empresas endsamanovos desafios que, para
serem superados, exigiram a adop¢do de novos poscee negdcio, o aumento da
produtividade e a inovacdo a todos os niveis, ndamante organizacional. Em
consequéncia, as empresas especializaram-se eéfastgue melhor sabiam fazer e
passaram a contar com a colaboracdo de outras samprpie colmatam as suas
necessidades, fornecendo as actividades que, emboeasarias a prossecucao da sua,
ndo desenvolve. As novas formas de organizacéo esampl baseiam-se, pois, na
cooperacao.

A cooperacao empresarial € um conceito amplissijme,engloba qualquer tipo
de relacionamento entre as empresas por forma esta® atinjam os seus objecti¥8s
e ndo se pode dizer que seja um fendmeno novo, rpefws nalguns sectores de
actividade, como o da construcéo civil.

O substrato legislativo desta cooperacdo ancoesnsiguras de Direito Civil ou
Comercial - como grupos de empresas constituidas teanmos do Cdédigo das
Sociedades Comerciais, contratos de prestagdo rdigcsetipicos ou atipicogpint
venture contrato ddranchising,de factoring de agéncia ou de concessédo — e, desde
meados dos anos 80, também em figuras reguladas lped laborais — as empresas de
trabalho temporario e a cedéncia ocasional delhathares.

Embora se acredite que sejam casos minoritariosladoracdo empresarial pode
também fazer-se com pessoas colectivas de outm qye ndo o0 societario,
nomeadamente cooperativas, fundacdes e associacoes.

A cooperacdo empresarial torna-se uma realidadietmadquando é fruto de um
modelo organizativo da actividade que se baseiarastratégia concertada entre varios
sujeitos que, com vista ao desenvolvimento mutescehtralizam, entre si, as suas
actividades estabelecendo relacdes estdvesse relacionamento é feito, sobretudo,

através da cooperagdo em rede, isto é, pelo cancacsdenado de esfor¢os entre duas

190 A tipologia e modalidades de cooperacéo varianauwter para autor. A titulo de exemploN@EL
HERMOSILLA e DAQUIM SOLA distinguem entre cooperagao financeira, comerigaholdgica e ao nivel
da producédo. AGEL HERMOSILLA e DAQUIM SOLA, Cooperacdo empresarialMPI, Madrid, 1990,
traducao do IAPMEI, pp. 20-39.

101 Neste sentido MRIA DE FATIMA RIBEIRO, O Contrato de FranquiaFranchising Nog&o, natureza
juridica e aspectos fundamentais de regidknedina, Coimbra, 2001, pp. 29-30; @3 TORRENT [et.
al.], La empresa red. Tecnologias de da Infrmacién ydaGnicacion, Productividad y Competitividad
12 edicao, Ariel, Barcelona, 2008, p. 77.
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ou varias empresas ou trabalhadores autonomosapastencédo de um resultado final
formando, assim, redes de cooperacdo empresasabnfpresas em rede procuram
optimizar recursos, explorar os seus pontos fatesordenar estratégias e esforcos de
forma a evitar as ameacas, eliminar os seus pdr#oss e explorar os pontos fortes
para, assim, obterem resultados vantajosos pava tisdenvolvidos.

O funcionamento das empresas em rede implica, qaaspre, a partilha mutua
de recursos materiais e humanos e pode ou ndovenekxternalizagdo da actividade
das empresas da rétfe

Podemos dizer que a organizacdo em rede € uma feforgada de cooperacao
empresarial, na medida em que assenta numa refec@onfianca mutd®® entre as
pessoas envolvidas, com vocacgao de durabilidadenmpo e que, por isso, necessita de
ser flexivel e com regras bem definidas, por foenfiacilitar a comunicacéo entre todos
os intervenientes na redé

Para que a rede funcione todos os participantesgtéenganhaf®. Por isso, a
organizacdo em rede é muito mais do que mera stratagfio ou externalizacdo de
actividades (que, de resto pode nem existir, c@nuissémos).

A organizacdo empresarial em rede permite maiodibilelade e eficiéncia,
aumentar a capacidade competitiva, entrar em naonvossados e ter acesso a canais de
distribuicdo estabelecidos, partilhar riscos e zedwustos de producédo e de
desenvolvimento, nomeadamente devido a transferénde tecnologia e
complementaridade tecnolOgica entre as empresadvetas e diminuir os tempos de
resposta na colocacdo de novos produtos no méPéadde facto, a inovacdo

tecnoldgica permite que a empresa seja gerida mpoteeat’”.

192 Al FONS CORNELLA diz que os distintos agentes da rede (que invenfabricam e vendem os
produtos) tém de estar conscientes de que commtitug ecossistema e que ha que evitar a duplicidade
recursos para conseguir um maior rendimento eapiort maiores beneficios para todos os membros da
rede.Hacia la empresa en re@estién 2000.com, Barcelona, 2002, p. 56.

193 Também neste sentido| PFONSCORNELLA, Hacia la empresa en redit., p. 82.
104 «

...nao é suficiente para a caracterizacdo da redarso a nogéo de cooperagdo;”. “...0 elemento
distintivo desta forma de organizacdo, a rede, évdanto a qualidade das relagBes contratuais que se
estabelecem entre as partes, mas a sua linguageémegpecifica, distinta, da rede em relacdo ao
exterior”. MARIA DE FATIMA RIBEIRO, O Contrato de Franquia..cit., p. 30

19 Como salienta AFONS CORNELLA, “es preciso que las empresas participantes en rada
cooperadoras, estémen conectadaé...), pero es ain mas fundamental gaeeparta equitativamente el
beneficiodel trabajo en red"Hacia la empresa en redit., p. 82. Na organizacdo em rede as empresas
passam de uma mera colaboracédo a uma aliancagsteat

19 E vasta a doutrina que analisa as razdes de nigati de redes empresariais. A titulo de exemplo,
Luis SUAREZ-VILLA, «La estructuras de cooperacion: reduccion ddasmabcontratacion y alianzas en
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A cooperacao através de redes permite as empriasgisean 0S seus objectivos
juntamente com outras, mas sem perderem a autonenm@ependéncia juridica.
Porém, também apresenta riscos e inconvenientes sgiendo ponderados e
ultrapassados, levam ao fracasso da cooperacaeriRefnos a necessidade de
estabelecimento de compromissos solidos, assurgéesgonsabilidades e capacidade
de gestao dos conflitos resultantes das diferemgasizacionais e culturais.

As redes de cooperacdo podem assumir varias vesteles verticais de grandes
empresas, redes de subcontratacdo em torno deegrantpresas, redes horizontais de
pequenas empresas, redes horizontais de grandessaspaliancas estratégicas entre
grandes empresas para certas actividades, reddtsmess da desagregacao de grandes
empresas e redes globais — e graus de cooperagésde a baseada em relagcbes de
parceria & baseada em relacées de doffitnio

A doutrina costuma apontar trés estruturas basleasrganizacdo empresarial
em rede: a rede em circuito, a rede em circuit@hed rede hierarquitd A primeira
€ a estrutura mais frequente entre as pequenasliagr@mpresas e caracteriza-se pela
auséncia de relacbes hierarquicas entre os merdbrosde e, ndo raras vezes, pela
reciprocidade de contratos de cooperacao entretesegundo tipo de rede, uma das
empresas assume tarefas de coordenacdo pelo gstenexja notas de relacbes
hierarquicas. Nas redes hierarquicas, como o mrépame sugere, verifica-se a
hegemonia de uma das empresas da rede no que taolacaa mesma respeita, pelo
que o risco de postergacdo dos interesses dassampnais pequenas € mais candente.

As redes de cooperacao podem ainda classificaois® cedes de cooperagao

vertical ou redes de cooperacéo horizdhtal

redes»Cuadernos de Informacion Econémice® 109, Fundacién de las Cajas de Ahorros, 1199663-
64, eAMERICO LOPES DEAZEVEDO, Novos Modelos de Negécit., capitulo 1.3..

197 Segundo AFONSCORNELLA, “La empresa en tiempo real es una empresa intersivaformacion de
caliad. Es, pues, una empresa «infonémicdatia la empresa en redit., p. 102.

198 | oNA KOVACs, «Inovagdo e organizacdoRebates da Presidéncia da Republica. Sociedade
Tecnologia e Inovacdo EmpresartiaColoquio promovido pelo Presidente da Republicag 8 de
Fevereiro de 2000, Lisboa, Imprensa Nacional — Cadsa Moeda, p. 43, disponivel em
http://jorgesampaio.arquivo.presidencia.pt/pt/lotaca/livros/livio_sociedade_informacao.pdf,
consultado pela dltima vez em 04/02/2008.

199 uis SUAREZ-VILLA, «La estructuras de cooperacion: reduccién ddasmabcontratacion y alianzas
en redessgit., pp. 64-65.

110 550 véarios os autores que utilizam os termos cagfe vertical e cooperacdo horizontal, por
exemplo, ERNANDO VALDES DAL-RE, «La descentralizaciéon productiva y la formacion ute nuevo
paradigma de empresai., p. 63.
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As redes de cooperacdo vertical sdo as que sdtaenstem regrd’, em torno
de uma grande empresa (empresa principal), mantestio o controlo de todo o
processo produtivo, através, nomeadamente, de oeEdssibcontratacdo, criadas com
outras empresas e/ou com trabalhadores autononsoseshantes empresas da rede,
embora juridicamente independentes, sdo, geralmdatenenor dimensao, por vezes
criadas pela principal (directamente, nela colooarglseus capitais, ou indirectamente,
incentivando terceiros — como ex-trabalhadorescrigalas) e os seus designios estao
grandemente manietados pelas decisdes daquela.eReisplos deste tipo de redes
inter-empresariais Sdo o que as conhecidas magcasigaBenettone Zara praticam: a
comercializacdo dos seus produtos € feita atrav@sfrahshisings exclusivos
estabelecidos com lojas de todo o mundo; por sew.ta producdo dos seus artigos é
feita por pequenas e médias empresas contratadd&sste tipo de cooperacdo
empresarial envolve diferentes entidades da calieialor (fornecedores, fabricantes,
distribuidores e clientes) e pode ou nado fazersequadro legal dos grupos de
empresas.

J& as redes de cooperacdo horizontal caracteriegmela auséncia de relacdes
hierarquicas entre os seus membros e pela uni@&sfde;os de empresas do mesmo
sector no sentido de alcancarem um objectivo comcomo seja a entrada em
determinado mercado, maior rentabilidade nas conmpde matérias-primas,
estabelecimento de cadeias de distribuicdo ou cogde de outro objectivo comum. E
neste tipo de relacdo empresarial que a expressfi@i@cao alcanca a sua plenitude na
medida em que a relacdo interempresarial ndo agepela dependéncia, mas sim pela
concatenacdo de esforgcos com vista a obtencaogejomeo, de determinado resultado
favoravel as empresas da rede que, sem perderema ausonomia, aparecem no
mercado como se de um sujeito se tratasse.

O mais vantajoso da cooperacdo horizontal € quemembros da rede
conseguem beneficiar de vantagens inatingiveiadaohente, sem comprometerem a

sua autonomia juridica e econémica nem deixarerodeorrer entre si. As formas

1 Embora seja esta a situacdo mais comum, a vedlapie estaremos perante uma rede cooperagio
vertical se estas relacbes de dependéncia unidinetu reciproca se estabelecerem entre peq@enas
médias empresas.

112 AUGUSTO RODRIGUEZ ORUJUELA @ MIGUEL HERNANDEZ ESPALLARDO, «La Creaciéon de Valor y de
Ventaja Competitiva en la Red de Relaciones de blegs, Revista Universidad EAF|TVolumen 39,

n.c 132, Medellin Colombia, 2003, p. 10, disponivel em
redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/215/21513202.pdfsatiado pela Gltima vez em 27/03/2008.
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juridicas mais escolhidas para este tipo de cogferado a constituicdo, por duas ou
mais empresas, de uma outra sociedade, de um aggofmacomplementar de empresas
ou de um agrupamento europeu de interesse econémico

A cooperacado horizontal tanto pode ser levada a gap grandes empresas,
atraves, sobretudo, deint venturesou de associacdo em participacdo, como por
pequenas e médias empresas. Alias, atento o pamosmpresarial portugués,
maioritariamente constituido por este Ultimo tigoeinpresas, a cooperacdo horizontal
tem sido apontada como um instrumento para a camitde do tecido empresarial,
sendo incentivada em Portugal a nivel governamenti Unido Europei& *** Ao
abrigo de programas publicos e, nomeadamente, sgjida do Instituto de Apoio as
Pequenas e Médias Empresas e a Inovacao foranagnadas redes de cooperacao.

A cooperacdo horizontal entre pequenas e médiagesayp permite-lhes o
acesso a areas ou recursos, materiais e humangas, sozinhas nao poderiam aceder
devido aos seus custos. E o caso das actividade@selstigacio e desenvolvimento
(I&D), marketing, design, publicidade e estudosr@cado. Além disso, em virtude do
elevado grau de especializacdo nas suas éareas gdeimequalquer tentativa de

mudanca ou alteracdo das mesmas representa paegasnas e médias empresas

13 Em Portugal desde 1991 — com o PEDIP | — que pkeirentam programas para apoiar as empresas
no seu processo de modernizacdo, através da ciiacéiarias redes de cooperagdo com o objectivo de
aumentar a competitividade e promover a internatimacdo da estrutura empresarial portuguesa. Este
trabalho foi depois aprofundado no ambito do PEDIPatravés do “Programa Voluntarista de
Dinamizacdo e Cooperacao Interempresarial” (199820Ja no biénio 2002-2004 implementou-se o
Programa de Reforco e Dinamizacdo da CooperacaoesSanmal (SISCOOP) que teve como principal
objectivo a dinamizacéo e consolidacdo de um sastiemegrado de cooperacdo empresarial. Até 31 de
Dezembro de 2006 estiveram abertas candidatur&séema de Incentivos a Cooperacdo Empresarial
(SICE), destinado ao financiamento de projectosarea do Turismo apresentados por redes de
cooperacdo com personalidade juridica. A informagdlore os programas de incentivo a cooperacgao
empresarial pode ser consultada em www.iapmePai¥a além destes, tém existido outros programas
publicos de promogéo e dinamizagao da cooperac@oesarial promovidos no ambito da Agéncia para
o Investimento e Comércio Externo de Portugal (ACE do Programa de Incentivos a Modernizagao da
Economia (PRIME).

114 Dado que nas redes de cooperacéo horizontal ri§ie @xeponderancia de uma empresa sobre outra
ou outras, nem sempre é facil a criacdo das samergicessarias para que as entidades privadde psb

si, implementem este tipo de projectos. Se a estaultifide intrinseca juntarmos a (ainda) cultural
dependéncia dos nossos empresarios dos impulsiaigstas tarefas de modernizacdo, compreende-se
por que é que a maior parte das redes de coopehagimntais existentes surgiu a partir dos retro
mencionados programas de incentivos.
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riscos mais elevados do que para as grandes empresanedida em que estes nao

podem ser diluidos ou suportados por outras aeasgbcid™.

Nem sempre a cooperacao empresarial em rede sagotegra apenas uma das
supra mencionadas formas, podendo fazer-se tamimeredes multidireccionais. Este
tipo de cooperacdo € desenvolvido por empresasodies tas dimensdes que, nao
obstante poderem ter celebrado acordos de subtamé@oaou mesmo estar sob o
dominio tecnoldgico ou financeiro de empresas reajotomam a iniciativa de
estabelecer acordos de cooperacdo com diversagsampHa alguns exemplos, a nivel
internacional, deste tipo de redes: os distritdsistriais italianos; as redes de producao
e distribuicdo de Hong Kong e Taiwan; as redesndidistria de calgado, téxteis e
brinquedos de Valéncia, em Espanha; e, na Colérabieedes de producédo de algodao,
fibra, téxteis e confec¢des e também de cana-dsggbnfeitaria e chocolatata

Um outro caso de rede empresarial que ndo segomsmmnente nenhum dos
aludidos tipos é, em Portugal, a TRL, Téxteis endeRéd.da, cuja criacdo serviu de
arranque de uma rede de cooperacdo entre variasesaspdo sector téxtil que
integravam diferentes fases de fabrico — fio, ma&h@onfeccdo. Nesta rede podemos
encontrar areas e formas de cooperacdo horizbntal comercializacdo e
desenvolvimento de novos produtos, controlo oueseste qualidade e fabrico de
amostras — e areas e formas de cooperacéo vertizamedida em que era frequente a

subcontratacdo muatua entre a TRL e as empresaeranmqe%ls.

A cooperacdo empresarial pode também ter lugae entriedades e trabalhadores
autbnomos (economicamente dependentes ou ndo) Masb a cooperacdo coloca
outro tipo de problemas juridico-laborais, pelo qmamos pela sua consideracao

auténoma.

15 JAPMEI, Cooperacdo empresarial. Estudos de caddsboa, 2000, p. 14, disponivel em
www.iapmei.pt/resources/download/coop/siscoop_estuchso.pdf, consultado pela Ultima vez em
02/02/2008.

118 AUGUSTO RODRIGUEZ ORUJUELA Y MIGUEL HERNANDEZ ESPALLARDO, «La Creacién de Valor y de
Ventaja Competitiva en la Red de Relaciones de blegp,cit., p. 10.

117 Apontadas como a principal motivacédo para a coiaddi rede. IAPMEICooperacdo empresarial.
Estudos de casait., p. 29.

118 para mais desenvolvimentos sobre a rede ViRe IAPMEI, Cooperacdo empresarial. Estudos de
casq cit., pp. 13-33.
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Cremos que as respostas aos problemas laborasadol pela actual forma de
organizacdo empresarial ndo se podem alhear de tijwograu de cooperacao existente
entre elas, pelo que faremos, em primeiro lugag brave caracterizacao dessas formas
de cooperacdo para depois estudarmos as incidénamsrelacdes individuais e

colectivas de trabalho.

6.Em jeito de sintese

Subcontratacdo, externalizacdo, descentralizagiufiva,aoutsourcing e redes
de empresas ndo sao sindénimos, embora se refir@alidades proximas. Com estas
expressdes pretende-se referir as diferentes opgfgmizativas adoptadas pelas
empresas para fazer frente aos crescentes desajlosados pela globalizagcéo
econdmica.

A subcontratacdo consiste no acto pelo qual umaesapgencarrega um terceiro
da realizacdo de parte ou da totalidade de umaabsrvico que contratualmente lhe
cabia realizar.

A subcontratacdo pode envolver ou ndo a extermdiizala actividade, pois o
(sub)contratante pode ou nao continuar a exeraetiddade contratada/subcontratada,
caso em que, respectivamente, ndo havera ou hexteraalizacéo.

Actualmente grande parte das (sub)contratacOessfpitlas empresas séo deste
ualtimo tipo, ou seja, envolvem um processo de esleracdo da actividade. Talvez por
isso se tenha generalizado o termo subcontratagaagferir as duas realidades.

A subcontratacdo, embora nédo seja um fenomeno romhoeu, sobretudo nos
anos 80/90, grande simpatia entre o tecido empabsgue a abandonou enquanto
pratica isolada e a adoptou como estratégia débilietade e de modernizagédo, que
permite as grandes e as pequenas e medias emfaasafente aos desafios de uma
economia cada vez mais competitiva.

Para nos referirmos a esta estratégia empresanigjue a empresa, nhuma busca
incessante pelo setore businessexternaliza e/ou subcontrata as tarefas em que é
menos competitiva, estabelecendo lacos de coomerag#s ou menos estaveis com
outras empresas, a economia adoptou o tewnspurcing que foi traduzido nos paises

de expresséo latina por descentralizacao produtiva.
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Mais recentemente, e sempre com o fito de inowkr g adaptar as mudancas, as
empresas comecgaram a organizar-se em redes deagipe

O que torna a cooperagdo contemporanea distingaelaempre existiu € o facto
de ela operar em rede, isto €, de ser desenvaldama forma orgéanica, procurando
tirar partido das especificidades e especializaghoada uma das empresas da rede, de
forma a que as sinergias geradas aportem valosar@ado ao produto ou servigco
colocado no mercado. A cooperacao ja ndo é frutqpdéo de apenas uma empresa — a
maior e economicamente mais forte — que depoisundada por outras que se tornam
seus satélites, mas é muitas vezes resultado decées concertadas de varias
empresas, numa verdadeira concatenacédo de esfumgosista a um resultado que a
todas beneficia, sendo esse um dos grandes faderesmpetitividade das empresas

em rede.

O relacionamento empresarial no seio da rede poddueir a que a figura
“classica” do empregador, enquanto contrapartekdgdo laboral e, portanto, titular de
todos os poderes a ela inerentes, seja envoltaebhma que, com o passar do tempo, se
adensa e o torna dificilmente identificavel. Potrodado, ainda que o empregador
formal seja de facil identificacdo, este pode ndmadir com o empregador real, ou,
pelo menos, o empregador pode ndo coincidir conelaggue é o beneficiario da
prestacao laboral e o que exerce, de facto, o pEddireccéo. O tipo de cooperacao e o
grau de envolvimento estabelecido entre as empegeadrabalhadores autobnomos da
rede pode também contribuir para a precariedadmieulcdo dos direitos e condi¢cdes
de trabalho dos que nelas prestam a sua activitaste.efeito, embora mais candente
nas redes de cooperacao vertical, dada a subaddidinegondémica de algumas das
empresas, pode ocorrer em qualquer tipo de codueraendo agravada pela auséncia
de um sindicalismo forte e coeso que consiga plasimaproduto da contratacédo

colectiva as reais necessidades de tutela dodhealmses envolvidos.
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A descentralizacdo produtiva e a cooperacdo enmaksacorrem,
fundamentalmente, de trés modos: no contexto dagogrde sociedades, através de
outras formas de cooperacdo empresarial para l&stibelecido no Coédigo das
Sociedades Comerciais e também com recurso adhoabatonomo. UaAN RIVERO
Lamas™® assinala a descentralizacdo produtiva um “efeittrfego” e um “efeito
centripeto”. O primeiro provoca o adelgacamentoedgpresa devido ao recurso a
subcontratacdo, ao trabalho autbnomo e ao apanettirde outras empresas. O segundo
traduz-se no aparecimento de grandes empresaseqagticulam a partir de uma
sociedade-mée que se coordena com unidades prasiggparadas.

Antes de nos ocuparmos dos reflexos destas formasgdnizacdo empresarial
nas relacdes laborais € importante caracterizarraos,tracos gerais, os quadros
juridicos em que elas se movem.

Assim, comecaremos por analisar o regime das smgsdcoligadas e dos
grupos de sociedades tal como eles séo definid@ddimo das Sociedades Comerciais,
porquanto nao raras vezes o legislador laboraiwaca.

Depois abordaremos outras formas de cooperacaesan@l, tal como a levada
a cabo no ambito dos grupos de facto, a estabalesithvés de agrupamentos
complementares de empresas, agrupamentos europeusitetesse econdmico,
consorcios, do contrato de agéncia, de franquizpodeessao comercial e das redes de
subcontratacao.

Por ultimo, e porque o problema do trabalho aut@massume cada vez maior
importancia na nossa sociedade e tem também icfluéro assunto de que ora nos
ocupamos, faremos o ponto da situacdo da actualaggy do trabalho autbnomo em
Portugal.

119 JUAN RIVERO LAMAS, «La descentralizacién productivasit,, 2000, p. 28.

71



Descentralizacdo produtiva, redes de cooperagéoresapial e negociacao colectiva.
Reflexdes a partir da experiéncia portuguesa

I. Os grupos de sociedades e outras formas de coligaggocietaria no Codigo das

Sociedades Comerciais

1. Delimitacdo do fendmeno

O Cddigo das Sociedades Comerciais regula os grpaesciedades no Titulo
VI, relativo as sociedades coligalfds Podem ser sociedades coligadas as sociedades
por quotas, anénimas ou em comandita por accées,senle em Portudat (artigo
481.°, n.°s 1 e 2, do Cddigo das Sociedades Cagrcque estabelecam entre si
relacbes de simples participacéo, relacbes decipagdes reciprocas, relacdes de
dominio ou relacbes de grupo. Nao se pode dizeregte Sseja propriamente um
conceito de sociedades coligadas, pois o legislatda-se a identificar as sociedades
gue se podem coligar e o tipo de relacdo que pastabelecer.

O grupo de sociedades em sentido esffitpode ser constituido por dominio
total (inicial ou superveniente), por contrato depg paritario ou por contrato de
subordinagéo (artigos 488.° a 508.° do Cadigo dae8ades Comerciais).

Do conceito societario de sociedades coligadamfida fora as coligacdes entre
qualquer outro tipo de sociedades ou pessoas isaleaue ndo as retro enunciadas,
nomeadamente aquelas em que um ou algum dos ehesvos seja uma sociedade
em nome colectivo, uma sociedade em comandita egnpima sociedade civil, uma
cooperativa, um agrupamento complementar de engpresaagrupamento europeu de

interesse econémitd ou um estabelecimento individual de responsaliéda

120 Ha porém referéncia aos grupos de sociedadesasdireas juridicas para além do Direito Comercial,
como o Direito da Concorréncia, o Direito Fiscad ®ireito do Trabalho. Sobre o conceito de grupos
nestes ramos do Direitwide CATARINA NUNES DE OLIVEIRA CARVALHO, Da Mobilidade dos
Trabalhadores ...cit., pp. 87-97; MRIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Grupos empresariais e
societarios. Incidéncias laborgig\imedina, Coimbra, 200§p. 195-213; GSEA. ENGRACIA ANTUNES,

Os Grupos de Sociedades. Estrutura e organizacéidiga da empresa plurissocietarigdimedina,
Coimbra, 1993, pp. 153-206.

121 com excepgdo das situagdes enunciadas nas adipead) do n.° 2 do artigo 482.° do Cédigo das
Sociedades Comerciais.

122 Referimos esta como uma forma de grupo “em semtitito” por ser usual a doutrina referir-se ao
grupo de sociedades “em sentido amplo”. Neste dlentido, existe um grupo de sociedades sempre
que se verifiqgue um fendmeno de controlo de sodesigor sociedades. J& em sentido estrito, a
expressdo grupo de sociedades refere-se a um tonfie sociedades independentes que estédo
subordinadas a uma direccdo econdmica unitariareSatdistingdo Jse A. ENGRACIA ANTUNES, Os
Grupos de Sociedades.cit., pp. 24 e 212-213 [475]; eACARINA NUNES DEOLIVEIRA CARVALHO, Da
Mobilidade dos Trabalhadores.cit., p. 59 [132].

123 No mesmo sentido, MRIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO , Grupos empresariais e societarioscit,,

pp. 128-129.
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limitada'®* Para que a coligacdo ndo seja abrangida pelmeegspecial do Titulo IV
do Cédigo das Sociedades Comerciais basta quesaperedas pessoas colectivas nao
seja uma sociedade por quotas, anénima ou em citmaad acc6eS>. Vigora, pois,
um principio de taxatividade: sociedades coliga#msapenas as que a lei enumera no
artigo 482.° do Cdédigo das Sociedades Comerciasta Bolucdo € criticada pela
doutrina nacional, pois reduz grandemente a eficdos mecanismos de protec¢do dos
sécios, credores e trabalhaddf®sSobretudo no dominio laboral no faz sentido
distinguir a proteccdo conferida aos trabalhadocmsoante o tipo de sociedade em
causa. A diferente proteccdo a que eventualmeingelingar deve relacionar-se com o
grau e tipo de relacdes estabelecidos entre asesagr

Trago comum a qualquer forma de coligacdo é o faldoas sociedades

manterem a sua autonomia juridica e, nalguns casobgém a econdmica.

2.Tipologia da coligacéo societaria
Na analise da tipologia das vérias formas de opfigaeguladas no Codigo das
Sociedades Comerciais, comecaremos pela considedasirelacdes de participacao
(simples e reciproca) para depois nos debrucarmbse sas relacdes de grupo

propriamente ditas, seguindo-se assim o esquemeei@agodigo.

2.1. Sociedades em relacao de simples participacao

Em termos muito simples, podemos dizer que umadade esta emelacdo de
simples participacd@om outra quando uma delas detém, directa oueictdiment&’,
10% ou mais do capital social da outra e desdeegtre ambas n&o exista nenhuma das
outras formas de coligacdo societaria (artigo 488®1, do Cddigo das Sociedades
Comerciais). Devido a este ultimo requisito, aipgracdo de uma sociedade na outra
nao podera exceder os 50%, caso em que passare@star gperante uma relacdo de

dominio.

124 Neste sentido ATARINA NUNES DEOLIVEIRA CARVALHO, Da Mobilidade dos Trabalhadores.cit.,
p. 60.

125 MARIA DO ROSARIOPALMA RAMALHO, Grupos empresariais e societarioscit., pp.130-131.

126\/ide CATARINA NUNES DEOLIVEIRA CARVALHO, Da Mobilidade dos Trabalhadores.cit., p. 60.

127 Sobre os tipos de participacdo indireatile JOSE A. ENGRACIA ANTUNES, Os Grupos de
Sociedades..cit., pp. 283-293.
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Verificada a relacédo de simples participacao, passapender sobre a sociedade
participante o dever de comunicar por escrito digygada todas as aquisicdes ou
alienacbes de quotas ou accgOes desta que aquéka édectuado (artigo 484.° do
Caodigo das Sociedades Comerciais). Embora o praza pssa comunicacdo nao
decorra directamente da lei, entende-se que desamrdogo que a aquisicdo seja
consumada ou, pelo menos, num prazo razfivélretende-se, assim, defender os
interesses da sociedade participada, dos seus stheizalhadores e demais credores.

Neste tipo de coligacdo, a sociedade participarite pode dar instrucoes
vinculantes a participada e as opcdes de gestapation ir contra os interesses desta
altima. Nao obstante, isto ndo significa que a torde coligacdo nao influencie as
relacbes laborais tanto da dominante como da daain&m virtude daquela
participacéo financeira e do estreitamento de lagh® as empresas, pode optar-se, por
exemplo, por deixar de realizar determinada fasprdoesso produtivo ou extinguir-se
alguns departamentos da empresa para os centralizex das sociedades ou entdo, ser
mais vantajoso contratar a uma delas a realizag® ndesmas, numa légica de

especializagéo.

2.2. Sociedades em relacao de participacoes recipas

J& se duas sociedades detiverem mutuamente, da éirecta ou indirecta, pelo
menos 10% do capital e ndo se verificar uma situagi dominio, estamos perante
sociedades em relacdo de participacbes reciprotatgo 485.° doCodigo das
Sociedades ComerciaidPara que opere o regime juridico estabelecid€daigo das
Sociedades Comerciais para este tipo de coligag&goessario que uma das sociedades
comunique a outra a aquisicdo de pelo menos 10e&pital para que pelo menos uma
delas conheca a situacdo de reciprocidade de ipadies. Esta exigéncia pode, de
algum modo, paralisar a aplicacdo do regime espegpiara este tipo de coligacéo,
bastando, para tanto, que nenhuma das sociedadelvigas comunique a outra a

aquisicao.

128 Neste sentidoaBEA. ENGRACIA ANTUNES, Os Grupos de Sociedadescit., p. 297 O mesmo autor
defende a aplicacdo analégica do artigo 485.8,ra® incumprimento da obrigacdo de comunicacédo por
parte da participante, que se vera, assim, impetbdaxercer os direitos sociais inerentes as quatas
accdes correspondentes a 10% ou mais do capipardeipadalbidem pp. 301-306.
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O Cddigo das Sociedades Comerciais impede que Bedsde que mais
tardiamente procedeu a comunicacgéao retro aludigaidparticipacdes sociais da outra
(artigo 485.°, n.° 2, do Cdadigo das Sociedades Goais).

2.3. Sociedades em relacdo de dominio

Nos termos do n.° 1 do artigo 486.° do Cddigo dasieBades Comerciais
“considera-se que duas sociedades estdo em relagimminio quando uma delas, dita
dominante, pode exercer, (...), sobre a outra, dipeddente, uma influéncia
dominante”. Ou seja, para que estejamos peranterelangio de dominio € necessario
que se verifiqgue um dominio qualificado de umaextaile sobre a outra.

O Cédigo das Sociedades Comerciais estabelece@regancdes (ilidivets®) de
influéncia dominante, a sabéy:a detencdo de uma participagdo maioritaria naaapi
i) o possuir mais de metade dos vois;a possibilidade de designar mais de metade
dos membros do 6rgdo de administracdo ou do orgdsachlizacdo. Todavia, ndo se
trata de uma previséo legal fechada, pois admite-eeasténcia de outras situacdes de
influéncia dominante para além das que sao elesqalaorma, bem como a prova de
que, apesar de se verificar uma daquelas situagde$a influéncia dominaritd

O requisito da influéncia dominante € o que vergtadente distingue este tipo de
coligacdo societaria. Trata-se de um conceito @rdehado cuja concretizacdo se tem
revelado tarefa assaz complicada para a dolitifeBm Portugal, um dos autores que
mais se debrucou sobre o assunto fose] A. ENGRACIA ANTUNES, pelo que
seguiremos, no essencial, as suas reflexdes paraproximacao ao conceito. Assim,
podemos dizer que, para que haja influéncia dortenda uma sociedade sobre outra, é
necessario que a dominante influencie ou posszeimfiar, por si sO, os sectores chave
da empresa dependente e de modo estavel e indepemeate do lapso temporal em

que tal influéncia se faca ou possa fazer-se sedignifica isto que basta a mera

129 550 presuncées ilidiveis aquelas que podem setadées mediante prova em contrario. Também
podem ser chamadas de presunc¢fes relativasurai tantum Estas contrapem-se as presuncdes
inilidiveis, iuris et de iureou absolutas, que sdo aquelas que ndo podem stadafs mediante prova em
contrario. A regra é as presuncdes serem do ponipw, pois, determina o artigo 350.2, n.° 2, dali§o
Civil, que “as presuncdes legais podem, todaviajliskdas mediante prova em contrario, excepto nos
casos em que a lei o proibir”.

130 Neste sentidoyide também MRIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Grupos empresariais e
societarios. .. cit., p. 143.

131 Neste sentido, por exempl@sEA. ENGRACIA ANTUNES, Grupos de Sociedades cit., p. 357.
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possibilidade de exercer a dita influéncia domigldhe que néo é necessario que ela se
faca sentir em todos os dominios da actividade Goaa e da gestdo empresarial da
sociedade dependente (tese da influéncia domindetecaracter geral), nem em
determinado dominio especifico (tese da influémideninante de caracter sectorial),
mas antes sera suficiente “que os dominios maieriamtes dessa actividade e direccéo
(mormente, a politica de pessoal e, em certos dimsibs, a propria politica de
investimento da empresa) se encontrarem expostaxexcicio de um dominio por
outra sociedadé®® Também n&o é necessario que a influéncia dongirsenfaca sentir
durante certo periodo de tempo, bastando quewgidia se exerca, de facto, ainda que
por um periodo curtd”.

Cumpre agora esclarecer o regime juridico aplicado sociedades que
estabelecam entre si este tipo de relagao.

Sempre que a lei obrigue a publicacdo ou declaratggparticipacoes, as
sociedades envolvidas devem mencionar se se eeaiiiima das presuncdes legais de
influéncia dominante (artigo 486.°2, n.° 3, do Cédidas Sociedades Comerciais),
embora ndo haja o dever de comunicacdo semelhameeavimos para as sociedades
em relacdo de simples participacdo ou mesmo parsoagsdades em relacdo de
participacdes reciprocaa

A sociedade dependente esta proibida de adquioitagwou accdes da sociedade
dominante (artigo 487.° do CdAdigo das Sociedadese@mais).

As sociedades em relacdo de dominio, tal como.edt®,raos outros tipos de
coligacdo, aplicam-se as regras gerais do diredi® sbciedades. Assim, e da sua
aplicacdo especifica as sociedades em relacdordmido resulta que, ndo obstante a
influéncia de uma sociedade sobre a outra, a dot@rnt@m de respeitar o interesse
social da dependente, sob pena de responsabilmadielos administradores e dos
sécios da dominante (artigos 72.°, 77.°, 78.° @ 88. Cbodigo das Sociedades

Comerciais) ou de ser aplicado o regime das delgéess abusivas, no caso de decisdes

132 para mais desenvolvimentos e exempide JOSEA. ENGRACIA ANTUNES, Grupos de Sociedades...
cit., pp. 359-360.

1331dem pp. 373-374.0sEA. ENGRACIA ANTUNES adopta, assim, uma terceira via.

134 para mais desenvolvimentaisle JOSEA. ENGRACIA ANTUNES, Grupos de Sociedades cit., pp. 364-
365.

135 Tal auséncia é criticada pela doutrina, nomeadtmeor HSEA. ENGRACIA ANTUNES, Grupos de
Sociedades..cit., pp. 465-466.
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tomadas em Assembleia Geral (artigo 58.°, n.%ihealb), do Cddigo das Sociedades
Comerciais).

Em virtude da ja aludida influéncia dominante aiestede titular desse poder
pode impor a dependente as suas opcoes de gast@tardente ao nivel da gestao dos
recursos humanos da empresa ou, indirectamend@gatde medidas tomadas ao nivel
organizativo e produtivo que se reflectem necemsmmte nas relacbes laborais

constituidas ou a constituir.

2.4. Sociedades em relacao de grupo
2.4.1. Considerac0es prévias

Os grupos de sociedades vém regulados nos ari@@o3 & 508.° do Cdodigo das
Sociedades Comerciais, sendo dois os elementost@azadores: a existéncia de uma
pluralidade de organizacfes autbnomas (sociedamteguptas, anonimas ou comandita
por accdes), e a sua sujeicdo a uma direccdo iahitaricresce que, nos termos da
legislacdo portuguesa, para aplicagdo do regimetado dos grupos de empresa é
ainda necessario que estes se constituam por utrédasodos taxativamente definidos
na lei, a saber: o dominio total, o contrato deosiibacdo ou o contrato de grupo
paritario. Afastaram-se, pois, do regime societdne grupos as situacdes em que, de
facto, existe uma direc¢do unitaria, mas em qua edb tem subjacente uma das
aludidas formas”.

A sujeicdo a uma direccdo unitaria é a “fonte gea®f® dos grupos de

sociedades, 0 que ndo obsta a que seja um corsmdite o qual a doutrina ndo é

136 MEDINA CARREIRA, Concentracdo de Empresascit., p. 41; ®SEA. ENGRACIA ANTUNES, Grupos de
Sociedades.. cit., p. 481 e RANCISCO MANUEL DE BRITO PEREIRA COELHO, «Grupos de Sociedades.
Anotacédo preliminar aos arts. 488.° a 508.° do givdas Sociedades ComerciaiSeparata ddBoletim

da Faculdade de Direito da Universidade de Coimialume LXIV, 1988, pp. 8-9.

137 A doutrina, atendendo a varios critérios de digtin consagrou alguns tipos de grupos de sociedades
Segundo o critério da previsdo legal de certasgosatess como «grupos», podemos dizer que serdo
“grupos de direito” aqueles que como tal sejamniédis pela lei, sendo “grupos de facto” os conistas

a margem do Cdédigo das Sociedades Comerciais. tmamento juridico portugués serdo, a luz desta
distincdo, grupos de direito os de dominio totalconstituidos através de contratos de subordinacéo
aqueles que tém por base um contrato de grup@paritGrupos de facto serdo todos os outros, como,
por exemplo, os constituidos com base noutros tipofratuais ou aqueles em que exista um dominio de
facto, que ndo possa ser considerado total. Paia desenvolvimentoyvide DO ROSARIO PALMA
RAMALHO, Grupos empresariais e societarioscit., pp. 95-96.

138 A expressdo é de3EA. ENGRACIA ANTUNES, Grupos de Sociedades cit., p. 85.
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unanime. Sem nos alongarmos num estudo aprofundiditeratura sobre a matéria,
seguiremos, no essencial a explanacamdeA. ENGRACIA ANTUNES sobre o tema”.

Pode dizer-se, em termos simples, que a direcc@ériané o processo de
transformacao das atribuicbes decisdOrias propaasvdrias sociedades agrupadas para
a sociedade-mae. Do ponto de vista econdémico, ecgdio unitaria traduz-se na
existéncia de uma politica econémico-empresariaurn e geral para as sociedades do
grupo. Concretiza-se, por exemplo, na existénciarda politica comercial Unica, na
unidade da politica financeira e numa politica dst@p unitaria (ex.: a sociedade-mée
veda a tomada de decisdes sobre determinadas dgeasgocio a sociedade-filha).
Maiores dificuldades se colocam no plano juriditm,medida em que sao diversas as
nocoes legais e doutrinais de direc¢ao unitariear®e esta dificuldade, a doutrina mais
recente tem antes tentado identificar o conteudunmoi fundamental do conceito de
direccdo unitaria. Perfilam-se duas acepcdes: wsfita, segundo a qual existira
direccdo unitaria se houver centralizacdo da palifinanceira; e outra ampla, nos
termos da qual bastard que a sociedade-méae detenpader de direc¢ao central sobre
quaisquer areas funcionais da gestdo empresarisbaadade-filha, desde que tal se
repercuta ao nivel global da empresa e seja siseepe |he retirar a sua
independéncia econémiéd

Como explana RANCISCO MANUEL DE BRITO PEREIRA COELHO™, sd0 duas as
circunstancias que podem determinar a direcca@nanita participacdo financeira de
uma sociedade noutra e o contrato.

De seguida, analisaremos os trés tipos legaisujsgrde empresas, atendendo
ao seu modo de constituicdo e comegando por aqueléem a regulagcédo legal mais
pormenorizada: os grupos constituidos por conttatsubordinacao.

2.4.2. Os grupos constituidos por contrato de subdinacao
Através de um negdcio juridico bilateral tipitp uma sociedade (a sociedade
subordinada ou sociedade-filha) sujeita a sua idetie a direccdo de outra (a

139 JoseA. ENGRACIA ANTUNES, Grupos de Sociedades cit., p. 85 e ss.

1901dem, pp. 93-95.

141 «Grupos de Sociedades. Anotacdo preliminar acs 488.° a 508.° do Cédigo das Sociedades
Comerciais»¢it., pp. 10-14.
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sociedade-méae). A sociedade-mée pode ser uma adeiedbminante ou ndo e o
contrato de subordinagdo deve obedecer aos rexpudhit artigo 495.° do Cdédigo das
Sociedades Comerciais.

Muito embora as sociedades mantenham a sua autafaridica, a sociedade-
mae tem o poder juridico de dar & sociedade sutmmtdiinstrucdes vinculanté®
inclusivamente desvantajosas para esta Ultima,edgeé tais instrucbes sirvam o0s
interesses do grupo (artigo 503.°, n.° 1 e 2, dtigdoddas Sociedades Comerciais).

A existéncia de um “interesse do grupo” e a suagbéacia, em caso de
conflito, sobre o interesse da sociedade subordird@monstra bem a perda de
soberania desta Uultima e, pondo em causa 0 prinalpi autonomia dos entes
societarios, justifica o seu regime legal espexitic

Ao poder de direccdo da sociedade directora canep um dever de
obediéncia da sociedade subordinada e a desrepfmag@io dos membros do seu
orgao de administracdo pelos actos ou omissdeisgutas na execucao de instrucdes
licitas recebidas da sociedade-méae (artigo 504°3ndo Cddigo das Sociedades
Comerciais).

Por seu turno, a sociedade-mée é responsavel peraociedade subordinada e
perante os credores sociais desta pelas obrigagbeslas que ela sofre (artigos 501.° e
502.° do Cédigo das Sociedades Comercfais)

2.4.3. Os grupos constituidos por contrato paritag
Este tipo de relacéo societaria constitui-se, agale contrato, entre sociedades
que nédo tenham entre si (nem com outras) qual@legdo de dependéncia. Por meio
daquele instrumento, as sociedades aceitam subsgeteuma direc¢do unitaria comum
(artigo 492.°, n.°1, do Cadigo das Sociedades Coaiey.

142 A maioria da doutrina nacional entende que o etmile subordinac&o é um contrato organizacional e
ndo um puro contrato obrigacionabsE A. ENGRACIA ANTUNES, Grupos de Sociedades.cit., pp. 486-
487, e MARIA DO ROSARIOPALMA RAMALHO, Grupos empresariais e societarioscit., p. 153 [287].

3 Entende-se que estas instrugdes apenas podem getsa matérias da competéncia do 6érgéo de
administragdo da sociedade-filha e j& ndo sobrérmmatda competéncia da Assembleia-geral ou do
Orgéo de fiscalizacao. Neste sentidiodle MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Grupos empresariais e
societarios. .. cit., p. 164.

144 A conclusdo é de MRIA DO ROSARIOPALMA RAMALHO, Grupos empresariais e societarioscit., p.

167.

145 Para mais desenvolvimentos sobre o regime densapitidade neste tipo de grupdde MARIA DO
ROSARIOPALMA RAMALHO, Grupos empresariais e societarioscit., pp. 167-171;
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Existe dependéncia intersocietaria quando uma dadeé € sujeito passivo
(directo ou indirecto) de uma relacdo de domirdta{tou ndo) ou é sociedade dirigida
de um grupo constituido por contrato de subordintAta

Quanto ao conceito de “direccdo unitaria” vale agujue dissemos supfa
guando o caracterizamos como um dos elementosdtefss do conceito de grupo de
sociedades.

O legislador societart8® eximiu-se a estabelecer um regime juridico préprio
para 0s grupos paritarios, nomeadamente quantelages entre as sociedades e 0s
sécios livres, quanto a gestéo interna do grupoaatg ao regime de responsabilidade
do grupo e de cada socieddde Estabelece-se apenas a regra da igualdade das
sociedades intervenientes na conducdo dos seusodesPerante esta auséncia de
regulacdo, coloca-se a questdo de saber se havepéder de direc¢cdo semelhante ao
que existe nos grupos constituidos por contratsutb®rdinacédo. A doutrina nacional
diverge na resposta a esta questaeRIMDO ROSARIO PALMA RAMALHO entende que,
na falta de disposicdes especiais, ele ndo éXisttd HSE A. ENGRACIA ANTUNES
entende que existe o poder de emitir instrugcdesulantes (mas n&o prejudiciais)
resultando o mesmo da prépria nocéo legal que lacstsubmissédo das empresas a uma
direccdo econémica unitatta

A doutrina questiona a pertinéncia do enquadrameatfigura no capitulo dos
grupos de sociedades, fundamentalmente por dudsstagm primeiro lugar, pelo facto
de a este modo de constituicdo do grupo o legisla@lo ter associado um regime legal
especifico, limitando-se apenas a identificar @ tgontratual e a sua forma. Em
segundo lugar, porque a figura, ao pressupor gpertkencia das sociedades, parece
enquadrar-se mais nos instrumentos de coopera¢érsdoietaria do que nos de

dominio das sociedadés

146 para consideracdes mais desenvolvidas e exenyttesJoseE A. ENGRACIA ANTUNES, Grupos de
Sociedades..cit., pp. 757-758.

1“7videp. 80.

148 J4 ao nivel laboral, o legislador, nas situac@esjee refere os grupos de empresas ndo especifica o
modo pelo qual ele é constituido, pelo que as digpes normativas se aplicardo também aos grupos
paritarios.

149 Neste sentidoyide MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Grupos empresariais e societarioscit.,

pp. 173-174.

%0 Grupos empresariais e societarioscit., p. 174.

31 Grupos de Sociedades.cit., pp. 764-765. E através do reconhecimenttedpoder nos grupos
paritarios que o autor retira a singularidade érng@ncia da consagracao deste tipo legal de grupos.

152 Neste sentido, por exempl@sEA. ENGRACIA ANTUNES, Grupos de Sociedades cit., pp. 755-756.
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2.4.4. Os grupos constituidos por dominio total

A ultima modalidade de constituicdo de grupos deitdi nos termos do Cdédigo
das Sociedades Comerciais € a constituicdo porniorndtal (artigos 488.° a 491.° do
Codigo das Sociedades Comerciais). Ao contrario maslalidades anteriormente
explanadas, neste caso nao se verifica qualqued@eatre as sociedades, mas apenas
uma situacédo de facto segundo a qual, por qualipgemeios legitimos de aquisi¢do
(originaria ou superveniente), uma sociedade detéotalidade do capital social de
outra, mantendo ambas a sua personalidade jufitliamas sujeitando-se a uma
direccao unitéaria.

O dominio total pode ser inicial (artigo 488.° déd©jo das Sociedades
Comerciais) ou superveniente (artigo 489.° do Gbdas Sociedades Comerciais).

Para que haja dominio total inicial de uma sociedsmbre outra € necessario
gue uma delas seja criada novopela outra. Estamos perante um desvio a regra da
pluralidade de sécios para a constituicdo de sadiesl(artigo 980.° do Cdédigo Civil e
7.° do Cdodigo das Sociedades Comerciais). Neste aaociedade dominante pode ser
uma sociedade andnima, por quotas ou em comanditaag;des, e a sociedade
dependente, criada por acto unilateral e exclusaveociedade dita dominante, tem, por
forca da lei, de ser uma sociedade andénima (adig®° n.° 1, do Cddigo das
Sociedades Comerciai3je ambas tém de ter sede em Porfdyértigos 481.°, n° 2 e

489.°, n° 4, alinea a), do Codigo das Sociedadmseftiais). Com o0 acto de

153 Este ¢ um dos motivos que permite distinguir esidalidade de grupo das situagdes de fusdo em que,
por definigdo, deixa de existir uma pluralidadesdeiedades para que todas se integrem numa s@ Nest
sentido e apresentando outros fundamenids,JOSEA. ENGRACIA ANTUNES, Grupos de Sociedades...
cit., pp. 706-707.

134 Esta é uma das excepcdes a regra de que as sser@nimas tém de ser constituidas, pelo menos,
por cinco socios (artigo 273.°, n.° 1, do Cédige 8aciedades Comerciais). Também quando um dos
sécios seja uma pessoa colectiva publica (em quelasnsécios seja o Estado, directamente ou por
intermédio de empresas publicas ou outras entidegi@iparadas por lei para este efeito, fique ardete
maioria do capital), ou equiparada a sociedadeiar@pode ter inicialmente apenas dois socios (artig
273.°, n.°2, do Cddigo das Sociedades ComerciBe)a mais desenvolvimentos sobre o modo de
constituicdo das sociedades anonimake JORGE MANUEL COUTINHO DE ABREU, Curso de Direito
Comercial. Volume I, Das Sociedad8s, edi¢cdo, Almedina, Coimbra, 2009, pp. 85-156.

155 Este parece ser o que resulta do texto legal. imddefendendo uma interpretacéo correctiva do
artigo 481.°, n.°2, do Cddigo das Sociedades Caamerciomeadamente para efeitos de aplicacdo do
regime da aquisicdo tendente ao dominio total, uke fglaremos mais adiante NA FILIPA MORAIS
ANTUNES, «O instituto da aquisicdo tendente ao dominial t@rtigo 490.° do Cédigo das Sociedades
Comerciais): um exemplo de uma “expropriacéo legal direitos dos minoritarios?Mos 20 anos do
Cdédigo das Sociedades Comerciais. Homenagem ads. Mboutores A. Ferrer Correia, Orlando de
Carvalho e Vasco Lobo Xavievolume II, Coimbra Editora, Coimbra, 2007, pp52218.
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constituicdo a sociedade dominante passa, assihetest de forma directa todas as
accbes da sociedade dominada (cfr. artigo 489.° Cdaligo das Sociedades
Comerciais)®.

Como o proprio nome indica, nos grupos de dominotal tsuperveniente o
controlo de uma sociedade por outra resulta dasgdoi por parte da dominante da
totalidade das participacdes socias de uma so@gdagkistente. Neste tipo de grupos,
as sociedades envolvidas (dominante e dependende)pser sociedades por quotas
anonimas ou em comandita por accoes e consideyaesa titularidade do capital social
€ total mesmo que seja detido de forma indiresta, ¢, se parte ou a totalidade do
capital da participada for detida por uma sociedadaelacdo de dominio ou de grupo
com a sociedade dominante (artigo 489.°, n.° Tatligo das Sociedades Comerciais).

O Cddigo das Sociedades Comerciais exige que nesrsses posteriores a
concentracdo do capital directa ou indirectamerde titularidade da sociedade
dominante esta convoque assembleia-geral paraedmliuma de trés coisas: a) a
dissolucéo da sociedade dependente; b) a aliemiscfarte ou da totalidade do capital
social da dependente; ¢) a manutengéo da situacfigo(489.°, n.° 2, do Cddigo das
Sociedades Comerciais). Coloca-se a questdo deeabgue momento é constituido o
grupo: se aquando da reunido da totalidade dasipagbes sociais ou apenas aquando
da tomada de deliberacdo no sentido da manuterg&ituiacdo de dominio total. A
doutrina portuguesa ndo €, uma vez mais, unanirse rEspecto. Assim, ARIA DO
ROSARIO PALMA RAMALHO entende que “a relacdo de grupos sungéegis, embora
sujeita a ratificacdo pela assembleia-géfala dseA. ENGRACIA ANTUNES defende a
“atribuicdo de um verdadeiro valor constitutivo éilderacdo da assembleia-geral da
sociedade dominant€®. Inclinamo-nos para a primeira das posi¢fes, paisce-nos
ser a que tem maior correspondéncia na letra deeiltando, nomeadamente, do n.° 3
do artigo 489.° do Codigo das Sociedades Comer¢amiguanto nao for tomada

nenhuma deliberacé@o considera-se que ha uma relagoipo).

1% De lege ferenddosEA. ENGRACIA ANTUNES defende uma interpretacéo extensiva do artigc®4R8.
Cdédigo das Sociedades Comerciais no sentido deasdr®@m necessaria uma deliberacéo favoravel dos
sécios da sociedade dominante para que se constitgiapo de dominio total inicialGrupos de
Sociedades..cit., p. 714.

157 MARIA DO ROSARIOPALMA RAMALHO, Grupos empresariais e societarioscit., pp. 176-177.

138 JoseA. ENGRACIA ANTUNES, Grupos de Sociedades cit., p. 725.
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Ainda no que respeita aos grupos de dominio tatpkrseniente, podemos
identificar duas subespécies: a sociedade dominemmsegue adquirir directa ou
indirectamente a totalidade do capital (a situagdmosta pelo artigo 489.° do Codigo
das Sociedades Comerciais) ou a sociedade domicietéen apenas participacdes
sociais correspondentes a 90% ou mais, mas irderml00%. Neste caso, o legislador
confere aquela o direito ou, nalguns casos, o deeerdquirir as restantes participacdes
sociais™®. S&o as situacbes de aquisicbes tendentes aoiddotéal reguladas no artigo
490.° do Cddigo das Sociedades Comerciais.

O legislador facilita a constituicdo de grupos aenthio total superveniente
atribuindo & sociedade dominante um direito potiestade aquisicati® das
participagbes sociais dos soécios minoritarios dart#90.2, n.° 2, do Codigo das
Sociedades Comerciais), restando a estes Ultin@saam reclamacao judicial no caso
de considerarem insatisfatoria a oferta feita psteiedade dominante as suas
participacdes (artigo 490.°, n.° 6, do Cédigo dasie®lades Comerciats).

Em determinados casos, a sociedade dominante tambeéenestar investida na
posicdo de titular da sujeicdo de aquisicdo daticjpacdes sociais minoritarias. Caso
esta detenha, pelo menos, 90% do capital socialtta sociedade e ndo elabore uma
proposta de aquisicdo tendente ao dominio totag6o®s minoritarios podem exigir
que a sociedade dominante faca a oferta. Esteéadifes socios minoritarios pode ser
exercido no prazo de 5 anos (artigo 174.°, n.°@digo das Sociedades Comerciais),
dispondo a sociedade dominante de um prazo naaoointe 30 dias para apresentar a

proposta de aquisicdo (artigo 490.°, n.° 5, do @ddas Sociedades Comerciais).

Aos grupos de dominio total aplicam-se as regrasgiopos constituidos por
contrato de subordinacao relativas ao regime denssbilidade para com os credores
sociais (artigo 501.° do Cdodigo das Sociedades @ua e para com a sociedade

dominada (artigo 502.° do CdAdigo das Sociedadese@iais) e as que se relacionam

1%9 Esta solugéio legislativa foi objecto de discussabretudo no que respeita & sua constitucionadidad
Actualmente sé@o doutrina e jurisprudéncia pacifeaompatibilidade constitucional do preceito. Para
mais desenvolvimentosyide MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Grupos empresariais e
societarios... cit., pp. 180-182.

180 ANA FILIPA MORAIS ANTUNES, «O instituto da aquisicdo tendente ao dominial tob, cit., p. 221.

161 Quanto aos fundamentos da accao judicial compesf®sito, nomeadamente se é possivel aos sécios
minoritarios exigirem uma oferta em dinheiro quamadsociedade dominante a realize em espéde

por exemplo, AIA FILIPA MORAIS ANTUNES, «O instituto da aquisicdo tendente ao dominial top, cit.,

p. 222 e ss..

83



Descentralizacdo produtiva, redes de cooperagéoresapial e negociacao colectiva.
Reflexdes a partir da experiéncia portuguesa

com o poder de direccdo (artigo 508 vi artigo 491.° do Codigo das Sociedades
Comerciais).

Como assinalackeE A. ENGRACIA ANTUNES, neste tipo de grupo, na pratica, o
poder de direccdo da sociedade dominante é magsdorque o da sociedade directora
Nnos grupos constituidos por contrato de subordmauédis ndo sé naqueles a sociedade
dominante tem o poder de dar instrugbes como tanuignde do poder de nomear 0s
membros dos 6rgdos de administracdo e de fiscabz@gtigos 493.°, n.° 1, e 503.°, n.°
1, do Cédigo das Sociedades Comerciis)

3.Conclusdes criticas

O Cddigo das Sociedades Comerciais regula as véoiazas de coligacdo
societaria distinguindo, fundamentalmente, doiodigle situacbes: as relacdes de
participacdo e as relacdes de gripo

O regime juridico estabelecido sofre, desde logoddas limitacbes. Por um
lado, ao restringir o ambito geogréfico as sociedatbm sede em Portugal (salvas as
excepcdes que supra identificamos), deixa de foramdmero cada vez mais alargado
de situacdes de coligacbes internacionais de sagsd Por outro lado, ao delimitar
taxativamente os tipos de empresas que podem kst@abeclacdes de coligacdo deixa
de fora muitas outras realidades que, talvez pep imesmo, sejam as que
predominantemente encontramos na pratica empresadeesce que, como salienta
MARIA DO ROSARIOPALMA RAMALHO, assentando a aplicacdo do regime societario dos
grupos na pratica de alguns actos (por exemplo,unmacdes e registos) pelas
sociedades envolvidas estas podem dela eximirastardo, para tanto, que tais actos
n&o sejam praticadts.

Por ultimo, as regras mais rigidas de responsad#iddas sociedades
dominantes perante 0s socios, prante a sociedadmalta e os seus credores sociais,

nas relacdes de dominio total, podem ser evitates) a sociedade dominante seja

162 Jose A. ENGRACIA ANTUNES, Grupos de Sociedades.cit., pp. 738-739. Também neste sentido,
CATARINA NUNES DEOLIVEIRA CARVALHO, Da Mobilidade dos Trabalhadores.cit., p. 83.

183 MEDINA CARREIRA, Concentracédo de Empresas e Grupos de Sociedadss, p. 58.

184 MARIA DO ROSARIOPALMA RAMALHO , Grupos Empresariais e Societarioscit., p. 188.

84



Descentralizacdo produtiva, redes de cooperagéoresapial e negociacao colectiva.
Reflexdes a partir da experiéncia portuguesa

gerida no sentido de deter sempre menos de 90%addspacdes sociais da dominada,
ndo obstante poder, de facto, exercer o contrasejtotal desta GltimE.

As formas de cooperacdo empresarial e, nomeadaneeotsstituicdo de grupos
de empresas seriam, a primeira vista, inécuas dtpmte vista laboral, na medida em
que as sociedades que o compdem mantém a suarid@epi juridic¥®. Todavia, se
nos primérdios desta forma de concentracdo empaESaresse era o espirito
dominante, cedo se percebeu que a realidade eraiferante. Constatou-se que “a
perda de parte significativa da autonomia empralspelas sociedades integradas no
grupo, nomeadamente no que toca ao poder de depsomenos relativamente as
questdes fundamentais, a favor da sociedadeffidieiha efectivos reflexos, a maioria
das vezes, negativos nas relacdes laborais estalaslgpor aquelas sociedades.

Apesar da constatagcédo da importancia dos grupeealedades em sentido lato, o
facto é que s6 em 2003 se consagraram regras tecgio dos trabalhadotés A
legislacdo laboral tem tentadfiexibilizar-se para se adaptar a nova realidade
econdémica, mas o modelo de empregador pressup@ito Gbdigo do Trabalho
continua a ser 0 que tem na sua base a empreshcguré economicamente
independent€® pelo que se continuam a colocar problemas asdesaindividuais e
colectivas de trabalho que exigem estudo tendenttor@ulacdo de propostas
normativamente alicergadas e coerentes.

As debilidades apontadas ao regime societario dagog reflectem-se
imediatamente nas relagdes de trabalho quandorépo@legislador laboral a remeter
para os conceitos societarios de empresas coligadasartigos 92.°, 322.°, 378.° do
Cddigo do Trabalho)

185 Seguimos, nesta anélise, no essencial, as comslus® MRIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO,
Grupos empresariais e societarioscit., pp. 187-189.

186 Sobre esta tese mais “tradicional” do relevo justal dos grupos de sociedadéde MARIA DO
ROSARIOPALMA RAMALHO, Grupos empresariais e societarioscit., pp. 324-329.

187 Sobre outras formas de concentragdo empresamel suas causas histéricas e econémiode
MEDINA CARREIRA, Concentracdo de Empresas e Grupos de Sociedadss, .pp. 7-28.

168 CATARINA NUNES DEOLIVEIRA CARVALHO, Da Mobilidade dos Trabalhadores,cit., p. 27.

189 A legislagdo anterior ao Cédigo do Trabalho apéazis mencéo aos grupos de empresas em matéria
de cedéncia ocasional de trabalhadores (DL n.8958€ 17 de Outubro) e no que respeita a corgsgtaui

de um conselho de empresa europeu ou de um prozetirde informacéo e consulta dos trabalhadores
em grupos de dimens&o comunitaria (DL n.° 40/99 de Junho).

170 A doutrina é praticamente unanime nesta afirmagédtulo de exemployide JOSE A. ENGRACIA
ANTUNES, Grupos de Sociedades.cit., p. 184; dSE ANDRADE MESQUITA, Direito do Trabalhg 22
edicdo, AAFDL, Lisboa, 2004, p. 92;
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Quanto mais forte € o grau de coligacdo entre gsremas, maiores sao 0S
potenciais reflexos laborais dessa relagédo soizetar

Também os grupos constituidos por contrato de dutsgédo constituem uma
forma de organizacdo societaria potencialmenteaclua de grandes prejuizos aos
trabalhadores, pois, como vimos, nestes casoseregse do grupo, tal como é definido
pela sociedade dominante, sobrepbe-se a qualgiezesse da sociedade dominada,
podendo esta receber inclusivamente instrucoeslhgpusejam desvantajosas. Assim,
poderda a sociedade dominada ter de fazer um im@asto arriscado que se revele
financeiramente desastroso, proceder a despedimeteixar de redireccionar a sua
actividade produtiva, reorganizar-se internamesgscentralizando algumas actividades
e, em consequéncia, cessando contratos, entres auedidas. Estes riscos existem
igualmente nos outros tipos de grupos e formasotigagcdo, embora tais decisdes nao
possam, nestes casos, contrariar o interesse dasargominada.

A verificacdo de um tipo de coligacdo societariaef@epcao das relacdoes de
simples participacéo), permite, por exemplo, alralghio de contratos de trabalho com
uma pluralidade de empregadores (artigo 92.° doiggédo Trabalho), a cedéncia
ocasional de trabalhadores (artigo 322.° e ss. ddig6 do Trabalho) e a
responsabilizacdo solidaria de todas as sociedadescoligacdo pelos créditos
emergentes do contrato de trabalho e da sua vilegi@cidos ha mais de trés meses
(artigo 378.° do Cddigo do Trabalho).

A realidade da empresa de grupo é cada vez maigmidconta pelo legislador
laboral. Essa relevancia esta hoje plasmada enasvdlisposicbes do Codigo do
Trabalho, sempre atendendo a concreta situacamlabdividual ou colectiva.

N&o obstante, como ja vimos, a noc¢ao societariavéldes tipos de coligacéo
nao se adequa cabalmente ao Direito do Trabalhocdrao outras areas juridicas,
também o dominio laboral reclama um conceito poome grupo de empresa. O
problema esta em determindtb

Ciente das dificuldades, legislador laboral trasspéra este dominio as no¢des
de coligacdo societaria, mas, por vezes, alargimtmto das solu¢cdes as empresas com

estruturas organizativas comuns.

1 Afasta-se, assim, a ideia de um conceito de gdepsociedades valido para qualquer dominio jurjdico
bem como a adopcédo do conceito econémico de grupo.
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II. A cooperacao empresarial de base contratual

1.Consideracgdes introdutorias

A diversidade e complexidade das situacOes abasqaelas redes de empresas
tornam dificil a sua conceptualizacao.

Fora dos casos em que existe um grupo formalmemistituido, nos termos do
Cdédigo das Sociedades Comerciais, a aludida tadefaidentificacdo torna-se
complicada, aumentando o grau de dificuldade quamas complexa for a teia de
relacbes estabelecidas e a multiplicidade de w@scjuridicos — ou auséncia dos
mesmos — que lhe estédo subjacentes.

Entendemos que existird uma rede de empresas qdaadoou mais empresas
colaborem entre si, ainda que ndo preencham ositegugue o Codigo das Sociedades
Comerciais determina para as varias formas deagiim societaria. Assim, se uma das
empresas for uma sociedade em nome colectivo owcamnandita simples, se nao
existirem as comunicacgdes e registos exigidos lpeldas sociedades ou se uma das
sociedades néo tiver sede em Portugal, tal ndouser@bice a existéncia de uma rede
de empresas, contando que entre elas existam dacparticipacdo de uma sociedade
noutra que se reflictam nas relacdes laborais ohggesas envolvidas de tal forma que
condicionem a sua plena independéHéiaAcresce que, para existir uma rede de
empresas, Nao € necessario que estejamos peraim@asies comerciais, pelo que ela
pode ser constituida por trabalhadores autononusyecativas e misericordias, por
exemplo.

A colaboragdo empresarial pode, como ja vimos, dvese em instrumentos
previstos no Codigo das Sociedades Comerciais.nimm, e atentas as limitacdes ja
apontadas, a maioria da colaboracdo empresarigntassioutras bases juridicas.
Nalguns casos os empresarios utilizam instrumelggalmente tipificados, como a
associagcéo em participagédo, o agrupamento comptanssm empresas, 0 agrupamento
europeu de interesse econdmico, 0s contratos deiagée franquia e de consorcio,

entre outros. Noutros recorrem a institutos juddiprevistos nas leis laborais, como o

172 Referimo-nos especificamente as relacbes labpaisser a area que nos interessa para o presente
estudo. Todavia, em praticamente todas as situagdeoperacdo nesta area envolve também o
envolvimento de outras &reas como a comerciairaadeira.
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trabalho temporario e a cedéncia ocasional dellratbares, ou a contratos de direito
civil, como a prestacao de servicos.

Nestes casos, as empresas envolvidas mantém andeemndéncia juridica,
embora hipotequem parte da sua liberdade de gestaoganizacdo em variados
aspectos, dependendo da(s) area(s) sobre que acimlaboracdo. Assim, sdo comuns
as parcerias comerciais, para um mais rentavelsacas matérias primas ou aos
mercados e para a pesquisa e investimento tecnoldgi

Com o intuito de determinarmos até que ponto podstas formas de
colaboracdo empresarial interferir nas relacdesréad, procederemos em seguida a um

breve enquadramento e explicacdo das mais impestant

2.Algumas modalidades de cooperacdo empresarial pasdéém dos grupos
societarios
Pela frequéncia com que ocorre, a subcontratac@@ aeprimeira das
modalidades estudadas. Em seguida, atento o facterém figuras juridicas reguladas
nas leis laborais, abordaremos a cedéncia ocastmdlrabalhadores e o trabalho
temporario como modalidades de cooperacdo empakdosteriormente, centraremos
a nossa atencao nos casos em que a cooperacasaatalmaracter duradouro, tem um
objectivo concretamente definido - falamos do @intde consorcio e da associagdo em
participagdo. Por ultimo, faremos uma breve exmgldoade outras formas de
cooperacdo em rede, como as que resultam dos tosntle agéncia, franquia e

concessao.

2.1. A subcontratacao
A cooperacdo empresarial pode fazer-se através stabetecimento de
subcontratos entre duas ou mais empresas e/olhadbees autobnomos, formando-se
as chamadas “redes de subcontratacdo”. Estamost@aerma forma de cooperacao
vertical que pode assumir diversas modalidadese Bed uma rede de subcontratacéo
do tipo linear - a empresa principal subcontratiiaogue, por sua vez, estabelece lagos
de subcontratacdo com uma terceira — do tipo astrel empresa principal desta rede

subcontrata varias empresas — ou mista.
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Em regra a empresa principal é a maior da'fédmas pode suceder que o ndo
seja, embora controle todo o processo produtivondCbem salienta Meia BELiL'* a
insercdo da empresa contratada na rede pode naonseinal da sua fraqueza e
pequenez mas sim uma estratégia ganhadora quetgesnpenetracdo em novos
mercados, a diversificacdo da clientela e o acessmnhecimento e a investigacao.

Em Portugal, as redes de subcontratacdo encontrs@u alicerce juridico no
principio da autonomia da vontade e na liberdaddramal dos sujeitos envolvidos,
nao obstante esta pratica ter implicacdes ao darelacdes laborais onde os aludidos
principios sofrem fortes restricdes.

As redes de subcontratacdo formam-se, pois, temidobpse contratos de
natureza civil e/ou comercial, coadjuvados ou ndoipstrumentos ditos deoft law
como declara¢gfes de interesse, codigos de condde&aética e, mais recentemente,
International Framework Agreements também chamados Acordos Marco

Internacionais ou Acordos Globais.

2.1.1. O escasso tratamento da subcontratacdo nagikacéo laboral
portuguesa

A nivel legislativo, a relevancia juridico-laborda subcontratacdo so se faz
praticamente sentir no dominio das normas sobneraega e saude no trabalho e das
contra-ordenacdes laborais.

A legislacéo laboral a proposito das normas dersega e saude no trabalho
prevé que a empresa principal assegure o cumpmnce regras sobre a matéria
mesmo relativamente aos trabalhadores da empresaguem celebrou contrato de
prestacéo de servigos desde que laborem em eslateio seu (artigo 16.° da Lei n.°
102/2009, de 10 de Setembro). Assim, cabe ao emgoega obrigacdo e aos
trabalhadores, assim como 0s seus representant&snpeesa, estabelecimento ou
servico, o direito, de fornecer/aceder a informagéimalizada sobre varios aspectos,
tais comoi) os riscos para a seguranca e saude, as medidestele;fo e de prevencao
e a forma como se aplicam, relativas quer ao pdsttrabalho ou funcdo, quer, em

geral, a empresa, estabelecimento ou serifjcas medidas e as instrugdes a adoptar em

173 Neste sentido, MEIA BELIL, «La organizacién de sistemas de produccion: b ¢ las redes de
subcontrataciéns>documents D’analis Geogréfica,® 13, 1988, p. 24.
174 |bidem.
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caso de perigo grave e iminenii®, as medidas de primeiros socorros, de combate a
incéndios e de evacuacédo dos trabalhadores em dmssinistro, bem como o0s
trabalhadores ou servicos encarregados de as pprética. O legislador, para além de
estabelecer um dever genérico de informacdo acedesdes aspectos, determina
especificamente que esta informacédo tem de setagee®u actualizada no caso de
actividades que envolvam trabalhadores de divezsgwesas (artigo 19.° da Lei n.°
102/2009, de 10 de Setembro). Note-se que os d&siws desta informagdo ndo sao
apenas os trabalhadores da empresa onde € prestagovico, mas também os
empregadores e respectivos trabalhadores da enguasatada.

O artigo 16.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de Setejrdiirange mais situacdes do
que a subcontratacdo propriamente dita, na medidgue se aplica a todos os casos em
gue varias empresas desenvolvem, simultaneameanteesmo local, actividades com
0s seus trabalhadores.

O sector da construcdo, atentas a natureza e 6esdie desempenho da
actividade, é particularmente atreito a acidentesrabalhd™. Este é, por tradicdo, o
sector onde mais amiude se pratica a subcontramgiale encontramos no mesmo
espaco fisico trabalhadores pertencentes a vamgsegadores. Por isso, o legislador
comunitario, através da Directiva 92/57/CE, do @tims, de 24 de Junho, relativa as
prescricbes minimas de seguranca e saude no twalzllaplicar em estaleiros
temporérios ou moveis, e o legislador nacionaivéss do Decreto-Lei n.° 273/2003, de
29 de Outubro, que transpés aquela Directiva, elebram regras especificas para este
sector em matéria de seguranca e saude.

O referido Decreto-Lei exige que existam dois pt&anon Plano de Seguranca e
Saude em Projecto e um Plano de Seguranca e Saudebea, sendo o segundo a
concretizacdo e desenvolvimento do primeiro atessasspecificidades da execucéo da
obra. Quando se preveja a existéncia de mais domaepessoa a executar a obra deve
ser nomeado um Coordenador de Seguranca em Pragectm Coordenador de
Seguranca em Obra (artigo 9.° do Decreto-Lei r82003). Estabelecem-se ainda uma

7> No ordenamento juridico espanhol, a subcontratagasector da construcdo é objecto de legislacdo
especial (Lei n.° 32/2006, de 18 de Outubro putdicao BOE de 19 de Outubro de 2006, e o Real
Decreto n.° 1109/2007, de 24 de Agosto, publica®@E de 25 de Agosto de 2007,que desenvolve a
Lei n.° 32/2006) que visiter alia, a proteccdo da seguranca e saude dos trabalbadsstm, impbe-se

que, a partir do terceiro nivel de subcontrataedta tenha de obedecer a causas objectivas bem como
requisitos de solvabilidade das empresas (artigas/da Lei n.° 32/2006).
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série de obrigacbes nesta matéria para todos ewenientes na obra, nomeadamente
para o executante, que tem o dever de assegutenrimento do Plano de Seguranca
pelos subempreiteiros e trabalhadores independ@nrtegs 17.° a 23.%, do Decreto-Lei
n. 273/2003), atribuindo-se, concomitantemente, rasponsabilidades contra-
ordenacionais a cada um dos intervenientes pelompdmento dos seus deveres
(artigo 25.° e ss. do Decreto-Lei n.° 273/2003).

Ao nivel contra-ordenacional, o artigo 551.°, n.°dé Cddigo do Trabalho
estipula que: “O contratante € responsavel soddante pelo pagamento da coima
aplicada ao subcontratante que execute todo ow irtcontrato nas instalacoes
daquele ou sob responsabilidade do mesmo, pelacéol de disposicoes a que
corresponda uma infraccdo muito grave, salvo seodstrar que agiu com a diligéncia
devida.”.

Este artigo merece-nos alguns reparos. Desde togesponsabilidade imposta
aquele que contrata com terceiro a execucdo demidrsmla actividade (o contratante)
s6 existe se esse terceiro (0 contratado), povszasubcontratar, ou seja, encarregar,
total ou parcialmente, um outro sujeito do exeeca obra ou servico que constitui o
objecto do contrato inicialmente celebrado ent@wotratante e o contratado, pois s6
neste caso é que o contratado passa a ser sul@otatra, portanto, se verificam os
pressupostos do artigo. Significa isto que se ahlgo@ntratar terceiro para a execugao
de uma obra ou servi¢o nas suas instalacoes e &eessiro for aplicada uma coima em
virtude de uma infraccao grave, o contratante @fié sesponsavel, na medida em que
ndo é subcontratante. Cremos que ndo tera sida egencao do legislador, pois nédo se
percebe o motivo desta limitagdo da responsab#idatidaria. O contratante beneficia
dos servicos de terceiro, pelo que tem o deverediéicar se as pessoas com quem
contrata cumprem as disposicdes legais aplica8eis execucdo da obra ou servico €
feita nas suas instalacdes, o cumprimento desser devfacilitado, pelo que se
compreende a extensao da responsabilidade.

Outro pressuposto da solidariedade € que a obsemiLo seja executada nas
instalacBes do contratante ou sob a sua respadsalel) sendo este Ultimo um conceito

de dificil apuramento.
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Acresce que esta responsabilidade solidaria ewoingratante e subcontratante
pelas contra-ordenacgfes laborais aplicadas ao swatnte se cinge as contra-
ordenac¢des muito graves.

Além do mais, e apesar de no dominio das contraraigbes laborais a
negligéncia ser sempre punivel (artigo 550.° doig&odo Trabalho), permite-se ao
contratante exonerar-se da responsabilidade saligelas contra-ordenagfes muito
graves aplicadas ao contratado, caso prove queagiwa diligéncia devida.

No plano jurisprudencial, os escassos arestos sobubcontratacdo debrucam-
se essencialmente sobre a questdo da identificdma@mpregador redf. Uma vez
resolvido este problema, aquela opcdo empresaiakce, a avaliar pelo contetdo da
nossa jurisprudéncia, nao ter praticamente madexef na relacéo juridico-laboral. As
relacdes entre os trabalhadores do (sub)contratant€sub)contratante e as relacdes
entre os trabalhadores do (sub)contratado e oqeuitbatado regem-se de acordo com
os ditames da lei laboral, ao passo que as relggdieicas entre (sub)contratante e
(sub)contratado se regem pela lei civil. A luz ademn juridica portuguesa a opg&o
organizativa pela subcontratacdo é aparentemediferente para as relacdes laborais,
ndo merecendo qualquer regulacdo especifica, nesmmeaqueles casos em que a
actividade do (sub)contratado é exercida em lugatepcente ao (sub)contratante. O

mesmo ndo se passa noutros ordenamentos juridaros, veremos infra.

Quando o beneficiario da actividade subcontrataja sma entidade publica o
Cédigo dos Contratos Publidds vem estabelecer algumas regras limitadoras do
recurso a subcontratacdo. A entidade escolhida peadizar a obra ndo pode
subcontratar sempre que tenha havido ajuste diec6 possa ser convidada uma
entidade, quando existam indicios de que se epi@&rar, com aquela pratica, falsear as
regras da concorréncia e quando se trate das @esiddentificadas no artigo 55.°
daquele Cddigo (por exemplo, entidade insolventegu® ndo tenham a sua situacao
perante a Seguranca Social e a Administracdo Fisgpilarizada - artigo 317.° do

Caodigo dos Contratos Publicos). Mesmo que a sulatagfio esteja autorizada no

178 A este propésito, veja-se o Acérdao do Suprembufial de Justica, de 31/10/2007, cit..
Y7 pprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 deeifa, alterado, pela Ultima vez, pela Lei n.°
3/2010, de 27 de Setembro.
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contrato, o subcontratado tem de apresentar osy#tos de habilitacdo que tenham
sido exigidos ao contratante na fase de formac&mwudtvato e comprovar que preenche
0s requisitos minimos de capacidade técnica ondeiea para a execucdo do trabalho
(artigo 318.°, n.° 3, do Codigo dos Contratos Fab). Na fase de execucéo da obra a
subcontratacdo exige sempre autorizacdo do cokdrpéblico (artigo 318.° do Cdédigo
dos Contratos Publicos). Mesmo que haja recursebaositratacdo, o co-contratante
permanece responsavel perante o contraente piialioeexacto e pontual cumprimento
de todas as obrigacdes contratuais (artigo 321C0dligo dos Contratos Publicos).

De salientar que a regulacdo da subcontratacédo giig& dos Contratos
Publicos ndo se prende propriamente com questbersala, mas sim de tutela da livre
concorréncia, da transparéncia e dos interesséisqaib

Fora destes casos, a melhoria e tutela dos dida®srabalhadores quando haja

subcontratacéo fica muito dependente da vontadentbygenientes.

A falta de regulacdo dos efeitos juridico-laboddssubcontratacdo em Portugal
contrasta com a disciplina legal e o vasto tratameloutrinal e jurisprudencial do
subcontrato.

Existe subcontratacdo quando o sujeito que asscomuatualmente o encargo
de realizar determinada prestacao transmite, totgdarcialmente, essa obrigacéo para
terceiro. Alguns casos de subcontrato vém regulatbsei, como € o caso da
sublocacéo (artigos 1060.° a 1063 do Caodigo Gavilp subempreitada (artigos 1213.° e
1226.° do Caodigo Civil).

No dominio da organizacdo empresarial, a subcagatassume geralmente a
forma de contrato de prestacdo de servigcos, que gadtipico ou atipico. Falamos de
um contrato de prestacdo de servicos atipico quamldaém se encarrega de
proporcionar a outrem o resultado do seu trabalteleictual ou manual, com ou sem
retribuicdo (artigo 1154.° do Codigo Civil). J& @eobrigacdo assumida consiste na
realizacdo onerosa de certa obra, temos um comteapwestacédo de servicos tipico, no
caso, um contrato de empreitada (artigo 1207.° @digd Civil). Em ambos os casos,
pode haver subcontratacdo, mas no caso da empreité&gtem normas especificas que
regulam esse contrato (artigo 26dx°viartigo 1213.° do Cdédigo Civil). Significa isto

que, quando o subcontrato de que o empresaripadf@tenha por objecto a realizagdo
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de certa obra, serd uma subempreitada e a suad@ledemais regulacéo juridica tera
como arrimos as aludidas disposicdes. A discussétidal do que se entende por obra
Ou servigo, ou seja, de saber se estamos peranteontrato de empreitada ou um
contrato atipico de prestacdo de servicos ndoatdhbente relevante, ja que os efeitos
nas relacbes laborais serdo os mesmos qualquersejae 0 enquadramento do
subcontrato realizado pelo empresario empred&ddd problema esta na falta ou

insuficiéncia de regulacao juridica destas conserjas.

2.1.2. A regulacéo da subcontratacdo noutros ordengentos juridicos
A) O ordenamento juridico italiano

A subcontratacdo e a externalizacdo de activida#®s matérias ha muito
conhecidas e desenvolvidas legislativa e doutrieatmn no ordenamento juridico
italiano.

A figura juridica correspondente a subcontratag@oprdenamento juridico que
ora estudamos éappalta Este é o contrato mediante o qual uma parte aspenante
outra a obrigacdo de realizar uma obra ou de presta servico, mediante uma
contraprestacdo monetéaria. A obrigacdo do subdadtraé de resultado, pelo que ele
assume o risco do negdcio, tendo, portanto, deupossa organizacdo de meios
suficiente para o empreendimento que se propdézaedlartigos 1655 a 1677 do
Caodice Civilee artigo 29 doDecreto Legislativo n. 276/2008le 10 Setembro de
2003)"°.

Podem existir varias modalidades de contratagmlta Quando uma das partes
se encarrega de realizar para outra, mediante anmeapartida monetaria, uma ou mais
obras especificas, temos wappalto de obra. J4& quando a obrigagdo assumida pelo
subcontratado seja a de prestar um ou mais senfglamos deappalto de servicos.
Este, por sua vez, pode ser de dois tipagopalto di servizi extra-aziendaljuando os

servigos sao prestados em lugar pertencente aorgudtado ou comissaria) appalto

178 Sobre a problematicade, por exemplo, PDRO ROMANO MARTINEZ, Direito das Obrigacdes (Parte
Especial). Contratgs2.2 edicdo, Almedina, Coimbra, 2003, pp. 317-48%5E ANTONIO DE FRANCA
PITAo, Contrato de EmpreitadaAlmedina, Coimbra, 2008;Uis MANUEL TELES DEMENEZESLEITAO,
Direito das Obrigacdesvolume lll, Aimedina, Coimbra, 2008, pp. 503-562

179 Este tipo de contrato conheceu a sua primeiralaefio naLeggen. 1369/1960, segundo a qual ele
seria um procedimento legitimo desde que o subetawiio fosse um verdadeiro “empreendedor”, isto €,
fosse dotado de efectiva autonomia organizativa gedtdo, traduzidmter alia, na assuncao do risco da
actividade.

94



Descentralizacdo produtiva, redes de cooperagéoresapial e negociacao colectiva.
Reflexdes a partir da experiéncia portuguesa

di servizi endo-aziendaliquando os servicos sdo prestados em lugar perEnao
subcontratante, principal ou comitefiteE sobretudo neste Gltimo tipo que os riscos de
ilicitude do contrato sédo maiores devido as posssamelhancas com a interposicéo de
mao de obra owstaff leasind®. Mais uma vez, o critério delineador da fronteim
licitude ha-de ser o da assuncédo do risco econOmioganizativo da actividade por
parte do subcontratado. Ele n&o se pode limitarvaaepara a empresa subcontratante
0s seus trabalhadores. Mesmo quando se trate deadhasubcontratacdo de mao-de-
obra®? é necessario que o subcontratante continue a msesnaludidos riscos da
actividade, nomeadamente, o de ndo conseguir loloter devido ao facto de, durante a
vigéncia do contrato, os custos de producdo aumsgnta ele ndo conseguir reflectir
ISSO no preco cobrado ao subcontratante, ou o decmdo pagamento do preco
acordado com o subcontratante.

O legislador italiano consagrou regras de protedg&otrabalhadores da empresa
subcontratada que se manifestam ao nivel das garaetributivas, dos pagamentos a
Seguranca Social e da protec¢cédo da saude e segui@ntrabalhadores.

O artigo 29. ddDecreto Legislativo n. 276/2008etermina que subcontratante e
subcontratado sdo solidariamente responsaveis gaamento da retribuicdo e das
contribuicbes para a Seguranca Social durante wrapés a cessacdo do contrato de
appalta Esta é uma norma conveénio-dispositiva (artigg 29.2, 12 parte, dDecreto
Legislativo n. 276/2003 Ao contrario do que acontecia beggen. 1369/1960, a lei ja
nao impde a responsabilidade solidaria como garaltipagamento aos trabalhadores
do subcontratado de retribuicdo igual & dos traisres do subcontrataffte

O Decreto Legislativo n. 223/2006e 4 de Julho, por sua vez, estabelece que a
responsabilidade solidaria entre subcontratanteibeostratado pelo pagamento do
imposto retido sobre o trabalho dependente, bemocdas contribuicbes para a
Seguranca Social e pelo pagamento do seguro almimate acidentes de trabalho

respeitante aos trabalhadores do subcontratado, demo limite o valor da

180 pERLUIGI RAUSEL, Somministrazione di lavordl edizione, Wolters Kluwer, Assago, 2007, pp331

314.

181 Sobre ostaff leasinge oappaltode servicovide VALENTINA VACCARI, «Differenze tra staff leasing e
appalto di servizi», Le Nuove Forme di Esternazigzazione dell'lImpresaBononia University Press,
Bologna, 2005, pp. 93-113.

182 A doutrina italiana distingue entreappalto puro e oappalto de m&o-de-obra. No primeiro caso, o
subcontratado recebe o preco acordado apenas ddoamm o resultado apresentado. No segundo, 0
subcontratado recebe pelo trabalho desenvolvidep@ndentemente da consecucao dos resultados.

183 PERLUIGI RAUSEI, Somministrazione di lavorait., p. 340.
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contraprestacdo a cargo do subcontratante e padexskiida caso este, antes de
efectuar o pagamento devido pelo contratoagpaltg verifique o cumprimento das
obrigacGes do subcontratado para com os seushsalmbs (artigo 35, 1.28, 29 e 30).

O legislador italiano acautelou também os casoggjeenexiste transmissao da
totalidade ou de parte da empresa para terceirodseda celebracédo de um contrato de
appalto com o transmissario que tenha por objecto actiddadesenvolvidas pela
empresa cedida, estabelecendo um regime de repimfeste solidaria pelo pagamento
dos salarios e contribuicdes a Seguranca Sociaraloalhadores do subcontratado, nos
termos previstos no artigo 29. @ecreto Legislativo n. 276/20Qartigo 32., n.° 2 do
Decreto Legislativo n. 276/20@82112. ddCodice Civil@.

Em matéria de seguranca no trabalho, o artigo 7Deéareto Legislativon.
626/1994impde que o subcontratante, antes de recorrer éostrhtacdo, tenha de
verificar a idoneidade técnica do subcontratadon l®mo uma responsabilidade
solidaria entre subcontratante e subcontratado ue apncerne aos deveres de:
coordenar as medidas de prevencdo e proteccdo iefervencao contra riscos
especificosiji) informar sobre o plano de emergéncia e de segarranccooperar na

implementacédo de medidas de intervencéo e proteccéo

B) O ordenamento juridico espanhol
A principal norma sobre subcontratacdo do ordentmgmidico espanhol € o
artigo 42. doEstatuto de los Trabajadortd, que estabelece uma responsabilidade
solidaria entre subcontratante e subcontratadotgq@snobrigacdes perante a Seguranca
Social e as obrigacfes salariais deste ultimo,edgsd o primeiro encarregue o segundo
da realizac@o de obra ou servi¢o correspondenia prépria actividade. No que toca as

184 E a seguinte a redaccdo do preceifo:l“os empresarios que contraten o subcontratenators la
realizacion de obras o servicios correspondientda propia actividad de aquéllos deberan comprobar
que dichos contratistas estan al corriente en edgpde las cuotas de la Seguridad Social. Al efecto,
recabaran por escrito, con identificacion de la eega afectada, certificacion negativa por descubier

en la Tesoreria General de la Seguridad Social, deleera librar inexcusablemente dicha certificacion
en el término de treinta dias improrrogables y es férminos que reglamentariamente se establezcan.
Transcurrido este plazo, quedara exonerado de nesaloilidad el empresario solicitante

2. El empresario principal, salvo el transcurso gédzo antes sefialado respecto a la Seguridad Egcia
durante el afio siguiente a la terminacién de suaege, respondera solidariamente de las obligaciones
de naturaleza salarial contraidas por los contris y subcontratistas con sus trabajadores y de las
referidas a la Seguridad Social durante el periatiovigencia de la contrata Esta € uma norma de
forte tradicdo no Direito Laboral espanhol, remadtaa sua origem adecreto de 17 de diciembre de
1970. luis RAMON MARTINEZ GARRIDO, Tratamiento Laboral de la Contratacion y Subcordcbn
entre Empresas..cjt., p. 53.
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dividas perante a Seguranca Social, esta respbtidadbi pode ser afastada pelo

contratante, desde que, previamente a contrataddenha, expressa ou tacitamente,
daquela instituicdo uma certiddo negativa de divedativa ao subcontratado (artigo

42.1. do Estatuto de los TrabajadoresO mesmo ja ndo se verifica quanto a
responsabilidade solidaria do subcontratante pdiNadas salariais do subcontratado,

que existe ainda que aquele tenha sido diligentdaigdo da contraparte, sem que haja,
portanto, qualquer possibilidade de a afastar.

E abundante a doutrina e a jurisprudéncia sobréades problemas levantados
pelo artigo 42. dd&statuto de los Trabajador€s nomeadamente no que tange a saber
o que se deve entender por “prépria actividdieContrapdem-se basicamente duas
posi¢cdes: uma que adopta uma interpretacdo redriexpresséao legal e outra que opta
por uma interpretacdo extensiva

A interpretacdo mais restritiva € a que é plasnmadaparadigmaticos arestos do
Tribunal Supremosie 18 de Janeiro de 1995 e de 24 de Novembro d&. 1M®
conceito de “propria actividade”, apenas se inclasnactividades inerentes a producéo
dos bens ou servicos que a empresa se propde rcoozercado ou prestar ao publico.

Ficam, pois, de fora do ambito do artigo 42 .Edtatuto de los Trabajadoresio s6 as

8 Segundo AFREDO MONTOYA MELGAR, JESUS M. GALIANA MORENG ANTONIO V. SEMPERE
NAVARRO, BARTOLOME RIOS SALMERON, “Estamos ante uno de los mas importantes (siquieagsr la
masiva utilizacion que de las contratas se hace dmylia, cauce privilegiado para la tan cacareada
externalizacién del proceso productivo), compldjosr la desafortunada redaccién legal) y polémicos
(por las interpretaciones tan encontradas que tapqiasajes del texto ledalComentarios al Estatuto
de los Trabajadores;it., p. 302. Sobre o temade, inter alia,AA.VV., Descentralizacion productiva y
proteccién del trabajo en contratas. Estudios eousrdo de Francisco Blat Gimentrant lo blanch,
Valencia, 2000, ¢-EDERICO NAVARRO NIETO, «Descentralizacion productiva y relaciones lalessg
Documentacién Laboral. Revista de relaciones lalmsaeconomia y sociologia del trabajo y trabajo
autobnomo n.° 71, Ediciones Cinca, Madrid, 2004, Volume gh. 39-69. No sentido da necessaria
alteracao do artigo 42. dgstatuto de los Trabajadorgmara regular eficazmente as relagdes laborais nas
empresas descentralizadafje JESUS BAZ RODRIGUEZ, Las relaciones de trabajo en la empresa de
grupo, Editorial Comares, Granada, 2002, pp. 197-198// RIVERO LAMAS, «La descentralizacion
productiva»git., p. 46 e ss..

1% vide, entre outros, RANCISCO PEREZ DE LOSCOBOS ORIHUEL, «El concepto de «propia actividad»
empresarial»Pescentralizacién productiva y proteccién del trgban contratas.,.cit., pp. 161-171, e
MARGARITA ISABEL RAMOS QUINTANA, Subcontratacion de obras o servicios y transmisipresaria|
editorial Bomarzo, Albacete, 2007, pp. 18-22.

87 Sobre a distingawide, entre outros, AVADOR DEL REY GUANTER, «Los Requisitos Subjetivo,
Negocial y Objetivo Previstos en el Articulo 42.d4l Texto Refundido de la Ley del estatuto de los
Trabajadores» Descentralizacion productiva y relaciones laboralggoblematica juridica actual
SALVADOR DEL REY GUANTER [Coord], editorial Lex Nova, Valladolid, 2001, pf7-39; GNZALO
MOLINER TAMBOREROQ, «Las contratas y subcontratas desde la jurispaidale la Sala de lo Social del
Tribunal Supremo»Pescentralizacion Productiva y proteccion del trgb@n contratas. Estudios en
recuerdo de Francisco Blat Gimendirant lo blanch, Valencia, 2000, pp. 429-432;id. RAMON
MARTINEZ GARRIDO, Tratamiento Laboral de la Contratacion y Subcord@bn entre Empresas, cit.,

pp. 36-43.
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actividades complementares que a empresa realiae,também todas aquelas que,
embora necessarias a realizagédo da actividade piesen ndo fazem parte do nucleo de
actividades a que ela se dedica, isto €, do sectolgocial.

Uma outra interpretacdo é aquela que inclui no@tmde “propria actividade” as
actividades indispensaveis, entendendo como talagjuque a empresa deve realizar
para desempenhar adequadamente as suas funcdesterigom de ser desenvolvidas
pelo contratante/subcontratante, caso nao fossemalzadas. Ou seja, nesta acepgao,
0 termo subcontratacdo ndo se cinge aos casoseepxite subcontrato.

A solucdo espanhola ndo é, como ja dissémos, causagio ordenamento
juridico luso, nem se excogita o acolhimento dag semelhante.

Quando uma empresa subcontrata outra, a sua diwigagagar o preco ajustado.
Sem duvida que a empresa contratante beneficiactiidade desenvolvida pelos
trabalhadores da subcontratada, mas, por esseidiergEdga um preco e, se cumpre a
sua obrigacéo, nada mais tem com que se preo&graio 0 preco pago a contrapartida
do beneficio desfrutado, a empresa contratanteter@opor que ficar obrigada em
virtude do incumprimento do contratado.

Compreendem-se os argumentos da doutrina espgrdralgustificar a imposicéo
de responsabilidades ao contratante. Sustenta-giei@ cara a responsabilidade
objectiva, segundo a qual quem beneficia de umweidaie deve arcar com 0s
incémodos da translagéo de responsabilidades sulecantratacéo permit&

Também se compreende o intuito de “moralizar o atet e responsabilizar as
empresas que recorrem a outras para a realizac8oadactividade pela escolha feita
(uma culpain eligend)d. Porém, ndo nos podemos olvidar que é praticament
impossivel que a empresa (sub)contratante, aindanguto diligente, conheca se o
(sub)contratado, em dado momento, ndo faz seuheidinpago pelo servico sem pagar
aos trabalhadores. Com vista a necessaria moratizdg mercado, apenas se deveria
permitir as empresas que demonstrem capacidadeglaromeadamente porque Sao
empresas cumpridoras das suas obrigagbes legastmataais, a entrada e actuacao
nesse mesmo mercado. Por isso, uma solucdo razoérezle-nos aquela que pugna

pela responsabilizacdo do (sub)contratante peleditos laborais vencidos durante o

18 FREDERIC LOPEZ | MORA, «El alcance subjetivo de la responsabilidad adkden materia de
subcontratacién»Pescentralizacién productiva y proteccion del trgban contratas Estudios en
recuerdo de Francisco Blat Gimentoant lo blanch, Valencia, 2000, pp. 173-194.
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contrato interempresarial apenas quando este mi@a t&ido diligente na eleicdo da
contraparte, nomeadamente por nao ter aquilataeapnente da situacdo fiscal e
contributiva da empresa com quem pretende encelegdes de colaboracdo. A prova
da idoneidade do seu parceiro contratual, por p@rtempresa (sub)contratante afastaria
a sua responsabilizacao.

C) O ordenamento juridico do Uruguat®®

Neste pais da América latina, a matéria da respditsale empresarial laboral
resultante dos processos de descentralizacdo praduactualmente regulada pela Leis
n.° 18.099 e n.° 18.251, publicadas, respectivaneoatDiario Oficial n.° 27177, de 7
de Fevereiro de 2007, e n.° 27407, de 17 de Janhei2008.

Para efeitos da aplicagcdo daquelas normas exifteoswatacdo quando um
empregador, em virtude de um contrato, se encadegxecutar obras ou servicos, por
sua conta e risco, com trabalhadores seus depesdgara uma terceira pessoa, desde
que tais obras ou servicos estejam integrados ganiacdo ou fagcam parte da
actividade principal ou secundaria deste (artiala.lei n.° 18.251).

As referidas leis prevéem que entre (sub)contratarfsub)contratado vigore uma
responsabilidade solidaria em matéria de obrigadélesrais, dividas a Seguranca
Social e de acidentes de trabalho e doencas pooigss, durante o periodo em que
durar a subcontratacao.

Caso o0 empresario contratante ou principal exi@ glcontratado apresente os
comprovativos que a propria lei menciona e quetateso cumprimento das suas
obrigacdes perante os trabalhadores, a Seguramial 8cem matéria de acidentes de
trabalho e doencas profissionais, a sua respoigsd®l passa a ser subsidiaria (artigo
6.° da Lei n.° 18.251). Deste modo, o ordenamanidigo uruguaio ndo onera com
responsabilidade solidaria os empresarios diligem& escolha dos seus parceiros

contratuais.

189 Sobre o tema BEJARDO J. AMEGLIO, «Segunda Ley de Proteccién de los Derechos @blajador ante
dos Procesos de Descentralizacién Empresabalsgcho Laboraln.® 231, 2008, pp. 467-484.
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2.1.3. Observacoes criticas sobre o regime juridicta subcontratacéo

O regime juridico-laboral portugués é, em geralc@am estipulagbes acerca da
subcontratagcédo, facto que resulta ainda mais edea ambito da proteccéo dos
trabalhadores abrangidos por aquela forma de aagén empresarial. Como resultou
da exposicdo precedente, apenas no ambito da segueasaude no trabalho e das
contra-ordenacdes € que o legislador laboral seera@b fendmeno.

Ao contrario do que sucede nos outros ordenaméuntioicos estudados, em que
0 acento tonico € posto na proteccdo dos crédiiasias do trabalhador conseguida,
sobretudo, através da previsao da solidariedade entb)contratante e (sub)contratado
pelos créditos emergentes da relacdo laboral, rRé@bege entre nds, qualquer norma
equivalente. Apesar de os efeitos da subcontrataefio muito além da questdo
retributiva, este é, indubitavelmente, um aspeatportante, pelo que, em nosso
entender, se trata de uma medida a ter em cdetayris constituendgyelo legislador

patrio.

2.2. A cedéncia ocasional de trabalhadores

A cedéncia ocasional de trabalhadores consistdi§penibilizacéo temporaria de
trabalhador, pelo empregador, para prestar trabalbatra entidade, a cujo poder de
direccdo aquele fica sujeito, mantendo-se o vincaldratual inicial” (artigo 288.° do
Cddigo do Trabalho).

S6 em 1989 esta figura foi admitida entre'fibe, ainda assim, com bastantes
reservas. Por forma a afastar a ideia de mercauipb do mercado de trabalho, o
Decreto-Lei n.° 358/89, de 17 de Outufftocomecou por afirmar um principio geral de
proibicdo da cedéncia ocasional, estabelecenda@peisj em termos restritivos, 0s
requisitos cumulativos de licitude do recurso aurfeg a saberi) que o trabalhador
cedido estivesse vinculado ao cedente por um d¢orgean termoii) que a cedéncia se
verificasse “no quadro da colaboracdo entre emgr@ggadica ou financeiramente
associadas ou economicamente interdependenti#s”’;que houvesse acordo do

trabalhador. O regime legal era, como continuar @aceCodigo do Trabalho, supletivo,

190 Decreto-Lei n.° 358/89, de 17 de Outubro, regsimultaneamente, embora em capitulos distintos,
o trabalho temporério e a cedéncia ocasional taltradores.

191 Objecto de alteracéo pela Lei n.° 39/96, de 3Agesto, e pelo Decreto-Lei n.° 146/99, de 1 de
Setembro.
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na medida em que, por instrumento de regulamentagjéotiva de trabalho, se podiam
estabelecer outros tipos ou modalidades de cedéoagonal (artigo 26.%, n.° 2, alinea
c) e 27.°, n.° 1, do Decreto-Lei n.° 358/89). Téaaa luz do direito vigente na época,
os instrumentos de regulamentacao colectiva daltralapenas podiam alterar a lei em
sentido mais favoravel ao trabalhador (artigor6®}, alinea c) do Decreto-Lei n.° 519-
C1/79, de 29 de Dezembro), pelo que a margem detead® deixada a contratacao
colectiva era, neste dominio, mais reduzida.

Actualmente, a cedéncia ocasional de trabalhadoessarada pelo nosso sistema
juridico como um mecanismo de flexibilizacdo do €do do Trabalho cujas
potencialidades poderdo ser ampliadas pela cocédi@teolectiva, na medida em que
esta é uma matéria conveénio-dispositiva. Com exeplp requisito da exigéncia de
acordo do trabalhador, por instrumento de regulésmgéo colectiva de trabalho poder-
se-80 estabelecer regras diferentes das legalmenisstas para o recurso a cedéncia
ocasional de trabalhadores, quer essas novas ssjaas mais restritivas, quer ampliem
0 uso da figura para além das hipéteses consagfadsso que resulta das disposicdes
conjugadas dos artigos 3.9°1 e 3, e 289.° do Cédigo do Trabaftio

Cremos, porém, que, sob pena de descaracterizacdmuta, a cedéncia de
trabalhadores entre empresas tem de ocs@&siona) isto é, por um lado, € uma
vicissitude contratual, algo que ocorre durantgexecéo do contrato e que o modifica;
por outro lado, € um acontecimento que extravasdwédem a normal actividade do
empregador, visto este ndo se dedicar a intergosigdntermediacdo de mao-de-obra.
Tera também de ser sempre uma modificagaasitoria, isto €, por um periodo
limitado de tempo, embora o mesmo trabalhador psesaedido véarias vezes. Esta
caracteristica, a par da exigéncia do acordo dmltrador, funcionara, quanto a nds,
como um limite a contratacdo colectiva.

O artigo 289.° do Cddigo do Trabalho impde, comguigtos a licitude da
cedéncia, que o trabalhador cedido tenha para coedente um contrato de trabalho

sem termo, que manifeste expressamente a sua danca com a cedéncia e que esta

192 Neste sentideide MARIA DO ROSARIO PALMA RAMALHO, Direito do Trabalho, Parte Il — Situacées
Laborais Individuais, Almedina, Coimbra, 2006, p. 690. N&o obstante, #raudefende uma
interpretacdo cuidadosa do artigo por forma a gabeatura legislativa a consagracdo de uma cedéncia
ocasional por via convencional ndo conduza a dastaizacdo da figura ou a ofensa de garantias
minimas dos trabalhadores.
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ocorra num contexto de cooperacéo entre empragtab entre si ou por um nexo de
natureza societaria ou pela existéncia de estsitrganizativas comuns.

Face ao disposto no n.° 2 do artigo 289.°, pareedaglas as condi¢Oes de licitude
da cedéncia ocasional elencadas no n.° 1 daquaje,ad excepcdo do acordo do
trabalhador, poderdo ser alteradas por convendéaotisa. Reforcamos a ideia de que,
embora a convencdo possa regular o prazo de vaggdaatedéncia, esta tera sempre de
ser temporaria, atenta a propria nogao da figuraama (cfr. artigo 288.° do Codigo do
Trabalho).

Os requisitos actualmente impostos pelo Codigo dibdalho séo praticamente
idénticos aos que o Decreto-Lei n.° 358/89 impupaia a cedéncia. Destaca-se, no
entanto, a mudanca de terminologia no que as edagdtre empresas respeita: antes
deveria existir uma “colaboracéo entre empresadigar ou financeiramente associadas
ou economicamente interdependentes” (artigo 27R°1nalinea b)), ao passo que o
Caodigo do Trabalho exige uma relacdo societariaaoexisténcia de estruturas
organizativas comuns (artigo 324.°), ndo bastandepandéncia econémica. O Cddigo
do Trabalho de 2009 também né&o veio trazer graaliesacdes, quanto aos requisitos
da cedéncia, relativamente ao Cadigo do Trabal2068.

Confrontando o regime da cedéncia ocasional dealtraiores previsto no
Decreto-Lei n.° 358/89 com o do actual Cédigo dabatho, temos que, por um lado, o
tipo de relagcdes empresariais exigidas pelo Dedretopara que possa operar a
cedéncia é mais vasto do que o ora previsto nogéab Trabalho, porquanto, segundo
este ultimo diploma legal é necessario que, peloosieas empresas tenham estruturas
organizativas comuns, nao bastando, por isso, a degrendéncia econdmica. Por outro
lado, o Decreto-Lei n.° 358/89 previa, quatro hegés de cedéncia ocasional: a) para
accoes de formacao, treino e aperfeicoamento prafial e de aprendizagem; b) para o
exercicio de funcdes de enquadramento ou técrieaslevado grdd’ c) a cedéncia
prevista em instrumento de regulamentacdo colecevarabalho; d) a cedéncia nos
termos regulados no préprio Decreto’£&iNo Cédigo do Trabalho apenas existem os

dois ultimos regimes de cedéncia, embora a preesamstrumento de regulamentacao

193 Configurando esta situacdo como de prestacdordea®e ndo como verdadeira cedéncia ocasional
vide MARIA REGINA GOMESREDINHA, A Relacdo Laboral Fragmentada.cit., p.157.

19 Sobre o regime vigente antes do Cédigo do Trabd¢h®003vide JOA0 ZENHA MARTINS, «Cedéncia
Ocasional de Trabalhadores — Algumas not&eyista da Faculdade de Direito da Universidade de
Lisboa. Separata.® 2, Coimbra Editora, Coimbra, 2001, p. 1136.
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colectiva de trabalho seja, em virtude do artigod®. Cédigo do Trabalho, mais ampla
do que a regulada no Decreto-Lei n.° 358/89.

Apesar das inegaveis similitudes entre a cedéncasional e o trabalho
temporario - como seja a colocacao a disposicaordeerceiro do trabalhador e a cisao
dos poderes de direccao e disciplinar - as duasagnao se confundem. Desde logo, a
entidade empregadora do trabalhador cedido ndateatou com o objectivo de o ceder
a terceiro ou, pelo menos, esse ndo é o seu obgecial®™ ao contrario do que
acontece com as empresas de trabalho temporariocedéncia ocasional de
trabalhadores ndo ocorre com um intuito lucrato@mo no trabalho temporario, mas
num espirito de colaboracdo entre empresas ligpdasum qualquer vinculo de
natureza societaria ou, independentemente deleggicuturas organizativas comuns.
Por outro lado, quem paga a retribuicdo ao tradalhganto pode ser o cessionario
como o cedente, consoante o acordo de cesséo.

Pelo que se acabamos de dizer, facil é concluir ajwedéncia ocasional de
trabalhadores nao se confunde nem com a subcaédtoatem com a externalizacdo de
actividades. Em todo o caso, ambas as figurasiboatn para a flexibilizagdo do

Direito do Trabalho e séo instrumentos de cooperag@resarial.

Em termos de direito comparado, alguns paises aaogdtguras juridicas
semelhantes.

Por exemplo, no ordenamento juridico italiano efreonos o distacco que
consiste na cedéncia por parte do empregador, @acter temporario, de um ou
varios trabalhadores a um terceiro que utilizarforga de trabalho. Tal como na
cedéncia ocasional de trabalhadores portuguediatacotambém encerra uma relagcéo
juridica trilateral: uma relacéo laboral entre abalhador cedido e a empresa cedente;
uma relacdo civil entre a empresa cedente e aaddra e uma relacdo entre o
trabalhador cedido e a empresa utilizadora.

S&o trés os requisitos que o legislador italianabeteceu para a licitude do
distacco i) o caracter temporario da cedéncia, embora nao fsg§do um prazo

maximo e seja possivel qad initio se desconheca a sua duracao; a transitoriedade

19 Nos 