Bibliotecas publicas y
divulgacion cientifica

La llegada de lo que algunos so-
cidlogos llaman la Sociedad Cientifica
e Informacional arrastra una paradoja
que me produce perplejidad. Se trata
de una sociedad construida para fun-
clonar gracias al conocimiento (infor-
macion+aprendizaje). JPuede ser via-
ble si rehusa utilizarlo? /Cémo se
forman todavia nuestras conviccio-
nes? J. F. Revel (E1 conocirmiento iuitil,
Espasa-Calpe) advierte que aun toma-
mos nuestras decisiones mas impor-
tantes en medio de tales abismos de
aproximacion, de prevencion y de pa-
sion que luego, frente a un hecho nue-
vo. husmeamos y sOpesamos menos
su exactitud que su capacidad para
acomodarse o no a un sistema de in-
terpretacion. a un sentimiento de co-
modidad moral o a una red de com-
promisos. Segiin las leyes que
gobiernan a la mezcla de palabras, de
apegos. de odios y de termores que lla-
mamos Opinion. un hecho no es real ni
frreal: es descabie o indeseable. Es un
cémplice o un conspirador, un aliado o
un adversario, no un objeto digno de
conocer. Esta jeramquia sobre 1a utiliza-
don posible del saber demostrable. a
veces la engimos incluso en doctrina: la
Justificamos en su principio.

En la "Edad de la Ciencia", como
dice Frands Agostini (bibliotecario de
la Ciudad de las Ciencias y de la In-
dustria de Paris), la comunicacion del
saber se organiza en tres distintas es-
feras: investigacion, ensenanza y oco-
municacién publica. Comunicar sus
resultados es obligacion del investiga-
dor. La transmision institucionalizada
de los conocimientos fuera de la co-
munidad cientifica se efectua por la
via pedagogica reglada. Por las vias de
la educacion informal, el puiblico entra
en contacto con los conocimientos
producidos por la investigacion y e
saber practico.

Hablar de las bibliotecas publicas y
la divulgacion cientifica significa, antes
que nada, reflexionar sobre qué supo-
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ne nuestro oficlo dentro de la so-
ciedad de la que formamos parte.
Significa preguntamos, /qué nos
esta pasando de nuevo a los/as bi-
bliotecarios/as?. No olvidemos que
aun somos portadores del viejo es-
tlo de almacenistas de libros: que
estamos gobermnados por una clase
politica -parte de una generacion-
poco sensible a favorecer el desa-
mollo y difusion de la ciencia. El
avance experimentado en la ulima
década. con ser importante, no ha
hincado el diente con ganas a lo
que debe ser nuestro trabajo en d
futuro. Ya sin polvo sobre los k-
bros, con instalaciones modemas
y luminosas, los primeros ordcna-
dores chisporroteando ante nues-
tros ojos fascinados, seguimos
siendo mas acuruladores que ©o-
municadores, mas tecnologos que
difusores de la informacion.

Cada dia hay menos posibilidades
de encontrar el camino hacia la infor-
macion y el conocimiento de la cien-
cia, porque otros avanzan "sobre bra-
zos de gigante”, como decia Newton, Si
no queremos repetir una generacion
de analfabetos cientificos, es de maxi-
ma urgencia pensar y actuar de otra
manera. No es el momento de las dis-
culpas. La divulgacion cientifica en las
bibliotecas publicas depende del equi-
po de bibliotecarios/as que trabaje-
mos en cada una de ellas, de las es-
trategias que sepamos elaborar. de las
alianzas que podamos organizar. Es
decir. depende fundamentalmente de
la dosis de imaginacion e inteligencia
que seamos capaces de invertir en
este nuevo proceso. Inteligencia e ima-
ginacion no forrnan parte de ningun

presupuesto econémico ni de nin-
gun programa politico. cada cual
tiene su cuota. partc quc adminis-
tra. o desperdicia. a woluntad. Es
ahi donde nos enconwamos, no
nos enganemos. De un lado esta-
mos los/as bibliotecarios/as; en el
otro, centenares de chicos/as que
ven cada dia como el liston de sus
aspiraciones profesionales es mas
exigente con la informacion y los
canocimientos cientificos que sean
capaces de manejar, trabajado-
res/as de tecnologias avanzadas
que necesitan estar al dia para
mantener un 6ptimo tono profesio-
nal, chavales/as curiosos/as que
estimulados/as por la sociedad
mediatica. merodean sin saber a
donde ir con el gusanillo que se les
ha despertado. Esta gente no esta
en los departamentos de la NASA,
ni son becados de la Universidad
de Princeton, se cruzan con noso-
tros en la calle e incluso. a veces,
pasan ratos en las salas de la bi-
blioteca. Algo se mueve. luego algo
habra que cmpeczar a cambiar, sl
no queremos quedar para hacer
inventarios de libros como quien
cuenta ovejitas en noches de in-
somnio y pesadillas.

J@Qué cambiar? Por imposible que
parezca no hay otro camino: los/as bi-
bliotecarios/as publicos debemos ir
abandonando el modelo burocratico
en el que estamos encuadrados/as e
ir incorporando férmulas innovadoras
de trabajo. En un pais donde priman
los opositores/as y funcionarios/as,
aun pensammos en el escalafén. Tene-
mos una programacion mental donde
persiste la division entre los que man-

Sin informacion y sin formacion cientifica
nos autoexcluimos de las naciones
capaces de elegir su futuro.
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dan y los que obedecen, los de
arriba y los de abajo. En demasia-
dos casos es fuente de irritacion y
desencanto, esta torpemente orga-
nizado, ineficazmente gerenciado,
no va con la persona que lo de-
sempena. Monolonia tras los cris-
tales, en los mostradores y en los
despachos... mucha monotonia.
El ser humano, en su definitiva lu-
cha oontra lo desconocido, se vio em-
pujado a crear la ciencia, extension
natural de su imaginaciéon y su me-
moria. Hoy nos encontramos en el
punto mas alto de ese proceso inicia-
do hace siglos. Una instituciéon como
Ia biblioteca publica. crucial en d pro-
ceso democratizador de la informa-
cion modema, dificiimente puede es-
tar en contradiccién con la naturaleza
de la sociedad crecientemente cientifi-
ca que le rodea. No podemos seguir
organizando nuestro trabajo sobre ar-
gumentos pre-cientificos como la ve-
cindad. la territorialidad, la improvi-
sacion, la casualidad, que pueden
quedar bien en términos de bullicio y
campaneo (jqué bien nos lo hemos
pasado! o jcuanta gente ha venido)
pero que hace imposible el rigor y la
evaluacion de lo que se ha hecho y de
lo que resta por hacer (¢ha mejorado,
o no, el uso de la informacion cientifi-
ca?, ;como? ja qué estrategias de
pensamiento esta sirviendo?); hay
que ir aparcando rigidas lineas de
mando, impuestas por imperativo del
escalafon, que impiden sacar partido
de la inteligencia, las destrezasy la la-
boriosidad que cada cual lleva dentro.
Sin necesidad de informacion cien-
tifica no hay oficio difusor que funcio-
ne. Si para una comunidad es impor-
tante la construccion de carreteras,
preservar el medjo ambiente, atender
la biodiversidad, contener la inflacion,
la cicneia es igualmentc relevante. Sin
informacion y sin formacion cientifica
nos autoexcluimos de las naciones
capaces de elegir su futuro. La divul-
gacion cientifica, aunque ha mejorado
a nivel universitario, no existe en las
escuelas e institulos, en las familias,
en las asociaciones culturales y edu-
cativas, en la pequena y mediana em-
presa. Desde las bibliotecas publicas
no logramos transmitir a usuarios/as
(y no usuarios/as) que los chismes
tecnologicos, que tanto consumen y
les fascinan, se construyen sobre pi-
lares cientificos que tienen su origen
no sodlo en razones de estructura in-

terna, sino también en factores di-
namicos, historicos y filosoficos de
la teoria cientifica.

En h divulgacion cientifica, como
en la ciencia. es importante el trabajo
metaddico y regular para conseguir los
resultados apetecidos. La realidad
nos ofrece un camulo de datos: entre
ellos hemos de encontrar los que tie-
nen relacion con el asunto que pre-
tendemos indagar. Se trata de deter-
minar la relacion entre unas causas y
unos efectos partiendo de unos indi-
cios. Para llegar a establecer qué es lo
relevante en el trabajo de divulgador
cientifico no existen reglas fijas, ni
métodos magjcos. Solo cabe senalar
el trato constante con la realidad que
tenemos encima, que nos proporcio-
nara un conocimiento directo de sus
caracteristicas y peculiaridades. Lue-
go viene comprobar si nuestras exphi-
caciones no encierran contradicciones
y si se verifican en clla. La clencia no
parece un invento gratuito y etéreo,
sino un instrumento para conocer
mejor 1a naturaleza. En el momento
de su divulgacion es fundamental no
olvidarlo. Ovganiaar la divulgacion
cientifica dentro de una biblioteca pu-
blica. determina la forma en que se
organiza el conocimiento de cada bi-
bliotecario/a. Es decir la forma en
que nos OfFANizamos entre nosotros
mismos. Ya no vale que alguien con-
trole el presupuesto, alguien catalo-
gue los libros y alguien los preste. Cada
cual en su cubiculo y asi que pase otra
década. No podemos seguir esperando
detras del mostrador a que la demanda
en bruto -arbitraria, ruidosa y desorga-
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nizada- se acerque hasta nosotros
como si fuésemos dependientes de
un supermercado.

Hablaba antes de alianzs y estrate-
gias. Ante tal complejidad, hay que es-
tablecer prioridades y decidir, mante-
niendo la visién de conjunto, quiénes
sen nuestros usuarios/as. Propongo la
ocomunidad educativa de nuestro entor-
no, por tener una mayor necesidad de
informacion y de formacion cientifica
Se trata de crear vinculos estables: co-
misiones, canales de trabajo. que [avo-
T€2can conocermos y reconacernas. Im-
pulsar iniciativas para el desarrollo de
la divulgacion clentifica en €l seno de la
comunidad educativa: claustro de pro-
fesores, representantes del alumnado,
APAs, CEPs, en consonancia con los
prayectos curmmiculares. Para ello, los/as
bibliotecarios /as debemos organizamos
en dreas de conocimiento (debidamente
coordinadas por cl/la direclor/a de la
biblioteca) que sean espacios de refle-
xi6n y organos de decision por objeti-
vos, con capacidad ejecutiva y evalua-
dora de sus resultados. Ello permitira
ajustar la oferta en términos de colec-
ciones y de medios: politica de adqui-
siciones, tratamiento de los documen-
tos. La obsolescencia que amenaza a
las publicaciones cientificas nos debe
Ilevar a delimitar en cada campo un
fondo de referencia mas permanente
y un fondo de actualidad frecuente-
mente renovado. Es su valor aradido
y su flexible localizacién (centros de
interés versus CDU]) lo que determina
su ciclo de vida.

* Zipriano Bario es socidlogo y bibliotecario.




