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El reto del nuevo
espacio europeo para la
formacion universitaria
en Biblioteconomiay
Documentacion

Acuerdos europeos

El 25 de mayo de 1998, en la llamada
Declaracion de la Sorbona (1), los minis-
tros de educacion de Alemania, Francia, Ita-
lia y Reino Unido pusieron las primeras
bases para el inicio del proceso de creacion
de un espacio europeo de educacion supe-
rior que culminara en el afio 2010. La decla-
racion exponia las razones de la necesidad
de esta convergencia dc los estudios univer-
sitarios de una forma clara y rotunda: Euro-
pa no tiene que ser unicamente el euro, los
bancos y la economia, sino también el cono-
cimiento. En este sentido, dcstacaba ¢l papel
central de las universidades en el desarrollo
de las dimensiones culturales de Europa y

los beneficios que debian derivarse de la”.

creacion de este espacio europeo de W’
cién universitaria. o
El documento establecia ya unos prime-
ros principios que, reconociendo y respetan-
do la diversidad, facilitaran la armonizacion
de los sistemas universitarios de los paises
europeos y que contemplaban ya un sistema
de créditos comun y una estructura basada
en dos ciclos universitarios. El objetivo ulti-
mo era favorecer la movilidad de estudian-
tes, profesorado y profesionales en una
época que se caracteriza por los cambios
continuos en la educacion y en las condicio-
nes de trabajo, y en la que la formacion con-
tinuada a lo largo de toda la vida se ha con-
vertido en una obligacion para todos. En
este entorno, la armonizacion de la educa-
cion superior tiene la finalidad de desarro-
llar sistemas educativos mas compatibles y
facilmente comparables. Desde el primer
momento se subrayé que la convergencia no
debia significar una homogeneizacion de
los sistemas universitarios europeos, sino la

aplicacion de unos criterios concretos que

proporcionaran mas transparencia y permi-

tieran el desarrollo de equivalencias.

Un afio después, fueron 31 los ministros
de educacion y otros altos cargos de un total
de 29 paises europeos los que, mediante la
Declaracion de Bolonia (2), ratificaron el
documento anterior y lo concretaron en seis
objetivos que se pueden resumir de la mane-
ra siguiente:

— Adopcion de un sistema de titulaciones
ficilmente comprensible y comparable
que contemple el desarrollo de un suple-

~ mento al titulo.

< Adopcion de un sistema basado en dos
ciclos, uno de grado de una duracién
minima de tres afios y uno de postgrado.

— Implantacién de un sistema de créditos
comiin, como, por ejemplo, el European
Credit Transfer System (ECTS).

—~ Promocién de la movilidad de los estu-
diantes, del profesorado, de los investiga-
dores y del personal de administracion
mediante medidas adecuadas de recono-
cimiento.

— Promocién de la cooperacion europea en
el establecimiento de medidas que asegu-
ren la calidad.

— Promocion de la dimension europea de la
educacion superior con la finalidad de
alcanzar acuerdos en aspectos como el
desarrollo curricular, la cooperacion
interinstitucional, y los programas inte-
grados de estudio, formacion e investiga-
cion.

En mayo de 2001, los ministros respon-
sables de educacion de 33 paises emitieron
el Comunicado de Praga (3) en el que se
observaban los avances realizados con rela-
cién a la estructura de las titulaciones y al
establecimiento de medidas para asegurar la
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calidad, se reafirmaban los objetivos de
Bolonia, y se enfatizaban una serie de ele-
mentos considerados importantes en la con-
secucion de este espacio europeo de educa-
cion superior: la participacion de los estu-
diantes, la importancia de mejorar y promo-
ver el atractivo de la educacion universitaria
europea a otras partes del mundo y el reco-
nocimiento de que el aprendizaje debe
extenderse a lo largo de toda la vida. Como
continuacion de estas acciones, los dias 18 y
19 de septiembre de 2003 tuvo lugar una
nueva reuniéon en Berlin de los ministros
europeos de educacion (4); la agenda con-
templaba la emision de un nuevo comunica-
do conjunto, la discusion de los informes
elaborados por los distintos paises con rela-
cion a los procesos de convergencia inicia-
dos en cada uno de ellos, y la discusion de
temas concretos, como por ejemplo, la
movilidad con relacion a los mecanismos
para asegurar la calidad y a los estudios de
doctorado, el titulo de grado y el mercado
laboral europeo, y los titulos conjuntos. En
la Web de la cumbre de Berlin sc pueden
consultar los informes elaborados por un
total de 29 paises; de ellos se desprende que
el proceso avanza de mancra firme. y no
solo en aquellos paises que actualmente for-
man parte de la Union Europea, sino tam-
bién en aquellos otros que tienen prevista su
entrada en el futuro préximo o incluso no
tan proximo, como es el caso de Turquia,
Rumania o Bulgaria.

Durante este periodo, que se inicia for-
malmente con la Declaracion de Bolonia,
las universidades europeas han tenido tam-
bién un papel activo y destacado. Han man-
tenido reuniones, como la Convencion de
Salamanca (marzo de 2001) (5) y la de Graz
(mayo de 2003) (6) con el objetivo de pre-
parar respectivamente las cumbres de Praga
y de Berlin, y han generado documentos
fundamentales para el conocimiento de la
situacion europea en materia de educacion
universitaria y trazar las lineas a seguir.

Espana y el proceso de
convergencia europea

La Ley organica de universidades, apro-
bada en diciembre de 2001, establece en su
preambulo la voluntad de integrar competi-
tivamente el sistema universitario espafol
en el espacio europeo de educacion superior
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junto a los mejores centros; cita como uno
de sus objetivos el de impulsar la movilidad
de estudiantes, profesores e investigadores
dentro del sistema europeo y del internacio-
nal, y asume el compromiso del Estado en la
financiacion de programas para promover la
integracion de las universidades en este
nuevo entorno. El titulo X111 de la ley da
directrices mas concretas sobre la adopcion
de las medidas necesarias para llevar a cabo
aquella integracion, como la adopcion del
sistema de créditos que se determine, la
inclusion del suplemento europeo en los
titulos oficiales, y las condiciones para habi-
litar y contratar profesorado procedente de
universidades de los estados miembros de la
Union Europea. Y aunque sin relacionarlo
con la declaracion de Bolonia, donde garan-
tizar la calidad es uno de los elementos
clave, la ley también prevé la creacion de
una agencia de acreditacion y evaluacion
—la Agencia Nacional de Evaluacion de la
Calidad y Acreditacion (ANECA) que fue
creada en julio de 2002 (7)-.

No ha sido hasta febrero de 2003 que el
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte
ha publicado el documento marco La inte-
gracion del sistema universitario espafiol
en ¢l espacio europeo de enscnanza supe-
rior (8). En él se establecen las lineas direc-
trices de la politica espaiiola sobre este tema
y el calendario para la publicacion de las
disposiciones legales que deberan regular el
nuevo entorno. algunas de las cudles esta-
ban ya, a septiembre de 2003, en la fase de
borrador de proyecto de real decreto (9). El
cuerpo central del documento marco aborda
cuatro de los grandes temas que se derivan
de la Declaracion de Bolonia y los acuerdos
posteriores: la implantacion del sistema de
créditos europeos; la adaptacion de las ense-
fanzas y titulos universitarios a una estruc-
tura de dos niveles —el grado y el postgra-
do—; el suplemento europeo al titulo, y la
acreditacion académica y la calidad.

El sistema europeo de transferencia de
créditos, o ECTS, es una medida de valora-
cion de la actividad académica que nace a
partir de los programas de movilidad de
estudiantes para facilitar las equivalencias y
el reconocimiento de los estudios cursados
en otros paises europeos. A diferencia del
crédito actual, que se basa en el numero de
horas de clases presenciales, el crédito euro-
peo expresa el total del volumen de trabajo
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exigido al alumno, e integra tanto las clases
lectivas, tedricas y practicas, como las horas
de estudio, de tutorias, de practicas realiza-
das fuera del marco de la clase, las dedica-
das a proyectos o trabajos y a la preparacion
dc cxamenes. EI ECTS establece en 60 cré-
ditos el volumen total de trabajo de un
alumno a tiempo completo a lo largo de un
curso académico (30 créditos por semestre).
El borrador dc real decreto prevé que un
curso académico comprenda entre 36 y 40
scmanas, incluidos los periodos de exame-
nes, y que las horas de trabajo del alumno
por crédito scan de entre un minimo de 25 y
un maximo dc 30. Esta nueva concepcion
del valor del crédito tiene implicaciones
mucho mas profundas que el mero computo
de horas de trabajo, ya que significa que la
cnscianza tiene que ir enfocada no tanto a la
imparticion de contenidos por parte del pro-
fesor, sino al aprendizaje del alumno. Otras
connotacioncs dc la adopcion del sistema
curopco de créditos son el cambio radical
quc ha de suponcer en la metodologia docen-
te —que debera alcjarse de la clase magistral
todavia tan presentc cn nucstras universida-
des- y cn la diversificacion de los sistemas
de evaluacion.

Conjuntamente con la adopcion del
ECTS, esta previsto legislar la implantacion
de un nuevo sistcma de calificaciones que
sea mas comprensible y transparente y que
facilite la comparacion y el calculo de los
porcentajes de éxito de los estudiantes cn
cada asignatura. El borrador de proyecto de
real decreto contempla formular el nivel de
aprendizaje conseguido por los alumnos en
funcion de una escala numérica del 1 al 10
con expresion de un decimal.

De acuerdo con los compromisos de Bolo-
nia, el nuevo sistema de titulaciones ha de
estructurarse en dos niveles: un primer nivel
de grado que debe capacitar a los estudiantes
para quc sc integrencncl mercado laboral con
una cualificacion profesional adecuada, y un
segundo nivel de postgrado que sc organiza
en los ciclos de Mastery Doctorado. Tanto cl
documento marco citado anteriormente
como las disposiciones legales en prepara-
cion, dan unaideabastante clara de los objeti-
vos de cada uno de los niveles y de como sc
organizaran yarticularan,

El objetivo del titulo de grado es propor-
cionar una formacion universitaria en la que
se integren competencias generales basicas,

competencias transversales relacionadas
con la formacion integral dc la persona y
competencias especificas de caracter profe-
sional que faciliten la incorporacion de los
titulados en el mercado laboral. Estc primer
ciclo o nivel conducc a la obtencion del titu-
lo de Licenciado, Arquitecto o Ingenicro, y
requiere haber cursado entrc 180 y 240 cré-
ditos en funcion del titulo de que se tratc. Si
bien los primeros documentos oficiales
apuntaban a una clara preferencia de titula-
ciones de primer nivel de 240 créditos, cl
borrador de proyecto de real decreto da el
margen anterior sin concretar. Sera el cata-
logo de titulaciones oficiales y las directri-
ces generales de los titulos espccificos de
grado que debe publicar el gobierno los que
estableceran los créditos asignados a cada
titulacion. Se dispone también que los titu-
los de grado se armonicen con las titulacio-
nes consolidadas en otros paises y que, den-
tro del ambito cientifico, técnico o artistico
en que se inscriban, tengan una orientacion
generalista de manera que en el titulo no
podra figurar ninguna especializacion. El
documento marco menciona que en el pro-
ceso de elaboracion y disefio de las ense-
fanzas oficiales deben colaborar no solo los
responsables académicos, sino también los
representantes de asociaciones y colegios
profesionales.

Otros aspectos contemplados en el borra-
dor dc proyccto dc real decreto son la distri-
bucion cn matcrias troncales, materias pro-
pias dc cada universidad -obligatorias y
optativas—, y créditos de libre cleccion por
el alumno, y la informacion dectallada que
deben contencr las propuestas dc cstableci-
miento de un nuevo titulo. En cste ltimo
apartado destaca que estas propucstas deben
tener un enfoque que realce la nueva direc-
cion que deben tomar unas ensefianzas uni-
versitarias mas centradas en el aprendizaje:
no solo deben enumerar los conocimientos
que el alumno debe adquirir ~lo que debe
saber—, sino también sus competencias y
habilidades -lo que debe saber hacer—. Asi-
mismo, resalta su caracter mas abicerto a la
socicdad y al mercado laboral y su vocacion
europca, ya quc deberan incluir los cfectos
profesionales vinculados a la obtencion del
titulo, su rclevancia para cl desarrollo cicn-
tifico y el mercado laboral espaiiol y curo-
peo, y las correspondencias existentes con
titulaciones afincs cn otros paiscs curopcos.
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El documento marco del MECD de
febrero de 2003, dibujaba de manera toda-
via un tanto difusa los estudios de postgra-
do; el borrador de proyecto de real decreto
que los regula, los concreta mucho mas y
subraya que el establecimiento de este
segundo nivel es una de las modificaciones
de mayor trascendencia para conseguir la
armonizacion de las estructuras de la educa-
cion universitaria en el espacio europeo. En
el nivel de postgrado se integran coordina-
damente las ensefianzas conducentes a la
obtencion del titulo de Master y de Doctor.
A diferencia de los titulos de grado, en los
de postgrado el gobierno no publicara ni un
catalogo ni directrices, sino que la responsa-
bilidad de organizarlos corresponde a las
universidades. Para que tengan carécter ofi-
cial, las ensefianzas de postgrado y los titu-
los correspondientes deberan contar con los
informes favorables de la comunidad auto-
noma correspondiente y del Consejo de
Coordinacién Universitaria, y ser incluidos
en la relacion anual aprobada por el gobier-
no. Con esta formula sc pretende flexibilizar
estos programas y facilitar que sus conteni-
dos permanezcan actualizados; sin cmbar-
go, desde la perspectiva actual, esta obliga-
cién de tener que tramitar anualmente los
programas de postgrado parece exagerada y
posiblemente se veria mas logico relacio-
narla con los procesos de evaluacion.

Los estudios oficiales de postgrado_:‘

tienen como finalidad la especializacion del
estudiante, tanto en la vertiente académica y
profesional como en la investigadora, en un
ambito cientifico, técnico, humanistico o
artistico. Deberan tener una extension mini-
ma de 60 créditos y méaxima de 120, y ten-
dran una parte de formacién académica
avanzada y otra de iniciacion a la investiga-
cion o de especializacion profesional. Estos
programas estan abiertos a todos los estu-
diantes con independencia de su curriculum
universitario, previa admision del 6rgano
responsable del programa y conforme a los
criterios establecidos por la propia universi-
dad. Otra de las novedades es que los estu-
diantes podran convalidar créditos relativos
a la especializacion profesional cuando
aporten una experiencia profesional rele-
vante. Para ser admitido en un programa de
Doctorado, el estudiante debera tener un
minimo de 90 créditos de un programa ofi-
cial de postgrado o estar en posesion de un
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titulo de Master. El titulo de Doctorado se
obtiene con la defensa y aprobacion de la
tesis doctoral.

En el tercero de los temas de Bolonia, el
suplemento europeo al titulo, el gobierno
espaiiol también ha avanzado bastante, y ya
dispone de otro borrador de proyecto de real
decreto donde se dan las directrices para su
expedicion. El suplemento al titulo se justifi-
ca por ladiversidad de las ensefianzas y titula-
ciones, las dificultades que se han de superar
para su reconocimiento, la creciente movili-
dad de losciudadanosy la escasa informacion
que se encuentra en los titulos mismos. Su
objetivo eshacermas transparentes las titula-
ciones europeas y facilitar su reconocimiento
académico y profesional. El suplemento
europeo al titulo nace también imbuido de
esta concepcion mas viva y activa del apren-
dizaje, y por ello esta abierto a incorporar los
resultados del aprendizaje que se va adqui-
riendo a lo largo de la vida. El modelo de
documento ha sido elaborado por la Comi-
sion Europea, el Consejo de Europay UNES-
CO/CEPES (Centro Europeo para la Ense-
fianza Superior); ademas de los datos sobre el
estudiante, incluye informacion sobre los
agpectos siguientes: la titulacion -titulo,
camposde estudio, universidad, lenguasdela
docencia—; nivel de la titulacién —ciclo, dura-
cion del programa, requisitos de acceso-;

.2 contenido del programa y resultados —inclui-

das las horas lectivas de cada asignatura y las
calificaciones obtenidas—; funcion de la titu-
lacién —cualificacion profesional, acceso a
otros estudios—, y certificacion de las autori-
dades correspondientes de la universidad
donde se han cursado los estudios.

De lo expuesto anteriormente y del hecho
de que tanto la ANECA como algunas
agencias de calidad de las comunidades
auténomas estan ya en funcionamiento,
podemos concluir que finalmente el gobier-
no espaiiol estd empezando a encauzar el
proceso de la integracion del sistema uni-
versitario espaiiol en el espacio europeo de
manera firme. A todo ello hay que afiadir
que uno de los programas de la ANECA
esta dedicado a la convergencia europea, y
que recientemente se ha resuelto una convo-
catoria de esta Agencia destinada a todas las
titulaciones de las universidades espaiiolas
para elaborar propuestas de disefio de planes
de estudio y titulos de grado. Es también
muy representativo del interés que el tema



despierta en la misma comunidad académi-
ca el hecho de que todas las universidades
publicas y la practica totalidad de las priva-
das se presentaran a la convocatoria a través
de los diferentes proyectos, y que estos
representaban mas del 90% del catalogo de
titulos actuales, ya sea individualmente o
agrupando titulaciones.

La formacion en
Biblioteconomia y
Documentacion

Una de las 17 propuestas seleccionadas
por la ANECA en la convocatoria mencio-
nada fue la presentada por los centros y
departamentos espaiioles que imparten las
ensefianzas de Biblioteconomia y Docu-
mentacion y/o Documentacion. Uno de los
requisitos para la concesion de las ayudas
era la participacion del mimero maximo de
universidades que imparten las ensefianzas,
y en el caso de Biblioteconomia y Docu-
mentacion la solicitud estaba refrendada por
la totalidad de las 16 universidades que
tienen alguna de las dos titulaciones.

En la propuesta se presenta la creacién de
un titulo de primer nivel o de grado, ya que,
como se ha dicho, solo estas titulaciones res-
ponderan a un catalogo y a unas directrices
aprobadas por el gobierno. El trabajo final,
que ha de estar acabado a principios de
marzo, debe seguir las pautas y el esquema
facilitado por la ANECA, y en ellos también
se observa un cambio de concepcion impor-
tante con relacion al diseiio de planes de estu-
dio anteriores. Ya no se trata de elaborar pro-
puestas de titulaciones que salen exclusiva-
mente del entorno académico, sino que han
de tener en cuentaunaserie compleja de fac-
tores y de agentes. En primer lugar, esta el
marco de referencia europeo y, por ello, es
necesarioque el estudio dibuje la situacionde
las ensefianzas en Europa, presente los mode-
los existentes, y proponga un modelo que una
nuestra tradicién con alguno de los modelos
europeos. En segundo lugar, hay que teneren
cuenta el entorno académico, social, econo-
mico, profesional y laboral de latitulacion, y
para ello hay que aportar datos tanto de las
plazas ofertadas por cada universidad y el
acceso,comosobre lainsercion laboral de los
titulados en el Gltimoquinquenio. E! plan de
estudios propiamente dicho debe contemplar
los elementos siguientes:

— la definici6n del perfil profesional de los
titulados
— las competencias transversales o genéri-
cas y las especificas de la titulacion
— sus objetivos
— su estructura, con la especificacion de los
contenidos comunes o troncalidad y los
contenidos transversales
~ la correspondencia de los contenidos con
las competencias que el alumno debe
adquirir
— la correspondencia de los contenidos con
las horas de trabajo requeridas al alumno
o créditos ECTS
Al iniciar la tarea tenemos ya muchos
puntos a favor: existen diversos estudios de
insercion laboral de los titulados en nuestro
campo; tenemos una cierta experiencia con
la aplicacion de los créditos ECTS y nues-
tras titulaciones, con un componente practi-
co importante, son facilmente trasladables a
este nuevo concepto del crédito; algunas
instituciones bibliotecarias han empezado a
contratar personal a partir de la definicién
de competencias, y son diversas las asocia-
ciones profesionales, nacionales y extranje-
ras, que han elaborado listados de compe-
tencias profesionales que nos seran de gran
utilidad. Ciertamente, este trabajo que debe
levarse a cabo en un periodo relativamente
corto de tiempo sera un buen ejercicio para
repensar la titulacién y actualizarla sobre
una base real, la que demanda la sociedad.
La profesion ha experimentado cambios
notables en la iiltima década y no sélo por la
introduccién de las tecnologias de la infor-
macion, sino también porque se ha abierto
un mercado laboral mucho mas diversifica-
do que cuando se iniciaron los estudios uni-
versitarios de Biblioteconomia y Documen-
tacion hace poco mas de veinte afios. Desde
entonces nuestros planes de estudio se han
ido actualizando, pero nunca hasta ahora
hemos tenido la oportunidad de tener esta
perspectiva mucho mas abierta en la que
obligatoriamente nuestra experiencia
docente tendra que ser cotejada con la expe-
riencia de los profesionales. En lo que res-
pecta a las ensefianzas universitarias no hay
ninguna duda de que, por el momento, la
aventura europea esta resultando muy posi-
tiva en la introduccién de una metodologia
mucho mas sistematica y sobre todo abierta
a los factores externos que la universidad
debe tener en cuenta.
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