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1. RESUMEN

El presente proyecto de Innovacién Docente tiene como objetivo principal
conocer la opinidon de los estudiantes de master respecto al grado en que las
diferentes asignaturas del titulo les han permitido adquirir y/o mejorar una serie de

competencias relacionadas con la practica de la Psicologia General Sanitaria.

Para ello se elabord un cuestionario on-line en el que se pedia a los estudiantes
que valorasen en una escala Likert de 10 puntos el mayor o menor grado de mejora o

satisfaccidon respecto a sus propias competencias.

Los resultados ponen de manifiesto que los estudiantes se perciben ain como
poco competentes y con necesidad de seguir mejorando sus competencias. La
realizacion de las practicas externas se percibe como una oportunidad para poner en

marcha todas las competencias trabajadas a lo largo del curso.

Finalmente, se proponen una serie de sugerencias que orientaran nuestro

trabajo futuro.



2. MIEMBROS DEL EQUIPO

La relacion de miembros del equipo de investigacion se presenta en la Tabla 1.

Tabla 1. Equipo de Investigacion

Relacion de Miembros del Equipo

Nombre y Apellidos Categoria Departamento Email
Noelia E. Flores Robaina Prof®. Ayudante Doctor Personalidad, Evaluaciéony | nrobaina@usal.es
Tratamiento Psicoldgicos

Cristina Jenaro Rio Profesora Titular Personalidad, Evaluaciony | crisje@usal.es
Universidad Tratamiento Psicoldgicos

Cristina Caballo Escribano Profesora Titular Personalidad, Evaluaciény | crisca@usal.es
Universidad Tratamiento Psicoldgicos

Lourdes Moro Gutiérrez Profesora Titular de Psicologia Social y moro@usal.es
Universidad Antropologia

3. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

Con el presente trabajo pretendemos conocer la percepcion de los estudiantes
respecto al grado en que las diferentes asignaturas de un Master Universitario les
sirven para adquirir y/o mejorar las destrezas o competencias relacionadas con la
practica propia de la titulacion. Concretamente, el proyecto se ha propuesto desde la
Comision de Calidad del Mdster Universitario en Psicologia General Sanitaria y se ha

centrado especificamente en sus estudiantes.

Los actuales estudios universitarios centran el desarrollo de cualquier modelo
formativo en la adquisicidon de competencias. Ello ha supuesto una reformulacion en el
planteamiento de la actividad académica y una reorganizacion conceptual de los
sistemas educativos de la ensefianza universitaria para adaptarse a los nuevos
modelos de formacion centrados en el trabajo y aprendizaje del estudiante y en el
desarrollo de competencias transversales y especificas dentro del ambito de
especializacidon que faculten a los estudiantes para el ejercicio de una profesion en la
sociedad actual, y para el logro de una competencia de aprendizaje a lo largo de la vida
(Aspin, Champman, Hutton y Sawano, 2001; Alvarez, Fidalgo, Arias-Gundin y Robledo,
2009; De Miguel, 2006).




Este cambio de planteamiento impone, a su vez, un cambio en la metodologia
a seguir en cuanto al desarrollo de la labor docente (Alvarez, Fidalgo, Arias-Gundin y

Robledo, 2009; De Pablos, 2007; Fernandez, 2006).

Con la implantacidon de los grados y los programas de madster universitarios
actualmente vigentes, uno de los principales desafios que se nos plantea consiste en
conocer las competencias adquiridas por los estudiantes al finalizar su formacion. Por
tanto, conocer el nivel de las competencias genéricas y especificas adquiridas en los

estudiantes de los estudios de master sigue siendo un reto.

Ademas, pensar en las competencias que el estudiante deberia adquirir en la
universidad, supone también una reflexién respecto a las aportaciones que cada uno
de ellos ha de ser capaz de ofrecer a la sociedad —como profesional— al terminar sus
estudios. En este sentido, se espera que sea competente en el desarrollo de las
actividades y tareas que le sean propias, en el campo en el que se ha formado durante
el periodo en el que cursé un postgrado (Triadd, Aparicio-Chueca y Elasri-Ejjaberi,

2013).

Teniendo en cuenta lo anterior, con el presente trabajo esperamos contribuir al
conocimiento de las opiniones de los estudiantes de master respecto al grado de
adquisicion y/o mejora de una serie de destrezas o competencias relacionadas con la

practica de la Psicologia General Sanitaria.

4. OBJETIVOS

Con la realizacién de este proyecto hemos intentado dar respuesta a los

siguientes objetivos:

1. Disefiar e implementar una herramienta que permita la evaluacion y
auto-evaluacién continua de las competencias adquiridas por los

estudiantes.



2. Evaluar el grado de satisfaccion de los estudiantes hacia la innovacion
implementada (i.e. aplicabilidad de las competencias adquiridas en las

practicas externas, utilidad, propuestas de mejora, etc).

5. ACTIVIDADES REALIZADAS

- Disefo e implementacion de cuestionario de evaluacion sobre la
valoracién de las competencias adquiridas: con objeto de dar respuesta al
primer objetivo de nuestro estudio, la primera actuacién del equipo
investigador consistid en disefiar un cuestionario en el que se solicita la
valoracion de las 26 competencias contempladas en la memoria de
verificacion del Master. Asi, en la Tabla 2 se presentan las diez

competencias basicas y generales que los alumnos deben adquirir.

Tabla 2 . Descripcion competencias Generales

COMPETENCIAS BASICAS Y

GENERALES DESCRIPCION

CBO6 Poseer y comprender conocimientos
que aporten una base u oportunidad
de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacidon de ideas, a menudo en un
contexto de investigacion.

CBO7 Los estudiantes sabran aplicar los
conocimientos  adquiridos 'y su
capacidad de resolucién de problemas
en entornos nuevos o poco conocidos
dentro de contextos mdas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su
area de estudio

CB08 Los estudiantes seran capaces de
integrar conocimientos y enfrentarse a
la complejidad de formular juicios a
partir de una informacién que, siendo
incompleta o limitada, incluya
reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la
aplicacién de sus conocimientos y
juicios.

CB09 Los estudiantes sabran comunicar sus
conclusiones —y los conocimientos y
razones Ultimas que las sustentan- a
publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin




ambiguedades.

CB10 Los estudiantes poseeran las
habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un
modo que habra de ser en gran medida
auto dirigido o autonomo

CG1 Conocer en profundidad la naturaleza
psicoldgica del comportamiento
humano, asi como los factores sociales
y bioldgicos que pueden afectarlo.

CG2 Conocer en profundidad los distintos
modelos de evaluacién e intervencién
en el campo de la Psicologia General
Sanitaria, asi como las técnicas y
procedimientos que de ellos se derivan
para el abordaje de los trastornos del
comportamiento 'y los factores
psicolégicos  asociados con  los
problemas de salud

CG3 Planificar, realizar y, en su caso,
supervisar el proceso de evaluacion
psicoldgica del comportamiento
humano y de los factores psicoldgicos
asociados con los problemas de salud
para establecer la evaluacion de los
mismos.

CG4 Desarrollar su trabajo desde Ia
perspectiva de la calidad y la mejora
continua, con la capacidad autocritica
necesaria  para un desempefio
profesional responsable

CG5 Adquirir, desarrollar y poner en
practica un concepto de salud integral,
en donde tengan cabida los
componentes biopsicosociales de la
misma, de acuerdo con las directrices
establecidas por la OMS.

Por su parte, en la Tabla 3 se presentan también las competencias

especificas del master.

Tabla 3. Descripcion competencias especificas

COMPETENCIAS GENERALES DESCRIPCION

CEO1 Mostrar habilidades de comunicacién
interpersonal y de manejo de las
emociones adecuadas para una
interaccion efectiva con los pacientes,
familiares y cuidadores en los procesos
de identificacion del problema,
evaluacién, comunicacion del
diagndstico e intervencion v




seguimiento psicoldgicos.

CEO2

Conocer en profundidad la naturaleza
psicolégica de los trastornos del
comportamiento humano.

CEO3

Conocer en profundidad los factores
psicosociales asociados a los
problemas de salud y enfermedad

CEO4

Conocer en profundidad los factores
biolégicos y psicosociales asociados a
los problemas de salud y enfermedad,
especialmente los relacionados con la
salud mental

CEO5

Disefiar, desarrollar y en su caso
supervisar 'y evaluar planes y
programas de intervencion psicoldgica,
en funcién de la evaluacion psicoldgica
y de las variables individuales y sociales
concurrentes en cada caso.

CEO6

Conocer las actividades necesarias para
la constitucién, puesta en marcha y
gestion de una empresa, sus distintas
formas juridicas y las obligaciones
legales, contables y fiscales asociadas.

CEO7

Conocimientos de la normativa vigente
en el dmbito sanitario espariol.

CEO8

Realizar actividades de promocion y de
educacion para la salud psicoldgica
individual y comunitaria.

CE09

Analizar criticamente vy utilizar las
fuentes de informacién clinica.

CE10

Utilizar las tecnologias de |Ia
informacién y la comunicacién en el
desempefio profesional.

CE11

Saber comunicar y comunicarse con
otros profesionales, y dominar las
habilidades necesarias para el trabajo
en equipo y en grupos
multidisciplinares.

CE12

Aplicar los fundamentos de la bioética
y el método de deliberacion en la
practica profesional, ajustdndose su
ejercicio como profesional sanitario a
lo dispuesto en la Ley 44/2003, de 21
de noviembre, de ordenacion de las
profesiones sanitarias.

CE13

Redactar informes psicologicos de
forma adecuada a los destinatarios.

CE14

Formular hipdtesis de trabajo en
investigacion y recoger y valorar de
forma critica la informacién para la
resoluciéon de problemas, aplicando el




método cientifico.

CE15 Conocer el marco de actuaciéon del
psicélogo general sanitario y saber
derivar al profesional especialista
correspondiente.

CE1l6 Conocimiento de las obligaciones y
responsabilidades del personal
sanitario relativas a la confidencialidad
de la informacion y de la proteccién de
datos personales de los pacientes

El cuestionario consta de 28 items, de los cuales los 26 primeros se
corresponden con cada una de las competencias anteriormente descritas.
Estas se valoran en una escala tipo Likert de 10 puntos en donde la
puntuacion 1 representa el minimo grado de aumento de competencias o
minima satisfaccién y 10 el maximo aumento de las mismas o satisfaccion al
respecto. Finalmente, el cuestionario contiene dos preguntas abiertas en las
gue se pide a los estudiantes que incluyan comentarios sobre aquellos
aspectos (p.e. contenidos, temas, etc.) que mas les han aportado y aquellos
otros que menos le aportan. En cada uno de los casos se les pide que den
una respuesta razonada. En la Figura 1 se puede observar la presentacion
del cuestionario. Por su parte, en la Figura 2 se puede ver un ejemplo de la

configuracion de algunos de los items que componen el cuestionario.

Evaluacion de adquisicion de competencias

Tras haber cursado |a presente asignatura 2: Evaluacion e Intervencion en la Infancia y Adolescencia, quisiéramos conocer tu
opinion sobre el grado en que dicha asignatura en su conjunto te ha permitido adquirir y/o mejorar una sere de destrezas o
competencias relacionadas con |a practica de |a Psicologia General Sanitaria.

Utiliza para ello una escala de 10 puntos, teniendo en cuenta que el 1 indica un minime aumento de tus competencias o una
minima satisfaccion al respecto y un 10 supondria un maximo aumento de las mismas o maxima satisfaccion al respecto.

Es importante tener en cuenta que el 10 no significa considerar gue ya se sabe todo o ya se ha adquindo por completo una
competencia; significa tan solo considerar que esta asignatura te ha permitido mejorar de un modo “sobresaliente” dicha
competencia. Valoraciones inferiores indicarian por tanto, mejoras notables, suficientes o insuficientes, en su caso.

Por favor, responde con total sincendad. Elle nos ayudara a mejorar en futuras ocasiones. Las respuestas seran analizadas
unicamente por la comision de calidad y se garantiza el completo anonimato y confidencialidad de la informacidn

Muchas gracias,

La Comision de Calidad

Figura 1. Presentacion Inicial del Cuestionario



23 Redactar informes psicologicos adaptados a los destinatarios.

Saber comunicar y comunicarse con otros profesionales, y mostrar habilidades de trabajo en equipo y en grupos
multidisciplinares.

24

25 * Trabajar por |a calidad y Ia mejora continua, con capacidad autocritica.

26 Utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacion

Figura 2. Ejemplo de items del cuestionario de valoracién de adquisicidn de competencias especificas

- Solicitud de participacion: el cuestionario se disefié con la herramienta de
studium plus y se alojoé en esta plataforma en cada una de las asignaturas
del Master. Asi, una vez que finalizaba la asignatura se animaba a los
estudiantes a completar la encuesta. En todos los casos, se garantizo la
confidencialidad y el anonimato de las respuestas emitidas. Todos los
participantes accedieron a participar de manera voluntaria. Los datos han

sido recogidos a lo largo de los meses de octubre a junio de 2015.

6. RESULTADOS

Con objeto de dar respuesta al segundo objetivo consistente en conocer la
opinion de los estudiantes respecto al grado de adquisicién y/o mejora de las destrezas
o competencias relacionadas con la titulacién que estan cursando, en la Tabla 3 se
ofrecen las puntuaciones medias de todas las competencias valoradas en conjunto tras
solicitar a los estudiantes que valoren el grado en que las diferentes asignaturas les

estan sirviendo para adquirir las competencias establecidas en el titulo del Master.
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Teniendo en cuenta que en este caso el rango de puntuaciones oscila de 1 a 10, es
posible apreciar cdmo los estudiantes no se sienten suficientemente competentes, si
bien algunas destrezas como por ejemplo las CB06, CG5, CE02 y CE08 (destacadas en
verde) son objeto de valoraciones relativamente mas elevadas que otras como las CG1
o CE13 (destacadas en amarillo). (El listado de competencias se puede ver en las Tablas

2vy3).

Tabla 3. Valores medios, minimos y maximos y dispersion de la valoracion de los estudiantes sobre las
metodologias activas clases presenciales

Minimo Maximo | Media D.T.
CB06 1 10 4,61 2,35
CBO7 1 10 4,03 2,45
CBO8 1 10 4,38 2,41
CB09 1 10 4,28 2,70
CB10 1 10 3,57 2,60
CG1 1 10 3,02 2,54
CG2 1 10 4,41 2,49
CG3 1 10 3,92 2,56
CG4 1 10 4,41 2,59
CG5 1 10 4,85 2,69
CEO1 1 10 3,27 2,35
CEO2 1 10 5,21 3,01
CEO3 1 10 4,78 2,60
CEO4 1 10 4,82 2,57
CEO5 1 10 3,42 2,55
CEO6 1 10 3,92 2,63
CEO7 1 10 4,15 2,37
CEO8 1 10 4,77 2,49
CEO9 1 10 4,28 2,47
CE10 1 10 4,32 2,94
CE11 1 10 4,26 2,73
CE12 1 10 3,61 2,60
CE13 1 10 2,84 2,74
CE14 1 10 3,40 2,82
CE15 1 10 4,27 2,64
CE16 1 10 4,22 2,69

Por su parte, también quisimos conocer la valoracién de las competencias que
hacian los estudiantes en cada una de las nueve asignaturas obligatorias del master.
Respecto a éstas, conviene indicar que las 26 competencias no son objeto de trabajo
en todas y cada una de las asignaturas si bien decidimos mantenerlas para ver si los

estudiantes conferian valoraciones mds elevadas en las competencias propias de
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dichas asignaturas. El resto de competencias funcionaban, en este caso, como

distractoras (dado que no eran objeto de trabajo en si).

Por tanto, en relacion a la primera asignatura "Fundamentos cientificos y profesionales
de la Psicologia General Sanitaria", en la Tabla 4 se presentan las puntuaciones medias
obtenidas en cada una de las competencias objeto de valoracién. Las competencias a
trabajar en esta asignatura eran las CB6, CB7, CB8, CB9, CB10, CE01, CE06, CEQ7, CEQ9,
CE10, CE12, CE14, CE15, CE16.

Como podemos observar las puntuaciones mas elevadas (sefialadas en color verde) se
obtienen en competencias propias de la asignatura, excepto en el caso de la CE2 que

no constituiria una competencia trabajada en esta asignatura.

Tabla 4. Valores medios, minimos y maximos y dispersién de la valoracion de los estudiantes respecto a la
valoracion de las competencias en la asignatura 1

Competencias Basicas, N Minimo Maximo Media D.T.
generales y especificas
CB0O6

28 1 7 2,86 1,71
CBO7

28 1 8 3,04 2,24
CB08

28 1 9 4,18 2,33
CB09

28 1 6 2,21 1,40
CB10

28 1 7 2,54 1,86
CG1

28 2 9 5,68 1,63
CG2

28 1 7 2,43 1,75
CG3

28 1 8 2,75 2,20
CG4

28 1 5 1,89 1,20
CG5

28 1 7 2,07 1,56
CEO1

28 1 8 3,93 2,29
CEO02

28 1 9 5,32 2,54
CEO3

28 1 6 2,14 1,24
CEO4

28 1 6 2,07 1,30
CEO5

28 1 7 2,89 1,83
CEO6

28 1 7 2,04 1,73
CEO7

28 1 9 4,96 2,22
CEO08

28 1 7 3,50 2,01
CE09

28 1 6 2,79 1,66
CE10

28 1 5 1,71 1,15
CE11

28 1 6 1,50 1,17
CE12

28 1 6 1,64 1,34
CE13

28 1 3 1,21 57
CE14

28 1 3 1,57 ,70

12



CE15
28 1 7 2,64 1,93

CEl6

28 1 8 3,93 2,37

Respecto a la segunda asignatura "Evaluacidon e Intervencién en la infancia y
adolescencia", en la Tabla 5 se presentan las puntuaciones medias obtenidas en cada
una de las competencias objeto de valoracidn. Hemos sefialado en verde aquellas

valoraciones que superan la puntuacion de 4 puntos.

Asi mismo, las competencias a trabajar en esta asignatura eran las CB6, CB7, CBS8, CB9,
CB10, CG2, CG3, CE01, CE02, CEO03, CEO4, CEO5, CE09, CE13, CE14. El resto, en este

caso, funcionarian como competencias no trabajadas o distractoras.

Como podemos observar las puntuaciones mas elevadas (sefialadas en color verde) se
obtienen en competencias propias a trabajar en esta asignatura, pero también los
alumnos valoran competencias no trabajadas dos competencias generales como la
CG4 ("Desarrollar su trabajo desde la perspectiva de la calidad y la mejora continua,
con la capacidad autocritica necesaria para un desempeno profesional responsable") y
CG5 ("Adquirir, desarrollar y poner en prdctica un concepto de salud integral, en donde
tengan cabida los componentes biopsicosociales de la misma, de acuerdo con las

directrices establecidas por la OMS").

Tabla 5. Valores medios, minimos y maximos y dispersion de la valoracion de los estudiantes respecto a la
valoracion de las competencias en la asignatura 2

Competencias Basicas, N Minimo Maximo Media D.T.
generales y especificas
CB06

27 1 7 4,70 1,660
CBO7

27 1 7 3,11 1,847
CB08

27 1 8 4,07 1,960
CB09

27 1 7 2,96 1,480
CB10

27 1 8 2,93 1,960
CG1

27 1 8 2,89 2,501
CG2

27 1 8 4,19 1,882
CG3

27 1 7 3,44 1,847
CG4

27 1 9 4,70 2,233
CG5

27 2 9 5,33 2,094
CEO1

27 1 5 2,48 1,528
CEO2

27 1 8 3,70 2,554

13



CEO3

27 2 9 507 | 1838
CEO4

27 2 9 504 | 1786

E

CEOS 27 1 6 248 | 1578
CEO6

27 1 8 381 | 2,039
CEOQ7

27 1 8 381 | 2167
CEO8

27 1 9 426 | 2280

E

CEO9 27 1 8 352 | 1,909
CE10

27 1 7 300 | 2,019
CE11

27 1 8 400 | 2112
CEL2 27 1 6 337 | 1713
CE13

27 1 5 189 | 1,340
CE14

27 1 6 222 | 1577
CE15

27 1 8 359 | 2206
CEle 27 1 9 322 | 2,006

En la asignatura 3 "Evaluacion e Intervencion con personas adultas y mayores", se
presentan los resultados en la Tabla 6. Hemos sefialado también en color verde
aquellas valoraciones que superan la puntuacion de 4 puntos. Como vemos el nimero

de valoraciones ha ido incrementando a lo largo del desarrollo del curso.

Asi mismo, las competencias a trabajar en esta asignatura eran las mismas que en la
asignatura anterior, esto es: CB6, CB7, CB8, CB9, CB10, CG2, CG3, CEO1, CEO2, CEO3,
CE04, CEO5, CEQ9, CE13, CE14. El resto, en este caso, funcionarian como competencias

no trabajadas o distractoras.

Como podemos observar las puntuaciones mas elevadas (sefialadas en color verde) se
obtienen en competencias propias a trabajar en esta asignatura, pero también los
alumnos valoran competencias no trabajadas dos competencias generales como la
CG4 ("Desarrollar su trabajo desde la perspectiva de la calidad y la mejora continua,
con la capacidad autocritica necesaria para un desempefio profesional responsable") y
CG5 ("Adquirir, desarrollar y poner en prdctica un concepto de salud integral, en donde
tengan cabida los componentes biopsicosociales de la misma, de acuerdo con las
directrices establecidas por la OMS") y dos competencias especificas CE06 ("Conocer
las actividades necesarias para la constitucion, puesta en marcha y gestion de una

empresa, sus distintas formas juridicas y las obligaciones legales, contables y fiscales
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asociadas") y CEO8 ("Realizar actividades de promocion y de educacion para la salud

psicoldgica individual y comunitaria").

Tabla 6. Valores medios, minimos y maximos y dispersion de la valoracion de los estudiantes respecto a la
valoracion de las competencias en la asignatura 3

Competencias Basicas, N Minimo Maximo Media D.T.
generales y especificas
B
€806 11 3 7 5,36 1,502
CBO7
11 1 5 3,73 1,348
CB08
11 1 6 4,18 1,662
CB09
11 1 9 4,73 2,328
CB10
11 1 8 2,64 2,157
CG1
11 1 5 1,55 1,293
CG2
11 3 8 5,09 1,700
CG3
11 1 8 4,18 2,040
CG4
11 1 8 4,45 2,296
CG5
11 2 8 5,09 1,868
CEO1
11 1 7 2,64 2,111
CEO2 11 1 10 409 | 23844
El
CEO3 11 2 7 5,18 1,722
CEO4
11 2 7 5,55 1,572
CEO5
11 1 7 3,55 2,252
CEO6
11 1 7 4,45 1,968
CEO7
11 1 7 3,82 1,888
CEO8
11 1 8 4,27 2,054
CE09
11 1 8 3,91 1,814
celo 11 1 7 364 | 2378
CE1l1
11 2 7 5,27 2,005
CE12
11 2 7 4,18 1,722
CE13
11 1 6 1,73 1,555
cei 11 1 7 218 | 1,888
E1
CELS 11 2 9 4,00 2,145
CE1l6
11 1 8 4,00 2,646

Respecto a la asignatura 4, "Desestabilizacién, ruptura y reconstrucciéon en familias",
en la Tabla 7 presentamos los resultados obtenidos tras la valoracién de los
estudiantes. Hemos sefialado en color verde aquellas valoraciones que superan la
puntuacion de 4 puntos. Se observa también en este caso un incremento en las
puntuaciones ofrecidas por los estudiantes, si bien, aun siguen siendo relativamente

bajas.
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Las competencias a trabajar en esta asignatura eran la CB7, CB8, CB9, CG2, CGS5,
CEO1, CEO03, CEO04, CE09. El resto, en este caso, funcionarian como competencias no

trabajadas o distractoras.

Como podemos observar las puntuaciones mas elevadas (sefialadas en color verde) se
obtienen en competencias propias a trabajar en esta asignatura, pero también los
alumnos valoran con puntuaciones superiores a cinco, varias de las competencias
especificas que en principio no debieran ser objeto de trabajo en esta asignatura (p.e.

CEO02, CE08 y CE10).

Tabla 7. Valores medios, minimos y maximos y dispersion de la valoracion de los estudiantes respecto a la
valoracion de las competencias en la asignatura 4

Competencias Basicas, N Minimo Maximo Media D.T.
generales y especificas
B
€806 11 2 8 4,45 2,162
CB0O7
11 1 8 4,09 2,166
CB08
11 1 9 3,91 2,844
€809 11 1 10 58 | 2822
CB10
11 1 7 3,64 2,292
CG1
11 1 5 1,73 1,618
CG2
11 2 10 5,09 2,914
CG3
11 1 10 4,00 2,966
4
ce 11 3 8 5,82 1,940
CG5
11 3 10 5,82 2,228
CEO1
11 1 5 2,45 1,635
ceo 11 3 10 627 | 2,240
E
CEo3 11 2 10 527 | 2494
CEO4
11 2 10 5,91 2,343
CEO5
11 1 10 3,27 3,379
ceoe 11 1 10 373 | 2796
CEO7
11 1 9 3,27 2,533
CEO8
11 1 10 5,18 2,601
CE09
11 1 9 5,00 2,324
CE10
11 2 10 5,73 2,533
E11
¢ 11 1 10 4,09 2,773
CE12
11 1 9 3,00 2,408
CE13
11 1 9 3,18 2,926
ceia 11 1 9 282 | 2359
CE15
11 1 10 4,55 2,659
CE1l6
11 1 8 3,36 2,541

16



Respecto a la asignatura 5, "Prevencién e intervencién en salud y enfermedades
crénicas”, en la Tabla 8 presentamos los resultados obtenidos tras la valoracién de los
estudiantes. Hemos sefialado en color verde aquellas valoraciones que superan la
puntuacion de 4 puntos. Se observa también en este caso un incremento en las

puntuaciones ofrecidas por los estudiantes.

Las competencias propias de esta asignatura fueron las siguientes: CB7, CB8, CB9,
CB10, CG4, CG5, CEO01, CEO3, CE04, CEO08, CE09, CE10,CE11,CE12,CE15,CEL6. El resto,

en este caso, funcionarian como competencias no trabajadas o distractoras.

Como podemos observar las puntuaciones mas elevadas (sefialadas en color verde) se
obtienen en competencias propias a trabajar en esta asignatura, pero también los
alumnos valoran con puntuaciones superiores a cinco, dos de las competencias que
han funcionado en este caso como distractoras. Se trata de los casos de la CB0O6
("Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de
investigacion") y la CE06 ("Conocer las actividades necesarias para la constitucion,
puesta en marcha y gestion de una empresa, sus distintas formas juridicas y las

obligaciones legales, contables y fiscales asociadas").

Tabla 8. Valores medios, minimos y maximos y dispersion de la valoracion de los estudiantes respecto a la
valoracion de las competencias en la asignatura 5

Competencias Basicas, N Minimo Maximo Media D.T.
generales y especificas
CB06

13 1 9 5,69 2,136
CBO7

13 1 8 4,92 2,139

B

€808 13 1 8 4,38 2,329
CB09

13 1 8 5,15 2,154
CB10

13 1 7 3,62 2,256
cel 13 1 6 1,62 1,557

2

ce 13 2 8 5,00 1,958
CG3

13 1 9 3,54 2,696
CG4

13 3 8 5,23 1,787
CG5

13 3 8 5,69 1,702
CEO1

13 1 7 2,38 1,805
CEO02

13 1 10 4,62 3,097
CEO3

13 3 8 5,92 1,847
CEO4

13 3 9 6,23 1,787
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CEO5
13 1 7 3,15 2,444

CEO6
13 2 9 5,31 2,057

CEO7
13 1 7 3,38 2,063

CEO8
13 1 9 4,54 2,367

CEO9
13 1 8 4,54 2,145

CE10
13 1 9 5,31 2,175

E11
¢ 13 1 7 4,92 2,019

CE12
13 2 8 5,08 1,977

CE13
13 1 6 1,92 1,847

CE14
13 1 9 3,23 2,920

CE15
13 1 8 4,15 2,375

CEl6
13 1 8 3,77 2,587

Respecto a la asignatura 6, "Rehabilitacion Neuropsicolégica", en la Tabla 9
presentamos los resultados obtenidos tras la valoracién de los estudiantes. También
en este caso aparecen en color verde las competencias que obtienen valoraciones

superiores a 4 puntos.

Las competencias sefialadas en la memoria de verificacion para esta asignatura fueron:
CB7, CB8, CBY9, CB10, CG1, CG2,CG3, CG4, CG5, CE01, CEO2, CEO3, CEO5, CEO7, CEQ9,
CE10,CE11,CE12,CE15,CE16. El resto, en este caso, funcionarian como competencias

no trabajadas o distractoras.

En este caso, las puntuaciones mas elevadas también coinciden con las trabajadas en

la asignatura.

Tabla 9. Valores medios, minimos y maximos y dispersion de la valoracion de los estudiantes respecto a la
valoracion de las competencias en la asignatura 6

Competencias Basicas, N Minimo Maximo Media D.T.
generales y especificas
B

€806 17 1 7 3,65 2,206
CBO7

17 1 7 2,94 2,015
CB08

17 1 7 3,59 2,181
€809 17 1 7 2,94 2,106
CB10

17 1 7 2,71 2,339
CG1

17 1 7 2,06 2,135
CG2

17 1 8 4,76 2,333
o3 17 1 8 347 | 2,809
CG4

17 1 8 4,71 2,201
CG5

17 2 8 5,24 2,386
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CEO1

17 1 8 229 | 2229
cE02 17 1 10 376 | 3192

E

CEo3 17 1 9 553 | 2239
CEO4

17 1 9 547 | 2649
CEO5

17 1 10 329 | 2756
CEOs 17 1 8 394 | 2,657
CEO7

17 1 7 341 | 2152
CEO8

17 1 8 418 | 2430
CE09

17 1 8 359 | 2451
CEL0 17 1 8 304 | 2749
CE11

17 1 8 441 | 2347
CE12

17 1 8 418 | 2744
CE13

17 1 8 259 | 2501
CEL4 17 1 8 400 | 2,622

El

CEL> 17 1 8 418 | 2580
CE16

17 1 10 465 | 3181

Respecto a la asignatura 7, "Peritaje Psicolégico"”, en la Tabla 10 presentamos los
resultados obtenidos tras la valoracidon de los estudiantes. Como se observa, todas las
competencias salvo tres obtienen valoraciones superiores a 4 puntos. En este caso
también se evidencia un aumento de puntuaciones en todas las competencias en

comparacion al inicio de curso.

Las competencias propias de esta asignatura fueron las siguientes: CB9, CG2, CGS5,
CEO2, CEO7, CE11,CE12,CE13,CE14. El resto, en este caso, funcionarian como

competencias no trabajadas o distractoras.

En este caso los alumnos valoran satisfactoriamente todas las competencias objeto de
trabajo en esta asignatura y también identifican como trabajadas competencias que
han funcionado, en este caso, como distractoras (es el caso por ejemplo de las

competencias CB06, CBO7, CB08, CG5, CE03).

Tabla 10. Valores medios, minimos y maximos y dispersion de la valoracion de los estudiantes respecto a la
valoracion de las competencias en la asignatura 7

Competencias Basicas, N Minimo Maximo Media D.T.
generales y especificas
CB06

13 2 9 5,08 2,290
CBO7

13 1 8 5,38 2,434
CB08

13 2 9 5,77 1,964
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€809 13 3 9 662 | 1.710
cB10 13 1 9 615 | 2193
CG1

13 1 9 231 | 2,689
CG2

13 1 8 423 | 2455
ce3 13 1 9 492 | 2499
cea 13 1 8 462 | 2399
€G3 13 1 9 531 | 2428
CEO1

13 1 8 431 | 2529
CEO2 13 3 10 654 | 2504
CEO3 13 1 9 500 | 2614
CEO4 13 1 8 492 | 2290
CEO5

13 1 8 477 | 2682
CEos 13 1 8 385 | 2.824
CEo7 13 1 8 508 | 2397

E

CEo8 13 2 8 585 | 1676
CEO9

13 2 8 615 | 1725
CEL0 13 1 8 500 | 2198
ceLl 13 1 9 554 | 2570
CE12

13 1 8 315 | 2824
CE13

13 3 10 738 | 2103
CELd 13 1 9 538 | 2663
CELS 13 1 8 58 | 2115

El

CEle 13 1 9 523 | 2920

Respecto a la asignatura 8, "Habilidades basicas del Psicdlogo General Sanitario", en la
Tabla 11 presentamos los resultados obtenidos tras la valoracién de los estudiantes. En
color verde aparecen sefialadas aquellas competencias valoradas con puntuaciones

superiores a 4 puntos.

Las competencias propias de esta asignatura fueron las siguientes: CB6, CB8, CB10,
CG2, CG3, CEO01, CEO03, CE12, CE14. El resto, en este caso, funcionarian como

competencias no trabajadas o distractoras.

En este caso los alumnos valoran satisfactoriamente algunas de las competencias
objeto de trabajo en esta asignatura y también identifican como trabajadas
competencias que han funcionado, en este caso, como distractoras (es el caso por

ejemplo de las competencias CBO7, CB09, CB08, CG2, CE02, CE15, CE16).
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Tabla 11. Valores medios, minimos y maximos y dispersion de la valoracion de los estudiantes respecto a la
valoracion de las competencias en la asignatura 8

Competencias Basicas, N Minimo Maximo Media D.T.
generales y especificas
CB06 12 1 9 450 | 2,844
BO7

€80 12 1 8 4,33 2,807
CB08

12 1 8 3,33 2,807
CB09

12 1 9 5,25 3,194
€810 12 1 9 3,67 3,447
CG1

12 1 7 2,25 2,301
CG2

12 1 8 4,25 2,734
CG3

12 1 8 4,75 2,800
ced 12 1 7 308 | 2392
ce> 12 1 9 3,67 3,143
CEO1

12 1 8 3,92 2,843
CEO2

12 1 10 6,25 3,166
CEO3 12 1 8 3,42 2,811
CEO4

12 1 8 3,58 2,429
CEO5

12 1 7 2,92 2,644
CEO6

12 1 8 3,50 3,000
ceor 12 1 8 317 | 2,758

El

CE08 12 1 9 5,67 2,498
CE09

12 1 9 4,83 3,070
CE10

12 1 10 7,17 2,691
CE11

12 1 9 4,58 2,906
CE12

12 1 8 3,17 2,623
CE13

12 1 7 2,33 2,425
CE14

12 1 9 4,75 3,251
CE15

12 1 10 4,50 2,844
CE1l6

12 1 8 4,25 3,019

Respecto a la asignatura 9, "Practicas Externas I", en la Tabla 12 presentamos los
resultados obtenidos tras la valoracion de los estudiantes. Como se observa, en este
caso, las puntuaciones en todas las competencias obtienen valoraciones superiores a 4

puntos.

Las competencias propias a trabajar en esta asignatura fueron las siguientes: CB6,
CB7,CB8, CB9, CB10, CG3, CG4, CE05, CE08, CE13, CE15,CE16 El resto, en este caso,

funcionarian como competencias no trabajadas o distractoras.
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Se puede observar cdmo la media de las competencias trabajadas es bastante elevada
aungue también se obtienen puntuaciones medias elevadas en aquellas competencias
no trabajadas. Pensamos que una posible explicacion a estos resultados puede ser el
que los estudiantes en el contexto real de las prdcticas externas se sienta mas
capacitado para poner en practica todas las competencias que ha ido adquiriendo a lo

largo del periodo formativo.

Tabla 12. Valores medios, minimos y maximos y dispersion de la valoracion de los estudiantes respecto a la
valoracion de las competencias en la asignatura 9

Competencias Basicas, N Minimo Maximo Media D.T.
generales y especificas
CB06

10 7 10 8,30 1,059
CBO7

10 7 10 8,10 ,876
CBO8

10 2 10 7,30 2,359
CB09

10 5 10 8,40 1,647
€810 10 1 9 7,10 2,470
CG1

10 1 9 4,30 2,908
CG2

10 4 10 8,10 1,853
CG3

10 3 9 7,00 2,000
ces 10 7 10 880 | 1317
ce> 10 8 10 9,10 ,994
CEO1

10 1 9 5,90 2,767
CEO2

10 8 10 9,30 ,949
CEO3

10 7 10 9,00 1,054
CEO4

10 5 10 8,40 1,838
CEO5

10 2 10 6,90 2,514
CEO6

10 6 10 7,90 1,524
CEO7

10 1 10 6,30 2,263

El

CE08 10 6 10 8,70 1,252
CE09

10 5 10 7,90 1,792
CE10

10 8 10 9,40 ,699
CE11

10 5 10 8,60 1,838
CE12

10 2 10 8,00 2,449
CE13

10 3 10 7,10 2,424
CE14

10 5 10 8,70 1,703
CE15

10 6 10 8,60 1,350
CE1l6

10 5 10 7,40 1,838

22



7. CONCLUSIONES

La realizacion de este Proyecto de Innovacién Docente nos ha permitido
conocer la opinién de los estudiantes del Master Universitario en Psicologia General
Sanitaria respecto al grado en que las diferentes asignaturas del titulo les han

permitido adquirir y/o mejorar sus competencias.

Concretamente, los resultados obtenidos nos han permitido evidenciar cémo si
bien aun los alumnos se sienten poco competentes o con necesidad de seguir
desarrollando competencias, dichas valoraciones han ido incrementando

paulatinamente a medida que ha transcurrido el curso académico.

Por otro lado, los resultados obtenidos nos han permitido constatar cémo la
realizacion de las practicas externas del primer afio ha supuesto un incremento
significativo en la puesta en practica de dichas competencias y en la propia satisfaccion
percibida por los estudiantes. Pensamos que es precisamente en estos contextos
donde nuestros estudiantes tienen la oportunidad de constatar realmente la
adquisicion de dichas competencias trabajadas en las diversas asignaturas del titulo.
Algo que se refleja en las valoraciones ofrecidas. Las practicas externas del segundo

afio contribuiran sin duda a afianzar estas competencias.

Finalmente, hemos de decir que la realizacion de este proyecto de innovacién
docente nos ha permitido, como comisién de calidad del titulo, profundizar en estas
cuestiones que suponen todo un reto en la ensefianza universitaria. Todo ello también
nos permitird seguir trabajando en la mejora continua del titulo a través del disefio de
actuaciones que nos permitan mejorar aquellos aspectos percibidos como debilidades
al mismo tiempo que sigamos potenciando las fortalezas. Todo ello ya forma parte de

nuestro compromiso docente con el Titulo de Master en Psicologia General Sanitaria.

Finalmente no queremos terminar sin sefialar una serie de limitaciones que
hacen que estos resultados deban tomarse con prudencia como lo reducido de la
muestra y del numero de participantes que, en algunas asignaturas, han completado
los cuestionarios. Conviene decir que esta ha sido la primera ediciéon del Master.

Esperamos, por tanto, seguir conociendo la percepcién de los estudiantes en futuras
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ediciones del Master para poder tener un conocimiento mas a largo plazo que nos
permita poder comparar la evolucion en el proceso de adquisicion de competencias.

En todo ello seguiremos trabajando en un futuro.
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