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INTRODUCCION

El presente proyecto de investigacion busca un analisis de la situacion acerca de la representacion de personas con
diversidad funcional en la ficcion espariola y haciendo participe al propio colectivo en la propia investigacion, buscando de
esta manera hacerla lo mas inclusiva posible.

La eleccion de la ficcion como elemento a analizar parte de la base de que la comunicacion, como transmision de
mensajes, es mucho mas efectiva cuando se utiliza un cédigo que apela a las emociones y sentimientos (Ferrés y Masanet,
2017; Ugalde, Medrano y Aierbe, 2012). Por ello, los medios de comunicacion de masas tienen una gran responsabilidad a
la hora de establecer discursos que impliquen socializaciones, ya que intervienen de manera directa en la modelacion
ideoldgica, en el modo en el que observamos el mundo y en la manera en la que nos relacionamos con él (Belmonte y
Guillaman, 2008; Galan, 2006). Por ello, la necesidad de la educacion en el consumo audiovisual es primordial para la
formacion de sujetos criticos y que mantengan su propia perspectiva durante el consumo audiovisual (Belmonte y
Guillamoén, 2008; Galan, 2006). Lo cual es especialmente importante en nifios y jévenes, ya que el consumo de medios de
comunicacion de este grupo social es mucho mayor y esta mucho mas diversificado que el de los adultos (Belmonte y
Guillamoén, 2008).

Un primer paso para la alfabetizacion mediatica es la ruptura con la construccion de identidades mediante estereotipos, ya
que estos simplifican la realidad y ayudan a identificar lo que es normal y lo que no (Belmonte y Guillamon, 2008). Esto no
ayuda, por tanto, a la creacién y formacion de sujetos criticos, ya que la identificacion de realidades sociales se hace
mediante visiones normativas que han sido previamente asimiladas. Sin embargo, si se asume que la realidad social es
construida se puede aceptar el hecho de que lo normal y lo que no también es un producto social que varia segun la cultura
en la que nos situemos (Vazquez, 2008). Por ello, la diversidad funcional, y el propio término que esta implica, es una
ruptura con la normalidad previa (Toboso, 2013; Vazquez, 2008), ya que esta referencia incluye a toda persona que
funcione de manera "diferente" a lo que anteriormente se ha establecido como normativo, independientemente de si esa
desviacion se debe a una enfermedad o no. Por ejemplo, en relacion a las personas mayores el uso de un aparato que
apoye carencias auditivas no significaria una diversidad funcional, ya que el uso de dichos aparatos en esta franja de edad
es considerado como "normal”. Sin embargo, si el mismo aparato lo usa un nifio, automaticamente asociamos que ese nifio
tiene una "discapacidad" (Palacios y Romafiach, 2006). Por tanto, es la sociedad y no la manera en la que se llevan a cabo
acciones cotidianas o las enfermedades, sindromes o condiciones asociados a la misma, lo que conlleva la exclusion y el
que se sefiale a esa persona como "discapacitada” (Palacios y Romafiach, 2006; Palacios y Romafiach, 2008; Romariach y
Lobato, 2009; Toboso, 2013; Vazquez, 2008).

El término de hombres y mujeres con diversidad funcional aparece por primera vez en el afio 2005 en el Foro de Vida
Independiente donde se rechazan los términos usados hasta ese momento (Romariach y Lobato, 2006). Lo que se intenta
con el impulso en el uso de este es desarrollar las directrices del modelo de Vida Independiente en el que la incapacidad
para realizar determinadas acciones no anula el hecho de que la persona con diversidad funcional pueda decidir sobre las
mismas (Palacios y Romafiach, 2006).
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HIPOTESIS DE TRABAJO Y PRINCIPALES OBJETIVOS

Los objetivos marcados en el siguiente plan de investigacion vienen determinados por textos previos que analizan la
situacion de este colectivo dentro de la sociedad espafiola. Debido a la ausencia de textos oficiales que se refieran al
término diversidad funcional se ha recurrido a aquellos que usan palabras como "discapacidad" o "minusvalia" como
fuentes bibliograficas. Textos como "Informe Olivenza 2017, sobre la situacidon general de la discapacidad en Espaiia“
(Jiménez y Huete, 2017) o el Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre (BOE, 2013), sirven de base para la
realizacion de este estudio, ya que realizan la labor de difusion de la vision de las entidades publicas espafolas acerca del
colectivo de personas con diversidad funcional, ademas de compartir la metodologia seguida para poder completar la vision
de los mismos, basada en encuestas y sondeos a la poblaciéon normativa espariola.

Asimismo, ya que se ha apostado por el término diversidad funcional, se decidio recurrir al texto “El Modelo de la
Diversidad: La Bioética y los Derechos Humanos como herramientas para alcanzar la plena dignidad en la Diversidad
Funcional“ (Palacios y Romariach, 2006), donde se marca la diferencia entre los términos anteriores de discapacidad o
minusvalia por el de hombres y mujeres con diversidad funcional. Ademas, este texto es una declaracion de los objetivos
del Modelo de Vida Independiente, a los que se pretende llegar con este trabajo.

El objetivo principal de esta tesis es aprovechar los mecanismos de socializacion de los medios de comunicacion de
masas, junto con las posibilidades de transmision de ideologia que proporciona el lenguaje, para poder crear sociedades
mas igualitarias e inclusivas, haciendo que sean las personas que forman el colectivo social minoritario las que decidan
sobre los aspectos a mejorar en las narraciones de ficcion. El primer objetivo es el determinar las diferencias en la
percepcion de la diversidad funcional en la ficcion espafiola y si varia dependiendo de la relacién del sujeto con el grupo
social a analizar.

El segundo objetivo de este trabajo es conseguir una participacion activa por parte de personas con diversidad funcional
en una propuesta de mejora de las narraciones de ficcién nacionales, considerando las premisas de autonomia y respeto
de la voluntad como pilares fundamentales, ya que corresponden a dos de las caracteristicas mas importantes del Modelo
de Vida Independiente.

Debido a la ausencia de un corpus literario cientifico que aborde el tema de la representacion de diversidad funcional en
medios de comunicacion esparioles, se recurre al planteamiento de tres preguntas de investigacion enfocadas a trabajar
sobre la representacion de este grupo social en las series de ficcion espafiolas.

1. ¢ Varia la percepcion de la representacion de personas con diversidad funcional en la ficcion espafiola dependiendo de la
relacion del espectador con el grupo social?

2. ¢ Hasta que punto la poblacién espafiola percibe a los medios de comunicacion como herramientas de configuracion del
ideario social?

3. ¢ Qué aspectos de las narraciones audiovisuales espafiolas, segun la percepcion de las personas con diversidad
funcional habria que cambiar para hacer a esta masinclusiva?
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METODOLOGIA

La elaboracioén de la presente tesis se propone en varias fases, cada una con un método aplicado especificamente para
poder dar respuesta a las necesidades que se presentan en cada uno de los estadios de la investigacion.

En primer lugar, se parte de la radiografia realizada acerca de la situacion de las personas con diversidad funcional en el
estudio "Representacion de la diversidad funcional en series contemporaneas espafiolas de ‘prime time™ (Palenzuela,
Marcos y Gonzalez de Garay, 2019). Este analisis de contenido se completara con un estudio sobre interacciones de los
personajes recogidos en la muestra, para poder tener una base estadistica y sélida sobre la que plantear los objetivos a
trabajar en relacion con el modo en que las personas con diversidad funcional son representadas en la ficcion y sentar
las bases para la formulacion de las preguntas del cuestionario que forma parte del segundo estadio de este trabajo.
Como modo de contestar a la primera pregunta de investigacion acerca de la diferencia que existe en la percepcion de
mensajes audiovisuales segun la relacién que tiene el espectador con el colectivo de personas con diversidad funcional, se
disefiara un mismo modelo de cuestionario que debera ser contestado por un numero suficiente de personas para que
resulte lo mas representativo posible (Igartua, 2004). Por esto, se intentara que el cuestionario sea contestado tanto por
personas con diversidad funcional como por personas normativas. Esta separacion se realizara gracias a preguntas
excluyentes en la primera parte del cuestionario, donde también se seleccionara a personas de nacionalidad espafola
debido a que es el grupo social que ha tenido el contacto directo y permanente con la ficcién nacional.

Como método de difusion del cuestionario, se procedera al envio de este mediante correos electronicos de asociaciones de
personas con diversidad funcional y a sus redes sociales, lo que permite el acceso a la seleccion de una muestra no
probabilistica mediante la “bola de nieve”.

Los resultados recogidos en el cuestionario se volcaran al programa estadistico SPSS IBM que permitira realizar los
analisis estadisticos correspondientes, basados en la comparacion de dos muestras independientes y de los estadisticos
descriptivos basicos de los diferentes grupos.

En el estadio final de la investigacion, y como medio para elaborar posibles mejoras de la representacion de personas con
diversidad funcional en la ficcion espariola, se propone un focus group en el cual, las personas con diversidad funcional
desarrollen los puntos que consideran fundamentales para poder transformar el modelo de ficcidon espafiol hacia la
inclusién de minorias sociales y en especial, de las personas con diversidad funcional.

El analisis de este focus gruop se realizara gracias a la herramienta ATLAS.ti, soporte informatico que permite al usuario
un control del contenido recogido en los métodos de investigacién cualitativos. Por otro lado, los participantes del grupo
seran que seran invitados a participar en el mismo, seran personas que estén dentro del colectivo de las personas con
diversidad funcional y que posean manifestaciones distintas dentro de esta categoria. Asi, se tendra en cuenta que no
todos sean personas con diversidades funcionales fisicas y manifestadas a nivel fenotipico, aunque si deben estar
diagnosticadas.

Ademas, toda la investigacion seguira un cédigo ético relacionado con la investigacion en educacion debido a la
importancia de este tipo de documentos en las investigaciones del ambito de las Ciencias Sociales. En este caso se
seguira el que se puede localizar en: https://www.bera.ac.uk/researchers-resources/resources-for-researchers, con la
posibilidad de poder acceder a una traduccion completa y gratuita al castellano (BERA, 2019).
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MEDIOS Y RECURSOS MATERIALES DISPONIBLES

Los medios disponibles para la elaboracién de la futura tesis doctoral se basan fundamentalmente en el acceso a internet,
ya que la encuesta se difundira gracias a redes sociales de asociaciones de personas con diversidad funcional e
individuales, como aplicaciones de mensajeria instantanea como WhatsApp y Telegram. Gracias a la herramienta Qualtrics
es posible el envio de cuestionarios mediante diferentes medios, ya que el propio programa acopla al cuestionario a
diferentes soportes. Esto permite que ademas de que la difusion del cuestionario sea mucho mas amplia, una mayor
accesibilidad al mismo.

Ademas, en relacion al focus group existe el problema de la accesibilidad al espacio fisico, ya que, aunque existen salas
acondicionadas para la realizacion de este tipo de actividades en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de
Salamanca en el campus de Miguel de Unamuno, es necesario asegurar que el acceso a las instalaciones es posible para
todas las personas involucradas en el proceso. Por tanto, nos cercioraremos de que en el caso de que existan problemas
de accesibilidad para los participantes, buscar una alternativa comoda y accesible.

Por otro lado, el programa SPSS IBM nos permitira analizar los resultados obtenidos en la encuesta realizada, ya que se
trata de un programa disefiado para el proceso de analisis de datos estadisticos en el ambito de las ciencias sociales.
Asimismo, el procesamiento de los resultados obtenidos en el focus group conllevara un analisis distinto, ya que los datos
recogido no se podran codificar de la misma manera que los resultados del cuestionario. Para su analisis sera necesario
una codificacion distinta, basada en un estudio cualitativo del mismo y para el que existen programas que ayudan a su
analisis como es el caso de ATLAS.1i.

Por ultimo, el ingreso en el grupo de investigacion del Observatorio de Contenidos Audiovisuales de la Universidad de
Salamanca proporciona la creacion de una red de aprendizaje solida ya que dota de herramientas para poder compartir
investigaciones, resultados y métodos de investigacion, ademas de los recursos materiales que este grupo de investigacion
posee y las formaciones constantes que se realizan en el mismo.

Este trabajo de investigacion se desarrolla en el marco del Doctorado Formacién en la Sociedad del Conocimiento (Garcia-
Pefialvo, 2014, 2019; Garcia-Pefalvo et al., 2019a), accesible desde http:/knowledgesociety.usal.es, que al mismo tiempo
supone la principal herramienta de comunicacion y visibilidad de los avances obtenidos (Garcia-Holgado et al., 2015;
Garcia-Pefialvo et al., 2019b). En él se iran incorporando todas las publicaciones, estancias y asistencias a

congresos durante el transcurso de la investigacion.
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PLANIFICACION TEMPORAL

Primer afio 2019 - 2020:

Durante el primer afio de doctorado, se ha trabajado en la recopilacién de literatura cientifica para poder establecer tanto el
plan de investigacion como la base sdlida de datos que nos permita realizar los siguientes estudios.

La primera parte del afio académico se dedic6 al estudio de la muestra obtenida en el estudio de andlisis de contenido
realizado de manera previa como trabajo de fin de master en la titulacion Master en Comunicacion Audiovisual:
Investigacion e Innovacion de la Universidad de Salamanca. Los resultados obtenidos en el mismo se ampliaron y se
realizaron los pertinentes estudios para poder profundizar y analizar de manera mas extensa el modo de representacion del
colectivo de personas con diversidad funcional en las series de ficcion espafiolas, lo que ha conllevado la publicacién del
articulo “Representacion de la diversidad funcional en series contemporaneas espafiolas de ‘prime time” en la revista
index.comunicacién, ademas de la participacion en el VI Congreso Internacional de Metodologias de Investigaciéon en
Comunicacion, celebrado en la Universidad Complutense de Madrid en los dias 5, 6 y 7 de noviembre del afio 2019y la
aceptacion en el congreso académico “Horizontes de la Diversidad: Espacios y estrategias de representacion” de la
Universidad Carlos Il de Madrid que se iba a celebrar entre los dias 31 de marzo y 3 de abril de 2020 pero que debido a la
situacion derivada de la crisis del COVID — 2019, se ha visto aplazado hasta nuevo aviso.

Segundo afio 2020 - 2021:

El segundo afio de la investigacion, consistira en la elaboracion del cuestionario y en el analisis de los resultados
obtenidos, proceso que se estima que se alargue hasta finales del afio 2020, fecha en la que se cierre el cuestionario y se
proceda a su analisis lo que se calcula que dure hasta marzo del afio 2021.

Siguiendo esta planificacion temporal, se tendra tiempo suficiente para poder realizar la preparacion del focus group
marcado para finales del afio académico, contando con los meses de verano para el analisis de los resultados obtenidos en
el mismo.

Tercer afo 2021- 2022:

Con los resultados del analisis de interacciones y los resultados de la encuesta y del focus group ya extraidos, el ultimo afio
se redactara la tesis al completo. Para ello, se incluira un corpus cientifico que se nutra de las teorias en comunicacion
social clasicas, en conjunto con los avances mas recientes en el &mbito de la comunicacion. Ademas, no se dejara de
analizar la presencia de las personas con diversidad funcional en los medios de comunicacion y el modelo de
representacion de las minorias sociales en discursos de ficcion espafioles.

Por ultimo, durante los tres afios de planificacion de la tesis doctoral también se presentaran cada una de las fases de los
estudios realizados en diferentes articulos que funcionen como un vehiculo para la difusion de la investigacion, tanto en
congresos académicos como en revistas cientificas.
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