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EL GRAN MERCADO
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Aungue los ordenadores son un
producto industrial relativamente
reciente (salieron al mercado ha.
oE poct mas de veinte afos), sus
ventas han crecido tan cspectacu.
larmente que el sector ha Hegado
o alcenzar una importancia coo-
ndmica considerable. A medisdos
del afio 1966, el valor total de los
ordenadores en servicio ascendia
a 13,000 millones de délares, ¥ sc
ha mucho més que duplicedo des.
de entonces; pero esta cifte, con
ser elevada, no da cuenta plena-
mente del impacto econdmico de
la informatics; por ejemplo, se
caleula que el importe del alqui-
ler (forma habitual de contrato
de estos equipos) de miquinas
perforadaras ¥ veriflicadoras de
tarjetas asciende cada afio a mas
de 600 millones de ddlares,

Blancanieves
y los siete enanitos

E: reparto de este pran paste]
siempre ha sido muy desigual) la
evolucion historica ¥ las propiss
caracieristicas tecnices ¥ econd-
micas de la mercancia-.ordenador
explican que el grado de concen-
tracion de su olerta sea unc de
los mds elevados,

Hace unos afios s& dio en com.
parar & los principales [abrican.
tes de ordenadores con los cono-
cidos personajes de Grimm-Dis.
ney, BlancanievesIBM y sus
giete pequefios compaeras (Ho.
neywell- GE, UNIVAC, Burroughs,
NCR, ICL, CDC y RCA) se lleva-
ban casi todo el gato al agua.
Pero la comparacidn es mis cu-
rigsa que afortunada; dos de los
cnanitos (General Electric y RCA)
han side absorbidos por Honey.
well vy UNIVAC, respectivamente;
por otra parte, no exiate la ma-
drastra cepar de inguietar @ la
dulce princesa ni ésta necesiia
de principe alguno para defen-
derse; la relacidn de tamatos en-
tre IBM v sus principales compe-
tidores es superior a lo gue su-
giere ¢l famoso cuento. Mi5-
otros, puestos a hallar imagenes
curiosas, 5¢ NOS OCUTES que Se
rien mejores las de Gulliver en
Liliput o las de los diez negpr-
tos de Agata Christie.

Por sl fuera poce, las relacio-
nes entre TEM v los demis no son
propiamente cordiales, Varios fa-
bricantes han presentado deman.
das contra ella por supiesia vio.
lacion de la Ley Antitrust que
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INTRODUCCION

«El ordenador s el invento mds importante del siglo XXs.
«El ordenador ¢s un instrumento capar de multiplicar por mil
las estupideces humanass,

Estas y otras citaz podian confipurar la forma contradictoria -

bajo la que se presenta ¢l munde de los ordenadores v de la in-

formdtica.

Un mundo en constante ¥ vertighnoso crecimiento.

Un instrumento del que se empleza a constatar su presencia
cotidianamente ¥ con el que en el futuro se convivird como hoy

en dia puede hacerse con un instrumento como el teléfono.
Pero, seudl es la realidad subvacente a este mundo?

¢Cudl es y serd la nuténtica trascendencla de la informstica

en nuestra socledad?

rige en USA; las incidencias de
loz correspondientes procesos son
siempre dignas de comenterio.
A propdsito de uno de ellog (el
entabledo por la firma Grey
hound, ganado por IBM) comen-
ta la revista sMovatecoias (1):

.illﬁcﬁwntm’nn nim, 5, 191, pé-

FIna . .

aE| presupuesto de defensa legal
de [BM ante esta causa ¥ la
de CDC alcanza los siete millo-
oes die délares en un afo. Con
ellos han trabajado més de dos-
ciéntas personas (por su parte, el
Departamento de Justicia, gue se
ha hecho cargo del asunto, em-
plea a siete perscnas) v se han
almacenado como 50 millones de

folios. Se calcula que la firma
acusadora gasto alrededor de los
setecientos mil délaress,

Pero acaso lo mas relevante del
proceso, ¥ lo gque levamis mas
pelvareda, fug una orden judicial
por la que se reparlid un cuestio-
parie a 3400 companias del ramo.
Par esie cussiionario se instaba a
que cada cnnHaanEa exXpusiess una
gran canfidad de datos financie-
ros, industriales, etcétera, la ma-
yorfz de los cuales son manieni-
dos en secreto por cualguier em-
presa, El cuestionario formaba
parte de la idea hdsica de la de-
femsa de TBM: demostrar gue el
mercado de la informatica va mu-
cho més allé que lo gque mane-
ja IBM. Lo més asombroso del
caso fue: a) Los costes de reco.
gidda de tods estn informacién
eran cargados a las mismas em.
El'esa,-s interpeladas v no a IBM.

) Los datos, muy delicados en
st mayoria, quedaban a dispo-
sicién de TBM, con lo que dispu-
0 de un precicso arsenal infor-
mative, ¢) La orden judicial con
el cuestionario fue remitida por
los mismos abogados de TEM,

Un directive de una de las em-

resas consultadas se dirigid al
ru:z en estos (¥ otros) términos:
«En mis veintizéls aflos de expe-
riencia en informatica nunca gue-
dé tan sorprendido, confuse v
asustado como cuando recibi su
orden judicial...». «El motivo de
los documentos que he recibido
g5 tan increible, que parece gue
IBM esta controlando enteramen-
te la situacidn, dominando los
Tribunales del mismo mode que
domina la industria._.».

IBM es una de las pocas mer.
cas gque han aleanzado el raro
privilegio de ser confundidas, &
ajos de los profancs, con el pro-
dicty mismo (algo parecido a lo
que ocurre con Ia aspirina).

La empresa tiene delegaciones
por tode el mundoe, dirgidas
siempre por personal indigena,

ello no desmiente el hecho
de que laz decisiones esiratégi-
cpg se tomen #n los Estados Uni-
dos, habida cpenta de gque en-
tre los intereses de los accio-
tas de TEM v los intesres sna-
cionaless de USA no suele haber
mucha diferencia, Los dirigen-
tes de la empresa prefiersn uti-
lizar Ia palabra emultinacic-
nals, menos confaminada, para
definir el cardcter de su empre-
sa;  dicho multinacionalismo  se
utiliza come instrumento de pro-
paganda ideoldgica, pero presen.
ta también venlajas mais concre
tas e inmediatas; no sc trata solo
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El ordenador: un instrumento que éntrard en Ia cotldianeidad, pars converilvss
i En In foto, memoria de un ordenador.

en algo tan famillar como el leléfo-
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del mavor acceso 3 los mercados
que esta estructurs proporcions:
por uma parte, permite explotar
colonialmente a los (denicos de
olros paises; por otrs, constituye
una sabia medida de seguridad
contra las posibles nacionalizacio-
ngs, que, a pesar de (odo, nunca
se sabe, pueden sobrevenir en
cualquier momento, Las plantas
de fabricacidn estin distribuidas
por todo el mundo; las gque pro
duzen articulos clave estin con
[recuencia duplicadas, por lo me
nas; I mayorda no cubren todo
¢ procesoc de fabricacidn, sino
que fonstituyen un simple esla-
bon de una cadenn més o menas
larga; de ahf la frase atribuida
4 un directive de IBM que, sin
cuda, plantes Interesantes pro.
Blemas: aDue intenten nacionali-
zar IBM: sdlo nacionalizaran las
parcdess,

Conflicto
de generaciones

En el amarketinge de los arde.
nadores se ha utilizado el concep-
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ta de epeneracidnes con tal £xito,
que e& sorprendente que no se
haya introducido ya en Ja publici-
dad de las lavadoras y otros pro-
ductos similares, En feoria, cada
gengracién de ordenadores corres-
ponde & un neevo nivel de la tec
nologla utilizada en so fabrica-
cign, En este campo, el avance se
produce, efectivamente, un poco
coma 2 saltos; los estudios pre-
vios ol lanzamiento de nuevos
modelos son muy cosfosos y o se
han de amortizar durante afios,
por lo que el modelo que sustitu-
¥& a oiro es, normalmente, mucho
mis avanzada que este Gltimo.
De todas formas, la existenciz de
varios construciores suaviza cs
tos saltos, de modo que las fron-
teras entre «peneracioness no 5om
faciles de determinar.

Se ha convenide en gue actual-
mente nos enconiramos en la ters
Cerh generacion; el paso de la se-
gunda a la tercers resultd una ex-
celente operacion para los cons-
tructores, puesta que a los nue-
vos clientes se afadieron las sus
tituciones de los equipos anti-
EUOS.

En este momento, el mercado
LMpieza & AcUsar clerto cansan-
cia: lag tasas de crecimisnto de
las ventas de los comstructores
han disminuido, en general, des-
de 1970, y ello ha sembrado una
ciérta inguietud, que, no obstan-
te, no ha tomado cardeter oficial.

Vender o no vender

En cfecto, de hecho, el meres.
do en esios momentos estd sobre-
saturado; es decir, podrian hacer-
s¢ lag mismas cosas com menos
ordenadores de los que funcionan
actualmente. Por un lado, la tec
nelogia del dizefio y construeeldn
de ordenadores estd muy por de.
lante de la de utillzaclén de los

mismos, ¥ en la practica muchas
posibilidades ofrecidas por las
méquinas actuales no s aprove
chan todavia; por otro, ln velo
cidad de los medios de chloulo
e5td muy por encima de la de lec
ra ¥ escritura de la infocma-
£ion, que constituyen el verdade
ro cuello de botella de los orde-
nadores. Esto quiere decir, en
olras palabras, que la ocupacién
de un ordenador puede bajar mu-
chisimo sin mds que sustituic su
impresora por otra més Hipida.
Pero, ndemas, apenas hay ordena-
dores que trabajen todas las ho-
ras en gue podrian hoacerlo; lo
mids corriente os que lo hagan du-
rante un zolo turno de ocho
horas.

En estas condiciones cada vez
resulta mas dificil vender orde-
nadores, ¥ el lanzamisnto de una
nucva generacion no parcce ser
la solucidn, ya gue no haria sing
agravar algunos de los problemas
comentados, por o cusl, los usua.
rios la lemen mds que la desean,
A esle respecto es significativo
que sdlo hablen de la cuarta
neracion, con clerta dosis de Ig::
volidad, al punos constructorss
menores, en tanto que TBM, cuya
serie 370 ha salido no hace mu-
cho al mercado, s abstiene cui-
dadosamente de hacerle si no es
para subrayar que sus DuSYos or-
denedores no  constituyen una
cuarta generacion, antes bien son
ung continuacidn natural de los
modelos anteriores, y

Evidentemente, las posibles di-
fieultades del mereada de los or-
denadores no preocupan solo a
directivos de las empresas que los
venden; en efecto, la industria
electrinica en su conjunto se ve-
ria afectada, ¥, en definitiva, di-
ficultades més o menos graves
podrien afiadirse a ‘las que su-
fre ol sistema actualmente.

Los ordenadores
y la «grandeury

El aplastante predominio ame-
ricano {sélo en Fagdm ¥ en Gran
Bretafia la indusiria nacional
controla ung porcidn importante
del mercado mmtérior) causa evi-
dentemente una cierta preocupa-
cidn entre los grandes grupos in-
dustriales europeos; cada ver es
més dificil introducirse sdlida-
mente én el mercado, aungue apa-
rentemente una posibilidad seria
la de unir los esfuerzos de diver-
508 CONStTCEOTes auropeos, de he-
cha, no se han alcanzado acuer-
dos importantes en este sentido
(o se olvide 1z parlicipacidn de
capital americano en muchos de
los paosibles interesadns). Le rea-
lizacidn eurcpea que mas comen-
tarios ha desencadenado es el
Plan Calcul [rancés; surgido al
calor de la poelitica nacionalizia
del general De Gaulle, cabe atri-
buirle algunas realizaciones inte-
resantes, perd @n lo que & cons-
truccidn de ordenadores se refie.
re, sus resultados son escasos;
sungue gracias al Plan Caleu] se
puede hablar de crdenadores
franceses, éstos representan una
parte muy pequefia de su propio
mercado; &5 importante l2ner en
cuenta que la operacién Plan
Caleul consiste bésicamente en la
iransmisidn a la indusiria priva-
da de importantes cantidades de
fondos pablicos; a este respecto,
es5 curioso recordar gue fue tam-
bi¢n un Gobierno gaullists ¢l que
na impidid 1a absorcién por parte
de General Electric de la empre.
sa Bull, cuva desaparicidn dio lu-
gar posteriormente al plantea-
miento del Plan Caleul.

INFORMATICA
Y PODER

La progresiva fascistizacion del
sistema capitalista encuentra en
la informitica un soberbio ins-
trumente, El cilewlo elecirdnice
confiers un poder directo, de ma-
nera que el poder existente ve
en este util un soporte diffcilmen-
te tangible {no s un gjército, no
5 una brigada antimanifestacio-
ek ), pero de efectos gue en
ciertos casos pueden ser mucho
mis 1mportantes que los otros
instrumentos tradicionales.

Dejando por sabido el origen
militar de los primeros ordena- -
dores (como tantas otras cien-
cias actuales, que s¢ descubren
en sus inicios come =fuerzas pro-
ductivas directass a través de tra-
tamientos directa o indirectamen-
te bélicos), se podria ilustrar cste
poder directo de la informética
con las prohibiciones de venta de
clertos ordenadores que el Go-
bierng USA ha ido haciendo a
paises del Bste {en la actualidad,
¥ con molive de las nuevas rela-
ciones USA-China, por ejemplo,
las firmas americanas pueden
exporiar o este dltimo pais orde.
madores de una potencia méxima
del tipo wmedios), inclusg del’
mismo Oeste, En estos casos, la
prohibicidn va ligada al hecho



Isabel y... el bautizo

Los dias
son largos en ternura.

Pero se van volando.

. Qué sera? ,Que sera?
&, Que nombre selra? :
¢ Qué cara, que risa sera?

Un sillon comodo
para tanta humanidad.

Enciende un cigarrillo.

\f lo aplasta,
asi de Iargo.
en el cenicero.

Informe sobre Isabel

El organismo sabe mas
que nuestra conciencia,
muchas veces.

Y un cigarrillo no es
recomendable para una mujfer
que espera un hijo.

El cuerpo lo sabe. Y rechaza,

Isabel puede olvidarse.
Fuede encender un cigarrilio.
For capricho. O por un simple
maovimiento mecanico.

Pero el organismo
tiene memoria y sabe.

Si fsabel no tiene
un grganismo muy alerta,
Tabacalera le avisa,
No fume.

Pu[f:r fume nada.
Y si no puede pasarse sin él,
fiume despues de comer.

Y basta. De verdad.
Hasta por lo menos
despues del bautizo.

Hasta que daje
de alimentarle,

Tabacalera hoy
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de que el ordenador es protago-
nista fundamenial e indispensa-
ble de investigaciones estratégi-
cas: teenologia nuclear, aerondu-
tica, etcdrera,

Una manifestacién clara de las
relaciones  informatica-poder s
la ingente suma de dinero que lns
firmas constructoras dedican a
desarrollar proyectos de tipe mi-
Iitar. He aqui los porcentajes so-
bre log respectivos totales de
venta (1970);

Y
Sperry Rand ... ... .., ... 227
Litbom ... oo . ... 128
Honeywell ... ... ... ... 207
General Electric ... ... ... 115
A e e

Fuuente:  Newaraonia, s, s
o I;\FEI-'IE crearana .|| 4 T2, pégl

En 1970, la Tirma Honeywell re-
-cibid contratos por valor de
268 millenes de dalares para des-
arrollar especificamente armas
antipersonal {siguen a Honeywell
en importancia de proyectos de
cste tipo Sperry Rand, RCA, Ge-
ncral Electric ¥ Litton), Este tipo
de armas no destruyen una casa
ni tumban un drbol, sing que es-
t4n disefiadas cspecificamente
para penetrar en [a carne humana
v consumirla progresivamente. El
campo de experiencias es Viet-
nam. En el genocidio v terricidio
alli desarrollados podriamos ha-
llar también dos ordenadores
IBM (concretamente, en Tailan-
dia) que toman informacién del
campo de batalla ¥ componen
nuevas formas de aiaque,

En cualguier caso, los intereses
de cstas poderosas firmas, con
tecnologias fan refinadas como
repugmantes, no pueden sorpren-

INFORMATICA
Y CAPITALISMO
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tiempo de trabajos.

der a la luz de su poder econd-
mico, cada ver mis creciente, No
e5 una cuestion especifica del
campo de la informética, como
tempoco se debe vilipendiar a la
quimica per se porgue la firma
Dow-Chemnical hava desarrollado
en su mayor parte el spapalms;
mientras, la publicidad de esta
firma hace profusion de nifios fe-
lices en hogares de paz. Sc trata

pueden modelar, ¥ de hecho ya
madelan, unas formas de gobier-
ng peculiares, Bn efecto, hoy en
diz ecstd en pleno auge el des.
arrollo de una tecnologia para la
manipulacién de los llamados
ebancos de datoss, Hasta el mo-
mento, ¢l acceso individualizado
2 una informacion se consigue
répido ¥ barato sdlo ante conjun.
tos de datos de pequend amaio,

REPARTO DE LOS ORDEMADORES POR SECTORES DE ACTIVIDAD
EN EE. UU. (°: SOBRE EL PARQUE TOTAL)

Nimarg Valor

1] Administraciin
Goblerno Federal ... ... . s e cee cee e e e 75 10,5
Goblemo de los Estadas y aiudades ... ... ... .. .. 4.6 45
2] Industria
Productos quimicos .., ... .. .. 34 0 28
Miguinas eléctricas .., .., .. .. 45 48
Maquings no aléeticas .. oo e i aee e s e 45 43
I Ty s I 1
3 Berviclos
Transportas ... .. e o Fi 33
Comunicacionss .. ; 18 27
Eleche|dad g Lo c i e e 1.7 1.8
Comercio al por MBYOT 0 coicee cee oo wee nee ver one 43 28
Comercio al defall ... .. 33 2T
BAnGs S T4 TA
e T P T e e Lt e L, L) B.5
Otrog servicios fRanCIBrns . oo oo e e e e o 28 2.5
e [ .5

Fatemley “Timformadiqus ar oapliadisme”

del vicjo problema, cada dia mas
actual, de la utilizacién antihuma-
na de la ciencia, utilizacion que
se produce en la medida en que
la sociedad es antibiumana,

En un conlexto mis puro de
la informatica, el poder estd ha-
Mando. unos  instrumentos que

W M, Janeo ¥ D, Furfor, Edit. Maspern,

Ante conjunios mayores («ban-
coge), &l tratamiento informati-
vo s0lo puede ser de tipo esta-
distico o colectivo (extraccidn de
datos representativos), La extrac
cion de un dato determinado de
un registro determinado es en la
actualidad excesivaments costo-

«Veinte afos después de su introduceiin, la Informdtlea no ha aportado ni un mejoramieste de fos condicloncs de irebajo ni una reducclin del

%, Desde hace unos cinco afios,
une de los problemas més estu-
diados es el sipuiente: desarro-
llar sistemas rapidos v baratos
de acceso & los bancos de datos,
Los frutos de esta investigacion
cMPICZEN ¥a & SUFRIr: propramas
cspecializados de pran polencia,
ligados a maquinas gue evolucio-
nan en aumento de velocidad
de las memaorias, desarrolio verti-
ginoso de los terminales (o mini-
ordenadores conectados al orde-
nador-monstruo de forma a acce-
der a él desde cualquier punto
peogrifico) ¥ la disminucion de
costes en todos los casos,

Lo manipulacion de enormes
bancos de datos cs tipicamente
uit problema de pobierno. Nos
enfreniamos, pues, con un po-
sible control ¥ sepuimiento a.
todos los miveles de todos los
ciudadanos, Ingentes cantidades
de informacion mancjadas con
exquisita eficacia v rapidez pue-
den permitir ¢l dominic con am-
plias garantiss. Bs el suefio del
dictador.

El asalto

a la intimidad

Estos bancos de datos de los
ciudadancs entroncan con toda la

* tecnologia del control o espiona-

j& masive (micrdfonos, cimaras,
policias especializadas, etedtern)
en el sentido expuesto por Vie-
guez Montalban (2} es el easal-
to a la intimidade.

Mo hay que hacer futurologia
para hablar de los crimenes con-
tra la =privacidads (dc spriva-
cys, palabra directamente iden-
tificada cn USA con csta pro-
blemitica). Diversos cjemplos son
causa de michas inguietudes en
USA. El National Crime Informa-
tion Center del FBI, con una red
de 3000 terminales v unos 40000

{2} TRIUNFQ, mim, 50,

drdunto 4]



movimientos al dia, o el recien-
te censo de 1970, gue ha alma-
cenado unos cugtra billones de
hechos al interpelar a cada cinda-
dano con unas setents preguntas,
He aqui algunas: ;Cuanta ganaba
usted en 19477, .;Ii?a. buscado tra-
bajo en las ullimas semanas?...
A parfir de este censo, la Admi-
nistracidn USA pretende centra-
lizer toda su informacion ¢on un
provecto denominada el National
Data Center, sin duda el mds co-
logal de los bancos de datos del
mundo, Este provecto ha promo-
vido uns amplia sensibilizacidn
en el peis, slcanzando la disco-
5idn hasta el mismisimo Congre-
so. Resulte ilustrativo apuntar
que finalmente el provecto sigue
adelante, toda wez gue la critica
liberal al mismo sostiene que es
mejor gue se realice ¥ sobre él
montar un cuerpo lepal v juri-
dico de su utilizacidn, gue no
rohibirlo, va gue en este caso

as utilizaclones andmalas se pro-
ducen subrepticlamente, dejando
2l ciudadano sin defensa legal
posilile,

A otro nivel de ejemplos, cife-
mos gue 1os Bancos (en el sentido
wsnal: centrales de dinero) sue-
len poser gran cantidad de in-
formacion sobre sus clientes, No
es desconocido el hecho de que
cl FBI sigue la pista financiera
de determinadas organizaclones,
en particular, todas aguellas fun-
daciones de ayuda a desertores
de Vietnam, campafias pro-paz
en Indochina, ete. Por otro lado,
oxisten las denominsdas .agen-
cias privadas de informacidns,
con una inmensa cantidad de da-
tos imposible de medir, Por lo
general ofrecen sus servicios a fir-
mas comerciales, respondiendo
con listas de personas que son
usuparios potenciales de clerio
producte de consumg, con tode
lo que esto supone de perfil per-
sonal, En el mismo estado de
cosas se encueniran fas agencias
ex endedoras  de  crédito.  Se

caleula que la ACE tiene en sus
hl:h::m:: unos 100 millones de
americanos registrados. La TRW,
con su bance de datos, pfur.d:
responder en dos minutos toda
la pista seguida por uno de sus
compradores con tarjeta de cré-
dito. En USA, la mayoria de com-
pras s¢ hacen mediante cstas tar-
jetas, de forma gue se van ali-
mentando cstos bancos de infor-
macion hesta el punto de gque =c
pucde =aber de un ciuvdadano sus
preferencias, sus gastos, como
distribuye su ocio, etc. S¢ trata
de los prolegdmencs de un con-
copto totalmente desprovisto de
5u auténtica significacion en este
caso: la lamada “sociedad sine
dinero'’ en su version represiva.

Otra de las pricticas que inci-
den en toda esta problemdtica
gira en torno al descontrol ghso-
Iato de las baterfas de stestss gue
rigen obligatoriamente en los es-
tablecimientos docentes USA, Se

8 ttrnto
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sabe que los resultados de estos
wtestss se van elmacenando en fi-
cheros automatizados, bajo la ex-
cusa de estudios socioldgicos fi-
nancizdes por el Gobierno, No es
dificil ohservar gue estos fiche.
rog, que forman el National Mi-
grant Worker Children Data
Bank, memorizan datos de un in-
dividuo desde su mizsma infancia,
con tode 1o que de lastee eterno

puede suponerle,

En definitiva, la realidad USA
nos ilustra, ya hoy en dia, un
asalto a la intimidad con tocda
su crudeza, v es alli donde hay
ung mayor sensibilizacién en tor-
no g este problema. De hecha,
los bancos de datos de la Admi-
nistracidn existen por tods Euro-
pa, en especial en lo que se refie-
re a censos de poblacidn, datos
de planificacidn  wrbanistica o
social, etc., pero por el momen-
to su mala utilizacion es menos
visible ¥ espectacular (policias
gubernamentales, servicios secre-
tos, etc.) ¥, por tanto, mucho
menos conocido que en USA, Alll
hay gran cantidad de literatura
al rezpecto. En la actualidad, el
problema se sitlia en la creacidn
de un cuerpo legal sobre el
quién, qué, cdmo v por qué se
interroga al banco de datos.

La crifica libergl en torno a

EVOLUCION DEL PARQUE DE ORDENADORES ENTRE 1962 Y 1975
EN ESPANA, MERCADO COMUN Y EE. U,

anterior. En efecto, la automati-
zacidn del tratamiento de la ine
formacion exige reducicla al mini-
mo en cuanto a ccupacidn en la
memoria, lo gue puede significar
en muchos casoz reducir tam-
bién muchos matices importan-
tes, o que s¢ preste & traduccio-
nes muy libres. Este aspecto es
paralelo a2l de las waloraciones
cuantitatives de las cualidades n-
telectuales realizadas por los
stegtss. Las cifras gue resultan
de los mismos, almacenadas en
un banco de datos, pueden encasi-
llar errdnepmente a un individuo
para siempre,

Hay gue observar que, en li-
neas  penerales, eostos  aspectos
apuntados son vilidos también
en cualquier otro estado de co-
=gs, g5 decir, sin un banco de da-
tos automatizedo. Ciertamente, la
informacién de cada cindadeno
se tiene también ahora, en mayor
o menot grado segin las cargc-
terfsticas de]l poder. Lo gue con-
fizura una mayor gravedad al
problema es el hecho de que,
madiante un sistema de hancos
de datos esta informacidn queda
agregada ¥ eentralizada, de ma-
nera gue los datos, ahora dis-
persos e imposibles de integrar,
pueden quedar reunides, ¥, por
tanta, su valor informative mul
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la invasidn de la =privacidads sc
plantea en los siguientes tér-
minas:

a) Pérdida del control de
quién tiene la informacidén, En
efecto, la consulta desde un ter
minal, gue puede sifuarse en
cualquier oficing, es alge total-
mente simple,

b} Pérdida del control sobre
la precision del perfil informati-
vo del individuo, No se tiencn ga-
rantias, por ejemplo, de que este
perfil sea puesto al dia adecuada-
mente, ni de come se valoran los
conceptos. Por otro lado, en los
hancos de datos la informacién
de un individuo puede residir en
soportes fisicos totalmente dis-
tintos., El acceso a una informa-
cidn gin el acceso a otra que la
acompalia puede desvirtuar to-
talmente el perfil del individuo.

¢} Los defectos de la codifi-

cacion, que enlazan con el punto

tiplicado fremendamente,

Siguiende con la critica libe-
ral observada en USA (o sca, sin
realizar una reflexion mas pro-
funda sobre la significacidn de
la intimided o sobre la licitud
de cualguier informacidn persce
nal de un ciudadane), el proble-
ma va mis alli del valor enorme
de esta informacidn, El problema
empleza con la utilizacidn inade-
cuada de esta informacién, Y
quién puede parantizar la utiliza-
cion racional de la misma cuan-
da es el propio poder econdmico
el gue posee estos poderes in-
formativas?

Cultura ideoldgica

Otro de los aspectos sobre el
qué se esti desplegando un gran
esfuerzo investipador es el de
la «enzefanz asistida por orde-

nadoress (EAQ). Con esta téc.

nica, la docencia se realiza en for-
ma dptima en calidad y eficien-
cia, ¥ el profesor se libera de las
lareas rulinarias para asisiir a
los alumnes en tarsas mucho
mas ricas e importantes, Inter-
viene otra vezr aqui el ordenador
COM0 PUrD instrumenie extraor-
dinariamente valioso, No hay que
olvidar que este insirurmento ha
impulsado a su ver técnicas pe-
dagdgicas novisimas, en donde
reside propiamente la eficacia del
sistema, pero, como antes, una
utilizacion anémala puede incidir
negativemente en los intereses
reales de la comunidad.

Por un lado, en la EAQ se van
controlando todas las reacciones
del nifioc o =sdulto ante las pre-
guntas que el ordenador va for-
mulando. Ez ficil intuir que de
e5ias respuestas pueden obtener-
s¢ datos de un valor andlogo a
los que se ahtienen de los stestss.
% asi enlazamos con lo citado an-
teriormente: la alimentacldn au-
tomética de bancos de datos en
los que se reglstran las caracte-
risticas intelectuzles de un ciu-
dadano, susceptibles de utilizacic-
nes andmalas ¥ fundamentalmen-
te control absoluto de la pobla-
ci0m,

Una téenica como la EAD exi-
ge prandes inversiones para el
desarrollo de los programas de
ensefanza. En la socledad capita-
lista, estas grandes inversiones se-
ran realizadas por el poder eco-
nomico porgue, ademds, le per-
mitird asepurarse un soberano
control ideolégico. Mo es, pues,
ninguna ficcidn pensar que ls
EAD en la sociedad capitalista
podra condicionar un control cul-
tural e ideoldgico de la pohlacidn
{por lo menos, en lo que se ad-
vierte en el estado actusl de esta
técnica en todo el dmbito de la
primera ensefianza). La EAQ, al
igual que otros sistemes de co-
nocimiento (televisidn, grabado-
ras, efe) son §istemas asimétri-
cog de informacidn (un emisor
52 dirige a muchos receptores,
¥ resulta muy dificil o imposible
el proceso inverso). Como dice
Garcia Camarero {1): aEstos sis-
temas dejan un amplic margen
al emisor para la manipulacidin
de la informacin y, por tanio,
para que sean manipulades los
receptores a través del conoci-
miento que se va formando “en
cllos con la informacién recibi-
da. Todos los sistemas actuales
de informacidn son asimeéiricos
en mayor o menor medida, con
¢l ricsgo de opresion que esta asi-
metria produces.

El interés del sistema

En definitiva, estamos como
antes; teconologias objetivamente
atiles al hombre, pero de efecto
antihumano al estar en mancs

(3} =Cundernes ]I'mm ¢l Didlogoa, ex-
TR, K‘JWH <Ciencia e Jnmsrlmldﬂ el
Espafias,
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de unos pocoes. Se podria objetar,
v muchos lo hacen, que efectiva-
mente el sistema hace malas
utilizaciones de las tecnologias
que inventa, pero que esia anor-
malidad es un epequefos proble-
ma gue puede soslavarse con una
adecuada legislacidn; que esto no
son mas que defectos de impor
Lancia menor; que en general es
mucho mas lo positivo que lo ne-
gativo del sistema, porgue a fin
de cuentas pracias al mismo hoy
en dia se desarrollan cstas tec-

esta afirmacidn: el escaso des-
arrollo de estas técnicas del or-
denador aplicadas a la Medici-
iy, Clertamente, si tan humani-
tario fuera el sistema deberfa ha-
berse desarrollade esta técnica
por lo menos al mismo nivel qie
las otras, pero, en cambio, no es
asi. Escasas son las instalaclones

en los establecimientos médicos
no solo particulares, sino, v ahi
esth lo peor, en loz organismos
publices de sanidad. El ordena-
dor pucde intervenir eficasmens

LA IMPORTANCLA DE LA INFORMATICA
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nologias que tanio bien pueden
hacer a la Humanidad. Esta es t-
picamente la posiura liberal s 1a
americana. Se pugde contestar a
cllo de muchas maneras, de las
que, posiblemente ln mis suave
sca la que sigue: estas tecnolo-
gias no aparécen y se desarro-
uan porgue si, sino parque el
sistema tiene especial interds en
ellas, Bancos de datos, EAQ, etcé-
ters, pueden redundar como he-
mos visto en beneficlo directisi-
mo del poder, ¥ ahi reside el es-
pecial interés de su desarrollo.
Un cjemplo {4) puede ilustrar

1,50 1,35 0,85

te en ambos casos. Avada al mé
dico en la realizacion del disg-
ndstico al memorizar gran can-
tidad de historias clinicas, de for-
Ma gue Cuanto mayor es esia
memorizacion mas seguro ¥ pre-
ciso es el diagndstico (se frata de
un banco de datos con una fina-
lidad auténtlcamente social, ¥ no
tan care, por ejemplo, como un
banco de datos policiaces). En los

(4] Otro ejemplo muy representatl-
vo se reflere al desarmollo de fas tdond-
cas del control de procesos, Viase mis
adelante.

............

En el «marketings de los ordenadores se ha utlllzado el concepto de la cgeneracléne con fal éxilo, que es sorprendente

que no 50 haya introdocido ya en Ia publicidad de las lavadoras y ofros productos,

establecimientos hospitalarios, el
ordenador es una eficaz ayuda en
la gestion administrativa de los
mismos (ahi residen las escazes
cxperiencias del ordenador apli-
cado 2 la Medicina) y puede ac-
tuar como un perfecto centinela
de las constantes bioldgicas de
los pacientes, A otros miveles, el
ordenador puede controlar ripi-
damente la extensién de epide-
mias, determinar las correlacio-
nes entre causas v oaccidentes de
trabajo en ¢l dmbito de todo el
pais, etc., ¥ en peneral puede ser
un soherbio 1itil en Medirina pre-
ventiva.

Contrasta tal posible eficacia
con [ escasez de experiencias en
este sentido, Ordenador ¥y Medici-
na deben asociarse, por ahora,
& la informética instalada en los
complejos quimicofarmacéuti-
cos... Para ilustrar este contraste,
Francia es un buen ejemplo: los
organismos de sanidad pablica
poseen solamente 17 ordenado-
res, dedicados 605U mMAyor parte
& tareas administrativas. La tini-
ca iniclativa esocials llevada a
cabo comenzd en 1970, Se trata-
ba fondamentalmente de inter-
venir en torno a los médicos de
dicho sepuro piblico. La finali-
dad oficial era sestablecer un per-
fil medio del médico capaz de
permitir situarlo en el lugar ade-
cuado a su actividad perscnals,
La realidad es que este perfil con-
siste en controlar de cada médi-
co un ritmo de visitas v de con-
sultas, suma media de prescr
clones farmacéuticas o de anﬁ.ﬁ:
sis, prescripeion media de des
cansos (bajas).. Se trata, en de-
finitiva, de presionar schre dicha
cuerpo de médicos a fin de que
realicen su labor al menor cos
te, tanto para el Estado como
para las empresas,

INFORMATICA
Y EMPRESA

En 1949, los experios america-
nos consideraban qué com una

docena de ordenadores se cubri-
rian [as necesidades de tratamien-
to de la informecidn v cdlcule
cientifico de su pais. Un estudia
de mercado realizado por TEM
en 1955 estimaba que diez afos
més tarde, en 1945, habjan sido
instalados unos cuatro mil. Los
cuadros aportados muestran cudn
falsas han sido sus previsiones.
Hay muchas razones para cxpli-
car estos errores de bulto, pero
la mds plausible parece serla
na consideracion del masivo uso
que se hace del ordenador en la
empresa, la institucidn en torno a
la gue gravita toda la actividad
ecandmica.

El andlisis de la utilizacién de
la informatica en la empresa, de
los cfectos derivados de tal uso,
asi como de la aparicidn de unos
nucvos profesionales ligados a
clla, aporta, en gran medida, las
claves para la comprensicn del
fendmeno. Este andlisis no puede
ser hecho fuera del marco de un
andlisis mds amplio que consi-
dere globalmente lo que se ha
convenida en lamar la revolucidn
cientifico-téenica, No obstante,
aqul nos limitaremos a un estu-
dio secforial con las imprescin-
dibles referencias al macrofend-
meno de la revelucién cientifico-
técnica, obligados, en parte, par
el objeto del trabajo v a la ver
porque, al ser la informdtica una
actividad punta, ofrece una pre-
configuracién, a escala reducida,
de lo que se puede esperar del
progresive establecimiento en el
seno de 13 sociedad capitalista
de la RCT.

La utilizacion
del ordenador

El tipe de uso gue el capital
estd haciendo de la informética
revela una vez mAs sus exclusi-
vos infereses en torno a la obe
tencion de una ganancia méxima,
dirigiendo todos sus esfuerzos a
amortiguer todas las contradie
ciones internas que pueden hacer
peligrar tal abjetivo, aVeinte afios
después de su introduccion, la in-
formética ne ha aportado ni un
mejoramiento de las condiciones
de frabajo ni una reduccidn del
tiempo de trabajos (3). Dentro de
las ; de posible aplicacidn,
la gestion administrativa ha sido
invadida por el uso masive del
ordenador, mientras que la pro-
duccidn de hienes ha sido des-
cuidada casi absolutamente, Solo
un 2 o un 3 por 100 de la in-
versidn total en informdtica
estd dedicado al control de pro.
duccidn, ¥ ello porque en activi-
dades como las grandes plantas
quimicas, produccidn de cemen-
10 O mecaniziciones especiales,
el control humane no . consigue
la perfeccién necesaria para ob-
—_—
A5} Claudine Marencs: sAspects so
ciologiques de |'introduction et de I'am-
ploi de Vinformatique dans Penterpri-




tener €l producto descedo. Sin
embargn, fuera de este drea no
se producen esfuerzos orientados
a liberar al obrere de su jornada
de dependencia a la miquina. Las
razoncs estan muy claras, por
una parte el sistema no esta, ni
mucho menes, preparado para
soporiar los cambios sociales que
provecarfa la aparicién  masiva
del ocio ¥, por otra, el hecha de
que por ¢l momento la mano de
obra, especialmente la importada,
aun es mucho mas barata que la
censtruceidn de una planta auto-
matizada, i

Multiplicar sautobancoss auto-
matizados en instituciones de
crédito ¥ no automatizar las ca-
demas de maguinas-herramisnta,
lo que mejoraria inlinitamente la
productividad del obrero por
medio del control de una cade-
na de fabricacion compuesta de
autdmatas alimentados, respons
den & la misma politica.

Asf, pues, vemos cadmo el es
fuerzo se ha concentrado en me-
canizar la gestidn administrativa
de la empresa. Detos referentes
a Francia indican que entre las
empresas que poseen ordenados
res, el 90 por 100 han mecanizado
sus ndminas; el 94, la contabili-
dad de clientes; el 70, la contabili-
da-proveedores; el 75, la contabili.
dad analitica, ¥ el 71, la contabi-
lidad general. Con este tipo de
utilizacidn se tiende a aumentar
la dimensidn de las unidades de
produccidn, descentralizar las
responsabilidades en distintos nd-
veles, centralizar las responsabi-
lidades administrativas v simpli-
ficar las relaciones jerarquicas;
en ung palabra, los ardenadores
de pestion facilitan la concentra-
cidn capitalista al dar armas fa-
bulosas para ¢l control de gran-
des unidades laancieras, a fin de
manichrar oportunamente y pre-
ver las periddicas crisis a las
que estd sometido el sistema.

A partic de agqui se explica

chmo s puede llepar a afirmar,

que dentro de unos afios lo de-
seable serd la socializecidn de la
informacion ¥ no de los bienes
de produccidn, Estas aseveracio-
nes intentan hzcer clvidar que
quien detenta el poder econdmi-
cooecs A la ver amo v sefor de la
informacién, informacién que a
su vez o5 utilizada para conservar
v sumentar ¢l poder econdmico.

Seria conceder demasiads ra-
cionalidad al sistema el suponer
gue el tipo de utilizacidn antes
descrito respende a un plan pre-
meditado dentro de una palitica
general de conservacion, No pre-
tendemos asegurar gque no exis-
ten, incluso 8 niveles conscientes,
tales tendencias, pero un anali-
sis mas detallado muestra cdmo
la implantacion de la informad
tica no ha scpuido en gencral
n_i_nsgm lan convenientemente
establecido ¥ si, en cambio, se

0 tctunto

INFORMATICA
Y CAPITALISMO

Ingentes cantidades de informpcidn, manejada con exquisita eficacia, permiten

el dominio con amplins garantias: el suefio de un dictador.

resiente de todas ¥ cada una de
las caracteristicas de la socie
dad del mercado, la competancia
¥ el beneficio,

El mizmo ordenador ez bésica-
mente contemplado por los cons-
tructores como producto & ven-
der. sSeducir a la cientela, la con-
quista del cliente por el produc-
to e hace necesarias, escribe el
dirgctor de prestacidn de servi.
cios IBM, ¥ un alio ejecutivo de
GE afirma: «Nuestro primer ob-
jetivo es el de asegurar nuesiras
ventas en los campos mis ren-
tabless.

Una vez la empresa dispone de
un ordenador (muchas veces ha
sido adquirido por una simple
cucstidn de prestigio frente a sus
competidores), se encucntra sin
los conocimientos para utilizarlo
adecuadamente, ¥ s5i los tiene,
esta utilizacién no estd de acuer-
do con los objetivos inmediatos.
Por otra dE>:L:r:-e. la no existencia
de procedimientos administrati-
vos estandards para el conjun-
10 de empresas, hace que un mis-
mo trabajo se hava repetido has-
ta el infinito.

Los millones de horas/hombre
dedicadas & mecanizar una y otTa
vez las nominas, por citaT una
trivial actividad, de todas las em-
presas gue han emprendido esta
tarea debe ser escalofriente.

Todo ello explica los repetidos
fracasos cosechados al intentar
aplicar técnicas avanzadas que
dotan a la direccidn de una em-
presa de las herramientas para
el goblerno y control de Ja misma
en orden a proceder a las dech
siones financierc-estratégicas, El
MIS (Management Information
System, sistema de informacidn
para la direccidn) pertenece agn

or el momento al terrenc de la

iccion, y las decisiones son to-

madas, como en el pasade, por
métodos pertenecientes al terre-
no del compromiso con un mar-
cado cardcler subjetivo.  Sepin
una reciente encuesta levads a
cabo en USA, menos de un 2 por
ciento de dirigentes recurren
al ordenador ante la necesidad de
tomar una decisidn importante.

Los efectos de la
utilizacion, informatica
y desempleo

La noticia de una proxima in-
troduccion de ordenadores cn una
cmpresa  produce  sistemdticos
movimientos de defensa por par-
te de los cmpleados, que ven pe-
ligrar su pucsto de trabajo v se
ven amengzados por la negra
perspectiva del parc. Aunque la
informatica se ha presentado re-
petidas wveces, sobre todo a la
opinidn publica, como la segura
causa de una calda exponencial
de las necesidades de fuerza de
trabajo, nada dec csto ha sucedi-
do. MNada mds ldgico. Cusndo la
socledad capitalista se debate en
el dilema parceinflacion v se
muestra incapaz de salir de €,
esta calda exponencial del nivel
de empleo habria supuesto una
catistrole poco mencs que irpe
parable, No obstanie, aungue no
s¢ constate por el momento esta
esperada tendencia espectacular
hacia ¢l paro, si se percibe una
clara inflexidn en los cfectivos
administrativos de las empresas
altamente mecanizadas. Ida R.
Hoss lo ha demosirado en un
estudio realizado en dos cente-
nares de empresas de la bahia
de San Francisco, ¥ hey gquc se-
fialer un descenso de ritmo de
crecimiento del «White collar
peoples desde un 4 hasta un 1 por
ciento en USA a partir del em-

plec masivo de los ordenadorcs.

Los principales efectog de la
implantacion de la informética en
la empresa son detectados en
ofro campo: los problemas deri-
vados de la reconversion del per-
sonal. En los niveles no cualifi-
cados, el problema no es tal; por
mucho =cuello blancos gue se 1le-
ve, da lo mismo pasar la jorna-
da laboral atado a una mAguina
de escribir que a una perforado-
ra de tarjetas; el Unico temor es-
triba cn la perspectiva de un po-
sible paro. En cambio, cn lo gue
conciernc a los cuadros medios
la cosa toma otro cariz. A este
respecto, hay gue sefalar el pa-
pel particularmente ambiguo que
el sisterna asigna a los cuadros:
representantes, por delegacion, de
la autoridad patronal, v a la vez
asalariados, privados generalmen-
fe de una participacion real en
las decisiones econdmicas, sc Te-
fugian en el falso poder que les
puede proporcionar la detencion
de una determinada informacion
necesara para el funcionamicn-
tor de la empresa.

El ordenador, al permitic una
circulacion amplia ¥ relativa de
la informacidn, redistribuye en
cicrta manera la responsabilidad
y ayuda a cresr las condiciones
para una progresiva proletariza-
cidn de Ios cuadros. Este fend-
mena ha de ser considerado den-
tro de la tendencia general de
proletacizacidn de las mas dis
versas aclividades profesionales
dentre del marco de la RCT. Si
alio va a suceder, serdh el acerca-
miento al patron de la informa-
cion gue  precisa. Existird una
cierta redistribucion de los co-
metidos, pero no de lo esencial:
ala propiedad privada de los me-
dios de produccidne.

Los informaticos

La publicidad ¥ los folletos ex-
plicativos de los ordenadores sue-
len ir ilustrados cen grabados
multicolores en los que aparecen
bellos ¥ elepantes ejemplares de
Ia espacie humana, El cine, la te-
levision, los medios de comunica-
cign de masas en general contri-
buyen a configurar una imagen
placentera, segin la cual los in
forméticos parecen constituir ur
mundo especial, sin apenas rela-
cldn con el resto de los trabaja-
dores; unz avanzadilla de la so-
ciedad posindustrial. 2

En realidad, los profesionales

e g2 agrupan en torno al or-
denador, los informaticos, si pre-
configuran en cierto modo €l fu-
tura munde del trabaje en unz
sociedad ain  mds  fecnificada,
pero tal configuracitn no corres-
ponde, ni mucﬂ:lﬂ menos, a la ima-
fen que se ofrece a traves de los
smass-medias,

Una ver superada la fase de
desconcierto en que los patronos
de la industria no sbian qué po-
dian exigir de los ordenadores nd



a sus servidores, estamos asisticn-
do a un tiempo de estabilizacidn
¥ aracionalizacions gue traduce
i perfil mucho mds realista del
infermatico.

Un sondeo a través de esta no-
visima profesidn nos conduce a
contemplar . caraclerislicas mds
acusadas:

ACTIVIDAD
MARCADAMENTE
INTELECTUAL, CON
UN ELEVADISIMO
RITMO DE
OBSOLESCENCIA
DE LOS
CONOCIMIENTOS

Lz trepidanie  velocidad eon
Que APETCCEN DLEVAs generacio-
nes de ordenadores, asi como
nuevos lenguajes y idcnicas de
utilizacidn, hacen que el saber
del informdtico sea altamente pe-
recedero, con lo que Ia necesidad
de una [ormacidn permanente
adquiers agui una urgencia, in-
cluso angustiosa, para no perder
el tren y llegar & una jubilacién
forzosa en plena juventud. El de-
recho a csta formacién perma-
nente constituye una de las prin-
cipales reivindicaciones de  los
profesionales. Bl reconocimisnto
de este derecho por parte de la
empresa no se produce en la ma
yorfa de los casos, ¥ los infor
méticos han de satisfacer esia
irrenunciable necesidad robando
horas al ocie ¥ al suefo, Un es-
tudio aparecido en una presti-
glosa revista americana especia-
lizada en informatica, considera-
ba gque las neccesidades de una
formacion permanente extendida
a todas las actividades {(work
force) de USA sdlo representaba
un 2 por 100 del PNE o un 50 por
ciento del presupuesto general de
defensa. ¥

EXISTENCIA

DE UN EFECTO
MULTIPLICADOR
DEL TRABAJO
HUMANO

La conexidn de la potente uni-
dad de cilculo del ordenador hace
que ¢l trabajo de un hombre sca
ampliamente proyectado en las
coordenadas espacic-ticmpo, con
laa (b::t: s vislumbra 1z real posi-
hilidad de una posible superacian
de ln maldicién biblica.

EXISTENCIA
DE UN PEONAJE
RESIDUAL

La escasa investigacion del
drea de comunicacidn hombre-
maguina ha provecido un con-
siderable retraso de Ja augtomati-
zacidn de las actividades de re-
cogida de datos. Sucede enton-
ces que la mayoria de los infor-

maticos esta constiluida por per-
sonal dedicado al registre de la
informacién (codificar, perforar),
sometido & un severo sistema de
contral ¥ primas ¥ expucsto &
graves enfermedades profesiona-
les {desviacion de la columna
vertebral, lesiones de vista, et-
céteral.

PROGRESIVA
TAYLORIZACION
DEL TRABAJO
INTELECTUAL

Los otros especialistas (opera-
dor, programacdor, analista) son,
cn general, profesionales relati-
vamente bien pagados (relativa-
mente 3 los salarios percibidos
por los especialistas de otras
profesiones), pero, en cambio,
realizan un trabajo que pueds
llegar a ser agotador, sin horario
lijo, con considerables posibili-
dades de desembocar en enlerme-
diades nerviosas, y a pesar de ello
raramente cobran las horos ex-
Ira {la empresa calificaria de
muy poco clegante sdlo el hecho
de solicitarlas).

La posibilided de aceeder 2 la
profesicn ejerce un innegable po-
der de seduccidn, pero la desilu-
sidn —y esto va a suceder cada ver
con mis frecuencis— no tardara
en llegar. Al ser el salaric una
parte de creciente importancia en
los costes, se inlenta, por una par-
te, someter al profesional a los
métodos de trabajo tayloristas de
ln organizacidn del trabajo, ¥ por
otra, deteriorar el mercadp de
trabajo por medio de instrumen-
tos diversos (la inflacidn de las
cifras de provisiones fuluras de
profesionales, la folerancia res-
pecto a centros de [ormacidn con
insuficientes garantiaz técnicas
¥ econdmicas, la creacidn de -
tulos que permiten dividir y, por
tanfo, debilifar la oferta...). En
USA, son ya centenarcs los pro-
fesionales de la informética gue
5¢ SOCUENITan en Pard.

Estc pancgrama no e5 lo que se
puede decir elentadar, ¥ viene 3
demostrar una vez més la inca-
pacidad del sisterna para elabo-
rar, a partir de un simple avance
tecnoldgico, seluclones liberado-
ras para el ser humano, 8 E, G. C.
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