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RESUMEN

La reciente aprobacion, por el Parlamento del Bdadiproyecto de ley que establece
la obligacion de ofrecer la asignatura de lengpafsia a todos los colegios del pais
gue imparten la ensefianza, desbloquea un proyectendrme trascendencia. El

Parlamento prevé que se apligue la Ley progremwte hasta 2010.

De la magnitud del esfuerzo que supondra la apfinade la Ley da idea un dato: las
secretarias de Educacion de los 26 Estados delvaaia tener que convocar plazas
para contratar alrededor de 200.000 profesoress@afnel. La oferta del idioma

espafiol sera obligatoria por parte de las escaelago del horario escolar, pero los
alumnos no estaran obligados a cursarla. Se halelegta formula para evitar que la

obligatoriedad para los alumnos pudiera ser coresiideinconstitucional.

OBJETIVOS: Si pensamos, en la cantidad de profesores aagacitados para la
ensefianza del idioma espafol a las miles de escaal@rasil para la Enseianza
Primaria, en la infraestructura disponible y obaado la dificultad que tiene el
Ministerio de Educacién para alcanzar los objetmagpuestos en tan corto espacio de

tiempo, en este trabajo se propone:

« Dar una respuesta inmediata a la necesidad de izapéc de profesores
idioma espafiol para la educacion primaria del EstiedParaiba.

« Ultilizar la estructura y experiencia détrobformacion”, érgano vinculado a la
Secretaria de Educacion a Distancia —SEED/MEC lbfesi que tiene la
incumbencia especifica de formar profesores legmefgsores formando
profesores), para la Ensefanza Primaria.

+ Brindar a los profesores, contenidos Yy orientagondidacticas lo
suficientemente claras y practicas como para gligugm los conocimientos

adquiridos en su practica.
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ABSTRAT

The recent approval, by the Parlament of the Bratilthe law project that
establishes the obligation to offer the subjecBpénish language to all the schools
of the country which they distribute education, locks a project of enormous
importance. The Parlament anticipates that the lsaapplied progressively until
2010. Of the magnitude of the effort that will sopp the application of the Law
gives to idea a data: the secretariats of Educatidhe 26 States of the country are
going to have to summon seats to contract aroufg0R0 professors of Spanish.
The supply of the Spanish language will be obligaton the part of the schools
within the scholastic schedule, but the studentsnet be forced to attend it. This
formula has been chosen to avoid that the obligatature for the students could be

considered unconstitutional.

OBJECTIVES: If we thought, in the amount of professors todmabled for the
education of the Spanish language to thousandshaoss in Brazil for Primary
Education, in the infrastructure available, andeotsg the difficulty that has the
Ministry of Education to reach the objectives prega in so short time space, sets

out:

* To give an answer immediate to the necessity ofifgqpadion of professors
Spanish language for the primary education of tageef Paraiba. .

 To use the structure and experience of “Proformmécifie organ to the
Secretariat of remote Education - SEED/MEC Braajlihat has the specific
object to form professors (professors enabling gqu®drs), for Primary
Education.

« To offer to the professors, contents and the gafitty clear didactic
directions and practical thing like so that theplgso much the knowledge

acquired in his practice.
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INTRODUCCION

1.1 Motivacion del Tema

El espafol serd una asignatura de oferta obligaten los centros de
ensefianzas Fundamental (Primaria) y Medias (Seoahdg@rivados vy
publicos de Brasil. Asi lo establece la propuetthagada por el relator de

la Comisiéon de Enseianza del Parlamento brasilefio.

El Proyecto de Ley n° 3.987/00, de autoria del tdipmi Atila Lira
(PSDB/PI), que trata de la implantacién gradudbdensefianza de la lengua
espafiola — de oferta obligatoria por la escuela sdtricula facultativa para
el alumno — en los curriculos de ensefianza sedangarimaria del 5% a 82
afio, fue aprobado por el Parlamento brasilefio al 18/07/2005 vy
transformado en Ley Ordinaria de nim. 11.161/200f sancionada por el
Presidente de la Republica en 05/08/2005 y puldiead el Diario Oficial
en 08/08/2005 ANEXO ), visa atender a lo expuesto en la Constitucion
Brasilefia de 1988 que dice, en su articulo 4°Républica Federativa del
Brasil buscara la integracion economica, politeagial y cultural de los
pueblos de América Latina, visando la formaciéruda comunidad latino-

americana de naciones”.

También la Ley n°® 9.394/96, de las Directrices wd3ade la Educacion
Nacional, en su articulo 26, determina: “Los cuids de la ensefianza
primaria y de la ensefianza secundaria deben teadbase nacional comun
complementada por una parte diversificada, obedéagia las caracteristicas
regionales y locales de la sociedad, de la culieala economia y de la

clientela”.

! hitp://www?2.camara.gov.br/proposicoes/



De acuerdo con la justificativa presentada poutrade la propuesta, “mas
de 400 millones de personas se comunican en egjadé Y aun mas: “la
mayoria de los paises que integran la América dadista compuesta por
naciones hispanicas que, por consiguiente, habladieana espafiol. El
Brasil, donde se habla sélo el portugués, se tanadisla en este contexto.
Con la consolidacion del MERCOSBRaumenta la necesidad de ser
conocer la lengua espaiiola, que ya ocupa el sedugdp como elemento

de comunicaciéon del comercio internacional”.

1.2 El espaiiol en Brasil: Conjeturas

La lengua espafiola ha conseguido en Brasil un avaoe podra ser
enorme. El proyecto para introducir el espafioleeensefianza afectara, hoy
9,3 millones de alumnos, que podran elegir el eslpafotra lengua. Se
espera que la nueva ley sea aprobada por el priRadamento en Brasilia
antes de 2005. El proyecto ha costado 12 anos e bPero finalmente
Brasil decide dar un gran paso hacia la lengua noteSuramérica, donde
los brasilefios eran una voluminosa excepcion. Brag rodeado de paises
gue hablan, escriben y piensan en espafiol. ComilRhes de habitantes,

Brasil es ya lider en Suramérica, no soélo en echkarr.

El aprendizaje del espafiol en el Brasil y del ymurés en los paises de
lengua espafola en la América es también un medforthlecimiento de la
América Latina, pues sus habitantes pasan a reem®aoo sélo como una
fuerza cultural expresiva y mdultiple, sino tambjgolitica (un bloque de
naciones que pueden influenciar la politica inteioreal) como la recién

creacion de la comunidad Suramericana de Nacio&N-—- Este nuevo

2 Mercado del Hemisferio Sur (Argentina, Brasil, &paray, Uruguay) y en vias de entrada, Bolivia, &hil
Venezuela
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bloque intenta integrar a mas de 360 millones dtdrates. La conforman
los cinco paises andinos — Bolivia, Colombia, EcuaBeru y Venezuela —
los cuatro del MERCOSUR - Brasil, Argentina, UrugyaParaguay — y
Chile, Guyana y Suninam

De la magnitud del esfuerzo que supondra la apfinade la ley da idea un
dato: las secretarias de Educacion de los 26 Estlgais van a tener que

convocar plazas para contratar alrededor de 20@f8sores de espafiol.

El Parlamento y el Gobierno brasilefios respondéa asia demanda de la
poblacién -en la ensefianza privada, un 80% de lasin@s estudian
espafiol- y al tiempo refuerzan las posibilidadek pids de ejercer el
liderazgo econdmico y cultural en toda la zona.sBras la potencia
emergente en América del Sur y la nacion mas pabid subcontinente,
pero solo en ese pais se habla portugués, miartrasinmensa mayoria de

sus vecinos la lengua oficial es el espafiol.

El idioma espafiol se configurd en los curriculaokses, obligatoriamente,
hasta la publicacion de la Ley 4.024, de 20.12.1@®@y de Directrices y
Bases de la Educacion — la 12 de ellas).

Antes de la promulgacion de la referida Ley, lcigina era ensefiada, el
equivalente a la actual Ensefianza Secundaria,i@antente denominada
modalidad “Curso Clasico”, ofrecido para aquellas @spiraban ingresar en
la Universidad, a cursos del area humanistica.tiBriscolegios que la
ofrecian, también, a sus alumnos de la modalidadrstC Cientifico”

(destinado a aquellos que se pretendian acce@deUniversidad, en cursos

3 El Pais/Internacional (09.12.2004)



de las areas tecnoldgicas o de la salud). Tras lesa entrar en vigor,
muchos institutos continuaron ofreciendo la digtgpde espaiol, a pesar

de la no-obligatoriedad para ello.

Se puede decir que ese golpe, sufrido en la obhgadtd del espafol como
disciplina, fue mas una demostracién del movimieajercido por los

Estados Unidos de Ameérica y por Francia, sobreeliss encargadas de
pensar y legislar la educacion brasilefia formal.oba parte, revela una
posicion asumida entonces por el Brasil que erdeldestar de espaldas”

para la América Hispéanica, su lengua, culturaphisty economia

El trabajo presentado a continuaciéon, muestra umgupsta concreta,
orientada a realizar una estrategia que respotalaecesidad de capacitar a
los profesores del idioma espafiol con la creac@nrdespacio a través del
“Disefio y Evaluacion de un Modelo de Formacion deProfesores de

Espafiol a través de la TIC en Brasil”.

Si pensamos en la cantidad de profesores a secitzajus para la enseianza
del idioma espaiiol, en las miles de escuelas esilB@Ensefianza Primaria
y Secundaria, en la infraestructura disponiblehseovando la dificultad que
tiene el Ministerio de Educacion para alcanzardbgtivos propuesto, en

tan corto espacio de tiempo, se propone:

a) Utilizar la estructura y experiencia ddbroformacion”, un érgano
vinculado a la Secretaria de Educacion a DistaseidMinisterio de
Educacién - SEED/MEC — , que tiene la incumbensjzeeifica de
formar profesores legos (profesores formando pooés3, en la que
opta por formar, a través de cursos semipresenciade los

profesores de los colegios fiscales para atendesytade Directrices
4



y Bases de Educacion, pues todos los profesoresndémer

formacion superior aun para la Ensefianza Priga®ecundaria.

El Programa de Formacion de Profesores en Ejercicio
PROFORMACION es un curso a distancia, en nivel medio, con
habilitacion para el magisterio para la Ensefianmzadpia, realizado por el
MEC en convenio con los estados y municipios. &tirteea los profesores
gue, sin formacion especifica, estan aleccionamolas cuatro series
iniciales de la Ensefianza Primaria, clases deddlfation o Educacion de
Jovenes y Adultos — EJA de las redes publicas sief@mza del pais.

El modelo semipresencial, correspondiente al amibitdas estrategias de
Educacién a Distancia constituye un sistema deciiagadn basado en la
relacion pedagodgica que mediatiza, a través de ameticnologicos, la
comunicacion entre docentes y participantes dedocde capacitacion, pero
ademas plantea la obligatoriedad de asistenciaraomes presenciales; un
factor importante de reconocimiento y estimulaaonla labor pedagoégica
por todos los elementos que se ponen en juego eantanicacion tanto

verbal como no verbal activadas en el proceso oaativo.

1.3 Objetivo del Proyecto Investigacion

Tal como ya se ha expresado, este proyecto detigaei®n pretende dar
una respuesta inmediata a la necesidad de capdwcitde profesores de
idioma espafiol para la Educacion Primaria deldéstie Paraiba, asi como
brindar a los profesores, contenidos y orientacdordidacticas lo

suficientemente claras y practicas como para gliguapn los conocimientos

adquiridos en su practica docente.



En el planteamiento de este disefio se asume izagiin de las Nuevas
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) oornerramienta
innovadora en el aprendizaje de lenguas, insertasure modelo de
aprendizaje semipresencial.

En concreto los objetivos propuestos para esteeptoyson los siguientes:

» Desarrollar un proyecto didactico para la ensefiay aprendizaje
del espafiol como segunda lengua, que debe indairmedios
suficientes para poder adquirir las competenciapygstas con la
menor ayuda posible.

» Favorecer la comunicacion entre los profesorefoenacion y sus
tutores de modo que comunicarse en cualquier mnzemaves de

herramienta telematica.

» Favorecer tanto el trabajo grupal como individeaimo medio de

adquirir los conocimientos previstos.

e Sacar provecho del conocimiento de la culturgpdnga para
ensefianza de la lengua, desde un punto de visslmdinguistico

sino también cultural.

Recordamos en diferente momentos de este trabajatésacion sobre los
cambios que ha experimentado, a lo largo del tielapdgilidad de Internet
en estudio de la lengua espafiola, en su didactiea gu aprendizaje, a

través de los foros y debates en variados sitops, mencionados.



Es necesario que decidan explorar los recursossi@udevas tecnologias,
como tentativa seria de encontrar maneras intebgete alcanzar objetivos

de una educacion creativa e innovadora.

La colaboracién y el compromiso del profesorado sido fundamentales
para el éxito del proyecto y particularmente negesapara los
emprendimientos innovadores, aplicando las TIC phkraformacion
acelerada de profesores especificos de espafal lpaEnsefianza de

Primaria en Brasil.

El trabajo esta dividido en tres partes:

1) Revisién bibliografica de la evolucién de las TIQ la ensefianza a

distancia y en modelo semipresencial, blended-leguste formacion.

2) Contextualizacion de la educacion a distancia exsiBy descripcion

de la estructura del “Proformacion”;

3) Disefio, desarrollo y validacion del modelo formatie capacitacion

de profesores en idioma espaiiol.



Parte |

Marco tedrico: Las TIC en la ensefianza a distancig los
modelos semipresenciales (blended-learning) de

formacion.



2. LA EDUCACION A DISTANCIA

El Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte cetelms dias 29, 30 y 31
de octubre de 2003 en Madrid el Il Congreso “Ladadion en Internet e

Internet en la Educacion”, en la que concluye:

“El aprendizaje a distanci@s una modalidad formativa abierta, flexible y
autébnoma que esta adquiriendo cada vez mas relevanda formacion del
profesorado”.

“Entre los objetivos que se plantean en los difegemplanes, proyectos y
programas relativos a ldormacion del profesoradose destacan entre
otros:

» Proporcionar soporte técnico y formacién adecuadaa utilizar las
TIC's como recurso didactico y como medio de renaa
metodoldgica con el fin de mejorar la calidad deefesenanza.

» Dotar a los profesores de instrumentos tedricogpgrativos para
analizar y seleccionar los medios mas adecuadas ensorno y a

su tarea especifica.

La educacion a Distancia es una forma de enseftprezgosibilita el auto-
aprendizaje, con la mediacion de recursos did&ctisigtematicamente
organizados, presentados en diferentes soport@sfatenacion, utilizados
aisladamente o combinados, y vinculados por loerdos medios de
comunicacion.



La esencia de la educacion a distancia y tambiéa dducacion abierta es
gue brinden las oportunidades de aprendizaje agetsna que carece de
facilidades y credenciales de educacioén, sin inapait estatus econémico o

social, o la ubicacién de su residencia

La educacion a distancia, en varios formatos hedespresente desde hace
tiempo, principalmente a través del uso de librasagerial impreso que se
enviaba por correo. Los primeros cursos por coomdgncia (fueron de
taquigrafia) los inicié Joseph Pitman, a mediadassijlo XIX, en la época

en que el sistema postal de Inglaterra comenzdea pFecios bajos.

La apertura de la Universidad Abierta BritanicaitiBn Open University) en

1969, revoluciond la educacion a distancia ya qued auna manera
totalmente diferente de ensefiar, que ha sido imitad varios paises del
mundo. En esta institucion se emplean equipos tel) disefiadores
curriculares y especialistas en medios para ddsarnoaterial de ensenanza
de excelente calidad que substituya al tipico pmfede sala de clase,
ademas se integra la transmision de programasdie yatelevision. Lo

anterior le permite a la Universidad Abierta ofrepeogramas o grados

totalmente a distancia.

Educacién a distancia es el proceso de ensefanziadigaje, mediado por
tecnologias, donde profesores y alumnos estan askmarespacial y/o
temporalmentepero pueden estar conectados, entrelazados paidgés,

principalmente las telematicas, como la InternetoRambién pueden ser
utilizados el correo, la radio, la television, &lao, el CD-ROM, el teléfono,

el fax y tecnologias que facilitan la comunicagy@cceso a la informacion.

1 Cookson, P. S. (2002). Acceso y equidad en laamidic a distancia: investigacion, desarrollo yecitts
de calidad. San José, Costa Rica: Revista Electaate Investigaciones. Vol.4, n°2.
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Con el advenimiento de las telecomunicacionesrddss, el Internet y el
WWW? se mejoran las posibilidades de la educaciéontardig. Por fin se
permite la interaccion continua entre profesorealymnos y entre los
mismos alumnos. Ellos pueden comunicarse e inteaa@demas de que

permiten la incorporacion de métodos pedagogicpartiaipe.
2.1Diferentes enfoques de la educacion a distancia
Existen 3 enfoques diferentes de la educaciontandiss.

1) La clase remota

2) Enfoque basado en sistemas de estudio independiente

3) El enfoque de multimedia y redes

1) Clase remotaEs simplemente una forma de copiar, a traves aetlada

tecnologia, lo que sucede en las salas de clasededr, el método
tradicional de dictar clases a un grupo de alunsgoseplica usando las
tecnologias electronicas de video y audio. Susctaiaticas principales
son:

» Se imparte en tiempo real, en vivo y por congigid espontaneo.

» Llega a ciertos lugares predeterminados, elegioda institucion

mas que por los alumnos interesados

» Permite oportunidad para tener una interaccigmorganea, en

tiempo real entre el instructor y los alumnos.

“World Wide WebRevista Electrénica de Investigacion Educativa
Aste, M.M. (2002). México; Revista “La Tecnologia k& Ensefiaza”. Enero.

11



2)

3)

Sistemas de estudio independiertia este enfoque los alumnos estudian
de manera independiente en el momento y en el ugaites convenga.
Las instituciones que ofrecen estos cursos nornmémes desarrollan
utilizando a un equipo de profesionales. A los alasise les provee con
una variedad de materiales, incluyendo una guiawsb un programa
detallado de estudios, libros de texto, lecturasgeso a un tutor que los
guie, responda preguntas y califique sus trabajos.alumnos pueden
contactar a sus asesores usando el teléfono, celeetsdnico, fax y/o

correo postal.

Multimedia y redes Inici6 a principios de los afios 90 con la

convergencia de tres tecnologias: Internet, muttimey aprendizaje
asistido por ordenadores. Por estas fechas elrtonjie estas tecnologias
integradas, faciles de usar y de bajo costo sderolv disponibles para
profesores y alumnos. El aprendizaje en red suoeaedo los alumnos y
los tutores utilizan ordenadores para intercamibfarmacion y acceder
a recursos como parte de su aprendizaje. Muchlus devestigadores en
esta area, entienden este enfoque como constatativdiolaborador y
basado en recursos de aprendizaje e, a difereecia dala de clase
remota. Actualmente este enfoque se esta empleamovarias
universidades como la British Columbia Universigy@anada, el ITESM
en su Universidad Virtual, Nova Southeastern UmiNgren Florida y
UNED en Madrid.

Hoy tenemos la educacion presencial, semipresefate presencial /

parte virtual o a distancia) y educacion a distarfoivirtual). La presencial

es la de los cursos regulares, en cualquier rdeoside profesores y alumnos

se encuentran siempre en un local fisico, llamddeec Es la ensefianza

convencional.
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La semipresencial ocurre en parte en clase y atri @ distancia, a través
de tecnologias. La educacion a distancia pueder teneo momentos

presenciales, pero acontece fundamentalmente aafiespres y alumnos
separados fisicamente en el espacio y el tiempo,q&liendo estar juntos a

través de tecnologias de comunicacion.

Otro concepto importante es el de educacion coatmiwcontinuada, que
ocurre en el proceso de formacion constante, dendpr siempre, de
aprender en servicio, combinando teoria y practieiexionando sobre la

propia experiencia, ampliandola con nuevas inforomes y relaciones.

La educacion a distancia, es mas adecuada pamduta@on de adultos,
principalmente para aquellos que ya tienen expaaewonsolidada de
aprendizaje individual y de investigacion, comoroelen la ensefianza de

postgrado y también en el de graduacion.

Hay modelos exclusivos de instituciones de eduoagidistancia, que sélo
ofrecen programas en esa modalidad, como la Opartdity de Inglaterra
o la Universidad Nacional a Distancia de Espafiamiagor parte de las
instituciones que ofrecen cursos a distancia tamb¢eé hacen en la
ensefianza presencial. Ese es el modelo actualmiremitte en el Brasil.
(Anexo 1)

“Las tecnologias interactivas, sobretodo, vienendemciando, en la
educacion a distancia, lo que deberia ser el adeneualquier proceso de
educacion:“la interaccion y la interlocucion entre todos lague estan

involucrados en ese proceso”

* Moran , J. M. (1999). Doctor en Comunicacién @otISP (Universidad de Sdo Paulo-Brasil)
Profesor de Nuevas Tecnologias
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A medida en que avanzan las tecnologias de conuidicairtual (que

conectan personas que estan distantes fisicamenéwés de la Internet,
telecomunicaciones, videoconferencia, redes devaltzcidad) el concepto
de presenciales también se altera. Podremos tedéespres externos
impartiendo clases en aulas, un profesor de fuaradndo” con su imagen
y voz, en la clase de otro Profesor. Habra, asijntercambio mayor,
posibilitando que cada profesor colabore, con sns@mientos especificos,

en el proceso de construccion del conocimiento hasioeces a distancia.

Estamos en una fase de transicion en la educacidistancia. Muchas
organizaciones se estan limitando a transponer pasa virtuales
adaptaciones de ensefanza presencial (clase mealtiglo disponible). Hay
un predominio de interaccién virtual fria (formudes; rutinas, pruebas, e-
mail) y alguna interaccion sincronicar line” (personas conectadas al
mismo tiempo, en lugares diferentes). A pesar e yh es perceptible que
empezamos a pasar de los modelos predominantemeinteluales a los

grupales en la educacion a distancia.

Es imprescindible que el profesor perciba y sepalelr y la importancia de
los recursos audiovisuales para el buen desempeficacia do su trabajo
escolar. La tecnologia ademas de renovar el praesefianza-aprendizaje,
permitira proporcionar el desarrollo integral délinano, valorizando los
aspectos sociales, emocional, critico, imaginatd&jando margenes para

explotacion de nuevas posibilidades de creacion.

Por tanto, los recursos audiovisuales sirven paxalogr nuevas
posibilidades pedagdgicas y contribuir a una mejddl trabajo docente en

sala de aula, valorizando el alumno como sujet@aeeso educativo.
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El proceso de cambio en la educacion a distanciasnoniforme ni facil.
Iremos mudando poco a poco, en todos los nivelesnogalidades

educacionales.

2.2Modelo de gestidn para educacion a distancia

La Enseflanza a Distancia - una herramienta capazdigeminar
conocimiento, desarrolla habilidades y reciclaroinfaciones de forma
interactiva, rapida e econdmica - gana cada vez gsmcio entre

profesionales y empresas.

Es innegable el poder que las nuevas tecnologida idormacion vienen
ejerciendo en las metodologias de ensefanza, galnente en las
universidades. De la misma forma, esa mudanza tiepeen la forma de
pensar la ensefianza ocurrié hace apenas algunesgaime@rando un reflejo
directo en el amateurismo de algunas instituci@mesl modo de actuar con

la Educacion a Distancia.

Ese hecho puede ser comprobado al analizar lactcajgetecnolégica de las
universidades, principalmente al final de la décde&0, cuando diversas
instituciones de ensefianza invirtieron profundamesn adquisicion de
equipos y entrenamiento de personal para el disgéopropuestas

pedagdgicas para ser ofrecidas a la sociedad.

Resguardadas las proporciones, podremos hacer oakgia de la

metodologia de EAD con el surgimiento de las engwesrtuales también
conocidas “por .com” (punto com). Invertir primer@me en entrenamiento
de personal, en la desconstruccion del viejo pgnadi de ensefianza

presencial como uUnica forma de diseminar el conecito, mostrando
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inclusive sus limitaciones. Con ello fue posiblenaatar la aceptacion por
parte de la comunidad académicBebemos tratar la tecnologia como un
instrumento de apoyo a la ensefianza, sin olvidamlgortancia de un buen

contenido pedagdgico. Ese si sera el diferefitial

La vision estratégica de las universidades aliddes@ de la modalidad de
EAD para atender a las expectativas del mercado,aesuestro

entendimiento, la Unica forma de contribuir inchescon las universidades
corporativas, posibilitando una alianza con lasresgs en la formacion de

profesores y tutores.

Una de las premisas explicitas en las practicda dducacion a distancia, es
que seran eficaces s6lo en la medida en que pomgapractica un

compromiso genuino con la calidad.

¢En qué consiste la calidad en la educacion abyeatalistancia? ¢ Como

evaluamos la calidad en la educacién abierta gtanmtia?

El profesor Deshpande declara:Cdando hablamos de calidad,

inevitablemente hablamos de exceleh¢i®95, p. 18).

La excelencia puede definirse como el estado ddowsemo o superior de
acuerdo con ciertas normas. En el campo de la edmcabierta y a
distancia los estandares pueden ser establecidos insbituciones,

asociaciones o agencias.

*Mendoca, J. (2002 ).El Modelo de Gestién paraTUI$#o Paulo.: Revista Electrénica E-Learnin Brasi,
01.08:/www.elearningbrasil.com.br/home/artigosfarsi.asp?id=1863
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¢, Como evaluamos la calidad en la educacion abyeatalistancia? En su
reciente libro, Open and distance learning in the developing world
[Educacién abierta y a distancia en el mundo ers\da desarrollo] Hilary
Perraton (2000) destaca, de forma categorica,ac®res asociados con el
éxito y el fracaso. Su capitulo final repasa latilegdad del campo a la luz
de cinco criterios derivados del modelo de evafraciel esfuerzo, la
actuacion, la capacidad, la eficiencia y el procdé3® igual modo, éstos
pueden servir como criterios de calidad en la edlGnaabierta y a distancia.

Consideremos estos cinco conceptsiguiendo a Perraton (2000)

a) Esfuerzo

El primer criterio, el esfuerzo, se refiere a lasvadades que llevan a cabo
las instituciones de educacién abierta y a distanEs el criterio mas
facilmente estudiado. Los indicadores del esfuamztuyen la cantidad de
titulos, diplomas, certificados; los cursos diseSae@laborados e impartidos;
el numero de solicitudes, inscripciones, admisipag@menes, asi como las

credenciales otorgadas.

b) Desempefio

El segundo criterio, el desemperfio, se refiere @filestos de las actividades
de la institucion sobre sus funcionarios. Se puedentualizar cinco

indicadores de cambio en el desempefio de los astadi cambio en la
productividad, modificacion en las practicas debdja, logros de

aprendizaje, exitosa conclusion de sus estudioendimiento en los

examenes.

6Cookson, P.S. (2002).Acceso y equidad en la ediicacdistancia: Investigacién, desarrollo y crisrile
calidad. San José, Costa Rica; Revista Electrdniastigacién Educativa, n° 4
redie.ens.uabc.mx/vol4no2/contenido-cookson.htmi
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c) Capacidad

El tercer criterio de calidada capacidad se refiere a la habilidad de las
instituciones de educacién abierta y a distanciaa psatisfacer las

necesidades educativas y sociales de sus estigliRatee del problema de
la capacidad se debe a que en muchos paisestiascioses de educacion
abierta y a distancia todavia no han logrado ermecimiento que poseen

las instituciones convencionales de educacion grper

d) Eficiencia

El cuarto criterio de calidad, la eficiencia, seere al costo de la educacion
abierta y a distancia. Se podrian distinguir dpestide costoscosto por
estudiantey costo por estudiante exitasgn las instituciones abiertas y a
distancia se inscriben grandes cantidades de astedi Daniel (1996) les
llama mega universidadegn ellas, los costos fijos por estudiante pueden
ser extremadamente bajos, pero pueden ser aun esemuando la

interaccion es minima.

e) Proceso

El quinto criterio de calidacl procesg consiste en una serie de acciones u
operaciones conducentes a fines especificos. Respéa educacion abierta
y a distancia, los procesos se vinculan con cadadenos siguientes cinco

subsistemas de educacion a distancia:

» Subsistema de cursosreacion, produccion, distribucion y

evaluacion de la ensefanza.
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» Subsistema de estudiantésnciones administrativas de gestion y
control del progreso de los estudiantes, tales cansaripcion,
orientacion, asistencia de aprendizaje, asighaib#dtos estudiantes a
los cursos, recaudacion de las inscripciones,igadbn de la entrega

de los materiales del curso y comunicacion deldps@o esperado.

» Subsistema reguladopracticas del personal y unidades académicas
y administrativas que toman decisiones con respattgobierno,
gestion y asignacion de recompensas y responsadetiddentro de la

institucion.

e Subsistema de logisticluncion de procurar y suplir los recursos

requeridos (compra, mantenimiento y personal).

e Subsistema tecnoldgicoinfraestructura de la tecnologia de
informacion y comunicaciéon (TIC) articulada al dieey entrega de

instruccion.

Estos cinco criterios -el esfuerzo, el desempefioapacidad, la eficiencia y
el proceso- proveen focos de interés para lo quéoHaeire refiere como
praxis: un proceso reciproco de analisis y aplaadiirigido a una mejora
integral. Las instituciones de educacion abiergadystancia en los paises en
via de desarrollo a menudo se encuentran obstadabzpor barreras tales
como las restricciones financieras y presupuesfosmus, variados climas
politicos, personal con exceso de funciones, tadentagotados,
infraestructura deteriorada y falta de experier{&alls, 1995, p. 168) -

condiciones que son endémicas en muchas sociedades.
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Un buen curso depende de un conjunto de factomgsfples y de una
"quimicd, una manera de unir los ingredientes que hadddeencia. En lo
fundamental un buen curso presencial o a distapcageen los mismos

ingrediente§

Un buen curso presencial, o a distancia, depemdprimer lugar, de tener
educadores maduros intelectual y emocionalmentesopas curiosas,
entusiasmadas, abiertas, que sepan motivar y dralBgrsonas con las que

valga la pena entrar en contacto, porque de élesattk enriquecidos.

El gran educador atrae no solamente por sus id@as,por el contacto
personal. Hay siempre algo sorprendente, diferenteespecto, de las
relaciones que establece, en su forma de mirdg famma de comunicarse,

de actuar.

Un buen curso depende también de los alumnos. Adamruriosos,
motivados, facilitan enormemente el proceso, esdimulas mejores
cualidades del profesor, son interlocutores lucigosaparceros de la

caminada del profesor-educador.

Un buen curso depende también de la existencia dieinetradores,
directores y coordinadores mas abiertos, que eaf#rentodas las
dimensiones que estan implicadas en el procesagpgdto, ademas de las
empresariales ligadas al lucro; que apoyen losepaoés innovadores, que
equilibren la gestion empresarial, tecnolégicd yienano, contribuyendo
para que haya un ambiente de mayor innovacion,rcamio Yy

comunicacion.

"Moréan, J.M. (2002):¢,Qué es un buen curso a digtaBeio Paulo: Texto publicado en el boletin del
Programa Salto para el Futuro de la TV Escuelaesetucacion a distancia” -
www.eca.uspbr/moran/bom_curso.htm
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Un buen curso de educacién a distancia neceskia tea planificacion bien
elaborada, pero sin rigidez excesiva. Permite mempsovisaciones que
una clase presencial, pero también debe evitarjdeu@on totalmente
hermética, sin posibilidad de mudanzas, sin prevaninteraccion de los
alumnos. Necesitamos aprender a equilibrar lafidacion y la flexibilidad
(que esta ligada al concepto de libertad, de sidat). Ni planificacion

cerrada, ni creatividad desorganizada, que orgh@improvisacion.

Con la flexibilidad buscamos adaptarnos a las elfeias individuales,
respetar los diversos ritmos de aprendizaje, iatdgs diferencias locales y
los contextos culturales. Con la organizacion, aoexs administrar las
divergencias, los tiempos, los contenidos, los espsestablecemos los

parametros fundamentales.

Un buen curso es aquél que termina académicamaerte,continua en la
agenda de discusion, con acciones posterioresplegas se ayudan, envian
nuevos materiales, informaciones, apoyos. Buenocws aquel que

guardamos en el corazény en la memoria comesord precioso.
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3.LAS TIC APLICADAS EN LA EDUCACION A DISTANCIA

Los recursos tecnolégicos de comunicacion e infordma se han

desarrollado y diversificado rapidamente. Ellosaegtresentes en la vida
cotidiana de todos los ciudadanos, y no puedelgiserados o despreciados.
Aunqgue sea posible enseiar y aprender sin ellegdcuelas han invertido

cada vez mas en las TIC's.

Una idea muy difundida en la educacion es queli@s;Tprincipalmente la
informatica, sirven para facilitar el proceso deeafranza - aprendizaje. Esa
idea esta ligada al hecho de que la tecnologi® emtrla vida del hombre
para facilitar el acceso a las informaciones. Ceereanera la utilizacion de

las TIC’s deberia estar fundamentada en una coitcegel aprendizaje.

Por la enorme influencia que esas TIC’s, especiainka computacion, ha
ejercido actualmente en la educaciéon se torna agaasna reflexion sobre
la concepcion del aprendizaje que debera sustémtatilizacion de esa

tecnologia en la practica educativa

La educacion en la red promueve un estudiante cactivparticipativo
interesado por la busqueda del conocimiento y séaele encontrarlo ahi
donde este se encuentre. En la ensefianza virtcahetimiento no fluye de

un lugar donde se acumula para llegar a otro deadémacenara.

En la educacion virtual, las tecnologias informagigpromueven un nuevo
tipo de sociabilidad, en la cual la participaciGnpermanente y se convierte

en sinbnimo de transmision de conocimiento. La cuoacion y la

! Vieira, F.M.S. (2008). A Utilizac&o das Novas fielogias na Educacéo numa Perspectiva Constrativist
. Ndcleo de Tecnologia Educacional — Mg7 — ProinfdEC
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participacion activa son el fundamento de estayesia educativa

El aprendizaje en la red propone como medio desace@ saber la
colaboracion y la interaccion comunicativa, dispesi que permitira

constituir nuestra inteligencia colectiva.

El aprendizaje participativo es favorecido por mesdios electronicos pues
la informacién que ofrece la red es un océano didjiidades. La asincronia
permite la busqueda pausada del conocimiento y daibfidad de

interaccion con otros usuarios que contribuyenemgefianza.

Los recursos tecnologicos han ganado cada vez eafseren la sociedad.
En la educacién nuevos recursos aparecen paraaageeda vida del
educador una mayor riqueza en su ensefianza, peraoescurre si los
profesores no tienen conocimiento sobre los resutsponibles y no saben
como utilizarlos. Para que eso ocurra, los eduesdoecesitan prepararse
adecuadamente en su formacion en la universidath pae puedan

desarrollar un buen trabajo en sus salas de’clase

“Las nuevas tecnologias tienen aqui otro extraaidirampo de accion
para superar el problema de los contenidos. Lagasuecnologias podrian
ayudarnos a redisefar el curriculo haciéndolo reagquable, personalizado
y significativo.” (Beltran Llera, 2001)

2 Entenda o que é a Web 2.0, da Folha de S.Paul5/2006
http://www1.folha.uol.com.br/folha/informaticdifl4u20173.shtml

® Blaas, C. (2008). La formacién docente para eldeslos recursos tecnolégicos en la sala de.clase
Recife: V Taller didactico de espafiol - www.ufpdlebr/letras/talleres/conferencias.php
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De ahora en adelante, las practicas educativas,weadmas, van a combinar
cursos presenciales con virtuales, una parte deus®s presenciales sera
impartida virtualmente, una parte de los cursostamcia sera impartida de
forma presencial o virtual-presencial, o sea, voélod y oyéndonos,
intercalando periodos de investigacion individual otros de investigacion
y comunicacion conjunta. Algunos cursos podrema®ias solos, con la
orientacion virtual de un tutor, y en otros sergpomiante compartir

vivencias, experiencias, ideas.

Las posibilidades educacionales que se abren sonamplias. Con el
alargamiento de la banda de transmision, como acergn la TV a cable,
tornase mas facil poder vernos y oirnos a distamdiechos cursos podran
ser realizados a distancia con sonido e imagencipdalmente cursos de
actualizacion, de extension. Las posibilidades déeraccion seran

directamente proporcionales al nimero de persowatuicradas.

La llegada de la radio de ondas medias, fue calabcamo un instrumento
para llevar la educacion mas remota y para masmass En un proceso de
"Modernizacion ConservadotdGileno, 1997), apenas intentd se reproducir
el ambiente y el sistema presentes en la sala ldeaatravés de muchas
tecnologias, pasando de la radio, a la TV, ampamnabdlica, y ahora por la
verdadera evolucion de las TIC a través de la Tlegide la Informatica y
Telematica. Cuando estas innovaciones no vienemgaitadas de una
reflexion y de un estudio de cdmo utilizarlas cameoramienta pedagodgica,
se inicia un proceso ilimitado a copiar un sistem@aensenanza arcaico,
cerrado en un nuevo soporte, el cual no consigonamdzar y tornar mas

accesible.
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Este acceso a un universo de informacién instaatgrecipalmente por la
Internet, es uno de los mayores avances a sertiga@ss en una nueva
perspectiva del proceso ensefianza-aprendizaje. @lamdumno con la
diversidad (que no siempre significa cualidad, #é la importancia de
mantener el valor del papel pedagdégico del projeg@ana en dindmica de
investigacion de informaciones y canjes de ideasonyceptos con otros
alumnos de otras escuelas de otras culturas, yagafesor que tiene en
sus limitaciones, la oportunidad de reciclars¢ééeminos de conocimientos,

una nueva puerta para ampliar sus conceptos ydauatiia.

Veamos que para utilizar las tecnologias de larmécion y comunicacion
tenemos que antes de nada, disefiar claramentgdl ¢l alumno y del

profesor en clase. Pues, si antes era el Unianshmisor" del conocimiento,
el profesor pasa ahora a ser mediador de innunesraifbrmaciones en las
mas diversas vertientes las cuales la informapaagcipalmente, consigue

llevar a los alumnos.

Las nuevas tecnologias de la informacion y de lenucocacion son
instrumentos que pueden ser creadores 0 re-cresader&a realidad actual
de las escuelas. Algunos pueden pensar en la lafmarEducativa como un
"modismo"”, como una estrategia de la Industriaadénformatica para la
conquista de nuevos consumidores, lo que puederesdad en algunos
aspectos. A final, vivimos en una sociedad capitalilonde la busqueda de
mercados consumidores es una practica vital dengueecia. Pero la
Informatica Educativa debe valerse de la tecnolquaea optimizar la
produccion pedagdgica, el proceso ensefianza-apegmdiy no formar

nuevos trabajadores antes de formar ciudadanos.
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La informatica puede entonces, con este direccimrdn) abrir
oportunidades de alumnos con gran dificultad enwp&a disciplina, para
tener en mano un complemento extra-curricular, @mbe puede realizar
un gran intercambio de alumnos y profesores de ctrliuras, trayendo para
la escuela un mundo de notable dinamica y verdadi)ique proporcionara
una nueva "QGltura de la Informaciéh (Ripper,1995) donde los contenidos
pasan a ser mas libres de la limitacion del libgdekto y de los contenidos

programados.

El aprendizaje de idiomas mediado por computagiadla la Educacion a
distancia como un todo aun es la comprension deegoedio telematico y
contexto socio-educacional — que envuelve alumnugstros y la vida
extra-muros escolares — demandan practicas doceptediscentes
diferenciadas de aquéllas tradicionalmente desadlasd en las salas de clase
presenciales. La cuestion tiempo-espacio, el fo@ lds acciones
pedagdgicas, la familiaridad con la operacién dehierramientas digitales,
las variables no- controladas que influencian et@so de aprendizaje, entre
otros factores, evidencian el caracter complejolaleconstruccion del
conocimiento — sea ella presencial o a distancas E&xperiencias con
ambientes virtuales de aprendizaje, han sido ehassppreferencial de
iniciativas educacionales salvando la distanciarawés de los medios

telematicos

Esta desvinculacién del conocimiento al ambientesala de aula siempre
fue la busqueda de una pedagogia de constructiviemeste contexto las
nuevas tecnologias de la informacion se prestandaste papel, donde hay

un universo de informaciones para ser analizadaglagificadas y

* Castro, R.V. (2008). Una perspectiva complejas@baprendizaje de idiomas en medio digital. Recif
VTaller didactico de espafiol. w.ufpel.edu.br/lefi@eres/documentos/conferencia3.pdf
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posteriormente producirse nuevos contenidos.

3.1Los avances de la tecnologia

Las tecnologias en red, la WEB 2.0, nos permiteeraer de forma mas
participativa y facil. Los blogs, wikis, progran@de audio y video digitales —
YouTube, podcasts — son muy faciles de crear yitiean. Todos podemos

contar y divulgar historias, documentales, enttagisEstas herramientas

para la ensefianza del espafiol ofrecen grandeslipasibs.

Con el wiki, o el Google Docs podemos escribir aienfa conjunta, corregir
nuestros documentos, mejorarlos en grupo. Podemmticipar de
conversaciones en vivo con otros alumnos de pdéestngua esparfiola. Con
los reproductores MP3 y teléfonos como el Iphonenayg facil aprender,
charlar, mejorar nuestra pronunciacion y el domitola lengua. Nunca

tuvimos tantos recursos y tan baratos para apreodéguier lengua

Los avances de las tecnologias de la informaciG@omunicaciéon van
generando nuevos recursos como Internet, redesmbaka, banda ancha,
LMS (Sistemas gerenciadores del aprendizaje) cdtakboard, Moodle,

PLE (PersonalLearningEnvironment) — ambientes palss de aprendizaje

La evolucion del Internet puede facilitar este @eanen la medida que
herramientas como Blogs y Wikis permiten el compagtursos, ideas y la

creacion de la informacion de una forma muy fAcil

® Morén, J.M.(2008). Universidad de Sao Paulo-U$R:tecnologias en la ensefianza del espafiol.
Documento electrénico disponible: www.ufpel.edudtras/talleres/documentos/conferencial.pdf

6 Piconez, S.C.B. (2008). M-learning (mobile leag)inovas fronteiras para o aprendizado escolar. Sa
Paulo: TecEduc@tiovwww.teceduc.com.br/down/1-stela_piconez.pdf

27



El web del Centre for Learning & Performance Tedbgies ha publicado
una lista de las cien mejores herramientas paagrehdizaje del 2008, que
es el resultado de una encuesta contestada por deasloscientos

profesionales de la educacion y la forma€ion

Las diez herramientas mas valoradas son las stgsien

Delicious
Firefox

Google Reader
Skype
WordPress
Google Search
Google Docs
PowerPoint
Moodle
10.Blogger

© © N o g b~ wDdPRE

Es destacable que sélo una de ellas sea un prodagi@ago, asi como el
predominio de los servicios de Google. Respectdd@72el navegador
Firefox cede el primer puesto al bookmarking sodal Delicious. El
agregador RSS Google Reader sube a la terceradposiesde el niumero
siete. Otros ascensos en las preferencias de logries son aln mas
espectaculares, aunque queden por debajo de Ibgrimeros puestos. Por
ejemplo Twitter, que llega al puesto 11 desde £b48 Wikipedia, que sube
hasta el 13 desde el 26.

" Canal digital de Tecnologia Educativa de la Ursitat Jaume | de Castell6
http://cent.uji.es/octeto/node/2143, enlace en.2008
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Por otra parte, dos de las diez primeras herragsesiin aplicaciones para
crear blogs (WordPress i Blogger). Moodle, en ehero nueve, es el Unico

entorno especifico de ensefianza/aprendizaje imcarida lista completa.

A continuacion describiremos algunas de las hepatas digitales mas

actuales y versatiles para ensefianza.

Wikis

Los Wikis se caracterizan por ser un tipo de webddnde los visitantes
pueden facilmente agregar, remover o editar cambsni Algunas wikis
requieren registro o un password para edicion,nesherramienta efectiva

para produccion de contenido colaborativo: (Wikip2803);( Wikinews)

Podcasting

La palabra "podcasting® es un empalme de iPod bovadcasting
(transmision de radio o TV). Es una forma de palgiién de programas de
audio, video y/o fotos por la Internet que permitelos utilizadores
acompafiar su actualizacion. Harvard y Stanford |a®pioneras en utilizar

los podcasts como herramienta educacional.

Libro Electréonico

Es un libro en formato digital que puede ser ledoequipos electronicos
tales como ordenadoras, PD@&%ersonal Digital Assistantso Handhelds)

0 hasta mismo celulares que aguanten ese recurso.
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Escenario PDA

La caracteristica principal del PDA es almacenamgfamas y pequefias
bases de datos, donde los alumnos pueden utiéizis simulados que miden
el nivel de aprendizaje y pueden hacer una auttu@sian y buscar mas
informaciones, utilizando programas de navegaci@n la Internet o
accediendo a documentos almacenados en el PDA wuneservidor de

archivos.

Utilizando una red local inalambrica y un PDA, seelve posible la
ejecucion de tareas que exigen mayor poder de santgento. Conectando
un PDA a un sistema con mayor poder de procesamgsnposible permitir
al alumno realizar todo el procesamiento en la w&guina y tener el PDA

como la interface de comando para el otro ordenador
Con la introduccion de las redes inalambrica y al8G en la telefonia
celular, se vuelve posible a la utilizacion del PP#&a acompafiamiento de

clases a distancia.

Escenario TabletPC

Las posibilidades educacionales de las TabletPC rsanhas. Con el

siguiente ejemplo pretendemos ilustrar sus poddies:

Los alumnos realizan un trabajo de estadisticali\gen en grupo y para la
primera fase del trabajo, levantan datos sobrewita. Unifican y tabulan
la informacion en planillas electronicas e iniciah estudio estadistico.
Podran establecer una conexion de su TabletPCtoommenador a través

de una red Wireless o por medio de la telefonialaxelsando un médem
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PC Card con calidad CDMA, y asi transmitir las miaciones para otros
colegas y para el profesor, que por su vez, recilois resultados de las
experiencias, a evaluara y retornara el resultaddadevaluacion para el

alumno, por medio de un e-mail o de un mensajeagi@ab

Los TabletPC, permiten también la realizacion d&tsteen grupo. Las
conexion para la realizacion de la prueba puedeesdizada a través de
redes Wireless o por conexiones de telefonia aellih alumno puede
suministrar las respuestas fijando la alternatmaiecta directamente en la
pantalla del TabletPC. Debido a su mayor flexilatidde uso, este equipo
puede ser utilizado en los momentos de desplazémsiate los alumnos,
permitiendo al alumno volver a ver los asuntos dddos en las clases

anteriores.

Moodle

Moodle es un sistema de gestidn de cursos dehdisidin libre que ayuda a
los educadores a crear comunidades de aprendizdipea, segun aparece
definido en la Wikipedia. Este tipo de plataforni@snoldgicas también se
conocen como LMS (Learning Management System). NMéodae creado
por Martin Dougiamas, quien fue administrador de b@E en la
Universidad Tecnolégica de Curtin. Bas0 su diseiio las ideas del
constructivismo en pedagogia que afirman que eda@oniento se construye
en la mente del estudiante en lugar de ser traigensiin cambios a partir de
libros o ensefianzas y en el aprendizaje colabordtla profesor que opera
desde este punto de vista crea un ambiente cergradbestudiante que le
ayuda a construir ese conocimiento con base en hsididades y
conocimientos propios en lugar de simplemente pably transmitir la

informacion que se considera que los estudiantesndeonocer.
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La primera version de la herramienta aparecié al@gosto de 2002 vy, a
partir de alli han aparecido nuevas versiones hed@egular. Hasta julio de
2008, la base de usuarios registrados incluye rhasilbones, distribuidos

en 46 000 sitios en todo el mundo y esta traduzinds de 75 idiomas.

En términos de arquitectura, Moodle es una aplicaeieb que se ejecuta
sin modificaciones en Unix, Linux, FreeBSD, Windowdac OS X,
NetWare y otros sistemas que soportan PHP, inctiogyda mayoria de

proveedores de hosting web.

Los datos son almacenados en una sola base deSfatoda version 1.7
(publicada en noviembre de 2006, hace uso totabdé&raccion de base de
datos para que los instaladores puedan elegir afgumo de los diversos
tipos de servidores de bases de datos (Oracle sodait SQL Server son
dos objetivos especificos de sistemas administeadde bases de datos). La
version actual de Moodle (1.9) fue publicada enzZdate 2008MySQL Yy
PostgreSQlfueron las Unicas opciones en Moodle 1.6.

3.2 Informatica y redes en la Educacion: para todoo para algunos

"Educacion para todos" en un contexto de globabraanodernizacién de
las actividades productivas e informacion instagganestamos ante una
perspectiva de ampliacion de los horizontes, aéfrade las nuevas

Tecnologias de la Informacion para ser difundidegdducacioh

8 Silva, F.C.(1998).Epecialista en Informatica Eativa — Ufpe-. Coordinador Nte-Pe. Zacarias Tavares
Caruaru-Pe - Brasil
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En la ensenanza virtual el conocimiento es proddetouna inteligencia
colectiva que transforma los saberes locales encomrento global. En la
red el stock es el flujo y el saber deja de sebien que se acumula y se
desgasta, para convertirse en flujo que se enmq@Ec su permanente

circulacion.

Las herramientas informaticas y teleméaticas setitagen en el presente
como el medio a través del cual la distancia yeehpo se vuelven relativos.
Ahora los portadores de saber se desplazan poedpacios virtuales,
construyendo lugares para la recepcion y transmisié informacion,
espacios de paso donde el saber se administradistsbuye en un flujo

continuo que inunda todas las partes del todo.

La ensefianza en la red tiene como fundamento etndigaje en
colaboracion en el cual todas las personas quécipart en el proceso
pueden ofrecer conocimiento y a la vez recibirlo.l&red el saber circula

sin derecho de autor, todos acceden a él y laniai® es de todos a todos.

El aprendizaje en la red propone como medio desace@ saber la
colaboracion y la interaccion comunicativa, dispesi que permitira

constituir nuestra inteligencia colectiva.

La posibilidad de utilizar la tecnologia para udaaacion de cualidad no es
un suefio o modismo, es una realidad, pero quesgdtornara posible con
mucho trabajo, investigacion e innovaciones ersisategias de ensefianza.
La informética tiene a su favor su versatilidad dplicacién, su

adaptabilidad a todas las actividades, y sin dadas$enanza tiene un medio

° Arrambide, G.V. (2002). Universidad Auténoma deeMo Le6n. México: Educacién Virtual: Nuevas
Formas de Socialidad. www.cibersociedad.net/congremms/g0lvanegas.pdf
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de ser mas abierta y de cualidad que lleve a ldapidin no solo los

conocimientos tecnoldgicos, sino también de ciudidg cultura.

Don Guillermo Rojo, secretario de la Academia, egpuwurante el Il
Congreso de la Lengua Espafiola, realizado en Rosamgentina (2004),
“los logros con las posibilidades que ofrecen lasvias tecnologias, - un
ambicioso proyecto que iba a significar un pasondefo: el Corpus de

referencia del espanol”

Un trabajo lento, pero la tecnologia le da unaigagl impresionante. El
Corpus se ha convertido en una central de tralm fodas las academias.
En otra linea se ha creado un Corpus oral que eecogmo su nombre
indica, textos orales, noticiarios, entrevistaka. busqueda de un texto
comporta en esta base el complemento del sonidmeTun millén de

palabras con textos de voz”.

“El Diccionario de la Real Academia, en cuya Ultie@icion en papel, en
2003, ya participaron todas las academias iberoeamas de la lengua, es
también una inmensa base de datos permanentenmrdetada, en la que
dia a dia se introducen correcciones, enmiendasesianes, afadidos. A
buena parte de los usuarios les encanta tener AEQMe "carne y papel”,

pero esta version no puede ofrecer esas modifitasial minuto: desde su

edicion en 2003 se han introducido 2.600 enmiendas”

“A cierto nivel, el ordenador es una herramierit@s ayuda a escribir,
guarda registro de nuestros informes y nos comuwunaotros. Mas alla de
eso, el ordenador nos ofrece nuevos modelos desrgamt medio nuevo en
el que proyectar nuestras ideas y fantasias. Mé&ntemente, el ordenador

se ha convertido en algo mas que en una herramyjamaespejo: podemos
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atravesar el espejo. Estamos aprendiendo a vivimandos virtuales.”
(Turkle, Sherry, 1997, p15)

Una segunda idea es el uso del ordenador en la@dnccomo dispositivo
para ser programado, realizando el ciclo: desaipeiejecucion — reflexion
— depuracion — descripcion, que es de extrema tapcda en la
adquisicion de nuevos conocimientos. Segun Valéh898), ante una
situacion problema, el aprendiz tiene que utilipdia su estructura cognitiva
para describir en el ordenador los pasos paraskluaon del problema,
utilizando un lenguaje de programacion. La desmipde la resolucion del
problema va a ser ejecutada por el computador.efesaicion ofrece un
"feedback” solamente de aquello que fue solicitadda maquina. El
aprendiz debera reflexionar sobre lo que fue priddugpor el ordenador; si
los resultados no corresponden a lo deseado, ehdigrtendra que buscar
nuevas informaciones para incorporarlas al prognamepetir la operacion.
De esa forma, el ordenador complica la vida deémgiz al contrario de

facilitarla.

Esa idea est4d fundamentada en los principios teptéa constructivista de
Piaget, que parte del presupuesto de que el cormmtomo procede solo de
la programacion innata del sujeto ni de su Uniges&ncia sobre el objeto,
sino que es resultado tanto de la relacion recipdet sujeto con su medio,
cuanto de las articulaciones y desarticulacionésujeto con ese objeto. De
esas interacciones surgen construcciones cognisivessivas, capaces de

producir nuevas estructuras en un proceso congnaooesante.

La tecnologia es un medio y no un fin en si mism&uyuso puede estar
encaminado a facilitar y enriquecer el proceso pleralizaje de nuestros

alumnos, como también a reproducir las mismas ipe&ctle ensefianza vy
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aprendizaje que ya conocemos, o también a difrtadtannecesariamente.
Por eso es necesario no perder de vista preguamalsasicas como: ¢Qué
aportan estas herramientas a mi trabajo? ¢De gqdé mmen mejorado mi

ensefanza y el aprendizaje de mis alumnos?

No podemos esperar una mejora cualitativa en lai@amga mientras la
educacion permanece sujeta a un modelo ultrapagad@penas prepara el
alumno para las necesidades sociales actuales elusadenador como
maquina de escribir. La educacion podria mejagarifecativamente, si la
informatica fuese incorporada de forma inteligeatda ensefianza. El
profesor Litto de la Universidad de Sao Paulo, cgee las escuelas

brasilefias comenzaron a despertar para la utdizae la informatica.

Es preciso formar educadores que sepan oir a losnak e instigarlos a
hacer las preguntas ciertas, para en seguida jproguntos las respuestas,
haciendo uso de la Internet y de todos los recutsosiultimedia”, indica.
“La educacion no puede ser algo estancado, aperasr@ransmision de
conocimientos; es urgente que gane dinamismo ycimation efectiva de

aquellos que formaran el futuro: los estudiantelsa&™.

Por tanto, el uso de las TIC’s en la educacion debher como objetivo
mediar la construccion del proceso de conceptuadiénlos alumnos,
buscando la promocion de aprendizaje y el desarrdé habilidades
importantes para que él participe de la sociedddcadeocimiento y no

simplemente facilitando su proceso de ensefianpeendizaje.

10 Litto,F.M. (2005) coordinador cientifico de ladgela del Futuro de la Universidad de S&o PauloR-US
(http://'www.estadao.com.br/especial/escola/nota).ht
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Para que las TIC's promuevan los cambios esperamol proceso
educativo, deben ser usadas no como maquinasmseaag o aprender, sino
como herramienta pedagdgica para crear un ambiebéeactivo que
proporcione al aprendiz, delante de una situacid@blema, investigar,
plantear hipétesis, testarlas y refinar sus idl@agles, construyendo asi su

propio conocimiento.

La utilizacién de las TIC's en la educacion no g#eara por si sélo el
aprendizaje de los alumnos, pues las mismas strnnmentos de ensefianza
gue pueden y deben estar a servicio del procesaodstruccion y
apropiacién del conocimiento de los aprendicesintaduccion de esos
recursos en la educacién debe ser acompafada d®lioka formacion de
los profesores para que ellos puedan utilizarlasrdeforma responsable y

con potencialidades pedagogicas verdaderas.

Es interesante notar que, a partir de los primerdenadores, creados por
la cognicion inventiva de investigadores y técnigosoncebidos segin un
modelo que reproducia, de cierto modo, la formaaeenadmitia conocer el
pensar humano (modelo l6gico-matematico), se fmialy se fundamento,
por lo menos en la visién cognitiva, la creenciagde el cerebro humano
desarrolla, como los computadores, el tratamieattadnformacion. De ahi,
ciertamente, la utilizacion de metaforas como aresipn “cerebro
electrénico”, inicialmente considerado como referarde la unidad central
de procesamiento de la maquina, y, por extensioéripsa propios
ordenadores, lo que significa admitir que el pemsemano funciona como

un ordenaddt.

1 Frées, J.R.M. (2002). A relagdo homem/maquinaeestao da cogni¢ado, Séo Paulo: EDUCACAO E
INFORMATICA. .edutec.net/Textos/Alia/PROINFO/prftie04.htm
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Noétese aun que las diversas propuestas behavsoaptayadas en recursos
tecnoldgicos, como las famosas maquinas de endefi@kinner, asi como
otras diversas modalidades pedagdgicas de enseipangramada, o de
EAO (Ensefianza Asistida por Ordenadores), estacadat en el citado

modelo cognitivo.

La maquina generando regimenes cognitivos: la cagni como practica
inventiva. Los recursos actuales de la tecnologia, nuevos medios
digitales: la multimedia, la Internet, la teleméticraen nuevas formas de
leer, de escribir, y por tanto, de pensar y procdtlesimple uso de un editor
de textos muestra como alguien puede registraresggmiento de forma
distinta de aquella del texto manuscrito o mismoctibgrafiado,
provocando en el individuo una forma diferente e le interpretar lo que
escribe, forma esta que se asocia, ora Como ca@seQmo consecuencia, a

un pensar diferente.

En resumen: las maquinas de hoy, los modernos ondenadores, y por

extension, los sistemas informatizados en genewalfraen:

* una relacion diferente con el objeto técnico, yapa en la

experimentacion, en los errores;

* una relacion en la cual no mas hace sentido éa ide una
representacion que antecede a accion a ser désdarocomo
afirma Pierre Lévy (1993), no se trata ahora dgltsiwcognitivo que
interactla con la maquina-objeto; él no represalg@a exterior a si,
para orientar su accion, pues es en el acoplamiem@diato con la

maguina que las decisiones ocurren;
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» la ocurrencia de una relacién usuario / maquivadd se desarrolla
un régimen cognitivo determinado: en la medida e das
informaciones son interpretadas y utilizadas pouslario, estas
actualizaciones operan sobre el individuo, que, pbrpropio
acoplamiento en las interfaces con la maquina, rér pde las
diversas posibilidades ofrecidas, se renueva y salifice,
desarrollando y participando él mismo de un processativo

continuo e imprevisible;

* una nueva forma de posibilitar la construccioelgboracion del
conocimiento, (diferente de las tradicionales, Basan la teoria o
en la experimentacion practica), resultante dectewiaticas propias
de las nuevas tecnologias: la operacion en mundasles de
determinados mecanismos y procesos, permitiendepladuccion
y el control de procesos donde diversos paramegitesien ser
modificados, verificAndose los resultados, disculbse vy
analizadndose las consecuencias de esa variaci@inidacion en
mundos virtuales problematiza situaciones, pronmmoe la

invencioén creativa.

En consecuencia, tratase ahora de la cognicién, @mo representacion,

pero como practica:

"... la cognicién entendida como una practica, oma@ una representacion.
En cuanto practica, su trabajo es el de poner dacide elementos
heterogéneos. Estos no son formas puras, sujetbjegop sino vectores
materiales y sociales, etoloégicos y tecnologicesssriales y semiéticos,

flujos o lineas que no se cierran en formas pex$egt totalizadas. Las
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relaciones cognitivas no son previsibles pues lesxentos no forman un
sistema cerrado. Son abiertas y temporales. Semtivas." (Kastrup, 1997,
p. 79)

La forma de ver las maquinas aqui propuesta, athsittcomo productoras
de subjetividad, considera a relacion hombre / nm@goomo un campo de
creacion de la cognicion. Asi entendida, la cogmices una practica
inventiva, donde el principal interés no estariatreglo en la resolucion de
problemas previamente seleccionados, sino en laidéh de problemas.

Dada una situacion o un problema, no se trataneasopropiamente de
comprender ("com-prehendere”, pegar, agarrar cormianos), una accion
gue presupone un alejamiento, una cierta distadeialgo que se propone
alcanzar, admitiéndose que este algo ya tenga tEmano existencia

subjetiva. Tratase, esto si, como afirma DeleuB88§), de entrar en la
espesura del problema, o sea, tratase de probkamaton €él. En este
sentido, aprender es, antes de cualquier otra cosatituir un problema vy

formar con él un campo problemético. (Kastrup, 3997

Siguese que la posible utilizacion de recursos rimitizados en la
educacion debe apoyarse en el modelo cognitivogsarpde la fuerte
inclinacién natural para su aplicacion para otradims. Al contrario, la
propia naturaleza de la interaccion usuario/ mé&quabordada en lo texto,
sugiere el alejamiento del énfasis en el objetd erégenador — para el
proyecto, siéndolo relevante el ambiente cognitieored de relaciones
humanas que se desea instituir, lo que puede swlitafdo por la

consideracion de la cognicion como una practicantiva. Y esta practica
inventiva extiende, por su vez, el énfasis del gsoca la colectividad: la
construccion de conocimiento pasa a ser igualmatnifeuida a los grupos

gue interactian en el espacio del saber, propia d&eligencia colectiva,
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una inteligencia distribuida por toda parte, iaceemente valorizada,
coordinada en tiempo real, y que resulta en unalizesion efectiva de las

competencias individuales (Lévy, 1998, p. 28).

Este es el desafio de nuestro tiempo: tenemos iguaatid y analizar con
nuestros alumnos, la utilizacién y los efectos dmlwos que vivimos al
mismo tiempo que ellos. No podemos recurrir a qlasnhaya vivenciado

antes que nosotros: faltanos un referencial créderior.

Pierre Lévy (1993), en su libro "Las tecnologias ldeinteligencia”,

desarrolla un estudio de las tecnologias inteléetua partir de la escrita,
abordando sus efectos sobre los grupos socialssutidéindo lo que
denomina un abordaje ecoldgico de la cogniciéntdgsesdo el ordenador
como una maquina de produccién de la cognicion,yt?évrecurre al

concepto de interfase, utilizado por los espetadisen informatica,
atribuyendo a él una dimension filoséfica que lenpi tratar la cognicion
como algo producido por la relacion hombre / maguia partir de los

efectos inventivos registrados.

12 35ociblogo y estudioso de la historia de la Cianeierre Lévy, conocido como filésofo de las nseva
tecnologias, analiza en sus trabajos los efectts tBenologia sobre lo social a partir de la popi
tecnologia. es.wikipedia.org/wiki/Paul_Pierre_L%C%%y
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4. LA ENSENANZA COMUNICATIVA DE IDIOMAS E INTERNET
COMO HERRAMIENTA DE APRENDIZAJE

" (...) Basicamente, la Internet es un entorno kgue convergen imagen,
sonido y texto con medios de entablar contactosgadcia entre usuarios.
Es decir, desempefia una funcion doble: por un kxtda como un canal de
informacion y por otro como un canal de comunicacio(SITMAN,

Rosalie)

Internet como herramienta para la comunicacidbneepgrsonas permite
superar los limites fisicos del aula y participaraetividades comunicativas

reales.

El sector educativo ha encontrado en esta tecralogiexcelente medio
para romper con las limitantes geograficas y tealperque los esquemas
tradicionales de ensefanza-aprendizaje conllevavplucionando, vy

cambiando a la vez, el concepto de educacion andist. Su adopcion y uso
han sido amplios, o que ha permitido un desarndfmdo y consistente en
el que la Web ha ido tomando distintas formas dedt& los procesos

educativos

Tal como expuso Rosalie Sitman (2001) en el Xll gero Internacional de
ASELE 5 (Valencia), podriamos distinguir entre ebule Internet como
profesor, el uso de Internet como fuente de doctew&m, y el uso de
Internet como herramienta para la comunicaciomprigtero, es decir, el uso
de las Webs para la ensefianza a distancia y dgdiascios de correccion

automatica, resulta util para los estudiantes qupugden asistir a un curso

! Garcia,F.P. (2005). Estado actual de los sist&¥eaarning. Revista Teoria de la Educacién: Eddragi
Cultura en la Sociedad de la Informacion, V6(2).
wwww.usal.es/~teoriaeducacion/rev_numero_06_2/n6a@2garcia_penalvo.htm
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presencial; el segundo uso es Internet como fudatelocumentacion y
presenta las ventajas propias del medio: la facllide acceso a las paginas,

la actualizacion de la informacién y el enrigueeno con fuentes externas.

El tercer uso de la red, corherramienta para la comunicacion permite

superar los limites fisicos del aula y participaraetividades comunicativas
reales que faciliten el aprendizaje de una lengtiamgera, y es ahi donde
Internet tiene mucho que aportar. Para demostrarmguse trata de una
guimera, a continuacién voy a describir algunoy/@ctos en los que se ha
empleado Internet para la comunicacion sincroni@sigicronica, escrita y

oral. Los resultados, como se vera, siempre hanatidmente gratificantes.

4.1 Algunas experiencias realizadas en el marco de la s&ianza de

lenguas extranjeras

Entre 1988 y 1993, los profesores John Barsonthl&gommer y Michael
Schuartz, organizaron un proyecto que puso en cionta estudiantes de
francés de las universidades de Stanford, Harvar®itisburgh. Los
intercambios se desarrollaron entre pares de swagtes (Harvard-
Stanford, Harvard-Pittsburgh y Pittsburgh- Stanfgr¢ada colaboracién se
planted de un modo diferente, pero todas tuvierocoenin que el resultado
del curso se plasmé en un producto final —un pe@®dun informe,
etcétera—, de acuerdo con el marco didactico equel se movian: el
enfoque por tareas. Este equipo de profesores gudprobar que el correo
electronico se convirti6 en un elemento motivadarapsus alumnos en
general; y, en particular, con los alumnos masds)i sirvio para que estos
adoptaran un papel mucho mas activo —y linguistazgmproductivo— en

la clase.
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Los aprendices se hallaron siempre inmersos eanguh meta, desde el
momento en que tuvieron que familiarizarse corvisiones francesas de
los programas gestores de correo hasta en la middudel trabajo final,

pasando por los mensajes que enviaron al profesoras consultas que
fueron surgiendo durante el curso, de manera qlentua meta se utilizé
siempre en unos actos comunicativos reales. Em&ssajes se cubrié un
gran namero de categorias elementos-funcionalesstdategias discursivas
y de actos de habla, y los estudiantes se esforzarttinuamente por suplir
con palabras la ausencia de los elementos kin@sarasasi poder transmitir
a sus interlocutores lejanos exactamente lo queagudecir. Con todo ello,
alcanzaron su objetivo: promover la competenciawooativa mediante la

comunicacion auténtica.

4.1.1La comunicacion escrita asincronica

Internet se empezé a dar a conocer con una de plisaciones
comunicativas: etorreo electronica Este sistema de correspondencia se
distingue de la carta tradicional en que es madaipen que se sustituye el
boligrafo por el teclado. Hay otras caracteristidak discurso electronico
gue han sido discutidas y estudiadas en muchogjdsalcomo la semejanza
o distancia que mantiene con el discurso oral, gasacter mas o0 menos
informal. Es un hecho constatado por todos los esmkes que han
organizado actividades para utilizar el correoteb@ico en las aulas: que
los aprendices de idiomas terminan escribiendo sasejor cuando
intercambian mensajes con corresponsales redles. dprendices de ELE
se enriquecieron del trabajo en equipo y cuidaroncho la expresion

escrita porgue sabian que sus mensajes quedariaicpados en la Web”
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4.1.2La comunicacion escrita sincronica

Internet permite otro tipo de comunicacion escqtee, a diferencia del
correo electronico y de los foros, se desarrolldi@mpo real. El ejemplo
mas comun de comunicacion escrita sincronica serchats, en los que las
intervenciones de los participantes se sucedenlgpgrantalla, con una
apariencia semejante a la de un guidén de cinegédlique he hecho al
referirme a la comunicacion asincrénica, describbdevemente los
resultados de algunas actividades ya realizadas, pmaer aprender de la

experiencia de otros profesores.

En 1998 se publico el trabajo de una profesoraadéniversidad de New
Hampshire, Lina Lee, que habia utilizado en suseslale ELE los chats y
los periodicos en-linea. En su articulo, Lina Lestdca una ventaja de los
chats: que establecen un contexto comunicativo \awo el que los
estudiantes expresan, negocian e interpretan isigghafs en un rico contexto
sociocultural. Al mismo tiempo, puesto que algudestrezas propias de la
oralidad parece que se reproducen mas en los cu&sen el correo
asincronico, la profesora Lee considera que lostsclayudan a los
estudiantes no sélo a escribir mejor, sino tambiéablar con mas fluidez.
Sin embargo, cuando Lina Lee emple0 los chats elase de ELE, observé
gue algunos estudiantes tendian a convertirse sarwdmiores pasivos de las

charlas —eéste es el significado literal de chat—susecomparieros.

Creemos que esta reaccion es logica cuando se eegalguien una
respuesta lingulistica escrita demasiado rapidasueraonocimientos de una
lengua que todavia esta aprendiendo. En la conuidicasincronica, en
cambio, al tener tiempo para pensar y para consdfutexto, todos los

estudiantes realizan producciones linguisticas.
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En la tesis doctoral, Synchronous Computer-Medi&gedimunication in
the Intermediate Foreign Language Class: A Sodoll Case Study
(2000), de Mark Darhower, en la que se compruel@lgLcomunicacion
sincrénica favorece el aprendizaje colaborativol yiso de la lengua en
contextos mas semejantes a la interaccion cararaa D& este trabajo
también se extrae la conclusion de que es esenaals actividades en las
gue se vaya a incluir el chat hayan sido muy breparadas por los tutores

de los grupos.

4.1.3 La comunicacion oral

Las posibilidades para la comunicacion que brimtierhet no se limitan a la
interaccion escrita. Las herramientas para la ciacagion oral son cada vez
mas accesibles y, por lo tanto, aplicables a |l&fearwza del ELE, aunque

todavia conocemos pocas experiencias en esta linea.

Desde que se empezaron a poner en la Web mategual@sl aprendizaje
del ELE, ha sido frecuente encontrar paginas qeeuyen ficheros de
sonido en los que se han grabado palabras o bhasess. De este modo, el
aprendiz puede escuchar la pronunciacion "corregtiratar de imitarla.
Pero esto ya existia en los laboratorios de idiorpagvistos de
magnetofonos y casetes, asi que no se puede decseq una aportacion de
Internet. Lo que si es una novedad es que cualgeisona, sélo con un
ordenador conectado a Internet, pueda oir la vaxtrdepersona y enviar su
propia voz, algo que antes so6lo conocian los rédioaados, es decir, una
minoria que disponia de unos equipos poco hab#uale los hogares.
Mediante los recursos para la comunicacion conseopuede practicar la
comprension auditiva y la expresion oral gituaciones comunicativas
auténticas mas alla de los limites del aula.
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4.1.4L.a comunicacion oral asincronica

De la misma manera que la comunicacién escritar@iica se vale del
correo electronico y de los foros, hay tambiénagestde correo y foros que
ofrecen la posibilidad de enviar mensajes orales.efemplo, el programa
gratuito Eudora (http://www.eudora.com) permitenviar y recibir
mensajes de vozque llegan al buzén personal de la misma manszdap
mensajes de texto. SOlo es necesario disponer driardfono (son muy
baratos y muchos ordenadores ya los llevan incadqos) y de unos

altavoces.

Asimismo, hay foros que permiten distribuir mensaje voz, como por
ejemplo el'Foro auditivo" dela ruta de la lengua espafnotbonde todo el

mundo puede leer los mensajes, o escucharlos/flatytadelalengua.com)

Ademas, al poder publicar sus propios mensajes de leszestudiantes
pueden utilizar la lengua oral para comunicarse €sgs personas reales
aunque lejanas. Asimismo, el foro auditivo se pwsdplear para trabajar la

correccion fonética (eso si, con la ayuda de wn)tut

4.1.5La comunicacion oral sincrénica

Las posibilidades para la comunicacion oral no it@am con la distribucién
de mensajes pregrabados. Internet también perniitelesarrollo de
verdaderas conversaciones en tiempo real, los deados "chats de voz".
En La ruta de la lengua espafiola también se inaloyehat de este tipo, que
esta a disposicion de todos los aprendices y mdesde ELE que quieran
utilizarlo. Al igual que con los foros auditivogllg es necesario disponer de

un micréfono y de unos altavoces.
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4.1.6La comunicacion visual

En la comunicacion real, el texto y la voz sueleadompafados de otros
recursos para la transmision de la informacion, acdaos dibujos o los
gestos. Esto también es posible cuando la comuditae realiza a través
de Internet. Lapizarras virtuales hacen posible que dos personas, alejadas

fisicamente, dibujen en una pizarra compartida.

Por lo que se refiere al lenguaje gestual, la \adeferencia permite que los
interlocutores se vean mientras se comunican oraémecon lo que la
interaccidon es ya muy semejante a la comunicacidmal cara a cara. Para
realizar un video-conferencia es necesario dispdaaina "Webcam" y de

una conexién a Internet rapida.

Puesto que la finalidad del lenguaje es la comgiioaentre personatgs
herramientas comunicativas —escritas y orales, sincronicas vy
asincronicas— son, en mi opinion, las duaeen de Internet un recurso

extraordinario para la ensefianza de una lengua exdnjera.

El uso de la red como fuente de documentacion adoente de ejercicios

de correccion automatica es ya un recurso hahjtealseguira empleando a
modo de biblioteca; pero los recursos para la cacagion entre personas
seran los que realmente daran sentidos al usotdméh en la ensefianza

presencial de idiomas.

La Jupiter Research analizé el impacto de la medime, comparandolos
con los de la media tradicional en seis paisespeos Reino Unido,
Alemania, Francia, Suecia, Espana e Italia. Logshgadores concluyen

gque 27% de los encuestados redujo el tiempo deusungle las otras
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medias canalizandolo para la Web. Este numero aomem 10% los

ultimos 4 afios

El desafio de ampliar o acceso a las TIC’s en asiBrque hoy llega a 6%
de la populacion, fue uno de los principales temek tltimo dia del
Seminario Internacional Saber Global (2004), rediw en Brasilia. El
evento pretende reflexionar sobre el papel del @omento en el desarrollo
social y econdémico. “Las formas de expansion dehocomiento, la
universidad, como Institucidon, que tiene muros igeselectividad para su
ingreso, ird acabar. EI cambio de informacioneseealumnos es mucho

mas importante que lo que ocurre en clase”

4.2 Recursos tecnoldgicos para la ensefianza de idiomas

Mas aun que como herramienta de busqueda inforaatson las

posibilidades comunicativas de Internetlas que mas se han valorado
desde el punto de vista educativo. En el caso dmdenanza de lenguas,
Internet permite superar los limites del aula y mhik en que se ensefia y
establecer interacciones con hablantes nativosnoestudiantes de otros
paises para desarrollar la competencia comunicgtilas estrategias de

aprendizaje.

Hablamos de la implantacion de Internet y de susah@entas y servicios
de comunicacién en todos los dmbitos de nuestdasyviPor supuesto, el
area de la ensefianza de idiomas también se haidmef de este
desarrollo, y de hecho disponemos en la red decgamndad de propuestas

didacticas, asi como de articulos tedricos sobus@lque podemos hacer de

2 Diario de Noticias/Agenda (07.12.2004): www.dn.pt
3 Singer, P.(2003) Secretario del Ministerio delb&ja de Brasil
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este nuevo medio en la ensefianza de lenguas exasn|

Aprender y ensefiar idiomas por Internet es una ake rhaltiples
posibilidades del enorme avance tecnologico queex@erimentado la

humanidad en las Ultimas décadas.

Es evidente la influencia de las Nuevas Tecnologiasel campo de la
enseflanza de lenguas extranjeras. Esta claro qu@amds a nuestra
disposicion unas herramientas que pueden apoyatradabor profesional y
gue tenemos que empezar a utilizar. Una de susav&siosas aplicaciones
es la posibilidad de publicar y difundir materialéislacticos, asi como
trabajar con ellos. De hecho, la red esta llenprdpuestas didacticas de
diversa indole; desde las realizadas por profesot@silo individual hasta

cursoson line organizados por escuelas e institucibnes

La ensefianza comunicativa de idiomas a distanath marco de trabajo en
el que vamos a encuadrar esta memoria. Nos cef§ramanalisis de las
caracteristicas de los materiales para esta ernsefih objetivo de esta
memoria es demostrar los materiales comunicativafimedia para la

ensefianza de espaiiol en Internet.

Una pequeiliisima parte de esta informacion la dageti todos los
materiales didacticos para la ensefianza de lergyjdesnjeras, algunos de
ellos aislados, otros integrados en auténticos reodgo virtuales de
aprendizaje en los que, mediante herramientas a®mlie practicamente

todos estamos familiarizados (correo electronot@t, videoconferencia...),

4 Barrenechea, G.H. (2001). Recorrido cultural pspafa. Madrid: Coleccion Uso de internet en el.aula
Espafiol Lengua Extranjera. Edelsa Grupo Didasd@ligags
http://www.cuadernoscervantes.com/res_49_ recohido.
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podemos interaccionar con otras personas. Hemaeslpake la interaccion
con el sistema a la interaccién con otras persdoagie en la ensefianza de
lenguas extranjeras tiene unas posibilidades queaabhomenzamos a

vislumbrar.

Haremos un breve analisis de algunas herramientaspgdemos utilizar
para la creacion de materiales y con una exposmgdalgunas actividades

gue podemos realizar en Internet.

Nos centraremos en las caracteristicas de los ialakecomunicativos para
la ensefianza de segundas lenguas, pero querengwsafjac una referencia
a uno de los principios fundamentales en los quéasan los enfoques
nombrados. Es la interaccion que se pretende lograrlas clases

presenciales de idiomas entre los alumnos que apténdiendo.

No es el objetivo de hacer un andlisis exhaustedadevolucion de los
métodos de ensefianza que trabajan con materialésviguales, pero si
gueremos dejar claro que la introduccién de estasirsos dinamizo la
ensefianza de lenguas extranjeras y supuso laiapatie algunos métodos

que incorporaron €St0s nuevos recursos.

4.2.1 La Comunicacion en Lengua Extranjera mediada por el

ordenador

El desarrollo de los equipos multimedia permitegnar diferentes formas
de presentar la informacién. Hasta el momento dispoos del casete y
también utilizabamos el video. A partir de ahooalat esta informacion se
hard accesible con un equipo técnico compacto gispomnpa de

determinados componentes. Siendo conscientes mldbrdesarrollo de los
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medios tecnoldgicos, consideramos que en la adadhlias siguientes
caracteristicas constituyen un equipamiento basioo: ordenador de
caracteristicas medias (Pentium 1l, con un microgsador de 450Mh y
64Mb de memoria RAM) con una tarjeta de sonido, tamgeta grafica y

periféricos (un micréfono, unos altavoces y unaedpctor de vided)

La capacidad integradora de los equipos multimddipresentar y practicar
con variados tipos de materiales (material sonorisyal, textos, graficos y

animaciones) al mismo tiempo, tiene una serie déayes para el estudiante.

4.3 Algunos usos de la Internet para la ensefanza dedgafiol

En plena era de la globalizacién, la Internet acezt mundohispano

hablante a los estudiantes de espafiol. El uso Wé&ekaen clase permite el
acceso directo y facil a todo tipo de input lingiétsy materiales auténticos
y también proporciona un entorno que acerca & aula realidad de la
comunicacion auténtica. Investigadores en el amtauslo de la Internet,

incluso reindican que la Internet incentiva el psacde aprendizaje.

A partir de los resultados obtenidos con uno desegirogramas de
bdsqueda, es posible empezanavegary a construir la propia agenda
cibernética. Puede efectuarse la busqueda a mltiun término muy
general, como por ejemplo "lenguas”, o de un tasmids especifico, como
"espafiol”, y también a partir de combinacionesalaljpas, como "espafiol y

ensefianza" o "espariol, lengua extranjera, ensefi@salelas".

® Para mas informacién sobre la historia de |la ensedide lenguas asistida por ordenador (ELAO), ver
Soria, I. (1994)El ordenador y la ensefianza de E/INlemoria del MEELE (Master de Ensefianza de
Espafiol como Lengua Extranjera), Universidad Artal@ Nebrija, Madrid, CAP 1.2., pags. 9-28.

52



El programa de busqueda proporcionara entoncekstmale direcciones de
paginas web, ordenadas desde la que contiene roés t@as o el mayor
namero de las palabras clave solicitadas hastgusolo contienen una vez

una de esas palabras.

Hasta hace poco, todos los programas de busquedmesonfeccionados
en inglés, pero actualmente existen ya programdsidgueda en espafiol,
como la version déltavistaen esta lengu®le, Ozuo Elcana En elanexo

1 se indican las direcciones de estos y otros pneggade busqueda, y se
reproducen las pantallas de entrada de los masseagativos asi como el
resultado de busquedas cOfe y Altavistaa partir de las palabras "lengua

espafnola".

Centrando de nuevo la atencion en la relacion sléifarentes aplicaciones
de la Internet al hispanismo, debe decirse quarnpgrtantes paginas en la
World Wide Welsobre Hispanoamérica, Espafia y el espafiol. Umasitia
confeccionadas por organismos oficiales, como ldrdtituto Cervantes, y

otras son obra de particulares.

Estas paginabipermediaen castellano representan una gran ayuda tanto
para el aprendiz como para el profesor de espaiinb dengua extranjera,
sobre todo si las clases se imparten en un paibispanohablante. La
WWW proporciona un material que facilmente se suahamaterial
tradicional, es decir, a los métodos o manualéss #olletos turisticos, a los

recortes de prensa, etcétera.

El estudiante que disponga de un ordenador coredcathternet podra
entrar en contacto, a cualquier hora y en cualdugar, con la lengua que

estd aprendiendo. Al mismo tiempo, el profesor pumgtovecharse de que
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la Internet todavia es una novedad para motivansaafumnos mediante
sesiones en las que se trabaje sobre la presegicrauthdo hispano en la
WWW vy, de este modo, atraer la atencion del aluhmmma algo nuevo en

espanol.

Ademas, no debe olvidarse que el aprendiz de ekpaffdempre dispondra
de una buena formacion filolégica, y que muchaslade personas que
estudian esta lengua no lo hacen movidas por enémtlinguistico. De ahi
gue resulte a veces dificil para el profesor ofrerematerial en las clases
gue cubra los intereses de todos sus alumnos,semque se trate de un

curso de espariol especializado, es decir, de 80 con "fines especificos”.

En reciente encuesta preparada por la Profesora Eifol (2005) de la
Universidad de Barcelona para “Datos sobre estswmlioe el uso de Internet
para la ensefianza del espafiol como LZLEdnstata que, 64% de los
centro donde impartes clases de ELE se utilizaratey que 96% de los

profesores de espafiol utilizan internet paratmdaion.(ANEXO II)

En 2002 Cruz Pifiol publicé en su libro Ensefar iégpan la era de Internet
el resultado de un analisis de 207 webs Utiles parad¢amsefanza del ELE
Sefialamos a continuacion algunas de las conclismuee nos parecen mas

destacables:

a) Portales ELE, sitios con actividades para llevar da clase o articulos
sobre ELE

®  Pifol, M.C. (2005). Cuestionarios en www.geosi#s/mar_cruz_pinol/cuestionario.rifet anexo II)
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El Centro Virtual Cervantes: Es quizas la pagina mdportante para
un profesor de espafiol como lengua extranjera. @amtanto las
propuestas didacticas concretas (didactiteca/kastate debajo de la
luna), como material de referencia fundamental pam@nsefianza del
ELE.

Materiales: Revista de la Consejeria de EducaciéenE&.UU. y
Canada. Actividades para la clase de E/LE, espeeidk sobre

contenidos culturales.

Comunicativo.net: Sitio que recoge numerosas aetles didacticas

para la clase de espafiol. Organizado por temaselesi

Netaurus: Portal electronico para profesores ydesttes de espafiol.
Materiales didacticos, herramientas para creavidaties multimedia,
multitud de enlaces a sitios relacionados conuétsir@as hispanicas y la

ensefianza del espafiol. Lo negativo: la publicidad.

. ADES: Asociacion para la difusion del espafol gudtura hispanica.

Tiene una seccion de didactica con dos apartadiiidades para

profesores y otras de autoaprendizaje para alumnos.

. Tecla: Publicacion de la Consejeria Espafiola ded&ddn del Reino

Unido e Irlanda. Textos con explotaciones didastgara estudiantes y

profesores de espanol.

Elenet. org: Portal de recursos didacticos E/LEEcka con materiales

para ninos.

55



. Mosaico. Publicacion semestral de la Consejeriaafitdp de
ducacion y Ciencia de Bélgica, Luxemburgo y loss@aiBajos para
la promocion y el apoyo a la ensefianza del esp#fititulos de
gran interés sobre didactica E/LE y fichas convatdades para la

clase de espanol.

. Cuadernos Cervantes multimedia: Secciéon de la teevion
propuestas didacticas y reflexiones tedricas mtaclas con la

utilizacion de las TIC.

. Quadernsdigitals.net: Revista electronica dedicada educacion y
las nuevas tecnologias. Completa hemeroteca. (esaeo darse de

alta como usuario, pero merece la pena).

b) Portales educativoshttp://www.isftic.mepsyd.es/

isftic
Institute Superior de Formacidn y
Recursos en Red para el Profesorado

. Seleccion de portales educativos del Ministerio Egucacion,

Cultura y Deporte espafiol.

. Seleccidon de recursos educativos del Ministerio Etkricacion,

Cultura y Deporte espafiol.
. Lenguaweb: Pagina muy cuidada y completa sobemdafianza de

la lengua, la literatura y las nuevas tecnologiaslae secundaria

espaiola.
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c) Para estar informado de publicaciones sobre ELE ynuevas

tecnologias

. De gran utilidad resulta la direccion de InternetJdaquim Llisterri
en gue se recopilan muchas referencias bibliogmfsobre el tema:
Internet y ensefianza del espafol como segundadeS@mpre muy

actualizada.

. Otra pagina de gran interés es la publicada por @ifiol para el
Primer Congreso de la Cibersociedad (2002)

Hemos elegido una pagina en la que dan de manoiflast caracteristicas
descritas. Se trata de una pagina que presengalaadnformacion en soporte
digital, y la hemos seleccionado por la relacioe ¢jgnen sus contenidos
con el idioma espafiol, nuestra area de trabajta g&gina inicial o portada

del Centro Virtual Cervantes en la siguiente di@tc

= Centro Virtual Cervantes

http://cvc.cervantes.es/portada.HTM

Por supuesto, es una pagina que presenta su imidnmde una forma
hipertextual, y ademas tiene algunas secciones interactivas yueRa
Lecturas paso a pase=con ejercicios de respuesta inmediata por parte del
sistema y espacios de comunicacion como son los.fés una pagina con
multiples funciones de manera que sus usuarios pueden aprender,
informarse y comunicarse si entran en ella. Seat@d una pagina
recomendable para todos los que tengamos alguaadeicon el mundo del

idioma espafidl

" Ademaés de acceder a la pagina, podemos conskétefoeilo de Gimeno, A. y Navarro, C. (2000) en el
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5. MODELOS E-LEARNING Y SEMIPRESENCIALES DE
FORMACION

Si hasta hace relativamente poco tiempo la inflizede las denominadas
nuevas tecnologias de la informacion y comunicac&n centraban
fundamentalmente en los sectores militares, bavggride transferencia de
comunicacion de masas, en poco tiempo su impatdocatsanzado a todos
los sectores de la sociedad, desde la ensefarzanadicina, y desde el
mundo del arte a la investigacion. Su impacto lo@ sie tal forma que
Castells en un informe respecto a la significaclérias nuevas tecnologias
llega a indicar que éstas: "...se han extendido pgtobo con velocidad
relampagueante en menos de dos décadas, de medéaldogdécada de 1970
a mediados de la de 1990, exhibiendo una logica ptopongo como
caracteristica de esta revolucion: la aplicaciomeidiata para su propio
desarrollo de las tecnologias que genera, enlazeinbhmndo mediante las

tecnologias de la informacién” (Castells, 1997, 60)

La llegada de las Tecnologias de la Informaciéa @dmunicacion al sector
educativo viene enmarcada por una situacién de ioanfbambios en los
modelos educativos, cambios en los usuarios dertaacion, cambios en
los escenarios donde ocurre el aprendizaje...), qoe pueden ser
considerados al margen de los cambios que se démaren la sociedad
relacionados con la innovacién tecnolégica, con t@gnbios en las
relaciones sociales y con una nueva concepcidoasdelaciones tecnologia-
sociedad que determinan las relaciones tecnolaljieagion (Salinas,
2000): Innovacién tecnologica, tendencia a la usalzacion vy
globalizacion, cambios en las relaciones socialesgvas concepciones de

las relaciones tecnologia-sociedad y tecnologi@adan.

que las autoras hacen un exhaustivo analisis tie gi&gina.
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La educaciéon no puede quedar al margen de la egnlue las nuevas
tecnologias de la informacion, y la razén es dabte:una parte los nuevos
medios configuran una nueva sociedad a la questeinsa educativo tendra
gue servir, y por otra, este sistema emplea sietoprenedios utilizados en
la comunicacion social, y en la actualidad est@peastre otras cosas, por la

utilizacion de las redes de telecomunicacion.

La ensefianza a distancia en la sociedad acwadfittlye una demanda
muy importante, siendo la semipresencial una de reodalidad mas
aceptadas. Es bien sabido que la educacion a destginen particular la
semipresencial, se ha visto potenciada en los astiaios a través del
crecimiento exponencial de Internet, cuya amplgpainibilidad de acceso
facilita la difusion de material didactico y podilai nuevas interacciones

entre docentes y alumrios

Dentro de la modalidad de la Ensefanza a Distaekcklearning es una de
las opciones que actualmente se utiliza con magouéncia para atender la

necesidad de educacién continua o permanente.

5.1 Conceptos de E-learning

E-learning significa literalmente aprendizaje ai&cico. Constituye una
propuesta de formacion que contempla su implemigmac
predominantemente mediante Internet, haciendo wsdosl servicios y

herramientas que esta tecnologia provee.

! Gonzalez, M.P., Lorés, J.,Granollers, T., CafiéaQD2) Disefio de Interfaces de Usuario: formacion
semipresencial en Interaccion Personal e Orderdeltro de un Master de Software. Departamento de
Informéatica e Ingenieria Industrial. Lleida; Unisitad de Lleida
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La generacion de programas de perfeccionamientegomal no reglados
estd en crecimiento debido a que existe un recomexio de que los
trabajadores se capaciten y se adapten a los nueggrimientos
productivos. El E-learning, dadas sus caracteaistycel soporte tecnolégico
gue lo respalda, se constituye en una alternativa aquellos que combinan
trabajo y actualizacién, ya que no es necesaridiaawn aula en un tiempo

rigidamente establecido.

Si la educacion a distancia es, desde sus origena®pcion para atender la
formacion de personas adultas, el E-learning tiangentaja de que los
usuarios eligen sus propios horarios, y puederaeatta plataforma desde
cualquier lugar donde puedan acceder a una congratgdengan conexion

a Internet.

Segun Garcia Pefialfjoprofesor de la Universidad de Salamanca, el E-
learning es un concepto muy complejo. Por un laaldehde €l como una
herramienta formativa desde un punto de vista pigleg y tecnoldgico.
Esto es, pedagogicamente se trata de hacer ungoggaale transmision del
saber mas alla de la propia insercion de conterd@dda red (actual sociedad

de la informacion que debe convertirse en socidéadonocimiento).

Desde la perspectiva que ofrece la experiencid @éesarrollo y explotacion
de plataformas E-learning, Garcia Pefalvo ofregargpia definicion de E-
learning como la “capacitacion no presencial queéaaes de plataformas
tecnoldgicas, posibilita y flexibiliza el accesalytiempo en el proceso de
enseflanza-aprendizaje, adecuandolos a las hab#idatecesidades y

disponibilidades de cada discente, ademas de gamarambientes de

2 Garcia Pefialvo, F.J. (2005) Estado Actual deikisraas e-learning. Salamanca. Universidad de
Salamanca.
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aprendizaje colaborativos mediante el uso de he&rdaas de comunicacion
sincrona y asincrona, potenciando en suma el prategestion basado en

competencias”.

Por tanto a la vista de lo expuesto, podemos dedhE-learning de la

siguiente manera:

Ensefianza a distancia caracterizada por una s&pardicica entre
profesorado y alumnado (sin excluir encuentrogdtsipuntuales), entre los
gue predomina una comunicacion de doble via asiacdonde se usa
preferentemente Internet como medio de comunicacida distribucion del
conocimiento, de tal manera que el alumno es drecal® una formacion
independiente y flexible, al tener que gestionarpsopio aprendizaje,

generalmente con ayuda de tutores externos.

5.2 Caracteristicas de los modelos E-learning

Una solucion E-learning estad conformada por tremehtos fundamentales:
Plataforma, Contenidos y Herramientas comunicativhads ventajas

principales que ofrece la educacion virtual sonelduccién de costos para
dar cursos a un mayor numero de participantesacgapion de empresas
muy descentralizadas como los bancos y la flegédide horarios, factor de
suma importancia pues permite al estudiante calmadael curso de la

mejor forma posible. Otra interesante ventaja @stéaaccion que los cursos
generan despertando el interés del estudiante daagio a aquellos timidos
a ser de los mas activos en clases por medio ds @& discusion y otros

medios de participacion.

61



Es importante recalcar la importancia que las heaatas de e-Learning
tienen para las instituciones educativas que yeerov que dar su primer
paso en un entorno donde la competencia se vueag giobalizada y

especializada.

Enriquecidos e influenciados por esta nueva redlidauchos modelos
pedagdgicos constructivistas enfatizan no solodeesidad de superar la
transmision enciclopedista del conocimiento, sine ponen especial énfasis
en la importancia de los recursos didacticos cofementos mediadores
entre el alumno y el contenido a aprender. En atesto de un mundo
informatizado y sumamente especializado, en doralegéstion del

conocimiento deja de circunscribirse al espaciedipresencial del aula,
explorar nuevas alternativas dentro del ambito aleerisefianza y de la
Interaccion Persona Ordenador (IPO) plantea unblgm@atica sumamente

relevante.

Las "aulas virtuales" deben de ser disefiadas di#o mae los alumnos
tengan la posibilidad de ser expuestos a situasisimailares de practica del
conocimiento. Por el solo hecho de experimentapara que la experiencia
sea objeto de una calificacion o examen. En el mwirtual esto es posible
a través de diferentes métodos como ejercitaciqunesse autocorrigen al
terminar el ejercicio, o que le permiten al alunmoonparar sus respuestas
con las correctas o sugeridas por el docente, quagael mismo juzgue su
rendimiento. Y en otros casos hasta es posible ejualumno pueda
experimentar con aplicaciones o simulaciones que lenvida real
involucrarian riesgo personal del educando, conmemxentos quimicos,
simuladores de vuelo, y otros. Estos ejemplos deeraxentacion son
opciones gque ocurren casi exclusivamente en eltaminiual. El estudiante

debe también ser capaz de recibir comentarios ackerda exactitud de las
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respuestas obtenidas, al final de una unidad, roaulal final de un curso y
esta evaluacion debe estar revestida de la seriegagtacidad en el trato

que cada evaluacion requigre

5.2.1 Modelo constructivista, aprendizaje por problemas vy

semipresencialidad.

El constructivismo es una teoria de aprendizaje postula que el
conocimiento es construido de manera activa pesteidiante, en vez de ser
pasivamente absorbido a partir de clases y libeokexto. Segun esta teoria
acerca del proceso de ensefanza-aprendizaje latrummén del
conocimiento realizada por cada sujeto se modelaseamente a partir del
conocimiento previo del mismo. Las técnicas de femsea-aprendizaje
derivadas del modelo constructivista involucranliedpmente ese proceso
de construccidon de conocimiento. Para la teorisstooctivista la meta es
gue el sujeto que aprende logre alcanzar conodasesignificativos, es
decir, modelos mentales adecuados que estén dispmipara ser utilizados

en diferentes contextos.

Dentro de los lineamientos de las posturas pedeg®gtonstructivistas
surge el llamado aprendizaje basado en la resolud®oproblemas o APB
(based-problem learning). EI APB se centra enaddajo de los estudiantes,
guienes deben resolver una serie de problemaseguardésenta el profesor,
el cual debe considerar los objetivos que pretahzinzar dentro del marco
de la asignatura. El estudiante se convierte gathgonista de su propio
aprendizaje, lo cual facilita la asimilacién der#ormacién en la memoria

de largo plazo bajo la supervision del profesor agtéa como tutor. El APB

% Rosario, J. (2007). "Las aulas virtuales como rfiwde gestién del conocimiento". Disponible en el
ARCHIVO del Observatorio para la CiberSociedad en
www.cibersociedad.net/archivo/articulo.php?art=231
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es un método de ensefianza muy dinamico y pariicpgue obliga al
alumno a recurrir a diversas competencias, adeald&PB favorece una
actitud critica por parte de los alumnos, fomeatavaluacion personal del

trabajo de cada uno y facilita la retroalimentacion

Es evidente que una parte importante del éxitamdetopuestas educativas
semipresenciales se basa en el uso apropiado dadsaas tecnologias de la
informacion. En este sentido, cabe destacar quéradele las posturas
pedagdgicas constructivistas -en las cuales sereamé#anto el aprendizaje
colaborativo como la propuesta de este trabajaiselde la tecnologia no
persigue un objetivo en si mismo, sino que es diterncomo un recurso
didactico méas, es decir, como un vehiculo que ifacie obtencion y
asimilacion de nuevo conocimiento salvando losrdgtesmos de tiempo y

espacio propios de la ensefianza presencial.

5.2.2 Innovacién educacional y pedagdgica

Hay muchas innovaciones educativas y pedagdégicasagilitan el proceso
formativo de aprender a aprender en un entorndquezuido con TIC de

calidad. Esto incluye:

* Facilitar el contacto entre estudiantes, entoéegores y de ambos

grupos entre ellos.

« Fomentar la cooperacion y la reciprocidad: eleag@izaje como

esfuerzo colectivo.

» Considerar el estudiante como centro del prodesaque participa

activamente.
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Fomentar y mejorar la comunicacion y la inter@eccontinua

entre profesores y alumnos.

e Indicar que el proceso de formacion de caraetepbral implica y

requiere dedicacion y esfuerzo continuo.

« Uso de constante motivacién y estimulo para euestudiante
entienda que los resultados esperados de aprendesagn al

alcance de su mano.

Personalizar el aprendizaje, teniendo en cuastdiferencias entre

los estudiantes y sus diferentes formas de apraediz

5.3 Modelos pedagdgicos de formacion semipresencial

La elaboracion de un modelo pedagogico para lafi@nga online parte de
un conjunto de conceptos teéricos en la perspedéeda ensefianza a
distancia y de la conviccion de que la ensefianliaeononstituye el mas

reciente medio de ensefianza la distdncia

El modelo aqui propuesto esta orientado en lasmresdaciones actuales
relativas a los desafios de la ensefianza supemargste siglo (UNESCO,
1998) y a la preparacion de los individuos para Saciedad del
Conocimiento (Monereo & Pozo, 2001). Asi, buscarretar la vision de
una enseflanza centrada en el estudiante, lo queporee un papel

especifico tanto para el profesor/tutor como palaestudiante: al

* Pereira, A.; Mendes, A. Q.; Mota, J. C.; Morgado&LAires, L.L (2003).Contribucién para una
pedagogia de ensefianza on-line post-grado: Prapdesin modelo. Rio de Janeiro:
Publicada en la revista Discursos, Perspectivd&deieacion, n°1, pp.39-53.
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profesor/tutor cabe el papel de facilitador delcpsn de aprendizaje,
orientando y guiando el estudiante y el grupo dedentes.

La ensefianza online presupone el uso de herramiamf@maticas que
posibilitan la creacion de un nuevo contexto deeasza-aprendizaje — un
contexto virtual — donde es posible no sélo unawuvoacion bidireccional
como multidireccional (Harasim, 1989; Paulsen, 1966 la medida en que
tanto Profesor/Tutor cuanto estudiantes quiereitjam y responden la
interacciones de todos los participantes (comuitinagno-para-uno, uno-
para-muchos, muchos-para-muchos), caracterizandpse, ello, por
posibilitar un elevado nivel de interaccion (y oafimentacion) entre los

individuos (Romiszowski & Mason, 2001).

El presupuesto de una pedagogia de ensefianza selifundamenta, por
otro lado, en el analisis de las buenas préacticansefianza online y en los
resultados de la investigacion en este dominio,ajpustan invariablemente
a la necesidad de la innovacion pedagogica, ctemco la tendencia para

reproducir el tipo de ensefianza y los principiatagégicos ya establecidos.

Se parte, asi, para la elaboracién de un modelstreico en funcién de los
cinco elementos esenciales de la ensefianza odenéficados por Mason
(1998): estructuracién de las discusiones; actiledacolaborativas; re-
conceptualizacion de la evaluacion; materiales pteralizaje interactivos;

una pedagogia especifica.

De acuerdo con estos principios, el modelo de emseRaprendizaje aqui
propuesto se estructura del siguiente modo: un hooéduasignatura es
delineado en base a secuencias que integran unadasstudio autbnomo

por parte de los estudiantes, con momentos dediliscasincronica entre
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estos, a través de los foros, liderados y organg&agor los propios
estudiantes, culminando en discusiones asincronmwaderadas por el

Profesor/Tutor, sobre tematicas previamente deftid

Discuss@io entre
os estudantes

Aprendizagem
auto-dirigida
apoiada em
Recursos

gff
Discuss@io Tl
moderada pelo
Professor /Tutor

Figura 5.1 Configuracion del objetivo de Aprendizaflel Modelo

Pedagagico.

5.3.1Elementos del Modelo

El modelo que aqui se propone se estructura aloedeée cuatro ejes
centrales: el aprendizaje, los materiales y resud® aprendizaje, las
actividades y la evaluacion. Cada modulo (asigaates constituido por ese

conjunto de elementos comunes.

1) Objetivo de Aprendizaje

El objetivo de Aprendizaje constituye un instruneenpedagogico

fundamental en este modelo, y su elaboracién da desponsabilidad del
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Profesor/Tutor. Asi, el docente responsable poaaaddulo (asignatura)

construye un recorrido de trabajo a realizar potepde los estudiantes, con
base en los materiales dispuestos, y organizaiyitelzonas temporales de
Interacciones diversificadas, entre grupo de estues o entre estudiantes y

Profesor/Tutor.

Desde el punto de vista del estudiante, quedarificdao, desde el inicio, lo
gue se pretende de él, en que tiempos, como sgaad aprendizaje, como
sera evaluado, posibilitando:

Flexibilidad en la gestion de su recorrido deeadizaje;

Autonomia en su realizacion;

Una nocion concreta del volumen de trabajolarigo del modulo y

por tematica, permitiendo la organizacion de suie;

Una mejor gestion y organizacion del trabajovittlial en los varios

mddulos (asignaturas);

Un conocimiento de los términos explicitos delntcato (de

ensefianza-aprendizaje) establecido con el Profegor/

Desde el punto de vista del Profesor/Tutor, le germ

Un conocimiento del volumen de trabajo a lo largbrdddulo y por

tematica, facilitando la organizacion del proces@®dsenanza;

Una definicién clara de los “momentos criticos” dkesl punto de

vista de la tutoria;
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- Una mejor gestidn y organizacién de la tutoriacsviarios modulos

(asignaturas).

2) La evaluacion

La evaluacion en la ensefianza online tiene unarianpoa afiadida, en la
medida en que todos los aspectos que con elldasorean deben ser claros

y muy explicitos dada la naturaleza del contexterteefianza-aprendizaje.

Para determinar las formas de evaluacion a utijzau impacto en la
calificacion al estudiante, el Profesor/Tutor resgable por el mddulo
tendra que tomar el conjunto de decisiones quaupingds adecuadas a ese

mo&dulo. De los factores relevantes a consideratestgcan algunos:

naturaleza de los contenidos de la asignatura;

3

. tipo de aprendizajes y competencias que se prefgndsover;

- metodologia adoptada (estrategias, tipo de acteslamateriales

utilizados, etc.);

. aspectos circunstanciales que pueden condiciosaddaisiones a
tomar, relativas al Profesor/Tutor y/o a los estnths (tiempo
disponible para las tareas, y ejecucién de las agssmumero de

estudiantes, etc.).

El tipo de evaluacidén a efectuar y los respectimsgrumentos deberan ser
ponderados por el Profesor/Tutor responsable da c¢addulo cuando
procede a la elaboracion del programa de ensefmzprendizaje. Los

estudiantes deberan estar informados desde eb,indg forma clara y
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inequivoca, de los aspectos relativos a la evalnagirincipalmente: en qué

momentos seran evaluados:

. los objetivos y formas de evaluacién (test/examensayo,
participacion en las la forma como debe de serizesd
(procedimientos a adoptar, principios a cumplirodoctos a

presentar, etc.)

. los criterios que presidiran su evaluacion.

Desde el punto de vista de la calificacion a atrilall estudiante de cada

modulo, pueden dibujarse dos escenarios posibles:

1) momento de evaluacidon sumativa unico, al final médulo de la

asignatura, del cual deriva la calificacion atritaual estudiante;

2) varios momentos de evaluacion sumativa, a lo lgrgd final de la
asignatura, resultando la calificacion final atrilaual estudiante de la

ponderacion de diversos elementos de evaluacion.

Ademas, cada tarea que es objetivo de evaluachimiddicar claramente:

. Dispositivos de Apoyo al Proceso de Enseianza-Alzaje:

. Las fechas y los plazos que tienen que cumplir;

- El peso de cada evaluacion en la calificacion fitgala asignatura.

Este modelo preconiza la creacion de dispositiwambyo que requiere el
aprendizaje online y la tutoria, en el presupudstgue se vuelve necesario

familiarizar el estudiante con las herramientasriméticas y caracteristicas
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del ambiente online que ira a utilizar para aprengel Profesor/Tutor para

conducir el proceso de ensefianza.

3) La Guia del Curso

Las guia de curso construida bajo formato generdisponible online,
debera contener todas las informaciones que descgbcaracterizan las
condiciones del curso (ex.: objetivos generalesxdedo, plano de estudios,

requisitos minimos, reglamento del curso, etc.

Esta son las grandes lineas de fuerza de un modetola ensefianza a
distancia y semipresencial. Naturalmente que l@xiéihn por el interés del
debate conceptual es necesaria para cada objetierso.

5.3.2Metodologia utilizada

Los objetivos y caracteristicas propias de la esnrsmdi semipresencial
prefiguran un modelo para la imparticion de docemri el aula que difiere
significativamente del que sigue la ensefanzadi@thl. La mayor madurez
gue puede suponerse a los alumnos de las ensersemmgzresenciales
sugiere que las clases presenciales deberian assentomo apoyo a los

conocimientos previamente adquiridos por mediotidddajo personal o en

grupo.

En cuanto a la inclusion de clases presencialgsoggaman un minimo de
dos encuentros obligatorios, uno al comienzo dedacy otro al finalizar el

mismo. El primer encuentro pretende establecer deema fehaciente los
conocimientos previos de los alumnos, de los cuddpendera la posterior
adecuacion del alcance de los contenidos. Asimismbrinda a los alumnos

la vision global descrita en las relaciones distgres. Se pauta la
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metodologia de trabajo, el modelo de evaluacioreyindenta despejar
cualquier duda que se ponga de manifiesto. Dumrn@étimo encuentro se
persigue el objetivo de volver a integrar en urotodnceptual los diferentes
contenidos del curso. En este momento se concHenrevaluaciones
sumativas (por ejemplo a partir de exposicion dbdajos realizados por los
alumnos), y se implementan otro tipo de actividadieseforzamiento y/o

extension.

El resto de las clases presenciales son entendaas herramientas de
apoyo a la docencia virtual, por lo que la asisgeerdel alumno es
completamente discrecional. Tienen por objetivagreeotros- explicar la
metodologia de aprendizaje, proporcionar los caniecitos informaticos
necesarios para el seguimiento del curso, revispjicar los contenidos
didacticos, y realizar evaluaciones formativas.pktapuesta didactica para
las clases presenciales no obligatorias se basmstipos de actividades:
introduccidn-presentacion de cada unidad tematxmmmpafada de la
planificacion de los ejercicios practicos correspentes a esa unidad; y
discusién de los ejercicios propuestos en grupaticidos (formato
'seminario’) con la participacion activa de losidsintes. Es muy importante
gue los estudiantes dispongan de una informaci@ctaxen relacion al
calendario y contenidos especificos de cada cleesepcial, de este modo
podran decidir si les interesa asistir a dichaeclaseen su caso, preparar la

actividad que va a realizarse en la misma.

El componente educativo presencial pretende ma&spacio de seguridad a

los estudiantes y ampliar el estudio basado eocelsa a Internet.

La edicion de los materiales didacticos debe sehd especialmente para

ser aplicado a la ensefanza a distancia, desdsefmodnuy visual, con un
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estilo de escritura claro y preciso. Con exposidéncuadros poniendo de
relieve los puntos mas importantes de cada temarcigps de

autoevaluacién personal, etc.

La documentacion debe seguir un orden logico dediestpor lo que todos
los contenidos deben estar coordinados entre shod® que los conceptos
se vayan introduciendo gradualmente. En primerrlugi@ntar conocer y
comprender los conceptos clave y sus complejasioakes para luego pasar

a las cuestiones de la aplicacion tedrica y apiicidacuerdo a cada tema.

La tutoria personalizada debe aclarar cuestionessgugen de cualquier
punto sobre el tema. Hace que los estudiantearesmgpyo tanto presencial
como no-presencial, y que puedan ajustar sus mlackes de aprendizaje de
acuerdo con los plazos propuestas. La tutoria paligada permite a los
profesores realizar charlas y seminarios en difesepaises de la red,
garantizando asi el contacto y la relacion entsedigersas escuelas y sus

respectivos paises

El componente educativo no presencial que rige pamnte de las acciones
educativas, en este modelo tiene por objeto promavespacio flexible de

aprendizaje para el estudiante que caracteriza por:
. eliminacion de los problemas de incompatibilidachdearios,
. eliminacién de los inconvenientes de los desplagatos, seguimiento

continuo de los estudios a través del Campus Viguana agenda

personal o académica,

73



. ajustar el ritmo de estudio de acuerdo con logests y la vida diaria

(personal, familiar, laboral) de cada estudiante, y

. aplicar los conocimientos adquiridos de maneractireen el ambito
profesional.

5.4 De la teoria a la practica: conclusiones de algunoproyectos

5.4.1 Proyecto de la Universidad de Santa Maria Campus Gyaquil

(2004): Aplicacion de un modelo de aprendizaje para un casae
docencia basado en Internet

El modelo pedagdgico se constituye en torno aglleaentos:

a) Modelo Relacional,
b) Teorias de aprendizaje y
c) Estrategia didactiéa

® Escala, N. (2004). Aplicacion de un modelo de agizaje para un caso de docencia en Internet.
Guayaquil: Universidad de Santa Maria Campus .,
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Figura 5.2 Mapa de las estrategias didacticas

’ Enfoque

Este modelo destaca la funcidén de la estrategiactich la cual relaciona
todo el modelo. Con la estrategia didactica sentatestablecer un conjunto
de acciones y procedimientos para aplicarlos eadtgidades didacticas vy,
al mismo tiempo ser una guia para el docente ewoladuccion del

programa. En base a la estrategia didactica, tugarlla aplicacion en el

espacio virtual de Intercampus.

La estrategia didactica se desarrolla en 4 etapagionde se encuentran
relacionados los otros dos elementos del modele té@rias de aprendizaje
aparecen en la 22y 32 etapa de la estrategietidalanientras que el trabajo
individual, con el docente y con los estudiantemrege en todas las etapas,

adquiriendo mayor o menor relevancia las practicks interaccion
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colaborativa y cooperativa. Adicionalmente, laasigia se desarrolla junto
a los ejes de participacion y de aprendizaje/iotedm, y con el factor

motivacion.

Etapas de la
estrategia

23 etapa 3% etapa 4% etapa

Motivacion

3. Aprender de las

2. Construir el propias vivencia

conocimientd
_—‘
Pl =
= E’ 4. Retroalimentarse)
E del aprendizaje
S

+'§E§%§ T_ % ‘J leru-::ll::-
SknHicativo Suado e Eﬁ—%

Flaxibilidad cognitiva

calaboracion colaboracidn/cooperacidn colaboracion

Aprendizaje/interaccién

Ejes de la
estrategia

Figura 5.3 Mapa de las etapas de la estrategiataida

Para una mejor comprension se resumen los ejes ekdrhategia, las etapas
de la estrategia con su relacion con las teoriaapdendizaje y el modelo
relacional centrado en el estudiante, y ademasaabrf motivacion que

encierra a toda la estrategia didactica:

1. Ejes de la estrategidodas las etapas de la estrategia estan situadas en
dos ejes que conduciran el proceso. Estos son ghrtieipacion y el de

aprendizaje/interaccion.

e Participaciéon: Involucra todas las acciones quesigsciten en el
ambiente de aprendizaje del entorno virtual. Seeflejado el grado
de trabajo que se requiere en cada etapa de ddegsr.
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Aprendizaje/interaccion: El aprendizaje se deskarcbnforme se
avanza de una etapa a otra, sin embargo el comigodennteraccion
hace visible el grado de colaboracion y cooperacjge se debe

generar como parte del proceso comunicativo.

2. Etapas de la estrategia: Son cuatro etapas quanséesarrollando en

torno a los ejes de participacion y de aprendiragraccion y se

introducen los otros dos componentes del modelagiagico. Estas

etapas se desarrollaron a manera de procedimiaht@ados para que

sea de referencia para el docente. Las etapasaeb@® a continuacion:

Primera etapa: Presentacion y orientacion inicil. grado de
participacion y de aprendizaje/interaccion es bdjtay mucha
relevancia en el trabajo con el docente, puestoefiste la ayuda
pedagdgica (orientacion inicial), y la colaboraciaparece en el
compromiso de participacion que los estudiantesbbsten.

Segunda etapa: Construir el conocimiento. Se hadasié en el
conocimiento previo del estudiante (aprendizajmifa@ativo) desde
multiples perspectivas (flexibilidad cognitiva). &precia el trabajo
individual (reforzar el conocimiento), colaborativeen debates

grupales) y con el docente (en el seguimiento steldeante).

Tercera etapa: Aprender de las propias vivencidsgredo de
participacion y de aprendizaje/interaccion es mity. &n la figura
5.3, se ve el paso de la colaboracién a la coojderaesto se da en los
debates y proyectos en grupo que hacen posiblel@mendizaje sea
reciproco. Se hace énfasis en el contenido a trdeésituaciones

problematizadas en contextos reales (aprendizajadsi) y también
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desde multiples perspectivas (flexibilidad cogmijiv Se aprecia

mucho el trabajo colaborativo y el trabajo conadanhte.

« Cuarta etapa: Retroalimentarse del aprendizaje nigloie La
participacion es baja y la interaccion es colabaaatsin embargo
alcanza un grado de aprendizaje mayor, luego der lpgsado por las
etapas anteriores. El trabajo con el docente setieren la medida

gue se hacen evaluaciones y la retroalimentaanah fi

. Motivacion: Engloba a toda la estrategia didagficacae sobre cuatro

aspectos primordiales:

* En relacion al docente, influye mucho en la motidadel estudiante,
y ésta sera posible siempre y cuando el docentmtems funciones
claras y actie como orientador y facilitador en pebceso de

aprendizaje.

e En relacidon al estudiante, para que aprenda delestde motivado y
esto sera posible en un ambiente donde pueda dhtera

comunicarse, exponer sus ideas, resolver dudagtiysseimportante.

* En relacién a los materiales, es motivador paestldiante la forma
como se presenten los contenidos, facilidad y ikdglol en las

lecturas, organizacion, recursos de investiga@tm,

 En relacion a la plataforma tecnolégica, es el @uht encuentro
donde se desarrolla el proceso de aprendizaje. Belmimplir con
los recursos minimos para su funcionamiento y etaisuna buena
funcionalidad, compatibilidad, disefio visual, etc.

78



Se realizé un plan de formacién y en lo que respeclos contenidos,
actividades didacticas y evaluaciones, se desamooll a base de los
objetivos formativos y el modelo de aprendizajecbaduccion del curso se

efectud con la guia de las etapas de la estrada&tfiatica.

Para el desarrollo de las actividades didacticasostemplaron las 4 etapas
de la estrategia y la relacion con las teoriasapeéndizaje y el modelo

relacional, de la siguiente forma:

Etapas de la Actividad didéactica Teorias de aprendizaje asociadas | Con el Modelo relacional
estrategia
didactica
1._Presgr]ta_cic_’>n Y | Exposicion en el foro sobrelos ®  No aplica e Interaccion con el
orientacion inicial compromisos del docente y los docente.
estudiantes.
2. Construir el e Ejemplos y practicas presentadas'®  Aprendizaje significativo e Trabajo individual y
conocimiento en los contenidos. (préacticas y ejemplos sobre con el grupo.
e Autoevaluaciones y cuestiones casos reales).
de repaso.
d Flexibilidad cognitiva
e Discusion en los foros sobre (busqueda de informacion,
temas de inicio de cada unidad. investigacion).
3. Aprenderdelas o  Realizacion de Proyectos casos *  Aprendizaje situado (aplicar lo®  Trabajo individual y
propias vivencias reales (por ejemplo en el que son aprendido en los proyectos colaborativo con
duefios de una empresa y deben reales, aprendiendo de los otros estudiantes.
promocionar sus productos). demas).

. Discusion en los foros sobre las

practicas y los ejemplos ylos 10 ipilidad cognitiva

proyectos. (disponer de diversas fuentes
relacionadas a los casos y
e Sesi6n on-line con el experto. proyectos para la opinion y
Charla por chat, respuesta a reflexion de argumentos en
dudas y consejos practicos. los debates).
4. Retroalimentarse o pebate en foro sobre la *  Noaplica *  Trabajo con el
del aprendizaje experiencia del aprendizaje. docente.

rendido

Cuadro 5.1: Etapas de la estrategia didactica

Entre los aspectos mas importantes que se consideza el desarrollo de
este curso virtual y que estuvieron orientados atleto de aprendizaje,

tenemos los siguientes:
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» El estudiante era el principal generador detagizaje individual y

colectivo. Organizaba su tiempo con la planificacide las

actividades didacticas y el aprendizaje de loserodbs. Esto se

facilito por el programa, la guia del curso y ebrmgrama de

actividades que se proporciond, ademas de la aidic diaria en

el tablén de anuncios por parte del docente.

 EI docente era un guia, facilitador, orientagomotivador del

desarrollo del aprendizaje de cada estudiante.aEpahtalla del

correo electronico, se muestra un ejemplo de lauoacacion que se

efectuaba a los estudiantes cuando bajaban el deagarticipacion.
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Figura 5.4: Pantalla del correo electronico de auoacion entre

alumno.

tutor y
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Los contenidos de cada unidad se realizaronvadrde vivencias,
con aplicaciones a situaciones reales. La secugmcfundidad de
los temas que surgian de los contenidos, cuestideespaso y
autoevaluaciones, eran optativas. En este sentisocdntenidos
tuvieron una funcion de apoyo al conocimiento esgtigacion. El

resultado de esta investigacion se reflejaban®folos de debate.

Se encauzd a la construccion del conocimientatiepdo del
conocimiento previo del estudiante, en la formdaadile preguntas
en el foro de debate, al inicio de cada unidach pascitar el interés
y crear el conflicto cognitivo.

Se posibilitd la aplicacion del conocimiento emtextos auténticos

y simulados. En este aspecto podemos destacamaalganiones:

Trabajo de proyectos grupales, donde los estiefiaaprenden
haciendo en juego de roles donde toman decisiostestégicas y
evallan los proyectos contrarios. Los proyectos fgeron
documentando en la seccidon “registro de proyectes” dos
versiones. La primera era la propuesta que luedoadde ser
discutida en el foro de debate, en donde los dessésdiantes
participaban en diversos roles de evaluadores, ue gl final

permitia que los proyectos se mejoren y se obtéagsegunda
version.

Participacion e interaccion con un experto delaale e-marketing.
Esta charla se realizo a través del chat del emtartual. Para dejar
constancia de la sesion, se documento y se pudrticgl indice del
curso para que los participantes que no pudiergtirde revisen.
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4) Evaluacion

Debido a que los contenidos de la asignatura seardélados a partir del
método de APB de caracter constructivista, el migpmoblema o caso real
se utiliza para efectuar las distintas evaluaciofbemativas. Estas son
presentadas a través de ejercicios que el alumrdesarrollando y tienen
como objetivo valorar la consolidacion del nuevoaomiento y ajustar la
parte subsiguiente de la propuesta. Los distifrsieios van conformando
un proyecto completo que el alumno desarrolla &rgo de la asignatura.
La evaluacion sumativa se efectla a través deckeptacion de trabajos de

sintesis y de la revision final del proyecto.

» Evaluacion final del curso por los estudiantestyoedimentacion. Al
final del curso, los estudiantes realizaron unaiesia para evaluar el
curso y su aprendizaje de acuerdo a los aspecttsdohggicos,

pedagogicos y tecnoldgicos.

Cabe destacar que la potencialidad del aprenderaj flexibilidad de la
semipresencialidad, esta basado en la calidad gnpatidades de los
recursos didacticos empleados y en el uso dectelgia para proponer

actividades que generanun aprendizaje significativo

5.4.2La experiencia de Sistema Hibrido en la EnsefianzauRdamental:

Proyecto Aulativa

El Proyecto Aulativa tuvo como objetivo principatpensar el modelo
tradicional de clase y, al mismo tiempo, introducimevas practicas

educacionales. Los principios generadores del ptoymcluyeron, entre
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otros, estimular la cooperacion entre los partidipa y desarrollar la
autonomia en busca de la informacion y la capadidaithvestigacion. Para
eso, se utilizd, metaféricamente, el recurso dehis®rias interactivas. El
proyecto, empezado en 1999, comprendié una comiiniddual de

aproximadamente 400 alumnos, 24 profesores y 8etlto

1) Caracteristica del Proyecto Aulativa

En 1999, comenzd un proyecto que tenia como objedigensar el modelo
tradicional de clase, y, a la vez, introducir nisepeacticas educacionales. El
proyecto fue concebido como un sistema hibrido deef@anza con
actividades presenciales (aula convencional) yidetiles la distancia (aula
virtual). Los principios orientadores del proye@ieron: crear un ambiente
de motivacion para implicar a los alumnos en ldsidades; posibilitar la
reflexion como forma de construccion de los concamos; estimular la
cooperacion entre los participantes; desarrollautl@nomia en la busca de

la informacién y la capacidad de investigacion.

La experiencia fue implementada, inicialmente ctases de 52 y 62 series de
la Ensefianza Fundamental. Fue utilizado un ambieoteputacional de
aprendizaje cooperativa que posibilitaba el intmtwa asincrénico de
mensajes entre los participantes del proyecto (absny profesores), asi
como la navegacion por hipertextos y webs. Los atsrpodian participar
de las clases en el laboratorio de informaticaadestuela, o en casa, en su
propio ordenador. En 2001, en el cuarto afio defgmio habian vivido la

experiencia cerca de 400 alumnos, 24 profesor@sutpres.

! Pereira, A.; Mendes, A. Q.; Mota, J. C.; Morgado&lAires, L.L. (2003).Discursos, Série
Perspectivas em Educaga®l, pp. 39-53
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La utilizacion de la estructura de RPG (del ingRsle Playng Game), o
Juego de Interpretacion de Personajes, en el pgmyaecena y Fucks
muestran gue la cuestion clave de la implantac@nuwkvas tecnologias en
la educacion es hacer que el alumno tenga intendstiyacion para buscar
la informacién deseada, transformando asi el pgmalitradicional de la

educacion como fabrica, por educacion como distiacc

Segun Silva (2000), el aprendizaje tradicional eetiras caracteristicas es
racional (organizado, sintetizado, jerarquizado)ldgica matematicas
(deductiva, secuencial, cuantificable) El aprendizateractivo es intuitiva
(cuenta con el acaso, contribuciones no lineal)utisensorial (dinamiza

interacciones de multiples habilidades sensoriales)

El profesor/autor tenia en ese proyecto el desidi@rear las actividades
virtuales con esas caracteristicas e integrarlas actividades presenciales.
Para ello las clases habian sido desarrolladasnigmicomo metafora la
estructura del RPG, Juego de Interpretacion deoRajess — indicando una
forma interactiva de contar historias. Un grupacdatro a seis personas se
relne para elegir un escenario y uno tipo de lastérpartir de ahi, hay una
division: hay un narrador, o maestro del partidoloy jugadores. Cada
jugador crea un personaje adecuado al escenarimarEddor, 0 maestro —
gue debe conocer bien las reglas — esta prepamintiesqueleto” de la
historia, su itinerario basico, los posibles pesgesm con cuales los demas
jugadores interactian. Es papel del narrador mavieistoria, alterando sus
rumbos de acuerdo con las decisiones de los jugadprarbitrando las

reglas.
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Las actividades habian sido realizadas dentrosdasignaturas de Historia y
Geografia, aunque contemplasen también temas deiage En la primera
clase, a los alumnos les eran presentados lasdactes y el ambiente
computacional. El escenario era de aventuras d@ficientifica, donde los
personajes — viajeros en el tiempo — volvian ahgagpara rescatar items
gue se perdieron en la Historia (ADN de animalemtos, obras de arte,
discursos de Sdcrates), tomando cuidado para eoaldt. Los alumnos
recibian varias opciones de personajes, con haflésl diferentes, y elegian

una de entre ellas, eligiendo caracteristicas.

e

-

“I Hola! Bienvenido a nuestro partido interactivbluestro RPG de red! §

trata de una forma diferente y divertida de aprend ese partido, usted|y

|}

sus colegas seran viajeros en el tiempo y vivignaeg aventuras a lo larg
de la historia. Ustedes tendran que usar sus coniecitos, su inteligencialy

creatividad para vencer los desafios que surgiranla frente”.

Las aventuras estaban organizadas en seccionedidas/en sesiones y
enlaces. La historia venia narrada en las sesianesitras los enlaces
contenian informaciones didacticas sobre el locall yperiodo histérico

visitado y/o elementos de Geografia. El alumno lpager las sesiones para
acompanar la historia y visitaba los enlaces derdoucon su propio interés,
en busqueda de informacién. Al final de cada secdi@bia un reto al que

enfrentarse;:
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“¢.Y ahora? ¢Como hard para descubrir la tumba datiguo faraén?

—

iCuidado para no ser confundido con un ladron deusteiras! Aguardo sl
mensaje”.
O:

“Su posicion es 20 grados de latitud Norte y 30dgs de longitud Oeste.

117}

La isla para que necesita ir queda a 19 gradosatiéuld Norte y 31 grados

de longitud Oeste. ¢ Para cual sentido usted preterid

El alumno dejaba alli su mensaje. El "Profesoruédift, que hacia el papel
del narrador o maestro del partido de RPG conveatievaluaba elmensaje

para, entonces, enviar orientaciones o abrir nuewvastiones.

La participacion del alumno, en los ambientes coaip®s virtuales, se
inscribe en las disciplinas con potenciales debconiento adquiridos por
el profesor de modo que evolucione alrededor deleoUpreconcebido por
el profesor con coherencia. El alumno no esta nmasato a mirar, oir,

copiar y presentar cuentas. El crea, modifica, tcops, aumenta y asi se
vuelve coautor ya que el profesor configura el coneéento en estados

potenciales.
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Figura 5.5: Cena del Paleolitico - RPG de Histbtigerie.

2) Interaccion y Cooperacion en el Proyecto

Se realizaba la interaccion en dos instanciasedos alumnos en aula
presencial (sincrona) y entre los alumnos y el ddaf Virtual en el aula
virtual (asincrénica). EI cambio de ideas e impyess entre los alumnos
contribuia para enriquecer la actividad y desaralbnceptos y habilidades

de socializacion.

Segun Alava (2002), muchos autores estan interssawlaedescubrir una
relacion pedagdgica mas auténticas entre el amremdiel profesor,
apoyandose en un abordaje inspirado en el “métodcatco”, siendo el
aprendizaje un proceso activo y teniendo el apretaioportunidad de
actuar sobre sus conocimientos, de interaccionaetmedio y de dialogar

con los otros.
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El profesor Ramal (2002) desarrolla el conceptoadgiitecto cognitivo,
expresion inspirada en Pierre Levy, que contengptapacidad del profesor
en trazar estrategias y mapas de navegacion, queitge al alumno
emprender de forma autondémica e integrada los gsogiaminos de

construccion de su conocimiento.

Es conveniente observar que uno de los objetivola dieteraccion, en el
proyecto, era desarrollar, en el alumno, la capacak investigacion. No se
trataba de obtener una respuesta cierta para afiateta intencién era
estimular la creatividad y la reflexion. Al pensabre el desafio, el alumno
era obligado a buscar informacion, observar otrmplds y, a la vez, crear
otras indagaciones, que lo llevarian a recorrer do®rsos enlaces y
sesiones, validando sus certidumbres. Ademas, kabi@sibilidad de llevar
la discusiéon para el aula presencial o particigarforo de discusion en el
ambiente, por Internet. Asi, el alumno estaba itdluen un proceso de
construccién del conocimiento. Uno de los medios paotivar ese proceso
era tratar temas instigadores. Por ejemplo: laticuresle la mujer en la

sociedad griega, o la captura del ADN de un anerahto.

El propio Profesor Virtual se posicionaba como uompafiero, un

companero de las aventuras, alguien que, inclusiyedaba a superar los
desafios y no solamente los proponia — postureeg@ba una relacion de
oposicion o competitividad. En el cambio de mersdj@bia comentarios
del Profesor Virtual a los alumnos, teniendo emtaidos objetivos de la
actividad y cuestiones éticas. Para ello, se énefysive, un codigo de ética
gue establecia, de comun acuerdo con los alumeglasrde convivencia, en

el mundo virtual.
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El proyecto Aulativa es un ejemplo del cambio ergl® concierne a los
papeles de alumno y de profesor:

* EIl profesor informador y el alumno oyente son suiskds por el
profesor animador y el alumno investigador.

» Los conceptos de tiempo y espacio del aula tandgméarcambiados en
el proyecto, ya que alumnos y profesores trabajatbanforma
asincronica.

3) EI Ambiente Computacional

El ambiente computacional poseia 3 componentesdsagier Figura 5.6):

1. Un laboratorio de desarrollo;

2. Laboratorios de Informatica, situados de cadadelas tres unidades de

ensefanza que estaban participando de la expearienci

3. Un proveedor de servicios Internet archivandoclases en un servidor

externo (a las unidades educacionales), que esaoal visible en Internet.

Conforme indica la Figura 5.6, las tres unidadesstaban conectadas entre
si, ni con el proveedor que hospedaba los cursodineas privadas. Por lo
tanto, los cursos estaban archivadescada uno de los servidores de estos
locales. Esta configuracion reduce costes, evitartlouso de lineas
dedicadas, y aumenta la confiabilidad e independeshe cada laboratorio
de Informatica. La sincronizacion entre estas ¢épli es hecha
automaticamente por el sistema de gerencia de curslizado, por la
noche.
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Si el alumno poseia un ordenador personal en ébnia tres opciones:

» copiar las primeras clases de un CD-ROM distribuido
» copiar las clases para su ordenador del serviderrex

* navegar por las clases en linea conectandoseval@eexterno.

En todas estas opciones, el alumno navegaba paldsss utilizando un
servidor local. En las dos primeras opciones, @nab podria conectarse
sb6lo ocasionalmente al servidor externo, utilizands recursos de
replicacion que el cliente ofrecia para transfetdcumentos - como
evaluaciones o trabajos en grupo - de su ordernzeteonal para el servidor
externo y viceversa. Este procedimiento naturalen@forraba tiempo de
conexion y de telefonia y minimiza las incOmodasgestiones en Internet.
El proceso de instalacion del software y de lasedan la casa del alumno
fue simplificado, utilizando la idea de clonar wufiguracién patron para

los ordenadores personales de los alumnos.
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Figura 5.6 - Ambiente computacional del expento.

Los profesores/autores utilizaban el ambiente dendosemejante. Asi,

durante el proceso de creacion, los autores intiaduen sus ordenadores
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personales las clases en que estaban trabajandivpdaciéndolas en el
servidor externo cuando concluido el trabajo. Atipael servidor externo,
el nuevo contenido era archivado para el labo@tigi desarrollo, analizado

y archivado para los servidores de los laboratorios

4) Consideraciones finales

El proyecto llegd a su cuarto afio de implantacd@m, 400 alumnos de 5% y
62 series, entre 10 y 12 afnos, 24 profesorespBegyten total. En 2001, 1GB
de informacion ya circulaba en la red, ademas uleracciones virtuales,

durante los diez meses del curso escolar. A pietiesa experiencia, afio a
ano, el proyecto, se fue ampliando para otras seriasignaturas de la

Ensefianza Fundamental, con utilizacion de otrasotstas y metaforas.

En evaluacion cualitativa, los profesores revelajoa los alumnos estaban
presentando mejores resultados de aprendizajeenulay para el aula
presencial conceptos mas profundos, demostrandgartemiento mas
autondmico. La comunidad de padres también pudoereds con
satisfaccion, el proyecto en que los hijos estalgartiendo — tan diferente
de aquel vivido por ellos en su época. Los alummudjvadisimos, decian

gue estudiaban jugando; por ello, estaban apresalierds.

El proyecto produjo ensefianza eficaz por medi@petndizaje cooperativo,
centrado en el alumno (se sabe, por investigaaide, la retencién de
contenidos llega a 95% cuando una persona inteiaatobocimientos). La
motivacion de los profesores crecia visiblementdaemedida en que el
proyecto fue madurando. El grupo de docentes,iatipro, demostro cierta
inseguridad con las nuevas ideas y con la difidutta cambiar el enfoque
tradicional de las clases, pero, poco a poco,rskorial entusiasmo de los
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alumnos y a la necesidad de repensar su practieasggianza.

La barrera pedagdgica fue mas dificil de vencerejuiesafio de soportar
con una herramienta computacional. Sin embargo¢osesiguid ir mas

adelante y provocar, inclusive, cambios en el stauo del aula, donde
habian sido aplicados muchos conceptos de intéragcicomunicacion,
aprendidos con el proyecto. Con ello se alcanzébg@tivo de crear un
nuevo espacio en la escuela, un sistema hibridodeddo virtual y lo

presencial conviven para mejorar la calidad detmglizaje, ratificando, asi,
el papel de la informatica educativa como desdayaitite de un modelo y

motivadora de un nuevo paradigma.

Algunas fueron las dificultades para la realizadéhproyecto:

» la organizacién de la escuela en reja de mateskslas, dificultando
la interdisciplinaridad,;

« la resistencia de algunos educadores, preocupantosantenidos y
con resultados tradicionalmente mensurables;

* la no aceptacion inmediata del uso de juegos camie plel proceso

de aprendizaje.

Como el proyecto se realiz6 en paralelo con lafearsg tradicional, no fue
posible partir de temas de interés de los progdio®r@os 0 comprometerlos

en un proyecto de aprendizaje totalmente libre.

La informatica permitido la cooperaciéon en cualquiempo y lugar. La

metafora de las historias interactivas posibilgahion entre la educacion y
el juego, trayendo el placer para la clase. La rdelgroyecto era repensar
el aula convencional y, consecuentemente, el modeloensefianza —

objetivo alcanzado.
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Parte Il

Marco Contextual: La educacioén a distancia en Brasy

descripcion de la estructura del “Proformaciéon”
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6. SINTESIS DEL SISTEMA EDUCATIVO BRASILENO

Basicamente, el sistema brasilefio educativo calestees niveles:

a) Primer grado o Primaria (Ensefianza Fundamental)desde los siete
afios hasta los catorce y consta de ocho afios aicadémseries. Este nivel

es obligatorio y gratuito.

b) Segundo grado o Secundaria (Ensefanza Mediaprigcipio son tres
afios académicos o series, que posibilitan el ingeeta Universidad tras
superar un examen de selectividad. En ocasionessegundo grado tiene
caracter de formacioén profesional y consta de ougtmas, raramente cinco
afios. En estos casos, cuando el segundo gradocamphia titulacion
profesional, éste suele ser de caracter técnicaasim para los cursos de

primero a cuarto afno de la Ensenanza Fundamental.

c) Tercer grado, Superior o universitario. Comgalos niveles: graduacion
y postgrado. La graduacién puede ser Licenciatsirancluye materias
pedagogicas que habilitan al titulado para la doeen o “bacharelato”,
cuando no incluye las materias pedagdgicas. By puede ser Latu
sensu (cursos de actualizacidn, perfeccionamiesfuecializacion) y stricto

sensu (maestria y doctorado).
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6.1 La Estructura del Sistema Educativo Brasilefio

Educacion Infantil

Guarderia (0 a 3 afos)

Jardin infantil (4 a 6 afios)

Primaria (Fundamental)

12 a la 42 serie

52 a la 82 serie

Secundaria (Media)

12 a la 32 serie

Ensefianza Profesional (Técnico

Graduacion

(Licenciatura: 4 afnos)

Ensenanza Superior

Postgrado

Especializacion/Maestria/Doctora

do
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Es considerada la Educacion Béasica en Brasil, laptamentacion de
estudio de Primarias- 1° Grado (Fundamental) y i8kmas — 2° Grado
(Medio)

6.1.1 La Ensefianza Primaria (Fundamental)

La educacion primaria tiene por finalidades proeroel educando,
asegurarle la formacion comun indispensable paraejeicicio de la
ciudadania y proporcionarle medios para su pragre=n el trabajo y en

estudios posteriores.

Entre sus objetivos se hayan, favorecer la autamoimielectual, la
creatividad y el desarrollo de las capacidades parautoaprendizaje, a

través del analisis del mundo contemporaneo.

En lineas generales, el primer grado es de respitidad de los municipios,
el segundo grado de los Estados y la Ensefianzatditaria del Gobierno
Federal, pero este criterio basico tiene abundatepciones, pues cada vez
mas proliferan las facultades privadas. Ademapr&sso tener en cuenta la
existencia de otros estudios. Preescolar (menoeesigte anos) no es
ensefianza obligatoria. En algunos centros oficiakesatiende nifios de

cuatro a siete afios (educacion infantil).

El Ministerio de Educacién (MEC) estudia un plane t4 items para
modificar la educacion basica brasilefia. Entre pagpuestas estan la
creacion de un curriculo minimo nacional que oeesittrabajo del profesor
y la ampliacion de la ensefianza primaria de ochm pueve afios,
empezando a matricular los infantes a los 6 aflosdde, la Comision de

Educaciéon del Senado aprobd el parecer do senadér Jbrge (PFL-PE)
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favorable a la matricula obligatoria de los infanen la 1.2 Serie de la

Ensefianza Primaria a los 6 afos de edad completos.

El documento llamado de Choque de Cualidad en tefianza Basica, la
inclusion de mas un afio permitiria, por ejemplogcadr los curriculos
escolares del Brasil a los de las escuelas detlos paises del Mercosur —
Argentina, Paraguay, Uruguay y los asociados ChilBolivia. Hoy la

transferencia escolar entre esos paises presestggorecausa de esas

diferencias.

Aumentar un afio la escolaridad obligatoria sigaifiener mas alumnos y
aumentar la inversion en profesores, clases, rahtescolar, ademas de
inversion en entrenamiento pedagdgico. Los cuofutscolares de la
instruccidon primaria y la propuesta pedagodgica paraducacion infantil

también tendran que ser mudados.

6.1.2 La Ensefianza Media (Secundaria)

La ensefianza media, etapa final da educacion b&sinaduraciéon minima

de tres afos, tendra como finalidades:

* la consolidaciéon y la profundizacion de los conaemos adquiridos
en la ensefianza fundamental, posibilitando el groseento de

estudios;

» la preparacion basica para el trabajo y la ciudaddel educando,
para continuar aprendiendo, de modo a ser capae @g&laptar con
flexibilidad a nuevas condiciones de ocupacion degeionamiento

posteriores;
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* la comprension de los fundamentos cientifico-teagiobs de los
procesos productivos, relacionando la teoria copréatica, en la

ensefianza de cada disciplina.

Los curriculos de la ensefianza primaria y secumdbeiben tener una base
nacional comdn, a ser complementada, en cada sistlemensefianza y
establecimiento escolar, por una parte diversificadxigida por las
caracteristicas regionales y locales de la socjedadla cultura, de la

economia y de la clientela.

El Ministerio de Educacion (MEC) estudia el camigie la ensefianza
secundaria, de dos anos iniciales obligatoriossycba para todos. Después,
el alumno podria optar por un afio a mas, volcada selectividad de

ingreso a la universidad, o dos afios, con carpobéesional.

6.1.3 Ensefianza Superior

Para acceder a la Universidad es preciso habeludm@l segundo grado y
superar una prueba de selectividad. Existen acadeynicentros privados
gue preparan especificamente para esta prueba, amedicursos
preparatorios que suelen conocerse con el nombfeudsllos”. Cuando el
alumno se inscribe en la selectividad, elige uondi extranjero del que sera
examinado, y puede no ser el curso estudiado ardo Idel segundo grado.
Por este motivo, un nimero apreciable de alumntgdias espafiol de

manera intensiva en estos cursos.

Existen, ademas los cursos “supletivos” en los spiemparten el primer y
segundo grado en cursos intensivos nocturnos. Ruasistir a ellos los

alumnos que hayan cumplidos los dieciochos afias, @arsar el primer
98



grado e veintiuno, para el segundo grado.

6.2 Datos de la Enseflianza Primaria 2

Brasil, Caracteristicas: Con 169.590.693 milloneshadbitantes, el Brasil es
el quinto mayor pais del mundo en habitantes. Gure®,8% de los 6,1 mil
millones de habitantes de planeta, segun los nugatms del Censo 2000
divulgados por la IBGE

RIO GRAMDE
DO NORTE

PARAIEA

BUCO

ALAGOAS
%GIPE

Figura 6.1: Mapa politico del Brasil

Ynstituto Brasilefio de Geografia y Estadisticas \{uitage.gov.br)
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Region Nordeste del Brasil: Brasil es el lugar dotadbiodiversidad se hace
presente. Para que ello sea mejor entendido y iadtydel territorio
brasilefio es dividido en regiones con caracteaistdistintas, formadas por

Estados con caracteristicas semejantes.

RIO GRAMDE
DO NMORTE

PARAIB.S
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Figura 6.2: Mapa politico de la region nordesteRtakil

Tabla 6.1Establecimientos de la Educacion Primaria, por Reghes

N° de Establecimientos de la Educacion Primaria
Regiones

Total Federal Estadual Municipal Privada

Brasil 218.383 204 36.488 148.112 33.579
Norte 27.234 16 4.504 21.314 1.400
Nordeste 95.953 70 9.231 76.164 10.488
Sudeste 56.063 69 13.465 27.596 14.933
Sur 28.410 35 6.446 17.352 4.577

3

14 2.842 5.686 2.181
Origen: MEC/INEP/SEEC.
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Tabla 6.2: Grupos Impartidos de Educacion Primaria, por Regimes

N° de Grupos

Regiones Total Federal Estadual Municipal Privada
Brasil 1.245.25¢ 90( 466.52 630.99 146.84.
Norte 113.80¢ 15¢ 42.76 64.37 6.51
Nordeste 443.73 138 112.17 284.64  46.78
Sudeste 423.48! 44¢ 188.52 167.93 66.57
Sul 172.57¢ 8! 78067 79.61 14.81
Centro-Oeste 91.65! 7 44990 34.43 12156

Origen: MEC/INEP/SEEC

Tabla 6.3:Establecimientos de la Educacion Primaria, por Esidos de
la Region Nordeste

Region N° de Establecimientos de la EducacidéPrimaria
Nordeste Total Federal Estadual Municipal Privada
Nordeste 95.953 70 9.231 76.164 10.488
Maranhéo 14.546 6 1.220 12.521 799
Piaui 8.533 6 903 7.039 585
Ceara 14.062 7 791 11.001 2.263
R. G. do Norte 4.928 5 996 3.337 590
Paraiba 7.509 6 1.201 5.480 822
Pernambuco 11.970 18 989 8.416 2.547
Alagoas 4.009 4 371 3.216 418
Sergipe 2.664 4 428 1.951 281
Bahia 27.732 14 2.332 23.203 2.183

Origen: MEC/INEP/SEEC.
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Tabla 6.4:Grupos de Educacion Primaria, por Estados de la &jion
Nordeste.

Region Grupos Impartidos de Educacién_ Primari_e
Total Federal Estadual Municipal Privada

Nordeste 443.73 13€ 112.17 284.64 46.78
Maranhéo 57.63: 4( 11.93 42.12 3.53
Piaui 31.54- 4 8.07 20.64 2.82:
Ceara 70.22 17 11.54 49.33 9.32
R. G. Norte 24.47 ¢ 9.08 12.43 2.95
Paraiba 31.84: - 9.58 18.41 3.84.
Pernambuco 59.52 4 15.76 32.69 11.02
Alagoas 21.89: - 5.13 14.81 1.94.
Sergipe 14.92( ¢ 5.18 8.04 1.68
Bahia 131.68 1¢ 35.87 86.14 9.64

En Brasil, 11 de cada 100 alumnos matriculadosaeenkefanza primaria
alcanzan la educacion superior. Esta media es adggyor las Regiones
Sur, 17,1%, Sureste, 15,4%, y Centro-oeste, 15tas Regiones Norte e
Nordeste, el porcentaje es la mitad de la medienak En la Region Norte,
apenas siete de cada 100 matriculados alcanzaluéa@on superior, 6,9%
del total. En el Nordeste, alcanzan apenas cinahoDde otra forma, los
alumnos de la ensefianza primaria de las Regioodge M Nordeste tienen
1/3 de las oportunidades de sus colegas de las r@fygones de alcanzar la

educacion superior. Ver tabla 6.5:
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Tabla 6.5Matriculados en la Enseflanza Primaria que alcanzala
Educacién Superior

Regiones Ed Primaria Ed Superior %
Brasil 34.012.151 3.887.771 11,4
Norte 3.316.896 230.227 6,9
Nordeste 11.890.088 625.441 5,2
Sudeste 12.392.537 1.918.033 15,4
Sul 4.347.313 745.164 17,1
Centro-Oeste 2.431.915 368.906 15,1

Fuente: Inep/MEC.

Segun el informe sobre la situacion de la educaeidel mundo, divulgado
por la Organizacion de las Naciones Unidas parac&aidn, Ciencia y
Cultura (UNESCO), sitGia el Brasil en 72° lugar erit27 paisés

La nota atribuida al Brasil en el indice de Dedr&ducacional (IDE)
coloca el Pais en una posicidon considerada inteamadEl indicador es
formado por cuatro pontos — tasas de analfabetismadriculas en la
ensefianza primaria, paridad entre nifios y nifascedso a la escuela y

permanencia en la escuela después de la 42 clasgipr

El ministro de la Educacion, Tarso Genro, admijite ese resultado era
esperado. "Ese resultado no es de la historisactelal gobierno, ni del
gobierno anterior, sino de sucesivos gobiernos goe consideraban
los ultimos afoBrasil viene

educacion como esencial. Pero en

reaccionando”

2 http://www.estadao.com.br/educando/noticias/200409/44.htm
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El Brasil vio mejorar sus principales indices edimaales. El acceso a la
educacion primaria paso del 86% para 97% de logsnife 7 a 14 afos,
namero que representa 36 millones de infantesndité de analfabetismo
presentd una retraccion de 20,1% (1991) para 1828%l). El nUmero de
matriculas de mujeres subié y ya supera el de hesrdm todos los niveles

de la ensefanza.

La ligera mejora de los resultados brasilefios €Pisel 2003 es atribuida a
una caida de la discrepancia de edad-clase, aiarakl| Brasil, pero que en
2000, afio de la Gltima evaluacion, era mayda diferencia entre las clases
en que estan los estudiantes brasilefios de 15 yafms alumnos de los
demas paises de la OCDE es sefalada como la caumsdpgd del
desempefio brasilefio en esa evaluacién, pero huboces, y ellos
acompafan la onda de correccion de esa discrepaneaacomenzd en las
clases iniciales y que, en pocos afos, debe alcdagaclases mas

avanzadas. Confiera la tabla 6.6:

Tabla 6.6:Tasa de discrepancia Edad-Clase en la Ensefianzafdria

Brasil 2000/2003 (Fuente: MEC/Inep
Clase 2000 2003
12 27,8 19,3
28 35,7 26,6
32 41,6 31,7
42 42,5 33,3
52 50,4 43,4
62 47,5 41,7
72 48,6 42,2
82 48,6 40,6

% PISA -Programa Internacional de Evaluacién de Alasa La principal finalidad es evaluar el desempefio
de alumnos de 15 afios de edad, produciendo indiesadobre la efectividad de los sistemas
educacionales. http://www.inep.gov.br/internaei¢pisa/
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La tasa de discrepancia de la Edad de Conclusida Basefianza Primaria,
en 2000, era de 48,6%, en 2003, bajo para 40,6%.

6.3 El Estado de Paraiba: Caracteristicas

Paraiba, Estado localizado en la region nordesteBdasil. Algunos

historiadores creen que el radical de "ParaibaVigne de aparaib, con la
siguiente construccion: Apara, madera de Arcoae tlantidad, mostrando
la gran abundancia de madera d'arco en esta.t®tras creen que el
nombre de la provincia fue en homenaje a su madgodel mismo nombre

(Paraiba, siendo Para = Puerto e Yba = malo).

La extension territorial del Estado es de 56.34@)2, y su poblacion es de
3.439.344 habitantésla capital es Jodo Pessoa y sus principales aésda

son: Campina Grande, Patos y Souza.

El sistema educativo de Paraiba esta dividido adtrativamente en 12
regiones, lo que para nuestro proyecto es inteiesaantener esta division
para efectos de la futura expansion del proyectoagacitacion, pues estan

dentro del entorno de las condiciones ideales géiogr

* IBGE: Censo Demogréfico de 2000
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Regionanis de Ensino

Figura 6.3: Mapa politico del estado de Parail@grenordeste

Tabla 6.7 Establecimientos y Grupos por Regiones de Ensefianz
Primaria del Estado de Paraiba - Periodo: 2004

Establecimientos y Turmas por Regiones Administratias
Regionales Unidad Establecimientos Grupos
Administrativa
12 Joao Pessoa 788 6.657
28 Guarabira 572 2.105
32 Campina grande 1.195 4.185
4a Cuité 252 681
52 Monteiro 310 692
62 Patos 412 1.424
74 Itaporanga 569 1.155
82 Catolé do Rocha 231 747
9a Cajazeiras 424 1.198
102 Sousa 306 1.031
112 Princesa Isabel 233 605
122 Itabaiana 272 1.218
Total 5.564 21.698

Nucleo de Estadistica /USP/SEC - PB

6.3.1Jodo Pessoa:; Caracteristica Local

La capital de Estado de Paraiba, tiene una extensmitorial 210 kmz,

posee puerto y aeropuerto. Es una capital con idtagristica, por causa
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de su clima que gira entre los 30° C, sol casi ®dwio, y la excelencia de

sus playas naturales.

La poblacién de la capital es de 594.922 hatgnde los cuales 35% en
edad de menos de 15 afios por lo que deducimos dartancia de la

educacion para esta juventud pujante.

Jodo Pessoa, fue fundada el dia 05 de Agosto dedd8 Jodo Tavares vy,
la ciudad fue llamada de Ciudad de Nuestra Sef®iasiNieves. El Rey
Espariol Felipe Il (Felipe | de Portugal) gobernpdfs entre 1556 a 1598 y
Portugal entre 1580 a 1598. El fue el primer reylad&nién Ibérica. La
Capital del Estado de Paraiba recibio el nombr€ilgeeia en su homenaje.

Posee también en el ambito gubernamental dos @&arfdpiversitarios
Federales — UFPB y UFCG, y otro Estadual —UEPB, mpireistran todas las
actividades del conocimiento, desde las areasctca las areas humanas,
con nivel de graduacion, especializacion, maegtdactorados en muchas

de sus especializaciones.

Existe, también, una Universidad - UNIPE, y otrasftades privadas con

areas especificas de conocimientos.

La situacion actual de la Ensefianza Bésica (Pianyabecundaria) en Joao

Pesso3 se presentan en las tabla 6.8, 6.9 y 6.10.

® IBGE: Censo Demogréfico, 2000
® Informe: Ministério da Educacao, Instituto Nacibada Estudos e Pesquisas Educacionais - INEP -gCens
Educacional 2003. ( www.ibge.gov.br)
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Tabla 6.8:Alumnos matriculados en la Ensefanza de Primaria@lJoao

Pessoa

Numero de Matriculas 128.040 100,00%

- escuela publica estadual 46.272 36,14%
- escuela publica federal 0 0,00%
- escuela publica municipal 55.549 43,38%
- escuela privada 26.219 20,48%

Tabla 6.9 Escuelas de la Ensefanza de Primaria de Jodo Pesso

- Numero de Escuelas 396 100,00%

- escuela publica estadual 114 28,79%
- escuela publica municipal 89 22,47%
- escuela privada 193 48,74%

Tabla 6.10N° de Grupos en las Escuela de la Ensefianza de Paina

de Joao Pessoa

- Numero de Grupos 4087 100,00%

- escuela publica estadual 1386 33,91
- escuela publica municipal 1373 33,60
- escuela privada 1328 32,49
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7.LA EDUCACION A DISTANCIA EN BRASIL: BASE LEGAL

“Educaciéon a Distancia es una forma de ensefanggogsibilita el auto-
aprendizaje, con la mediacion de recursos dida&ctisistematicamente
organizados, presentados en diferentes soportésfatenacion, utilizados
aisladamente o combinados, y vinculados por loerdos medios de
comunicacion” ( Decreto 2.494, de 10.02.1998).

La Ley de Directrices y Bases da Educacion NacieridDB (Ley 9.394/96)
atribuye a cada Municipio y, suplementaria, al &sty a la Union, la
competencia de "realizar programas de formacioa pmtos los profesores
en ejercicio, utilizando para ello también los rsos de la Educacion a
Distancia" (Art. 87, paragrafo 30, inciso IIl), tld modo que, hasta el fin de
la Década de la Educacion (ano 2006), solamenteagtraitidos "profesores
habilitados en nivel superior o graduados por eatreento en servicio"

(Art. 87 paragrafo 40).

Establece aun:

Art. 80. El Poder Publico incentivara el desarrofida vinculacién de
programas de ensefianza a distancia, en todosvielesiy modalidades de

ensefianza, y de educacion continuada.

8 1°. La educacion a distancia, organizada cortupey régimen especiales,

sera ofrecida por instituciones especificamenentimdas por la Union.

8§ 2°. La Union reglamentara los requisitos paraddizacion de examenes y

registro de diploma relativos a cursos de educazxidistancia.

8 3° Las normas para produccion, control y evaiumade programas de

educacion a distancia y la autorizacion para slementacion, seran de los
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respectivos sistemas de ensefianza, pudiendo habaperacion e
integracion entre los diferentes sistemas.
8 4° La educacion a distancia gozara de tratamiéiferenciado, que

incluira:

1) costos de transmision reducidos en canales -cortexcide

radiodifusion sonora y de sonidos e imagenes;

2) concesion de canales con finalidades exclusivaneshteativas;

3) reserva de tiempo minimo, sin deber para el PBdetico, por los

concesionarios de canales comerciales.

De acuerdo con el Art. 2° del Decreto n.° 2.494/8% cursos a distancia
gue confieren certificado o diploma de conclusiénalensefianza Primaria
para jovenes y adultos, de la ensefianza Secundbgida educacion
profesional y de graduacién superior seran ofrecigor instituciones

publicas o privadas especificamente licenciadae ese fin (...)".

En caso de oferta de cursos de graduacion supeeducacion profesional
en nivel tecnoldgico, la institucion interesada eledcreditarse junto al
Ministerio de la Educacion, solicitando, para ella, autorizacion de
funcionamiento para cada curso que pretenda ofrdflelproceso sera
analizado en la Secretaria de Educacién Super@r,upa Comisién de
Especialistas en el area del curso en cuestion reeppecialistas en
educacion a distancia. El Parecer de esa Comiséa encaminado al
Consejo Nacional de Educacion. El tramite, poraaes el mismo aplicable
a los cursos presenciales. La cualidad del proyaeta institucion sera el
foco principal del analisis Para orientar la elalo@n de un proyecto de
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curso de graduacion a distancia, la Secretaria died€ion a Distancia
elabor6 el documento Indicadores de cualidad parsos de graduacion a
distancia, disponibles en la pagina web del Ministgpara consulta.

(www.mec.gov.br/seed/indicadores.shtm)

» Principales Acciones y Programas del Ministeridedecacion

TV Escuela

* Programa Nacional de Informatica e n la Educacirolnfo

* Programa de Formacion de Profesores en EjercRiofermacion

 Programa de Apoyo a la Investigacion en Educacidistancia -
PAPED

* Radio Escuela

La TV Escuela es un programa de la Secretaria ded€wn a Distancia del
Ministerio de Educacion — MEC, dirigido a la capacion, actualizacion y
perfeccionamiento de profesores de la Ensefianp@aPal y Secundaria de
la Red Publica. Este recurso didactico permiteestuela entrar en sintonia
con las grandes posibilidades pedagodgicas ofreqidasla educacion a

distancid.

Programa Nacional de Informatica en la Educacidnprdenador fue
introducido en la educacion brasilefia por mediameersidades - publicas,
especialmente — en los afios 50: en primer luganpdoerramienta auxiliar
de la investigacion técnico-cientifica y, a pade la década de 60, en la

organizacion administrativa de la ensefianza superio

! visite el sitio de la TV Escuela y conozca maseaste programa: //www.mec.gov.br/seed/tvescola/
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De hecho, con numeros significativos, el ordenaddo llegd a la escuela
publica con el Programa Nacional de InformaticalaerEducacion en la
década de 90

Programa de Formacion de Profesores en Ejercisiaynecurso de nivel
secundario que utiliza los recursos de la ensefarmlistancia, teniendo en
cuenta las caracteristicas de la poblacion, profesgue estan trabajando y

tienen dificultad en frecuentar cursos presenciales

En febrero de 1999, en caracter experimental,agrama tuvo inicio en los
Estados de Mato Grosso y Mato Grosso del Sur. Ruradriculados 1.246

profesores.

Programa de Apoyo a la Investigacion en Educacid@istancia, es una
iniciativa de la Secretaria de Educacion a Distamei colaboracion con la
CAPES. Sus principales objetivos son: incentivar la piamidon del
conocimiento en el campo de la educacion a disdande la utilizacion de
tecnologia; avaluar y divulgar experiencias dedestas nuevas tecnologias,
inclusive sobre el Programa TV Escuela, Progranzddal de Informética

en la Educacion, Salto para el Futuro y Profornracié

Consiste en el apoyo, en forma de auxilio finamgier la realizacion de
disertaciones y tesis sobre temas afectos a laaehnca distancia y nuevas

tecnologias.

2 Conozca mas sobre ese programa. http://www.prairgo.gov.br

3CAPES- Coordinacién de Perfeccionamiento de Petsieniivel Superior
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7.1 0rganigrama

SEED

DEPED DEPEAD DEIED

l l l

7.1.1Competencias

A la Secretaria de Educacion a Distancia — SEEDiesponde:

planificar, orientar, coordinar y supervisar elgaso de formulacion y

implementacion de la politica de educacion a degtan

articularse con los demas 6rganos del Ministeiom, las Secretarias
de Educacion de los Estados, de los Municipiosl yoastrito Federal,

con las redes de telecomunicaciones publicas yageily y con las
asociaciones de clase para el perfeccionamientopdeeso de

educacion a distancia;

planificar, coordinar y supervisar la ejecucion pegramas de
capacitacion, orientacion y apoyo a profesored @nea de educacion

a distancia;

apoyar la adopcion de tecnologias educacionalesdggbgicas que

auxilien el aprendizaje en o sistema de educacaistancia;
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« promover estudios para identificacion de las neegsis educacionales,
visando el desarrollo de la produccion y disemibiaale programas de

educacion a distancia;

» planificar, implementar y evaluar programas de adién a distancia en
los Estados, Municipios e en el no Distrito Fedeegal articulacion con
las Secretarias de Educacion de las Unidades Bederacion y con la

red de telecomunicaciones;

e promover cooperacion técnica y financiera entredbnkstados, Distrito
Federal y Municipios y 6rganos nacionales, extrasj@ internacionales

para el desarrollo de programas de educacionandist,

« optimizar la infraestructura tecnolégica de los imedle comunicacion,

visando la mejora de la ensefanza.

Al Departamento de Produccioén y Divulgacion degPamas Educativos —

DEPED le corresponde:

proponer la produccién de programas educativos ynugerial

Impreso;

» elaborar proyectos de produccion de programas @dosade post-
grado, bien como de adquisicion de produccionet® jarnerceros;

» subsidiar el sector pedagoégico en la concepcionpaEramas

educativos y material impreso;

» coordinar y acompaiiar las producciones a cargerderos;

114



indicar los medios adecuados a la difusion y adardinacion de los

programas de educacion a distancia.

Al Departamento de Politicas en Educacion a Distarr DEPEAD le

corresponde:

planificar y coordinar acciones visando la impletaeidon de

programas y proyectos educacionales;

acompafar y controlar la implementacion y el dedarrde la

educacion a distancia, a través de programas es tedtelevision;

promover y coordinar programas de educacion ardigtapara todos

los niveles de ensefanza;

promover e coordinar proyectos volcados a la mejeréa calidad de

la ensefanza a distancia;

coordinar programas y acciones desarrollada enuetmjcon las
secretarias de educacion, estaduales, municipalekel yDistrito

Federal y con otras instituciones en el area deasilin a distancia;

definir y proponer criterios para la adquisicioriay produccién de

programas de educacion a distancia.
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Al Departamento de Informéatica de Educacion a Dt — DEIED le

corresponde:

planificar y coordinar acciones visando la ejecnai@ proyectos de

informatica educacional;

fomentar el desarrollo de la infraestructura deodgepen el area de
informatica junto a los sistemas de ensefianza en Hstados,

Municipios y Distrito Federal;

apoyar el desarrollo de tecnologias de informatisa utilizacion por
la ensefianza fundamental, media y superior y erediacacion

especial;

realizar estudios e investigaciones visando condeeproduccion
nacional y extranjera, en el area de informaticalcados para la

ensefanza a distancia, en sus diferentes niveles;

promover el desarrollo de investigaciones sobregnaroas de

informatica educativa;

La Propuesta Pedagdgica;

Perfil del Profesor que se desea formar;

Matriz curricular y la forma de integracion de &studios.
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7.2 Fomentos a los Cursos Superiores de Educacion a faiscia

En el Congreso Brasilefio de Educacion Superioistaiixia, realizado del
01 a 03 de diciembre de 2004, en la ciudad de Ridadeiro, el secretario
de Educacioén a Distancia del Ministerio de Educa¢MEC) MEC, Marcos
Dantas. Dantas afirmé que sera ofrecidas paracetiar2005, 17.600 plazas
en 39 universidades estatales para ensefanzancthstLa prioridad es la
licenciatura en las carreras en que hay falta deegores en la ensefianza
secundaria, para intentar revertir la carencia d@ &l profesores de

matematica, quimica, fisica y biologia en las dssugel Pais.(Anexo 1ll)

La oferta de cursos de graduacion a distancia (EA@)un salto en los
ultimos cuatro afios. En 2000, habia 1.682 matdcwftecidas por los IES
publicas de las Regiones Nordeste, Sureste, Swanyr@cOeste. Tres afios
después, segun el Censo de la Educacion Supeaioia len Brasil 39.804

matriculas. Un crecimiento de 2.26%

Las tablas muestran que, hasta 2001, sélo haleidaofle cursos de
graduacion a distancia en el sector publico. Bigaid empieza a interesarse
por el area solamente a partir de 2002, cuando gia#&das aparecen
ofreciendo 6.392 matriculas, 15,6% del total. Er03016 cursos de
graduacion en EAD eran ofrecidos por IES privadaspando 10.107
matriculas, 20% del total de 49.911 matriculaslaERegion Norte no hay

oferta de este sistema de ensefianza de graduacion.

* Informativo do Inep - n° 75 de 02 de febrero d@s20
117



Tabla 7.1 Cursos y matriculas de graduacion a distancia porategoria
administrativa

Cursos Matricula
Anos Privada | Publica| Privada Publica
2000 10 - 1.682 -
2001 16 - 5.359 -
2002 37 9 34.322 6.392
2003 36 16 39.804 10.107

Fuente: MEC/Inep

El Censo de la Educacion Superior 2003 registréatal de 1.113.484
concluyentes en cursos de extension presencialesidds por el conjunto
de los IES. La mayoria, 804.306, concluy6 la agédi en universidades,
pero centros universitarios, que no tienen obliyadegal de actuar en el
area, también formaron 17% del total, 119.953 absnen 4.545 cursos.
Vea tabla 7.2, que incluye datos sobre cursostandis.

La Regidn Sur registra 20.698 matriculas en cumesgraduacion a
distancia (EAD). Numero superior al de las otragi®®es, inclusive del
Sureste, donde hay el mayor nimero de cursos, r8& Region Norte no
hay oferta de ese sistema de ensefianza en la gi@duasas informaciones

son del Censo de la Educacion Superior.

La metodologia de Educaciéon a Distancia (EAD) t&engor principio,
relativizar a importancia de la indicacién de lartd de cursos por region.
Pero la legislacion brasilefia exige que, en esensisde ensefianza, por lo

menos 20% del curriculo sea presencial.

® Informativo do Inep - n° 70 de 21 de diciembre2664
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Tabla 7.2 Matriculas en cursos de graduacion a distancia

— Region y categoria administrativa — 2003
Region Total Pulblicas Privadas
Brasil 49911 39.804 10.107
Norte - - -
Nordeste 1.506 - 1.506
Sudeste 23522 15.563 7.959
Sul 20698 19.785 913
Centro-oestt 4185 2.950 1.235

Tabla 7.3 Oferta de cursos de graduacion a distancia

- Region y categoria administrativa — 2003
Region Total Publicas Privadas

Brasil 52 36 16
Norte - - -
Nordeste 3 -
Sudeste 38 25 13
Sur 6 4 2
Centro-oests 5 4 1

Los nUmeros muestran que esas actividades estamaeado un espacio de
oportunidad educacional para la populacién. Essaaeresaltar que fue la
primera vez que el Censo de la Educacion Supeadlecid informaciones
sobre esta dimension de la educaciéon superior,ifpemoio una radiografia

preliminar de esas actividades.
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Tabla 7.4: Evolucion de la demanda por de cursos dgraduacion

presencial y a distancia - Categoria administratia — 2003

Presencial a Distancia
Org.

Académica Cursos Concluyentes Cursos Concluyentes

n°. % n°. % ne. % n°. %

Universidades 16.871 72,3 804.306 72,2 324 8 33.7493 3
Centros Univ. 1.922 8,2 120225 10,8 101 22,4 1485 4.1
Otras |IES 4545 19,5 118953 17,0 26 943 2,6

Total 23.338 100,01.113.484100,0 451 100,0 36.168 100

Informe: MEC/Inef

120



8. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL PROFORMACION

Programa de Formacion de Profesores en Ejerciooformacion® es un

curso a distancia, en nivel secundario, con habibh para el magisterio en
la modalidad Normal, realizada por el MEC con paticion de los estados
y municipios. Se destina a los profesores quefasmacion especifica, se
hallan leccionando en las cuatro series iniciatksses de alfabetizacion o
Educaciéon de Jovenes y Adultos — EJA de las redbbcps de ensefianza

del pais.
Ademés de la LDBy del FUNDER el Proformacion seapoya en:

* En la Instruccion CEB 15/98 da Camara de EnsefBasica del
Consejo Nacional de Educacién, que define direxgricurriculares

para la Ensefianza Media;

* En lo "Referencial para a Formacion de Profesopespuesto por la
Secretaria de Ensefanza Primaria del MEC (SEF/ME&)probado
por el CNE (Resolucion CEB n° 2/99);

* En los Pardmetros Curriculares Nacionales (PCN).

El Proformacion utiliza para su consecucidon actividades a distanci
orientadas por material impreso y videografico,jvatades presenciales,
concentradas en los periodos de vacaciones escotagn los sabados
(Encuentros Quincenales), y actividades de pragtedagogica en las

escuelas de los profesores cursistas, acompafnadastqres y distribuidas

! Conozca més sobre este prograhitp://www.mec.gov.br/seed/proform/
? ey de Directrices y Bases de la Educacion Nacinh&394/96
% Fondo de Desarrollo de la Ensefianza Primaria
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por todo el periodo lectivo. De esa forma, sumdnsebeneficios de la
formacion en servicio a las ventajas de la eduoaaidistancia, abarcando
una populacion numerosa y dispersa geograficamempartiendo

orientaciones y contenidos pedagdgicos de cualidad.

8.1- Historico

En 1997, la Secretaria de Educacion a DistancisEDBMEC —, el Fundo
de Fortalecimiento de la Educacion — FUNDESCOLAIes estados y
municipios propusieron, mediante celebracion deveoios, el desarrollo de
este Programa, volcado para la habilitacion deegmes sin a graduacion
minima legalmente exigida, como estrategia paramaegl desempefio del

sistema de Educacion Primaria en todas las reguelgsais.

El ProFormacion (Programa de Formacion de ProfesereEjercicio) es
desarrollado en 4 moddulos, con duracion de 3.20@shalistribuidas en
cuatro semestres, cada un con 800 horas distribemaiecinueve semanas

de curso.

El médulo es subdividido en 8 unidades, siendopamajuincena de curso.
8.1.1- Fase Presencial (Colectiva);

Periodo de 96 horas aula ministradas por profegoremdores al inicio de
cada semestre lectivo, en las agencias acredpada®ferta del cursoque

incluye:

* Quincenalmente: reuniones a los sabados para estydirabajos,

apoyadas en materiales didacticos, textos y viden, frecuencia
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guincenal, visando situaciones de aprendizaje sot@oactivo. Estas
reuniones cuentan con la orientaciones de los $ooés formadores y

tutores;

» Refuerzos para los examenes bimestrales, condbdta de revision

de los contenidos y esclarecimientos;

Ferias de culturas y Ciencias, realizadas al fdelcada modulo, con la

presentacion de trabajos, por los participantes

8.1.2- Fase a Distancia (individual);

Distribuida por todo el semestre lectivo, abarcando

» Actividades de estudio individual apoyadas por nmtedidactico

autoinstruccional;

» Practica pedagogica orientada de modo a que edgmoparticipante
trabaje los contenidos del curso en la perspeckvaus actividades

docentes regulares;

» Proyecto de trabajos, una investigacion y/o acsigmedagogicas a
respecto de algun aspecto (social, cultural, ecmogcientifico,
etc.)volcada a la realidad de su comunidad.

8.1.2.1- Servicios de Apoyo al Aprendizaje (indivigal);

» Tutoria: acompafiamiento pedagdgico sistematicoadeattividades

de los participantes desarrollado por el tutor yeaamente
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acompanado por la Agencia Formadora;

» Atencidn pedagogica: presencial, por servicio ¢elefo o por los
medios de Internet (e-mail), que posibilita a loartipipantes,
contactar directamente con los tutores para esai@ientos de
cualquiera duda.

8.2- Curriculo

El curriculo del ProFormacion se estructura en areas tematicas asi

distribuidas:

1- Base Nacional de la Enseflanza Secundaria

* Lenguajes y Cddigos
* ldentidad, Sociedad y Cultura

2- Formacion Pedagogica
* Fundamento de la Educacion
3- Organizacion del Trabajo Pedagodgico
» Las areas tematicas son estructuradas en torngeddrifegradores -
temas que, a cada modulo, orientan los contenigldessdareas.

e Ala base comun a todos los estados estan ressr2d4@0 horas.

* A esas areas tematicas acrecentase:
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4- Proyectos de Trabajo

» Contenidos relativos a los aspectos fisicos, hesi§r culturales,
ambientales, etc., indicados por los respectivosejos estaduales para
ser desarrollados en la forma de Proyectos de jbraba

* A la parte especifica estan reservadas 800h.

8.3- Evaluacion de Desempefio del Profesor Particpte:

La evaluacion del profesor participante es eje@utpdr medio de cinco

instrumentos de evaluacion de desempefio:

1- Cuadernos de Verificacion de Aprendizaje— ejercicios sobre los
contenidos de la Guia de Estudios realizados iddalmente con

posibilidad de consulta y periodicidad quincenal;

2- Testes Bimestrales- pruebas sobre los contenidos de las areas tamati

realizadas sin la posibilidad de consulta a loa&de Estudio;

3- Practica Pedagogica— Dividida en Plano de Aula y Observacion de la
Practica Pedagogica - Actividades docentes ejeyqida los profesores

participantes, que pasan a ser acompafnadas y éaalua

4- Memorial — Conjunto de relatos de los profesores partitggadonde es

considerado su crecimiento a partir del Prolnfo.

5- Proyectos de trabajo Actividades que el profesor participante debera
desarrollar bajo la forma de investigacion y/o @ecpedagdgica. El
objeto de estudio debera estar dirigido a la eampidn de temas

regionales o de interés local.
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Son exigidos para aprobacion final y de un moghaa otro la media de
60% entre todos los instrumentos de evaluacion ynimmo de 50% en
cada uno de ellos. Hay también la exigencia de,l@anenos, 75% de

frecuencia en las actividades previstas.

8.4- Sistema de Instruccion y de Apoyo al Aprendiza

» Materiales de autoinstruccién— Guias de Estudio y Cuadernos de
Verificacidon del Aprendizaje: textos y ejercicioaarp estudio

individual — 8 unidades por modulo.

* Videos integran los contenidos estudiados proponientivid&des

de practica pedagoégica — 1 por unidad.

e Tutoria: acompafamiento de las actividades del Profesor
participante desarrollado por un tutor apoyadorpateriales y por
las orientaciones de los profesores de las agefacrasadora — AGF

a que esta vinculado.
» Servicio de Comunicacién Atencién ofrecido por las agencias

formadoras, por teléfono, fax o otro recurso paragdistencia de

tutores y profesores participantes para esclarentmide dudas.
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8.5 Sistema de Tutorias y Evaluacion.

El sistema de tutorias tiene como finalidad elabaraPlano Nacional de
Educacién, con colaboraciéon de los Estados, elribisFederal y los
Municipios para organizar, mantener y promoverd@ganos e instituciones
oficiales del sistema federal de ensefianza ademésge informaciones
relativas a la estructura informatizada para remigt recuperacion de
informaciones administrativas. Todas las accioredsPdoFormacion, los

materiales utilizados, las guias, los manuales¢lasiernos de verificacion,
la propuesta pedagogica, el perfil del profesorog kurriculos son
tutorizados y evaluados con el objetivo de obtencde datos para

correccion y ajustes de las estrategias de impeimta lo largo del proceso.

1- Manual Operativo

Documento que presenta una descripcion do progrdenégs atribuciones
de cada instancia implicada y de los procesos emfies a su

implementacion.

2- Manual do Tutor

Construido especificamente para orientacion del tem sus actividades de
acompafamiento, con particular énfasis en la séieande Evaluacion del

Aprendizaje del Participante.

3- Cuaderno de Verificacién del Aprendizaje

Acompafan los Guias de Estudios, contienen acteslapara ser

desarrolladas por el Profesor Participante.
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8.6- Organigrama del Proformacion a nivel Federal

CNP — Coordinacién Nacional

GEMOS — Monitoramiento y Evaluacion

A 4

GETRE - Gerencia de Entrenamiento y Soporte

4

GEFIN — Gerencia Financiera

A 4

La primera turma fue implantada en 1999, como RitoyRiloto, habilitando
en julio de 2001, 1.323 profesores. En 2001, fudosn Grupos |y I,
involucrando casi todos los Estados de la Fedaraoigasion en que fueron
habilitados 23.419 profesores.
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Tabla n° 8.1Capacitacion de Profesores a través del proformamn

Cursitas
Grupos Estados Ins critos Aprovados
Biloto MT 1.170 1.120 96%6
MS 203 203 10026
SUBTOTAL - 1.373 1.323 96%
AC 1.845 1.634 899%
CE 3.575 3.013 84%
GO 2.244 1.853 83%
PB 1.537 1.358 88%
Grupo | PE 1.844 1712 93%
Pl 2.414 2.179 90%
RO 1.297 1.109 86%0
SE 1.522 1.398 929%0
SUBTOTAL 16.278 14.256 889%6
AL 678 615 91%o
AM 1.274 1.003 79%
Grupo Il BA 4.435 3.627 82%
MA 2.431 1.935 80%
TO 903 660 73%0
SUBTOTAL 9.721 7.840 81%
TOTAL 27.372 23.419 86%

A partir del 2002 se inicio el Grupo lll, habilitdm, mas de 6.000
profesores. El Ministerio de Educacion, sensibésarealidad y respaldado
en el suceso del Programa, a partir de 2004 |le®faetodas las regiones de

pais.
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9.EL ESPANOL EN BRASIL

La presencia de la lengua espafiola en Brasil, ex@udiciones actuales y
en las que puede experimentar en un futuro proxsmoje determinada de
modo claro por los dos hechos sefalados: la grandek territorio y su
heterogeneidad. Todo cuanto en Brasil llega a témeortancia o una
presencia medianamente apreciable acaba viéndestadd, para bien o
para mal, por el peso y la naturaleza de Brasilcdr#figuracion linglistica

de Sudamérica es prueba de'ello

Brasil ocupa una superficie de 8 547 403 Kyntiene una poblacion de 161
790 000 habitantes. El territorio esta dividido Zh estados, incluido el
Distrito Federal de Brasilia, la capital de la @aci De todos ellos, los
estados de S&o Paulo, Minas Gerais, Rio de Jand&ahia —en la costa
este y sudeste—, junto a Rio Grande do Sul —emtadra con Uruguay—,
relnen casi la mitad de la poblacién; y entre allestaca S&o Paulo, tanto
por el tamafio del estado como por su densidad d@ficay pues redne mas

de 35 millones de habitantes en una extension géogrde unos 250 000

Km.2, aproximadamente la mitad del territorio de Espafia

Desde un punto de vista linguistico, es importaatordar que la lengua
oficial de Brasil es el portugués y que la preseni@ otras manifestaciones
linglisticas —lenguas indigenas en el norte ded, paiclaves de lengua
alemana, uso de espaol y fienterizosen el sur— es poco menos que
testimonial. Por otro lado, Brasil tiene frontewa siete paises en los que el
espafiol es lengua oficial (co-oficial en algun faste norte a sur:

Venezuela, Colombia, Peru, Bolivia, Paraguay, Atigany Uruguay. Entre

!Centro Virtual Cervantes. Anuario 2000
http://cvc.cervantes.es/lengua/anuario/anuario_6&no/p01.htm
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estos paises hispanos relunen una poblacion de 12msmillones de
habitantes (Moreno Fernandez y Otero 1998: 73)ylsss lenguas oficiales

del Mercosur son el espafiol y el portugués.

Entre 1888 y 1930, entraron en Brasil mas de cuatitbones de

inmigrantes, de los que un 12 por ciento eran edpaiiComo se ha dicho,
la mayoria de ellos recalaron en tierras del sulely sudeste y, muy
notablemente, en el estado de Sao Paulo. Actuamehtnimero de
espafnoles censados en los consulados de EspaibdceBrasil supera la
cifra de los 120 000. En este total no se inclulgn espafoles y sus
descendientes, hasta de cuarta generacién, questan mscritos y que
constituyen todo el grupo de la emigracion espaffnlante: Consulado

General de Espafa en Sao Paulo).

En cuanto a la presencia histérica de otros paispanohablantes en Brasil,
hay que resaltar fundamentalmente los contactasopales y comerciales
establecidos en la frontera meridional con Parggisgentina y Uruguay,
contactos que han acabado dando lugar a un Mef2anhiin, que tiene en
esa region fronteriza su mas importante incidendtaueba de la
interrelacion brasilefia y uruguaya es la aparicide@ modalidades
linglisticas de frontera, que reciben el nombre «dmnterizos» o

«fronterizos»

9.1 Situacion actual del espafiol en Brasil

La situacion del espafiol al inicio del siglo XXI Brasil es de bonanza, de
auge y de prestigio. En este momento se vive winsiento espectacular de
la demanda de cursos de espafiol, con todo lo gpkcamel proceso de

ensefianza-aprendizaje de un idioma extranjero: siteck de material
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impreso y sonoro, necesidad de profesorado y dmmacion de cursos, por
citar solo algunas de las principales areas imgidisaA todo ello vamos a
hacer referencia a continuacién, pero resultargarte poner antes sobre la
mesa una de las cuestiones clave de todo el ertcadeahechos, procesos e

intereses que comentamos.

Esa cuestion fundamental es el porqué: ¢por questaa experimentando
esa bonanza y ese auge?, ¢ por qué el espafopsestigiado?, ¢ cual es la
razon de que hace tan soOlo diez afios apenas sendkmaa cursos de
espafiol en centros publicos y privados y hoy ptesenn crecimiento

exponencial? La respuesta ha de recoger tres hdehostable importancia

en la vida econdémica, social y cultural del paisalaer:

* El Mercado Comun del Sur, al que pertenecen Arganfaraguay
y Uruguay, ademas de Brasil, se cre6 con la firelaTdatado de
Asuncion y hasta ahora ha servido principalmentendgumento
para el desarrollo de una unién aduanera. Entrelgesivos estan
los de crear medios para ampliar las actuales dilmees de los
mercados nacionales, potenciar, sobre esta base&lesrrollo
econdmico con justicia social y desarrollar el apolamiento de
los recursos disponibles en la regién, preservahdwedio ambiente

y mejorando los medios de transporte y comunicacion
* Un segundo factor que contribuye al crecimientd grastigio de la

lengua espafiola en Brasil es la creacién de grapagsesas de

origen espafiol, un hecho notable desde hace apeaasios.
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* Entre las causas de prosperidad y auge del esmandBrasil
conviene tener en cuenta un tercer factor: el mhsda cultura
hispana, de la cultura en espafol. Tal vez seaegstetor menos
tangible o mensurable de los sefalados, pero ®vamdia es
evidente. El éxito cosechado durante los ultimass aior la musica
y la literatura hispanas en el dmbito internacie@®luna realidad,
como lo es la simpatia que Espafia despierta panangestaciones

artisticas y culturales, a las que no es ajenebrde.

La proximidad de las lenguas espafiola y portughasa que se sienta la
cultura en espafol como algo afin y, hasta cientdqy propio, y fomenta la
actitud favorable de los brasilefios hacia la caltispana. Si bien es cierto
gue esa misma proximidad puede llevar a la faltamiivacion para

estudiar y usar la lengua espafiola, como ocurifoemigal; no lo es menos
gue ante la necesidad o la obligatoriedad de estudia lengua extranjera,
de las que pueden ser consideradas como mas uiikedablante de

portugués puede preferir el estudio del espafestaldio de otras lenguas.

9.2 La ensefianza del espafol en el sistema educativadlefio

Todo lo que se refiere a la ordenacion del sisteshacativo de Brasil,
incluido el lugar de las lenguas extranjeras, amamegulado en la Ley
9394/96 de Directrices y Bases para la EducacidnadNal (LDB), de 20 de
diciembre de 1996, si bien los Estados tienen ctenpma en materia
educativa para la implantacién de las normas féskena el desarrollo de

legislacion especifica.
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La LDB en vigor recoge la ensefianza de lenguasiggtas de una forma
obligatoria para el nivel de la Ensefianza Primamidos siguientes términos:
«En la parte diversificada del curriculo sera imdAuobligatoriamente, a
partir de la quinta serie, la ensefanza de, poreioos, una lengua extranjera
moderna, cuya eleccién quedara a cargo de la coediiscolar, dentro de

las posibilidades de la institucion» (art. 26, 8)5.

A propdsito de la Ensefianza Media (15-18 afios)ela 9394/96 establece
gue «sera incluida una lengua extranjera modermamo c disciplina
obligatoria, escogida por la comunidad escolamy segunda, con caracter

optativo, dentro de las posibilidades de la inetit (art. 36, III).

Una de las pruebas de la creciente vitalidad dehfed en la ensefanza
secundaria y en la universitaria brasilefias vieagadpor el niumero de

candidatos que realizan la prueba de lengua espaéiol el examen

«vestibular» prueba de selectividad organizadalg®runiversidades para
escoger a sus nuevos estudiantes. En 1998 casi lexlaniversidades del
pais, federales y estatales, publicas y privad&djian en sus procesos de
selectividad el conocimiento de espafiol, que lie@er la lengua extranjera

mas demandada, por delante incluso del inglésgemas universidades.

Hasta aqui lo referido a la ensefianza primariacyrsfaria y especialmente
a lo que establece la legislacion vigente en BraAkibra bien, durante 1998
se han desarrollado unas iniciativas legales gaeculiminarse en algun
momento, podrian mejorar sustancialmente el pareodaria ensefianza del
esparfiol. Se trata de la aplicacion de un protodelmtenciones firmado el
13 de diciembre de 1991 entre los ministros de &ddn del Mercosur, por
el cual se comprometen a implantar la ensefianzaodeigués y del espariol
en las instituciones de los diferentes niveles peeislidades de los
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respectivos sistemas educativos.

Como balance de la situacion actual del espafia@l esistema educativo,
puede decirse que estamos asistiendo a una siudaurable a la
ensefianza-aprendizaje del espafol. La fuerzadEntanda del espaiiol y de
la necesidad de satisfacer las exigencias del Mercé fecha de hoy, la
oferta publica de esparfiol es claramente insufigjgmincipalmente por la
falta de medios técnicos, de apoyo bibliograficodg profesorado

cualificado.

La Asociacidon de Profesores de Espafiol de Sdo Paudocuenta con unos
800 asociados, calcula que solo en este Estada dibeser unos 3 500
profesores (no sabemos de qué niveles). Es pagieléa cifra de profesores
se sitle entre los 15 000 y los 20 000 en todoilBpeso el calculo puede
estar lejos de la realidad. Sea como fuere, loocess que las asociaciones de
profesores tienen una fuerza cada vez mayor y dugenas de ellas
organizan actividades de formacion y difusion dieteua y la cultura muy

dignas de alabanza.

Aqui, en el Estado de Paraiba, el incentivo dada amplantacion del
espariol en el sistema educacional, vino de laativei de la Asociacién de
Profesores de Espafiol -APEEPBuando tramitd oficio junto al Consejo de
Educacion del Estado de Paraiba, con exposicion nagivos que
justificaban la necesidad de implantacion de lxiplimas de la Lengua

Espafiola en el Sistema de Educacion de Paraiba.

2 Entidades promocionadas por la Consejeria dedgifirc de la Embajada Espafiola, para divulgar la
lengua y cultura espafiola en Brasil
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El Consejo de Educacion aprobd la inclusion deefeglia espafiola en el
curriculo escolar de educacion basica del Estadeadaiba, de acuerdo con
el parecer favorable N° 53/2003 de la relatoragsmia Rosa Maria Godoy
Silveira. Uno de los argumentos mencionados en awecBr fue “la

adopcion como lengua en el curriculo del Proforgragior el Ministerio de

Educacioén del Brasil, ademas de la relacion queltara espafiola tiene con
la formacion histdrica cultura de la sociedad heési, no solo e el pasado

pero también en la actualidadingxo I\

Posteriormente la Diputacion Provincial a través Rieyecto de Ley
Ordinaria n°193/2003 de autoria del Diputado Mandéhior, torno
obligatoria la ensefanza de la lengua espafola®redcuelas de la red
estatal del Estado de Paraiba.” atendiendo unasigeck de estrechar
nuestros los lazos culturales y econdémicos con gdatses vecinos

predominantes de lengua espafiola”.

9.3 La ensefanza del espafiol en centros ajenos al siséeeducativo

oficial

Como ya hemos puesto de manifiesto, la ensenahespubaiol en el sistema
publico brasilefio es claramente insuficiente enldgislativo y en lo

organizativo. En los ultimos afos, esta precariggadbligado al brasilefio
medio a dirigirse hacia un sistema de ensefianzadaique se ha ido
adaptando al mercado a toda prisa, y que no sielogra hecho de forma

correcta.

Hoy dia, la fuerza de la demanda social es notbl8rasil. De ello son
testimonio hechos como los que siguen: las acadeyn@entros privados,

independientemente de la calidad de su ensefaergntlas aulas de
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espafiol repletas; en muchos casos, el titulo dsepahohablante» es
suficiente para ofrecer clases particulares o [g&racontratado en una

escuela privada o incluso publica.

La ensefianza de espafiol fuera del sistema edusatil@va a la practica en
ambitos diversos, entre los que mencionaremos dasekas privadas de
ensefianza de idiomas, los centros de lenguas deptaside las secretarias
de Educacion de algunos estados, los centros dmadi dependientes de

Instituciones de ensefianza y los centros cultuBxasil-Espana.

Entre los centros privados de ensefianza de espafjotjue hacer mencion
expresa de dos escuelas que funcionan, no sélo centoos de idiomas,
sino como centros culturales y de recreo. Nosireter a la Casa de Esparia
de Rio de Janeiro y a la sociedad cultural Calsllete Santiago de
Salvador de Bahia. Estos centros fueron creadospugrantes esparioles,
en su mayoria gallegos, y actualmente se han dimhwezn importantes

escuelas de espariol en sus respectivas ciudades.

Otra iniciativa oficial, de gran éxito popular, @ Yez que decisiva en el
proceso de expansion de los cursos de lengua dapaii®rasil, ha sido la
creacion, a partir de la segunda mitad de la dédad®®80, de los llamados
Centros de Lenguas Extranjeras Modernas o Ceneré&stidio de Lenguas,
por parte de las secretarias de Educacion de algstados brasilefios.

Finalmente, otra posibilidad de aprendizaje defeslgaara los brasilefios es
la visita a Espafia o a otro pais hispanohablamtelciin de seguir cursos de
espafiol. Segun el informe de Mora (1999: 27), e@8168l nuamero de
brasilefios que cursaron algun tipo de estudio eextehnjero ascendié a
unos 75 000, lo que supuso un incremento de uroRgipnto respecto de
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1997. De ellos, aproximadamente un 4 por ciento esur2 400
estudiantes— tuvo como destino Espafia, en su naaparia aprender la

lengua espafiola.

9.4 Las certificaciones de conocimientos de espaiiol

La mayoria de las certificaciones de conocimierdesespafiol que se
expiden en Brasil proceden, como es natural, deptopios centros que
ofrecen la ensefianza de la lengua; esto quiere gleeitanto los Centros
Culturales Brasil-Espafa, como los cursos de la®®He Sao Paulo, los de
la Casa de Espafia de Rio de Janeiro o los de ikedadcCaballeros de
Santiago de Salvador de Bahia, por poner unos &empxpiden sus
propias certificaciones, sin mas valor, ni meno® @l que se le reconoce a
cada entidad. Como diplomas reconocidos oficialm@ot el Ministerio de
Educacion de Espafa so6lo se ofrecen los Diplom&spafiol como Lengua
Extranjera (DELE). Es bien sabido que estos diplomas son expeditos p
Ministerio de Educacion de Esparfia y gestionado®blmstituto Cervantes,
entidad que desde 1999 también coordina las prugbBsasil.

Los examenes del DELE se vienen realizando en |Biasde 1989: este
pais, con 20 sedes de examen en noviembre de #39@ que mas
candidatos aporta en todo el mundo. Las cifras RIELE han sido
presentadas y reproducidas en varios informes ticaglones y no tiene
mucho sentido darlas en su totalidad en esta aotdhbidtituto Cervantes,
1998; 1999). Destacaremos Unicamente que en 1998Ueiero de

candidatos en Brasil fue de 5662, mientras quespafia, segundo pais en

% La Universidad de Salamanca es la responsabieateacion y correccion de los examenes para la
obtencién de los DELE, (Diplomas de Espafiol comogua Extranjera), Unicos titulos oficiales
reconocidos por el Gobierno Espafiol).

138



la aportacion de inscripciones, fue de 1974. Lawickatos brasilefios al
DELE suponen un 45 por ciento de los inscritos ago tel mundo y su

potencial de crecimiento es de los mayores.

9.5La formacion de profesores de espafol

Un elemento que ha contribuido para afianzar eldbip de Espafiol como
Lengua Extranjera, ha sido el reconocimiento potepdel MEC brasilefio
de determinados derechos a los portadores del glBuperior (DELE)
gue tengan terminado el segundo grado (Instrucolb®50, de 16 de
septiembre de 1996 del Ministerio de Educacionlybegporte, publicado en
el Diario Oficial de siguiente dia), derechos que en sintesis s®n lo

siguientes:

“- Efectuar una complementacion pedagdgica enuosos de letras de una
Universidad y quedar asi habilitado para poder itk docencia del
espafol en primaria y secundaria. La complemenmagédagodgica la
constituyen las cuatros materias siguientes: Bsiraiy Funcionamiento de
la Ensefianza de Primer y Segundo Grados, Psicotteyila Educacion,

Didactica y Practica de la Ensefianza.

- “Poder matricularse en una licenciatura en esp@iiolselectividad, en el
caso de haber hecho la complementacion expuesticantente o
haciendo la selectividad, si se opta por no cufs@viamente la
complementacién) y convalidar las materias espasfide lengua

espafiola.”

Esta reglamentacion, aunque importantes para lacidot de plazas de

docencia de espaiol en la Ensefianza de Primariacyn8aria, es una
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medida paliativa de menor alcance, por implicamagpectos econémicos y

de oportunidad.

Para alcanzar un nivel de conocimientos de espaiiel pueda con el
minimo de suceso obtener el Diploma del DELE, eridtes alternativas

para acompanar clases de manera presencial:

» Centros de Lenguas, que son instituciones ligadas &ecretarias
de Educacion de los Estados, tienen como objetVvdsmento de
estudio de lenguas extranjeras, mediante curscgleB, pero al
margen de la ensefianza reglada. El sistema ha idibtema
excelente acogida y ha servido para dar un tipcsalgla a la
demanda, especialmente por idiomas no incluido®®iplanes de

estudios de primaria y secundaria.

El problema de estos Centros son de orden pregaposslo que limita el
namero de Centros en las Capitales, localizaddsigxamente en la capital
del Estado, incluso ni todas tienen, Paraiba sokee un Centro, lo que
limita la oportunidad a todos los estudiantes segun localidad de

residencia, principalmente en el interior del Estad

Con respecto al objetivo de alcanzar el nivel edagpara el Diploma del
DELE, a través de estudios en estos Centros, samdds® de tiempo y de
oportunidad, tiempo pues de una manera generahdass clase, son
reducidas a unas cuatro horas semanales, con@udeidos afios, limitada
a la ensefianza comprensién y traduccion, quedaadgalte de
comunicacion oral un poco comprometida para el lnesegido en las
pruebas del DELE, y de oportunidad pues es pocafdda de plazas

brindada a la comunidad.
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Una segunda alternativa, es ofrecida por la Unigdads a través de
cursos, llamados dextensiono extra clase, también brindada a la
comunidad, pero con nimero limitado de participaytirigido, en
principio, a la comunidad de estudiantes univeisga
principalmente por la divulgacion y el horario eue son
Impartidas estas clases, que no permite su asstenm, a aquellos

gue disponen de tiempo exclusivo de estudios.

El tiempo de aula es muy exiguo, dos horas clases@mana, siendo los

cursos extendidos para seis modulos, o que totakzaafios de duracion,

ademas, que también no tienen por objetivo la paepm para una

interaccion comunicativa al nivel de un DELE Sugperi

La tercera opcidén, son los cursos de academiasadasy
especializadas en la enseianza de lenguas, pero ayesar de
poseer una metodologia apropiada y con los recdidasticos mas
actualizados, es muy limitado su acceso, por caeisalto costo que
representa para la mayoria de la comunidad de mpoder

adquisitivo, lo que limita esta oportunidad.

Otro de los inconvenientes para la obtencion dpldina DELE, esta en la

frecuencia de los exadmenes y sus respectivos odalénstituto Cervantes,

organiza los examenes para la obtencion de looDgd de espariol, Unicos

diplomas oficiales que acreditan el dominio dela@égp como segunda

lengua. Los examenes son celebrados dos vecesoal eafi Mayo y

Noviembre, en mas de 50 paises, simultaneamente npees en todas las

ciudades que se ofrecen los examenes en todos/&@em(Inicial, Basico y

Superior.
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Estos exdmenes simultaneos provocan una deman@autsos financieros
gue las Consejerias de Educacion, como coordinadrdas pruebas no

cuentan con los medios necesarios.

A pesar de ello, el permanente ascenso de lass difeacandidatos a la
obtencion del DELE, puede ser un indicativo de ilalidad de nuestra
lengua en Brasil, principalmente el Sur y SurestdPais, conforme muestra

la evolucion la tabla abdjo

La dificultad de trasladarse hasta Recife, cagihEstado de Pernambuco y
por intermedio de la Asociacién de Profesores deaid del Estado de
Paraiba y el apoyo de la Universidad Federal deillar UFPB, se
consiguié que, el Instituto Cervantes, a partir radiembre/2000, se
impartieran las pruebas de DELE a nivel “BasicdSyperior” en la ciudad

de Joao Pessoa.

La formacion de profesores de espafiol es una dgdasles deudas que el
gobierno de Brasil tiene contraidas con la sociedeakilefia. Con el
crecimiento subito de la demanda del espafiol,desncias de profesorado
se han hecho manifiestas, como reconoce el propistdrio de Educacion
brasilefio, que ha llegado a hablar de la necesld&2lL0 000 profesores de
espafnol si se declarara la obligatoriedad del edpaii la ensefnanza no
universitaria. Esta cifra, siendo abultada, noltasiescabellada teniendo en
cuenta que esa obligatoriedad podria afectar adeasinco millones de

estudiantes en todo el pais.

* Datos y Cifras. Informe sobre la ensefiaza delfesen Brasil- Embajada de Espafia, Consejeria de
Educacion y Ciencias, 1998
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Actualmente, la tarea de formacion de profesoremer@rincipalmente en las
universidades. Existen en Brasil 26 universidadediqas y 24 privadas que
ofrecen licenciaturas en espafiol. También son 24na/ersidades publicas
gue ofrecen postgrado en Filologia o Linguistican ¢a posibilidad de

defender tesinas o tesis doctorales sobre temakedgua Esparfiola o
Literatura Espafola o Hispanoamericana; este tppasdtgrado es ofrecido

por 6 universidades privadas.

La mayoria de los profesores de espafiol que hosegjesu labor docente en
las universidades brasilefias han recibido su fadgnaen Brasil, pero
muchos de ellos han realizado algun tipo de estutkgpostgrado en Espafa
o0 han sido becarios del Programa de Becas de lackgd-spanola de

Cooperacion Internacional.

La formacién de profesorado es también una de UmEidnes de la
Consejeria de Educacion y Ciencia de la Embajagafieta. Hasta la
llegada del Instituto Cervantes, la Consejeriaegét@ico organismo oficial
espafiol competente en esta tarea; desde 1998psbnem las actividades
de Consejeria e Instituto y se tiende a adscmb#rccion de la Consejeria al

ambito de la ensefianza reglada no universitaria

Por ultimo, es interesante llamar la atencion sebfeecho de que existe un
namero creciente de brasilefios, con licenciaturesgrafiol la mayoria de
ellos, que estan decidiendo completar su formaci@mo profesores de
espafnol en programas de postgrado ofrecidos erii&sfamo se explica en
el informe de Mora (1999: 27-30), aproximadamemté.t por ciento de los
brasilefios que viajaron a Espafia para realizamaégiudio tuvo como
destino algun programa de postgrado de universdaspariolas, con

especial interés por los de formacién de profesodadespafiol como lengua
143



extranjera. En total, estudiaron en este niveblaller de 400 brasilefos, con
estancias en Espafa de hasta dos afnos. Para @sidiarges, uno de los
posibles destinos son los programas de Master dsidagle Ensefianza de
Espafol como Lengua Extranjera que ofrecen vauniasersidades; algunos
de ellos se estan ofreciendo incluso a distan@dpdma semipresencial o
con parte de la materia impartida en alguna cidntadileiia. El principal
problema para este tipo de formacion, por el momenstriba en el
reconocimiento de las titulaciones por parte deutasersidades o por parte
del Ministerio de Educacion de Brasil, concretaraaid la Coordinacion de
Perfeccionamiento de Personal de Nivel SuperiorRE®), reconocimiento
gue no siempre esta garantizado.
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Parte Il

Disefo, desarrollo y validacion del modelo formatio de

capacitacion de profesores en idioma espaiiol.
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10.DISENO DE LA INVESTIGACION

Este disefio de investigacion tiene como propuéststiedio de la formacion
de profesores de espafiol como segunda lenguaés tavia utilizacion de
las Nuevas Tecnologias de Informacion y ComunicadiTIC) como

herramienta innovadora en el aprendizaje de lengusertas en un modelo

de aprendizaje semipresencial.

En nuestro caso, el disefio esta vinculado a lataciép de las necesidades
en las que se encuentran los diferentes tipos mdidzos. Los contenidos
gue hay que transmitir difieren dependiendo demalu al que se dirijan:
Se tratara de formar a futuros profesores de Et&lpando su competencia
en espafiol de cara a su seleccién para la adngisi@éhprograma formacion

de profesores de espafol.

El disefio propuesto se caracteriza por la adopeitiegracion de recursos
de la ensefianza a distancia (texto, ejercicios lyciemarios para la
autoevaluacioén, audio y video, tutorias telefonicasreo, etc.), y también

de la ensefianza presencial, de la que toma susauomente basico.

La diferencia fundamental entre el disefio estapdesencial y el disefio
propuesto esta en el ambito en el que se transiogatatos: mientras que la
ensefianza presencial se imparte en el aula fisiehdisefio semipresencial
el profesor-tutor se relaciona con sus alumnosreanabito virtual. Esta es

la causa directa que genera los cambios de forfitmacion en la ensefianza.
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10.1Metodologia del disefio de la actividad formativa

El curriculo implica el conjunto de los programasestudio, que incluyen
objetivos formativos y académicos, contenidos, dwtmia de ensefanza,
aprendizaje y evaluacion, asi como los recursoa gecuencias de los

contenidos basicos.

La interactividad parte del principio de que simemicacion no puede darse
un verdadero proceso formativo. Esta debe produagmnsiderando tres
vertientes: interaccion en relacion con la realjgadrelacion con los medios
y materiales de estudio y en relacién con los iddivs que participan en un

proceso formativo de construccién de conocimientos.

Es evidente que una parte importante del éxitagetopuestas educativas
semipresenciales se basa en el uso apropiado dadaas tecnologias de la
informacion. En este sentido, cabe destacar quéradele las posturas
pedagdgicas constructivistas -en las cuales sereamé#anto el aprendizaje
colaborativo como la propuesta de este trabajaiselde la tecnologia no
persigue un objetivo en si mismo, sino que es ditencomo un recurso
didactico méas, es decir, como un vehiculo que ifacla obtencion y
asimilacion de nuevo conocimiento salvando losrdgtesmos de tiempo y

espacio propios de la ensefianza presencial.

Los objetivos y caracteristicas propias de la esnrsmdi semipresencial
prefiguran un modelo para la imparticion de docemri el aula que difiere
significativamente del que sigue la ensefanzadi@thl. La mayor madurez
gue puede suponerse a los alumnos de las ensersemmgzesenciales
sugiere que las clases presenciales deberian assentomo apoyo a los

conocimientos previamente adquiridos por mediotiddldajo personal o en
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grupa.

En cuanto a la inclusibn de clases presencialespregraman cuatro
encuentros para cada unidad de estudio, intenddosgjuince dias entre
clases presenciales. Se pretende establecer losico@ntos previos de los
alumnos, de los cuales dependera la posterior adiécudel alcance de los
contenidos. Las clases presenciales son entendatas herramientas de
apoyo a la docencia virtual, por lo que la asiseerdel alumno es
completamente discrecional. Tienen por objetivagreeotros- explicar la
metodologia docente, proporcionar los conocimientogormaticos

necesarios para el seguimiento del curso, revispjicar los contenidos
didacticos, y realizar evaluaciones formativas.pk@puesta didactica para

las clases presenciales no obligatorias se bagdasatipos de actividades:

a) Introduccidn-presentacion de cada unidad temaacampafiada de la

planificacion de los ejercicios practicos corresfientes a esa unidad; y

b) Discusion de los ejercicios propuestos en grupasicidos (formato
'seminario’) con la participacion activa de losudiintes. Es muy
importante que los estudiantes dispongan de umamacion exacta en
relacion al calendario y contenidos especificosalia clase presencial,

para preparar las actividades que van a realizarse.

Los productos son el resultado de la objetivaciénlad conocimientos vy
deben ser establecidos desde la estructuraciécudétulo, hasta el diseio
del ambiente de aprendizaje.

! Gonzalez, M. P.; Lorés, J.; Granollers, T.;Cafllag2005).Disefio de Interfaces de Usuario: formmacié
semipresencial en Interacciébn Persona Ordenadotrodem master en Ingenieria de Software, en:
http://griho2.udl.es/publicacions/2005/Experieneaffresencial2005-Chijote.pdf
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Otra dimension que conviene considerar es la miédigoedagogica que
incluye la accion del docente, entendiendo a éstaocun facilitador-

ambientador y propiciador de nuevos aprendizajes

Considerando que el disefio y la estructuracion deambiente de
aprendizaje, requieren de la visualizacion deksist formativo, podriamos
hablar de los siguientes elementos presentes sist@ma de aprendizaje a

distancia:

. Los contenidos que representan la informacion trabajada
pedagogicamente y que se implanta en los materiales

. Los servidoresque nos permiten almacenar y contener la infordmaci
clasificada de los materiales.

. Los materiales que son la base de un programa educativo y que
implica tanto la organizacion de la informacion cosu cantidad y
manejo.

. Las herramientasson los equipos para el tratamiento de la inforémac
y son llamados utensilios o instrumentos.

. Los espacios de produccion y ejercitacidon aquellos que permiten
verificar que los materiales y contenidos haganbjmsa construccion
de un dialogo.

.- Los espacios de exhibicigse refieren a la exposicion de los materiales
para la interaccion, la calificacion, la gratificacy la estimulacion.

. El equipamientg que se refiere a la infraestructura tecnolégica y
arquitecténica, donde entran en juego los critedesadaptabilidad,

flexibilidad, configuracion y facilidad de acceso.

2 Moreno, M. (1997) El desarrollo de ambientes deaglizaje a distancia: Memoria del VI Encuentro
Internacional de Educacioén a Distancia: Medios ylasode aprender en la educacion a distancia.
Universidad de Guadalajara, México. http://www @atlis.uson.mx/0506.htm
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Recapitulando, dentro de la modalidad de educaeéulistancia, un
ambiente de aprendizaje implica una dedicacioncesppara asegurar al
alumno un entorno favorable de aprendizaje, un aclodo disefio del
sistema educativo, que contemple una arquitectdexuada, un disefio

exprofeso de los contenidos y de los soportes riealifres.

10.20Dbijetivo de la investigacion

El objetivo principal de la investigacion es analizomo la evaluacion del
curso, realizada durante el desarrollo del propirse repercute
directamente en la mejora del proceso de enseiggieadizaje, de sus
recursos y entornos virtuales, de los materialesptso para el estudio, de
la interaccion profesor- alumno, alumno-alumnoamlién —y no menos
importante— de la coordinaciéon y colaboraciéon enlibe miembros

estructurales.

Toda la comunidad virtual —docente y dicente— saebeia de las
aportaciones de la investigacion y desarrollo eovagion tecnoldgica-

didactica que se realice en el medio teleméaticimeacion.

La investigacion tiene ademas otros objetivos. dltrata solo de investigar
para la mejora en el rendimiento de los recursasat/os del entorno, sino
también de indagar en todas las posibilidades guRed ofrece para la
formacion de profesores de ELE, una serie de el@segue podemos
clasificar como recursos de apoyo para las tareaseqguipo docente e

investigador en esta materia.
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Los objetivos basicos de este disefio son:

Utilizar el aprendizaje en grupo y el aprendtzagdividual combinando
los diversos medios (clases presenciales, labayafomateriales
impresos, videos, ensefianza asistida por ordenadoitimedia,
tutorias individuales, interaccion mediante ordemes, etc.), para

implementar un modelo de formacion eficaz;

Comprobar la eficacia relacionada con la @dian de los foros y

Chat en la ensefanza de idiomas;

A partir de actividades graduales y sistematitces alumnos tendran la
oportunidad de incorporar sus propias vivencia®nocimientos con
el uso y practica del espafiol a la par que seniesaaa a comparar su

propia lengua y cultura con el espaol y la culteasus hablantes;

Realizar una evaluacion permanente orientadajarar cada una de

las acciones involucradas en el proyecto educativorendido;

Analizar la calidad de los materiales didactiabkzados en el modelo

formativo;

Valorar el desempefio de los tutores con res@@aeguimiento de las

actividades.
10.3.Evaluacién del curso de formacion
El proceso de evaluacion tiene gran importancitaemsefianza a distancia

y semipresencial. La observacion con relaciéon andaesidad de suplir
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ciertas demandas de los alumnos evaluados que teadola de forma
directa - 0 mas inmediata- en la ensefianza predeson obtenidos con

otros mecanismos que le proporciona el sistema.

Para obtener un mejor grado de eficiencia de ajpa@edseran utilizados los

siguientes métodos de evaluacion:

a) Seran elaborados test al final de cada uno dedukilos (Gramatical
y Formacién). El profesor confeccionara cuestiasaride preguntas
para los examenes, ejercicios, autoevaluacionpsigbas de nivel en
cada convocatoria de su modulo para medir los tesid de

aprendizajes de los alumnos.

b) Seran elaborados cuestionarios para que los alurewalsien los
diferentes entornos del curso para que la coordingmueda ajustar

las necesidades de mejoras mas inmediatas.

c) El curso sera evaluado, a través de entrevistasidodles y por
medio de grupo de discusiéon con la finalidad desrodrt sugerencias

para la mejora en la elaboracion de disefios deosuawsos.
10.4Aportaciones del trabajo
En primer lugar, creemos que este trabajo seapovéagion particular para
la formacion acelerada de profesores, para sl@phecesidad del sistema

educativo brasileiio mediante tareas, realizadaedesgropia experiencia de

la enseflanza a través de las TIC's.
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En segundo lugar, porque creemos que pueda cantnibd$solo a un mejor
conocimiento del modelo de ensefianza a distanaanypresencial, sino
también a una mas profunda comprension del enfogowinicativo. Este
enfoque ha evolucionado en una direccion muy dia@a planteamientos
interaccionistas de aprendizaje -que, por supu&sioson privativos del
modelo de las tareas (en muchos casos no se tiBoerstemente en cuenta

esta evolucion).

Y finalmente, en tercer lugar porque de las ultinmvgstigaciones que se
estan llevando a cabo sobre aprendizaje de seglemtasas en el aula se
desprende un conjunto de propuestas, realizadéssaiitimos afios desde

perspectivas diferentes, demuestran resultadoosifivos.

10.5Concepto de investigacion evaluativa

La evaluacion constituye una instancia indispemsédblla accion educativa.
Si bien ha estado siempre presente en el procesdesirollo de los
sistemas educativos contemporaneos, recientemerita sonvertido en un
instrumento fundamental de la gestion. Desde aiiirdbuye a la mejora de
la calidad de la educacion y a facilitar toma deiglenes mas solidas,

coherentes y profundas.

La "calidad de la educacion” incluye varias dimenss o enfoques,
complementarios entre si, esenciales para conatnsistema de evaluacion

de la calidad

% Toranzos, L. (1996). El problema de la calidagleprimer plano de la agenda educativa. Programa
evaluacion de la calidad de la educacion. Docunsedolumen I. Ministerio de Cultura Y Educacion.
Republica Argentina
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En el pasado se presuponia la calidad de la erzzeiael aprendizaje como
constitutivos del sistema. En el presente la prgacion central estd en

saber quiénes aprenden, qué aprenden y en qué&icmesi aprenden.

Resulta paradojal entonces sostener en la teomalap actividades de
evaluacion deben ser acordes con las que se Hemadeadurante el proceso
de aprendizaje/ ensefianza y mantener en la practisstema presencial de
evaluacion, cuando el aprendizaje es a distangansntamos a favor del
uso de las TIC al servicio de una sistematica yaegtiva evaluacion

formativé.
10.5.1Tipos de Evaluacion

Dentro del campo educacional, la evaluacion asuifeeedtes papeles. La

clasificacion a seguir es definida por Bloom y solsboradores

. Diagnostica: ocurre en dos momentos diferentes: antes y duednte
proceso de instruccion; el primero tiene como fancila de
comprobar determinadas habilidades basicas detanteim de los
objetivos del curso; el segundo, busca la ideatifian de las causas
no pedagdgicas de repetidos fracasos del apreadipajel alumno,

para otras alternativas.

* Romera, C.(2004) El Empleo de las nuevas tecradogh la evaluacion de los aprendizajes a distancia
Congreso Virtual Latinoamericano de Educacion adbisa.
http://www.ateneonline.net/datos/64 03 _Romera_lPer@df
® Rita Tatiana Cardoso Erbs (2004) O processo ddagéal na modalidade de Educacdo a Distancia.
Salvador, Brasil: Associacéo Brasileira de Educag@ystancia - ABED. 11° Congresso Internacional de
Educacéo a Distanciawww.abed.org.br/congresso2004/por/htm/148-TC-DE.htm
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. Formativa: ocurre durante el proceso de instruccion; incltogos
los contenidos importantes de una etapa de insbricdornece

feedback al alumno y al mismo profesor de los depedel

aprendizaje.

. Sumativa: ocurre al final del proceso de instruccién coffinalidad
de verificar lo que el alumno efectivamente apréndacluye los
contenidos mas relevantes y los objetivos mas itaptas del periodo

de instruccion.
10.5.2 Disefio de evaluacion del modelo

Se determind la necesidad de realizar dos tiposewdduaciones, una
evaluacion permanente orientada a mejorar cada dendas acciones
involucradas en el proyecto educativo emprendidotna orientada al
control, en la que una comparacion entre lo prewsto logrado, permite

determinar el cumplimiento de las metas propuestas:
. El disefio de evaluacion y acreditacion del propayecto vy;

.- El disefio de evaluacion de los aprendizajes dedocipantes en el

Curso de Capacitacion.

10.6 Disefio de evaluacibn de los participantes en el o de

Capacitacion.

Se disefaron dos evaluaciones, una para cada modyle se

complementaban de la siguiente forma:
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a) La primera parte comportaba la evaluacion de dosocimientos
especificos des las actividades y temas propuestiosl programa de
estudio, respondiendo en conjunto el examen cdampa un tiempo limite
para su resolucion. Las pruebas de cada Modulosenaejantes en cuanto
estructura, contenido y extension, pero diferian l@n conocimientos
evaluados. Se trata de un examen relativamentensexteque reune
preguntas de opcion mdudltiple, con cuatro opciones mspuestas
estructuradas, de las cuales s6lo una es corresgacompone de un
cuestionario de preguntas y una hoja de respuelisaiada esta Ultima para
leerse mediante sistemas automatizados, lo queitper@alizar el proceso

de calificaciébn de manera rapida y confiable.

b) La segunda parte consistia de una evaluaciGgnakdica o preactiva
sobre los entorno del curso, calidad de los madg¢sriaentendimientos de las
practicas pedagogicas que se llevarian a cabdgegalizacion del curso, lo
gue permitira recoger informaciones acerca de foenalizajes previos de
los participantes, sobre el grado de adecuacioto gaetendido con lo

disenado.

10.7Finalidades que se pretenden en este tipo de invigsiciones
Se han perseguido tres finalidades: evaluar, foenmanovar/investigar.
Adquirir experiencia para cursos posteriores, iclenando la diversidad de

factores que podran surgir durante la imparticiéincdrso por su innovacion

pedagdgica y que fue estructurado un poco flexible.
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Recoger evidencias que nos permitan evaluar logiesites aspectos:
dominio conceptual, procedimientos, capacidadebjlitiades, destrezas,

actitudes y competencias.

Reflejar la reflexion que el alumno que realizasdepropio aprendizaje
relacionandolo con la adquisicion de unas comp&sndeterminadas vy
explicitadas. Ademas de las implicitas que valargmoceso de ensefianza-

aprendizaje como:

. Capacitar a los alumnos en el conocimiento, valonag critica del
modelo de ensefanza a distancia y semipresencial.

. ldentificar las dificultades encontradas por lagvalos en el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

. Caracterizar la percepcion que los alumnos tienbresla utilidad de
los entornos del curso.

- Recopilar las sugerencias realizadas por los alant® cara a la
mejora de recursos a impartir en nuevo curso.

Al final del curso seran realizadas las siguierdesividades para la

obtencion de informacion:

12 Entrevista individual para obtener informacermersonales que
contribuyeron tanto para la mejora de los entodelscurso, como de

intereses para la formacion profesional;
22 Discusion grupal estimulando el proceso de doram-reflexion-

discusion para contrastar los resultados global#gnidos y las

mejoras propuestas para el diseino de un futur@curs
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10.7.1Referencia de la muestra

Conforme reportado en el capitulo 11, fuero setewos 18 alumnos para
el curso, asi por ser un universo pequefio el tandgfita muestra a ser
estudiada representara la totalidad de los alumnos

Las variables estudiadas son:

. Las relacionadas con el proceso de formacion;
. Las relacionadas con los resultados propuestos programa de

estudio.

Los instrumentos para la recogida de datos fuenaestionarios de pruebas,
cuestionarios de opiniones de los entornos delocyrge sugerencias en
entrevistas individuales y de grupos de discusudiizandose para ello
como material, encuestas estructuradas sobre lgsrsds entornos

pedagogicogAnexo VIlI

La metodologia permite efectuar un analisis cuanti de los resultados
obtenidos a partir de los cuestionarios. Se realindé resumen de la
informacion utilizando estadisticas descriptivagnledia aritmética permitio
determinar la tendencia central de las puntuacipaes cada dimension de

dichos valores respecto al valor medio.

Especificamente se pretendié evaluar los siguiesdpsctos relativo a los

entornos de curso:
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a) En relacion con la calidad de los materialdizatos.

Objetivos Aspectos a tener en cuenta
1. Evaluacion pedagodgica deje La distribucion de los materiales er
los materiales entorno fue adecuada a sus necesidades

» Adecuacion para la comprension de
tematicas.

« Consulta a los archivosigeridos com
lectura complementaria

. Evaluacion de la e Adecuacion del software utilizado
disposicion de materiales {  cuanto a aspectos pedagdgicos.
el entorno

Evaluacion de accesibilidad a los distir]
materiales desde la Plataforma.

b) En relacion con la satisfaccidon con las tatari

Objetivos Aspectos a tener en cuenta
1. Seguimiento y evaluacion ge ¢ Ultilizd herramientas de comunicacion
las actividades del tutor para consultar a su tutor?Eficiencia en

tiempos de respuestas

. ¢Las respuestas de su tutor fueron
contestadas a tiempo?

¢ Las respuestas de su tutor fueron
satisfactorias?
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c) En relacion con la accesibilidad con la platair

Objetivo Aspectos a tener en cuenta

1. Accesibilidad a las tecnologias ¢Encontré sin  difidiades los
distintos materiales?

. ¢Accedio sin dificultades a |
servicios?

. ¢Tuvo dificultad en el aprendizi
del manejo de los recursos deg
plataforma?

d) En relacion con las cuestiones relativas a larinacion del Curso.

Objetivo Aspectos a tener en cuenta

1. Coordinacion . Organizacion

Atendi¢ al participante

Eficiencia y rapidez de
informaciones

Integracién con los participantes
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e) En relacidon con las cuestiones relativas &Materiales Impresos del
Curso.

Objetivo Aspectos a tener en cuenta
1. Materiales Impresos . Presentacion
Objetivos
Contenidos
. Claridad

f) En relacién con las cuestiones relativas a la Metagda del Curso

Objetivo Aspectos a tener en cuenta

1. Metodologia . Dominio del contenido

Facilidad para aprender

Atendimiento a la necesidad
actualizarse

. Innovacion didactica

10.8 Fases de la investigacion

El proceso de investigacién se desarrolla conjuaetdencon el proceso de
ensefanza-aprendizaje, visto que, en todas las thsevaluacion de los
alumnos relativas a los conocimientos de estudmgrocedera, a que, ellos
mismos evallen los diferentes entornos del curaca pue los gestores
puedan tras los analisis de las encuestas, coaagitiempo, las actividades
gue demanden una actuacién mas inmediata que pgedarbuir al éxito

del curso.
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11. CAPACITACION DE PROFESORES TUTORES

El uso de las nuevas tecnologias en la educacmsfarma el proceso de
aprendizaje y, por tanto, los comportamientos degloe ensefian y de los
gue aprenden. Se modifican los roles tradiciondétslocente y el alumno.
La ensefianza bajo esta modalidad supone una dicdnnde la jerarquia y
la directividad, al tiempo que estimula el trabajgénomo del alumno y
exige que el profesor sea un animador y un tutbpeeso de aprendizaje

del alumnd.

La posibilidad que las TIC’s ofrecen de accedeidapente a una gran
cantidad de informacion hace necesario que el goofeomplemente su
tradicional actividad transmisora de conocimientms un esfuerzo de
orientacion del aprendizaje”. Particularmente, lenivel universitario debe
desencadenar procesos de aprendizaje con la &daldke orientar al
estudiante hacia la creacion de su propio conooimia partir del conjunto

de recursos de informacion disponible.

Los entornos virtuales de aprendizaje se caraaterentre otras cosas, por
su estructura hipertextual que supone un apremdezggloratorio, fruto de la
navegacion hipertextual, que conduce a una nueveemnaale aprender y
ensefiar, caracterizada por la interactividad, fasiendo procesos de
integracion y contextualizacion en un grado difi@hte alcanzable con las

técnicas lineales de presentacion.

110 Congreso Virtual Latinoamericano de Educaciistancia - LatinEduca 2004 “Educacién en Linea:
Nuevos Modelos de la relacién docente - alumn@dtducacion a |Distancia”
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Formar profesores de espafiol como segunda lengum grasefanza
semipresencial y virtual requiere un perfil docengspecifico, en

consonancia con las tareas que el profesor tieageglizar, condicionadas
por el propio ambito telematico donde desarrolla estividad en sus
distintas vertientes: docente, en cuanto tutoradea de conocimiento que
tenga asignada; técnica, tanto por la edicion Via@esle materiales cuanto

por el uso y mantenimiento de interfaces de conacioo.

El nuevo perfil de formador de profesores de ELEp@fiol Lengua
Extranjera) requiere, ademas de una capacitaceéatca especifica y un
dominio del idioma propio del nativo, conocimientis informéatica como
usuario avanzado (ofimatica, técnica multimediderimet), para realizar el
disefio, edicion y gestion de materiales Web, ateades alumnos en las

tutorias en linea (chat, audio y videoconfereAcia)

Para acometer adecuadamente las tareas tutorl@gspfesor tiene que
conocer los dispositivos de comunicacion que offeternet, porque va a
relacionarse con sus alumnos a través de ellogo¢ahferencia, chat, mail
son recursos que va a utlizar y a la vez tendré gastionar, con
independencia de que el software de aula virtualetgue trabaje le facilite

0 agilice estas actividades.

Es importante reconocer que la Educacion a Distamaiido evolucionado,
en la medida que se han desarrollado diferentes tp modalidades de
tutorias, las cuales se han originado segun laraleha de la entidad
educativa, el nimero y clase de poblacion a quian dirigidos los

programas, el ambito o espacio geografico y losreas de que dispone.

Araus, M.L.G y Mufioz, M.E.L (2000). Las tareas tiebr online en la formacion del profesorado de
«Espafiol Lengua Extranjera»Facultad de FilologidED) / UNED - Instituto Cervantes.
cvc.cervantes.es/obref/formacion_virtual/formacioomtinua/luz.htm
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La funcion tutorial es de suma importancia en Idsrentes niveles de
educacion superior, ya que los estudiantes estllecuna relacion de
confianza con el profesor, que en este caso sktidoe, para reforzar su
autoestima y seguridad personal. De igual formea sera gran oportunidad
para ayudar al estudiante a incentivar su capactagensar, criticar,
analizar, sintetizar y encontrar soluciones a lablemas o dificultades que

se le presente.

Es importante resaltar que el profesor o tutor deteeer habilidades y
conocimientos muy especiales en el manejo de l@&sedies formas de
comunicacion utilizadas en la tutoria a distanéste debe ser un verdadero
agente de cambio, capacitado para la innovaciooag¢iga, a la vez que haya
tenido la experiencia de estudiar a distancia, gasapueda comprender su

rol y del estudiante.

11.1Subsistema de Tutorias

Dentro del sistema de la Educacién a Distanciag estbsistema se
caracteriza por ser el nexo que interactla y glaeioma los medios de la

institucion con las necesidades de los profes@dgpantes.

Como sefala Marta Mena las tutorias “son un enouelet ‘ambientes’ que
portan los alumnos y que el tutor contribuye a aimr™. El tutor
constituye un agente que permanentemente recibmauttas de distintos

alumnos y grupos.

3 Mena, M. (2002) La creacion de ambientes de aprendizajes en laemca distancia: difundiendo la
educacion a distancia. Ponencias y articulos. Bugires, Argentina.

http://www.educadis.com/ponencias/Marta%Mena.htm
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Este subsistema se encargara de la continua motivdel interés de los
participantes en el curso de capacitacion, asi dambién se debe encargar
de guiar y/o orientar al alumno en el proceso derapzaje atendiendo
diligentemente a sus dudas o dificultades, y popwsesto trabajando con
ejemplificaciones claras para asegurar, en un ptage elevado, la
comprensién sobre el tema a tratar, de manera tuan®ién pueda

transmitir la esencia de los aspectos concerni¢ratzslos.

Los profesores que impartiran las clases de casamit que conformaran
este subsistema se encargaran de la seleccibnsdeoitenidos de sus
asignaturas y de participar en el disefio de |lasias@nes de aprendizaje de
los profesores de primaria participantes en la @tggadn en la ensefianza
del idioma espafiol en las escuelas del Estado ébRale la Republica del

Brasil.

11.2Eleccidén de las tutorias

Para atender la diversidad de situaciones persorgle presentan los
participantes (profesores de educacion primaria)Cdeso de Capacitacion
en Ensefianza del Idioma Espafiol fue planteadosldsess de tutorias:

presenciales y a distancia.

11.2.1Tutoria Presencial esta tutoria permitié un encuentro directo con el
participante del curso de capacitacion para proéssde primaria, en la
ensefanza del idioma espafol, donde pudieron abteng conocimiento
mas completo de la situacién particular de cada anoel sistema,
ofreciendo un espacio de mayor interaccion comtimec&ntre el tutor y el

participante del Curso.
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Este tipo de tutoria fue de asistencia obligatar@ectiva y de intervalo
guincenal; tuvo ademas un horario fijo. La asigeemacestas tutorias tienen
como objetivo motivar al alumno, pero sobre tode [eermitieron el
contacto con sus compafneros de curso propiciaamdexistencia de un
mayor intercambio y construccién de conocimientigas y experiencias
sobre el tema a tratar, por lo tanto se abrié paas de reflexién, discusiéon

y trabajo conjunto, fomentando la participacionvacen el curso.

Al mismo tiempo el tutor pudo conocer la marchasds alumnos, resolver
sus dudas e iniciar el desarrollo de la siguieniaagna y explicar alguno
de los puntos mas conflictivos o que encierran mmagor dificultad de

comprension por parte de profesor de primaria quéacpe del curso. Asi
mismo, el tutor tenia la responsabilidad de queespacio de tutoria
obligatoria se convierta en herramienta para faerel desarrollo integral

del alumno participante.

11.2.2Tutoria a Distancia: Esta tutoria permite abrir nuevos canales de
comunicacion frente a aquellas circunstancias e lg presencia no es
viable. Ofrece una via de comunicacién inmediata @eclarar y resolver
dudas, lo que redunda en un mejor aprovechamiezitieinpo, dado que

permite continuar con el trabajo una vez resuelpsablema.

El disefo de estos programas que se desarrollaridbajodalidad virtual se

sustenta en diversos aspectos que es necesariderans

La funcion y responsabilidad de las instituciorss la elaboracién de
propuestas de formacion y especializacion que awenbaccesibilidad y
excelencia académica en trayectos de formacién flegmbles, abiertos,

adaptables a las posibilidades espaciales y temegode los alumnos,
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actualizados en los medios y en las metodologigdeaitas y respetuosos
de las caracteristicas y condiciones del apreraizaj

La creciente expansion de las Nuevas Tecnologida tigormacion y la

Comunicacion acompafiada de la difusion del empéedintkrnet, traza un
nuevo panorama de indudables repercusiones sqqaléscas, econdmicas
y culturales. Estos cambios, y especificamente llaguproducidos por la
utilizacion de redes informaticas, estan introduggee nuevos modos de

organizacion de la educacion y del trabajo.

La posibilidad que brindan las TIC de ofrecer wranfaicion permanente, de
caracter no presencial o a distancia, que se adap#s demandas y
requerimientos planteados por los docentes, de adonmas flexible,

accesible y eficiente.

El desarrollo de la ensefianza en linea cuenta is@nsds servicios que,
conforme a esta concepcion de aprendizaje virtot@ractivo, propician
situaciones educativas que posibiliten la considmcc social de

conocimiento significativo.

Estos servicios son:

e Clases virtuales con sus respectivas actividgdesarrollo de los
contenidos, consignas de los profesores, activglatde aprendizaje,

actividades de evaluacion y de auto evaluacion).

» Correo electronico para comunicarse con tutprestudiantes desde el

mismo entorno virtual.
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» Chats y Foros para propiciar la interaccion ydosuentros entre tutores
y estudiantes.

e Comunidad Virtual organizada en areas de coneniws de

funcionamiento extra-aulico.

» Informacion actualizada del calendario académlispuesto para cada

Curso.

* Mesa de ayuda para realizar consultas técnicastramites

administrativos en linea.

« Area del Estudiante que le ofrece herramientas mdectuar un
seguimiento de su propia participacion en el cyramn buzon para

enviar las actividades realizadas en el marcoutsbc

La aplicacién de las tecnologias de la ensefanzasgariol, informacién
sobre programas de multimedia o interactivos pdrauoaprendizaje,
programas para practicar la conjugacion de los ogerldiccionarios,
literatura de los paises hispano hablante, deasisrmbres o de su historia,

son cuestiones que existen divulgados por la letern

El participante es quien decide si necesita recarsu tutor para continuar
sin dificultades con su estudio independiente. Pissil a distancia- aunque
también puede aplicarse la modalidad presenchles voluntaria. Permite
al tutor ofrecer una atencidn mas individualizagaudiendo realizar

actividades de recuperacion, actualizacion de oadds y, en general, todas

aquellas actividades que se consideren oportunas geanzar el nivel

* CVC- Centro Virtual Cervantes(http://www.cervanéess
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estipulado. Se constituira en un momento idonea e realizacion de

actividades inter disciplinares.

Este tipo de tutoria no tiene un intervalo concrgtestara sujeta a las
necesidades de los participantes del curso de itagi@n. Tiene una gran
importancia como agente de motivacion y de orieédtagersonal. El
alumno se encuentra o se comunica en forma indiVidon el tutor,
fomentadndose, de este modo, una relacidbn persanied ambos y le

permite solucionar los problemas particulares qusikgen.

11.3Demanda de tutores

Las directrices del Programa de Enseflanza Primariecundaria son
establecidas por el MEC (Ministerio de Educacid@wtura y por CONSED
(Consejo Nacional de Secretarios Estaduales deaenfun), cuya finalidad
es promocionar la integracion de las Secretareas=ducacion de los
Estados y del Distrito Federal, con vistas al de#iar de programas y
proyectos comunes, de intereses de las Secretpdes una educacion de

calidad.

Como se puede ver en la Tabla 11.1: el nimero las au las Escuela de la

Ensefanza de Primaria de Joao Pessoa es:

Tabla 11.1N° de Aulas en las Escuela de la Ensefanza de Primaa

Ensefianza Primaria Aulas %

- escuela publica estadual 1.386 53
- escuela publica municipal 1.373 47
Total de aulas 2 759 100
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La Secretaria de Educacion del Estado, estableoeno ccarga horaria
semanal para la disciplina “Lengua Extranjera” péio cursado para la
Ensefianza Primaria, de tres clases semanalesucaciah de 50 minutos,
como la carga horaria del profesor es de 20 haamsales, asi, podemos

deducir que cada profesor debe ministrar 20 slasemanales.

Considerando que el universo a alcanzar en esteqpo son las escuelas
Plblicas de Joao Pessoa, tenemos, 2.759 grupdasds, por lo tanto, el
namero de clases que deben ser ministradas s2r@® x 3 clases

semanales = 8.277 clases.

Como cada profesor debe administrar 20 clases s#@sarel sistema de
Educacién en el Estado de Paraiba, tendra la miecksie capacitar el
siguiente n° de profesores: 8.277 clases / 20 <lase414 profesores,
considerando la necesidad de mantener un ciertenide profesores como
reserva técnica por eventualidades, consideranueladcremento de clases
en los préximos afios y aun probables renunciasntiural curso, la

comision optd como numero ideal a capacitar paEnkefanza del Espafiol
en 600 profesores para satisfacer la demanda daritapion del espafiol en

la Ensefanza Primaria.

11.4Cronograma de capacitacion acelerada de profesoree espariol

De acuerdo con la Ley 11.161 de Agosto de 2005cicaada por el
Presidente de la Republica en su 8 10 “El procesonglantaciéon debera
estar concluido en el plazo de cinco afos, a petla implantacion de esta
Ley”, 0 sea, que las Escuelas Publica deberangbai@o de 2010 ofrecer en
caracter obligatorio la disciplina de Espafiol erc@rriculo escolafAnexo

1)
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Tabla 11.2Cronograma de Capacitacion

Periodos Profesores a Capacitar
2007 200
2008 200
2009 200
Total de profesores 600

De acuerdo con (Harasim, et al, 1995) el nUmeroim@xie participantes a
ser asistidos por tutor, serian 20, significa qabria la necesidad de
capacitar 10 tutores formadores. Pero pensando idamén reservas
técnicas, se decidié que el niumero ideal de tutondtplicadores deberian

ser al menos 18. Son metas de este Proyecto:

» atender a 101.821 alumnos en 203 escuelas psildie la Ensefanza
Primaria de Joao Pessoa, capital del Estado débRagae demandan

la ensefianza del espafiol como segunda lenguautairyic

» capacitar 18 profesores multiplicadores formadws cursos de
Educacién a Distancia, realizados bajo la coordimade la Secretaria
de Educacion del Estado de Paraiba, a través degrdma

ProFormacion.

Para la capacitacion de tutores formadores fueztst@onado 5 profesores
de la Asociacion de Profesores de Espafiol del &stadParaiba - APEEPB
y capacitados especificamente para este progranfiarmacion conforme

acuerdo con la Consejeria de Educacion de la Endbaja EspanaVer

anexo VI)
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Estos 5 tutores fueron los formadores iniciales we proyecto de
capacitacion de 18 candidatos a “tutores multidbcas” para la
capacitacion progresiva de los 600 profesoressaeios para la Ensefianza

Primarias del Estado da Paraiba.

Los profesores tutores recibieron materiales dg/@jola implementacion

de curso:

1. Plano General — describe el perfil del tutor quepsstende formar, la
propuesta pedagodgica, la metodoldgica y la evaluadel curso, ademas

de fornecer algunas orientaciones para los estdeitss participantes;

2. Manual de Operacion — que presentaba la estruotgmmnizacional del

programa y sus procesos de implementacion;

3. Manual del Tutor — presenta el papel y las fungahd tutor, incluyendo
el acompaniamiento de las actividades de los paahbtes y sus

evaluaciones;

4. Textos de Apoyo al Tutor — textos especificos quentan la accion del

tutor. Son los siguientes:

* Texto 1 - Como planear y realizar las aulas preakas;
» Texto 2 - Como orientar y evaluar los cuestionarios
» Texto 3 — Como acompaniar la practica pedagogica;
» Texto 4 — Como orientar e evaluar el Proyecto dpaCigacion de

Profesores.
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La propuesta de este proyecto es para que caddoEdgala Federacion, a
través de las Secretarias de Educacion, coordsusnpropios recursos para
la implantacion del programa de capacitacion de€fepmpes de lengua
espafiola, con ello, el esfuerzo sera diluido y ilaabrayor flexibilidad de

accion, pues cada regidn por sus caracteristieapjiere soluciones y

acciones diferenciada@/er anexo V)

11.5Seleccion de los Participantes

Considerando que en el Estado de Paraiba no exitéversidades o
Institutos Superiores que administren el curso @ericiatura en Filologia
de Lengua Espafola, condicion basica para ejegbanagisterio (La
Universidad Estadual de Paraiba — UEPB, inici6 estdalidad en el afio
2006, por lo que los primeros titulados seran eafel 2010 y en namero
reducido de profesores), los participantes fuemecsionado a partir de

diversas alternativas, dando preferencias a laesitpiorden:

a) Alumnos matriculados en la Universidad, cursafildingia, e que

deseen tener la habilitacion en espafol;

b) Profesores en ejercicios que se propongan naftda docencia

pedagdgica con la lengua espafiola, y

c) Graduados en Licenciaturas.

Fue realizada una encuesta de adhesion al progrfama,a través de
impresos distribuidos en los diversos ambitos refedos, en el que ademas
de las informaciones personales, se pidi6 sabeie dabmotivacion y el
conocimiento que poseia de la lengua espafi@aanexo VII)
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Fue condicion que los candidatos poseyesen el Dgpldel DELE Superior
(Diploma de Espafol como Lengua Extranjera), ptagader o dispuesto en
la Instruccion n® 950, de 16 de septiembre de 1886 Ministerio de
Educacion y del Deporte, publicado en el Diarioc@fi (Ver Capitulo X -

Capacitacion en la Ensefianza de Espafiol)

11.6Analisis del perfil del participante

A través de las informaciones obtenidas se anabrnodetalle la formacion
previa, las caracteristicas y el entorno de losgyaantes potenciales. En el
transcurso de este analisis pudimos obtener rasgsues las siguientes

preguntas:

» ¢Cudl es la motivacion del participante: estacrehada con el trabajo,

el progreso u otros factores?

» ¢Cudles son las instalaciones principales emuasse encuentran los
participantes?: ¢ Casa, institucion educativa, catdrorientacion, lugar
de trabajo, etc.?

» Disponibilidad de los servicios de apoyo a lantdogias necesarias
(por ejemplo ordenador, Internet, programas deoraditelevision,
videograbadoras, etc.)

Se trat6 de identificar las siguientes Caractesstde los participantes:

Conocimientos previos y nivel de calificacion;
Motivacion para la auto educacion;

Condiciones del entorno;
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Destrezas linguisticas;

Otras caracteristicas, etc.

11.6.1Candidatos al curso de capacitacién para multipliadores de la

formacion acelerada de profesores de espairiol

Los candidatos inscritos fueron en numero de 48,sa mayoria
proveniente de los cursos de Filologia de las elitess Facultades de Joao
Pessoa, de las areas de portugués, francés e.irigiésuncion de la
encuesta aplicad@nexo VI) presentamos en la tabla 11.1 el origen de los

candidatos:

Tabla 11.30rigenes de los candidatos

Graduacion Areas

Portugués  Francés Inglés Total
3° Curso 11 2 1 14
4° Curso 14 3 2 19
Graduados 8 0 2 10
Total 33 5 5 43

La mayoria del grupo tenia experiencia en el noadej ordenadores, e
reconocian haber navegado por la Web antes. Esonisupun buen
comienzo de destrezas relacionadas con el uso derigramas y del

ordenador para la capacitacion a distancia.
De cualquier manera la comision decidio dar opadftach para realizar los

testes de conocimientos a todos los inscritos, ddomue se pudiese

comprobar el potencial de los candidatos.
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11.7Test de seleccion al curso de capacitacion en legespariola

El instrumento de seleccion estaba formado pa Hieques:

a) Informaciones personales, que sirvieron para zaraa motivacion
del candidato a promover su capacitacién y degpér, su voluntad

de mudar de area de actuacion profesional,

b) Test escrito, donde se obtuvo el grado de conontmige la lengua

en sus aspectos, léxicos, gramaticales e intetpaa

c) Test oral, donde se definié la extensién de conecitn que el

candidato aportaba de la lengua.

El test aplicado fue en los moldes del DELE niwglegior,(ANEXO IX) de
modos que tuvieron toda la mafana para su reaiizade tarde, se
promovieron los candidatos en cuatro grupos pada dzanca de dos

examinadores, para proceder a los testes de coeotas oral.

La banca examinadora, inicialmente procedio afadasilos candidatos por
nota de concepto, A, B, y C; considerando como egtacA, los suficientes
conocimientos del candidato para ser acepto albcdes capacitacion; B,
concepto de razonables conocimientos, debiendomgmée ser incluso
entre los candidatos indicados y C como candidabosecomendados para
inclusion en esta primera seleccion, los resultaddeson los siguientes,

conforme Tabla 11.4:
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Tabla 11.4Resultados de los Test de seleccion

Conceptos Candidatos
A 9
B 23
C 11
Total 43

Asi, entre los 23 candidatos que obtuvieron comc&ptprocediéo a nueva

correccion de esta vez dando nota explicita a cadation de examen para

poder ordenar los candidatos para su clasificaeidseleccionar los 18

candidatos necesarios para completar el univergo pguticiparian en el

curso de capacitacion de lengua espafiola.
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12. MODELO FORMATIVO

El modelo adoptado fue el semipresencial, corredipote al &mbito de las
estrategias de Educaciéon a Distancia que constituye sistema de
capacitacion basado en la relaciébn pedagogica cpdiatiza, a través de
medios tecnoldgicos, la comunicacidn entre docegtgmrticipantes del
curso de capacitacion, pero ademas plantea laabdatigdad de asistencia a

reuniones presenciales.

12.1-Concepcidn y Conceptualizacion

Basicamente el disefio optd por el Programa estalatiel ProFormacion
consistiendo en la combinacion de la modalidad atabcia y Aulas
Presenciales asi como, por el aprendizaje en gyupor el aprendizaje
individual combinando los diversos medios (clasesesgnciales,
laboratorios, materiales impresos, videos, ensafasistida por ordenador,

multimedia, tutorias individuales, interaccion naede ordenadores, etc.).

La combinacion elegida dependié de los siguierdpsos:

» Objetivos especificos y caracter del contenielocdrso;

» Disponibilidad de medios y capacidad de losdahies (y ensefiantes)

para utilizar medios especificos;

* Limitaciones contextuales (por ejemplo movilidaé ensefantes,
distancia a la que se encuentra la instituciéonedsion del grupo de

aprendizaje, etc.);
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» Eficiencia de costes del desarrollo e impanticio

Los pasos para la formulacibn e implementacion gpedyecto de
capacitacion de profesores de lengua espafiolaeparstema de educacion

del Estado de Paraiba fueron:
12.1.1Marco Conceptual.

La aspiracion primordial del curso fue que losdidatos desarrollasen las
destrezas linglisticas en espafol, de manera gedapudemostrar sus
competencias y se les facilite el aprendizaje @tlniniversitario. De este
modo, el curso desarroll6 las competencias quedesitio llevar a cabo

una comunicacion efectiva.

A al mismo tiempo, cred conciencia en los candslate la necesidad de
desarrollar su dominio linguistico porque estoy aez, refleja el desarrollo

de sus procesos de pensamiento: cognoscitivosinare.

Se entiende que las competencias linguisticas goéllas que tienen que
ver con la capacidad lingiistica del hablante delengua, su conocimiento
interno de la misma. En otras palabras, reconpcsitizar el repertorio de
signos de una lengua, sus reglas semanticas; manggciones y
transformaciones sintacticas complejas. Desarrefitas competencias en el

ser humano es de vital importancia para lograotaunicacion

! Centro para el Desarrollo de Competencias Linigiist
http://generales.upr.clu.edu/competencias/marcaemnal.htm
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La competencia comunicativa se compone de treosytetencias

a) La competencia linguistica incluye los conocimisnttéxicos,

gramaticales, semanticos, fonolégicos, ortograficos

b) La competencia sociolinglistica se refiere a lastrdeas y a las

condiciones socioculturales relacionadas con el dsda lengua:
normas de cortesia; variaciones linglisticas diisas y diafasicas
segun la edad, sexo, clases y grupo social; lcs nits@ales; refranes y
modismos; dialectos y acentos de la lengua metacoElponente
sociolinguistico determina toda la comunicaciorreeimterlocutores
procedentes de diferentes culturas. La competesugalinglistica
englobaria la competencia sociocultural, tal comdormulaban los

autores precedentes (Canale, 1983).

La competencia pragmatica se relaciona con el usoidnal de los
recursos linguisticos. Se ocupa de la realizacéios actos de habla
y como se encadenan en la conversacion o en @, textque se
denomina también la competencia funcional. Ademaésta
competencia engloba la competencia discursivapliaaeion por los
interlocutores de las maximas conversacionales deeGy la

ordenacion de las oraciones y del texto.

Las actividades propuestas para el proceso de amsei aprendizaje en el

entorno virtual fue basado en la relaciéon en tleshentos: la actividad

mental del alumno que aprende, la ayuda sostenadatynuada del tutor y

2 Fernandez, Y.T. (2005).Un Enfoque Didactico Inaége las Estrategia de Comunicacién Oral en la
Ensefianza del Espafiol como Lengua Extrajera. ReRetiELE, marzo.:
http://www.mec.es/redele/revista3/tardo.shtml

180



el contenido de la ensefafiza

La asuncién de este triangulo alumno-tutor-coniein contextos virtuales
comporta, al mismo tiempo, considerar la articdlade actividad conjuntas

o inter-actividad como factor fundamental de apEajd.

12.1.2Definicion de Objetivos.

Promover la capacitacion de 18 candidatos, dudnteriodo de escolar de
2005, que seran los futuros tutores multiplicadgasa la formacion de

profesores de ensefanza de la lengua espaiolakRvimario;

La vinculacion permanente al proyecto de oOrganosedigcacion y sus

competencias;

La promocion de controle de las identificacione®xigeriencias exitosas Yy

limitaciones para correccion del proyecto.
12.2 Modelo Pedagdgico — Tecnoldgico.
Utilizacién de las TIC’s para aceleracion de capagin de profesores para

la ensefianza de la lengua espafiola en el Sistemdudacion Primaria del
Estado de Paraiba.

% Onrubia, J. (2005).Aprender y Ensefiar en Entovfiasales. Actividad conjunta, ayuda pedagdgica y
construccion del conocimiento..Revista RED. /www.esfead/red/M2/conferencia_onrubia.pdf
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Cuando se disefid el programa de ensefianza cordbidas secciones
presenciales y fases formativas a distancia, mmuede dejar de hablar en el
modelo Blended Learning, que se desarrolla haoiarsb de diferentes

medias y Tecnologias de la Informacion y la Comagian (TIC).

El Blended Learning surge como a lo mejor, el nt@snmente mecanismo
de distribucion de educacién, es la convergenciae eambientes de
aprendizajes cara a cara tradicionales y ambienéeados por ordenador

o distribuidos.

La modalidad de ensefianza a distancia posibiliduashno la capacitacion
de competencias. El Blended Learning es una poadriegamienta para

entrenamiento y de gestion de contenidos y aprajediz

El modelo pedagdgico fue modulado buscando el draje significativo

de los alumnos.

12.2.1Actividades propuestas:

» Estudios individuales realizados por los partioiges con base en los

planos de estudios;

» Ejercicios de Evaluacion de Aprendizaje, solme dontenidos de los
temas relacionado en plano de estudio, realizadoslas aulas

presenciales;

» Cuestionario, en los encuentros presencialesestids contenidos

elaborados por los participante expresando susxrefles sobre el
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desarrollo del cursos, sus avanzos, dificultadgeriales y contenidos

didacticos;

* Practicas Pedagogicas, talleres, palestras moefplanos de aulas e

orientadas por los tutores.

12.2.2Consideraciones de las herramientas

El elemento motivador es un factor indispensalbibyes todo, cuando se
trata de acciones formativas dirigidas a usuarios habituados a la
formacion a distancia ni al e-learning, por todm,eks materiales y

metodologia deben promocionar:

 Que sean intuitiva y promuevan la asociacioncdaceptos y el
desarrollo de habilidades y destrezas planteadas epomodelo

pedagdgico seleccionado;

* Que motiven su uso y mantenga el interés enrseggndolas;

* Que despierten la curiosidad, incentiven la stigacion y promuevan

la construccién de conceptos y actividades y aesi@oncretas.

* Fue fornecido a los candidatos los planos dedesst con las relaciones
de épocas y temas a ser desarrollados por logiparties en las aulas

presenciales, ademas de las orientaciones aligaaitn.

» Las herramientas vinculadas con los contenigbprdyecto, como: los
materiales didacticos, video, equipos de rede, RDM, multimedia,

ambiente virtuales, pagina Web que brinde acceko tacnologia y
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permita acceder, recopilar, divulgar y compartifoimacion vy

construir, producir, transferir y usar el conocime etc.

» Software operativo de los sistemas administwatiy aplicaciones, de

acuerdo con el proyecto.

El curso utilizd materiales audiovisuales, multilii@ede Ultima generacion
las metodologias necesarias para cursos presenciale distancia,

recomendados por el Ministerio de Educacién y(altel Brasil.

12.3Definicion de Metodologia de Evaluacion.

Fueron llevados a cabo procesos peridédicos de asialu del proyecto,
tanto con respectos de aprendizajes como de lasodoletias
implementadas, asi como de la relevancia de lasrh@mtas para poder
tomar acciones correctivas e ir adecuando lasatineis para que tenga
mayores eficiencias y efectividad. Los  criteriog dEvaluacion vy
Retroalimentacion, asi como los parametros de citgdy la metodologia

fueron elaborados para incorporar los resultadda dealuacion.
12.4Gestidbny Operacion.

Los responsables por la manutencién del proyecie, l& Secretaria de
Educacién y Cultura del Estado de Paraiba, ases®rpdr los organos

vinculados al proyecto y sus beneficiarios losdadatos seleccionados a la

Capacitacion de Tutores de Profesores de LenguaiBkp
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Todas las actividades administrativas fueron salizaadas a través de la
WEB. Habia contacto directo, informacion y formacide los Organos
involucrados, tanto de los candidatos como de thscadores como del

personal administrativo.

El operativo del Proyecto fue incorporado dentro lde sistemas,
mecanismos, actividades, programas, etc., de p@nos involucrados con

el mismo.

Definidos todos los elementos anteriores, se proae@laborar el proyecto
de acuerdo a los plazos definidos y con procesevaeacion a lo largo de

la implementacion para facilitar la deteccion anf)@ de problemas.

12.5 Desarrollo del Modelo Formativo

El curso fue desarrollado en 473 horas, siendo B&&s de estudios
individuales a distancia y 84 horas, en régimeseaneial, contemplando en
cada médulo. En la Tabla 11.1 vemos el tiempo daaidn en horas del

curso y de sus respectivos modulos:

Tabla 12.1Duracién del curso ( horas)

Modulos A distancia Presencial Total/horas
1 240 43 283
2 160 30 190
Total 368 84 473
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12.5.1-Guia didactica del curso

Es un documento en cuyas paginas aparecen tod@spestos de orden
practico y general, y que permite que los alumnogierdan de vista en
ningin momento el seguimiento del curso. Algungee®s que tendran en
cuenta son horario de tutoria de los profesorésntaiciones especificas de
temas puntuales de los contenidos del curso, thsige en que deben enviar
los trabajos escritos y los que deberan ser evadamha mayor informacion

bibliografica y otros detalles.

Fue desarrollado en dos médulos, siendo denomiaaddmer modulo de
Preeficiencia Gramatical y el segundo de Formapinma la Ensefianza del
Espafol, de modo que el participante al concluircetiso tenga los
conocimientos exigido a nivel de obtencién del Diph de Lengua
Espafiola como Lengua Extranjereonforme Parecer n® 150 del MEC, para
a autorizacion de Registro de docencia en lengpaiieta en la Ensefianza

de 1° e 2° Grados, con el objetivo de:

Estudiar los conceptos basicos de lengua, de apegag de ensefianza que
se utilizan actualmente en el ambito de la didactiel espafiol como

segunda lengua.

Dotar a los participantes de los instrumentos Jadéhabilidades necesarias
para desarrollar un proceso de ensefianza en comsdnaon las

necesidades, intereses y expectativas de los akimno

Analizar modelos de adquisicion de una segundaukeng estudiar las
repercusiones que estos modelos tienen en el additula.

* Ministerio de Comunicacién y Ciencia- Real Decr4161992, BOE niim.31 05/feb/92
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El programa de estudios completo se presenta(@meko VIlI)

12.5.2- Estructura de cada uno de los Mddulos:

El modulo I, se desarrolla en tres unidades,cddds a los temas
conforme Tabla 12.2.

al) Unidad 1: Intenciones y actos del habla.

a2) Unidad 2: Contenidos fonéticos y gracasti

a3) Unidad 3: Contenido cultural

Tabla 12.2 - MODULO 1 Clases / horas

UNIDAD 1: Intenciones y Actos del habla 80

Clases presenciales 3
Evaluaciones 1

UNIDAD 2: Contenidos fonéticos y gramatical 80

Clases presenciales 3
Evaluaciones 1

UNIDAD 3: Contenido cultural 80

Clases presenciales

3
Evaluaciones 1
Evaluacion Final del Modulo | 4

Total de Clases / horas del Médulo 1 283

El médulo Il se desarrolla en dos unidades, @eldis a los temas conforme
Tabla 12.3:

b1l) Unidad 1: Desarrollo de la competenoiagnicativa.

b2) Unidad 2: Desarrollo de la competencgiadoldgica.

Tabla 12.3 - MODULO 2 Clases/horas
UNIDAD 1: Desarrollo de la competencia comunicativa 80
Clases presenciales 3
Evaluaciones 1
UNIDAD 2: Desarrollo de la competencia metodologica 80
Clases presenciales 12
Evaluaciones 1
Evaluacion Final del Modulo 11 4
Total de Clases / horas del Modulo 2 190
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En cada uno de los mdédulos se programan 3 classsermmiales, con

duracion de 4 horas cada, divididas en diversagdates, como mostradas
en la tabla 12.4 “Plano de Clase”, ademas de Usee dedicada a la
evaluacion de de cada Unidad. Cada uno de los tenpasia la realizacion
por parte del estudiante de diversas actividadesiayoria con seguimiento
automatico por parte del programa, pero tambiéimadayeron actividades

abiertas que implicaron las destrezas de expresitrita e interaccion oral.

Finalmente se realiza una evaluacion final para éaddulo.

12.5.3Modelo del Plano de Clase para Estudios Presenciale

El Plano de Clase es un planeamiento de las amtigsl que se iran
desarrollar en ese determinado tiempo, con laifiadlde dar una secuencia
|6gica de los contenidos y una programacion de ruseriales y
herramientas necesarias para que cada actividddsserolle con la mayor
perspectiva de éxito y consecuentemente de apraneéehto de los

conocimientos que se objetivan transmitir

Cada actividad presencial tenia una duracién edtirda 4,5 horas, siendo 4
horas de actividades formativas y 0,5 horas paabuawion del curso, de las
practicas didacticas, las herramientas y otragrmdoiones necesarias para

corregir los factores de desempefio del curso.
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La sisteméatica del desarrollo del Plano de Claggr@eesa en conformidad
con el Modelo de la Tabla 12.4:

Tabla 12.4 | Curso de capacitacion de profesores
Plano de clase Disciplina: Lengua Espafiola
Objetivo Contenidos| Tiempo Procedimientos Recursos dg  Obs.:

Metodolégicos Ensefianza

» Dinamica de Grupo | Practicas 30 Aulas dialogadas Tema: Unidad |

» Palestra Cultural 60’ Discursivo

* Intervalo 30

e Taller 90’ Grupo Tema

e Tutoria Especifico 30 Individual

e Evaluacién Programa 30' Individual Programa

Bibliografia: Ramos, Walisa Maria. Habilitacién Mstgrio guias de Estudios de Espafiol,
Volumae I, Coleccion Magisterio. Ed. Brasilia: MECONDESCOLA. 2001

Inicialmente el tutor promovia una practica derd@mnica de Grupo” para
integrar y motivar a los participantes, los temas dos mas variados y son

relacionados en el Capitulos 14 “Programa de ddéhidos Didacticos”.

A sequir era realizada una palestra cultural, cugosgs, eran proferidos y
debatidos por los propios participantes. La relacié palestras, igualmente

son relacionados en el Capitulo 13.

Tras un intervalo, los participantes participab&nuth taller, cuyos temas
igualmente habian sido anteriormente distribuidara pnejor desempefio en
su desarrollo. Los temas abordados son relacionadosl Capitulo de

“Programa de los Contenidos Didacticos”.
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Se procedia a continuacion a una seccion de tuert@racter individual o

mismo en grupo donde los participantes aclarabdaside las mas diversas,

acompafamientos de programa, gramaticales, etc.

Finalmente era promocionada una encuesta paralaae¥dn del desarrollo

de los mdadulos, para diagnosticar el desempefiosdaspectos del curso.

12.5.4- Calendario para las clases presenciales y evatuanes:

a) Médulo I: Unidad 1

01/03/2005
Inicio

15/03/2005
12 Presencial

30/03/2005

22 Presencial

15/04/2005
32 Presencial

22/04/2005
Evaluacion

b) Modulo |: Unidad 2

30/04/2005
Inicio

15/05/2005
12 Presencial

30/05/2005
22 Presencial

15/06/2005
32 Presencial

30/06/2005
Evaluacion

c) Modulo I: Unidad 3

07/07/2005 15/07/2005 30/07/2005 15/08/2005 30/08/2005
Inicio 12 Presencial |22 Presencial 32 Presencial Evaluacion
d) Médulo II: Unidad 1

15/09/2005 30/09/2005 15/10/2005 30/10/2005 15/10/2005
Inicio 12 Presencial |22 Presencial 32 Presencial Evaluacion

e) Modulo II: Unidad 2

30/11/2005
Inicio

15/12/2005
12 Presencial

15/01/2006
22 Presencial

30/01/2006
32 Presencial

15/02/2006
Evaluacion

Los plazos y las etapas fueron vinculados a loe<iacadémicos de las

instituciones y los candidatos para garantizarastigipacion continua y de

motivacion. Al inicio de cada modulo, las respeasivparticipaciones
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presenciales, fechas, locales y la indicacién da gaupo de candidatos con
sus respectivos tutores, asi como, tutoria a traeésorreo electronico,
soporte técnico frente a cualquier duda o inquietisthba a disposicion de

los alumnos.

En cada etapa se establecieron evaluaciones gontipettetectar a tiempo
problemas, debilidades y limitaciones e iniciargaesns formales para su
correccion a tiempo antes de que su correccionefueds costosa o su

Impacto negativo fuese significativo.

De esta manera fueron concebidas las etapas dgotyadr la coordinacion
del proyecto de capacitacion, definidas las metmyiak, material didactico,
herramientas de apoyo, y principalmente las atiimés de cada érgano

vinculado al proyecto.

12.6 Implementacion del Modelo Formativo

Definidos e identificados los 18 candidatos setatailos, se procedié a una
reunion conjunta entre coordinacion, profesoreorést y candidatos
(alumnos), con objeto de realizar las presentasiale grupo y profesores
asi como para la debida formacion de grupos comesmectivos tutores y
demas asuntos relacionados. En esta reunion senfyesl contexto del
programa de estudios, se describidé las actividapes los participantes
llevarian a cabo utilizando la Web y finalmente foétodos de evaluacion

gue se utilizarian para llegar a las conclusiomedes
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12.6.1 Definicion del Proceso de Implementacion.

Se definié un protocolo formal (asi como recurses|yipos de trabajo) para
la revision, correccidon y adaptacion de herramiegtaistemas en la fase de
implementacion para que se produjese un impactoifisgtivo en la

ejecucion global del proyecto;

* Recursos Humanos, definicion de perfiles de gr@gabajo, lideres
y responsables de las distintas secciones y sesviel proyecto, e

identificacién de quiénes cumplen con esos perfiles

» Definicibn de  Responsabilidades, delimitacion clarale
responsabilidades de accion, recursos y partidpammn conocimiento
de las relaciones y dependencias entre el trabajdasl distintas

unidades.

Hubo una demostracién realizada por los representatel Curso
AprendaEspanhgl cederrén del método “avanzado” para la ensefidaka
idioma espafiol, desarrollado especialmente para dasacteristicas
linglisticas del Brasil, seleccionado como matedigactico del primer
modulo de capacitacion, visto que es la herramigl®al para utilizacion en

la aceleracion de capacitacion de profesores awhalespaniol.

Para el aprendizaje en red, cuando los alumnasautilas ordenadoras para
intercambiar informacion y recursos como partesdeaprendizaje, se les

dio como sugerencia acceder los sitios Web's, i@tados en el Capitulo 4.

®> www.aprendaespanhol.com.br
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13.PROGRAMA DE LOS CONTENIDOS DIDACTICOS

“En el campo de lenguas extranjeras el interés laordimension
comunicativa de la lengua ha motivado en las GOftirdacadas cambios
importantes que se reflejan en una renovada atenpar problemas
motivados por el aprendizaje, mayor énfasis enigglifcados y mayor

flexibilidad en el uso de materiales de ensefidnza”

La nueva orientacion de los cursos de lengua y ade nhanuales de

ensefianza se corresponde con un cambio en lacprdoitente que obedece
a una serie de tendencias de la que se destacsigdaentes (Santa -Cecilia.
(1996:10):

Enfasis en los procesos naturales de aprendizaje;

e Valoracién de las variables individuales en el peacde ensefianza

y aprendizaje;

* Importancia de la relacibn entre la lengua y el texto

sociocultural;

Desarrollo de la autonomia del alumno.
13.1Metodologia y practica del trabajo del tutor.
El método utilizado, dentro de la orientacion defogue comunicativo,

sirvid para distintos propésitos. Se us6 como umséntos para resolver

tareas, como modelo de imitacion, como ilustragothe modelos tedricos,

! Ares, M.A. (2004). Universidad de Trento. Analigie los Texto Escritos Aportados en los Manuades d
ELE.
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siempre visando la competencia comunicativa yucallt considerando aun,

las competencias gramaticales.

Los materiales considerados en el presente proyeeton — como sefala
M. Mena (1992-1994) — una particular forma de prese de instancia
provocadora y actuante ya que constituyen el pahcimedio de

comunicacion con el participante del curso.

Las bases sobre las cuales fueron elaborados kesiaes propuestos son:
la permanente motivacion para el enfoque comunmafisi se dio énfasis a

las siguientes actividades:

Dinamica de grupo, como herramienta motivadardgegradora;

Palestras culturales, como herramienta sociolstigh y exposicion

oral;

Talleres especificos, como herramienta para delsarlas destrezas, no
solo de para la exposicion de un tema, sino paecienar en diversos

contextos;

Servicios Web's, para busquedas de informaciedasacionales e de

entornos culturales;

Foro de debates relacionados a la ensefianzamhdiad como segunda

lengua, como herramienta de comunicacion en tienaglo

Los principios que apoyan el aprendizaje a diséasei enfocan en que el
alumno se involucre de manera activa y que paeticipa de las actividades

mas importantes de los candidatos son las disesigmpales.
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Los alumnos entonces aprenden no solo del matemi® los instructores
sino también de sus comparfieros estudiantes, lo esuesumamente

importante para ampliar sus conocimientos.

En las sesiones presenciales, ademas de presendactémas inherentes a
los contenidos se realizaron palestras que erarstnaidas por los propios
alumnos participantes, que, de conocimiento preelotema, investigaban
otros autores para poder aportar mas conocimenés argumentaciones
gue los participantes siempre debatian, tras septacion, con el objetivo

de mejorar el desarrollo del enfoque comunicativo.

Los talleres, enfocados a la adquisicion de tagspscificas, se impartieron
todos en salas de la UFPB y represent6 el paptghtee los tutores, siendo
incorporados como nueva tecnologia para la ensefpaeadizaje. Los

talleres se proponian:

Poner en practica nuevos enfoques pedagodgicosefaeado asi la
adaptacion al entorno sociocultural, atencion diversidad y los

fines de la ensefianza del espaiiol.

» Desarrollar y poner en practica aspectos recogidasd Proyecto.

» Elaborar y utilizar recursos imprescindibles piéegar a cabo los

talleres.

» Posibilitar a los alumnos/as la exploracién y dbsauiento de
diversas materiales herramientas para conocertgizaaiones con
fines comunicativos, intelectuales, ladicos, etae des permitan
adquirir y desarrollar todas sus capacidades ®Bsgarantizando

asi el desarrollo de una formacion integral.
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» Favorecer las relaciones entre candidatos/as, mimien practica

imparticion de clases, etc.

La metodologia y practica del trabajo se inicidtipado de los intereses y
necesidades de cada uno/a de los componentesoyelcir. Se considerd
también importante valorar otros aspectos talesoctanmotivacion del

alumnado. Se establecieron reuniones de acuerdel catendario previo.

Dentro de esta dindmica implicando ademas del goodelo y al alumnado,
consideramos también importante la accion de asgsxternos en aspectos
concretos que, de igual forma, pudieron incorp@aortaciones técnicas

para el aprendizaje.

13.2 El Material Didactico

La presentacion de los contenidos en su contestaomo la especificacion
de los objetivos de la ensefianza del idioma esp&igaken como finalidad
incrementar de forma decisiva la motivacion dedaoxfesores asistentes al

brindarles un aprendizaje significativo y con sém{anexo VIII)

El aprendizaje de una lengua extranjera dependborie la dedicacion y la
constancia en la practica. Pensando en esto, fasrédos deben adquirirse

a través de ejercicios y explicaciones sobre puelesantes.

Ademas, debe incluir laboratorio de idiomas virtdande se tendra la
oportunidad de escuchar a hablantes nativos delfiekpy aprender la
pronunciacién de diferentes fonemas propios dedfedp En caso de duda
frente a la pronunciaciéon de una palabra podrasuttamlo en cualquier

momento, a través de acceso virtual de “aprendakefja- Fonética y
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Fonologia de la Lengua Espafiola, especialmentaaeép para este curso,

ademas de otros sitios, como ejemplo:

e http://wordchamp.com/lingua2/QuickDemo.do.

13.2.1Consideraciones para los Contenidos.

La adquisicién de una lengua no consiste en ungrgsmn lineal de puntos
especificos, sino que se trata mas bien de un goode recopilacion de
material de forma bastante aleatoria en que emeigalmomento puede ser

asimilado y convertido gradualmente en destrezamiticas Utiles.

Los materiales del curso se articularon en cinadades didacticas, cada
una de la cuales constaria de temas especificeagnjunto de materiales de
apoyo (como un glosario, esquemas de consulta yvidades
complementarias), un moédulo de auto evaluacion & tamea final que

permita la evaluacion del trabajo desarrollado.

Las caracteristicas de los contenidos podrian rieseien:

e ElI curso debe Ilograr objetivos linglisticos, cudtes vy
educacionales, comprensibles y préoximos a la radlighara

promover el aprendizaje significativo;

 La misma materia y los mismos elementos linguistideberan
repetidos a lo largo del programa de forma divesaa que

produzca aprendizaje implicito;

* El material idioméatico debe dividirse en los sigués campos:

|éxico, estructural, funcional y especializacion;
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 El lenguaje a emplear, debe motivar y generar éstegque no
promueva sesgo de género, de region geografica cliade social;

* Debe tratarse de incluir la mayor diversidad deioseg@ara poder
llegar mejor a todos ellos;

» Debe proporcionar los conocimientos necesarios ppr@ los
candidatos puedan prestar con éxito el examen BeECSuperior

(Diploma de Espafiol como Lengua Extranjera);

» El material que se utiliza en educacion a distamsasolo una

“adaptacion del material utilizado en las clases@nciales.

Es necesario, tener en cuenta los elementos dbiizpara cualquier tipo de
clase como:

o Captar la atencion;

» Exponer claramente los objetivos de
aprendizaje;

» Utilizar resimenes esquemas, €jercicios;

» Reforzar los logros.

Tener en cuenta el uso de Internet ya que ofretsractividad y la

posibilidad de crear nuevos entornos de aprendizaje

Los materiales seleccionados para el curso de itagiao de tutores de

lengua espafiola fueron:

Para el Modulo 1y Il, se optd por Guia de EstutkoEspariol, volimenes |

y Il
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Titulo y Datos Editoriales: Guia de Estudio de HHspa Coleccion
Magisterio. Volume | y Il. MEC. FUNDASCOLA.2001. Bsilia — DF-

Brasil. Autora: Wilsa Maria Ramos.

Destinatarios: Ensefianza Secundaria- Habilitaci@giMerio

Método: Comunicativo. Basado en el enfoque poatare

Materiales y Contenidos:

e Libro del alumno: 8 unidades cada volumen; Adtdes y
ejercicios, consultorio lingtistico.
» Libro del Tutor.

» Cuaderno de actividades y evaluacion del aprajeliz

Se trata de una edicién propia del Ministerio dadagdion, ya incorporado
al proceso de ensefianza por el Proformacion erxisos@ Programa de

Formacion de Profesores de Secundaria en todestados brasilefios.

Ademas del CD-ROM elaborado con esta finalidad m@br curso
“aprendaespanhol”, fue seleccionados como materiateanplementarios
actividades en la Web, el mayor acervo de ejersieimel “Aula de lengua”
del Centro Virtual Cervantes2, que ofrece varipedide actividades y otras

secciones utiles para el profesor de espafiol:

* Didactica; archivo que recoge todas las actividadeBidactired;

e Lectura paso a paso:. coleccion de lectura entrelesv( inicial ,

intermediario y avanzado);
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« El atril del traductor, aula virtual de traduccion;

» Otros materiales; recursos interactivos, como faywseccion diaria

de materiales didacticos (pasatiempos).

Ejercicios interactivos sobre cuestiones gramas;aliccionarios de falsos

amigos y comparaciones ortogréaficas del portugepafef.

13.3Temas desarrollados en los encuentros presenciales

U

L

=

Modulo | : Unidad 1 | 1° Encuentro Presencial | Fechal5/03/2005
Actividad Tema Objetivo
Dinamica de Presentacion Facilitar la presentacién de un
Grupo grupo que no se conoce al mismg
tiempo que se permite una
integracion inicial
Palestra El placer de leer - Lecturas| La lectura es un proceso activo de
graduadas en el curso de | interaccion entre el texto y el lectd
E/LE®, en el que éste tiene que dar senti
a lo que lee y entender.
(Giovannini, 1996:29).
Taller Creacion de una agencia dg Presentacion de una unidad

trabajd.

didactica segun el enfoque por
tareas

2 Cambios Ortograficos Protugues-Espafiol: www.dgesccom/CollegePark/Square/6226/index66.htm
% Lerner, I. (2001). Universidad Abierta de Israéhstituto Cervantes de Tel Aviv:

http://www.ub.es/filhis/culturele/lerner.html

* Pérez, A.C.(2003): Alcalingua, Universidad de AcgAicala de Henares, Espafia) :

http://www.encuentro-practico.com/pdf03/alarcor.pd
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Médulo | : Unidad 1 2° Encuentro Presencial Fecha30/03/2005
Actividad Tema Objetivo
Dinamica de | Conversando la gente se Promover el examen de varios
Grupo entiende tépicos referente al proceso de
comunicacion bien como
proporciona el desarrollo de
habilidades de observacion y
dialogo
Palestra Diversidad cultural en el aula Aprender sobre el mundo extranje
de e/le: La interculturalidad | y aprender a usar una lengua
como desafio y como extranjera es algo mas que "formg
provocacion. habitos" o reproducir modelos de
habla. (G. Neuner)
Taller Es la espafiola una familia | Una propuesta para reflexionar

COmMO ninguna o una propuest
para la clase de cultira

aobre el tema de la familia en la
clase de cultura utilizando los
recursos que ofrecen los medios ¢
comunicacion.

e

1Y%}

a

Médulo | : Unidad 1 3° Encuentro Presencial Fechal5/04/2005
Actividad Tema Objetivo

Dinamica de | Selecciones cuidadosamente| Expresar los sentimientos y

Grupo sus palabras. pensamientos a través del uso de
frases que permitan la buena
comunicacion

Palestra Lo no verbal como un Demostrar que cada cultura poses

componente mas de la lendua un cédigo de expresion corporal

diferente y que al mismo tiempo
que aprendemos o ensefiamos ur]
lengua debemos intentar
comprender los cédigos de la
gestualidad de que disponen sus
hablantes.

Taller La lengua de las mariposas, | Propuestas para facilitar la lecturg

como facilitar la lectura de
texto$.

de textos literarios con soporte de
video y trabajar las diferentes

destrezas.

1

® Casal, I.I. (2000). Universidad de Oviedo. wwwwes/info/especulo/elefintercul.html
® Pozas, E.A. y Martinez, A. (2003) . Enforex (B4woe, Espafia).
/www.encuentro-practico.com/pdf03/alarcon.pdf
" Espiauba, D.S. (1987) .Actas de las Il Jornad@sracionales de Didactica del Espafiol como Lengua
Extranjera: Avila, pp.169-194
/www.edinumen.es/index.php?option=com_content&tamw&id=107&Itemid=32
8 Argimon, V. B (2003). Universidad de Lausana y téaicole Pédagogique Vaud-Lausana (Ecoteaux,
SUIZA): www.encuentro-practico.com/pdf03/begueldf.p
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Médulo | : Unidad 2 1° Encuentro | Fecha: 15/05/2005
Presencial
Actividad Tema Objetivo

Dinamica de | Lenguaje Permitir, a través de sensaciones vividas

Grupo durante la dindmica, extraer lecciones

sobre la comunicacion verbal

Palestra Disefio de actividadeBresentar distintos recursos y
lidicas para la clase dectividades con los que cuenta |el
ELE®. profesor para poner en practica |os

contenidos de tipo léxico, funcional|y
gramatical que se desarrollan en el aula
de ELE.

Taller El uso del comic en la Ideas para abordar las diferentes
clase de espafid] destrezas y tratar diversos aspectos

culturales a partir de un cémic.

Médulo | : Unidad 2 2° Encuentro Fecha: 30/05/2005

Presencial
Actividad Tema Objetivo

Dindmica de | Pregunta distinta. Estimular la lectura, evaluar

Grupo asimilacion, comprension y retencion
del contenido, cambio de
informaciones, motivacion, trabajo en
equipo, liderazgo, creatividad,
percepcion, integracion, atencion y
comunicacion.

Palestra ¢, Qué significa trabajar gnlratar sobre el cuando y el porqué de
clase con tareas los contenidos linglisticos del
comunicativa’. programa. Presentar una descripcion (de

la estructura de la tarea y los cambios
gue comporta en la definicion de los
papeles de alumnos y profesores.

Taller Ensefar pronunciacion, | Presentacion de ejercicios para resolver
entonacién y melodta problemas frecuentes de pronunciacion.

° Gordillo,C.R. (2002), Asesora Técnica de la Cieré® de Educacion en S&o Paulo (Brasil)
http://www.edinumen.es/index.php?option=com_co&tatk=view&id=194&Itemid=32&lang=es

10 Biixtert Arifio Maria (2003). Escuela de espafioliléa Galilei (Valencia, ESPANA):
http://www.encuentro-practico.com/pdf03/bixquedt.p

M Ernesto Martin Peris (2004): redELE: Revista Etetta de Didactica ELE, ISSN 1571-4667.
www.mepsyd.es/redele/revista/martin.shtml

2 Hernandez, V.C (2003). Centro espafiol Lorca (§&las Eescocia):
http://www.encuentro-practico.com/pdf03/canal.pdf
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Médulo | : Unidad 2 3° Encuentro Presencial Fechal5/06/2005
Actividad Tema Objetivo
Dinamica de | Un gran desafio. Explorar: comunicacion, liderazgo,
Grupo conflictos, union, participacion,
objetivos y creatividad.
Palestra Criterios para el disefio y Apreciar como profesores la
la evaluacion de materialesnsatisfaccion que producen
comunicativo¥® determinadas actividades o secuencias
de actividades. Indicar las posibles
causas cuando no son manifestadas
directamente por los alumnos.
Taller Entonces, ¢qué vamos a| Presentacion de propuestas para

hacer?

favorecer el uso de los conectores en
texto escrito y oral y practicar la
gramatica desde una perspectiva
pragmatica.

Médulo | : Unidad 3 1° Encuentro Presencial Fechal5/07/2005
Actividad Tema Objetivo
Dinamica de | La palabraes... Calentar y activar el grupo. Estimular
Grupo el raciocinio rapido y la capacidad de
asociacion.
Palestra ¢, Como crear en el aula deConceptuar de competencia
ELE las condiciones comunicativa supone una verdadera
Optimas para el revolucion en la reflexion y la
aprendizaje? investigacion sobre la ensefianza de
lenguas en general y de ELE en
particular.
Taller Creacion de materiales para’lomar conciencia de que la utilizacion

alumnado no-nativd&

de diferentes materiales creados por
los profesores es un medio de
acercamiento a los estudiantes y
buscar respuestas a las necesidades de
los estudiantes.

13 Gracia Lozano y José Placido Ruiz Campillo/19@8)eccién Expolingua. E/LE 3. Fundacién Actilibre.
Pags. 127-155. /'www.difusion.com/ele/formaciontfacion_articulos_art6.asp

14 Fernandez Colomer, Marfa José(2003). Universitéadalencia (Valencia, Eespafa).
/www.encuentro-practico.com/pdf03/fernandez.pdf

15 Ernesto Martin Peris (2005) — Universidad Pompatré — Barcelona
www.encuentro-practico.com/pdf05/peris.pdf

' Fernandez Pefialver, Cristina (2003). Universiautificia de Comillas-Asilim —Tandem (Madrid),
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Moédulo | : Unidad 3

2° Encuentro Presencial

Fecha30/07/2005

es

Actividad Tema Objetivo

Dinamica de | Consenso Desarrollar el trabajo en equipo,

Grupo asercion y comunicacion

Palestra Ensefar espafiol en la era Apuntar hacia las nuevas posibilidad

Internet’. en la ensefianza del espafiol como

lengua extranjera. Uno de los aspectos
mas interesantes es la relacion entre
Internet y la lengua espaiiola.

Taller Explotacion de la cancion:| Presentacién de propuestas para

Pastillas para no sofar de
Joaquin Sabir&

favorecer el uso de
en texto escrito y oral y practicar la
gramatica desde una perspectiva

pragmatica.

los conectores

Médulo | : Unidad 3 3° Encuentro Presencial Fechal5/08/2005
Actividad Tema Objetivo

Dinamica de | Escudo Ayudar las personas a exponer planes,

Grupo suefos, maneras de ser, dejandose
conocer mejor por el grupo.

Palestra Ideas para leer el Desarrollar la comprension lectora

periodicd®. entre los aprendices de cualquier

idioma. La prensa -y el periddico en
particular ha sido desde siempre un
material muy atil para desarrollar la
comprension lectora.

Taller Tertulias radiofénicas en | Analizar las estrategias orales para

espafiol: oir para aprender

conseguir, mantener y delegar el turno

de palabra en una conversacion.

" Mar Cruz Pifiol (2000). Ensefiar espafiol en la ermtérnet. Barcelona: Ediciones Octaedro.

18 Garcia, Maite y Garrido, Pablo (2003). Speakeasyguage School e Instituto Francés .Barcelona,
www.encuentro-practico.com/pdf03/garcia-garrido.pdf

19 Daniel Cassany (2001): Mosaico, 6: 22-26. Rawit Difusién para la Promocién y Apoyo a la
Ensefianza del Espafiol. Universitat Pompeu Fabrad¢Baa).
/www.upf.es/dtf/personal/danielcass/index.htm

2 | acorte, Marta y Lacorte, Manel (2003). Univeysit llinois at Chicago y University of Maryland
(Chicago, Estados Unidos). Barcelona; X!l EncueRtractico.

204



Médulo 11 : Unidad 1 1° Encuentro Presencial Fecha30/09/2005
Actividad Tema Objetivo
Dinamica de | Fabrica de barquitos. Reflejar sobre la comunicayiel
Grupo trabajo en equipo y reforzar que
cuando la comunicacion y la relacion
interpersonal falla el equipo no
funciona.
Palestra Una lengua no puedo Mantener abiertos los canales de
aprenderla solo/a": profesgrcomunicacion con el profesor es
y alumno en la reflexién de| fundamental para los aprendices, sopre
los aprendices. todo cuando experimentan ansiedad en
el aula.
Taller Localizaciones y Replantearse diferencias culturales ¢n

direccione.

los conceptos "calle" y "avenida” en

el

mundo hispano. Actividades para djr y

recibir direcciones.

Modulo Il : Unidad 1

2° Encuentro Presencial

Fechal5/10/2005

Actividad

Tema

Objetivo

Dindmica de
Grupo

Cesta de Frutas

Esta dinamica tiene el propdsito d
franquear, desbloqueando y
estimulando la creatividad de las
personas y del grupo, por generar
oportunidades para la flexibilidad y
originalidad de los participantes.

11°)

Palestra

La enseflanza de la lenguatas palabras interculturalidad,

Un instrumento de union
entre cultura®.

educacién y comunicacion tienen un
gran carga semiotica en si mismas.

intercultural hace referencia a cultura

y es configurada en torno a
tradiciones, creencias, valores,
practicas, normas y conocimientos.

a
La

Taller

EFE: jUna campana
publicitaria! ¢ Somos
capaces’?

Algunas propuestas para ensefar a
analizar e interpretar un anuncio

publicitario, tanto de prensa como d¢
television. Presentacidon de una tare:

el disefio de una pequefia campafa
publicitaria.

=

2L Carmen Ramos Méndez (2005).(Universidad de WiigzlAlemania).
/www.encuentro- practico.com/pdf05/ramos.pdf
22 Martines Arbelaiz, Asuncién (2003) De la Burgeni(il25 al Norte: X1l Encuentro de Profesores de
ELE. Barcelona:www.encuentro-practico.com/pdfO3tmae.pdf
% José M. Martin Morillas (2000). Universidad de @rda/www.didacticaele.com/articulos.htm
24 Lucha Cuadros, Rosa Maria(2003). Barvelona: Xiduntros Practico.
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Modulo 11 : Unidad 1 3° Encuentro Presencial Fecha30/10/2005
Actividad Tema Objetivo
Dinamica de | Copa de mundo Desarrollar y/o permitir la deteccio
Grupo de las capacidades de: comunicacio
expresion, analisis y sintesis, sentid(
de realidad y trabajo en equipo.
Palestra Modelos de Ensefianza | Analizar los posibles escenarios en ¢
basados en Nuevas desarrollo de experiencias, para
Tecnologia®. proponer un modelo que oriente la
actividad educativa no presencial,
identificando sus principales
componentes.
Taller Curso de presentaciones: ePropuestas para desarrollar la

estudiante como profesor ¢
ELE?®,

eompetencia comunicativa de los
alumnos por medio de la investigacic
de un tema de interés.

bn

la a

Médulo 11 : Unidad 2 1° Encuentro Presencial Fechal5/12/2005
Actividad Tema Objetivo
Dinamica de | Diciendo por decir. Desde una frase pronta, lagexrs
Grupo desarrolle ideas coherentes y apren
manifestar su opinion.
Palestra Textos culturales como badéacer la propuesta de un modelo
para el desarrollo de tareas didactico para la ensefianza del
comunicativa¥. espafiol como lengua extranjera a
partir de textos culturales
Taller ¢,Qué cultura debemos Presentar una unidad didactica que

ensefar en el aula de
ELE?®

pueda ser utilizada en las clases de
cultura de ELE.

% Horacio Néstor Santangelo (2000): Modelos Pedagségen los Sistemas de Ensefianza no Presencial
basados en Nuevas Tecnologias y Rede de Comunictad del Plata ( Argentina)Revista Ibero
Americana n°24./www.rieoei.org/rie24a06.htm

% Melgar Pernias, Yolanda y Vargas Ruiz, Anna (20B3)celona XII Encuentro Précticode Profesores de

ELE.

2" Rosa Esther Delgadillo Macias (2001):XI Encuefractico de Profesores de ELE. México
http://www.encuentro-practico.com/pdf/delgadilidfp

% Ruiz San Emeterio, Maria Emiliana. X!l Encuenti® Profesores de ELE.Barcelona
www.encuentro-practico.com/pdf03/ruiz.pdf
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Médulo 11 : Unidad 2 2° Encuentro Presencial Fechal5/01/2006
Actividad Tema Objetivo

Dinamica de | Encontré una nueva Explorar la comunicacion, creativida

Grupo profesion. flexibilidad e iniciativa de los

participantes.

Palestra Diferencias individuales enMostrar la influencia que una serie de
el aprendizaje de lenguas | factores, cognitivos y afectivos,
extranjera$. ejercen sobre el aprendizaje de una

segunda lengua. Entre ellos destacan la
aptitud linguistica y los estilos de
aprendizaje, la motivacion y las
actitudes, la personalidad, y la edad

Taller Ventanas a la palabfa Reflexionar sobre las connotaciones

de

la lengua en la prensa escrita.

Médulo 11 : Unidad 2 3° Encuentro Presencial Fecha30/01/2006
Actividad Tema Objetivo

Dindmica de | Pajaros en el aire. Destacar la necesidad derdésala

Grupo escucha, como instrumento efectivo
comunicacion, favoreciendo las
relaciones de modo general.

Palestra La diversidad lingiistica erDiferenciar las variedades linguisticas

Espafid’ existentes en Espafia que se suelen

asociar a éste ciertos estereotipos
fosilizados, por su uso y por su abus
en el saber popular.

Taller Condcenos. Objetivos: Presentar un cuaderno de

actividades para alumnos que
participan en estancias linguisticas €
las que se combinan las clases de
lengua y un programa social.

29 carmén Mufioz (2003)//www.encuentro-practico.catfdp/munoz.pdf

%0 Garcia Granados, Marfa Dolores (2003). XIl Encuede Profesores de ELE..
Barcelona:www.encuentro-practico.com/pdf03/gareegdos. pdf

31 Javier Cubero (2001):/www.elcastellano.org/dditguas.htm

32 Torralba Lopez, Francisco (2004). Con6cenos, Emsgiidel Espafiol como Lengua Extranjera.
Tarragona: Cuaderno Digita n°23

de

n
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13.3.1Foro de comunicacion

A fin de propiciar las comunicaciones individuadedre profesores y tutores
se incluyé un foro para el envio de mensajes y i@mpara facilitar la
comunicacion entre tutor y coordinador generalty otvos participantes del

CUurso.

Existi6 una seccion de la herramienta dedicaddas,ehqui los alumnos
llevaron a cabo discusiones tutorizadas por losepoves sobre diferentes
topicos. Estas discusiones permitieron a los algnaomocer las opiniones
de los demas participantes, cada uno de los ctialessu propio acervo de

conocimientos y afios de experiencia que vertisusrcomentarios.

Las charlas en Internet permiten la comunicacigacth entre grupos de
personas en tiempo real. Es un recurso que laroggmbyziona para practicar
el espafnol escrito en cientos de miles de sitioschds servidores y
portales, asi como la mayoria de los periddicosgceh espacios para
charlas. Las direcciones recogidas son sélo unagiegmuestra. Se puede
hablar de cualquier asunto, las personas que eetrama charla lo hacen
impulsadas por distintas motivaciones, desde conocevos amigos,
intercambiar programas, encontrar un lugar de diéoupara los temas que
le interesan a cada uno... En Espafia los del sern@é son muy
concurridos, divididos por varias categorias, pogas geogréaficas, por
aficiones, por edad. Ciudad Futura, en su zonachatatambién dispone de
numerosas salas propias y enlaces a otros mundisda en espafiol. Y lo
mMAas interesante: permite crear salas privadas,usreqos usar esta

herramienta en clase so6lo con los alumnos, pail@&Zaealgin ejercicio
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préactico. Lo mejor de todo es que, ademas, fundiderd’.

El sofisticado Active World, dispone de variosastidonde los participantes
se convierten en personajes con movimiento parailalacton otros
participantes. Son mundos virtuales en los queiladadanos” construyen
SuUs propios espacios e invitan a realizar cualgiper de funcion social,
como si fuera un mundo de verdad. Hay varios muredo®spanol que

permiten la posibilidad de practicar el espafiol.

Los programas de charlas suelen ser ligeros, gri@h tipo de contenidos

gue se puede esperar de una conversacion:

* Yupi http://www.yupimsn.com/chat/

* Club de la amistad http://www.clubdelaamistad.coanftindex.cfm

* Chatear http://www.chatear.com/

* Charla de Mundo Latino http://www.latinchat.com/

e Chat #Mundo Latino http://www.mundolatino.org/chét

» Chat de lagora http://www.iagora.com/pages/chatniakg=es

* Chatmania, la biblia del chat http://www.ciudadfataom/chatmania/
* Inforchat http://www.inforchat.com/

* Mipropiachat :www.mipropiachat.com/

www.mundohispano.com/cof/carga.htm

33 carmen Rojas Gordillo2003).Internet como herramienta para la claseEDE Seminario de
Dificultades Especificas para la Ensefianza delfigd@alusohablantes. Sao Paulo
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13.4Acreditacion del curso
Al final del curso, los participantes recibierontiteacion de conclusion,

adaptable a la de formacion de profesores de espaino lengua

extranjera, para la docencia del espafiol en Isute Ensefianza Primaria.
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14.EVALUACION DEL MODELO FORMATIVO

La evaluacion constituye una instancia indispemsédblla accion educativa.
Si bien ha estado siempre presente en el procesdesirollo de los
sistemas educativos contemporaneos, recientemerita sonvertido en un
instrumento fundamental de la gestion. Desde aiifrdbuye a la mejora de
la calidad de la educacion y a facilitar toma deiglenes mas solidas,

coherentes y profundas.

La "calidad de la educacion” incluye varias dimenss o enfoques,
complementarios entre si, esenciales para conatnsistema de evaluacion

de la calidat

En el pasado se presuponia la calidad de la erzeiael aprendizaje como
constitutivos del sistema. En el presente la prgacion central estd en

saber quiénes aprenden, qué aprenden y en qué&icmesi aprenden.

Resulta paradojal entonces sostener en la teomalap actividades de
evaluacion deben ser acordes con las que se Hemadeadurante el proceso
de aprendizaje/ ensefianza y mantener en la préaectisstema presencial de
evaluacion, cuando el aprendizaje es a distanagansntamos a favor del
uso de las TIC al servicio de una sistematica yaegtiva evaluacion

formativa.

! Toranzos, L. (1996).El problema de la calidaglgprimer plano de la agenda educativa. Programa
evaluacion de la calidad de la educacién. DocunseMolumen I. Ministerio de Cultura Y Educacion.
Republica Argentina.

2 Romera, C.(2004) El Empleo de las nuevas tecradogyi la evaluacién de los aprendizajes a distancia
Congreso Virtual Latinoamericano de Educacion ddbisa.
http://www.ateneonline.net/datos/64_03_Romera_@Gaqdf
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14.1 Disefio de evaluacion del modelo

Se determind la necesidad de realizar dos tiposewdduaciones, una
evaluacion permanente orientada a mejorar cada dendas acciones
involucradas en el proyecto educativo emprendidotna orientada al
control, en la que una comparacion entre lo prewsto logrado, permite

determinar el cumplimiento de las metas propuestas:

» El disefio de evaluacion y acreditacion del propayecto v;
» El disefio de evaluacion de los aprendizajes dedadscipantes en el

Curso de Capacitacion.

14.2 Diseiio de evaluacion de los participantes en el Qo de

Capacitacion.

Durante el desarrollo del programa, el curso decitgrion de tutores para

la ensefianza del idioma espafiol se realizo lagesigs evaluaciones:

Al inicio del curso, después de la 12 clase preaknse realizé una
evaluacion diagnostica o preactiva sobre la calidadlos materiales y
entendimientos de las practicas pedagodgicas qllevagian a cabo para la
realizacion del curso de Capacitacion de Tutosglie permitié recoger
informacion acerca de los aprendizajes previoosggdrticipantes, sobre el
grado de adecuacion de lo pretendido con lo disefiRara ello se
utilizaron como material, encuestas estructuradasesel tema Calidad de

materiales y calidad del entorno pedagogidoexo VIII)
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Todas las actividades y temas propuestos en eftgnagde estudio fueron
entregues a los participantes, a partir de esmento el tutor acompano

durante todo el proceso de instruccion los alunpama él asignados.

14.2.1 Utilizaciéon del cuestionario

La metodologia permite efectuar un analisis cuantd de los resultados
obtenidos a partir de los cuestionarios. Se realindresumen de la
informacion utilizando estadisticas descriptivagnedia aritmética permitid
determinar la tendencia central de las puntuacipaes cada dimension de
dichos valores respecto al valor medio. Los datisrados se muestran a

continuacion en las siguientes tablas y gréaficos:

14.2.1.1Evaluacion de la calidad de los materiales

La importancia que estas informaciones aportanr@gso de ensefianza
muestra la prioridad que debe ser dada a la inteded de la relacion

alumno con los materiales

Especificamente se pretendié evaluar los siguieagpsectos: Los aspectos a
considerar:

3 Llanera, M. y Paparo, M.(2006) Propuesta de uraotogia de seguimiento y evaluacion de cursos a
distancia, Universidad Nacional de San Juan. AiganRevista ibero Americana de Educacid, n°37/4.
www.rieoei.org/1129.htm
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Objetivos

Aspectos a tener en cuenta

1. Evaluacion pedagogica de » La distribucion de los materiales en

los materiales

entorno fue adecuada a sus necesidades
e Adecuacion para la comprension de
tematicas.
» Consulta a los archivos sugdss comc
lectura complementaria

2. Evaluacion de la disposicice Adecuacion del software utilizado
de materiales en el entorno cuanto a aspectos pedagdgicos.

Los graficos y valores obte

 Evaluacion de accesibilidad a
distintos materiales desde
Plataforma.

nidos se muestran dareation:

Tabla - graficald.1Grado de satisfaccion de los alumnos en la

disposicion “Materiales”

Materiales

Siempre | Usualmente| A veces| Nunca

¢,Los materiales en el
entorno fueron adecuados

~J

8 / 3 C

¢La comprension de las
tematicas fue suficiente?

10 / 1 0

¢, Consultd los archivos con
lecturas?

12 6 0 0

¢ Utilizo los softwares sin
dificultad?

10 6 2 0

Si tuvo alguna dificultad,

identifiquela.
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Satisfaccion con los aspectos materiales

—_
S

12

i E—— B Siempre
1 B Generalmente
h T

Aveces

—_
O N B~ Oy 00 O

Numerosde alumnos

¢los materiales éConsultdlos  ¢Utilizolos  Situvoalguna
en el entorno  comprension de archivos como  software sin dificultad, B Nunca
fueron las tematicas lecturas? dificultad? identifiquela.
adecuados?  fue suficiente?

En el primer cuestionamiento “Los materiales en eatorno fueron
adecuados” se obtuvo un porcentaje de satistac®d44,44% vy 38,89
Generalmente, lo que significa que en general, dlosnnos estuvieron

parcialmente satisfechos con la distribucién deviateriales.

En la cuestion “Fueron suficientes para la compéende la Tematica” se
obtuvo un porcentaje 55,56% de satisfaccioniganente se manifestaron
38,89%, lo que significa que en general, los alsnt@nbién estuvieron

satisfechos con la Comprension de la Tematica.

Cuanto a la utilizaciébn de los archivos para “Cdtiasa los archivos
sugeridos como lectura complementaria” se obtuvpasoentaje de 66,67%
de satisfaccion y 33,33 en que parcialmente utdizaesta herramienta, lo
gue significa que en general, los alumnos utilimatargamente estos
recursos como complementacion pedagodgica.
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En la solicitacion “Pudo utilizar los software dificultad en cuanto a los
aspectos Pedagogico” se obtuvo un porcentaje &&%b,de satisfaccion y
33,33 en que parcialmente utilizaron esta herraajda que significa que
en general, los alumnos estuvieron muy satisfecbnda con la Utilizacion

de los software.

En la informacion “Si tuvo dificultad en utilizand software” se obtuvo un
porcentaje de tan solo 11,11% de insatisfacadque significa que en
general, los alumnos estuvieron satisfechos y ncorgraron mucha

dificultad con la Utilizacion de los softwares.

Los alumnos fueron estimulados a acompafiar suguovpcimiento, usando
auto-evaluaciones sistematicas. De acuerdo corefadtados de las auto-
evaluaciones que vayan obteniendo vy de las diidak que encuentren
tendrian la alternativa de acudir a las tutoriagotgpresenciales o a

distancia.

14.3Evaluaciones del Moédulo |

Las pruebas de evaluacion de este primer Modubfesguaron en la fecha
determinada, elaboradas por los profesores de dai@&son de Profesores
de Espanol del Estado de Paraiba - APEEPB. Fuexdnst escritos que
exigid un nivel mas elaborado, sintesis de los esodobs trabajados,
estableciendo relaciones que indicaron en qué mechda alumno habia

asimilado los contenidos propuestos.
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Los resultados de la comparacion de los textostesce la prueba anterior
con los del presente ofrecen algunos aspectosvogsit

Los resultados de este estudio indican que losogerscritos por los
candidatos en el corriente examen, presentan may®dad de vocabulario,

cierta mejora en la expresion y construccionediistecas.

Se observé una mayor riqueza léxica (medida en raidepalabras nuevas
cada cien palabras), una mayor variedad en tiempdmales, mas cuidado
en el uso de los acentos, mayor numero de refaoaiturales y, lo que es

mas importante, un aumento considerable de rigegaasiva en general.

Ademas de medir la percepcion con respecto a logoimientos culturales
adquiridos, sobre los temas linguisticos se wat@valuar especificamente
las actividades del tutor y los recursos de laapbatma. Las preguntas
abiertas se destinaron a conocer los aspectofugren vivenciados como

positivos y/o negativos por los alumnos.
14.3.1Evaluacion del desemperio de los tutores.
La importancia de esta evaluacion esta destadgatdieaccion de los tutores

con los alumnos y de éstos entre si. Especificaarsanpretendio evaluar los

siguientes aspectos:
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1. Seguimiento y evaluacién Seguimiento de las actividades del tutor dt
las actividades del tutor lo:

» Disciplinar

« Afectivo

» Eficiencia en tiempos de respuestas

2. Evaluacion de los recursos « Amigabilidad

la plataforma e Usabilidad

La siguiente tabla resume los aspectos considerados

Tabla — grafica 14.2Grado de satisfaccion de los alumnos en la

disposicion: “Sistema de Tutoria”

Sistema de tutorias Siempré&recuente A veces | Nuncg
¢ Utilizd herramientas de 10 5 3 0
comunicacion para consultar a
Ssu tutor?
¢ Las respuestas de su tutor 8 8 2 0
fueron contestadas a tiempQg?
¢ Las respuestas de su tutor], 12 6 0 0
fueron satisfactorias?
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Y Sistema de tutorias

12 -

10 -

W Siempre

M Frecuente
Aveces

B Nunca

Numero de alumnos

éUtilizo herramientas de élasrespuestas desu  élasrespuestas de su
comunicacion para tutor fueron tutor fueron
consultar asu tutor? contestadas a tiempo? satisfactorias?

En la dimension “¢ Utilizé herramientas de comuriia para consultar a su
tutor?” Se obtuvo un porcentaje de 55,56% en tikzacion de la
herramienta de consulta con o tutor y 27,78% de ftsmuente, lo que
totaliza un porcentaje de 83,34% o0 que signifioa g general, los alumnos
utilizaron largamente este recurso de comunicacion.

En la solicitacion “¢Las respuestas de su tutoercin contestadas a
tiempo?” se obtuvo un porcentaje de respuestase €t8rempre” vy
“Frecuente” de 88,88% de satisfaccion lo queiiggnque en general, los

alumnos estuvieron muy satisfechos con el tiemp@sigeuestas por el tutor.

En la pregunta “¢ Las respuestas de su tutor, fusatisfactoria?” se obtuvo
un porcentaje de 66,66% de satisfaccion total B33Je satisfaccion
frecuente, lo que significa que en general, losnals estuvieron muy

satisfechos con la con la respuestas dadas paoel t
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Tabla — grafica 14.3Satisfaccion en la disposicion: “Evaluacion de los

recursos de la plataforma”.

Accebilidad a las tecnologias| Siemprérecuentel A veces| Nunca

¢.Encontré sin dificultades log 10 6 2 0
distintos materiales?

¢ Accedio sin dificultades alos 8 8 2 0
servicios?

¢, Tuvo dificultad en el 0 6 12 0

aprendizaje del manejo de |os
recursos de la plataforma?

)

Accebilidad a las tecnologias
14 -
12 4

10 -

H Siempre
W Frecuente
A veces

m Nunca

Numero de alumnos
] B [e)] [es]

éEncontrosin éAccediosin dificultad a ¢ Tuvodificultad en el
dificultades los distintos los servicios? aprendizaje del manejo
materiales? de los recursos de la

plataforma?

En la cuestion “;Encontré sin dificultades los idiss materiales?” Se
obtuvo un porcentaje de satisfaccion de 55,56% tougue 33,33%
atribuyeron algunas pocas dificultades para lassloitidad, lo que significa
gue en general, los alumnos no tuvieron gran difiduen la utilizacion de

esta herramienta.
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En la actividad “¢Accedid sin dificultades a logvgsos?” Se obtuvo
porcentajes idéenticos de 44,44% entre los paaintgs que no tuvieron
dificultad y los que tuvieron algunas dificultades acceder a estos
servicios, lo que significa que en general, losmalos estuvieron muy

satisfechos con la accesibilidad a los serviciozele.

En la solicitaciéon “¢Tuvo dificultad en el aprerajez del manejo de los
recursos de la plataforma?” Se obtuvo un porcentaje33,33% de algunas
dificultades y 66,67% de pocas dificultades, lo ggmifica que en general,
los alumnos no tuvieron dificultad en el recurso es¢a herramienta de

comunicacion.

Por los datos obtenidos se podia concluir que eboclse estaba
desarrollando de acuerdo con lo objetivos, porue dejaba a la comision

con la perspectiva de suceso en su realizacion.

Estos procedimientos y evaluaciones se realizdr@mmaino del modulo II.

En este proceso comunicativo los estudiantes afmecsugerencias,
informacion especifica sobre qué leer. La comumecaen castellano se
daba espontdneamente. La Web ofrecia a los pariigis no solo la
oportunidad de seleccionar la informacion que deséer sino también la
de acceder a imagenes de distintos paises, y tolode una forma

relativamente rapida. Estas observaciones apoyeas ahvestigaciones
sobre el uso de la Internet, entre las cualesmoseitar algunas como mas

relevantes a su uso:

e La familiarizacion con la tecnologia, su lenguaje sus

procedimientos;
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* La competencia linglistica, al ser una fuente inatadde recursos
idiomaticos, con un valor afadido, ya que los arsaelementos que

configuran el hipertexto refuerzan el aprendizaje;

« El tratamiento de la informaciéon (busqueda, sefegamanipulacion,

organizacion....).

La produccion de materiales adaptados a nuestrassidades, por la

facilidad que encontramos para la manipulaciéni@@udde paginas.

14 .4Evaluaciéon del Modulo I

En la fecha prevista, conforme calendario, secditinuidad al proceso de
instruccion del Médulo Il que concluiria el progarde Capacitacion de
Formacion de Multiplicadores para la Ensefianza Ekgbafiol para el
Sistema de Educacion de la Red Publica del EstadRadiba.

Este Mddulo previo dos Unidades de instrucciosgs)ido ambas de cufio
mas practicos, la primera Unidad que trata del dbe#io de competencia
comunicativa” y la segunda sobre el “Desarrollo lde competencia

metodologica”.
Fueron adoptadas las praxis seguidas no Médulddseprocedimientos de

presentacion de los candidatos y formacion de grupara indicacion de

tutores orientadores.
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Hubo una mejor interaccion entre los grupos, pwfedumno, y alumno
coordinacion, sea por el mejor conocimiento dedaxesos interactivos,
sea por los resultados evaluados indican perspsctiel que Mdodulo I

transcurriria con éxito.

Las disciplinas tematicas se impartieron con flmidiee acuerdo con el
calendario preestablecido, realizandose igualmastevaluaciones durante

el proceso instructivos en la conclusién de catddaal.

Para evaluar el modulo se consideraron tres parasnet

1. Observaciones del tutor referentes a las presenexiorales, a la
conducta de los candidatos en la dinamica del grupo

2. Una de las actividades en el examen final de laiGeae lengua
fue la lectura de un texto sobre el que se reaizattividades de
comprension, y también Iéxicas y morfosintacticas.

3. Comparacion del documento escrito con el ensaya e cultura

realizado en el examen de evaluacion.

Tabla: 14.4incremento en las competencias linglisticas de los
candidatos

Incremento en las competencias linglisticas

Evaluaciones Test Test Incremento
Selectividad Final positivo
Destrezas lectoras 58,79% 75,52% 16,72%
Textos escritos 55,00% 76,21% 21,21%
Presentaciones orales 48,33% 67,17% 18,83%

Los resultados sefialaron un incremento notable oempetencia, en la

comparacion con los ejercicios de seleccion.
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Los resultados de comprensiones lectoras, indinatesarrollo de destrezas
lectoras. En las respuestas de esta evaluacionalodidatos entendieron
mejor el contexto en que se encuadraba el pasdg Een las actividades de
léxico fueron capaces de utilizar un mayor nimeraidonimos y palabras

derivadas.

En los ejercicios de morfosintaxis se pudo obsep@rejemplo, una mejora
en la capacidad del estudiante para predecir Iz plerla oracion a la que
determinada palabra pertenecia. Se debe afadirétambe el niumero de
textos leidos por el estudiante super6é en much@eukeba de seleccion.

14.5 Evaluacion del Curso

Fue realizada una encuegtanexo Xl) donde los candidatos contestaron a
opciones multiples, para indicadores de evalmacpor la coordinacion.
Fueron elaboradas cuestiones que abordaban lost@smie metodologia,

contenidos, procesos didacticos y competencias.

El objetivo de los cuestionarios aplicados fue paauar los Modulos |/ 11
del Curso de Capacitacion de Profesores Multigbces para la Ensefianza

de Espafiol en el Sistema de Educacion del EstaBarddba.

Los resultados presentados dieron subsidios pataava Coordinacion, el
Material Impreso, la Metodologia, el Contenido @ekso y la competencia

de los candidatos.

El cuestionario se presentd dividido en tres pattasprimera parte consto
de tres (3) cuestiones enfocando la actuacién dedadinacion, el material

didactico recibido, metodologia de la disciplina.
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Se entregaron 18 cuestionarios, comprendiendoptigss, con finalidades
especificas, siendo completadas todas las infoomesi por los
participantes. Los resultados obtenidos fueron enasnen las tablas 14.5y

subsecuentes:

14.5.1Consideraciones sobre la Evaluacion del Curso: 15Re

En esta Parte fueron solicitadas informacionegivals a:
a) Coordinacién del Curso;
b) Materiales Impresos;
c) Metodologia del Curso.

a) Coordinacion del Cursa

La coordinacion del curso puede considerarse eftahzomo se detecta en
la tabla — grafica 14.5.1 estan imputadas los tados de las respuestas

sobre cuestiones relativas a la Coordinacion descCu

» Organizacion del curso;
» Sobre la atencién a los participantes;
» Sobre la eficiencia y rapidez de las informaesgy

» Sobre la integracion con los participantes.
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Tabla — grafica 14.5.uestiones relativas a la Coordinacion del Curso.

1. Coordinacion Cuestiones Demandadas MuyBuena Buena Regular Flaca
1,1 Organizacion 11 1
1,2 Atendio al participante 12 6
1,3 Efcciencia y rapidez de informaciones 10
1,4 Integracion con los partiipantes 13

Satisfaccion con la Coordinacion del Curso

8 | E Muy Buena
B Buena

6 U Regular
OFlaca

NUm. de Alumnos

Organizacion Atendi6 al Eficiencia y Integracién con
participante rapidez de los participantes
informaciones

Es de resaltar que todas las cuestiones demandadtaren en
informaciones entre “Muy Buena” y “Buena”, siendorhayor porcentaje
diferencial entre estas informaciones de 72,22%a pdtuy Buena” y
27,78% para la informacion “Buena”, en la cuestién‘Integracion con los
Participante”. De modo general los participantesismeraron muy
satisfactoria la Coordinacion del Curso y todasclasstiones relativas a su

gestion.
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b) Los Materiales impresos

Los materiales impresos fueron considerados ddachaly eficaces, tal
como se detecta en la tabla — grafica 14.5.2, dast&én imputados los
resultados de las respuestas sobre cuestionesvagled los Materias

Impresos:

* Presentacion;
* Obijetivos;

* Contenidos, y
» Claridad.

Tabla — gréfica 14.5.Zuestiones relativas a los Materiales Impresos del

Curso.

2. Materiales | Cuestiones Demandadagviuy Bueno |Bueno Regular | Flaca
2.1 |Presentacion 15 3
2.2 |Objetivos 14 4
2.3 |Contenidos 15 3
2.4 |Claridad 13 5
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Satisfaccion con los Materiales Impresos

9 | [ Muy Bueno
[l Bueno

[] Regular
[ Flaca

NUm. de Alumnos
[o¢]
|

I I I
Presentacion Objetivos Contenidos Claridad

Los participantes se mostraron satisfecho conlidathde la impresion de
los materiales distribuido. Los porcentajes de yNBuweno” obtenidos para
las cuestiones “Presentacion” y “Contenidos” fonede 83,33%, los que
significa que los participantes consideraron muistectoria la “Calidad de

de los Impresos”.

c) Metodologia del curso

La metodologia aplicada al curso fue consideradigmparticipante como
eficaz, de acuerdo con las opiniones manifestadaslgs participantes,
expresa en la tabla — grafica 14.5.3, donde estamtados los resultados de
las respuestas sobre cuestiones relativas a lesedi€ entornos de la

metodologia aplicada en el curso:

* Dominio del contenido;
» Facilidad par aprender;
* Atendimiento a la necesidad de actualizarse; y

* Innovacion didactica.
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Tabla — gréfica 14.5.Luestiones relativas a la Metodologia del Curso

3-Metodologia Cuestiones Demandadas Muy Buena Buena Rég Flaca
3.1 Domio del contendo 13 5
3.2 Faciidad para aprender 10 8
3.3 Atendimiento a la necesidad de actualizarse 12 6
3.4 Innovacion didactica 11 T

Satisfaccion con la Metodologia

7] Muy Buena
[l Buena

[ Regular
5 [] Flaca

Nim.de Alumnos
~
|
\

0 \
Dominio del Facilidad para Atendimiento a la Innovacion didactica

contenido aprender necesidad de
actualizarse

Todas las cuestiones abordadas fueron satisfactariaespuesta “Muy
Buena” siempre mayores que 55,56%, que fue el ptagemenor obtenido
en la cuestion “Facilidad para Aprender” Por laspuestas dadas por los
participantes sobre estas cuestiones las demamel@s fsatisfechas con, sin

gue ningunos de ellos indicaran indices de “rajoléflaca”.
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14.5.2Consideraciones sobre la Evaluacion del Curso: 2&aRe

La segunda parte consté de veinte (20) cuestiopesiando “la vivencia

del candidato con la EAD”, especificamente condaiglina de espaiiol.

De acuerdo con las opiniones expresas por losidatod a las diferentes
consideraciones genéricas del curso, comentamoal@gunostraron una
mejor valoracion del curso, entre éstas podemadsahesias que obtuvieron

un porcentaje de mas de 85% de aceptacion, esisifueron:

“La disciplina dio oportunidad de crecimiento pita;al” y “La estructura
de la disciplina facilité la competencia académid¢aéron valoradas en 90%
por los alumnos siendo que as consideraron comagrara alternativa de

crecimiento profesional y la estructura de gestiéincurso fue eficaz.

Cuanto a las cuestiones “Disciplina no alter6 aatin profesional” y

“Contenido del material sustituye la presencia feffesor”, obtuvieron la

concordancia de los alumnos en 85%, lo que signdige, los estudios les
permitieron mantener la rutina de trabajo, no lessmnando trastorno por
lo que podemos deducir que la metodologia y cotbsndel curso no fue
tan intenso de modos a traerles trastornos mayéregelacion a la segunda
cuestion, entendemos que consideraron los contweratioaces, de buena

interpretacion de modo que pudieron asimilarlafeaiiidad.

Otras cuestiones de opiniones semejantes fueroecudEncia de las
reuniones con los candidatos” con 80% informandolgurecuencia debera
ser mensual, al igual con la cuestion “Como acégsoexigencias para
dominar los contenidos de la disciplina” en cpeedlumnos no encontraron
mayor dificultad, opinando 80% de ellos que fumlfa
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Cuestiones abordadas:

Adecuada

Razonable

65%

35%

12 cuestion  La disciplina dio oportunidad de crecimiento
profesional.
Concuerdan Concuerdan en parte
90% 10%
22 cuestion  Como deberia ser el servicio de orientacion al
candidato
Obligatorio Solicitado Combinado
65% 15% 30%
32 cuestion  Estructura de la disciplina facilitd la competencia
académica
Concuerdan Concuerdan en parte
90% 10%
42 cuestion  Con qué frecuencia deberian ocurrir las reuniones
con los candidatos
Mensualmente Quincenalmente
80% 20%
52 cuestion  Carga horaria de estudios para la disciplina
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62 cuestion  Local de estudios en el ambiente de trabajo
Concuerdan Concuerdan en partBiscrepan
45% 35% 20%
72 cuestion  Disciplina no alter6 actuacion profesional
Discuerdan Concuerdan en parte
85% 15%
82 cuestion  Nivel de los objetivos de la disciplina
En su mayoria En su totalidad
75% 25%
92 cuestion  Indique como aceptd las exigencias para dominar
los contenidos de la disciplina.
Facil Dificil
80% 20%
102 cuestion  Ritmo de estudio
Positivo Muy positivo
75% 25%

112 cuestion

Oportunidad de aplicar en el trabajo

Siempre

Frecuentemente

45%

35%
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122 cuestion

La EAD alter6 su rutina familiar

Algunas veces Frecuentemente
60% 40%

132 cuestion

La politica de trabajo dificulta aplicacién de los
conocimientos adquiridc

Algunas veces Nunca Siempr

75% 10% 15%

142 cuestion

Su competencia en la disciplina

Satisfactoria Optima
55% 45%

152 cuestion

Frecuencia de contactos telefénicos con la
tutoria

Algunas veces Pocas veces Nunc
45% 40% 15%

162 cuestion

Contenido del material sustituye la presencia
profesor

del

172 cuestion

En parte Nunca
85% 15%
Tiempo suficiente para estudiar los contenidos
del modulo
Frecuentemente Algunas veces
70% 30%
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182 cuestion  Necesidad de mayor preparacion profesional

Concuerdo en parte Concuerdo
60% 40%

192 cuestiéon La EAD motiva al igual que el curso presencial

Concuerdo en parte Concuerdo
60% 40%

202 cuestion Control del tiempo para realizacion de los médulos
Parcial Total
85% 15%

14.6Sugerencias para el curso por los participantes

El proceso de evaluacion concluye con una toma atgsidnes (Mateo,
1990; Pérez Juste y Garcia Ramos, 1989). En eleptmcactual de
evaluacion, este es uno de los aspectos que eséde cada vez mas
importancia, sobre todo porque se intenta enlazproeeso de evaluacion
con el proceso de mejora y, por tanto, la toma e@sthnes se deberia
realizar con la finalidad de optimizar el procesbre el que se realiza el

proceso de evaluacion.

Todo procedimiento evaluador trae consecuenciasuedo, al verse
sometido el proceso de ensefianza-aprendizaje éhommas alla de poner
la nota a un alumno. Supone cuestionar los obgtiyo contenidos
planteados, la forma de transmitirlos, los métog@ecursos utilizados, la
forma de comunicacion e interaccién con los alumpog$inalmente, la

evaluacion propuesta.

234



Por lo tanto podemos considerar que el procesa&dat, como parte del
sistema de ensefianza-aprendizaje, provoca unadgegensecuencias que,
entre otros, afecta al propio curso. Estas conse@grequieren la toma de
decisiones a cerca del curriculo, en el que seesi@ inmerso el propio
sistema de evaluacién, ademas de los objetivostemiolos, métodos, etc.
Asi el proceso de evaluacion propicia un dialogourgvo entre los

elementos que forman parte de la actividad docerdiejdo él mismo.

En esa tercera parte del blogue recogemos lasesug@s de los alumnos
sobre el curso que aporten la valoracion, sobr@rasticas de ensefianzas

con base a sus experiencias que se han visto soseti

En definitiva, pretendemos obtener una informaco@mceptual lo mas
importante y significativa posible, a fin de placeir adecuadamente la fase
consiguiente de implementacion de nuevo cursovarlla cabo en un futuro

préximo.

Se tratdé en este momento de una recogida de @datosdo de estrategia de
intervencién del grupo de alumnos, con el objetnm sélo de intentar
responder a las necesidades de formacion y pesfenniento respecto del
disefio de aprendizaje que fue aplicado, sino tamp@nsecuentemente de
ayudar a buscar y proponer alternativas de innémac cambio que
permitan la mejora del actual proceso ensefanzendigaje para la

ensefanza del espariol a través de las TIC's.

En este sentido, la tercera parte del proceso aeasion del curso consté
de dos (2) momentos de encuestas donde los aluncaosliidatos a
profesores de espafiol, deberian opinar sobdidtistas tareas del proceso
gue han intervenido en sus fases de disefio y dpa;arayos datos serviran
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de subsidio para el préximo formato de curso.

En otras palabras, hemos recogido sugerenciassdallonnos sobre las
competencias necesarias para promover un apremdigajificativo a través
del E-learning, y ademas de entrevistas individyaj@r medio de un
proceso de recogida de informacion de cariz cokthwar (grupos de

discusion).

12 entrevista individual para obtener informacgngersonales que
contribuyeron tanto para la mejora de los entordek curso, como de

intereses para la formacién profesional;

22 discusion grupal estimulando el proceso de dordm-reflexion-
discusion para contrastar los resultados globalésnidos y las mejoras

propuestas para el disefio de un futuro curso.

14.6.1Topicos abordados en las entrevistas individuales

Parece razonable destacar que elegimos la técmida dntrevista porque
entendemos que constituye el instrumento mas adecpara obtener un
tipo de informacion que de otro modo resultariécili€onseguir, intentando
llegar a un conocimiento del problema que estudsara través de

cuestiones especificas relativas al interés detigbjde alumnos y curso.

Una vez especificadas las variables a estudiarcamsd el formato de las
preguntas y los diferentes modos de respuestasfreonos la pauta de
entrevistas formal, en la que se incluyen toda seré&e de preguntas que

deseamos formular a los alumnos.
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En esta entrevista la coordinacién objetivaba dastauestiones que los
alumnos pudiesen aportar sobre la satisfaccion @ehourso como un todo
en lo referente a su contexto general de satigfacmbbre la organizacion,
sobre los contenidos ofertados y aun sobre lognseét de evaluacion

adoptada y otros.

A partir de las pautas de entrevista los temadupren recurrentes en todas

las aportaciones fuero(Anexo XIlII)

¢, Apoyos técnicos y tecnoldgicos para los alumnos?

¢, Qué les parecieron las competencias docentes?

¢, Como valora el uso de las TIC'’s en relacion difesultades necesidades?
¢, Como fueron las orientaciones del tutor parartadcion?

¢, Qué les parecieron los materiales didacticos?

¢.El sistema de evaluacion fue adecuado?

¢, Qué oportunidades les ha proporcionado el curso?

Presentamos a continuacion los resultados obterjidmsalizados de los
topicos que consideramos de mayor relevancia gesruobjeto de las
entrevistas individuales con los alumnos y las eig®as que representaron

un mayor porcentaje de concordancias entre si.
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Topico 1: Sugerencias

¢Apoyos técnicosy |« Estar disefiadas a nivel estructural y formal

tecnoldgicos para los |para facilitar el autoaprendizaje.
alumnos?

 Deben facilitar los recursos necesarios
el seguimiento del curso.

» Deben ser propicias para la utilizacion d
las herramientas telematicas al alcance de
los alumnos.

(D

* Dedicar algunas de las sesiones
presenciales para solucionar dudas con
respecto a las herramientas de
teleinformatica.

Topico 2: Sugerencias

¢ Qué les parecieron lage Que el concepto de competencia segrie
competencias docenteg2| saber, el saber hacer y el saber ser.

* Promueva un aprendizaje significativo :
través de metodologia que desarrolle y
actualice acciones.

p=~J

e Facilite la resolucion eficaz de situaciones
didacticas conocidas o inéditas.

 Ser educable.
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Topico 3:

Sugerencias

¢, Como fueron las
orientaciones del tutor
para la formacion?

* Procurar que, en todo momento, el
participante se sienta vinculado al curso y

institucion y miembro de un grupo de trabgjo

de referencia.

e Evitar la sensacion de aislamiento de Igs

participantes.

» Velar para que no se produzca el
desanimo ni el abandono del curso.

¢ Comunicacion, trabajo e interaccién pafa

conseguir la maxima eficacia formativa.

a la

Topico 4:

Sugerencias

¢, Como valora el uso de
las TIC'’s en relacion a
las dificultades
necesidades?

» Latecnologia permite realizar de mane
muy adecuada aquello que resulta dificil
dentro del aula. Y permite a grandes
cantidades de personas, que no tienen po
coincidir ni en el tiempo ni en el espacio

* Laensefanza a través de la Web pern
una gran interaccioyn debe ser incentivada.
El uso de Internet para acceder a plataforr
de aprendizaje o a campos educativos de

virtual, se vuelve fundamental y deben ser

incorporadas a un proceso renovado y
renovador de ensefianza-aprendizaje, dek
emplearse en beneficio del desarrollo de
competencias.

* La utilizacion de la plataforma Moodle
significa una buena herramienta del futuro
del presente). Moodle es flexible, promue
el trabajo colaborativo y puede ser una bu
herramienta del futuro (y del presente).

ra
r qué
lite
nas

tipo

en

(y
Ve

gna

239



Topico 5: Sugerencias

¢ Qué les parecieron loge Que tenga una aplicacion practica, con
materiales didacticos? |ejemplos que puedan seguirse paso a paso.

* Que sean de lectura facil y que contengan
indicaciones claras sobre dénde y como
encontrar toda la informacién
complementaria necesatria.

» La existencia de ejercicios resueltos que
permitan comprobar las soluciones.

» La existencia de ejercicios de
autoevaluacion para poder valorar el nivel|de
aprendizaje alcanzado.

Topico 6: Sugerencias

¢ El sistema de evaluacign Que se les permita participar del
fue adecuado? sistema de evaluacion que deba ser
establecido al inicio del curso.

* Que la evaluacién sea continuada.
Considerando todo los factores de
formacion, test, participacion, trabajos
individuales y en grupo.

* Que las préacticas sean mas valoradas

por acercarle a la realidad de los objetivps

de formacion.

» Las cuestiones de examen deben va
las habilidades que el alumno ds

desarrollar en su futuro profesional.
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Topico 7: Sugerencias

¢ Qué oportunidades les e La oportunidad para la ensefianza.
proporcionado el curso?

» Oportunidades surgidas en el area de
turismo.

» Para las oportunidades de acuerdo

comerciales del Mercosur.

» Algunos como segunda lengua p

estudios de post grado.

De las sugerencias aportadas en las entrevistagdunales por los alumnos
deducimos algunas conclusiones que deben ser agascipor la
coordinacion del curso para elaboracion de futuliesiios de formacion,
entre ellos anotamos las siguientes sugerencias relésantes y que

creemos que deban ser puestas en practica:

Con relacion a la sugerencia al “apoyos técnictecgologicos”, podemos
decir que es necesario para dar énfasis al apegada utilizacion de las
herramientas telematica para mejor seguimientecutsb. Realmente es una
practica que vendra a impartir el aprendizaje aua mejor eficiencia de la
utilizacién de las herramientas. Esta sugeren@actinsiderada con mayor

porcentaje de demanda de los alumnos.

En relacion a las “competencias docentes” nos marelevante considerar la
sugestion de la necesidad de organizar y visuadizptan de actividades y
resumir esquematicamente el programa del curs@ gstctica vendra a
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contribuir con que los alumnos puedan tener unaomepcion de los

contenidos y asi poder planificar a tiempo susdess e investigaciones.

Sobre el tema “del uso de la TIC'S” nos parecesai®ma importancia la

sugestion de mejorar la utilizacion de:

* Videoconferencia (comunicaciéon de dos vias (audliea) en
tiempo real)

» Conferencia virtual (comunicacion de dos vias (lengscrita) en
tiempo real)

« E-mail (comunicacion asincronica: texto, audio y video)

En nuestra opinidn, estas sugerencias son muy fiemges para esta
modalidad de curso semipresencial, ya que viermmtibuir mucho en las

practicas del aprendizaje de lengua y por lo teatmlran a valorarlo.

Cuanto a “las orientaciones del tutor para la faior@ la sugerencia de
organizar y guiar el aprendizaje en grupo, con efimizar el proceso
formativo de profesores de espafiol, en nuestrapnet@acion debemos
tenerla en cuenta ya que el tutor debe tener magdrelacién con el grupo
para que la motivacién sea paradigma y todos tengsivos de satisfaccion

y colaboracion para un mejor perfeccionamientdetejuaje.

Sobre “los materiales didacticos”, la sugerencia w&@orada fue la de crear
talleres actualizados para que el espacio corréspams con la realidad
social, este asunto nos parece muy relevante, fpaesal curso temas
actuales con los cuales los alumnos tendrian um@@nocimiento, por lo

tanto mas motivados y con ello mas participativo.
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Analizando las sugerencias sobre “las evaluacigomeExiemos destacar que
los alumnos consideran que la evaluacion delsarse en todo el sistema de
actividades tanto de la etapa presencial como dendapresencial,
considerando el sistema como un todo. Esta cuest®nrealmente
significativa pues pensamos que las evaluacionbsndélevar en cuenta

todos los aspectos participativos durante el curso.

Y con relacion a “las oportunidades que les hagn@pnado el curso” las
respuestas mas valoradas fueron, oportunidad emskfianza de la lengua
espafiola y la oportunidad de trabajo en el argardamno. La significacion
de estas opciones es porque los alumnos en sungagoria tuvieron
oportunidad de trabajo, alcanzando asi el objgbnncipal del curso de
formacion. La opcién del turismo, no menos valora$apor la oportunidad
de trabajo, en la ciudad de Jodo Pessoa que t&doesando un gran

complejo turistico por su clima y diversidad.

Cabe destacar que la asignatura “Disefio y evaload& un modelo de
formacion de profesores de espafiol a través d&lfasen Brasil” y sus
correspondientes andlisis posteriores (praxis @singacion-accion) han
permitido a los alumnos - docentes del curso ctarstpie la riqueza de la
propuesta que se presenta no se basa exclusivareenag uso de la
tecnologia; sino que encuentra sus principales np@ikdades en la
flexibilidad de la semipresencialidad, la potended del aprendizaje
basado en la calidad de los recursos didacticoliidlos y el perfil

constructivista que se propone.
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14.6.2 Bpicos bordados en la discusion en grupo.

La intervencion desarrollada con los alumnos desa@ule capacitacion de
profesores de espafiol ha seguido un proceso deadamreflexion-

discusién, los asuntos proporcionados con todo rapagy de alumnos

concluyentes, durante el encuentro, pretendiaenebt sugerencias
generales que pudiesen contribuir para nuevapgmigas de mudanzas en
su formato que se adaptase mejor a los intereseomprension de los
futuros alumnos candidatos, tanto para introdc&@mbios conceptuales en

el mismo, como las herramientas que valoren ladordm continuada.

Los temas del encuentro mas importante visabanrdéaa

1. Datos de naturaleza cualitativa, en cuanto quetagonocimiento sobre
opiniones actitudes, percepciones y creencias adetacurso.
2. Propuestas formativas existentes para el uso dB@Gs como soporte a

la docencia.

El grupo fue estimulado a participar a través demediador que les
preguntaba y al mismo tiempo los dejaba a volumpac sus informes,
incluso con la participacion cruzadas entre alummpasa su mejor

comprension del tema que deseaban manifestar.

Entre las principales cuestiones demandadasdiadasion con el grupo de

alumnos, destacamos los siguientes topicos:

¢, Qué mejorarian para un nuevo curso?
¢, Qué hacer para la mejora de la Interaccion dentasnos?

¢, Coémo mejorar la participacion de los chats gted?
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De las sugerencias mas significativas a las cuestialebatidas, podemos

resaltar las siguientes:

Topico 1: Sugerencias y Propuestas

¢ Qué mejorarian |+ Realizar cursos de imtduccién a las TIC y d
para un nuevo manejo de entornos Vvirtuales (por ejem
curso? WebCt) asi como de otros prograr
relacionados con el desarrollo de la docencia

* La necesidad de llevar a cabo cursos de
mayor duraciébn y que estén disefiados
niveles de conocimanto, que promueven |
especial el intercambio de experiencias.

 Todo el personal que se ve involucrado e
disefio y produccién debe ser capacitado ya3
en la parte técnica como asi también
pedagogia y metodologia adecuada.

* Mejora de la calidd de infraestructu
tecnolégica necesaria Existencia de ruid
comunicativo (deficiente interaccién figura-
fondo, vocabulario inadecuado, textos visu
borrosos, multimedias desenfocados o
problemas de recepcion acustica, etc.).

* Ofrecimiento de herramientas de disefo
gestion de los programas de ensefianza v
faciles de usar y con buenas posibilidg
creativas.
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Topico 2: Sugerencias y Propuestas

¢ Qué hacer para [a» Aumentar la ofed de realizar practicas

mejora de la laboratorios virtuales simuladas para mejora
Interaccion de los posibilidades del conocimiento individual
entornos? compartido.

* Que los disefios didacticos ofrezcan al alumi
posibilidad de construir desde el punto de \
de su aplicacion metlolégica, el uso de I
portafolios electronicos, de los blogs person
y del profesorado.

 Compartir experiencias de aulas con g@
Universidades, principalmente con aquellas
mayor tradicion que conforman el G7
Espafid.

* Actualizar las plataforam o software d
aplicaciones mas recientes que permitar
creacion de cursos de aulas virtuales como
ejemplo, WebCT, eCollege, Moodle, Claroli
Manhattan Virtual Classroom, Learning Sp4
e-ducativa etc

" Puede consultarse en www.uib.es/g7universidadiesfihtml.
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Topico 3:

Sugerencias y Propuestas

¢, COémo mejorar la
participacion de los
chats y talleres?

Diversificacion de temas que vayan desde

lecturas humoristicas hasta las cientificas ¥

didacticas , que respondan a la actualidad
social

Formalizar una biblioteca especifica dealas
para los modelos formativos de espafol c
segunda lengua

Intercalar las practicas de comunicacion con

los hablantes nativos a través de la
videoconferencia.

Mejorar las lista de discusion qgpermite |3
comunicacion, tanto de los alumnos
usuaios entre si, como del tutor a

alumnos, y de ellos hacia el profesor. Desg
punto de vista pedagdgico, la comunicaq
genera la interaccion, el continuo intercan
que permite aprender cosas nuevas, ente
de nuevas tareas, compartir expenasy pot
supuesto expresar la opinion de cada uno.

las

Es grande el interés y la necesidad que lo alunieogn en incorporar

cambios o innovaciones en el sistema de ensefigneadi&zaje para el

espafiol a través de las TIC’s. Destacamos laseaugas asumidas por ellos

sobre el hecho de incorporar un modelo de infowa&e sentido de mejor

comprension de las herramientas tecnoldgicas adiiz en el disefio, cuya

finalidad es lograr una mejor comprension de ldsrens que comparten el

curso semipresencial.
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En conclusion, la participacion de los alumnosagevaluacion del curso es
la prueba mas evidente de la necesidad de cansimasestructurales por lo
menos conceptuales en el sentido de proporciongomw@mpresion del

mismo por la importancia que tiene de cubrir talesesidades, sobre todo
para hacer frente a innovaciones tecnolégicas guia dase de un buen

curso semipresencial.

La manifestacion de los alumnos revela, sin dudara, que los objetivos
propuestos se han conseguido, esto es el an&@isis @ncuestas nos lleva a

concluir que:

» Se ha tomado conciencia de la evaluacién del mddetoativo para
la ensefianza de espafiol a través de las TICs.

 Se ha aumentado la actitud de contrapropuesta lpamsejora del
modelo formativo;

» Se ha ayudado en la busqueda para mejora del mtmasiativo del

curso semipresencial.

Finalmente, creemos especialmente importante vdksaugerencias de las
posibilidades de comunicacién sincronica y asincsbntanto entre el
profesorado y el alumnado, del alumnado entreds yodos con todos, por

ello ha de estudiarse:

» La posibilidad de crear foros o grupos de discugjior parte del
profesorado y del alumnado).

» La eficiencia de los sistemas de correo electrofinterno y externo).

» La calidad y versatilidad del tablon de noticias.

» La eficiencia del calendario y su personalizacion.
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* La posibilidad de organizar sesiones de chats tantoe tutores y
alumnos como de tutores entre si o0 entre todos wardeivar su
contenido.

 La posibilidad de establecer audioconferencia y adehivar su
contenido en formato comprimido.

* La necesidad de un area de presentacion de edtglgue humanice
especialmente los momentos iniciales, ayudandstabkecimiento de
ciberrelaciones afectivas.

 La posibilidad de organizar actividades de inteifgiamcultural
(interculturalidad) y de ocio (tertulia virtual, beircafé, certamen

musical/fotogréfico, etc.)

Por lo que respecta a las sugerencias dada patuosos sobre el proceso
de ensefianza-aprendizaje que participaron y lasecarncias que de ellas
extrajeran la coordinacion del curso, o en cualqateo nivel educativo,
gueda suficientemente explicitada la distincionpdeporcionar datos que
faciliten la investigacion educacional, entendidéaécomo una evaluacion
“realizada” en profundidad (Morales, 1956b), respendo a los muchos
interrogantes planteados a lo largo de nuestraxiéfi. efectos de la
evaluacion (frecuencia, nivel de exigencia, reslioéa ansiedad...),
Impactos, niveles de formalidad, tipos de pruebakilidad y validez de las

mismas.

A grandes rasgos el curso fue bien valorado pop#rticipantes, ademas
consideraron que los contenidos fueron actualesnsi@eramos que
aparentemente no hay diferencia en el desarrollccalso al utilizar un
nuevo sistema como es los estudios a distancia nyipeesenciales,

multimedia y red de los métodos tradicionales.
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El fortalecimiento de los mecanismos de la intévatdd constituye el
desafio central de los programas educativos andistg semipresenciales.

En sintesis, los disefios en educacion a distaihelsen tener como principal
objetivo llegar al alumno, plantear caminos a seglaros, no teniendo
sistemas cerrados y controlados paso a paso, am@lyan la puerta a la

integracion, interaccion y reflexion.

Lo verdaderamente importante es conocer cOmo s$a damprension y el
aprendizaje a través de las nuevas tecnologiase@esario tener en cuenta
gue las nuevas tecnologias no son en si mismasnogacion didactica,

sino un medio para el trabajo pedagogico.

Los participantes se mostraron complacidos derestaa forma de adquirir
conocimientos, los meétodos formativos respondenaanécesidad de
conseguir una informacién muy concreta sobre tesspecificos, sin tener

gue realizar para ello un curso mas amplio.

Asi, el curso de capacitacion para profesoregmigula espariola a través de
las TIC’s, se desarrolld6 dentro de los objetivosnphdos y sirve de gran
ayuda para el cuestionamiento de acelerar la ingiéanion de esta

disciplina en el sistema de educaciéon del Estade@adaiba.

La herramienta para alcanzar los objetivos de ubics profesores de
espafiol necesarios para el sistema de educacian etazo de tiempo de
cinco afios como prevé el Proyecto de Ley N° 98 &@6t&n disponibles con
la realizacion de la formacion de los 18 profestueses multiplicadores, la
experiencia del Proformacion en la realizacion wis@ de gran extension es
comprobada por los millares de profesores legos gae fueron
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contemplados en todo el pais con resultados exitage nos da la certeza
de que igualmente la realizaciéon en los mismos esolg la experiencia
obtenida, pueden ser realizados los cursogatmacion de profesores de
espafiol a traves de las TIC en BrasilHablamos de un marco en el que la
construccion del conocimiento compartido con &€ €s la base de un

buen aprendizaje.
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15.CONCLUSIONES

Esperamos haber mostrado tras el desarrollo ddifleentes capitulos que
constituyen esta Tesis, que la Educacion a Distaesi una herramienta,
capaz, de poder acelerar la Capacitacion de Prefepara la Ensefianza del
Espafiol, en el Estado de Paraiba, Brasil, parasquaueda implantar esta

asignatura en las escuelas de Ensefianza Primaria.

Vimos como el ordenador y consecuentemente lanetees un instrumento
poderoso y versatil en el area de la educacian, gjwsado con inteligencia
y competencia, puede tornarse un excelente recpetagogico a
disposicion del Sistema de Educacion, que puederacesl crecimiento y

llegar a los mas remotos lugares, antes de diftciso.

Para que las decisiones sean tomadas con conotmmien causa, es
necesario que se conozca los recursos de las Nliegaslogias y lo que se
puede hacer con ellas en la educacion, lo que paexdeecho mejor con el
auxilio del ordenador y lo que puede muy bien sehb sin él. S6lo asi los
educadores utilizaran el ordenador a servicio deolgetivos pedagdgicos

por ellos fijados.

Esperamos haber probado que los objetivos promiest@ste trabajo son
viables y factibles de realizar. Dar una respuiesteediata a la necesidad de
capacitacion de profesores idioma espafiol parall@aeion primaria del

Estado de Paraiba.

En primer lugar, Brasil, dispone de una optimauestra de Educacion a

Distancia, reglamentada y extendidas a todos ltsi&s y Municipios, con

experiencia de aplicacion practica en la capaditade profesores legos y
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evaluacion positiva de resultados.

La propuesta de implantacion de la Educacion &bBisa en la educacion
publica, y principalmente para acelerar la formaalé profesores legos, de
modo a cumplir lo determinado en la Ley de Direesiy Bases, del Brasil,
gue no debe existir profesores de la Ensefaza Ferdal, sin estar
debidamente graduado para la Docencia, es unaadaj rasgo digno de
mencion del éxito de del Programa ProFormaciéivatle a cabo y de

responsabilidad de las Secretaria de Educacion.

En segundo lugar, utilizar la estructura y expaig del "Proformacion”,
organo vinculado a la Secretaria de Educacion samig —SEED/MEC
brasilefio, que tiene la incumbencia especificdodwar profesores legos

(profesores formando profesores), para la Enserfanmaria.

Es con base en esta experiencia, y en la estrudtuealucacion a distancia
disponible en el Estado, que nos afirmamos quetilzagion de estos
recursos para la Capacitacion Acelerada de Prafesara la Ensefianza del
Espafiol para las Escuelas de Red Publica del Sisteducacional de

Paraiba, acreditamos redundara igualmente éxito.

En tercer lugar, brindar a los profesores, codteniy orientaciones
didacticas lo suficientemente claras y practicasapara que apliquen tanto

los conocimientos adquiridos en su practica.

Recordamos en diferentes momentos de este triabaj@ncion sobre los
cambios que ha experimentado, a lo largo del tietapatilidad da le
Internet en el estudio de la lengua espafola, enlidéctica y en su
aprendizaje, a través de los foros y debates erades sitios, aqui
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mencionados. Es necesario que decidan exploraetmssos de las nuevas
tecnologias, como tentativa seria de encontrar raaneteligentes de

alcanzar objetivos de una educacion creativa @vemiora.

La realizacion del ProyectoDisefio y Evaluacion de un Modelo de
Formacion de Profesores de Espafiol a través de la TIC en Brasil
propuesto, debe ser canalizado adecuadamenteesfmmsables educativos
paraibanos. Al profesorado, a las autoridades éiglasay a todos aquellos
en el ambito de la provincia que pujan por una raejn la realidad
educativa, para que la propuesta llegue a buenngrm

El proyecto debe contar con la adhesion del Minstde Educacion y

Cultura — MEC, Secretaria de Educacion a DistarciS8EED y de la

FUNDAESCOLA, Secretaria de Educacion del Estad@dmiba, Consejo
Estadual de Educacion, Secretaria de EducacionVdelicipio de Joao

Pessoa y de la Universidad Federal de Paraiba -BlUdemas del apoyo de
la Consejeria de Educacion de la Embajada de Espalgdla Asociacion de
Profesores de Espafiol del Estado de Paraiba- APEEPB

El interés cada vez mayor por el aprendizaje delafes, debido al
MERCOSUR vy la Globalizacién, han determinado suusidon en los
curriculos escolares, principalmente en los estditaisrofes con paises

donde el espariol es hablado y ahora en el EstaBardéa.

El aprendizaje del espafiol en el Brasil y del ymprés en los paises de
lengua espafiola en la América es también un medforthlecimiento de la
Ameérica Latina, pues sus habitantes pasan a sso@er no sélo como

una fuerza cultural expresiva y multipla, perolam politica.
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Un gran paso ha sido comenzado, a partir de larRefdducativa, de
Directrices y Bases de la Educacional Nacionalladgue este proyecto se

hace eco.

La existencia de un marco legal adecuado, a trdeés Ley Federal de
Educacién, y del Estado de Paraiba, dan el sustemtesario, para la
elaboracion de proyectos educativos, tendientes mdjora de la calidad
educativa, intentando asegurar la igualdad de opolides que estas leyes

propugnan.

La colaboracion y el compromiso del profesoradofsadamentales para el
exito del proyecto como se ha sefalado, y el amigtda Provincia de
Paraiba particularmente apto para los emprendiosemmnovadores de

nuevas tecnologia de la educacion.

El futuro de las nuevas generaciones, esta en agdello que hagamos por
mejorar la calidad de su educacion, estamos coid@mue permitira

mejorar en mayor medida las perspectivas actuples, poder disefiar un
mundo mas humano, con igualdad de oportunidadesnyrespeto para el

otro.

Precisamos de una enseflanza que sea capaz deecestabiblogos, al
contrario de enmudecer voces. Ello sélo se consigneclara conciencia de
la singularidad, de la diferencia y de la diverdid&€on clara conciencia
también de que el acto de comprender el otro ndidmmmtegrar-se a él o
anularlo. La entrada del espafol en la ensefanrgue se tenga dado por
razones economicas, vislumbra la posibilidad de gumine siendo una
lengua de unidn del Brasil con los demas pueblas fmpblan la lengua

espafiola.
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En fin, creo que estar expuesto a una lengua diferde la suya puede
proporcionar la capacidad de reconocer diferenies®nes de mundo,
diferencias culturales y un mayor y mejor conociitoede Si mismo.
Entretanto, ello sbélo se puede alcanzar si contanws profesionales
comprometidos con su oficio. Las reflexiones agmpuestas no son
novedosas, pero es mejor correr el riesgo depletioBdn para no aceptar

una situacion que insiste en no se modificar.

Quiero finalmente, expresar la intencién de que pebpuesta, se convierta
en una realidad, que permita que, profesores, ydiesttes puedan contar
con un espacio de formaciébn y capacitacion que asipara su

perfeccionamiento, en busca de una educacion, m@ara todos.
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DIRECCIONES DE INTERNET

Recomendamos las siguientes direcciones de Intedoetde hay una
amplia recopilacién bibliografica:

perso.wanadoo.es/mar_cruz/TESIS/4 WEBS.HTML (con
especial atencién del mundo hispanohablante y e comc
lengua extranjera).

e Revista Language Learning & Tecnhology, con al&u
actualizados sobre ensefianza de lenguas asistdasdenador.
http://lit. msu.edu

e Paginas-Web sobre normativa, ortografia y dudas

» adigital.pntic.mec.es/~aramo/

e cvc.cervantes.es/obref/agle/

* roble.pntic.mec.es/~msantol/ortografia/

* www.efe.es/esurgente/lenguaes/lenguaes4.asp?nivel

* www.el-castellano.com/gramatic.html

* www.geocities.com/szamora.geo/

* www.geocities.com/Athens/Orac le/6807/index2.html

* www.indiana.edu/~call/len gua.html

www.lenguaje.com/nuevaortog/

« www.rae.es/niveli/consulta.htm
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www.rae.es/niveli/buscon/autoridad2.htm

www.rediris.es/list/buscon.es
www.el-castellano.com
www.hispanista.com.br
www.listserv.rediris.es

www.fundescola.org.br: Fundo de fortalecimientaséscuelas
www.ole.es/Pagin as/Humanidades/Filolog@ia/
www.mec.gov.br/:Ministerio de la Educacion y Cuétwtel Brasil.

www.iued.uned.es/users/socrates: Instituto Unitemisi de
Educacion a Distancia

www.eca.usp.br/prof/moran : sitio del Prof. Moran:

www.intelecto.net/ead/ivonio : Ivonio de Barros:¢des de Ensino
a Distancia:

Eduardo Chaves. Ensino a Distancia; Conceitos dssic
www.edutecnet.com.br)

www.siteeducacional.com.br/historico.htm

www.sgci.mec.es/redele/biblioteca/index.html. Bibdica virtual
redele. Ministerio de Educacion y Ciencias — MEC

www.bne.es: Biblioteca Nacional de Espanfa - entes |
exposiciones virtuales, una interesante coleccemografica do
século 16 ao 19

www.bnm.me.gov.ar :Biblioteca Nacional de Maestrbsblioteca
argentina volcada para la comunidad educativa
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www.binape.gob.pe: Biblioteca Nacional del Perdgunaos libros
electronicos, mapas e imagenes

www.educ.ar/educar/superior/biblioteca_digital: EaluBiblioteca
Digital - en espafol, presenta libros y revistas dedas las
disciplinas"

www.libdex.com: LibDex -indice para localizar mas de 18 |
bibliotecas del todo el mundo.

www.elcastellano.org/palabra.phpDiccionario etimologico en |
Internet

www.wikilearning.com/monografia/educacion_y nuevasnolog
las-mapa_conceptual/10327-7
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ANEXO |

CAMARA DOS DEPUTADOS- Projetos de Lei e Outras Risipdes$
Proposicéo: PL-3987/2000

Autor: Atila Lira - PSDB /P!

Data de Apresentacao: 15/12/2000
Apreciacao: Proposicéo Sujeita a Apreciacéo dodpien
Regime de tramitacdo: Urgéncia art. 155 RICD
Situacdo: PLEN: Pronta para Pauta.
Ementa: Dispbe sobre o ensino da lingua espanhola.
Indexacdo: OBRIGATORIEDADE, INCLUSAO, ENSINO, LINGUESPANHOLA,
CURRICULO, ESTABELECIMENTO DE ENSINO, ENSINO MEDIO,
COMPETENCIA, CONSELHO ESTADUAL, CONSELHO DE EDUCAGA
FIXA(;AO, CONTEUDO, PROGRAMA, FACULTATIVIDADE, ESCOHA, ALUNO,
ENSINO FUNDAMENTAL.
Despacho:
4/6/2004 - As Comissées de Educacéo e Cultura;tiaigdo e Justica e de Cidadania
(Art. 54, 1)
Legislacéo Citada : Emendas
- PLEN (PLENARIO)
EMS 3987/2000 (Emenda/Substitutivo do Sena&®nado Federal
- CEC (EDUCACAO E CULTURA)
EMR 1 CEC (Emenda de Relator) - Jodo Matos
Pareceres, Votos e Redagéao Final
- CCJC (CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA)
PAR 1 CCJC (Parecer de Comissao)
PAR 2 CCJC (Parecer de Comisséao)
PRL 1 CCJR (Parecer do Relator) - Mauriciin@lia Lessa
PSS 1 CCJC (Parecer as Emendas ou ao Stibstda Senado) - Bosco Costa
RDF 1 CCJR (Redagéo Final) - Luiz EduardoeGhalgh
- CEC (EDUCACAO E CULTURA)
PAR 1 CEC (Parecer de Comissao)
PAR 2 CEC (Parecer de Comisséao)
PRL 1 CEC (Parecer do Relator) - Jodo Matos
PSS 1 CEC (Parecer as Emendas ou ao Substitiot Senado) - Paulo Rubem
antiago
Requerimentos, Recursos e Oficios
- PLEN (PLENARIO)
REQ 2398/2004 (Urgéncia (Art. 155 do RICD)) - CaddMattos

! Fuente: http://www2.camara.gov.br/proposicoes/
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Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEIN° 11.161, DE 5 DE AGOSTO DE 2005.

Disp0fe sobre o ensino da lingua espanhola.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congrééacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 10 O ensino da lingua espanhola, éetafobrigatéria pela escola e de
matricula facultativa para o aluno, sera implantgdadativamente, nos curriculos plenos
do ensino médio.

8 1o O processo de implantacdo devera estetuido no prazo de cinco anos, a
partir da implantacéo desta Lei.

§ 20 E facultada a inclus&o da lingua dspiamos curriculos plenos do ensino
fundamental de 5a a 8a séries.

Art. 20 A oferta da lingua espanhola petaes publicas de ensino devera ser feita
no horario regular de aula dos alunos.

Art. 30 Os sistemas publicos de ensino amialrdo Centros de Ensino de Lingua
Estrangeira, cuja programacao incluira, necessaritana oferta de lingua espanhola.

Art. 40 A rede privada podera tornar didpehesta oferta por meio de diferentes
estratégias que incluam desde aulas convencioodienario normal dos alunos até a
matricula em cursos e Centro de Estudos de LingpadeMa.

Art. 50 Os Conselhos Estaduais de EducagioDistrito Federal emitirdo as
normas necessarias a execucao desta Lei, de ammrdas condi¢des e peculiaridades|de
cada unidade federada.

Art. 60 A Unido, no ambito da politica ratal de educacao, estimulara e apoiara 0os
sistemas estaduais e do Distrito Federal na exeaesia Lei.

Art. 70 Esta Lei entra em vigor na datada publicacéo.

Brasilia, 5 de agosto de 2005; 1840 dadaeddéncia e 1170 da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA

Fernando Haddad

Este texto n&o substitui o publicado no D.O.U. @&2805
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ANEXO Il

Resultado Parcial de la Encuesta preparada poofasora Mar Cruz Pifiol
de la Universidad de Barcelona para “Datos solitelgssobre el uso de
Internet para la ensefianza del espafiol como L2/LE”

Encuesta dirigida a Profesores de E/LE
Universo de 78 encuestados

1. ¢, Donde impartes clases de ELE?

En un pais hispanohablante 33
En un pais hispanohablante 45

2. ¢ En que tipo de centro impartes clases de ELE?

Em los cursos de licenciatura de una universidad 1% 3

En un centro de idiomas vinculado a una universidad 15%

En una academia de idiomas 35%
En un instituto de enseflanza media 13%
Otro tipo de centro (especificar) 6%

3¢ Qué tipo de situacion laboral tienes?

La ensefianza del ELE es mi profesion principahgade

un trabajo estable 61%

La ensefianza del ELE es mi profesion principal per

trabajo esporadicamente en distintos centros 9%
Mi trabajo principal es otro y, de vez en cuandxy, d

clases de ELE 14%
Combino varios trabajos, entre ellos la ensefiaaka d

ELE 16%
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4. ¢ Que edades tienes tus alumnos?

Mayoritariamente, menores de 15afos 1%
Mayoritariamente, entrel5 y 18 afos 13%
Mayoritariamente, entre18 y 35 afos 73%
Mayoritariamente, mas de 40 afios 13%

5. ¢ Se utiliza Internet en el centro donde impanteeses de ELE?

Si 64%
No 36%

6. ¢ Utilizas Internet para tu formacion?

Si 96%
No 4%

7. ¢Invitas a tus alumnos a utilizar Internet cammplemento de las clases
de ELE?

Si 83%
No 17%

8. ¢ Utilizas Internet en tus clases?

Si 76%
No 24%

9. No sé utilizar los recursos que ofrece Intepaea la ensefianza de E/EL
porque...

No he recibido instruccion especifica para el ukos

Internet la ensefianza del E/EL 32%
No sé suficiente informética y me falta seguridate al
ordenador 11%
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No he recibido instruccion especifica para el ukos

Internet la ensefianza del E/EL 32%
No sé donde encontrar los materiales realmentesutil
pierdo demasiado tiempo buscandolos 32%
Otros motivos 25%

10. No puedo aprovechar los recursos que ofreeenkeit para la ensefianza
del E/ELE porque...

... mis alumnos no tiene Internet en casa 28%

... mis alumnos no se sienten comodos ante los
ordenadores 7%

... en el tipo de curso que imparto no puedo prioduc
actividades que se salgan del programa 12%

... el Centro donde trabajo no cuenta con ins@ates de
informatica suficiente 44%

Otras 9%
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ANEXO Il

Cursos Superiores de Educacién a Distancia autlmszpor el Ministerio de
Educacion a la Formacién Reglada.

REGION

CURSOS

Uni. Federal do Para

Univ. Federal do Amazonas

NORTE

Biologia

Univ. Federal do Para

Univ. Estadual do Para

Quimica

Univ. Federal do Para

Univ.de Estadual do Para

Matematica

Univ. Federal do Amapa

Univ. Est. Centro

Univ. Est. de Maringa

SUL

Biologia

Fac..Est..Educacao, Ciéncias e Letras de Paranavai

Fac. Ciéncias e Letras de Campo Mourao - PR

Univ. Federal de Pelotas

Univ. Est. Maringa

Matematica

Univ. Fed. Santa Catarina

Univ. Federal do Rio Grande do Sul

Univ. Fed. Santa Catarina

Univ. Fed. Rio Grande do Sul

Fisica

Univ. Federal de Santa Maria

Univ. Estadual Santa Catarina

Univ. Federal de Maringa

Univ. Fed. De Santa Maria

Pedagogia

Univ. Fed. Santa Catarina

Univ. Fed. Rio Grande do Sul

Univ. Est. Maringa

Fac. Ciéncias e Letras de Campo IV

Univ.Est. Centro

Fac. Est. Educacao, Ciéncias e Letras

Univ. Estadual do Norte Fluminense

Univ. Fed. Fluminense

2 Informe: :http://www.mec.gov.br/acs/pdf/cursos@.p
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SUDESTE

Biologia

Univ. Estadual do Norte Fluminen

Univ. Fed. Fluminens

Univ. Fed. Rio de Janeil

Univ. Est. Rio de Janeil

Matematica

Univ. Federal Fluminens

Univ. Fed. Rio de Janeil

Univ. Est. Rio de Janeil

Fisica

Univ. Fed. Rio de Janeir-R.

Univ. Fed. Fluminens- R.

Univ. Estadual do Rio de Jane- R.

Pedagogia

Univ. Federal de Ouro Pretl

Univ. Fed. Espirito Sant

Univ. Fed. de Lavra

Univ. Fed. Sao Joado Del k

Univ. Est. Rio de Janeii

Univ. Fed. Rio de Janei

Univ. Fed. Fluminens

Unirio

REGIAO

CURSOS

UNIVERSIDADES

CENTRO
OESTE

Biologia

Univ. Fed. Goias — GO

Univ. Estadual de Goias — GO

Univ. Fed. Mato Grosso do Sul — MS

Univ. Est. Mato Grosso do Sul — MS

Universidade de Brasilia — DF

Pedagogia

Univ.Fed. Mato Grosso

Univ. Estadual do Mato Grosso

Univ. Fed. Mato Grosso do Sul

NORDESTE

Biologia

Univ. Est Paraiba

Univ. Est. Pernambuco

Univ. Estadual de Santa Cruz

Quimica

Uni. Federal Rio Grande do Norte

Uni. Est. da Paraiba

Uni. Fed. Paraiba

Univ. Estadual de Pernambuco

Uni. Federal de Pernambuco

Uni. Federal de Alagoas

Matemaética

Univ. Federal do Rio Grande do Norte

Univ. Estadual. Paraiba

Univ. Fedederal. Paraiba

Univ. Estadual. Pernambuco

Univ. Fed. Alagoas

Fisica

Univ. Est. Sudoeste da Bahia

Univ. Fed. Rio Grande do Norte

Univ. Fed. Paraiba

Univ. Est. Pernambuco

Univ. Fed. Pernambuco

Univ. Fed. Alagoas

Univ. Rural de Pernambuco
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ANEXO IV

Inclusién del Idioma Espafiol en el Plano de Edidcede las

Escuelas Publicas:

“El dificil Camino daa Ley”

Incentivo de la Consejeria de Educacion y Cieraéas Embajada de

Espafa en Brasil,

Apoyo oficial a la ensefianza del espafiol en Brasil

Requerimiento al Consejo de Educacién del Estadeadiaiba;

Parecer de la Relatora del Proceso de Inclusion;

Congratulaciones de la Embajada de Espafia, pocllession de la Lengua
Espafiola en el Sistema de Educacion del EstadardébR;

Proyecto de Ley n°. 193/2003 de 13 de junio de 20B8BPoder Legislativo
del Estado de Paraiba: “Torna obligatorio la Ensedéiae la Lengua

Espafiola en las Escuelas de la Red Publica de &mseide Paraiba”.
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El dificil camino de una ley

El camino de la ley para introducir en Brasil la ensenfanza obligatoria del espanol en las
escuelas publicas y privadas esta siendo largo, dificil y polémico. Comenzo6 en 1991 con el
entonces presidente de la Republica, Itamar Franco, y estaba pensada exclusivamente en
funcion del Mercosur.

El primer proyecto de la ley era muy amplio. Preveia la obligatoriedad del espafol en toda la
primaria y secundaria. Pero en 1996, cuando llegd al Senado, el proyecto fue corregido a la
baja ante la imposibilidad de improvisar cientos de miles de profesores de espafnol en poco
tiempo. Finalmente, el uno de septiembre de 1999, el Senado aprobo la obligatoriedad de la
ensefanza del espafiol. Pero antes de pasar a la aprobacion definitiva del Parlamento, la ley
se empantano en la Comision de Ensefianza, que debe ofrecer un parecer previo. Si la
Comision la rechazara, la ley desapareceria definitivamente sin llegar siquiera al pleno del
Parlamento. ;

Ahora, con la correccion presentada por el relator de la Comision, el diputado Atila Lira, la
ley debera pasar de nuevo al Senado antes de la aprobacion definitiva del Parlamento. Pero
Lira ya ha advertido que esta en consultas con el Senado para que pueda aprobar las
correcciones de la Comisién y asi poder ser aprobada definitivamente por el pleno del
Parlamento.

El tema, en efecto, es delicado, porque si el Senado no aceptara dichas correcciones, la ley
caeria definitivamente ya que seria la tercera y Ultima vez que puede pasar por el Senado.
De ahi las preocupaciones del relator de la Comision de Ensenanza del Parlamento para
conseguir que el Senado acabe aceptando sus sugerencias.

Las promesas hechas al rey Juan Carlos y al Gobierno espanol durante su reciente viaje
oficial a Brasil a este respecto por el presidente Cardoso, y por varios miembros del actual
Gobierno brasilefio, hace prever que al final la compleja y polémica ley pueda llegar, aunque
con retoques, felizmente a término

Apoyo oficial a la ensefanza del espafiol en Brasil

La ministra de Educacion acomparia a los Reyes erajguoficial al mayor
pais de Latinoamérica

EI_Rey Don Juan Carlos y el presidente de Brasiln&do Henrique Cardoso,
brindan por el fortalecimiento de las relacioneseeambos paises, durante un

almuerzo ofrecido a la delegacién espafola enlat®ade Itamarati, en Brasilia.
(Foto: EFE)
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Educacion durante el viaje oficial al pais latineaiceno de una delegac
espafola encabezada por los Reyes Don Juan CdbloBaySofia. Ademé
las autoridades federales van a recomendar la @amzitlelespariol cormr
asignatura optativa en los centros brasilefios deagihn secundaria.

La ministra de Educacion, Cultura y Deporte, Pitll Castillo, ha
acomparfado a los Reyes de Espafia, Don Juan CddloS8aySofia, durante
el viaje de Estado que los Monarcas han realizaBoaail a mediados del
mes de julio. Esta visita oficial al mayor paisLdéinoamérica, con mas de
ocho millones de kilometros cuadrados y 160 mikone habitantes, ha
servido para estrechar aun mas los lazos cultuealee ambos paises, y
para fomentar la mutua colaboracién en el ambitz&iilvo.

Por ello, Pilar del Castillo se ha entrevistado sorcolega brasileiio, Paolo
Renato de Souza, con quien ha firmado un acuerdmtdeciones para
promover el desarrollo de la lengua esparfiola eedigcacién secundaria,
profesional y universitaria en este pais, asi clantel portugués en Espafa.
También se han comprometido a fomentar el inter@anchd profesores y de
experiencias en aplicacion de nuevas tecnologi#s emsefianza de lenguas
extranjeras.

El ministro brasilefio también ha informado a Piiel Castillo que el
Parlamento federal esta tramitando un texto legsd, se promulgara antes
de que termine el presente afno, por el que selestad la ensefianza del
espafiol como asignhatura optativa en la educaci@andaria. Aunque
inicialmente se habia contemplado la posibilidad sie implantacion
obligatoria como segunda lengua, se han registragioerosas presiones
diplométicas de Alemania, Francia e lItalia en @rde dicho proyecto.
Ademas, la Ley de Directrices de la Educacion Neiootorga a los
diferentes estados brasilefios plenas competentiasta materia. Por ello,
las autoridades federales se han decidido poctarendacion, en vez de la
obligatoriedad.

La ministra espafiola ha expresado su optimismeceselbfuturo de nuestra
lengua en Brasil ya que, debido a la zona geogr&iicque se encuentra, la
|6gica indica que "el espafiol sale adelante corolayn ley". También ha
afirmado que la recomendacion para estableceidistea como asignatura
optativa "es una alternativa extremadamente irdatesy no es un punto
cero de partida".

Influencia espanola

La implantacion de la ensefianza del idioma esp#icdalizaria en un plazo
de cinco afos, y precisaria 210.000 profesores cedigtas. Dicha
ensefianza ya es obligatoria en los estados de &#d0 Y de Rio, con una
poblacién de 34 millones de habitantes. AdemaBragdil viven 15 millones
de descendientes de esparfoles, aunque no todoan hebirectamente
nuestra lengua, en los estados del sur, fronteroos paises de habla

276



hispana, la mayor parte de la poblacién es bilinglik colonia espafiola
supera las 200.000 personas.

Assunto : Informaciohes

Data : Wed, 27 Nov 2002 10:31:22 -0000
Estimado Sr.:

En primer lugar, le pido perdén por haber tardado tanto a contestar su solicitud
de informaciones. El propio Consejero me pas6é el encargo de que le
mostrasemos el enorme interés que despertd su iniciativa. De hecho, su
propuesto al Conselho de Educagao do Estado de Paraiba se insiere en nuestras
gestiones con el CONSED (de ambito de la Unido).

Respecto a los estados de la Federacién que incluyen el espafol como
ensefianza oficial, tenemos decir que los mas importantes en numero de
habitantes (Rio de Janeiro y Sdo Paulo) y otros (Goias), ya tienen legislacion al

respecto, pero nos movemos en una area de lo que se conoce aqui como "leis
que nao pegaram”.

Entendemos, después del conocimiento profundo de la realidad brasilefia, que
de nada sirve la referencia legislativa, pues lo realmente importante sera la oferta
de formacion como la que la Asociacién que Ud. preside.

Como Consejeria, nuestra experiencia se limita a dos convenios de formacion de
profesores de espariol en los estados de Rio y Sao Paulo, en otros estados las
colaboraciones son esporadicas. Hasta ahora, hemos trabajado con cursos
presenciales, pero pensamos crear algin modulo de educacién a distancia. En el
caso concreto del estado de Paraiba nos interesaria mucho conocer el provecho
elaborado por la profesora socia de la APEEPB y poder participar. Si necesitan

algun profesor formador, podriamos estudiar la posibilidad de desplazar algun
asesor.

En definitiva, quedamos a la espera de mayores informaciones y reciba desde
esta Consejeria nuestro apoyo e interés en el proyecto.

Atentamente:

José Antonio Pérez
Asesor técnico en Brasilia

Consejeria de Educacion y Ciencia
asesorldf.br@correo.mec.es
www.sgci.mec.es/br
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Ao: Conselho Estadual de Educacéo da Paraiba
Att. Prof. Severino Elias Sobrinho

Centro Administrativo — Jodo Pessoa - PB
58100-000

Jodo Pessoa, 16 de dezembro de 2002.

Prezado Senhor,

A Associacdo dos Professores de Espanhol do Estado Paraiba —
APEEPB, no intuito de colaborar com o Conselho decBc¢éo, no sentido
de encontrar meios de melhorar 0 ensino no eswgwincipalmente nas
escolas publicas, aguelas que abrigam a maiosaatimos carentes, e
consequentemente, os menos favorecidos, vem aol®d#ja incluido no
PEE, o ensino da lingua espanhola, como alterngtara favorecer o
alunado que se identifica mais com esta linguasporde mesma origem
latina, e portando de melhor assimilagao pararst@poracao.
Lemos nos jornais de maior circulagcdo do Estadoag@®nselho Estadual
de Educacdo CEE-PB, esta elaborando, através dalgmsbda comunidade,
o Plano de Estadual de Educacdo. Também vemo®masslque “Os ricos
preenchem os melhores cursos nas Universidadesacdedo com o0s
relatorios da Comissédo Permanente do concursdoubsti
Sabemos que a implantacdo do espanhol nas escaldisap néo ird
resolver este problema, mas, acreditamos que s@m@uma oportunidade
gue se da aos estudantes menos favorecidos qdengdicam mais com o
estudo da lingua espanhola do que com a inglesza(alternativa oferecida
atualmente no PEE —PB), e sendo esta lingua tatédmestranha, todos
sabemos que somente aqueles que, possuindo reduisoaprendé-la nos
cursos extra-classe, consequentemente maior vamtabpe obter notas
melhores para classificacéo do vestibular.
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Além da importancia do estudo da lingua espanhalauto-afirmacdo do
alunado das escolas publicas, temos a ressaltap@téncia que a lingua
espanhola vem adquirido no Brasil, como ferramprafissional.

A Lei de Diretrizes e Base, recomenda nos Parame@uarriculares

Nacionais - PCN, os critérios para inclusdo deguin estrangeira no

curriculo, gue pelo menos trés fatores devem s&iderados:

Fatores historicos;
Fatores relativos as comunidades locais;

Fatores relativos a tradicéo.

“Os fatores historicos estdo relacionados ao pgyeluma lingua especifica
representa em certos momentos da histéria da hdadmifazendo com que
sua aprendizagem adquira maior relevancia....ndeQdevemos considerar
o papel do espanhol, cuja importancia vem crescendéuncéo das trocas
econdmicas que integram o Mercado das Nacbes de San(Mercosul) e
da importancia histérica da proximidade geografcen paises de fala
hispanica.
Nos fatores relativos as comunidades locais, joatge pelas relacdes
envolvidas nessa convivéncia: culturais e afetivas.
Os fatores relativos a tradicdo podem acentuaelag@es culturais que o
espanhol representa para o povo paraibano desdéQquei Espanhol
Felipe Il (Felipe | de Portugal) governou Espaninéree 1556 a 1598 e
Portugal entre 1580 a 1598. Foi o primeiro reiUd#@o Ibérica. A Capital
do Estado da Paraiba recebeu o nome de Filipésuarhomenagem”.
Também na tematica de aspectos sdcios-politicesergbs a aprendizagem
de uma lingua estrangeira é notavel a presenca,veadmaior, do espanhol
no Brasil. A aprendizagem do espanhol no Brasib @altugués nos paises
de lingua espanhola na América € também um meirtiecimento da
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Ameérica Latina, pois seus habitantes passam ajmfthecer ndo s6 como
uma forca cultural expressiva e multipla, mas tamipolitica (um bloco de
nacdes que podem influenciar a politica internadjon

Sugere-se atencdo por meio de trabalhos de pesqobae 0s paises que
usam o espanhol tanto como lingua materna e/oudin§cial na América
Latina (Argentina, Bolivia, Chile, Cuba, El Salvadgquador, Guatemala,
Paraguai, Uruguai etc.) trazendo para aula os tspee natureza socios-
politicos, contribuindo assim, para a percepcarduttural.

A crescente importancia do espanhol, tem determiraadh inclusdo nos
curriculos escolares, principalmente nos Estadai$rtfes com paises onde
o espanhol é falado, como o Parand, Santa Cataiitia Grande do Sul e
ainda em S&o Paulo, Rio de Janeiro e Goias, geejéegislacéo propria.

No Parana, o espanhol esta implantado dentro dde gearricular em
aproximadamente 150 escolas estaduais. Na mai@sa cdsos como
segunda lingua estrangeira e nas demais como paititua estrangeira.

E o Conselho da Escola quem decide que linguastadar os alunos. Além
do mais, no Parana, a SEED oferece ao alunado dencEmasico a
possibilidade de estudar uma lingua estrangeiexatife a da grade nos
CELEM."

A Secretaria de Educacédo do Ceara esta, atualneameum programa de
formacdo em nivel superior para professores dadasspublicas, que nao
tem a titulacdo em idioma espanhol, um projeto dumaliza em
aproximadamente um ano e meio.

Outro dado que pode servir para constatar a prasgescente do espanhol
na universidade, € o numero delas que o oferecem opcéo de vestibular
para o ingresso. Na atualidade, e apesar das ¢iesado espanhol no
ensino Médio, a maioria das universidades pubkcpsvadas o incluem e s

afirmar que sao muito raras as que nao conteméapessibilidade.
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Reconhecemos que um dos pontos fundamentais pea imnplantacéo do
idioma espanhol nas escolas publicas é a insuficiéte professores. De
acordo com as Tabelas abaixo, verificamos queeist.102 Turmas de
Ensino Fundamental na Paraiba. Se concebermesessidade de um
professor de lingua espanhola por Turma, haverassalade de criar-se
igual quantidade de vagas de professores, paisdagat a demanda de
implantacdo do espanhol no Ensino Fundamental, seso considerar a
prépria necessidade das Universidades e/ou Irustitut

A licenciatura é obtida nas Universidades e/ouitlies de Educacao
Superior. Se pensarmos nas dimensdes do Estadaquaatidade de
professores a serem capacitados para o ensinagotigaigéspanhol, na infra-
estrutura fisica disponivel, assim como no numezoeducadores com
capacidade para facilitar a proposta de num prado ou médio para que
as escolas oferecam o ensino do espanhol, vertisaue € precisamente
este o ponto, o relativo a lotacdo de vagas ddegsores necessarios para a
posta em marcha das novas titulacdes, o que dsidtdndo o crescimento
do espanhol no ensino universitario. Concluimosisgossivel alcancar
esta meta, pelos meios tradicionais de graduacao.

Paralelamente, temos que pensar na habilitaca@léicpcdo do professor
do espanhol, nosso projeto de implantacdo do endmaeespanhol, na
Educacdo Fundamental e Média requer trés etapasirtoyp médio e longo

prazo.

No Curto prazo

Escolas Publicas/ Escolas Privadas

Habilitacdo minima: licenciatura

Certificado: Avaliacao pela UFPB- Centro de Letvamdernas
Registro: Inspetoria de Ensino (registro precario).

281



Em Médio prazo

Escolas Publicas/ Escolas Privadas

Habilitacdo minima: licenciatura

Capacitacdo no ensino do espanhol, através de o®did educacdo a

distancia.

Certificado: Avaliacao pela UFPB- Centro de Letviamdernas
Registro: Inspetoria de Ensino

No longo prazo

3.1 Escolas Publicas/ Escolas Privadas

Implantacdo da graduacédo da Licenciatura da Lilgpanhola pela UFPB
e Institutos de Ensino Superior.

Para o processo de capacitacdo a meédio prazométgd chegamos a
conclusdo de que a educacdo a distancia é umadeohastante viavel e
certamente, tem sido a solugao que 0 governo tepogto para corrigir as
distor¢cbes educacionais no Brasil. Ela ndo reqoestcucao de mais espaco
fisico, pode atender regides que hoje ndo dispdesgdecialistas e atinge
populacdes enormes.

O Brasil ja dispde de uma otima estrutura de Edicag Distancia,
regulamentada e estendida a todos os Estados eilpiosj com experiéncia
de aplicacédo pratica na capacitacdo de profeskiges e avaliacdo positiva
de resultados. Além do que, as Universidades Righligpossuem,
igualmente, Coordenacdes de Educacdo a Distarstemyd® cada vez mais
difundido o uso das Novas Tecnologias para traiscaihhecimentos.

Neste contexto, tem sido de grande importancisooRracéo (Programa de
Formacdo de Professores em Exercicio), criadaah@l governo e neste

momento em plena expansao nas regioes Norte, SterdeCentro-Oeste.
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O Proformacao tem na preparacao de recursos hsmawm professores -
sua principal condicao de sucesso. Os professacesapacitados em dois
niveis: multiplicadores e de escolas. O professdtiplicador € um expert

em capacitacdo de professores (de escolas) pasa aaitelematica em
classe: adota-se no Programa, portanto, o principiofessor capacitando
professor.

A proposta deste projeto € que o Estado, atrav&edeetaria de Educacao,
coordene seus proprios recursos para a implantdgdg@rograma de

capacitacdo de professores de lingua espanhola.i€dmno esforco sera
diluido e havera maior flexibilidade de acéo, pcasla regido, pelas suas
caracteristicas, requer solucdes e acdes difedascia

O sistema educativo da Paraiba esta dividido adtrativamente em 10

Regides, o que para o projeto € interessante @stfia para efeitos da
futura expansédo do projeto de capacitacao, po## estntro do programa
das condicdes geogréficas ideais.

O

Tabela 1
Dados das Regionais de Ensino Fundamental do EdtaBaraiba (Periodo:
1999)
Unidades
Regional de EnsinoAdministrativas Estabelecimentos Turmas
12 Jodo Pessoa 256 355
22 Guarabira 120 92
34 Campina grande 308 272
42 Cuité 44 29
5 Monteiro 120 43
62 Patos 104 69
& Itaporanga 150 76
82 Catolé do Rocha 75 37
94 Cajazeiras 150 72
102 Sousa 109 57
Total 1.436 1.102
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Tabela 2

Dado da 12 Regional de Ensino Fundamental -Jo&m&es
(Periodo: 1999)

Regional Unidade Alunos
Ensino  Administrativa Matriculados Estabelecimentos  Turmas

Joéo Pessoa [Moldural] 120 167
Outros

12 Municipios 53.079 136 190
Total 99.313 256 357

Considerando que o0 universo a alcancar nestetprg@o as escolas
Publicas de Jodo Pessoa, conforme Tabela n°2, tdid@s Escolas e 167
Turmas, portanto, este € o numero ideal de prafessocapacitar no Ensino
de Espanhol.

Um grande passo foi dado, a partir das Reformasdnas, de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional, de que este projeaxdaz\ existéncia de um
marco legal adequado, através da Lei Federal ded€éa, e do Estado, da o
sustento necessario, para a elaboracdo de pr@dtmsativos, tendentes a
melhora da qualidade educativa, intentando asseguragualdade de
oportunidades que estas leis propugnam.

O projeto deve contar com a adesao do Ministérigdiecacdo e Cultura —
MEC, Secretaria de Educacao a Distancia — SEED RFUNDAESCOLA,
Secretaria de Educacdo do Estado da Paraiba, Gon&stadual de
Educacdo, Secretaria de Educacdo do Municipio d® JRessoa e da
Universidade Federal de Paraiba — UFPB, além dm alaoChancelaria de
Educacdo da Embaixada da Espanha, O Instituto Qtesvao Brasil e da
Associacdo de Professores de Espanhol do Esta@ardidba- APEEPB.

Se o futuro das novas geracfes estd em tudo aqudofacamos por
melhorar a qualidade de sua educacdo, estamos nuiiee que a
implantacdo do idioma espanhol nas Escolas Pupleamitirdo melhorar

em maior possibilidades as perspectivas atuais, pader vislumbrar um
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mundo mais humano, com igualdade de oportunida&desm respeito para
com seus semelhantes.

Precisamos de um ensino que seja capaz de estbelgtogos, ao
contrario de emudecer vozes. Isso sO se consegue&laoa consciéncia da
singularidade, da diferenca e da diversidade. Jam consciéncia também
de que o ato de compreender o outro ndo impliegiat-se a ele ou anula-
lo. A entrada do espanhol no ensino, embora deatelado por razoes
econdmicas, vislumbra a possibilidade de que terrsendo uma lingua de
unido do Brasil com os demais povos que falamguérespanhola.

Enfim, cremos que estar exposto a uma lingua diferela sua pode
proporcionar a capacidade de reconhecer diferewg®es de mundo,
diferencas culturais e uma maior e melhor conhatim&le si mesmo.
Entretanto, isso s6 se pode alcancar se contamos mofissionais
comprometidos com seu oficio. As reflexbes aquiostgs ndo sao
novidades, porém é melhor correr o risco da repetpara ndo aceitar uma
situacdo que insiste em néao se modificar.

Queremos, finalmente, expressar a intencdo desjagmposta se converta
numa realidade, permitindo que os estudantes possatar com um espaco
de formacao e capacitacao que sirva para seu moarfeento, em busca de
uma educacao melhor e para todos para o que, @iAsd0 de Professores
de Espanhol —APEEPB, estara sempre a disposicaccpkborar com esse
CEE-PB.

Atenciosamente,

Fdo: Presidente da APEEPB
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GOVERNO DO ESTADO DA PARAIBA
SECRETARIA DA EDUCACAO E CULTURA
CONSELHO ESTADUAL DE EDUCACAO

INTERESSADO/MANTENEDORA |[MUNICIPIO:
Manoel Espinar Guerra JOAO PESSOA
ASSUNTO:

Comunicados Gerais
RELATORA CONSELHEIRA:
ROSA MARIA GODOQY SILVEIRA

PROCESSO PARECER N.°: | CAMARA OU COMISSAQ] APROVADO
N.?:0027358-7/2002 53/2003 CPLN EM:

06.02.2003

HISTORICO:

O presente processo trata de solicitacio do Presidente da Associagio de Professores
de Espanhol do Estado da Paraiba — APEEPB, de inclusio da Lingua Espanhola no Plano
Estadual de Educacio, com o objetivo de melhoria de ensino no estado, principalmente nas
escolas publicas.

O documento se consutui em uma Exposicio de Motivos sobre a importancia da
Lingua Espanhola como ferramenta profissional, como altemativa de aprendizagem e como
portadora dos requisitos exigidos nos PCN para inclusio de lingua estrangeira no curriculo,
que a Lingua Espanhola atende plenamente. Além disso, aponta o crescimento da Lingua
Espanhola nos dias atuais como elemento de integracio da América Latina bem como
expeniéncias de inclusio curricular do Espanhol na Educacio Bisica de alguns estados
brasileiros como o Parani e o Ceara: e, finaimente, aponta o crescimento da Lingua Espanhola
como opgao nos Concursos Vestibulares para ingresso nas Universidades Brasileiras.
Reconhecendo a dificuldade da solicitacio devido i insuficiéncia de protessores, ©
documento ¢ altamente proposiovo no sentido de apresentar uma politica de implantacio de
Lingua Espanhola em trés etapas: a curto, médio e longo prazo: e de capacitacio de
professores 4 distincia, sob sistema de adesio e/ou parcenia entre o Ministério da Educacio, a
Secretara de Educacio do Estado da Paraiba, o Conselho FEstadual de Educacio, o
FUNDESCOLA, a Universidade Federal da Paraiba, a Secretaria de Educagio do Municipio
de Jodo Pessoa, com o apoio da Chancelaria de Educacio da Embaixada da Espanha, o

Insttuto Cervantes do Brasil e a Associagio de Professores de Espanhol do Estado da
Paraiba.

APRECIACAO:

Do ponto de vista normativo, a Lei 9.394/96 — LDBEN , no Capitulo II, Da
Educagio Bisica, na Secio III, Do Ensino Fundamental, estabelece objetivos gerais mas nao
especifica conteudos: na Secio IV, Do Ensino Médio. Art. 36, o inciso III estpula: “send
cicluida uma lingna estrangeira moderna, como disciplina obrigatoria. escolhida pela comunidade escolar, ¢ nma
segunda. em cardler optativo. dentro das disponibilidades da instituicid”.

Quanto a0 Plano Nacional de Educacio, que serve de base para a elaboracio dos

Planos Estaduais ¢ Municipais de Educacio. no item 2. Ensino Fundamental ¢ no item 3.
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Ensino Médio, em seus respectivos Objetivos e Metas, nio se refere explicitamente ao ensino
de linguas, mas remete a0 cumprimento das DCN e PCN.

A Resolugio CNE/CEB n° 2, de 7 de abril de 1998, no seu Art. 3°, especificando as
Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Fundamentall, no seu inciso IV, aponta as
lingnagens como aspecto construtor da vida cidadd e a lingua estrangeira como drea do
conhecimento. Nio se especifica nem se determina gual I ingua Estrangeira.

A Resolucio CNE/CEB N° 3, de 26 de junho de 1998, que institui as Diretrizes
Curniculares Nacionais para o Ensino Médio, no seu Art. 4°, que trata das competéncias a
serem desenvolvidas nesta etapa da Educagio Basica, o inciso V especifica textualmente:
“competéncia no uso da lingua portuguesa, das lnguas estramgeiras e outras linguagens
contemporaneas como instrumentos de comunicacio e como processos de constituigio de
conhecimento e de exercicio de cidadania” (grifos nossos).

Assim sendo, ¢ absolutamente factivel a inclusdo da Lingua Espanhola no curriculo da
Educacio Basica.

A Lingua Estrangeira modemna e obrigatoria, obviamente, tem sido a Lingua Inglesa
pelo fato de ser a lingua de circulagio mais abrangente. No entanto, é preciso atentar para o
crescimento dos numeros de pessoas de fala espanhola no mundo, inclusive dentro de paises
anglofonos, como os Estados Unidos, onde, em determinadas regiGes, se constitui como
segunda lingua. A consignagio desta expansio esta no fato da Lingua Espanhola constituir-se
em uma das linguas oficiais da Organizagdo das Nagoes Unidas.

Um outro exemplo da importincia da Lingua Espanhola foi a sua adogdo como lingua
do PROFORMAGAO, pelo Ministério da Educacio ,

Estes aspectos e mais as consideragdes ja apontadas no documento que deu ongem a
este processo, apresentadas pela Associagio de Professores de Espanhol do Estado da Paraiba
— APEEPB, que retteramos, demonstram a procedéncia da solicitagio. Em nossa analise,
solicitagio essa mais factivel — mas ndo exclusiva — no curriculo do Ensino Médio, etapa
formativa que abre perspectivas protissionalizantes.

Remarcamos, ainda, o espirito publico da APEEPB, que nio sé encaminhou um pleito
mas também formas de concretiza-lo.

PARECER:

Considerando:

1) a natureza da solicitacio e a sua pertinéncia. levando-se em conta a importancia das
linguas estrangeiras como ferramenta protissional e de acesso a outras culturas, em
um mundo cada vez mais construido/em construcio na perspectiva da
interculturalidade:

b) a relacio que a cultura de lingua espanhola tem com a formagio historico-cultural
da sociedade brasileira, ndo s6 no passado, mas na atualidade:

¢) a plausibilidade dos argumentos apresentados no pleito:

d) o amparo legal para implementa-lo;

e) anecessidade, decorrente,de providéncias para sua efetivagio,

Somos de parecer favoravel a inclusdo da Lingua Espanhola no curriculo da Educagio
Bisica do sistema de educacio do estado da Paraiba.

Quanto ao aspecto mais especifico de inclui-lo no Plano Estadual de Educacao, vamos
encaminhar o pleito a Comissio de Sistematizagio do Plano, ouvidas as Comissées Tematicas
responsaveis pela elaboragio dos textos relativos a0 Ensino Fundamental e a0 Ensino Médio,
para deliberar se deve ou nio constar do Plano, explicitamente, a mclusio da Lingua
Espanhola.
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Por outro lado, somos de opinido que o teor deste processo deva ser encaminhado
pela Presidéncia do Conselho Estadual de Educagio ao Exm® Sr. Secretirio da Educagio e
Cultura do estado da Paraiba.

E, finalmente, sobre a parceria sugenida pela Associagio de Professores de Espanhol
do Estado da Paraiba — APEEPB, sugenimos que se incluam outras instituigdes formadoras,
notadamente a Universidade Estadual da Paraiba e a Universidade Federal de Campina

Grande.
14 \ >
‘Ml&w\w
Rosa Maria (Godoy Silveira

Este € o nosso parecer, S.M.]J.
Relatora

Jodo Pessoa, 06 de tevereiro de 2003.
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EMBAJADA CONSEJERIA

DE ESPANA DE EDUCACION
EN BRASILIA
CE/BRA/123/03 Brasilia, 13 de marzo de 2003

D. Manuel Espinar Guerra
Presidente APEEPB

R. Jodo Céncio da Silva, 1676
58035-000 Jodo Pessoa-PB

Estimado sefior:

Deseo expresarle mis mas sinceras felicitaciones por la iniciativa de presentar a la Secretaria

de Estado de Educacion la propuesta de inclusion del Espafiol en los curriculos de las escuelas
publicas de Paraiba.

Ademas de la importancia del idioma como un instrumento profesional, la aprobacion de la
propuesta de esa APEEPB viene de encuentro a uno de los objetivos fundamentales del plan de
actuacion de esta Consejeria que es la promocion de la lengua y cultura espafiolas, y, en ese sentido,
le comunico que con mucho gusto ponemos a la disposicion de esa institucion todos los medios
posibles para la elaboracion del proyecto de formacion de profesores.

En espera de nuevo contacto, le saluda atentamente.

GREE / . -

Y 2

~

Q . 7
sq ¢fiae 02, gnacio Martin Cordero
“-‘%&-"'g § >]  Consejero de Educacion
éléklADe S
RASILY
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Didrio do Poder Legislativo - Terca-feira, 22 de Julho de 2003

SECRETARIA LEGISLATIVA
PROJETO DE LEI ORDINARIA N° 193/03
AUTORIA: DEPUTADO MANOEL JUNIOR

PROJETO DE LEI N ﬁ'ﬂpm

Toma obrigsidrio o.ensino de lingua
espanhols mas escolss da  Reds
Estadual de Ensino da Paralbs.

T

—_—

.

e

A Assembiéia Legislativa decrets;

Art 17+ I ohrigatério o ensino da lingun espanhols em escolas dn rede estadual de ensino
do Estado da Paraiba, sendo igoalmente obrigatinia a freqiéncia ds aules por shinos do
ensitio médio.

Art. 2%~ A aulas de lingua espanhola serio panhadas de apostitas ou livios didaticos
especificos, i idos gratui pelo digio c do E .

At 3" Eista Lei entra em vigor na dala da sunpublicagio

Art 47 - Revapan.se ox dispusilivos em conling

JUSTIFICATIVA

A lingua B nag izes © i peral € o ompglés,
considerada a lingua falada em yuase fodo o mmde, Senda, porém, wmna lingua de iz
anplo-sasiica, acaba di rada da raiz Iatina da nossa lingua-mae, o Intin

Com a criagle do MERCOSUL - Mereado de Livie Coméicio do Cone Sul, o
Beasil tmm g pacesidules de sotenderse = Fzeree =ntender com os paites latine-
RMETICANGS, NOSSUS IEnkos

Assim, a proximidade geogrifica do Drasil com o5 paises do MERCOSUL e a
lacilidade ¢ o i por inferciimbi lurais ¢ dmicos fazem com que os jovens
Iasileiros lenham a idade de dominar plenamente a lingua espanhola,

L

A cidweagio plabal dos jovens é um fator prevcupante, visto que n globalizagho esta
caila vez mais atuante em nossos lares, aliavés dos meios de comunicagiio mais distinlos,
seja um ridio am & um computador ligado a rede mundial de computadares

Atendendo a uma i I, de itar cada vez mais 0s nossos Iagos,
tanto cullurais quanto econdmicos. com os piises circmvizinhos, predominaniemente de
lingsia espanhola, pego a dos micus parcs nesta Augusia Casa, para a extensio
desia idnile, & ndo 36 benefics , BUS jirvens parail g

AT e
B LU TS
Sala das Sessiies, 13 de junho de 2001 ‘e g
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ANEXO V

Processo n° 23000.003754/2003

ACORDO DE PARTICIPACAO N° 07/2003 QUE
ENTRE

SI CELEBRAM A UNIAO POR MEIO DO
MINISTERIO DA EDUCACAO,
REPRESENTADO PELA SECRETARIA DE
EDUCACAO A DISTANCIA, O GOVERNO DO
ESTADO DA PARAIBA, REPRESENTADO
PELA SECRETARIA DE ESTADO DA
EDUCACAO E AS PREFEITURAS MUNICIPAIS
MENCIONADAS NO FINAL DESTE
INSTRUMENTO

A Unigo, por intermédio do MINISTERIO DA EDUCACAGepresentado
pela SECRETARIA DE EDUCACAO A DISTANCIA, doravante
denominada SEED, sediada na Esplanada dos MiostéBloco L, 1°
andar, Brasilia/DF, inscrita no CNPJ/MF 00.394.0880-23, neste ato
representada pelo seu Secretario PEDRO PAULO PORP(aArteira de
Identidade n.° 1.071.137-SSP/SP, CPF n.° 028.38&%80 brasileiro
naturalizado, casado, residente e domiciliado n& 34, Bloco J, apto.
601, Brasilia/DF, nomeado por Decreto de 02/01/2p0Qblicado no Diario
Oficial de 03/01/2001, Secao IlI, pagina 1, consmadtlegacdo de
competéncia que lhe foi atribuida pela Portaria 184, de 29/02/96,
publicada no Diario Oficial de 01/03/96, pagina 947Secdo I, o
GOVERNO DO ESTADO DA PARAIBA, doravante denominado
ESTADO, representado pela SECRETARIA DE ESTADO DA
EDUCACAO, neste ato representada pelo seu Seadt®ANCISCO DE
SALES GAUDENCIO, residente e domiciliado a Rua Bedo Luiz
Henriques Santos, 1.831 — Bessa — Jodo Pessoa—(REP 58037-000,
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Carteira de Identidade n° 364.115, expedida pel®/F CPF n°
078.766.374-34, e as PREFEITURAS MUNICIPAIS enumasano final
deste instrumento, doravante denominadas MUNICIPIOS
PARTICIPANTES, representadas pelos respectivoseRosf Municipais
gualificados no final deste instrumento, resolvesrielorar o presente
ACORDO DE PARTICIPACAO regido, no que couber, pelai n°
8.666/93 com suas alteragcdes subseqientes e L&.38%4, de 20 de

dezembro de 1996, mediante as clausulas e condicgerguir estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Este Acordo tem por objeto fixar principios e coomissos para permitir a
habilitacdo dos professores das quatro sériegisido ensino fundamental
e classes de alfabetizacdo, com duracédo de das@amanodalidade de
ensino a distancia, de acordo com as Diretrizeai&dp Programa de
Formacéo de Professores em Exercicio-PROFORMACAe mtegrante

deste Acordo independente de transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES

| - Para o fiel cumprimento das atividades presgista implantacéo e
desenvolvimento das atividades do PROFORMACAO, ehii® nacional,
obriga-se a SEED a:

elaborar proposta técnica, pedagogica e fineajcei

definir estratégia de implementacéo e gerenaigone

efetivar atividades gerenciais necessarias ecues#e;

acompanhar, monitorar e avaliar as atividadesgstados e Municipios;

a k~ 0N PR

Instituir e manter sistema de monitoramentoati@gdades dos seguintes
profissionais e setores administrativos: Profe€sosista-PC, Tutor-TR,
Agéncia Formadora—AGF, Orgdo Municipal de EducaCdE, Equipe
Estadual de Gerenciamento—EEG,;
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6. criar Sistema de Informagdes do ProformacaopdtR acompanhamento

do desempenho académico e das atividades dos RGGR OME e EEG;

7. responsabilizar-se pela impresséo e reproduggimdteriais escritos,

videograficos e outros necessarios a implementagheulgacao do

programa, para os Estados que optarem pelo idispanbol nos Mddulos

Il e Vv,

8. providenciar distribuicdo do material impressodeografico para as

AGF, OME e EEG;

9. definir calendario do curso;

10. coordenar o servico de comunicacao;

11. promover encontros e/ou seminarios;

12. prestar cooperacao técnica as EEG;

13. responsabilizar-se pelo acompanhamento da g&eclo objeto deste

Acordo, por intermédio do seu Departamento deiPalite Educacédo a

Distancia;

14. capacitar os novos tutores em conjunto com@is; A

15. notificar ao Tribunal de Contas do ESTADO ouMUOIPIOS

PARTICIPANTES,

conforme o caso, eventuais irregularidades no dexcda execucao.

Il - Para o fiel cumprimento das atividades pre&agsta implantacao e

desenvolvimento das atividades do PROFORMACAO, ehii® estadual,

obriga-se o ESTADO a:

1. coordenar, acompanhar, monitorar e executanddaaes pertinentes,

conforme as orientagdes da Coordenacao Naciorataformacéo,

doravante denominada CNP;

2. disponibilizar recursos humanos, técnicos e magdandispensaveis ao

bom funcionamento da EEG e das AGF;

3. submeter o projeto do curso ao Conselho EstalduBtucacao para obter

autorizacdo de funcionamento, em consonancia doenra® 9.394/96 e
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legislacéo estadual;
4. definir a localizacdo das AGF, considerandcstriliuicdo geografica, o
namero de PC e as condi¢cfes técnicas necessasasucao do programa;
5. participar do processo de selecdo dos TR;
6. responsabilizar-se pelo pagamento de seus TR;
7. disponibilizar Professores Formadores - PF paapacitacdo dos TR;
8. capacitar os novos componentes da EEG e osestanidres e novos PF
das AGF;
9. criar mecanismos legais de apoio financeiro paranutencao do PC
durante os dois anos de implementacao do progre@aanclusao de sua
habilitacdo em Magistério,
em conformidade com o disposto no Art. 87, 83°ddl Lei n°® 9.394/96 —
Lei de Diretrizes e Bases, Art. 30, | e VI, e 213, § 1° da Constituicéo
Federal;
10. disponibilizar transporte e alimentac&o enqudatar o curso:
a) durante as visitas dos componentes da EEG esksor Técnico do
programa as AGF e aos TR;
b) durante as visitas dos TR para observacéo tieppedagdgica, reuniao
mensal encontro quinzenal, reforco da Prova BirakstProvas Bimestrais;
c) para o PC durante o encontro quinzenal e reftagérova Bimestral e
Provas Bimestrais; 11. disponibilizar meios degporte, alimentacéo e
hospedagem para os PC e TR participarem das feesenpiais;
12. disponibilizar espaco fisico adequado com @dpasede televisao e video
para a realizacdo do encontro quinzenal, garanbsdoabalhos dos PC e
TR;
13. organizar calendario escolar compativel coatimglades do programa,
criando mecanismos que assegurem o cumprimentmdograma de
iImplementacao proposto;
14. definir e implementar estratégias de divulgal@programa;
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15. coordenar o servico de comunicacao;

16. disponibilizar linha telefénica 0800 nas AGFomamada a cobrar;

17. disponibilizar provedor de Internet e endemetronico nas AGF,;

18. manter técnico(s) de informatica disponiveKisiansporte para que

este(s) possa(m) dar suporte técnico de hardwsotveare as AGF.

19. promover a articulacao de diretorias e setemearregados das acgoes;

20. articular as acoes desenvolvidas pelos compesmeacional, estadual e

municipal, de modo a assegurar a unidade do pr@geamtodas as

Instituicbes que dele participam;

21. fornecer informacdes e dados a SEED e apresetdtorios técnicos e

gerenciais sobre a execucéo conforme orientagcoENEa

22. estabelecer, em conjunto com os MUNICIPIOS PISRFANTES,

requisitos institucionais necessarios a implememtacexecucao do

programa;

23. tomar medidas corretivas imediatas para a €&eadio programa em

ambito municipal, a partir dos resultados dos dadosionitoramento e

avaliacéo recomendados pela CNP;

24. promover encontros, workshops e seminarios;

25. acompanhar a distribuicdo dos materiais esceitddeograficos junto as

AGF, dando ciéncia a CNP;

26. analisar relatérios e documentos enviados a &#@o ciéncia aos

interessados do teor da analise efetuada;

27. disponibilizar a biblioteca estadual para us® [C, TR e PF;

28. arquivar adequadamente copias de todos osiamf@oduzidos para o

programa;

29. responsabilizar-se pela seguranca e manuteiesédequipamentos e

materiais didaticos do programa, disponibilizadels SEED as AGF;

30. disponibilizar todos 0s equipamentos necessfdama a implementacao

do programa, no caso de constituicdo de novas AGResmo padrdo da
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CNP, tais como: materiais instrucionais (vide@vsiao, antena parabdlica,
livros pedagdgicos), computadores com capacidaxécte suficiente
(memodria, fax modem, placa de rede, CD ROM) corngaxb aplicativos e
programas desenvolvidos pela CNP;

31. transferir das AGF desativadas todos os equptos e bens adquiridos
pela SEED e que foram disponibilizados na execdedarimeira edicdo do
programa, no caso de constituicdo de novas AGF;

manter as AGF com a mesma estrutura e equipamgisfamibilizados pela

SEED na primeira edicdo do programa.

lIl - Para o fiel cumprimento das atividades preagsa implantacao e

desenvolvimento das atividades do PROFORMACAO, eitd

municipal, obrigam-se os MUNICIPIOS PARTICIPANTES a

1. coordenar, acompanhar, monitorar e executan@rama;

2. indicar técnico para compor o OME na Secretigi&ducacao respectiva,

com a finalidade de coordenar, executar, acompankapervisionar 0s

trabalhos;

3. receber as inscricdes dos PC (das redes estatualicipal) que

lecionam em escolas situadas no municipio e enteénias para a EEG;

4. participar do processo de selecéo dos TR;

5. responsabilizar-se pelo pagamento de seus TR;

6. criar mecanismos legais para a manutencao dakifdte os dois anos

de implementacéo do programa até a conclusao d#dgin em

magistério, em conformidade com o disposto no &#1.83°, lll,da Lei n°

9.394/96 — Lei de Diretrizes e Bases e no Artl&0VI, e art. 213, § 1° da

Constituicao Federal;

7. disponibilizar transporte e alimentag&o enqudatar o curso:

a) durante as visitas do TR para observacao degdagogica, reuniao

mensal, encontro quinzenal, reforco da Prova BirakestProvas Bimestrais;
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b) para o PC durante o encontro quinzenal, refdacBrova Bimestral e
Provas Bimestrais;

8. disponibilizar meios de transporte, alimentagfospedagem para os PC
e TR participarem das fases presenciais;

9. disponibilizar espaco fisico adequado com apasatle televisao e video
para a realizacdo do encontro quinzenal, garanbsdoabalhos dos PC e
TR;

10. organizar calendario escolar compativel coatimglades do programa,
criando mecanismos que assegurem o cumprimentmdograma de
Implementacao proposto;

11. colaborar na divulgacao do programa;

12. coordenar o servico de comunicacao;

13. articular as acbes desenvolvidas por todosudipantes de modo a
assegurar a unidade do Programa nas diferent@s@nss municipais;

14. atender as solicitacbes de providéncias, denracdes e/ou correcdes
gerenciais apresentadas pela AGF, EEG e pela CNP;

15. atender as AGF e EEG quanto a nova seleca®deempre que
solicitada alguma substituicéo;

16. estabelecer, em conjunto com o Estado, regsiisistitucionais
necessarios a implementacéo e execucéo do programa;

17. disponibilizar a biblioteca municipal para ass PC, TR e PF;

18. promover e/ou propor encontros, workshops ensgius;

19. acompanhar a distribuicdo dos materiais esogitddeograficos junto as
AGF, dando ciéncia a CNP;

20. elaborar relatérios técnicos e gerenciais éawéo do programa no
municipio, para registro e envio a EEG, AGF e CNP;

arquivar adequadamente copias de todos os matertaiszidos para o

programa.
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CLAUSULA TERCEIRA — DOS RECURSOS FINANCEIROS

A SEED, disponibilizara recursos financeiros, meti#anstrumentos
préprios e de conformidade com a legislacéo pertieara pagar as
despesas referentes a hora/aula dos PF nas fases@ais, reforco da PB,
reunido mensal e na capacitacéo do TR, mediarda@spondente
prestacdo de contas de sua aplicacao e certificecéespesas.
SUBCLAUSULA UNICA — Os ESTADOS e MUNICIPIOS
PARTICIPANTES disponibilizardo recursos financejraslizando o
percentual previsto no Art. 212 da Constituicdodfal] para custear:

a) o pagamento de despesas de manutencédo da A@pnminimo de R$
10,00 (dez reais) mensais por PC de sua rede;

b) a remuneracao ou gratificacdo do TR, no valoimo de R$ 30,00

(trinta reais) mensais por PC de sua rede.

CLAUSULA QUARTA — DA IMPLEMENTACAO ANUAL

A implementacéo das acbes do PROFORMACAO, decasaldste
instrumento, no ESTADO e MUNICIPIOS PARTICIPANTESr4 feita
mediante a celebracdo de instrumentos propriogoafiormidade com a

legislacdo que regula a matéria.

CLAUSULA QUINTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

O descumprimento de qualquer das clausulas desttanmento podera
ocasionar as sancgoes previstas na Lei n° 8.66600@ue couber, a todos os
participes.

SUBCLAUSULA UNICA — No caso de rescisdo, estandmplementacdo
do programa em seu ultimo mdédulo, a concluséo tilddades devera ser
assumida pelos participes, assumindo, assim, agobes a eles

pertinentes.
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CLAUSULA SEXTA — DOS BENS

Os bens materiais adquiridos ou produzidos conrsesuwda SEED, que
compdem o acervo das AGF, bem assim o materialgishal produzido
para o desenvolvimento do curso em todas as sapasete que ainda nao
foram objeto de doacéao, serao incorporados aangairo do ESTADO ou
MUNICIPIOS PARTICIPANTES, conforme o caso, apéssaglas as
atividades do Programa, de conformidade com alé&gis pertinente.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA E PRORROGACAO

Este Acordo de Participacao tera vigéncia de 2@ quatro) meses, a
partir de 01/07/2002, podendo ser prorrogado meslibarmo Aditivo, para
dar cobertura a regulamentacéao da atuacao dosipastenquanto durar o
curso, conforme disposto no Art.

da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA — DA MODIFICACAO
Este Acordo de Participacédo podera ser modificadaneio de Termo
Aditivo, de comum acordo entre as partes, respesad objeto, com prazo

de 60 (sessenta) dias de antecedéncia.

CLAUSULA NONA — DA DENUNCIA E RESCISAO

Este Acordo podera ser denunciado mediante najffccaxpressa por
gualquer das partes, ou unilateralmente no irderéa Administracao,
mediante comunicacao formal com antecedéncia i) dias, e

rescindido por descumprimento do seu objeto.

CLAUSULA DECIMA — DA PUBLICACAO

A SEED fara publicar no Diario Oficial o extratostie Acordo de

Participacdo em conformidade com o disposto nogeaii@unico, Art. 61,
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da Lei n.° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO FORO

O Foro é o da Justica Federal, Secdo Judiciamaalsdlia, Distrito Federal,
para dirimir litigios decorrentes deste Acordo, gée possam ser
solucionados administrativamente.

E por estarem de pleno acordo, firmam o presenveddcem 02 (duas) vias
de igual teor e forma, perante as testemunhasalzpie também o
subscrevem, para que produza seus efeitos legais.

Brasilia — DF, 1°de julho de 2002.

PEDRO PAULO POPPOVIC
SEED/MEC
FRANCISCO DE SALES GAUDENCIO

SECRETARIO ESTADUAL DE EDUCAGCAO DO ESTADO DA
PARAIBA
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ANEXO VI

ESTADO DA PARAIBA
CONVENIO N
SECRETARIA DA EDUCACAO / EMBAIXADA DA ESPANHA

O primeiro curso de Atualizacdo de Professordssgpeanhol do estado
da Paraiba é consequéncia do acordo de cooperacdo eninistério de
educacao, Cultura e Esporte da Espanha e a Secddastado da
Educacao da Paraiba, com o apoio de outras igskisiide ensino do
Estado.

As partes assinantes desse convénio entenderanugueomento
tdo especial da economia mundial, em que os blEo@sOMIicos vao se
definindo e, principalmente, em uma situacao na géendmeno da
globalizac&o se faz pela comunicagao por meio dedntabo, Internet e
outros, a necessidade de se aprender ESPANHOL-¢ermdamental e

indispensavel.

Objetivo Geral:

Oferecer um curso de atualizacdo didatico-pedagdgnde se
abordem as competéncias comunicativas e aplickdtscurso visa
harmonizar as diretrizes curriculares e o perfipdufessor definidos pela

Secretaria de Educacéo do Estado da Paraiba.

Objetivos Especificos:

Adquirir os conceitos basicos da metodologia daelspl como lingua
estrangeira (ELE);

Valorizar e utilizar os aspectos culturais no emsia ELE;

Valorizar e utilizar os aspectos lingtisticos neiea do ELE;

Analisar e avaliar materiais para ELE;
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Produzir materiais para ELE adequados ao periodlot&xo em que se esta

ensinando.

O curso sera desenvolvido em 120 (cento e vintegshdivididas em 03

(trés) blocos de 40 (quarenta) horas. A conclusgreveitamento de cada

bloco darao direito ao certificado. Os conteludodsselecionados entre as

matérias especificadas nos seguintes médulos, deguma carga horaria de

08 (oito) horas por matéria.

Modulo | — Ensino Espanhol como lingua estrangemaceitos basicos.

Variantes e variedades da lingua espanhola;
Conceitos basicos de metodologia de ELE;
Elaboracdo de materiais par ao ensino de ELE;
Planejamento de aula de ELE;

A avaliacéo no ensino de ELE;

Internet no ensino de ELE;

O enfoque contrastivo no ensino do espanhol adiesues.

Médulo Il — Didatica do componente linguistico.

Fonética e didatica da pronuncia do espanhol parddlantes;
Didatica da compreenséo de leitura;

Didatica da compreenséo oral;

Didatica da expressao escrita

Didatica da expresséao oral,

Didatica da gramatica;

Didatica da aquisicao do léxico.

Modulo Il — Tipologias textuais
A poesia na aula de ELE;

A narrativa na aula de ELE;
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O teatro na aula de ELE;
Textos informativos na aula de ELE;

Textos dissertativos na aula de ELE.

Médulo IV — Aspectos culturais
O componente cultural em ELE;
O cinema na aula de ELE;

A musica na aula de ELE;

Pluralidade cultural no mundo hispanico.

Joao Pessoa, 05 de fevereiro de 2003

FRANCISCO DE SALES GAUDENCIO
SECRETARIO ESTADUAL DE EDUCAGAO DO ESTADO DA
PARAIBA

DEPARTAMENTO DE EDUCACAO DA EMBAIXADA DA ESPANHA
JESUS IGNASIO MARTIN CORDERO
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ANEXO VI

ESTADO DA PARAIBA

SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA

COORDINACION DE TELEDUCACION

GERENCIA DO PROFORMACION

CURSO DE CAPACITACION DE TUTORES PARA LA ENSENANZA
DE ESPANOL

Cuestionario de Avaluacion: Andlisis del Perfil &alrticipante

Nombre: Edad
Residencia: Barri
Teléfono: el

1. Origen y Nivel de Calificacién

Estudiante Portugués Francés Inglés Otros
Profesor Escuela Publica Privada Particular
Graduacion Licenciatura Nivel de Estudios:

Otros:(as) Especificar

2. ¢, Qué te motiva para estudiar espafiol?

Oportunidad profesional de ensefianza

Necesidad de actualizar sus conocimientos

Interés Personal

Ascension Profesional

Otros: Especificar
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3 ¢ Cuales son las instalaciones principales equiase encuentran los
participantes?

Residencia

Institucion Educativa

Centro de Orientacion

Local de Trabajo

4. Disponibilidad de los servicios de apoyo a ¢msologias necesarias

Ordenador

Internet

Programa de Radio y Television

Videograbadora
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ANEXOS: VIII

ESTADO DA PARAIBA

SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA

COORDINACION DE TELEDUCACION

GERENCIA DO PROFORMACION

CURSO DE CAPACITACION DE TUTORES PARA LA ENSENANZA

DE ESPANOL

Objetivos: Contenidos y Didactica

Seran utilizados los siguientes recursos didactitmante el transcurso del

Curso:
Libros con los contenidos de los temas relacionados
Encartes de respuestas a teste de cada tema,;
Cintas casete, con los textos orales de cada tema,;
Sitios de interese, chats,

Aulas presenciales, para mejor participacion, ¢taigan y esclarecimientos

orales con el tutor.

La utilizacion del video o radiocasete es tambiéma therramienta
sorprendente por la calidad de imagen y sonidoagb¢almente se puede
lograr con los formatos de retransmision en tiemgad por Internet y la

integracion que se puede alcanzar con los docusestwitos.
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Objetivos del 1° Modulo:

Comprender lo esencial del lenguaje hablado, efjuaje escrito y la
interaccion social; escribir notas, apuntes sasilexpresar sus propias
ideas, sentimientos y necesidades de forma clarquausencilla; rellenar
cuestionarios, formularios y, en general los tipds impresos mas
habituales; reconocer las actitudes de &animo e ngrdealidad

explicitamente expresados por sus interlocutortfizan la lengua con la

adecuacion debida (formalidad-informalidad, forrsude cortesia, etc).

El desarrollo de la comprension gramatical, de maoge le permita
discriminar los sonidos propios del sistema fonigldg comprender vy
expresar las pautas y entonacion mas frecuentesnaeer y utilizar el
sistema de representacion gréfica, deducir el faigdio de las palabras,
comprender y expresar significados conceptualdac{omes, el desarrollo
de la competencia comunicativa, de modo que leipgetdgicas, nociones y
relaciones de cantidad y grado, espaciales, tedgsoraociones actuales,
modalidad, etc); comprender y expresar relaciong® alistintas partes del
discurso hablado o escrito, mediante los mecanishdsscos, léxicos y

morfosintacticos de conexion.

Contenidos del 1° Médulo:

Unidad 1: Intenciones y actos del habla:

Tema 1.1: Contacto social (saludos, presentacior@secimientos,

agradecimientos, deseos, etc);

Tema 1.2: Influencia ejercida sobre los demas t@omin, mandato,

consejos, peticion, etc);
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Tema 1.3: Apreciacion (apreciacion intelectual, obpcion calificacion,

comparacion, eleccion, preferencia, indiferen@atrrccion, etc);

Tema 1.4: Informacion (aporte de informacion, péticde informacion,
informaciones acerca de: contrariedad, pesar, pdegge satisfaccion,

gratitud, etc);

Tema 1.5: Discusion (acuerdo, desacuerdo, argugiéntarazonamiento,

establecimiento de conclusiones, condicion, hipgteposicion, etc).

Unidad 2: Contenidos fonéticos y gramatical:

Tema 2.1: Contenido fonolégico (fonemas vocalicbgeréos, cerrados y
medios y palatales, fonemas semivocalicos o0 semr@mticos, fonemas

consonanticos, etc);

Tema 2.2 Contenido gramatical (reconocimiento Yizatiion de oracion
simples, cambio de orden de oracion, el sintagmaimad; nombres,
determinantes, adjetivos, pronombres, verbo, cagog verbal, adverbios,

preposiciones, conjunciones, unidad Iéxica, etc).

Tema 2.3: Lenguaje escrito (comprender efectivaendat informacion

contenida en anuncios publicos, avisos, formulahogas de instrucciones;
comprender articulos de prensa no especializados)prender obras
literarias actuales dentro de su area de interegéizar las normas mas
usuales de transmisién escrita de la informaciémac cartas, telegramas,
informes; narrar las propias experiencias o lasaagey describir ideas,
procesos y acontecimientos desde su punto de pestonal; desarrollar
temas de debates estableciendo sus punto de wistaaridad, precision y

extension, etc);

308



Unidad 3: Contenidos Cultural
Aspectos geograficos

Historia y economia

Medios de comunicacion social,

Manifestaciones culturales.

Objetivos del 2° Modulo:

Tiene como el objetivo principal el desarrollo dechpacidad creativa en el
uso del idioma, hasta un grado que le permita uagomflexibilidad y

matizacion en su comprension y expresion.

Estudiar los conceptos basicos de lengua, de apegag de ensefianza que
se utilizan actualmente en el ambito de la didactiel espafiol como
segunda lengua. Dotar a los participantes de Issumentos y de las
habilidades necesarias para desarrollar un procEsoensefianza en

consonancia con las necesidades, intereses y afpastde los alumnos.

Contenidos del 2° Médulo:

Unidad 1: Desarrollo de la competencia comunieativ

Tema 1.1: Habilidades linguisticas. Estrategia kmpreceso ensefianza-
aprendizaje de las cuatros destrezas (comprensiérpyesion orales y
escritas) y de la ensefiaza de la gramatica.
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Tema 1.2: Intenciones y actos del habla (practicasolidacion y desarrollo
de las funciones de comunicacion presentadasenskafiaza Fundamental y
Media);

Unidad 2: Desarrollo de la Competencia Metodolégica

Tema 2.1. Gramatica Pedagdgica: Andlisis de elersemgiramaticales

basados en los parametros de la teoria de la coauidn.

Tema 2.2: Orientaciones Metodologicas y Actividad®édodelos de

adquisicion de una segunda lengua y sus reper@assemel ambito de aula.

El objeto de la Ensefianza del la Lengua Espafnalassrollar competencia
comunicativa, es decir, la capacidad de reconopeogucir lenguaje que no
s6lo sea correcto, sino también apropiado a ladidn en que se usa. La
ensefaza sera ciclica y acumulativa, partiendageidridad da la lengua
hablada en la vida real, y se atendera equilibradéama todos los aspectos
de comprension y producciones orales y escritagramatica se introducira
en funcion de las necesidades del proceso de apagnde la lengua como

instrumento de comunicacion.

El resultado de cualquier acto de comunicacion lepreducto de un
componente estrictamente linguistico (la lenguajley un componente
extralinguistico (la situacién), por tanto la canéin esencial en la fase de
practica del lenguaje es la contextualizacion, esirdla presentacion
gradual del “significado” por medio de contextostuacionales o
verbalizados, en que los medios audiovisuales laroaipar un lugar

importante.

Conocer los objetivos de las actividades, las seglanstrucciones para la
realizacion de las actividades deben ser muy clgas asegurar la

participacion de los alumnos.
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Se programaran actividades tanto orientadas aglaisidion de competencia

lingUistica como a la practica y consolidacion.

Las actividades deben suponer un estimulo paramha. La participacion
activa de éste, es uno de los principales factdeesnotivacion para el

aprendizaje.
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ANEXO IX

ESTADO DA PARAIBA

SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA
COORDINACION DE TELEDUCACION

GERENCIA DO PROFORMACION

CURSO DE CAPACITACION DE TUTORES PARA LA ENSENANZA

DE ESPANOL

Cuestionario de Avaluacion: Inicial

1. Sistema de Tutoria

Siempi@eneralmenteA veces

Nunca

¢ Utilizé herramientas de comunicaci
para consultar a su tutor?

0N

¢Las respuestas de su tutor, fueron
contestadas a tiempo?

¢ Las respuestas de su tutor, fueron
contestadas a tiempo?

¢ Las respuestas de su tutor, fueron
satisfactorias?

2. Satisfaccion General

Muy bueaena

Regular

Mala

Realice el balance de su experiencia respecto de:

Materiales de aprendizaje

Relacién con el tutor

Recursos de la plataforma

3. En lineas generales y en relacion al curso mstpyupor favor mencione:

Tres aspectos positivos:

Tres aspectos negativos:
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ANEXO X

ESTADO DA PARAIBA

SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA

COORDINACION DE TELEDUCACION

GERENCIA DO PROFORMACION

CURSO DE CAPACITACION DE TUTORES PARA LA ENSENANZA
DE ESPANOL

Objetivo: Test de lengua espafiola aplicados pdascipantes

Test de Capacitacion (Nivel Intermedio) acredit@danpetencia linglistica
suficiente para desenvolverse en las situacionedectes de la vida
cotidiana, en circunstancias normales de comurinague no requieran un

uso especializado de la lengua.

El Diploma Basico de Espafiol acredita la competehieglistica suficiente
para desenvolverse en las situaciones corrientelss dda cotidiana, en
circunstancias normales de comunicacidbn que no igEqu un uso
especializado de la lengua. El examen para la cidierde este Diploma

consta de las siguientes pruebas:
Comprension de lectura
La duracion de esta prueba es de 60 minutos. Lodidatos contestaran,

seleccionando la respuesta adecuada, a 12 pregimtapcion multiple

sobre 4 textos. La extension de estos textos @dossgrerior a 450 palabras
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Expresion escrita

La duracion de esta prueba en los examenes ofi@slele 60 minutos. Los
candidatos redactaran una carta personal y unaassom. Cada una de las

redacciones debera tener entre 150 y 200 palabras.

Comprensién auditiva

En 30 minutos, el candidato contestara a 12 praguté opcion multiple
sobre 4 textos orales (grabaciones). Las grabaxiooesistiran en avisos,

noticias, conversaciones o0 entrevistas.

Gramatica y vocabulario

Los candidatos disponen de 60 minutos para readig@ prueba, que esta
compuesta por 2 secciones:

a. Texto incompleto (20 espacios): el candidatm@s@ la opcion mas

adecuada de las tres propuestas para cada espacio.

b. Seleccion multiple: el candidato completarda #flogos breves con la

opcidn mas adecuada de las propuestas para cataoesp

Expresion oral
En los exdmenes oficiales para la obtencion ddbbip Basico de Espafiol,

los candidatos deben mantener con el tribunal wraversacion cuya

duracion sera de 10 a 15 minutos.
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Prueba 1: Comprensién Lectora
Lea el texto con atencion. A continuacion se haoem serie de preguntas

relacionadas con él.

Texto 1

Un espafol viajara a Alaska desde el suroeste dadaaen trineo

El espafiol Juan Vicente Martin intentara cruzarHakdas tierras que
separan la Costa Suroeste de Canada del EstredBeritg, entre Rusia y
Alaska. Logicamente, utilizara como vehiculo paespliazarse sobre la
nieve un trineo arrastrado por perros. Duranteiageyen el que recorrera
aproximadamente tres mil kilbmetros, ira acompafaaodos técnicos de
imagen, que grabaran y fotografiaran todas lasrexp®as de la aventura.
La expedicion empezard a finales de enero conmebrede «EIl Espiritu del
Gran Norte 93», el mismo titulo que una peliculauwieental basada en otro
viaje que hace dos afios ya realizo el mismo avenatal Artico y que sera
presentada en el préximo Festival de Cine de AldelBlenares.

Las dificultades de esta travesia son muy grand#syito depende, segun
Juan Vicente Martin, de la capacidad de sus péguas son siete en total y
todos ellos criados en Espafia) y de la suya pppi@ adaptarse a las duras
condiciones atmosféricas de la zona artica, udasdeas frias de la tierra.
La expedicion, que todavia no ha conseguido los sdlones de pesetas
gue necesita, saldra de la localidad canadien8mdson y se dirigira hacia
el Estrecho de Bering, atravesando las Montafiaegsgy el rio Yukon.
Juan Vicente Martin piensa que, si no hay probledemasiado graves,
tardard dos meses en realizar el viaje, a lo ldejjcual se detendra en todos
los poblados esquimales que encuentre a su pasceptblecer contactos
culturales con ellos y aprender sus costumbres gonde vida. Asi, el

espafol hara lo mismo que hacian los antiguos anrg& que el objetivo
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mas importante de esta expedicion es cruzar lames trineo para dejar a
las tribus esquimales cartas enviadas desde Espafida intencion de
desarrollar y fomentar un intercambio de correspani entre ambas
comunidades. Esas cartas que Juan Vicente lleasr&dtan escribiendo
nifios de distintas escuelas de todo el pais.

(Adaptado de El Dia)

Seleccione la respuesta que le parezca corredtausa de las tres opciones
es adecuada.

Parte superior del formulario: Preguntas

1. Segun el texto, Juan Vicente Martin durante la éxp@...
fotografiard y grabara personalmente las expedsrde la
aventura.
viajara solo con sus perros.
recorrera unos tres mil kildmetros en trineo.

2. El texto informa de que esta expedicion...
tendra un coste de seis millones de pesetas.
saldra de Espafa a finales de enero.
se filmara para presentarla en el proximo FestleaCine de
Alcala.

3. Segun el texto, el objetivo del viaje es...
mejorar las costumbres y formas de vida de loblpse
esquimales.
servir de correo entre las tribus esquimaleddéto.
llevar cartas de nifios espafioles a las tribusiresdes.
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Texto 2

Lea el texto con atencion. A continuacion se haosm serie de preguntas

relacionadas con él.

Los deschaquetados

Sé que la palabra deschaquetado no figura en @bdario, y sé que por
ello voy a recibir duras criticas de los defensal®da pureza del lenguaje.
Pero si se llama descamisado al que va sin camaissce I0gico usar la
denominacion de deschaquetado para los que vaohsiqueta. En todo
caso, siempre me ha parecido bonito inventar pagabr

Los sabios de nuestra lengua acabaran por acepdanieva palabra, debido
a lo mucho que se ha extendido en Espafa estagaantbre de quitarse la
chaqueta. Obsérvenlo en cualquier restaurante;usaclen alguno
considerado de lujo.

Un hombre en mangas de camisa me parece horrosoboe todo si,
ademas, se sube las mangas de la camisa. Me ref@no es natural, a los
gue se quitan la chaqueta no cuando llevan cardsagrano y de manga
corta, sino las pensadas para llevar con corbated® que, ademas de feo,
guitarse la chagueta habia sido siempre una fakta educacion,
especialmente cuando se hacia en lugares publicos.

En los dias calurosos de verano este acto todaniaestra justificacion,
pero ahora en invierno, cuando las temperaturambdgmasiados grados,
eso de quedarse en mangas de camisa constituyrad@aque rechazo con
todas mis fuerzas. Insisto: por antiestética ympaleducada.

Sin embargo, la costumbre se ha extendido de famoraible. No sdlo en
los establecimientos publicos; también en los a@8pen las oficinas, en las

ventanillas de los bancos y en todas partes. &gb® dle una forma de
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exhibicionismo? Hay que pensar que no, puesto gumdyoria de los
deschaquetados son mas bien personas de pocaigestatmodo que, con la
chaqueta puesta, podrian disimular sus hombros<gidu mala apariencia
fisica.

Por desgracia, vivimos en un tiempo en que se leadido las formas.
Protesto, pues, de la mania de deschaquetarserdady esta feo. ¢ O es que
me estoy haciendo viejo?

(Adaptado de Vizcaino Casas, El Norte de Castilla)

Seleccione la respuesta que le parezca corredtausa de las tres opciones

es adecuada.

Preguntas

1.El autor del texto dice sobre la palabra deschagoeque...
no le gusta usarla porque no esta en el dicamnar
tendria que existir, al igual que existe la palatescamisado.
recibe duras criticas de los defensores de kzputel espariol.

2.El autor piensa que quitarse la chaqueta...
en verano es mas admisible.
es una falta de educacidén aunque a veces qusgbnés.
es especialmente grave en los establecimientds sl

3.El autor opina que la mayoria de la gente que ga lguchaqueta...
intenta exhibir su cuerpo ante los demas.
lo hace sdlo en lugares poco elegantes.
es por lo general de baja estatura.
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Textos: 3
Lea el texto con atencion. A continuacion se haoem serie de preguntas

relacionadas con él.

Una visita inesperada
Carvalho sali6 aquel dia tan preocupado como ohs®dd de la caja de
ahorros. Las cuentas no avanzaban segun sus meyddéd necesitaba
consultar el calendario para darse cuenta de dabaea punto de cumplir
cincuenta afos, y nadie ha conocido a un detegtivado que a los sesenta
anos tenga suficiente dinero como para comprargg@ude zapatos nuevos
cada afo. Los zapatos de los detectives privadossionales cansados y
gastados de caminar por las ciudades. En el mondent® definitiva vejez,
Carvalho temia la idea de un asilo o de una residate ancianos, por muy
buena que fuera. Preferia esperar el final en sa, cauidado por una
enfermera inteligente con los viejos, que no lddralcomo a un niflo sordo,
gue es como se suele hablar a los viejos. Los agtioasos no le habian
dejado demasiadas ganancias y desde hacia quaxealiie llamaba a la
puerta de su despacho.
Varias personas le habian recomendado que pusieranuncio en el
periddico, pero €l se habia negado porque pensabargel periddico sélo
se anunciaban los malos detectives. Mientras dabiascaleras de la casa
donde tenia su oficina, se recomendd a Ssi mismoevesus prejuicios y
poner un anuncio en el periddico. Los dioses haldsocuchado sus
pensamientos, porque, dentro del despacho, seatadaa silla que parecia
guerer romperse ante tanto peso, aparecia una tkda de rubio,
maquillada por todas partes, con la boca agrang@dana pintura de labios
rojisima y ojos de arafla a causa de las pestafs&zgs «Mi hija ha
desaparecido», dijo sin mas... «Perddn, permitanee me presente. Me
llamo Josefa Bonaire, conocida artisticamente celadame Pepita.
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Carvalho miré a la sefiora, encendio un cigarrilleeyencogié de hombros.
El sabia que las desapariciones de chicas y ldsrjmss reapariciones eran
hechos bastante comunes hoy dia. Uno de sus elibatda perdido a una
hija en las fiestas de un barrio de Barcelonahalaia encontrado cinco afios
después en Sevilla casada con un farmacéutico.

(Adaptado de Manuel Vazquez Montalban, Buscandoeac2ade)

Seleccione la respuesta que le parezca correcta.

Parte superior del formulario: Preguntas
Segun el texto, a Carvalho le asustaba la ide@& dener dinero para
pagar una residencia de ancianos.

Verdadero
Falso

:Para solucionar sus problemas econémicos, Carpaib@ un anuncio en
los periédicos.

Verdadero
Falso

Segun el texto, Carvalho pensaba que era bastamte®hque una chica
desapareciera.

Verdadero
Falso
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Prueba 2: Expresiones Escritas

Parte 1: Carta formal

Parte 2: Redaccion
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Prueba 3: Comprensién auditiva

En 30 minutos, el candidato contestara a 12 praguié¢ opcién multiple
sobre 4 textos orales (grabaciones). Las grabaziooesistiran en avisos,

noticias, conversaciones o0 entrevistas.

Texto 1: Mensaje radiofénico

A continuacion oira una llamada telefonica real&adun programa de radio
a través del cual la gente puede comprar o verakasc Se le hacen una
serie de preguntas relacionadas con la misma. Gahec la respuesta

(verdadera o falsa) que le parezca correcta.

Solamente podra oir el texto dos veces
Preguntas
Parte superior do formulario

1. Segun la grabacion, la persona que llama querder el piso porque
no tiene espacio suficiente para toda la familia.

Verdadero
Falso

2. Segun la grabacion, en todos los dormitorigscaana.

Verdadero
Falso

3. La grabacion informa de que el salon tiene dié gyan mueble con
televisor.

Verdadero
Falso

322



Texto 2: La carrera popular

A continuacién oird una noticia referida a la reation de una carrera
popular. Se hacen una serie de preguntas relagsnadn la misma.
Seleccione la respuesta que le parezca corredtausa de las tres opciones
es adecuada. Texto adaptado de Antena 3.

Parte superior do formulario

Preguntas

1. Segun la grabacién, la carrera fue organizada. por..
la Cruz Roja de la ciudad.
un centro comercial.
el ayuntamiento de la ciudad.

2. La grabacion informa de que la carrera popular...
se desarroll6 por la tarde.
durd solamente media hora.

contd con la participacion de 300 personas dedtifes
edades.

3. Segun la grabacion, durante la carrera...

un nino tuvo que ser hospitalizado.
el tiempo fue excesivamente caluroso.
se dieron regalos al publico.
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Texto 3:Un nuevo servicio

A continua@n oird una noticia referida a un nuevo sistenra pamprar medicine
Se le hacen una serie de preguntas relacionadadacomsma. Seleccione
respuesta que le parezca correcta. S6lo una deetaspciones es adecuada. T

adaptado de Telemadrid.

Preguntas

1. La grabacion informa de que el nuevo servicio fanai..
solamente por las noches.
en colaboracion con los farmacéuticos.
con un equipo de cinco personas.

2. Segun la grabacion, el precio que hay que pagas!s@rvicio
varia...
segun la distancia a la que esté la vivienda.
por la cantidad de medicinas que hay que llevar.
si hay que recoger la receta médica.

3. El nuevo servicio tiene un gran éxito; por esodgpresarios...
trabajaran con un mayor nimero de farmacias.
lo extenderan a localidades préximas a Madrid.
ampliaran el horario de sus servicios.
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Prueba 4: Gramatica y vocabulario

En los examenes oficiales, los candidatos dispalteer60 minutos para

realizar esta prueba, que esta compuesta por @sesc

a.) Texto incompleto (20 espacios): el candidatogsra la opcion mas
adecuada de las tres propuestas para cada espacio.

b.) Seleccién multiple: el candidato completaral@ogos breves con la
opcidn mas adecuada de las propuestas para cataoesp

En las muestras de esta prueba que le ofrecemalsnC, hemos incluido
las soluciones, junto con explicaciones y ejersicite refuerzo que no

aparecen en el examen original.

Ejercicio 1: El amor lo puede todo

Para el amor todo es posible. Las diferencias weaalpeso, edad, usos y
costumbres, no son ningun obstaculo para ser #&tiznos o demuestra la
pareja formada ...(1).....Lucas y Ana. Un buen disas, de veinticuatro

anos de........ (2)....., se enamoro de Ana, segamaafnos ........ () que

........ (4)...........barreras. Lucas sabe muy5).........esto.
El ... (6)............ en una central eléctrica Rretoria, y alli se enamoro a
primera ....(7)..cccceevvnnnnnn. de Ana, enfermptiailada. Y unas semanas mas

.............. (8)....tuvo lugar la boda .....(9).presencia de los hijos, los nietos
y bisnietos de la novia. Y ahora son felices.Topi&isana ....(10)........ dan
gracias ........ (11)....... destino por haber ursds vidas. Susana es mucho
mas alta ........ (12).......... Tobias; casi el doflobias ..... (82 ) IETT un
metro y diez centimetros, pero aunque es enano dice

...... (14)................un corazébn muy.......)(15. Por su parte, Susana repite
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w(16)ennne, parar que estd casada corgran hombre. Y es que la

...... a7).................no sirve para valorarua hombre. En realidad, lo
...... (18)........ccevvunnn.o..importante asegse quieran, y ellos afirman que
se......(19)......... muchisimo.

Estas extraordinarias parejas piensan que lassdd&s entre ellos no han
sido un problema en sus relaciones, sino todo.lo(20)............ Creen que
estos grandes contrastes han servido para aum&ntamor y todos se

consideran los seres mas felices del mundo.
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Ejercicio 1: El amor lo puede todo

Opciones:

1)
De
Por
Con

4)
Hay
Existe
Hayan

7)
Vista
Vez
Mirada

10)
Tampoco
También
Ademas

13)
Tiene
Mide
Es

16)
De
En
Sin

19)
Quieran
Quieren
Quisieran

2)
Edad
Mayor
Viejo

5)
Mucho
Bien
Bueno

8)
Después
Luego
Tarde

11)

Al

Del
Por el

14)
Tiene
Tenga
Tendra

17)
Altitud
Altura
Elevacion

20)
Opuesto
Contrario
Demas

3)

Mas
Mayor
Mucho

6)
Trabajara
Trabajaba
Trabajara

9)
De
Ante
En

12)
De
Que

Como

15)
Enorme
Grande
Amplio

18)

Sélo
Uno
Unico
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Ejercicios: 2
Seleccione una de las tres opciones (propuestagoddd cada frase) cuyo
significado equivalga al del fragmento marcado.

Oiga... Perdone. ¢ Me puede indicar donde estaia e
Espana?
Si... Esta a un paso. Siga todo recto y coja ppritaera calle a
la izquierda.
en esta direccion
muy cerca
un poco lejos
2. ¢, Has oido hablar de un muasico que se llama Sarfiag@mna?
Pues, la verdad... No me suena.
No me gusta
No he oido nada suyo ultimamente
No lo conozco
3. Esta noche habia pensado ir al cine... ¢ Me acorspafia
Lo siento, pero esta noche me viene mal... Mejorosamanane
Si te parece.
Nno me encuentro bien
rompe mis planes
no tengo ganas
4. ¢, Habia mucha gente en la conferencia?
Si. Bastante. Alrededor de cuatrocientas personas.
Exactamente
Mas o0 menos
Mas de
5. Me han dicho que es muy caro comer en este restaura
Bueno... No sé... A mi los precios me parecen btesta
razonables.
Adecuados
Altos
Bajos
6. Tienes que decirle la verdad con mucho tacto.
Lo intentaré, pero es un tema muy delicado.
Cuidado
respeto
sinceridad
7. ¢, Has visto como iba Carlos?
Si, hecho un desastre, como siempre.
Enfadado
mal vestido
muy triste
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10.

¢, Qué te parece mi vecino?

Pues mira, si te digo la verdad, no me cae bien.

no me resulta simpatico

no lo recuerdo

no me llama la atencion

¢, Como sigue tu marido?

Desde que se quedd sin trabajo no levanta cabeza.
esta muy deprimido

no se levanta de la cama

le duele mucho el cuello

Si... no te preocupes. Te llamo nada mas llegand, te .

si no llego
en cuanto llegue
s6lo cuando llegue
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ANEXO XI

ESTADO DA PARAIBA
SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA
COORDINACION DE TELEDUCACION

GERENCIA DO PROFORMACION
CURSO DE CAPACITACION DE TUTORES PARA LA ENSENANZBE

ESPANOL

Cuestionarios de Evaluacion del Curso : 12 Parte

Solicitamos su opinién respondiendo a este

cuestionario.

En las cuestiones sefales, apenas un item de la

tabla

1-Coordinacién

[tems

Muy BuengBueno

RegulafFlaco

1.1 Organizacion

1.2 Atendimiento al
participante

1.3 Eficiencia y rapidez
informaciones

1.4 Interaccion con los
participante

2-Material
impreso

[tems

Muy bueng

Bueno

RegulalFlaco

2.1 Presentacion

2.2 Objetivos

2.3 Contenidos

2.4 Clareza

3-Metodologia

[tems

Muy Buenc

pBueno

RegulafFlaco

3.1 Dominio del contenid

D

3.2 Atendimiento a la
facilidad para aprender

3.3 Atender a necesidad
actualizarse

3.4 Innovacioén didactica
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ANEXO XiIlI

ESTADO DA PARAIBA

SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA

COORDINACION DE TELEDUCACION
GERENCIA DO PROFORMACION

CURSO DE CAPACITACION DE TUTORES PARA LA ENSENANZA

DE ESPANOL

Cuestionarios de Evaluacion del Curso : 22 Parte

Las proposiciones presentadas a seguir estanaedatas a la disciplina de
Capacitacion en la Ensefianza de la Lengua Espafmkaxisten respuestas ciertas o

falsas.

Las respuestas deben reflejar su vivencia con @ahtad de Ensefianza a Distancia.

En las cuestiones sefales, a penas un item dalda

ta

1- ltemes Respuestas
La disciplina le ofreci6 la oportunidad a) Concuerdo.
de crecer profesionalmente. b) Concuerdo en parfe
C) Discuerdo.
Discuerdo
d) totalmente
ltemes Respuestas
2. a) Obligatorio
b) Cuando solicitado
Indique como deberia ser el servicio de orientaalon Preyjamente
participante. C) solicitado
d) Desnecesario
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3- Itemes Respuestas
L . 1a) Concuerdo
La estructura de la disciplina facilitd su desengpe
académico. b) C_oncuerdo en parte
C) Discuerdo.
Discuerdo
d) totalmente
4- ltemes Respuestas
) ) . , a) Quincenalmente
Indique la frecuencia que deberian ocurrir las
; ] b) Mensualmente
reuniones de los participantes. -
C) Bimestralmente
d) Trimestralmente
5- ltemes Respuestas
, L, . a) Adecuada
Cual es su opinion cuanto a la carga horaria de
. . o b) Razonable
estudio exigida por la disciplina.
C) Pesada
d) Muy pesada
6- ltemes Respuestas
¢Ladisciplina ministrada a través de metodologia g Concuerdo

Enseflanza a Distancia requiere, obligatoriament ,b)u

: . ) Concuerdo en parte
local de estudio en el ambiente de trabajo? P

C) Discuerdo.
Discuerdo
d) totalmente
7- ltemes Respuestas
a) Concuerdo

¢ Tras concluir la disciplina, su actuacion profealo

. . - b Concuerdo en parfe
puede ser considerada sin alteracion? ) b

C) Discuerdo.
Discuerdo
d) totalmente
8- ltemes Respuestas
Anote el nivel que los objetivos de la disciplina a) En su totalidad
fueron atingidos. b .
) En su mayoria
C) Parcialmente
No fueron
d) atingidos
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9- ltemes Respuestas
. » ) , , a) Muy facil
¢, Qué le parecio las exigencias para dominar los -
) b) Facil
contenidos? e
C) Dificil
d) Muy dificil
10- ltemes Respuestas
. , ) a) Muy positivo
¢, Cual el efecto producido para mantener su ritm t%e Positivo
estudio por la manera como el modulo fue —
conducido? C) Poco positivo
d) Negativo
11- ltemes Respuestas
) ) , , a) Siempre
¢ En la rutina de trabajo has tenido oportunidad d
. . R ) Frecuentemente
aplicar lo que se aprendio en la disciplina?
C) Algunas veces
d) Nunca
12- ltemes Respuestas
. . L " a) Siempre
¢ Las exigencias de la disciplina ministrada a trav
. ~ : , R) Frecuentemente
de la metodologia de Ensefianza a Distancia mud¢oé:su
rutina familiar? c) Algunas veces
d) Nunca
13- Itemes Respuestas
- . o a) Siempre
¢ La politica de trabajo de su institucion le ha
o Bt - b) Frecuentemente
dificultado la aplicacion de los conocimientos
adquiridos? C) Algunas veces
d) Nunca
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14- Itemes Respuestas
Indi iente el d o en Ia discipling Optimo
ndiqgue como siente el desempefio en la discip mab) Satisfactorio
C) Regular
d) Flaco
15- ltemes Respuestas
) ) o a) Muchas veces
Indique la frecuencia de contactos telefénico los
b) Algunas veces
tutores.
C) Pocas veces
d) Nunca
16- ltemes Respuestas
L tenidos del material sustituye | ) Concuerdo
¢Los contenidos del material sustituye la presenub) Concuerdo en parte
del profesor? ;
C) Discuerdo.
Discuerdo
d) totalmente
17- Itemes Respuestas
a) Siempre
¢A lo largo del modulo has tenido tiempo suficientb) Frecuentemente
para estudiar los contenidos? C) Algunas veces
d) Nunca
18- Itemes Respuestas
L K] Concuerdo
¢ A pesar de haber cursado la disciplina g,ContlnL%
o . ) 3 Concuerdo en parte
sintiendo necesidad mayor preparo profesional? -
C) Discuerdo.
Discuerdo
d) totalmente
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19- Itemes Respuestas
a) Concuerdo

Esta disciplina ministrada a través de la EAD ¢,L

! : N 'b) Concuerdo en parfe
ofrecié la misma motivaciéon que el curso de formg -
presencial? C) Discuerdo.
Discuerdo
d) totalmente
20- ltemes Respuestas
; o . _|a) Total
¢, Qué control ejerciste sobre el tiempo estableci %) Parcial
para la realizacion de los modulos? —
C) Esporadico
d) Sin control
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ANEXO Xl

ESTADO DA PARAIBA

SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA

COORDINACION DE TELEDUCACION

GERENCIA DO PROFORMACION

CURSO DE CAPACITACION DE TUTORES PARA LA ENSENANZA DE
ESPANOL

Topicos abordados en las entrevistas individuales3? Parte

Topicos Cuestiones abordadas
1 ¢, Qué les parecieron las competencias docentes?

2 ¢, Como valora el uso de las TIC'’s en relaciorsa la
dificultades necesidades?

3 ¢, Como fueron las orientaciones del tutor para la
formacion?

4 ¢, Qué les parecieron los materiales didacticos?
5 ¢ El sistema de evaluacion fue adecuado?

6 ¢, Qué oportunidades les ha proporcionado el curso?
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ANEXO XIV

ESTADO DA PARAIBA

SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA
COORDINACION DE TELEDUCACION
GERENCIA DO PROFORMACION

CURSO DE CAPACITACION DE TUTORES PARA LA ENSENANZA DE
ESPANOL

Topicos abordados en la discusion de grupo : 32 Rar

Topicos Cuestiones abordadas
1 ¢, QuUé mejorarian para un nuevo un curso?
2 ¢, Qué hacer para la mejora de la Interacciéngde lo
entornos?

3 ¢, Como mejorar la participacion de los chatslgried?
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